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Abstrakt

Práce se zabývá kompletńım vývojem webové aplikace, která podporuje cho-
vatele ps̊u, zejména se zaměřuje na propojeńı poptávky a nab́ıdky štěňat s
pr̊ukazem p̊uvodu. Aplikace se skládá ze serverové části poskytuj́ıćı REST
API implementované v PHP a klientské části implementované v Javascriptu.
Práce zahrnuje analýzu současných řešeńı a uživatelských požadavk̊u, návrh
aplikace, popis implementace a ověřeńı správnosti implementace a návrhu.
Výstupem je funkčńı prototyp webové aplikace.

Kĺıčová slova webová aplikace, Symfony, React, psi, chov ps̊u
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Abstract

The thesis deals with the complete development of a web application that sup-
ports dog breeders, especially focusing on connecting the demand and supply
of puppies with a pedigree. The application consists of a server part providing
REST API implemented in PHP and a client part implemented in Javascript.
The thesis includes analysis of current solutions and user requirements, appli-
cation design, implementation description and verification of implementation
and design. The result of this thesis is a functional prototype of a web appli-
cation.

Keywords web application, Symfony, React, dogs, dog breeding
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1.3.2 Nefunkčńı požadavky . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
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3.2.1 Rozděleńı do komponent . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56
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4.2.3.2 Testovaćı uživatel B . . . . . . . . . . . . . . . 69
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1.7 Ukázka aplikace Dogbreederpro - detailńı profil psa . . . . . . . . . 16
1.8 Diagram př́ıpad̊u užit́ı . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24
1.9 Diagram př́ıpad̊u užit́ı . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
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E.7 Wireframe - Oznámeńı výsledku operace . . . . . . . . . . . . . . . 103
E.8 Wireframe - Dvoufázové potvrzeńı akce . . . . . . . . . . . . . . . 103
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E.15 Wireframe - Výsledky vyhledáváńı vrh̊u . . . . . . . . . . . . . . . 107
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E.21 Wireframe - Vytvořeńı / úprava vrhu . . . . . . . . . . . . . . . . . 110
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E.26 Wireframe - Úprava žádosti o rezervaci . . . . . . . . . . . . . . . . 112
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Úvod

Zv́ı̌rećı mazĺıčci jsou v dnešńı době již neodmyslitelnou součást́ı většiny rodin.
V roce 2017 ukázal pr̊uzkum společnosti FOCUS Marketing & Social Re-
search, že 58 % respondent̊u z České republiky žije v domácnosti s domáćım
mazĺıčkem, z nichž 37 % žije právě se psem[1]. Na obrázku 0.1 jsou graficky
zpracovány hlavńı výsledky pr̊uzkumu. Dle výzkumu jsou v oblibě právě psi.
Při správné výchově a výcviku jsou věrnými a loajálńımi společńıky. Vedle
domáćıch mazĺıčk̊u zastávaj́ı psi i daľśı d̊uležité role. Canisterapie ve zdravot-
nictv́ı, hĺıdáńı majetku a pomocńıci myslivc̊u je jen zlomek z funkćı, pro které
se psi využ́ıvaj́ı.

Problematika

Postupem času se zač́ıná v́ıce dbát na zacházeńı se psy. Jsou větš́ı požadavky
na životńı úroveň ps̊u, které jsou již stanoveny i pomoćı zákon̊u. Chovatelé
ps̊u často kladou vysoké nároky na uchazeče o jejich štěňata, aby si byli sto-
procentně jisti, že jimi odchovaná štěňata p̊ujdou do dobrých rukou. Rovněž
jsou kladeny nároky na pořizovaná štěňata. Velmi často je podmı́nkou pr̊ukaz
p̊uvodu psa (dále jen PP), který mimo jiné zaručuje čistokrevnost. Štěňata s
PP mohou vzej́ıt jen od chovných ps̊u. Pro uchovněńı muśı pes splňovat určité
podmı́nky, které se lǐśı od plemene. U štěňat s PP je vysoká pravděpodobnost,
že bude opět splňovat chovné standardy a pravděpodobnost genetických de-
generaćı a dědičných chorob je minimálńı.

Dř́ıve nebyl kladen na PP takový d̊uraz a ti, kdo si přáli mı́t psa s PP,
museli kontaktovat chovné stanice a domluvit si poř́ızeńı štěněte od nich. V
dnešńı době poptávka po psech s PP roste, bohužel však zp̊usoby, jak je źıskat,
jsou stále stejné. Naj́ıt kontakt na chovatele, kteř́ı produkuj́ı psy s PP je
poměrně obt́ıžné, protože neexistuje globálńı databáze očekávaných vrh̊u, ani
databáze chovatel̊u. Přehled všech chovatel̊u a chovných ps̊u maj́ı pouze jed-
notlivé chovatelské kluby ps̊u, ve kterých jsou psi registrováni. Tyto data však
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Úvod

Obrázek 0.1: Grafické zobrazeńı výsledk̊u pr̊uzkumu společnosti FOCUS Mar-
keting & Social Research v roce 2017

[1]

často nejsou veřejná. Každý chovatel se také prezentuje jinak. Někteř́ı maj́ı své
webové stránky, jińı se prezentuj́ı pomoćı sociálńıch śıt́ı. Při hledáńı vhodného
štěněte tak zájemce muśı vynaložit značné úsiĺı, aby kontaktoval chovatele a
našel si štěně dle svých představ.

Produkováńı štěňat at’ už s PP nebo bez PP je rovněž složitý proces.
Jako prvńı muśı chovatel feny naplánovat vrh, sehnat psa ke kryt́ı a v době
háráńı provést kryt́ı. Pr̊uběžně se jezd́ı s fenou k veterináři na r̊uzná vyšetřeńı.
Jakmile se vše vydař́ı a fena porod́ı štěňata, muśı se o ně starat přibližně 8
týdn̊u než mohou štěňata opustit fenu. Pr̊uběžně při těchto činnostech muśı
ještě vyb́ırat vhodné zájemce, kterým následně štěňata prodá. Někteř́ı zájemci
se ozývaj́ı ještě dř́ıve než je vrh naplánovaný, jindy je zase potřeba, aby cho-
vatel sám nab́ıdl štěňata tak, aby skončila v dobrých rukou.

Motivace

Na jaře roku 2020 jsem si pořizoval štěně a zjistil jsem, že když jsem v
tom neměl žádné předchoźı zkušenosti, bylo velmi obt́ıžné si naj́ıt takové,
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Ćıl práce

které by vyhovovalo mým požadavk̊um. Hledáńı vhodných štěňat bylo velmi
náročné, jelikož neexistovala jednoduchá cesta, jak kontaktovat všechny cho-
vatele daného plemene. Někteř́ı měli kontakt uvedený na webových stránkách
chovatelského klubu, někteř́ı nab́ızeli přes vlastńı webové stránky a někteř́ı se
prezentovali pouze na sociálńıch śıt́ıch. Zabralo mi několik týdn̊u, než jsem se
zapsal do pořadńıku u chovatele, který očekával vrh štěňat, která by byli dle
mých představ a ještě neměl pořadńık č́ıtaj́ıćı deśıtky zájemc̊u.

Uvědomil jsem si, že na trhu chyb́ı aplikace, která by mi usnadnila naj́ıt
štěně dle mých představ. Při rozhovorech s ostatńımi chovateli jsem se ve svém
názoru utvrdil, jelikož mi dávali za pravdu. Na základě těchto skutečnost́ı jsem
se rozhodl vyvinout aplikaci, která bude řešit tento problém.

Ćıl práce

Ćılem práce je vývoj aplikace, která usnadńı zájemc̊um si naj́ıt štěně dle svých
představ. Úspěch této aplikace bude záviset na zájmu chovatel̊u prezentovat se
jej́ım prostřednictv́ım, takže je nutné, aby funkcionalita motivovala chovatele
k jej́ımu využit́ı. Toho hodlám doćılit funkcionalitou, která značně usnadńı
chov štěňat, zejména výběr vhodných zájemc̊u.

Součást́ı práce bude analýza současných řešeńı a uživatelských požadavk̊u
na aplikaci. Na základě analýzy poté navrhnu finálńı funkcionalitu aplikace.
Navrhnu vhodnou architekturu aplikace a jej́ı uživatelské rozhrańı. Dle návrhu
poté implementuji funkčńı prototyp aplikace. Prototyp podrob́ım test̊um, které
ověř́ı správnost mého postupu. Závěrem zhodnot́ım dosažené výsledky a na-
vrhnu daľśı směřováńı aplikace.
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Kapitola 1
Analýza

Nejdř́ıve je nutné zjistit, zda je o aplikaci zájem a upřesnit jej́ı očekávanou
funkcionalitu. Toho lze doćılit pomoćı sběru analýzy relevantńıch dat. Existuj́ı
dvě metodiky sběru dat, a to kvantitativńı a kvalitativńı.

Kvantitativńı metodika sestává ve sb́ıráńı mnoha malých vzork̊u dat a
často lze provádět automatizovaně. Množstv́ı dat umožňuje analýzu zobecnit
a promı́tnout do globálńıho měř́ıtka. Jej́ı nevýhodou je velikost vzork̊u dat,
která nelze využ́ıt k hlubš́ı analýze problému. Kvantitativńım sběrem dat je
např́ıklad uživatelský dotazńık.

Kvalitativńı výzkum je založen na sběru několika velmi detailńıch vzork̊u
dat, které nelze zautomatizovat. Dı́ky tomu je možné problém zkoumat do
hloubky. Malý počet vzork̊u dat neumožňuje zobecněńı závěr̊u. Př́ıkladem
kvalitativńı metodiky sběru dat je ř́ızený dialog.

Jelikož aplikace bude ćılit na všechny chovatele a zájemce o štěňata s PP,
zvolil jsem kvantitativńı metodiku sběru dat pomoćı dotazńıku. Dotazńıkem si
přibĺıž́ım náhled chovatel̊u a zájemc̊u o štěňata na současnou situaci. Výsledky
vyhodnot́ım a poté vyhledám a zhodnot́ım již existuj́ıćı aplikace, které tuto
funkcionalitu, nebo alespoň jej́ı část, řeš́ı. Od těchto analýz očekávám po-
tvrzeńı neexistence dostatečného řešeńı problému a potvrzeńı zájmu o apli-
kaci, která by tento problém vyřešila. Na základě výstupu analýz poté de-
finuji funkčńı a nefunkčńı požadavky, které dále rozvinu do uživatelských
požadavk̊u.

1.1 Dotazńık

Nejdř́ıve je nutné zjistit, zda můj názor o neexistenci uspokojivého řešeńı na-
lezeńı ps̊u sd́ıĺı i ostatńı chovatelé a zájemci o štěňata. Toho doćıĺım pomoćı
dotazńıku, který nechám vyplnit potencionálńımi uživateli výsledné aplikace.

Od dotazńıku vyžaduji aby mou domněnku potvrdil, nebo vyvrátil. Daľśı
očekávaný výsledek je upřesněńı současných možnost́ı poptáńı a nab́ızeńı štěňat.
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1. Analýza

V neposledńı řadě dotazńık odhaĺı, zda a jaké jsou kladeny požadavky na cho-
vatele a zájemce.

1.1.1 Návrh dotazńıku

Jelikož jsem již tento problém řešil v minulosti a v oblasti chovu ps̊u se orien-
tuji, otázky jsem formuloval dle svých znalost́ı a zkušenost́ı. Abych zabránil
zkresleńı výsledk̊u mými znalostmi, přidal jsem k vybraným otázkám možnost
individuálńı odpovědi, aby dotázańı mohli uvést odpovědi, které jsem nebral
v potaz. Jelikož se pro psy často jezd́ı i do zahranič́ı, dotazńık jsem napsal ve
dvou jazykových mutaćıch: češtině a angličtině. Formulář jsem vytvořil pomoćı
služby Google formuláře.

Při vytvářeńı formuláře jsem kladl d̊uraz obzvláště na jeho jednoduchost,
srozumitelnost a rychlost jeho vyplněńı. Na úvod formuláře jsem uvedl ćıl for-
muláře, jeho časovou náročnost a stručně jsem popsal jeho strukturu. Rozdělil
jsem jej do dvou, respektive tř́ı část́ı, z nichž vyplněńı každé bylo volitelné.
Celkově formulář obsahuje 13 otázek a jeho vyplněńı zabere ve většině př́ıpad̊u
maximálně 5 minut v př́ıpadě, že dotazovaný odpov́ı na všechny otázky. Kom-
pletńı přehled otázek je k viděńı v př́ıloze B.

Prvńı část je určena pro zájemce o štěňata. Skládá se z pěti otázek, je-
jichž ćılem je zjistit aktuálńı zp̊usoby poptáváńı štěňat, nároky na poptávaná
štěňata a preference. Posledńı otázka slouž́ı k jednoduchému zjǐstěńı zájmu o
aplikaci.

Druhá část otázek je určena pro chovatele, kteř́ı nab́ıźı nebo někdy nab́ızeli
svá štěňata. Sestává ze sedmi otázek, které zjǐst’uj́ı zp̊usoby nab́ızeńı štěňat
a evidováńı zájemc̊u, zda věd́ı jak uchovnit psa, a požadavky na př́ıpadné
zájemce a jejich upřesněńı.

Na závěr formuláře jsem se rozhodl umožnit zanecháńı kontaktu, na který
budu zaśılat informace o pr̊uběhu a dokončeńı vývoje aplikace. Od této po-
sledńı ”otázky“ si slibuji prvńı potencionálńı uživatele, kteř́ı maj́ı o aplikaci
zájem.

1.1.2 Výběr vhodných respondent̊u a rozesláńı

Pro źıskáńı nejv́ıce relevantńıch odpověd́ı je nutno, aby dotazńık vyplnila sku-
pina potencionálńıch uživatel̊u aplikace, tedy takových, kterým zálež́ı na kva-
litě poptávaných štěňat a takových, kterým neńı lhostejné, komu štěně pro-
daj́ı. Jelikož se od potencionálńıch uživatel̊u očekává dovednost s použit́ım
webových aplikaćı, rozhodl jsem se dotazńık roześılat pouze v elektronické
formě.

Pro výběr vhodných respondent̊u jsem využil svých kontakt̊u na osoby,
o kterých jsem věděl, že se také aktivně pod́ılej́ı na chovu ps̊u a požádal jsem
je o vyplněńı dotazńıku. Bohužel počet odpověd́ı nebyl dostatečný, tak jsem
se rozhodl pro zvýšeńı počtu odpověd́ı metodou pohodlného vzorkováńı.
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1.1. Dotazńık

Osloveńı respondent̊u metodou pohodlného vzorkováńı je jednoduše prove-
ditelné a spoč́ıvá v sd́ıleńı dotazńıku ve veřejných kanálech, kde předpokládám
výskyt potencionálńıch respondent̊u. Vyplněńı dotazńıku je dobrovolné na
základě přiloženého popisu dotazńıku, a proto se očekává, že odpovědi bu-
dou pouze od osob, které jsou spjaty s dotazovaným tématem.[2]

Při rešerši kontaktńıch kanál̊u se mi nepovedlo nalézt žádné aktivńı inter-
netové fórum se zaměřeńım na chov ps̊u. Naopak jsem zjistil, že k tomuto účelu
se často využ́ıvaj́ı specializované skupiny na sociálńıch śıt́ıch, zejména na Face-
booku. Dotazńık jsem tedy zveřejnil ve facebookových skupinách zaměřených
na chov ps̊u.

1.1.3 Vyhodnoceńı odpověd́ı

Celkem formulář vyplnilo 195 respondent̊u. Převážná většina z nich vyplnila
dotazńık v české jazykové mutaci, takže usuzuji, že většina odpověd́ı je od
českých a slovenských chovatel̊u. Poměr vyplněńı formulář̊u je zaj́ımavý a mohl
by poukazovat na to, že v české a slovenské republice bude o aplikaci mnohem
větš́ı zájem. Obecně byl počet uživatel̊u anglických skupin větš́ı v jednotkách
tiśıc̊u uživatel̊u, tud́ıž procento uživatel̊u, kteř́ı dotazńıku věnovali čas, bylo
ještě menš́ı. Naopak od česky mluv́ıćıch respondent̊u se mi často dostávalo
kladné zpětné vazby v podobě komentář̊u. Nicméně našlo se i pár takových,
kteř́ı v diskuźıch vyjádřili obavy o př́ınosu aplikace. Z tohoto d̊uvodu jsem se
rozhodl hodnotit pouze výsledky formuláře v češtině.

V závěrečné sekci mi zanechala kontakt přibližně třetina dotazovaných
osob, což hodnot́ım velmi kladně. Je vidět, že o aplikaci je zájem a nav́ıc
všechny z těchto kontakt̊u považuji za potencionálńı prvńı uživatele aplikace,
kteř́ı mi dokáž́ı poskytnout zpětnou vazbu.

1.1.3.1 Sekce pro zájemce o štěňata

Prvńı otázka byla formulována tak, abych źıskal přehled současných zp̊usob̊u
vyb́ıráńı štěňat. Jako předpřipravené odpovědi jsem použil čtyři dle mého
názoru nejběžněǰśı zp̊usoby a nechal jsem možnost přidáńı odpovědi, abych
př́ıpadně zjistil daľśı zp̊usoby. Každý respondent mohl zvolit v́ıce odpověd́ı.Na
základě odpověd́ı je zřejmé, že většina zájemc̊u (68 %) poptává př́ımo u cho-
vatel̊u, daľśı nezanedbatelné množstv́ı poptává na internetových inzerátech
(44 %) a sociálńıch śıt́ıch( 39%). Z útulku si psy poř́ıdilo nebo plánuje poř́ıdit
přibližně 14 % dotázaných. Mezi volnými odpovědmi se několikrát objevilo
poptáńı u známých. Výsledky této otázky ukazuj́ı na vysoký rozptyl poptáváńı
štěňat a vid́ım zde potencionálńı př́ınos aplikace, která by nab́ıdky sjednotila.

Následuj́ıćı tři otázky byly konstruovány tak, aby potvrdily, nebo vyvrátily
mou domněnku, že zájemci maj́ı vysoké nároky na poptávané psy. Odpovědi
mou domněnku potvrdily. Na otázku ”Jste ochotni čekat na štěně dle vašich
představ?“ odpovědělo v́ıce než 90 % respondent̊u kladně viz. obrázek 1.1.
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1. Analýza

U hodnoceńı kritéríı štěňat téměř vždy převládaly odpovědi ”d̊uležité“ a ”sṕı̌se
d̊uležité“. Výjimkou pak byla kritéria ”vzdálenost majitele od mého bydlǐstě“,
kde byla většina odpověd́ı ”ned̊uležité“ a ”sṕı̌se ned̊uležité“. U kritéria ”pořizo-
vaćı cena“ poté odpovědi připomı́naly Gaussovo normálńı rozděleńı. Ve volné
odpovědi na doplněńı daľśıch d̊uležitých kritéríı otázky sṕı̌se rozv́ıjely kritéria
z předchoźı otázky.

Obrázek 1.1: Uživatelský dotazńık - Odpovědi na otázku ”Jste ochotni čekat
na štěně dle vašich představ?“

Na závěrečnou otázku sekce pro zájemce, zda by byl zájem o aplikaci,
která by usnadnila hledáńı štěňat, odpovědělo přibližně 90 % dotazovaných
kladně. Na základě odpověd́ı je zřejmé, že nab́ıdky štěňat nejsou sjednocené
a je náročné si naj́ıt vhodné štěně mezi všemi současnými nab́ıdkami. Rovněž
pr̊uzkum ukázal, že je zájem o aplikaci, která by nab́ıdky sjednotila a zjed-
nodušila.

1.1.3.2 Sekce pro nab́ıdku štěňat

Úvodńı otázka této sekce jednoduše zjǐst’ovala, zda respondenti dokáž́ı uchov-
nit psa. Přestože většina odpověděla kladně, stále nezanedbatelných 25 %
dotázaných nev́ı, jak uchovnit psa. Výsledná aplikace bude mı́t potenciál to-
hle procento sńıžit.

Druhá otázka se ptala na formu nab́ızeńı štěňat, měla tři předpřipravené
odpovědi, možnost otevřené odpovědi a respondenti mohli zvolit i v́ıce od-
pověd́ı. Zde 51 % odpověd́ı obsahovalo volbu ”Nemuśım nab́ızet, zájemci mě
kontaktuj́ı sami“. Volby ”Internetové inzeráty“ a ”Sociálńı śıtě“ obsahovalo
shodně 37 % odpověd́ı. Ve volných odpověd́ıch se volba ”Nenab́ıźım“ objevila
v 10 % odpověd́ı. Procentuálńı zastoupeńı všech odpověd́ı může čtenář vidět
na obrázku 1.2. Tyto odpovědi poukazuj́ı na to, že nezanedbatelná část chova-
tel̊u nenab́ıźı, nebo nemuśı nab́ızet své štěňata. V návrhu aplikace bude nutné
tohle zohlednit a navrhnout funkcionalitu tak, aby byla pro tyto chovatele
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1.2. Rešerše a analýza podobných aplikaćı

atraktivńı a měli motivaci ji využ́ıvat, i když momentálně nemuśı vynakládat
úsiĺı pro udáńı svých štěňat.

Obrázek 1.2: Uživatelský dotazńık - Odpovědi na otázku ”Jakou formou
nab́ıźıte štěňata?“

Následuj́ıćı tři otázky měly za úkol potvrdit, nebo vyvrátit mou domněnku,
že chovatelé maj́ı vysoké nároky na zájemce o jejich štěňata. Zde 96 % re-
spondent̊u uvedlo, že jim zálež́ı na tom, komu štěňata prodaj́ı. U hodnoceńı
jednotlivých kritéríı nikdo neuvedl, že by kritérium bylo ned̊uležité. Drtivá
většina odpověd́ı měla medián ve volbě ”Důležité“ a ty zbylé měly medián

”Sṕı̌se d̊uležité“. V doplňuj́ıćı volné odpovědi na daľśı kritéria bylo zmı́něna
spousta odlǐsných a r̊uznorodých kritéríı. Tyto odpovědi dokazuj́ı, že naprostá
většina dotázaných chovatel̊u má vysoké nároky na zájemce o jejich štěňata.

Předposledńı otázka zkoumala současné zp̊usoby evidence zájemc̊u. Zde
57 % zájemc̊u uvedlo možnost ”Do elektronického dokumentu“ a třetina mož-
nost ”Na paṕır“. Pouze jeden jediný dotázaný uvedl jako současný zp̊usob
evidence zájemc̊u specializovanou aplikaci. Přehled četnost́ı odpověd́ı na tuto
otázku je zobrazen na obrázku 1.3. Odpovědi poukázaly na to, že i přes vy-
soké nároky kladené na zájemce, neexistuje hojně využ́ıvaná specializovaná
aplikace, která by tuto problematiku usnadnila. Zde vid́ım velký potenciál ve
výsledné aplikaci.

Závěrečná otázka, zjǐst’uj́ıćı zájem o aplikaci, která by usnadnila prodej
štěňat, měla převážně kladné odpovědi (79 %). Avšak 21 % záporných od-
pověd́ı nelze zanedbat a bude potřeba je zohlednit při formulaci uživatelských
požadavk̊u.

1.2 Rešerše a analýza podobných aplikaćı

Jelikož výsledná platforma je webová aplikace, při rešerši jsem se zaměřil
převážně na webové stránky a aplikace řeš́ıćı tuto problematiku. Při hodno-
ceńı jsem se zaměřil převážně na funkcionality aplikaćı spojené s chovem. Pro
nalezeńı těchto aplikaćı jsem použil webový vyhledávač Google, který je v

9



1. Analýza

Obrázek 1.3: Uživatelský dotazńık - Odpovědi na otázku ”Jak si evidujete
zájemce o štěňata?“

současné době nejv́ıce použ́ıvaný. Stránky jsem hledal pomoćı následuj́ıćıch
fráźı, které dle mého názoru nejv́ıce popisuj́ı vyv́ıjenou aplikaci. Fráze jsem
zvolil následovně: ”nab́ıdka štěňat“, ”prodej štěňat“, ”chov ps̊u“, ”aplikace
pro chov ps̊u“, ”evidence zájemc̊u o štěňata“, ”evidence ps̊u“. A jejich anglické
ekvivalenty. Rovněž jsem se při hledáńı omezil jen na prvńıch 10 výsledk̊u
vyhledáváńı.

1. Vyhledáváńı štěňat
Tato funkcionalita je základem pro uspokojeńı náročných zájemc̊u o
štěňata. Dle dotazńıku většina z nich má na štěně nemalé nároky a
pro takové uživatele je jednoduché vyhledáváńı podle pár kritéríı ne-
dostačuj́ıćı.

2. Prezentace štěňat
Aby chovatelé mohli nab́ıdnout svá štěňata náročným zájemc̊um, je
třeba je prezentovat v co možná nejlepš́ım světle.

3. Evidováńı ps̊u
Každý chovatel potřebuje mı́t o svých psech přehled, který je s přibývaj́ıćım
počtem ps̊u stále složitěǰśı zachovat.

4. Prověřováńı a evidováńı zájemc̊u o štěňata
Dotazńık ukázal, že i na zájemce o štěňata jsou kladeny nároky,. Proto
by správná aplikace měla pomoci ověřit zájemce a př́ıpadně odfiltrovat ty
nežádoućı, č́ımž by uživatel̊um ušetřila spousty času. Také se při analýze
neprokázala existence aplikace, která by usnadnila evidenci zájemc̊u.

5. Jiné funkcionality využitelné pro chov ps̊u
Jelikož se nenašla aplikace, která by poskytovala všechny požadované
funkcionality, jedná se vždy o pouhé podmnožiny těchto funkcionalit.
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1.2. Rešerše a analýza podobných aplikaćı

Nicméně je možné, že tyto aplikace budou mı́t i jiné funkcionality pro
podporu chovu ps̊u, než na které se v této práci zaměřuji.

1.2.1 Webfordog

Webfordog.cz[3] je jediný český zástupce mezi analyzovanými weby. Jak již
název napov́ıdá, je výhradně určen pouze pro psy. Slouž́ı nejen pro inzerci
poptávky a nab́ıdky štěňat nebo starš́ıch dospělých ps̊u, ale i jako databáze
informaćı o psech. Ve vyhledávači Google jej nebylo obt́ıžné naj́ıt, protože
se vyskytuje na prvńıch stránkách vyhledáváńı pro fráze ”nab́ıdka štěňat“
a u podobných fráźı dosahuje podobných vyhledávaćıch výsledk̊u. Nicméně
neobsazuje úplně prvńı př́ıčky vyhledáváńı, kde jej předstihuj́ı běžné inzertńı
portály, u kterých je inzerce ps̊u pouze malou podmnožinou inzerát̊u. Web
nedisponuje dostatečnou responsivitou zobrazeńı, a proto je v dnešńı době,
kdy většina uživatel̊u prohĺıž́ı weby na telefonech, obt́ıžně použitelný.

1. Vyhledáváńı štěňat
Vyhledáváńı nab́ıdek štěňat obsahuje filtr, který umožňuje určit parame-
try hledaných štěňat. Vyhledáváńı je zobrazeno na obrázku 1.4. Inzerce
je možná pouze pro chovatele s lokalitou z České a Slovenské repub-
liky. Důvěryhodnost vyhledáváńı je přinejmenš́ım pochybná, jelikož si
inzeruj́ıćı mohou zaplatit lepš́ı umı́stěńı ve vyhledáváńı.

2. Prezentace štěňat
K prezentaci štěňat lze využ́ıt pouze titulek, textový popis, 0 - 6 foto-
grafíı. Samozřejmost́ı u inzerátu jsou stář́ı pejska, datum odběru, ple-
meno, cena, pohlav́ı a kontaktńı informace. Jelikož web slouž́ı i jako
databáze plemen, inzeráty jsou propojeny na detailńı popisy plemene,
kde si potencionálńı zájemci mohou o plemeni zjistit d̊uležité informace.

3. Evidováńı ps̊u
Tuto funkcionalitu Webfordog neposkytuje.

4. Prověřováńı a evidováńı zájemc̊u o štěňata
Tuto funkcionalitu Webfordog neposkytuje.

5. Jiné funkcionality využitelné pro chov ps̊u
Jak jsem se již zmı́nil, web funguje mimo inzerćı i jako databáze infor-
maćı o psech. Lze zde naj́ıt podrobný atlas plemen s detailńımi popisy.
Dále web obsahuje databázi chovatelských stanic, která ale neńı zdaleka
úplná, a kalendář pśıch jmen. Velmi kladně hodnot́ım sekci vidéı, která
obsahuje mnoho video-návod̊u užitečných při chovu a výcviku ps̊u a také
sekci článk̊u, kde lze nalézt velmi zaj́ımavé tipy, návody a informace spo-
jené se psy.
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Obrázek 1.4: Ukázka Webfordog - Vyhledáváńı štěňat

1.2.2 Puppyfind

Server puppyfind.com[4] je jednoduchým portálem pro prodej a nab́ıdku štěňat.
Je určen pro chovatele ze Spojených stát̊u amerických. Web nedisponuje do-
statečnou responsivitou zobrazeńı. Dle mého názoru je web velmi nepřehledný
a složitý pro orientaci.

1. Vyhledáváńı štěňat a prezentace štěňat

Web obsahuje velmi základńı filtr, který je velmi neintuitivńı, protože
jednotlivé položky filtru se jev́ı jako filtr pro nab́ıdky štěňat, avšak
každá filtruje něco jiného a položky nelze kombinovat. Prvńı kompo-
nenta filtru je fulltextové vyhledáváńı, které po vyplněńı vyhledá ple-
mena ps̊u, dle kterého lze přej́ıt na detail plemene s jeho popisem a
až ze stránky plemene se lze dostat na nab́ıdky štěňat daného plemene.
Druhá položka je filtrováńı dle státu, která po zvoleńı vyhledá konkrétńı
nab́ıdky ps̊u. Třet́ı položka umožňuje filtrovat dle velikosti, náročnosti a
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účelu poř́ızeńı. Po vyplněńı této položky se objev́ı výsledky vyhledáváńı
mezi plemeny. Jednotlivé výsledky vyhledáváńı postrádaj́ı daľśı možné
možnosti filtrováńı a jediné, jak lze mezi nimi efektivně procházet, je
možnost změny jejich řazeńı. Tento zp̊usob procházeńı nab́ıdek je na-
prosto nedostačuj́ıćı. Procházeńı nab́ıdek pro zvolené plemeno lze vidět
na obrázku 1.5.

2. Prezentace štěňat
Prezentace jednotlivých štěňat obsahuje pár základńıch detail̊u jako jsou
jméno, textový popis, fotografie, datum narozeńı, pohlav́ı a zda je z vrhu
šampion̊u.

3. Evidováńı ps̊u
Tuto funkcionalitu Puppyfind neposkytuje.

4. Prověřováńı a evidováńı zájemc̊u o štěňata
Tuto funkcionalitu Puppyfind neposkytuje.

5. Jiné funkcionality využitelné pro chov ps̊u
Jedinou doplňuj́ıćı funkcionalitou je databáze plemen ps̊u s jejich popisy.

Obrázek 1.5: Ukázka Puppyfind - výpis nab́ıdek pro zvolené plemeno

1.2.3 Puppyfat

Puppyfat je určen pouze pro chovatele ps̊u. Prestože je aplikace prezentována
pomoćı webové stránky puppyfatapp.com[5], ve skutečnosti se jedná o mobilńı
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aplikaci, která je ke stažeńı na Google play[6] a Appstore[7]. Puppyfat slouž́ı
jako databáze chovatelových ps̊u, vrh̊u a štěňat. Tato aplikace bohužel neńı
dostupná zdarma a za jej́ı využ́ıváńı si účtuje ročńı poplatek 99,99 USD.

1. Vyhledáváńı štěňat

Tuto funkcionalitu Puppyfat neposkytuje.

2. Prezentace štěňat

Tuto funkcionalitu Puppyfat neposkytuje, ale na webových stránkách
je mezi vyv́ıjenými funkcionalitami uveden export vrh̊u do PDF, což
usnadńı prezentaci štěňat.

3. Evidováńı ps̊u

Puppyfat poskytuje mocné nástroje pro evidováńı ps̊u. Samozřejmost́ı
je evidence základńıch dat jako např́ıklad fotografie, jméno, datum na-
rozeńı , č́ıslo čipu, atd. Editaci základńıch údaj̊u lze vidět na obrázku
1.6. Mimo to umožňuje také ke každému psovi evidováńı podrobných
záznamů, které lze přidávat na denńı bázi. Př́ıkladem takovýchto záznamů
je např́ıklad krmeńı - kdy proběhlo, co pes snědl, jaké množstv́ı, od
jakého výrobce, atd. Daľśı podrobné záznamy jsou např́ıklad váha psa,
veterinárńı záznamy, záznamy o kryt́ı a mnohé daľśı. Tyto záznamy poté
lze přehledně zobrazit v grafech.

4. Prověřováńı a evidováńı zájemc̊u o štěňata

Puppyfat poskytuje funkcionalitu evidováńı kontakt̊u souvisej́ıćıch s cho-
vem. V této funkcionalitě lze mimo jiné přidat kontaky na zájemce
o štěňata, přǐradit jim jednotlivá štěňata a také si o kontaktech vést
poznámky.

5. Jiné funkcionality využitelné pro chov ps̊u

Funkcionalita evidováńı kontakt̊u umožňuje evidovat lékaře, ch̊uvy nebo
např́ıklad jiné chovatele.

1.2.4 Dogbreederpro

Dogbreederpro.com[8] je webová aplikace slouž́ıćı jako komplexńı evidenčńı
systém ps̊u chovatele. Aplikace disponuje responzivńım webdesignem a funk-
cionalitami podporuj́ıćımi chovatele ps̊u, kteř́ı si zde mohou vést detailńı doku-
mentaci stavu svého chovu. V rozcestńıku aplikace lze přehledně vidět všechny
nadcházej́ıćı události, at’ už je to háráńı feny nebo plánované kryt́ı. Aplikace
je dostupná ve dvou verźıch (základńı a rozš́ı̌rená) za měśıčńı poplatek 4,99
USD, respektive 9,99 USD.
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Obrázek 1.6: Ukázka aplikace Puppyfat - evidováńı základńıch údaj̊u psa

1. Vyhledáváńı štěňat
Aplikace nedisponuje funkcionalitou pro vyhledáváńı štěňat.

2. Prezentace štěňat
Pro prezentaci ps̊u lze využ́ıt exportu do formátu PDF nebo CSV.
Rovněž jde exportovat pouze informace nesoućı informace nutné pro
chov nebo zdravotńı záznamy.

3. Evidováńı ps̊u
Dobrgeederpro umožňuje komplexńı evidenci ps̊u, kde u každého psa lze
evidovat základńı parametry, zdravotńı informace, genetické informace,
rodokmen a mnoho daľśıho. Data lze poté prohĺıžet v přehledné formě.
Ukázku profilu psa lze vidět na obrázku 1.7 .

4. Prověřováńı a evidováńı zájemc̊u o štěňata
Aplikace umožňuje spravovat pořadńık zájemc̊u k jednotlivým vrh̊um a
štěňat̊um. Přidat zájemce lze ještě před naplánováńım vrhu a je možné
evidovat jejich požadavky na štěně. Následně po porodu lze štěňata
přǐradit jednotlivým zájemc̊um.

5. Jiné funkcionality využitelné pro chov ps̊u
Za zmı́nku stoj́ı rozhodně genetická analýza, kde na základě rodokmen̊u
aplikace dokáže vyhodnotit a předpovědět genetické předpoklady a de-
formace. Lze také evidovat navšt́ıvené výstavy a jejich výsledky, psát si
poznámky nebo vést kalendář.
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Obrázek 1.7: Ukázka aplikace Dogbreederpro - detailńı profil psa

1.2.5 Výsledky rešerše a analýzy

Rešerše a následná analýza potvrdily mou domněnku o neexistenci aplikace,
která by usnadňovala chov a evidenci ps̊u a zároveň ji propojovala s poptávkou
po štěňatech. Existuj́ıćı aplikace umı́ bud’to pouze inzerovat štěňata a psy,
nebo je evidovat a zjednodušovat jejich chov. Souhrn podporovaných funkci-
onalit je zaznamenán v tabulce 1.1. Z výsledk̊u dotazńıku je nav́ıc zřejmé, že
o takovou aplikaci je zájem.

Analyzované aplikace pro chov ps̊u sloužily pouze jako databáze údaj̊u,
které si uživatel musel do aplikaćı vložit vlastnoručně. Rovněž inzertńı stránky
byly dosti omezené. Zde vid́ım obrovský potenciál sd́ılené aplikace, která by
mohla využ́ıvat dat z obou hlavńıch funkcionalit, a tak uživatel̊um značně
ulehčit práci při zadáváńı údaj̊u. Inzertńı aplikace byly omezeny pouze na
několik region̊u, což je daľśı značná nevýhoda, jelikož v dnešńı době se pro psy
jezd́ı i stovky kilometr̊u do zahranič́ı.

Tabulka 1.1: Přehled funkcionalit analyzovaných aplikaćı

Funkcionalita Webfordog Puppyfind Puppyfat Dogbreeder
Vyhledáváńı štěňat X X — —

Prezentace štěňat X X — X
Evidováńı ps̊u — — X X

Evidováńı zájemc̊u — — X X
Jiné funkcionality X X X X

16
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1.3 Požadavky na aplikaci

Pohled na aplikaci může být velmi rozd́ılný v závislosti na osobě, která po-
žadavky popisuje. Pohledy koncových uživatel̊u na funkcionalitu jsou často
odlǐsné od pohled̊u designer̊u aplikace nebo programátor̊u. Popisy funkciona-
lit se mohou často lǐsit i pokud v podstatě popisuj́ı tu stejnou funkcionalitu.
To nastává např́ıklad z d̊uvod̊u odlǐsně použ́ıvaných terminologíı nebo rozd́ılné
mı́ry abstrakce popisu. Z tohoto d̊uvodu je na začátku projektu nutné defi-
novat požadavky na aplikaci tak, aby byly jednoznačné pro všechny zainte-
resované strany. Vymezeńı požadavk̊u často může usnadnit mnoho úsiĺı a vy-
naložených prostředk̊u, protože d́ıky evidenci požadavk̊u jde odhalit postupy,
které jsou prováděny nav́ıc.[9]

Na základě provedených analýz a rešerš́ı jsem identifikoval a formuloval
požadavky na aplikaci. Jedná se o seznam základńıch požadavk̊u na aplikaci,
které vymeźı jej́ı obsah a stručně poṕı̌śı jej́ı funkcionality a vlastnosti. Tento
seznam poté bude sloužit jako kontrola správnosti návrhu a implementace, kde
lze jednoduše sledovat, zda aplikace splňuje všechny definované požadavky.
Proto by požadavky měly být jednoznačně a co možná nejsnadněji ověřitelné.
Tyto požadavky se děĺı na funkčńı a nefunkčńı. Pro jednoduchou orientaci
mezi požadavky jsem každému přidělil jednoznačný identifikátor.

1.3.1 Funkčńı požadavky

Funkčńı požadavky slouž́ı pro vymezeńı funkcionalit, kterými bude aplikace
disponovat. Jedná se o seznam stručně popsaných hlavńıch funkcionalit apli-
kace. Ke každému funkčńımu požadavku je vhodné přǐradit prioritu a složitost,
což pomůže k posouzeńı závažnosti nedostatk̊u při ověřováńı správnosti funk-
cionalit. Prioritu a složitost budu hodnotit na škále od 1 do 5, kde 1 znamená
nejnižš́ı prioritu, respektive složitost a 5 nejvyšš́ı prioritu, respektive složitost.

Dle odpověd́ı na dotazńık by byl zájem o aplikaci eviduj́ıćı inzerce na vrhy
štěňat z chovatelských stanic. Nicméně vyplynula také nedostatečná motivace
a zájem chovatelských stanic zveřejňovat své nab́ıdky. Tento problém jsem se
rozhodl vyřešit navržeńım funkcionality tak, aby aplikace podporovala chov
ps̊u a zároveň měla pro chovatele i jiný př́ınos než pouze nab́ıdku jejich štěňat.

Z dotazńıku také vyplynulo, že drtivá většina chovatel̊u nevyuž́ıvá speciali-
zované aplikace pro evidenci zájemc̊u o své štěňata. Na základě této skutečnosti
jsem navrhl hlavńı funkcionalitu aplikace tak, aby podporovala evidenci ps̊u a
vrh̊u chovatele a také podporovala správu rezervačńıch pořadńık̊u pro jednot-
livé vrhy. Od této funkcionality si slibuji, že motivuje chovatele k využ́ıváńı
aplikace a evidováńı jejich dat pomoćı aplikace. Jakmile bude chovatel mı́t
data uložená v aplikaci, bude jednoduché z těchto dat sestrojit nab́ıdku a
zveřejnit ji, aniž by uživatel musel vynaložit úsiĺı nav́ıc. Od této funkcionality
očekávám, že bude motivovat chovatele ke zveřejňováńı vrh̊u v aplikaci.
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• FR01 - Správa uživatelského účtu a jazyka aplikace

Většina funkcionalit aplikace bude zpř́ıstupněna až po přihlášeńı do
uživatelského účtu. Aplikace umožńı registraci uživatele, editaci údaj̊u
uživatele a přihlášeńı a odhlášeńı. Aplikace bude dostupná ve v́ıce jazy-
kových mutaćıch.

– Priorita: 5
– Složitost: 3

• FR02 - Evidence a správa ps̊u

Aplikace umožńı evidovat a spravovat chované psy. Součást́ı evidence
bude možnost přidávat záznamy s postupem času, které monitoruj́ı vývoj
psa. Jedná se zejména o záznamy veterinárńıch záznamů a životńı záznamy
psa. Daľśı funkcionalitou bude převedeńı vlastnictv́ı psa na jiného uživatele.

– Priorita: 5
– Složitost: 4

• FR03 - Evidence a správa vrh̊u

Součást́ı aplikace bude možnost evidovat vrhy a jejich životńı cyklus od
plánováńı vrhu až po rezervace štěňat. Ke každému vrhu bude možno
definovat podmı́nky pro rezervaci. Po narozeńı štěňat bude možnost k
vrhu přǐradit jednotlivá štěňata a ty dále evidovat viz. FR2.

– Priorita: 4
– Složitost: 4

• FR04 - Prezentace vrhu

Evidované vrhy bude možno zveřejnit tak, aby k nim měli př́ıstup i
ostatńı návštěvńıci webu a mohli př́ıpadně projevit zájem o rezervaci.

– Priorita: 3
– Složitost: 3

• FR05 - Projeveńı zájmu o psa

Při prohĺıžeńı veřejných nab́ıdek bude možno projevit zájem o psa a
požádat o jeho rezervaci. Pokud bude mı́t vrh definované požadavky na
zájemce, bude nutnou součást́ı žádosti prokázáńı splněńı těchto požadavk̊u.

– Priorita: 3
– Složitost: 2
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• FR06 - Evidence a správa rezervaćı
Uživatel si bude ke svým nab́ıdkám moci evidovat rezervace. U veřejných
nab́ıdek si budou moci zájemci vytvořit rezervaci sami, př́ıpadně si je
bude moci uživatel vytvořit svépomoćı. Rezervaćım poté může po naro-
zeńı přǐradit rezervované štěně.

– Priorita: 3
– Složitost: 4

• FR07 - Informace o rezervovaném psu
Jakmile majitel nab́ıdky přǐrad́ı psa zájemci, zájemce uvid́ı evidované
údaje o štěněti.

– Priorita: 2
– Složitost: 3

• FR08 - Vyhledáváńı v nab́ıdkách vrh̊u
Návštěvńıci webu budou moci vyhledávat a procházet veřejné nab́ıdky
vrh̊u.

– Priorita: 4
– Složitost: 4

• FR09 - Prohĺıžeńı a správa splněných podmı́nek registrace do
klubu
Pro vybrané chovatelské kluby budou definovány podmı́nky registrace
psa. Majitel psa si poté bude moci zvolit klub, do kterého chce psa
registrovat a evidovat splněńı jednotlivých podmı́nek.

– Priorita: 1
– Složitost: 2

1.3.2 Nefunkčńı požadavky

Nefunkčńı požadavky jsou převážně technické požadavky na zpracováńı a pa-
rametry aplikace. U jejich definice je třeba dbát na to, aby byly měřitelné a
tedy i existoval zp̊usob ověřeńı jejich splněńı.

• NFR01 - Webová aplikace
Aplikace bude dostupná výhradně přes web.

• NFR02 - HTTPS
Aplikace bude komunikovat výhradně za pomoci protokolu HTTPS.
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1. Analýza

• NFR0 - Odpověd’ na požadavek
Aplikace na každý požadavek odpov́ı do 2 sekund.

• NFR04 - Spustitelnost
Aplikace bude spustitelná minimálně v následuj́ıćıch prohĺıžeč́ıch ve verźıch,
které byly vyvinuty v roce 2020 a později.

– Google chrome
– Safari
– Microsoft Edge
– Mozilla Firefox

• NFR05 - Zálohováńı
Databáze muśı být zálohovaná tak, aby při výpadku nebyla ztracena
data starš́ı než 24 hodin.

• NFR06 - Dostupnost
Aplikace muśı být dostupná po 99,5 % času ročně.

• NFR07 - Paralelńı zpracováńı
Aplikace muśı být schopna paralelně zpracovat minimálně 200 požadavk̊u
za sekundu.

• NFR08 - Počet dotaz̊u do databáze
Aplikace při obsloužeńı každého požadavku provede maximálně 50 do-
taz̊u do databáze.

1.3.3 Př́ıpady užit́ı

Př́ıpady užit́ı (zkráceně UC - z anglického ”use case“) rozv́ıj́ı funkčńı požadavky
a dále je specifikuj́ı a čleńı na jednotlivé stručné př́ıpady užit́ı. Pomoćı UC
lze detailně definovat a popsat funkcionalitu aplikace, a také je lze využ́ıt k
jednoduchému ověřeńı, zda implementace pokrývá veškerou plánovanou funk-
cionalitu.

Každý UC je identifikován unikátńım identifikátorem, popsán názvem a
stručným popisem pro upřesněńı. Ke každému UC jsou přǐrazeni aktéři, kteř́ı
jej mohou vykonat. Současný návrh využ́ıvá 2 aktéry - přihlášeného uživatele
a nepřihlášeného uživatele. Pokud vykonáńı UC zp̊usob́ı změnu stavu aplikace,
je ve výčtu popsána.

Celkem jsem identifikoval 31 uživatelských požadavk̊u, které jsem následně
rozdělil do 3 skupin dle jejich účelu. Některé uživatelské požadavky se nacháźı
ve v́ıce skupinách, jelikož slouž́ı pro v́ıce účel̊u. Nı́že naleznete seznam skupin
a jejich př́ıpad̊u užit́ı. Detailńı popis všech př́ıpad̊u užit́ı je k viděńı v př́ıloze
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C. Diagram zobrazuj́ıćı všechny UC a vazby mezi nimi lze vidět na obrázku
1.8.

Pokryt́ı všech funkčńıch požadavk̊u je znázorněno v tabulce 1.2. Pro 100%
pokryt́ı je nutné, aby v každém řádku a každém sloupci byl alespoň jeden znak

”X“. Pokud by znak chyběl ve sloupci, daný funkčńı požadavek by nebyl pokryt
žádným př́ıpadem užit́ı. Pokud by naopak znak chyběl v řádku, daný př́ıpad
užit́ı by nepokrýval žádný funkčńı požadavek a t́ım pádem by byl zbytečný.

1. Správa uživatelského účtu

• UC01 - Registrace
• UC02 - Přihlášeńı
• UC03 - Odhlášeńı
• UC04 - Změna uživatelských údaj̊u
• UC05 - Změna jazyka aplikace

2. Podpora chovatel̊u ps̊u

• UC06 - Vytvořeńı psa
• UC07 - Editace psa
• UC08 - Odstraněńı psa
• UC09 - Zobrazeńı psa
• UC10 - Převedeńı vlastnictv́ı psa
• UC11 - Vytvořeńı životńıho záznamu
• UC12 - Zobrazeńı životńıch záznamů
• UC13 - Odebráńı životńıho záznamu
• UC14 - Editace životńıho záznamu
• UC15 - Vytvořeńı vrhu
• UC16 - Editace vrhu
• UC17 - Odstraněńı vrhu
• UC18 - Zobrazeńı vrhu
• UC20 - Potvrzeńı rezervace
• UC21 - Definice podmı́nek rezervace
• UC22 - Stornováńı rezervace
• UC23 - Zobrazeńı rezervace
• UC24 - Přǐrazeńı psa k rezervaci
• UC26 - Zobrazeńı chovatelských klub̊u
• UC27 - Zobrazeńı podmı́nek registrace
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• UC28 - Volba chovatelského klubu pro registraci
• UC29 - Označeńı podmı́nky registrace do chovatelského klubu za

splněnou
• UC30 - Označeńı podmı́nky registrace do chovatelského klubu za

nesplněnou
• UC31 - Zobrazeńı splněných a nesplněných podmı́nek pro registraci

3. Podpora zájemc̊u o psy

• UC09 - Zobrazeńı psa
• UC18 - Zobrazeńı vrhu
• UC19 - Žádost o rezervaci
• UC22 - Stornováńı rezervace
• UC23 - Zobrazeńı rezervace
• UC25 - Vyhledáńı vrhu

1.3.4 Diagram aktivit

Funkcionalitu aplikace lze popsat i z pohledu posloupnosti a návaznost́ı vy-
konávaných úkol̊u. Použ́ıvaj́ı se zejména pro popis a upřesněńı složitých akćı,
které nemuśı být vždy nutně jednoznačně pochopitelné. K popisu se využ́ıvá
UML diagram aktivit.

Mnou navržená aplikace, obsahuje jednu složitou funkcionalitu, a to je pro-
ces rezervace psa. V tomto procesu figuruj́ı tři aktéři: majitel vrhu, aplikace
a zájemce o štěně. Proces zač́ıná založeńım vrhu, zahrnuje úpravy vrhu a vy-
tvořeńı žádosti o rezervaci a konč́ı až se zamı́tnutou žádost́ı, nebo s potvrzenou
žádost́ı a přǐrazeným štěnětem k rezervaci. Diagram znázorňuj́ıćı tento proces
je k viděńı na obrázku 1.9.
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Tabulka 1.2: Tabulka pokryt́ı funkčńıch požadavk̊u př́ıpady užit́ı

FR01 FR02 FR03 FR04 FR05 FR06 FR07 FR08 FR09
UC01 X — — — — — — — —
UC02 X — — — — — — — —
UC03 X — — — — — — — —
UC04 X — — — — — — — —
UC05 X — — — — — — — —
UC06 — X — — — — — — —
UC07 — X — — — — — — —
UC08 — X — — — — — — —
UC09 — X — X — — X — —
UC10 — X — — — — — — —
UC11 — X — — — — X — —
UC12 — X — — — — X — —
UC13 — X — — — — — — —
UC14 — X — — — — — — —
UC15 — — X — — — — — —
UC16 — — X — — — — — —
UC17 — — X — — — — — —
UC18 — — X X — — — X —
UC19 — — — — X — — — —
UC20 — — — — — X — — —
UC21 — — X — — X — — —
UC22 — — — — — X — — —
UC23 — — — — X X X — —
UC24 — — — — — X — — —
UC25 — — — — — — — X —
UC26 — — — — — — — — X
UC27 — — — — — — — — X
UC28 — — — — — — — — X
UC29 — — — — — — — — X
UC30 — — — — — — — — X
UC31 — — — — — — — — X
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Obrázek 1.8: Diagram př́ıpad̊u užit́ı
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1.3. Požadavky na aplikaci

Obrázek 1.9: Diagram př́ıpad̊u užit́ı
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Kapitola 2
Návrh

Důležitou součást́ı vývoje aplikace je jej́ı návrh. Návrh je pomyslným můstkem
mezi analýzou a implementaćı. Zpracovává výstupy analýzy a na jejich základě
popisuje aplikaci z technického hlediska. Návrh slouž́ı jako ”předpis“ pro im-
plementaci a může také sloužit jako dokumentace k aplikaci. Úkolem návrhu je
zpracovat analýzu a přetvořit ji v popis výsledné aplikace. Při návrhu je nutno
rozmyslet a rozhodnout základńı postupy a principy vývoje aplikace, jako jsou
např́ıklad použité technologie, architektura a rozděleńı do jednotlivých kom-
ponent a jejich vzájemná komunikace. Důležitý je také návrh doménového
modelu a uživatelského rozhrańı, které výrazně usnadńı následný vývoj apli-
kace.

2.1 Doménový model

Doménový model slouž́ı k definováńı domény aplikace, tedy jednotlivých en-
tit, jejich atribut̊u a vztah̊u mezi entitami. Je nezávislý na platformně, tzn.
neńı závislý na konkrétńım programovaćım jazyce, architektuře aplikace nebo
použitých technologíıch. Zpravidla bývá zachycen formou UML diagramu.
Diagram slouž́ı k pochopeńı a popisu základńıch datových struktur v apli-
kaci a slouž́ı jako podklad pro daľśı návrhy či implementace. Z doménového
návrhu lze jednoduše vytvořit databázový model a také je využ́ıván k definici
základńıch tř́ıd pokud je implementace prováděna v objektově orientovaném
programovaćım paradigmatu.

Doménový model se obvykle vytvář́ı na základě poskytnutých př́ıpad̊u
užit́ı, př́ıpadně se modeluje zároveň s jejich definićı. Pro automatizované vy-
tvořeńı doménového modelu z př́ıpad̊u užit́ı existuj́ı nástroje a postupy, např.
nástroj UCEd,pro který je postup popsán v článku ”Generating a Domain
Model from a Use Case Model“[10]. Často se také použ́ıvaj́ı zkušenosti a
analýza př́ıpad̊u užit́ı, kde je potřeba z př́ıpad̊u užit́ı extrahovat jednotlivé
entity se základńımi atributy a vztahy mezi nimi. Při použit́ı tohoto zp̊usobu
je potřeba zkušenost́ı a značného přehledu v problematice, často je vhodné,
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aby doménový diagram modelovala ta samá osoba, která definovala př́ıpady
užit́ı.

Protože celou aplikaci a analýzu jsem prováděl já (včetně definice př́ıpad̊u
užit́ı) a v dané problematice se dle mého názoru obstojně orientuji, rozhodl
jsem se pro modelováńı doménového diagramu na základě analýzy př́ıpad̊u
užit́ı a vlastńıch zkušenost́ı. Výsledný doménový model je zachycen formou
UML diagramu na obrázku 2.1.

Obrázek 2.1: UML diagram doménového modelu

2.2 Struktura a Architektura

Aplikace bude tvořena dvěma hlavńımi komponentami - klientskou aplikaćı,
která poběž́ı v internetových prohĺıžeč́ıch, a serverovou aplikaćı, která bude
spuštěna na serveru. Śıt’ová architektura bude tedy klient-server. Hlavńı část
funkcionality bude obstarávat serverová aplikace, mezi jej́ı hlavńı úkoly patř́ı
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persistence dat, autorizace, autentizace, a také bude vykonávat business lo-
giku. K serverové aplikaci se poté budou připojovat klientské aplikace, které
budou sloužit k zobrazeńı dat uživateli a budou umožňovat interakci uživatele
s aplikaćı.

Architektura klient-server je velmi efektivńı při př́ıpadném rozšǐrováńı apli-
kace na jiné platformy. Srdce aplikace (serverová část) z̊ustane neměnná a
společná pro všechny platformy, stač́ı tedy pouze vyvinout nové klientské apli-
kace pro dané platformy. Do budoucna bude tedy možné rozš́ı̌reńı aplikace
např́ıklad do mobilńıch telefon̊u nebo do desktopových aplikaćı.

Klientská a serverová část spolu budou komunikovat za pomoci HTTPS
protokolu. Serverová část bude poskytovat REST API, pomoćı kterého bude
klientská aplikace zpracovávat uživatelské interakce. Serverová aplikace rovněž
umožńı př́ıstup k uloženým fotografíım z d̊uvodu, aby při nač́ıtáńı obrázku ne-
docházelo ke zbytečnému spouštěńı skriptu serverové aplikace, a tedy zatěžováńı
serveru.

Obrázek 2.2: Diagram architektury aplikace

2.2.1 Serverová aplikace

Pro dodržeńı Separation of concerns (dále jen SoC) je vhodné rozdělit apli-
kaci do v́ıce vrstev, které mezi sebou komunikuj́ı a každá obstarává přesně
definovanou funkcionalitu. Př́ı návrhu architektury serverové aplikace jsem se
inspiroval tř́ıvrstvou model-view-controller architekturou, jelikož však view v
tomto př́ıpadě obstarává klientská část aplikace, upravil jsem tuto architek-
turu na následuj́ıćı dvě vrstvy:
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• Controller
Controller bude obsluhovat API. Bude zachycovat serverové požadavky
klientské části aplikace, ty autentizuje a autorizuje, na jejich základě
předá modelu správné pokyny a data pro vykonáńı aplikačńı logiky.
Následně serializuje výsledek operace modelu a odešle jej zpátky kli-
entské části aplikace.

• Model
Model bude vykonávat veškerou aplikačńı logiku a starat se o ukládáńı
a nač́ıtáńı dat z databáze.

2.2.2 Klientská aplikace

Klientská aplikace slouž́ı hlavně pro prezentaci dat a obsluhu uživatelské in-
terakce. Pro tuhle činnost stač́ı následuj́ıćı dvouvrstvá architektura:

• Store
Store neboli úložǐstě bude ukládat data sd́ılená všemi komponentami
např́ıč klientskou aplikaćı.

• View
View bude sloužit k nač́ıtáńı dat ze serverové části aplikace a jejich pre-
zentaci. Pro jejich uchováńı bude využ́ıvat vrstvu store. Rovněž bude
odchytávat uživatelskou interakci a odeśılat ji na serverovou část apli-
kace.

2.3 Technologie

Při volbě technologíı jsem se zaměřil převážně na jejich dostupnost, jednodu-
chost vývoje a ńızkou náročnost na údržbu. Volil jsem je tedy tak, aby měla
širokou uživatelskou základnu a měla dostatečnou dokumentaci. V potaz při
volbě technologíı jsem také vzal své osobńı zkušenosti s danými technologiemi.
V této kapitole použité technologie poṕı̌su a vyzdvihnu jejich přednosti, pro
které jsem je zvolil.

2.3.1 Technologie serverové části

Jako server, kde poběž́ı serverová aplikace jsem zvolil Apache HTTP Server
verze 2.4. Jedná se o velmi rozš́ı̌rený open-source webový server, který je
jednoduchý na správu a údržbu. Disponuje mnoha funkcionalitami, které jsou
dostačuj́ıćı pro běh webových aplikaćı. Skutečnost, že je tento server žádaný
pro VMS a daľśı cloudové řešeńı hostingu web̊u a webových aplikaćı poukazuje
na to, že se pro tyto účely často použ́ıvá i v praxi.
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Programovaćım jazykem, ve kterém bude napsána serverová aplikace, jsem
zvolil PHP verze 7.4. Jedná se o skriptovaćı programovaćı jazyk, který se
využ́ıvá převážně pro tvorbu webových stránek a aplikaćı. PHP stále patři k
nejčastěji použ́ıvaným programovaćım jazyk̊um pro tvorbu webových stránek
a má velkou uživatelskou základnu, takže při řešeńı problémů je velká pravdě-
podobnost, že stejný problém už někdo jiný řešil a postup řešeńı někde pub-
likoval. PHP se stále rozv́ıj́ı a s každou verźı přicháźı vyšš́ı rychlosti a snižuje
se pamět’ová náročnost programů. Verze 7.4 již relativně dobře podporuje ob-
jektově orientované programováńı. Obrovskou výhodou je počet dostupných
framework̊u1, které usnadňuj́ı vývoj.

Framework pro serverovou aplikaci jsem zvolil Symfony verze 5.2. Symfony
je opět velmi rozš́ı̌rený mezi komunitou vývojář̊u a disponuje vynikaj́ıćı doku-
mentaćı. Rovněž je stále udržovaný a vyv́ıj́ı se nové verze. Hlavńı přednost́ı
Symfony je jej́ı rozšǐritelnost a obměnitelnost. Symfony sestává se spojeńı
mnoha komponent tak, aby spolu navzájem spolupracovaly a vývoj v nich byl
co nejv́ıce efektivńı. Největš́ı výhodou Symfony je fakt, že nevyžaduje striktńı
využ́ıváńı všech jejich nástroj̊u. Pokud jednotlivé komponenty nevyhovuj́ı pro
účely projektu, lze je jednoduše nahradit jinými nebo si je naprogramovat
vlastnoručně. To většinou neńı nutné, protože protože základńı komponenty
Symfony jsou flexibilńı a lze s jejich pomoćı vyvinout širokou škálu funkciona-
lit. Daľśı nesmı́rnou výhodou je jednoduchá rozšǐritelnost a existence mnoha

”Symfony bundles“, které lze do aplikace jednoduše přidat a poskytuj́ı do-
datečné funkcionality. Doporučená architektura Symfony aplikaćı, která je k
viděńı na obrázku 2.3, je shodná se mnou navrženou architekturou.

”Symfony je sada PHP komponent, framework webové aplikace,
filosofie a komunita - to vše pracuj́ıćı společně v harmonii“ [11]

Databázový server jsem zvolil MariaDB verze 10.5. Jedná se o populárńı
open-source relačńı databázi, která vycháźı z MySQL. Narozd́ıl od MySQL je
u MariaDB garantováno, že nebude komercializována a z̊ustane open-source.
Velmi často je součást́ı linuxových cloudových distribućı.[13]

2.3.2 Technologie klientské části

Klientská část aplikace bude vyvinuta v programovaćım jazyce Javascript v
jeho normované verzi ECMAScript. Jedná se o scriptovaćı jazyk, který je na-
rozd́ıl od většiny ostatńıch programovaćıch jazyk̊u založen na prototypech. Ja-
vascript jsem zvolil, protože jej dokáže spustit většina internetových prohĺıžeč̊u
a v současné době jej použ́ıvá naprostá většina webových stránek a aplikaćı pro

1Framework je připravená struktura aplikace a sada nástroj̊u pro řešeńı konkrétńıch
problémů. Většinou se jedná o implementované funkcionality, které jsou snadno rozšǐritelné a
modifikovatelné a zjednoduš́ı implementaci, a které jsou obsaženy ve většině aplikaćı daného
charakteru
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Obrázek 2.3: Architektura Symfony aplikace

[12]

dynamické zobrazeńı svého obsahu. Možnost dynamických změn obsahu neńı
jedinou přednost́ı využit́ı javascriptu, daľśı nesmı́rnou přednost́ı je minimali-
zace dat, která se muśı pośılat po śıti mezi klientskou a serverovou část́ı. To
je největš́ım př́ınosem pro uživatele, kteř́ı budou web procházet na zař́ızeńıch
s limitovaným objemem dat, která mohou pośılat a přij́ımat po śıti. Tato
skutečnost je zp̊usobena t́ım, že zdrojový kód aplikace a jejich komponent,
který je oproti ostatńım pośılaným dat̊um velký, je uložen ve scriptu, který si
většina prohĺıžeč̊u dokáže uložit do paměti cache. Počet přenos̊u tohoto skriptu
po śıti je tedy minimalizován a většina přenos̊u po śıti sestává pouze z přenosu
nezbytných dat a akćı. I přes velký počet výhod, je zde nevýhoda, že takto
implementovaná aplikace nebude dostupná pro uživatele, kteř́ı si nepřej́ı nebo
maj́ı zakázané, aby jejich internetový prohĺıžeč spouštěl javascriptové skripty.
Funkcionalita aplikace bude tedy podmı́něna povoleńım spouštěńı javascriptu
v internetovém prohĺıžeči, což na jednu stranu může být omezuj́ıćı, ale na
stranu druhou je to běžný postup vývoje webových aplikaćı, protože vyv́ıjet
aplikaci ve dvou verźıch - jedné, která je založena na javascriptu a druhé, která
dokáže běžet i bez javascriptu, by bylo velmi náročné a pod́ıl uživatel̊u, kteř́ı
si nepřej́ı spouštět javascript je zanedbatelný.

Jako framework pro implementaci klientské části aplikace jsem zvolil Re-
act Redux. Jedná se o kombinaci dvou framework̊u založených na javascriptu,
které umožňuj́ı dynamickou prezentaci HTML stránek a komunikaci se ser-
verovým API. Jedná se o často použ́ıvaný zp̊usob vývoje klientských apli-
kaćı, který má opět početnou uživatelskou základnu s dokumentaćı a mnoha
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návody dohledatelnými na internetu. Tyto frameworky umožňuj́ı rozděleńı
logiky aplikace do dvou vrstev př́ımo dle mého návrhu architektury. React
obstarává funkcionalitu vrstvy View k prezentaci dat a obsluze uživatelských
interakćı a Redux obstarává funkcionalitu vrstvy store, která uchovává data
pro view. Komunikace mezi jednotlivými komponentami React Redux aplikace
je znázorněna na obrázku/citefig:react-redux-components.

Obrázek 2.4: Diagram komunikace jednotlivých části aplikace React Redux

[14]

2.4 API

Dle mého názoru je správný návrh API aplikace jedńım z nejd̊uležitěǰśıch část́ı
při návrhu aplikace. Usuzuji tak dle skutečnosti, že API definuje komunikaci
mezi hlavńımi komponentami, takže návrh a implementace jednotlivých kom-
ponent je vhodné přizp̊usobit návrhu API. Př́ıpadná chyba v návrhu a jej́ı
oprava by se tak propagovala do všech zainteresovaných komponent a zname-
nala by nutnost jejich úpravy. V současně navržené aplikaci by to tedy zna-
menalo úpravu serverové a klientské části aplikace, což by bylo velmi pracné.
V budoucnu, kdy by na API záviselo v́ıce komponent, kde by některé mohly

33



2. Návrh

být třet́ıch stran, by bylo úprav potřeba mnohem v́ıce a komplikace by mohly
být fatálńı.

Pro jednoduchou rozšǐritelnost API jsem se rozhodl využ́ıt REST archi-
tektonické vzory. Formát dat pro komunikaci s API jsem zvolil JSON.

2.4.1 REST

Representational state transfer (REST) je sada architektonických návrhových
vzor̊u pro komunikaci mezi komponentami, které ćıĺı na minimalizaci latence
a komunikace po śıti a maximalizuj́ı rozšǐritelnost a škálovatelnost aplikace.
REST umožňuje cachováńı a znovupoužitelnost interakćı, dynamickou zastu-
pitelnost komponent a zpracováńı akćı prostředńıky, což splňuje požadavky
na internetově škálovatelný hypermediálńı systém.[15]

Na rozd́ıl od ostatńıch př́ıstup̊u ke komunikaci mezi komponentami je
REST datově orientovaný, což znamená, že komponenty si mezi sebou pośılaj́ı
data a informaci o jejich reprezentaci. Základem REST je zdroj. Zdrojem může
být jakákoliv informace. Každý zdroj je identifikován pomoćı URI. Akce na
zdroj́ıch jsou vykonávány pomoćı reprezentace dat, která zachycuj́ı současný,
nebo chtěný stav komponent. Reprezentace je definována jako sada bit̊u a
jejich metadata která je popisuj́ı. Komunikace s REST rozhrańım prob́ıhá po-
moćı HTTP, kde data jsou v těle zprávy a metadata, která je popisuj́ı, se
pośılaj́ı pomoćı HTTP hlaviček. Součást́ı dat jsou také ovládaćı data, která
definuj́ı účel zasláńı dat. Těmto ovládaćım dat̊um se ř́ıká metody. 4 základńı
metody pro operaci s daty pomoćı REST jsou:

• GET
Tato metoda slouž́ı pro źıskáńı dat ze zdroje.

• POST
Tato meta slouž́ı pro vytvořeńı zdroje, pokud daný zdroj už existuje,
skonč́ı s chybou.

• PUT
Tato meta slouž́ı pro vytvořeńı nebo úpravu zdroje. Pokud zdroj nee-
xistuje, vytvoř́ı jej, pokud existuje, uprav́ı jeho data,. Každopádně je
výsledkem operace zdroj obsahuj́ıćı zaslané data.

• DELETE
Tato meta slouž́ı k odstraněńı zdroje.

Požadavky také mohou být upřesněny pomoćı parametr̊u, které se nepře-
dávaj́ı v obsahu požadavku. V př́ıpadě metody GET, se tyto parametry pośılaj́ı
v URL, v ostatńıch metodách se pośılaj́ı jako součást HTTP požadavku. Po-
moćı těchto parametr̊u se např́ıklad definuje rozsah odpovědi, např. počet
položek.
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Ke kategorizaci výsledku akce na zdroji se v odpovědi použ́ıvá stavový
HTTP kód. Jedná se o sadu definovaných tř́ıciferných dekadických kód̊u.
Druhá a třet́ı cifra upřesńı výsledek akce, nejd̊uležitěǰśı je prvńı cifra, na jej́ımž
základě se výsledky děĺı do pěti kategoríı výsledk̊u:

• 1xx - Informačńı
Tato skupina slouž́ı pro dodatečné informace o stavu akce.

• 2xx - Úspěch
Tato skupina znamená úspěch operace., což je žádaný a očekávaný výsledek
většiny akćı.

• 3xx - Přesměrováńı
Tato skupina informuje, že na daném URI se daný zdroj již nenacháźı.
Návratové kódy z této skupiny dávaj́ı informaci, jak a kde chtěný zdroj
naj́ıt a jak k němu přistoupit.

• 4xx - Chyba požadavku
Tato skupina oznamuje neúspěch ve vykonáńı akce z d̊uvodu špatného
požadavku.

• 5xx - Chyba serveru
Tato skupina informuje o neúspěchu ve vykonáńı akce, ale z d̊uvodu
chyby v API, tzn. že požadavek byl formulován správně, ale jeho obsluha
selhala na straně serveru.

2.4.2 JSON

”JSON je odlehčený formát pro výměnu dat. Je jednoduše čitelný
i zapisovatelný člověkem a snadno analyzovatelný i generovatelný
strojově. Je založen na podmnožině Programovaćıho jazyka Ja-
vaScript, Standard ECMA-262 3rd Edition - December 1999. JSON
je textový, na jazyce zcela nezávislý formát, využ́ıvaj́ıćı však kon-
vence dobře známé programátor̊um jazyk̊u rodiny C (C, C++, C#,
Java, JavaScript, Perl, Python a daľśıch). Dı́ky tomu je JSON pro
výměnu dat opravdu ideálńım jazykem.“ [16]

JSON jsem zvolil d́ıky jeho nezávislosti a vysoké podpoře např́ıč progra-
movaćımi jazyky. Jeho daľśı výhodou je zp̊usob zápisu dat, což minimalizuje
přenos dat po śıti. JSON se skládá z hodnot, které mohou nabývat dvou
složených hodnot (objekt, seznam) a 4 primitivńıch hodnot (řetězec, č́ıslo, bo-
olean, null). Z těchto hodnot poté lze sestrojit veškeré JSON konstrukce. Pra-
vidla pro skládáńı JSON formátu jsou znázorněna na obrázku2.5. Konkrétńı
př́ıklad JSON formátu je k viděńı v sekci implementace. Mezi nevýhody patř́ı
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nutnost definice struktury pośılaných dat tak, aby si tato data mohly jednot-
livé komponenty převést na své interńı reprezentace.

Obrázek 2.5: Grafické znázorněńı JSON formátu

[17]

2.4.3 Návrh API

Popis REST API sestává převážně z identifikace a popisu jednotlivých zdroj̊u
a operaćı, které s nimi lze provádět. Každý zdroj je identifikován pomoćı
URI v tomto př́ıpadě URL, který jednoznačně identifikuje zdroj pomoćı jeho
adresy na śıti. Je nutno dodržet, aby každý URL identifikoval maximálně jeden
zdroj. Jelikož všechny zdroje API budou na stejné doméně a př́ıstupné pouze
pod protokolem HTTPS, URL pro zdroje budu vypisovat pouze jejich část
nazývanou HTTP path, která se bude pro jednotlivé zdroje lǐsit.

Pro stručnost vynechám popis dat požadavk̊u a odpověd́ı jednotlivých
zdroj̊u, protože návratové HTTP kódy jsou použity podle jejich definic a
data jen koṕıruj́ı jednotlivé entity doménového modelu. Uvedu tedy jen vy-
brané zdroje a popis jejich funkcionality. Při definici jednotlivých zdroj̊u API
jsem vycházel z př́ıpad̊u užit́ı a doménového modelu, kde zdroje jsou dle en-
tit doménového modelu a akce podporuj́ı proveditelnost všech př́ıpad̊u užit́ı.
Následuj́ıćı výpis byl v pr̊uběhu implementace modifikován.
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Následuj́ıćı skupina zdroj̊u slouž́ı pro obsluhu uživatelských účt̊u apli-
kace. Z bezpečnostńıch d̊uvod̊u funkcionality pro resetováńı hesla a registraci
uživatele vyžaduj́ı dvoufázové ověřeńı.

• /api/login

POST Přihlášeńı uživatele do aplikace. Přihlášeńı uživatele bude prob́ıhat
pomoćı PHP sessions, které jsou implementovány pomoćı HTTP
cookies.

• /api/logout

DELETE Odhlášeńı uživatele z aplikace a nastaveńı př́ıslušných coo-
kies.

• /api/users/current

GET Źıskáńı dat aktuálně přihlášeného uživatele.
PUT Úprava uživatelských dat aktuálně přihlášeného uživatele,.

• /api/users/current/password

PUT Změna uživatelského hesla aktuálně přihlášeného uživatele,.

• /api/users/register

POST Registrace uživatele. Aplikace použ́ıvá dvoufázové ověřeńı, kde
na tomhle zdroji uživatel založ́ı registraci a aplikace mu na emailo-
vou adresu pošle druhý zdroj, kde registraci dokonč́ı.

• /api/users/register/verification

POST Druhá fáze registrace uživatele, kde dojde k dokončeńı registrace
a poté se bude uživatel moci přihlásit.

• /api/users/password-reset

POST Vytvořeńı žádosti o reset hesla. Aplikace použ́ıvá doufázový
reset hesla, kdy v prvńı fázi se vytvoř́ı žádost, systém odešle in-
formačńı email s novým zdrojem, na kterém se muśı akce dokončit.

• /api/users/password-reset/hash-verification

POST Ověřeńı platnosti hashe pro reset hesla.

• /api/users/password-reset/finish

POST Dokončeńı dvoufázového resetu hesla.
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Následuj́ıćı skupiny slouž́ı převážně pro CRUD operace nad uchovávanými
daty. Některé tyto zdroje vracej́ı na stejný požadavek rozd́ılné odpovědi
z d̊uvod̊u autorizace uživatele, tud́ıž odpovědi jsou závislé na konkrétńım
přihlášeném uživateli. Z d̊uvodu úspory jsem některé zdroje vynechal, a
jejich funkcionalitu obsluhuj́ı jiné zdroje, které jsou s nimi úzce spjaty.

• /api/my-dogs

GET Slouž́ı k źıskáńı evidovaných ps̊u uživatele.Odpovědi se budou lǐsit
dle aktuálně přihlášeného uživatele.

POST Vytvořeńı nového psa pro aktuálně přihlášeného uživatele.

• /api/my-dogs/{id}

DELETE Smazáńı psa.
PUT Úprava evidovaných dat daného psa.

• /api/my-dogs/{id}/life-records

GET Slouž́ı k źıskáńı životńıch záznamů daného psa.
POST Vytvořeńı nového životńıho záznamu pro daného psa.

• /api/my-dogs/{id}/life-records/{id}

DELETE Smazáńı daného životńıho záznamu.
PUT Úprava daného životńıho záznamu.

• /api/my-dogs/{id}/registration-conditions/{conditionId}

PUT Potvrzeńı / zrušeńı splněńı určité podmı́nky rezervace pro určitého
psa.

• /api/my-litters

GET Slouž́ı k źıskáńı evidovaných vrh̊u aktuálně přihlášeného uživatele.
Odpověd́ı se budou lǐsit na základě přihlášeného uživatele.

POST Vytvořeńı nového vrhu.

• /api/litters

GET Slouž́ı k všech dostupných vrh̊u. Může být modifikován pomoćı
parametr̊u pro potřeby filtrováńı.

POST Vytvořeńı nového vrhu.

• /api/my-litters/{id}

DELETE Smazáńı určitého vrhu.
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PUT Úprava určitého vrhu.

• /api/my-litters/{id}/bookings

GET Źıskáńı rezervaćı určitého vrhu.

POST Vytvořeńı nové rezervace.

• /api/litters/{id}/bookings/{id}

DELETE Smazáńı určité rezervace.

PUT Úprava určité rezervace. Zde lze provést zasláńım konkrétńıch
dat akce pro úpravu údaj̊u, přijmut́ı rezervace, přǐrazeńı psa i stor-
nováńı rezervace.

• /api/breeds

GET Źıskáńı všech evidovaných plemen.

• /api/breeding-clubs

GET Źıskáńı všech evidovaných chovatelských klub̊u. Pro úsporu zdroj̊u
tak výpis chovatelských klub̊u obsahuje chovaná plemena v klubu
i podmı́nky pro uchovněńı. Výsledek lze modifikovat parametry
zejména pro źıskáńı chovatelských klub̊u určitých plemen.

2.5 Uživatelské rozhrańı

Uživatelské rozhrańı je rovněž velmi d̊uležitou část́ı aplikace. Zastává roli
prostředńıka mezi aplikaćı a uživateli. Interaguje s uživatelem, sb́ırá od něj
data a požadavky a ty překládá do formátu akceptovaného aplikaćı. A nao-
pak źıskává data z aplikace a překládá je do formy, která je zase čitelná pro
uživatele. Mimo to, že uživatelské rozhrańı muśı být 100% funkčńı, je velmi
d̊uležité aby jej uživatelé uměli použ́ıvat. Je tedy kladen d̊uraz na jednodu-
chost a intuitivnost ovládáńı uživatelského rozhrańı všemi potencionálńımi
uživateli.

2.5.1 Použitelnost

Př́ı návrhu uživatelského rozhrańı je d̊uležitá jeho použitelnost. Jacob Niel-
sen definoval použitelnost jako jeden z atribut̊u pro hodnoceńı přijatelnosti
systému. Jsou znázorněny na obrázku2.6. Samotnou použitelnost popsal jako
multidimenzionálńı vlastnost uživatelského rozhrańı, která se zpravidla děĺı
na následuj́ıćı pětici část́ı:[18]
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• Pochopitelnost
Uživatelské rozhrańı by mělo být jednoduché a intuitivńı pro použ́ıváńı
pro všechny uživatele. Každý uživatel, začátečńık i pokročilý, by měl
být schopen co nejrychleji pochopit funkcionalitu a ihned zač́ıt rozhrańı
aktivně použ́ıvat.

• Efektivita
Uživatelské rozhrańı muśı zvyšovat efektivitu práce. Jakmile se uživatel
nauč́ı aplikaci použ́ıvat, jeho produktivita by měla rapidně vzr̊ust. Ex-
pertńım uživatel̊um aplikace by mělo použ́ıváńı pokročilých funkcionalit
ušetřit v́ıce času, než kolik je stálo se je naučit.

• Zapamatovatelnost
Postup jednotlivých akćı by měl být jednoduše zapamatovatelný tak,
aby uživatel který provedl jednu akci, byl schopen tu samu akci zopa-
kovat později bez nutnosti se akci znovu učit. Tato vlastnost je d̊uležitá
převážně pro př́ıležitostné uživatele aplikace.

• Chyby
Systém by měl dovolit uživatel̊um dělat co nejméně chyb, aby uživatelé
nemuseli řešit jejich nápravu. Pokud se uživatel chyby dopust́ı, měl by
mu systém srozumitelně chybu popsat a vysvětlit tak, aby byl uživatel
schopen ji co nejrychleji opravit.

• Spokojenost
Systém by měl být pro uživatele př́ıjemný na použ́ıváńı tak, aby si
jeho použ́ıváńı obĺıbili. Je potřeba brát v potaz fakt, že spokojenost
se systémem je subjektivńı a může se u jednotlivých uživatel̊u výrazně
lǐsit.

2.5.2 Úkoly aplikace

Při návrhu uživatelského rozhrańı je jako prvńı potřeba komplexně analyzovat
a popsat očekávanou funkcionalitu aplikace. Před začátkem návrhu je nutné si
definovat, k čemu se bude aplikace použ́ıvat, kdo budou jej́ı uživatelé a jakou
funkcionalitu budou od ńı očekávat. Poté je tyto poznatky potřeba rozvinout
a popsat v př́ıpadech užit́ı. Tyto kroky jsem učinil již v kapitole 1. Jakmile
máme definovanou funkcionalitu aplikace, můžeme z jej́ıho popisu definovat
seznam úkol̊u aplikace.

Jednotlivé úkoly aplikace jsou atomické činnosti, které uživatelé budou v
aplikaci provádět. Úkoly aplikace se popisuj́ı z uživatelského úhlu pohledu.
Zpravidla se děĺı na dva typy - zobrazit informaci a provést určitou akci.
Jakmile jsou úkoly definovány, je vhodné je rozdělit do skupin tak, aby úkoly
každé skupiny spolu úzce souvisely.
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Obrázek 2.6: Graf vlastnost́ı přijatelnosti systému

[18]

2.5.2.1 Seznam úkol̊u aplikace

Seznam všech úkol̊u aplikace rozdělený do skupin je k viděńı v př́ıloze D.
Každý úkol má sv̊uj unikátńı identifikátor a je k němu přǐrazena informace
o jeho typu, d̊uležitosti, frekvenci použ́ıváńı a násobku hodnoty d̊uležitosti a
frekvence použ́ıváńı. Typ nabývá dvou hodnot: akce a zobrazeńı. Důležitost
znamená dopad absence2 úkolu na použitelnost celé aplikace a je hodnocena
na škále 1-5. Frekvence použ́ıváńı je hodnocena na škále 1-3 a prezentuje
hodnotu, jak často bude uživatel daný úkol vykonávat. Podrobněǰśı význam
hodnot je popsán v následuj́ıćıch výčtech.

Hodnoty d̊uležitosti:

1: Zanedbatelná - V př́ıpadě absence tohoto úkolu bude dopad na použitelnost
aplikace minimálńı.

2: Nı́zká - Nemožnost vykonáńı tohoto úkolu sńıž́ı uživatelský prožitek z
použ́ıváńı aplikace, ale nebude mı́t zásadńı vliv na jej́ı použitelnost.

3: Středńı - Špatný návrh tohoto úkolu nebude mı́t vážné dopady na funk-
cionalitu aplikace, ale jej́ı použ́ıváńı bude pro uživatele nepř́ıjemné.

2Absence v tomto př́ıpadě neznamená pouze úplné vynecháńı úkolu, ale i nemožnost
uživatele vykonat tento úkol. To může nastat např́ıklad v př́ıpadě neintuitivńıho použ́ıváńı
úkolu, pro uživatele nečekaného umı́stěńı úkolu v uživatelském rozhrańı, ale i př́ılǐs obt́ıžné
vykonáńı úkolu.
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4: Vysoká - Při nemožnosti vykonáńı těchto úkol̊u bude aplikace sice funkčńı,
ale nebude mı́t žádný př́ınos pro efektivitu práce.

5: Kritická - Pokud uživatelé nebudou schopni vykonat tento úkol, aplikace
bude nepoužitelná.

Hodnoty frekvence použ́ıváńı:

1: Výjimečná - Tato hodnota reprezentuje frekvenci akćı, kterou uživatel
provád́ı velmi zř́ıdka, většinou se jedná o úkoly, které nejsou spojené
s hlavńı funkcionalitou aplikace nebo o úkoly, které je třeba v běžném
životńım cyklu funkcionalit aplikace vykonat jen jednou.

2: Běžná - Úkoly, které se nevykonávaj́ı denně, ale stále jsou vykonávány
několikrát v životńım cyklu jednotlivých funkcionalit.

3: Vysoká - Úkoly, které se provád́ı téměř při každém využit́ı hlavńıch funk-
cionalit aplikace.

2.5.2.2 Rozděleńı úkol̊u aplikace do skupin

Úkoly jsem rozdělil do následuj́ıćıch kategoríı:

• Uživatelské účty
Skupina uživatelské účty obsahuje veškeré úkoly týkaj́ıćı se uživatelských
účt̊u, od registrace přes přihlášeńı, až po odhlášeńı. Většinu těchto úkol̊u
jsem ohodnotil d̊uležitost́ı stupně 5, protože většina funkcionalit aplikace
se váže ke konkrétńım uživatel̊um a bez těchto úkol̊u by byly nedostupné.

• Lokalizace
Sem patř́ı veškeré úkoly spojené s jazykovou lokalizaćı aplikace. Úkoly
jsou ohodnotil d̊uležitost́ı stupně 3, protože bez funkčńıch překlad̊u apli-
kace pořád umožňuje vykonáváńı svých funkcionalit, avšak bez jazy-
kových překlad̊u může být jej́ı použ́ıváńı pro uživatele značně nepoho-
dlné, v krajńım př́ıpadě pro některé i nemožné.

• Základńı úkoly aplikace
Tato skupina obsahuje globálńı funkcionality aplikace, které budou sou-
část́ı některých ostatńıch akćı. Jedná se o úkoly, které nesouviśı s navrženou
funkcionalitou aplikace, ale pomáhaj́ı zvyšovat jej́ı přehlednost a t́ım
pádem i použitelnost. Typickými zástupci jsou informace o provedené
operaci, které zlepšuj́ı přehled o stavu systému, a dvoufázové ověřeńı
kritických operaćı pro prevenci uživatelských chyb.

• Psi
Sem patř́ı veškeré úkoly souvisej́ıćı s evidenćı uživatelových ps̊u.
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• Vrhy
Skupina vrhy seskupuje dvě velmi podobné a proĺınaj́ıćı se skupiny
úkol̊u. Početněǰśı skupina zahrnuje správu evidence uživatelových vrh̊u,
který dané vrhy vlastńı. Druhá zase zastupuje úkoly souvisej́ıćı s pro-
cházeńım, vyhledáváńım a zobrazeńım vrh̊u, které uživateli nepatř́ı, pro
účel př́ıpadné rezervace štěněte.

• Rezervace
Tato skupina opět obsahuje dva r̊uzné pohledy na úkoly. Jeden je správa
rezervaćı pro uživatelovy vrhy. Druhý naopak slouž́ı k rezervováńı štěňat
u vrhu ciźıho majitele.

• Chovatelské kluby
Sem patř́ı veškeré úkoly spojené s registraćı vlastněných ps̊u v chova-
telském klubu.

2.5.3 Lo-fi prototyp

Prototypy aplikaćı se vytvář́ı z d̊uvod̊u ušetřeńı náklad̊u na vývoj. Jejich vývoj
a modifikace jsou několikanásobně rychleǰśı a méně nákladné, než tomu je
u finálńı aplikace. Prototypy lze podrobit testováńı, což umožňuje rozmys-
let návrh uživatelského rozhrańı a jednoduše odstranit jeho nedostatky, ještě
než začne implementace samotné aplikace. Prototyp poté může sloužit jako
předloha nebo šablona při implementaci výsledné aplikace.

Lo- fi prototyp, nebo také wireframe, je prvotńı návrh uživatelského roz-
hrańı, aplikace, který většinou neobsahuje aplikačńı logiku ani designové prvky.
Jeho hlavńım účelem je vytyčit základńı rozložeńı a prioritu komponent, funk-
cionality a chováńı uživatelského rozhrańı. Wireframe je zpravidla reprezen-
tován grafickými nákresy obrazovek, ze kterých lze vyč́ıst jednotlivé funkcio-
nality a přechody mezi jednotlivými obrazovkami. Nemuśı být nutně v elek-
tronické podobě, často se také kresĺı na paṕır, d́ıky čemuž se mu také přezd́ıvá

”paṕırový model“.

2.5.3.1 Návrh lo-fi prototypu

Dı́ky podrobnému popsáńı úkol̊u aplikace jsem na jeho základě vytvořil lo-fi
prototyp aplikace. U návrhu jednotlivých wireframe jsem bral v potaz veškeré
definované a mně známé vlastnosti a vztahy úkol̊u. Rovněž jsem zohlednil
své znalosti o zvyklostech uživatelských rozhrańı webových aplikaćı a znalosti
problematiky chovu ps̊u. Do hlavńıho menu aplikace jsem se rozhodl umı́stit
akce, které maj́ı d̊uležitost stupně 5 a odkazy na vydedukované reprezentativńı
zobrazovaćı akce s nejvyšš́ı hodnotou D x F. Dále jsem zohledňoval převážně
hodnotu D x F, kde úkoly s vyšš́ı hodnotou jsem prioritizoval a umist’oval na
v́ıce viditelná mı́sta a bĺıže k hlavńımu rozvržeńı rozhrańı. Úkoly jednotlivých
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skupin jsem se snažil seskupit na stejné stránky. Rovněž jsem bral ohled na
množstv́ı informaćı na jednotlivých stránkách tak, aby některé stránky neob-
sahovaly př́ılǐs mnoho informaćı, což by snižovalo jejich přehlednost.

V aplikaci se v podstatě prot́ınaj́ı dva př́ıstupy uživatel̊u. Jedńım jsou ma-
jitelé ps̊u a vrh̊u, kteř́ı je eviduj́ı a nab́ıźı. T́ım druhým jsou pak zájemci o
poř́ızeńı štěňat, kteř́ı je vyhledávaj́ı, prohĺıž́ı a poptávaj́ı. Oba tyto př́ıstupy
maj́ı mnoho stránek velmi podobných, lǐśıćıch se pouze v možnosti vykonáńı
určitých akćı, plynoućıch z jejich pravomoćı. Z tohoto d̊uvodu jsem se roz-
hodl, až na pár výjimek, jednotlivé stránky navrhovat jen jednou, kde jsou
zaznamenány všechny možné komponenty, které může aplikace obsahovat. Ve
finálńı implementaci aplikace se poté budou vykreslovat jen ty komponenty,
ke kterým bude mı́t daný uživatel př́ıstup.

Jelikož výsledným typem aplikace bude mobile first, pro zjednodušeńı jsem
se omezil pouze na návrh wireframů pro obrazovky mobilńıch telefon̊u. Tohle
omezeńı nepředstavuje velký problém, protože existuje mnoho předpřiprave-
ných nástroj̊u a šablon, které obsah psaný pro displeje mobilńıch telefon̊u
dokáž́ı ”rozumně“ zobrazit na i jiných rozměrech obrazovek.

Návrhy obrazovek jsou v angličtině, protože je zvolena jako hlavńı jazyk
aplikace. Finálńı wireframes jsou k viděńı v př́ıloze E.

2.5.3.2 Heuristická analýza lo-fi prototypu

Heuristická analýza v podstatě spoč́ıvá v prohĺıžeńı uživatelského rozhrańı a
přemýšleńı o jeho silných stránkách a nedostatćıch. Jedná se o systematickou
kontrolu uživatelského rozhrańı. Ćılem je naj́ıt nedostatky v použitelnosti tak,
aby mohly být opraveny v iterativńım návrhovém procesu. Sestává v posu-
zováńı souladu rozhrańı s definovanou sadou princip̊u použitelnosti (heuristik).
[18]

Analýzu jsem prováděl pr̊uběžně při návrhu prototypu a zjǐstěné nedo-
statky jsem ihned opravoval. Jako hodnocené principy použitelnosti jsem si
zvolil desatero z Nielsenovi knihy Usability engineering [18], které popisuji
ńıže včetně odhalených nedostatk̊u a opatřeńı které jsem vykonal aby roz-
hrańı heuristiky splňovalo.

Jednoduchost a přirozenost Rozhrańı by mělo být co nejjednoduš́ı a
mělo by obsahovat pouze nezbytně nutné komponenty. Každá komponenta
na stránce zaměstnává uživatele, který je nucen j́ı věnovat pozornost a po-
chopit jej́ı význam a použit́ı. S rostoućım počtem informaćı a funkcionalit na
stránku roste pravděpodobnost nepochopeńı nebo přehlédnut́ı některých akćı.

Při návrhu jsem analýzou odhalil problém nadměrného množstv́ı informaćı
na některých stránkách. Pro odstraněńı jsem je rozdělil na v́ıce stránek, kde
každá vykonává určitou podmnožinu funckionalit z p̊uvodńı velké stránky.
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Použ́ıvej jazyk uživatele Každá skupina lid́ı s konkrétńım zaměřeńım
použ́ıvá vlastńı názvoslov́ı a výrazy, které nutně nemuśı být spisovné nebo gra-
maticky bezchybné. Tito uživatelé jsou ale na tyto výrazy navykĺı a častokrát
ani netuš́ı korektńı formu těchto výraz̊u. Je proto vhodné aplikaci přizp̊usobit
uživatel̊um a věci pojmenovávat jejich terminologíı, což minimalizuje mı́ru
nepochopeńı jednotlivých funkcionalit.

Jelikož se v daném oboru pohybuji, jsem seznámen s použ́ıvanými výrazy
a ty jsem rovnou použil i v návrhu.

Minimalizuj zat́ıžeńı paměti uživatele Pro lidskou pamět’ je mnohem
jednodušš́ı si vzpomenout, pokud člověk danou věc právě vid́ı. Zobrazováńı
informaćı a nápověd na vhodných mı́stech pomoćı této vlastnosti zvyšuje
použitelnost rozhrańı.

Uživatelské rozhrańı obsahuje na každé stránce hlavńı menu, které uživatele
může nasměrovat na jednotlivé funkcionality aplikace. Dále jsou při editaci dat
předvyplňena stará data a notifikace po provedeńı jednotlivých akćı obsahuj́ı
nápovědu, jakou daľśı akci může uživatel v návaznosti vykonat.

Konzistence Pokud v́ıce komponent poskytuje stejné akce, je pro uživatele
mnohem jednoduš́ı je vykonávat právě, když jsou v každé komponentě stejně
reprezentovány a totožně se i chovaj́ı.

Rozložeńı jednotlivých stránek je stejné. Jako prvńı komponenta je menu,
následuje drobečková navigace a nadpis stránky. Až poté následuj́ı konkrétńı
komponenty stránky. Umı́stěńı tlač́ıtek je u všech komponent stejné - smazáńı
komponenty ve výpisu je vždy v pravém horńım rohu, editace v levém dolńım,
v detailu je tlač́ıtko pro smazáńı až na úplném konci stránky, atd.

Zpětná vazba Systém by měl uživateli pr̊uběžně poskytovat zpětnou vazbu
o jeho aktuálńım stavu. Typicky se jedná nejen o chybové hlášky, ale také
o oznámeńı úspěšného provedeńı akce či o pr̊uběžné informováńı o pr̊uběhu
aktuálně prováděné akce.

V prototypu jsem navrhl komponentu notifikace, která se bude zobrazovat
po každém vykonáńı akce a bude obsahovat výsledek. Rovněž formulářové
prvky budou při zadáńı nesprávné hodnoty obsahovat informaci o chybě.

Jasně vyznačené odvoláńı akce Žádný uživatel nemá rád, pokud nemá
plnou kontrolu nad systémem. Rovněž každý dělá chyby a někdy uživatel pro-
vede nezamýšlenou akci. Je tedy vhodné, aby v každém př́ıpadě měl možnost
tuto akci přerušit a vrátit se do předchoźıho stavu.

Tato heuristika je vyřešena platformou aplikace. Neńı mi znám žádný
webový prohĺıžeč, který neumožňuje krok zpět. Nav́ıc je na každé stránce
př́ıtomno menu a drobečková navigace, které umožňuj́ı uživateli snadno přej́ıt
na jinou stránku.
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Zkratky Jakmile uživatelé začnou být zkušenými v použ́ıváńı aplikace, bu-
dou mı́t potřebu často opakované akce vykonávat co nejrychleji. Z tohoto
d̊uvodu je vhodné pro dané operace vymezit v aplikaci zkratky pro dané ope-
race, aby uživatel̊um urychlily práci.

Tato heuristika je opět částečně řešena platformou aplikace. Webové pro-
hĺıžeče často disponuj́ı spoustou zkratek a funkcionalit pro zjednodušeńı prohĺıžeńı
webu. V aktuálńım návrhu aplikace jsem nedetekoval funkcionalitu, pro niž by
bylo vhodné vyvinout zkratku. Nicméně je možné, že je tato domněnka mylná
a až se spuštěńım aplikace se ukáž́ı funkcionality, které uživatele zpomaluj́ı.

Smysluplné chybové hlášky Nikdo neńı dokonalý a každý dělá chyby.
Často uživatelé ani nevěd́ı, v čem udělali chybu. Pro maximalizaci použitelnosti
je proto vhodné psát srozumitelné chybové hlášky, které obsahuj́ı popis chyby
a v ideálńım př́ıpadě nápovědu, jak chybu odstranit.

Všechny chybové hlášky jsou navržené podle zmı́něných princip̊u.

Prevence chyb uživatele Děláńı chyb neńı pro uživatele př́ıjemné. Uživa-
telský prožitek značně vylepšuje, pokud systém minimalizuje možné chyby.

Tuto heuristiku řeš́ı např́ıklad návrh formulář̊u, kde jsou jednotlivé prvky
voleny tak, aby bylo možné zadávat pouze validńı hodnoty. Např́ıklad pro
volbu rodič̊u psa se pro matku a otce nab́ıźı pouze psi daného pohlav́ı. Dále
tuto problematiku řeš́ı návrh obsahu stránek na principu HATEOAS kdy
uživatelské rozhrańı zobrazuje uživateli pouze ty akce, které může daný uživatel
vykonat.

Nápověda a dokumentace I když se zdá, že uživatelské rozhrańı je intui-
tivńı a snadno použitelné, stále se mohou naj́ıt uživatelé, kteř́ı jej nepochoṕı.

Z tohoto d̊uvodu jsem navrhl homepage rozcestńık s popisem jednotlivých
hlavńıch funkcionalit.
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Kapitola 3
Implementace

V této kapitole poṕı̌su postup a použité principy při implementaci. Výsledek
implementace (zdrojový kód, a počátečńı testovaćı data) je obsažen v přiložené
SD kartě.

3.1 Serverová část

Serverová část aplikace byla dle návrhu implementována v PHP verze 7.4 ve
frameworku Symfony verze 5.2. Kompletńı framework Symfony je určen pro
tvorbu webových stránek za pomoci architektury MVC. Jelikož serverová apli-
kace poskytuje pouze REST API, použil jsem pouze část Symfony komponent.
Zejména jsem vynechal vrstvu view.

Při implementaci jsem se snažil dodržovat následuj́ıćı základńı implemen-
tačńı principy jako např́ıklad KISS (Keep it simple stupid), DRY (Don’t re-
peat yourself), SoC (Separation of concerns) a daľśıch. Zdrojový kód jsem se
rozhodl rozdělit dle funkcionalit: kde v jednom adresáři jsem umı́stil všechny
controllery a daľśı adresáře byly poté voleny dle hlavńıch entit databázového
modelu a obsahovaly veškeré tř́ıdy vykonávaj́ıćı aplikačńı logiku spojenou s
danou entitou.

3.1.1 Controllery

Vrstva controller obsahuje tř́ıdy obsluhuj́ıćı REST rozhrańı. Jedná se o poměrně
jednoduché metody, které identifikuj́ı konkrétńı zdroj a požadovanou operaci
a provedou obsluhu požadavku. Controller provede autentizaci a autorizaci
uživatele, poté s pomoćı vrstvy model vykoná danou operaci a výsledek ope-
race serializuje a odešle zpět klientské aplikaci. Ukázka zdrojového kódu con-
trolleru je k viděńı v úryvku zdrojového kódu 3.1.

Přǐrazeńı URL ke controller̊um (routing) zprostředkovává Symfony. Jed-
notlivé URL lze přǐradit několika zp̊usoby: konfiguraćı v YAML,XML, PHP
nebo př́ımo v kódu jednotlivých controller tř́ıd za pomoćı PHP anotaćı. Nově
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pro verze PHP 8.0 a vyšš́ı je možné pož́ıt nativńı atributy. Já jsem v im-
plementaci vyžil routing pomoćı PHP anotaćı. Symfony aplikace v podstatě
funguje tak, že odchyt́ı každý požadavek na server, dle nastaveńı routováńı
spust́ı př́ıslušnou controller metodu s daným parametry a návratovou hodnotu
transformuje do validńı HTTP odpovědi a odešle zpět. Úkolem programátora
je správně nakonfigurovat routing a poté implementovat vlastńı logiku do con-
troller metod.

/∗∗
∗ @Route (
∗ ”/ api /my− l i t t e r s /{ id <\d+>}”,
∗ name=” g e t m y l i t t e r ” ,
∗ methods={”GET”}
∗ )
∗/

pub l i c f unc t i on getMyLitter (
i n t $ id ,
L i t t e r R e p o s i t o r y $ l i t t e r R e p o s i t o r y

) : Response
{

$ l i t t e r = $ l i t t e r R e p o s i t o r y −>f indById ( $ id ) ;

i f ( ! $ l i t t e r ){
throw $ th i s −>createNotFoundException ( ) ;

}

$ th i s −>denyAccessUnlessGranted (
Act ions : :READ,
$ l i t t e r

) ;

r e turn $ th i s −>createJsonResponse ( $ l i t t e r ) ;
}

Úryvek zdrojového kódu 3.1: Controller pro źıskáńı uživatelova vrhu

3.1.2 Autentizace a autorizace

Symfony umožňuje mnoho r̊uzných implementaćı autorizace a autentizace. Ty
nejběžněji využ́ıvané už má vestavěné, avšak umožňuje i vlastńı implementaci.
Velmi zjednodušeně řečeno, základem bezpečnosti je validace přihlašovaćıch
údaj̊u, rozeznáńı a poskytnut́ı konkrétńıho uživatele a rozhodováńı o jeho pra-
vomocech.
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3.1.2.1 Autentizace

V této práci jsem se rozhodl pro implementaci autentizace za pomoci již ve-
stavěné funkcionality, kdy uživatelé se uchovávaj́ı v databázi a přihlášeńı mezi
jednotlivými požadavky je přenášeno pomoćı PHP sessions. Každý uživatel je
reprezentován jednou entitou v databázi a je u něj mimo jiné uloženo unikátńı
přihlašovaćı jméno (v tomto př́ıpadě email) a hash hesla. Při přihlášeńı apli-
kace porovná přihlašovaćı údaje v̊uči databázi uživatel̊u a rozhodne, zda se
lze s údaji přihlásit. Pokud ano, serializuje př́ıslušnou entitu uživatele do PHP
sessions3. Na základě této funkcionality je aplikace schopna při vykonáváńı
daľśıch požadavk̊u identifikovat uživatele bez nutnosti opětného přihlášeńı.

Většina výše popsané funkcionality je již v Symfony obsažena a mně tedy
zbývalo pouze vše správně nakonfigurovat, implementovat tř́ıdu Authenticator
a entitu User. Tato tř́ıda slouž́ı pro ověřeńı přihlašovaćıch údaj̊u a přǐrazeńı
j́ım dané entity uživatele. Rovněž také generuje HTTP odpovědi na požadavky
ohledně přihlášeńı a odhlášeńı.

3.1.2.2 Autorizace

Autorizace je proces, ve kterém aplikace rozhoduje, zda klient může provést
danou operaci či nikoliv. Symfony má tuto funkcionalitu zabudovanou již v
sobě, nicméně jej́ı použit́ı záviśı na konkrétńı implementaci a konfiguraci. V
podstatě je proces v autorizaci implementován tak, že pro dvojici parametr̊u
atribut a subjekt Symfony vrát́ı hodnotu ano/ne. Kde atribut reprezentuje
prováděnou akci nebo vlastnost a subjekt může upřesnit specifikaci, na co se
bude atribut vztahovat.

Autorizace může být nakonfigurována pomoćı ACL, kde lze předpisu URL
pomoćı regulárńıho výrazu přǐradit notný atribut pro př́ıstup na tuto URL.
ACL poté symfony hĺıdá sama a pro nevyhovuj́ıćı požadavky ihned vraćı od-
pov́ıdaj́ıćı HTTP odpovědi. Pro v́ıce detailńı rozlǐseńı uživatelových práv je
tato funkcionalita implementovaná pomoćı služby Security, která disponuje
metodou isGranted. Rovněž lze tuto funkcionalitu použ́ıt v controlleru za
pomoci metody denyAccesUnlessGranted, která interně rozhodne o povoleńı
př́ıstupu a v př́ıpadě zamı́tnut́ı ukonč́ı aplikaci a vrát́ı vhodnou HTTP 403
odpověd’ stejně jako při ACL.

Pravidla pro rozhodnut́ı, zda má uživatel potřebné oprávněńı, lze konfigu-
rovat následuj́ıćımi zp̊usoby:

• Uživatelské role
Symfony umožňuje uživatel̊um přǐrazovat role, ke kterým lze poté přǐradit
jejich pravomoce. Role se poté dá použ́ıt v ACL nebo jako atribut pro

3PHP sessions se přenáš́ı pomoćı HTTP Cookies. Server ukládá jednotlivá data do svého
úložǐstě pod jednoznačným identifikátorem. Identifikátor poté přenáš́ı pomoćı HTTP Coo-
kies a s jeho pomoćı je schopen data přǐradit i k následuj́ıćım požadavk̊um od stejného
klienta.
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autorizaci. U roĺı lze definovat jejich hierarchii,. Role mohou převźıt pra-
vomoce jiných roĺı, s jejich pomoćı je tedy možné pokrýt obrovskou část
autorizace. Ve výchoźım stavu Symfony přǐrazuje uživatel̊um systémové
role jako je např́ıklad nepřihlášený uživatel nebo přihlášený uživatel.
Daľśı role lze definovat a přǐradit uživatel̊um na základě jejich imple-
mentace.

• Votery

V př́ıpadě, že autorizace na základě uživatelských roĺı neńı dostačuj́ıćı,
je možnost implementace Voter̊u. Voter je tř́ıda, která umožňuje vlastńı
implementaci logiky pro rozhodováńı o pravomocech. Je tedy možné de-
finovat vlastńı atributy a tuto funkcionalitu vztáhnout ještě na konkrétńı
subjekt. Typický př́ıpad užit́ı Voter̊u je správa komentář̊u, kdy komentáře
může přidávat jakýkoliv přihlášený uživatel, ale upravovat konkrétńı ko-
mentář může pouze ten uživatel, který jej napsal.

Dle návrhu je v serverové části pro autorizaci potřeba rozlǐsovat, zda je
uživatel přihlášený, či nikoliv, a také v jakém je stavu ke konkrétńımu sub-
jektu (Např́ıklad rezervaci si může zobrazit pouze majitel vrhu nebo majitel
samotné rezervace). V implementaci jsem proto vyžil výchoźı Symfony role pro
rozlǐseńı přihlášeného a nepřihlášeného uživatele v kombinaci s individuálně
implementovanými Votery. Ukázka voteru je znázorněna v úryvku zdrojového
kódu 3.2.

3.1.3 Práce s databáźı

Ve výchoźım nastaveńı v Symfony aplikaci zprostředkovává spojeńı s databáźı
knihovna Doctrine 2[19]. Doctrine 2 funguje na principu Object-relational
mapping (ORM).

3.1.3.1 ORM

ORM spočivá v mapováńı dat z databáze do objekt̊u použ́ıvaných v aplikaci
a naopak. Použ́ıvá se v aplikaćıch vyv́ıjených v objektově orientovaném pro-
gramovaćım paradigmatu. Mı́sto př́ımého kontaktu s databáźı a psańı SQL
dotaz̊u, využ́ıvaj́ı programátoři pouze objekty, které reprezentuj́ı databázové
entity a obsahuj́ı proměnné, do kterých jsou promı́tnuty jednotlivé atributy
databázového modelu. Doctrine 2 umožňuje ORM i jiných, než relačńıch da-
tabáźı (např. některé NoSQL databáze). V této práci je však použ́ıván pro
spojeńı s relačńı databáźı MariaDB, proto se v popisu omeźım pouze na relačńı
databáze.

Entitńı tř́ıdy Jak již bylo řečeno, ORM mapuje databázové entity do ob-
jekt̊u aplikace. Tyto objekty se nazývaj́ı entitńı tř́ıdy Programátor tedy muśı
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/∗∗
∗ @param mixed | Dog $ s u b j e c t
∗/

protec ted func t i on voteOnAttribute (
s t r i n g $a t t r ibu t e ,
$ subject ,
TokenInter face $token

) : bool
{

$currentUser = $token−>getUser ( ) ;

i f ( $ a t t r i b u t e === Actions : :READ){
re turn true ;

}

i f ( ! $currentUser i n s t a n c e o f User ){
re turn fa l se ;

}

re turn (
$currentUser−>get Id ( )

===
$ subject −>getOwner()−>get Id ( )

) ;
}

Úryvek zdrojového kódu 3.2: Voter definuj́ıćı pravomoce pro psy

implementovat jednotlivé entitńı tř́ıdy, do kterých poté budou mapovány da-
tabázové entity. Tyto tř́ıdy je nutno nakonfigurovat tak, aby Doctrine 2 věděl,
jak je překládat do databáze, což je opět možné několika zp̊usoby. V imple-
mentaci této práce jsem opět zvolil PHP anotace. Př́ıklad entitńı tř́ıdy je k
viděńı v úryvku kódu 3.3.

Entitńı tř́ıdy se mohou nacházet ve čtyřech fáźıch svého životńıho cyklu,na
základě kterých poté entityManager vykonává dotazy do databáze. Diagram
přechod̊u mezi jednotlivými fázemi je k viděńı na obrázku 3.1.

• New Entitńı tř́ıda je nová, existuje v aplikaci, ale entityManager o ńı
ještě nev́ı, a tedy ji ignoruje. Zpravidla se jedná o entity, které aplikace
vytvoř́ı a ještě nebyly persistovány entityManagerem.

• Managed Entitńı tř́ıda je monitorována EntityManagerem a při za-
voláńı metody flush budou jej́ı data propsána do databáze.
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• Detached Entitńı tř́ıda momentálně neńı monitorována entityManage-
rem a při zavoláńı metody flush nebudou jej́ı data propsána do databáze
i v př́ıpadě že by se změnila.

• Removed Entitńı tř́ıda je monitorována entityManagerem a při za-
voláńı metody flush bude z databáze odstraněna.

Obrázek 3.1: Diagram fáźı životńıho cyklu entitńıch tř́ıd a jejich přechody

[20]

EntityManager Práci s entitńımi tř́ıdami umožňuje entityManager. Jedná
se o službu, která si uchovává informace o entitách a zprostředkovává jejich
překlad z/do databáze. Princip ORM nepouž́ıvá jednotlivé dotazy pro uložeńı
dat do databáze, ale v jednom momentu (při zavoláńı metody flush) proṕı̌se
obsah všech entitńıch tř́ıd ve stavu managed do databáze a zároveň z databáze
odstrańı entity entitńıch tř́ıd ve stavu removed.

Doctrine query language Jelikož ORM nepracuje s databázovými enti-
tami, ale s objekty, které je reprezentuj́ı, neńı možné se dotazovat na objekty
pomoćı SQL, ale za pomoci jiného (objektově orientovaného) dotazovaćıho
jazyka. U Doctrine 2 se jedná o Doctrine query language (DQL). Je velmi po-
dobný s SQL, nicméně je založen na dotazováńı se na objekty, což často mate
začátečńıky s ORM. Doctrine poskytuje queryBuilder, který umožňuje skládat
DQL dotazy takzvaným ”fluent“ zápisem. Ukázka skládáńı DQL dotazu je k
viděńı v úryvku zdrojového kódu 3.4.

Hydratace Pojem hydratace označuje proces mapováńı dat z výsledku da-
tabázového dotazu do objekt̊u v aplikaci. Doctrine umožňuje několik typ̊u
hydratace, a také je možné implementovat vlastńı hydrataci.
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/∗∗
∗ @ORM\ E n t i t y ( )
∗/

c l a s s CoatColor
{

/∗∗
∗ @ORM\ Id ( )
∗ @ORM\ GeneratedValue ( )
∗ @ORM\Column( type=” i n t e g e r ”)
∗/

p r i v a t e i n t $ id ;

/∗∗
∗ @ORM\Column( type=” s t r i n g ”)
∗/

p r i v a t e s t r i n g $colorName ;

pub l i c f unc t i on c o n s t r u c t (
s t r i n g $colorName

)
{

$ th i s −>colorName = $colorName ;
}

pub l i c f unc t i on get Id ( ) : i n t
{

re turn $ th i s −>id ;
}

pub l i c f unc t i on getColorName ( ) : s t r i n g
{

re turn $ th i s −>colorName ;
}

}

Úryvek zdrojového kódu 3.3: Entitńı tř́ıda reprezentuj́ıćı pśı plemeno
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$qb = $ th i s −>entityManager−>createQueryBui lder ( ) ;

$qb
−>from ( Breed : : c l a s s , ’ breed ’ )
−>s e l e c t ( ’ breed ’ )
−>orderBy ( ’ breed . breedName ’ ) ;

Úryvek zdrojového kódu 3.4: Skládáńı DQL dotazu pomoćı queryBuilderu

Migrace Doctrine 2 disponuje funkcionalitou validace databázového schématu
oproti nakonfigurovaným entitńım tř́ıdám. Dokonce dokáže i vygenerovat SQL
dotaz tak, aby databázové entity synchronizoval s konfiguraćı entitńıch tř́ıd.
Dı́ky tomuto lze pomoćı Doctrine 2 generovat migrace. Jedná se o tř́ıdy, které
dokáž́ı do databáze spustit sekvenci SQL dotaz̊u s ćılem předpřipravit da-
tabázový model.

3.1.3.2 Výkonnostńı optimalizace

Doctrine 2 je velmi mocný nástroj pro práci s databáźı, bohužel s sebou přináš́ı
i řadu výkonnostńıch problémů, o kterých by programátor měl vědět a umět
je vyřešit.

Nač́ıtáńı relaćı Z principu ORM muśı entitńı tř́ıdy obsahovat ostatńı en-
titńı tř́ıdy, se kterými jsou v relaci. To by ale v praxi mohlo znamenat nač́ıtáńı
obrovského množstv́ı dat z databáze. Rozlǐsujeme tedy 3 typy nač́ıtáńı relaćı:

• Eager Načte data relaćı ihned při hydrataci p̊uvodńı entitńı tř́ıdy

• Lazy Nahrad́ı relaci tzv. Proxy tř́ıdou, která se chová stejně jako očekávaná
tř́ıda, ale neobsahuje data z databáze. Data se načtou dodatečným požadavkem
do databáze až při prvńım př́ıstupu.

• Extra lazy Speciálńı varianta Lazy nač́ıtáńı, která umožňuje data nač́ıtat
po částech.

Mezi těmito zp̊usoby nač́ıtáńı muśı programátor volit tak, aby se data
načetla co nejoptimálněji. Na jedné straně je extrém, kdy by se všechna data
nač́ıtala eager metodou a ve výsledku by se načetlo ohromné množstv́ı dat,
které by ani nemuselo být potřeba nač́ıtat. Na druhé straně je extrém kdy by
se všechny relace nač́ıtaly metodou lazy. To by sice zajistilo minimálńı objem
načtených dat, zato by se každá využitá relace nač́ıtala dodatečným dotazem
do databáze a databáze by byla zahlcena spoustou jednoduchých dotaz̊u, které
ovšem mohly být načteny pouze jediným dotazem. Při implementaci DQL do-
taz̊u je tedy nutno, aby si programátor rozmyslel které relace budou následně
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využity (a ty nač́ıtat metodou eager) a které nebudou (ty nač́ıtat metodou
lazy).

N+1 problém N+1 problém nastává při nač́ıtáńı 1:M a M:N relaćı meto-
dou eager. Pro demonstraci si představme dvě entity, Plemeno a Pes, které
jsou v relaci 1:N. Pokud spust́ıme dotaz pro źıskáńı všech plemen a všech jejich
ps̊u metodou eager, bude do databáze odeslán SQL dotaz, který vrát́ı všechny
tyto entity pomoćı klauzule JOIN. Nicméně výsledek bude obsahovat M * N
n-tic, kde bude ale pouze M unikátńıch n-tic atribut̊u entity plemeno, tud́ıž
výsledky budou obsahovat M * N - M duplicitńıch n-tic atribut̊u plemeno.
Pokud bychom uvažovali daľśı 1:N relaci entity psa (např́ıklad Štěně), kterou
bychom načetli také metodou eager, bylo by ve výsledku N * M * O n-tic.
Unikátńıch n-tic entity plemeno bude M a unikátńıch n-tic entity Pes bude
M*N, tedy bude M * N * O - M duplicitńıch n-tic atribut̊u entity Plemeno a
N * M * O - N * M duplicitńıch n-tic atribut̊u entrity Pes. Počet duplicitńıch
n-tic dat tedy roste exponenciálně s každým eager načteńım relace 1:N nebo
N:M!

V tomto př́ıpadě je vhodné nač́ıst nejdř́ıve jedńım dotazem všechny chtěné
entity Plemeno, následně na základě načtených entit Plemeno daľśım dota-
zem nač́ıst veškeré entity Pes a poté třet́ım dotazem nač́ıst entity Štěně. V
tomto př́ıpadě jsme se vyhnuli veškerým duplicitńım n-tićım atribut̊u za cenu
několika málo dotaz̊u do databáze nav́ıc. Počet těchto dotaz̊u roste pouze
lineárně s počtem nač́ıtaných relaćı.

Velké množstv́ı managed entitńıch tř́ıd a nadměrné použ́ıváńı me-
tody flush EntityManager v momentě zavoláńı metody flush zkontroluje
veškeré managed entitńı tř́ıdy, zda se obsahuj́ı změnu. Na základě změněných
entitńıch tř́ıd poté sestav́ı a odešle SQL dotaz do databáze. Pokud však en-
tity manager eviduje mnoho managed entit, které nejsou změněny, provád́ı
jejich kontrolu zbytečně a zpomaluje a zatěžuje aplikaci. Pokud se nav́ıc flush
volá často v momentech, kdy to neńı třeba, tyto zbytečné kontroly se násob́ı.
Je tedy vhodné, aby to programátor uvážil a nepotřebné entity uchovával ve
stavu detached. Rovněž je vhodné volat funkci flush co nejméně, ale zase je
nutno zajistit alespoň jedno jej́ı zavoláńı na konci veškerých úprav entitńıch
tř́ıd, aby se změny propsaly do databáze.

3.1.3.3 Implementace v aplikaci

Pro dodržeńı SoC byly tř́ıdy pro práci s databáźı rozděleny do tř́ı typu. Již
výše zmı́něné entitńı tř́ıdy, repository a facade. Každá entitńı tř́ıda, u které
to dává smysl, má vlastńı repository a facade.

Repository slouž́ı k nač́ıtáńı dat z databáze. Uvnitř metod těchto tř́ıd
prob́ıhá skládáńı a optimalizace DQL dotaz̊u a jejich spouštěńı a návratové
hodnoty jsou výsledky těchto dotaz̊u.
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Facade slouž́ı k vytvářeńı, modifikováńı a mazáńı entitńıch tř́ıd. Jedná se
o zapouzdřeńı těchto operaćı, které obsahuje př́ıslušné voláńı a optimalizaci
entityManageru.

3.1.4 Ostatńı funckionality

Mezi ostatńı funkcionality patř́ı zejména pomocné tř́ıdy pro dodržeńı prin-
cipu DRY, a také tř́ıdy, které slouž́ı k transformaci a validaci dat z HTTP
požadavk̊u do podoby, kterou umı́ zpracovat jednotlivé facade.

Nosné objekty, které reprezentuj́ı extrahovaná data z HTTP požadavk̊u,
jsem pojmenoval Request. Umožňuj́ı objektově reprezentovat data požadavk̊u
a rovněž slouž́ı k jejich validaci. K definici očekávaných dat jsem použil Sym-
fony formuláře. Je to velmi mocný nástroj pro tvorbu a validaci HTML for-
mulář̊u. Jelikož v této práci serverová část aplikace slouž́ı pouze pro obsluhu
REST API, velkou část jsem nevyužil. Každá skupina dat očekávaných v
požadavku má své FormType a Request objekty. Validace spoč́ıvá ve využit́ı
validátor̊u již obsažených v Symfony v kombinaci s vlastńımi validátory, které
jsou implementovány př́ımo pro konkrétńı potřeby této aplikace. Př́ıklad vlastńıho
validátoru je možné vidět v úryvku zdrojového kódu 3.5. Př́ıpadné chyby jsou
poté serializovány a odeslány jako součást HTTP 400 odpovědi. Kv̊uli jazykové
lokalizaci jsou reprezentovány pouze kódy, které následně překládá klientská
aplikace.

3.2 Klientská část

Klientská část byla implementována v javascriptovém frameworku React verze
17.0 a s pomoćı daľśıch javascriptových knihoven. Při návrhu jsem vycházel
předevš́ım z navrženého lo-fi prototypu.

3.2.1 Rozděleńı do komponent

React je framework pomoćı kterého lze poměrně jednoduše vytvářet interak-
tivńı uživatelské rozhrańı. Je založený na samostatných komponentách, které
jsou zapouzdřeny a udržuj́ı si sv̊uj interńı stav. Komponenty poté mezi sebou
interaguj́ı a lze je skládat a vytvořit z nich komplexńı uživatelské rozhrańı.

Při rozdělováńı uživatelského rozhrańı do komponent jsem vytvořil samo-
statné komponenty pro každou obrazovku rozhrańı. Tyto komponenty obsa-
huj́ı veškerou interakčńı logiku a staraj́ı se o načteńı hlavńıch dat pro stránky,
která potom distribuuj́ı do daľśıch subkomponent. Daľśı komponenty jsem
vytvořil dle opakuj́ıćıch se blok̊u prvk̊u v návrhu lo-fi prototypu. Tyto kom-
ponenty zpravidla vykresluj́ı obdržená data z rodičovské komponenty a od-
chytávaj́ı uživatelskou interakci, kterou distribuuj́ı do rodičovské komponenty.

56



3.2. Klientská část

f i n a l c l a s s DogSexValidator extends Const ra in tVa l idato r
{

pub l i c f unc t i on v a l i d a t e (
$value ,
Constra int $ c o n s t r a i n t

)
{

i f ( ! $ c o n s t r a i n t i n s t a n c e o f DogSexConstraint ){
throw new UnexpectedTypeException (

$cons t ra in t ,
DogSexConstraint : : c l a s s

) ;
}

i f ( ! $value i n s t a n c e o f Dog){
re turn ;

}

i f ( $value−>getSex ( ) !== $cons t ra in t −>sex ){
$message = $cons t ra in t −>sex === DogSex : :MALE

? $cons t ra in t −>maleMessage
: $cons t ra in t −>femaleMessage ;

$ th i s −>context−>b u i l d V i o l a t i o n ( $message )
−>addVio lat ion ( ) ;

}
}

}

Úryvek zdrojového kódu 3.5: Validátor pohlav́ı psa
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Pro sd́ıleńı dat, která jsou společná pro celou aplikaci, jsem použil úložǐstě
Redux. Jedná se např. o údaje přihlášeného uživatele nebo aktuálně zvolený
jazyk aplikace.

3.2.2 Vzhled a rozložeńı aplikace

Pro vzhled aplikace jsem použil knihovnu Shards React[21]. Jedná se o kni-
hovnu, která obsahuje předpřipravené grafické React komponenty, které se
běžně využ́ıvaj́ı ve webových aplikaćıch. Tyto komponenty jsou jednoduše
konfigurovatelné. Většina komponent pro vzhled a rozložeńı uživatelského roz-
hrańı je sestavena z komponent open source verze této knihovny. Ukázka
použit́ı je k viděńı v úryvku zdrojového kódu 3.6.

<Breadcrumb>
<BreadcrumbItem>

<Link to={APP URL HOMEPAGE}>
<Trans late value=”breadcrumb . homepage”/>

</Link>
</BreadcrumbItem>
<BreadcrumbItem>

<Link to={APP URL MY LITTERS}>
<Trans late value=”breadcrumb . myLitters ”/>

</Link>
</BreadcrumbItem>
<BreadcrumbItem>

{ t h i s . s t a t e . l i t t e r . name}
</BreadcrumbItem>

</Breadcrumb>

Úryvek zdrojového kódu 3.6: Implementace drobečkové navigace pomoćı
knihovny React Shards

3.2.3 Jazyková lokalizace

Aplikace má potenciál být celosvětová, tud́ıž je potřeba ji distribuovat ve
v́ıce jazykových mutaćıch. Pro tento účel jsem zvolil knihovnu react-redux-
i18n, která rozšǐruje knihovnu react-i18nify o propojeńı na reduxové úložǐstě.
Aktuálńı jazyk aplikace je uložen v reduxovém úložǐsti. Jednotlivé překlady se
nadefinuj́ı do jednoho nebo i v́ıce javascriptových obljekt̊u a knihovna poté po-
skytuje relevantńı překlady. Pro implementaci do Aplikace poskytuje knihovna
komponentu Translate, která je napojena na reduxové úložǐstě a překresluje
sv̊uj obsah po změně aktuálńıho jazyka.

Pro začátek jsem aplikaci přeložil do českého a anglického jazyka. Český
jazyk jsem zvolil z d̊uvodu, že aplikace bude prvotně spuštěna pro české
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uživatele a anglický jazyk jsem zvolil, protože je ve světě velmi rozš́ı̌rený.
Veškeré překlady se drž́ı v klientské aplikaci, serverová část pouze odeśılá
kódy odpověd́ı, které jsou poté v klientské aplikaci přeloženy do konkrétńıho
jazykového ekvivalentu. Jedná se převážně o chybové hlášky.

3.2.4 Routing

Routing jsem implementoval pomoćı knihovny react-router-redux. Tato knihovna
umožňuje podmı́něné vykreslováńı komponent na základě url konkrétńı URL.
Nav́ıc dokáže svou historii uchovávat v úložǐsti reduxu a s jeho pomoćı umožňuje
procházet jednotlivé stránky a historii aplikace bez nutnosti znovunačteńı
celé stránky. Rovněž obsahuje připravené komponenty pro generováńı odkaz̊u,
které umožňuj́ı procházet mezi jednotlivými stavy aplikace rovněž bez zno-
vunačteńı celé stránky.

3.2.5 Komunikace s API

Pro komunikaci s API jsem použil knihovnu axios. Jedná se o jednoduchou
knihovnu umožňuj́ıćı vykonávat HTTP požadavky na základě javascriptových
promises. Důraz jsem kladl převážně na to, aby výsledek každého požadavku
byl v uživatelském rozhrańı zřetelně vidět. Ukázka provedeńı HTTP požadavku
pomoćı knihovny axios je zobrazena na úryvku zdrojového kódu 3.7.

3.3 Spustitelné prostřed́ı

Mnou vyvinutá webová aplikace potřebuje specifické prostřed́ı pro běh. Správně
nakonfigurovaný Apache server s nainstalovaným PHP a některými jeho rozš́ı̌reńımi
a nav́ıc také databázový server. Jelikož se zat́ım jedná o prototyp aplikace,
který neńı nikde veřejně spuštěn, může být spuštěńı aplikace v lokálńım prostřed́ı
obt́ıžné. Z tohoto d̊uvodu jsem se rozhodl prototyp aplikace ”kontejnerizovat“
pomoćı aplikace Docker. V této sekci jsem čerpal převážně ze své bakalářské
práce[22].

3.3.1 Docker

Docker je nástroj, který umožňuje ”kontejnerizaci“ softwarových aplikaćı.Poskytuje
platformu s jednotným prostřed́ım pro běh aplikaćı, které jsou uzavřeny do
tzv. kontejner̊u. Jednotlivé kontejnery obsahuj́ı izolované prostřed́ı umožňuj́ıćı
spuštěńı r̊uzných verźı aplikaćı nezávisle na verzi a stavu hostitelského operačńıho
systému, na kterém je Docker spuštěn. Kontejnery neovlivňuj́ı nastaveńı hos-
titelského systému, tud́ıž je lze libovolně vytvářet a mazat bez rizika narušeńı
funkcionality hostitelského systému.

Funkcionalita kontejnerizace je velmi podobná virtualizaci s t́ım rozd́ılem,
že kontejnery neobsahuj́ı vlastńı operačńı systém, ale maj́ı př́ıstup ke zdroj̊um
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ax io s . put (API BOOKING ACCEPT( t h i s . s t a t e . booking . id ) )
. then ( s u c c e s s => {

t h i s . props . n o t i f y S u c c e s s ({
t i t l e : I18n . t ( ’ book ingDeta i l . acceptSuccess ’ ) ,
p o s i t i o n : ’ tc ’ ,
autoDismiss : 5

} ) ;
t h i s . s e t S t a t e ({

. . . t h i s . s ta te ,

. . . {
booking : s u c c e s s . data

}
})

})
. catch ( e r r o r => {

t h i s . props . n o t i f y E r r o r ({
t i t l e : I18n . t ( ’ book ingDeta i l . acceptError ’ ) ,
p o s i t i o n : ’ tc ’ ,
autoDismiss : 5

} ) ;
})

Úryvek zdrojového kódu 3.7: Vykonáńı HTTP požadavku pro potvrzeńı rezer-
vace

operačńıho systému, na kterém jsou hostovány a propaguj́ı je dovnitř sebe.
Dı́ky tomu jsou několikanásobně méně náročné na výpočetńı výkon.

Hlavńı výhodou, proč jsem se rozhodl využ́ıt Docker, je jeho nenáročnost
na systémové požadavky. Docker je jednoduše dostupný pro Windows, Linux i
MacOs, což umožňuje jednoduché spuštěńı prototypu aplikace na těchto plat-
formách. Stač́ı tedy jen, aby na dotyčném poč́ıtači byl nainstalován Docker
respektive Docker compose, který už podle konfigurace dokáže plnohodnotně
spustit prototyp aplikace v kontejnerech tak, aby neovlivnili hostitelský systém.

3.3.2 Konfigurace prostřed́ı

Prostřed́ı aplikace sestává celkově ze tř́ı kontejner̊u propojených do jedné śıtě.
Interně funguj́ı jako celek a jsou kompletně izolované od operačńıho systému.
Do systému jsou namapovány pouze 2 porty, které slouž́ı pro komunikaci s
aplikaćı. Celkové prostřed́ı se sestav́ı i se základńımi daty pro lepš́ı prezentaci
funkcionality aplikace.
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3.3. Spustitelné prostřed́ı

MariaDB kontejner je kontejner, který uchovává server s plně nakonfigu-
rovanou a inicializovanou databáźı.

App kontejner je kontejner, který obsahuje nainstalovaný apache web ser-
ver s PHP, který slouž́ı pro spouštěńı skript̊u aplikace. Do hostuj́ıćıho systému
propisuje port 8888, na kterém server poslouchá. Slouž́ı pro př́ıstup a spouštěńı
k prototypu aplikace.

Mailhog kontejner je pomocný kontejner, který obsahuje nástroj MailHog.
Mailhog je nástroj usnadňuj́ıćı vývoj odeśıláńı e-mail̊u. Simuluje SMTP server
a zachytává veškeré odeśılané zprávy. Ty je poté možno detailně prohĺıžet v
jeho grafickém rozhrańı. Kontejner jsem do prostřed́ı umı́stil z d̊uvodu, že
aplikace použ́ıvá dvoufázové ověřeńı pomoćı e-mailu, a proto je nutno e-maily
zachytávat.Tento kontejner do hostuj́ıćıho systému propisuje port 8889, kde
poslouchá webová aplikace pro procházeńı odeśılaných email̊u.
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Kapitola 4
Testováńı

Testováńı je neodmyslitelnou součást́ı životńıho cyklu vývoje jakékoli aplikace.
Jeho hlavńım úkolem je zjistit chyby a nedostatky vyvinuté aplikace, ale také
zjistit jej́ı použitelnost koncovými uživateli. Neodhaleńı některých chyb před
spuštěńım aplikace by mohlo mı́t fatálńı následky, at’ už se jedná o zbytečné
náklady nav́ıc, ztráta prostředk̊u nebo např́ıklad únik citlivých dat. Některé
typy testováńı je vhodné provádět již v pr̊uběhu návrhu a vývoje, protože č́ım
dř́ıve je chyba odhalena, t́ım méně nákladné je jej́ı odstraněńı.

Při testováńı je potřeba brát na vědomı́, že testováńı může pouze dokázat
př́ıtomnost chyb, nemůže však zaručit bezchybnost aplikace.. [23]

4.1 Automatizované testováńı

Automatizované testováńı je prováděno pomoćı poč́ıtače. Zpravidla se jedná
o pevně definované postupy, které jsou strojově vykonávány. Jeho největš́ı
přednost́ı je snadná znovupoužitelnost, kdy je potřeba test pouze jednou de-
finovat, a poté jej lze automatizovaně vykonávat dle libosti. Šetř́ı tedy lidský
čas. Automatizované testy jsou tedy nejv́ıce efektivńı, pokud se vykonávaj́ı
v́ıcekrát. Jsou tedy ideálńı pro pr̊uběžnou kontrolu při vývoji, zda nově im-
plementovaná funkcionalita neporušila tu starou již funkčńı. Jejich výrazným
nedostatkem je obt́ıžnost, časová náročnost a mnohdy i nerealizovatelnost po-
kryt́ı veškerých funkcionalit. Většinou se nevypláćı mı́t automatizované testy
pro veškerou funkcionalitu a v praxi se takto často testuje jen část d̊uležité
funkcionality. Zbylé testováńı je prováděno lidskými testery.

V této práci jsem automatizované testováńı využil pouze na serverovou
část aplikace. Testy jsem implementoval až při dokončováńı implementace,
č́ımž jsem se ochudil o jejich př́ınos v pr̊uběhu implementace, na druhou stranu
budou velmi užitečné při daľśım vývoji.
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4.1.1 Statická analýza kódu

PHP patř́ı mezi skriptovaćı jazyky, které jsou kompilovány až při spuštěńı
a maj́ı dynamickou typovou kontrolu. To mimo jiné přináš́ı nevýhodu v de-
tekci chyb zp̊usobenou použit́ım špatných typ̊u proměnných. U kompilovaných
jazyk̊u tyto chyby dokáže odhalit kompilátor, tud́ıž nejdou s těmito chybami
v̊ubec spustit. Skriptovaćı jazyky tuhle vlastnost (z jejich principu) postrádaj́ı,
proto se tyto chyby projev́ı až při spuštěńı skriptu. Pokud taková chyba na-
stane v produkčńım prostřed́ı, může mı́t fatálńı následky.

Pro kompenzaci tohoto nedostatku existuj́ı nástroje, které provád́ı static-
kou analýzu kódu. Statická analýza má za úkol odhalit možné nedostatky ve
zdrojovém kódu bez nutnosti kód spouštět. Skriptovaćı jazyky často nemaj́ı
pevně definované datové typy, je tedy nutno nástroji pro statickou analýzu de-
finovat očekávané typy proměnných. V PHP se tak dá učinit pomoćı anotaćı,
v nověǰśıch verźıch je možné využ́ıt pevně definované datové typy.

V mém př́ıpadě se jednalo převážně o špatné použit́ı datových typ̊u, použ́ı-
váńı nedefinovaných funkćı a proměnných. Jako nástroj pro statickou analýzu
jsem využil PHPStan - PHP Static Analysis Tool.

”PHPStan se zaměřuje na hledáńı chyb ve vašem kódu, aniž byste
jej skutečně spouštěli. Zachyt́ı celé tř́ıdy chyb ještě předt́ım, než
pro něj naṕı̌sete testy. Posouvá PHP bĺıže ke kompilovaným ja-
zyk̊um v tom smyslu, že správnost každého řádku kódu lze zkont-
rolovat před jeho spuštěńım.“ [24]

4.1.2 Unit testováńı

Unit testováńı (česky taktéž jednotkové testováńı) je zp̊usob automatizo-
vaného testováńı zdrojového kódu, který se zaměřuje na ověřeńı správnosti
implementace jednotlivých atomických část́ı (jednotek) zdrojového kódu. Jed-
notkové testováńı je hojně využ́ıváno v extrémńım programováńı a v testy
ř́ızeném vývoji, nicméně je vhodné i pro daľśı metodiky vývoje software.

Návrhy jednotkových test̊u je vhodné dělat ještě před psańım zdrojového
kódu (testy ř́ızený vývoj) nebo při jeho psańı. Tento př́ıstup přináš́ı benefity
v podobě lepš́ıho pochopeńı použitelnosti zdrojového kódu a jeho uskupeńı
do logických, jednoduše testovatelných jednotek s pevně definovanými vlast-
nostmi a funkcionalitou. Rovněž ulehč́ı rozvrhnut́ı jednotlivých komponent
pro jejich lepš́ı znovupoužitelnost.

Pro nejefektivněǰśı pokryt́ı zdrojového kódu je vhodné navrhovat pozi-
tivńı i negativńı jednotkové testováńı. Při pozitivńım testováńı se testuje, zda
správně použitá jednotka se chová dle očekáváńı a vraćı správný výsledek. Při
negativńım testováńı se zase testuje, zda při špatném použit́ı jednotka rozezná
a evokuje chybu dle očekáváńı. [23]

Pro jednotkové testováńı jsem použil nástroj PHPUnit, který je velmi
rozš́ı̌rený pro vykonáváńı jednotkových test̊u aplikaćı psaných v jazyce PHP[25].
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4.1.3 Symfony validátory

Jelikož je Symfony sestavená z jednotlivých knihoven napsaných v PHP. Ně-
které vyžaduj́ı specifické použit́ı nebo konfiguraci. Symfony obsahuje nástroje
pro validaci použit́ı těchto konfiguraćı. V podstatě se jedná o rozš́ı̌reńı statické
analýzy kódu, která je specificky zaměřená na správnost použit́ı určitých Sym-
fony komponent.

V projektu jsem z těchto nástroj̊u využil YAML linter, což je nástroj pro
validaci syntaktické správnosti konfiguračńıch soubor̊u ve formátu YAML.
Daľśı nástroj jsem využil Doctrine validator, který provád́ı validaci konfigu-
race Doctrine entitńıch tř́ıd, a také porovnává správnost konfigurace oproti
databázovým entitám.

4.1.4 Code sniffer

Nástroj code sniffer se nepouž́ıvá k testováńı správnosti implementace, nýbrž
pomáhá udržovat kvalitu a čitelnost zdrojového kódu. Zdrojový kód může
být napsán mnoha zp̊usoby (zp̊usoby odsazeńı, využ́ıváńı nových řádk̊u, psańı
komentář̊u, atd.). Kombinace těchto zp̊usob̊u razantně snižuje jeho čitelnost,
je tedy žádoućı definovat jeden programovaćı standard a toho se držet.

Jako code sniffer jsem použil PHP Code sniffer [26]. Dokáže validovat
dodržeńı definovaného standardu a v mnoha př́ıpadech dokáže i zdrojový kód
automatizovaně upravit tak, aby standard dodržoval.

4.2 Uživatelské testováńı

Uživatelské testováńı je jednou ze základńıch testovaćıch metod softwaru a
často je nenahraditelné. Dokáže přibĺıžit, jak aplikaci využ́ıvaj́ı jej́ı koncov́ı
uživatelé, a odhalit problémy, se kterými se stýkaj́ı. Často se objev́ı nedostatky
v aplikaci, které vývojáři v̊ubec neočekávali, jelikož koncov́ı uživatelé nahĺıž́ı
na aplikaci rozd́ılným pohledem. Roli také hraj́ı jejich zkušenosti s využ́ıváńım
podobných technologíı a aplikaćı. V této sekci jsem čerpal převážně z knihy
Usability Engineering[18].

Uživatelské testováńı se řad́ı mezi kvalitativńı metody ověřeńı použitelnosti
aplikace. Prob́ıhá na vybrané skupině respondent̊u, kteř́ı reprezentuj́ı ćılovou
skupinu uživatel̊u aplikace. Tito uživatelé pod dohledem moderátora testu
provád́ı jednotlivé úkoly s aplikaćı. Jejich reakce je poté vyhodnocena ve
výsledćıch testu.

Uživatelské testováńı jsem provedl, protože dokáže otestovat aplikaci z
v́ıce pohled̊u. Přibĺıž́ı reakce finálńıch uživatel̊u na aplikaci, ověř́ı intuitivnost
a použitelnost uživatelského rozhrańı a také může odhalit př́ıpadné chyby ve
funkcionalitě.
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4.2.1 Návrh testovaćıch scénář̊u

Prvńım krokem při návrhu uživatelských test̊u je ujasnit si, jaké výsledky jsou
od testu očekávány. Poté je potřeba určit jejich pr̊uběh, prostřed́ı ve kterém
budou vykonávány a definovat scénáře. V této práci od test̊u očekávám infor-
maci o použitelnosti výsledného prototypu aplikace. Jednotlivé uživatelské
testy by tedy měly vykonat hlavńı funkcionality aplikace. Výsledky test̊u
by poté měly obsahovat problémové funkcionality aplikace, které byly pro
uživatele obt́ıžné nebo nemožné vykonat.

Před začátkem uživatelského testu, moderátor vše d̊ukladně vysvětĺı testo-
vaćımu uživateli a ujist́ı se, že uživatel pochopil pr̊uběh a d̊uvod testováńı. Je
nutné uživateli zd̊uraznit, že se netestuj́ı jeho schopnosti, ale aplikace tak, aby
uživatel se nećıtil frustrován pokud nedokáže některý z úkol̊u splnit. Následně
začne samotné testováńı, moderátor bude pokládat uživateli jednotlivé úkoly,
a uživatel se je bude snažit vykonat. Zde je d̊uležité, aby moderátor pr̊uběh
testu nijak neovlivňoval. Jelikož některé úkoly vyžaduj́ı úspěšné vykonáńı
předchoźıch úkol̊u, moderátor poskytne uživateli nápovědu, pokud nebude v
plněńı úkolu projevovat úspěšný postup po déle jak 1 minutu. Samotné tes-
továńı bude nahráváno. Je nutné zaznamenat obrazovku mobilńıch telefon̊u i
reakce testovaćıch uživatel̊u.

Testy budou uživatelé vykonávat na svých mobilńıch telefonech. Server
spust́ım na svém poč́ıtači, kde poběž́ı aplikace s předpřipravenými základńımi
daty potřebnými pro vykonáńı testu. Rovněž na svém poč́ıtači poskytnu tes-
tovaćım uživatel̊um aplikaci MailHog, která bude simulovat jejich e-mailového
klienta. Moderátor před začátkem testu seznámı́ uživatele s aplikaćı MailHog.

Jednotlivé úkoly testovaćıho scénáře je vhodné navrhovat tak, aby co
nejv́ıce koṕırovaly jednotlivé očekávané reálné využit́ı aplikace. Měly by po-
krývat všechny d̊uležité funkcionality, a také by neměly být př́ılǐs komplexńı
ale ani triviálńı. Pokud uživatel hned při prvńım úkolu selže, může se zač́ıt
ćıtit nepohodlně, což může mı́t negativńı vliv na vykonáváńı daľśıch test̊u. Je
tedy vhodné zač́ıt jednodušš́ımi úkoly. Při navrhováńı testovaćıch scénář̊u jsem
využil funkčńı požadavky aplikace tak, aby úkoly pokrývaly veškeré funkčńı
požadavky s prioritou vyšš́ı než 3. Nı́že jsou k viděńı jednotlivé úkoly:

1. Zaregistrujte a přihlaste se do aplikace. Můžete použ́ıt nepravdivé údaje.

2. Plánujete si poř́ıdit štěně. Vyhledejte si vrh, který Vám vyhovuje a
požádejte o rezervaci štěněte.

3. Pro následuj́ıćı úkoly je připraven uživatelský účet s již předpřipravenými
daty. Prośım odhlaste se z vašeho účtu a přihlaste se do účtu pod údaji
e-mail: john.doe@example.com, heslo: 123456789.

4. Poř́ıdil(a) jste si nového psa, fenu plemene Sibǐrský Husky. Přidejte jej do
aplikace.Jmenuje se Sněženka, narodila se 19.11.2020, jej́ı rodiče neznáte
a zat́ım ještě nebyla očipována. Barvu srsti má černou.
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5. Právě jste přijel(a) od veterináře, který Sněženku očipoval. Má čip s
č́ıslem 123456. Upravte Sněžence č́ıslo čipu.

6. Se Sněženkou plánujete vrh na jaře roku 2022, kdy ji budete krýt s Vaš́ım
psem Jerrym. Zadejte tento plánovaný vrh do aplikace. K tomuto vrhu
vytvořte dvě podmı́nky pro rezervaci.

7. Prohlédněte si přijaté rezervace pro Váš jarńı vrh A. Alespoň jednu
odmı́tněte a alespoň jednu přijměte.

8. Vašemu zimńımu vrhu B se narodilo jedno štěně. Je to fena a jmenuje se
Bonnie, narodila se 18.12.2021 a má šedou barvu srsti. Čip ještě nemá.

9. Zvolte si jednu rezervaci zimńıho vrhu B a přǐrad’te j́ı Bonnie.

10. S Bonnie jste byli na veterinárńı prohĺıdce, kde proběhlo odčerveńı. Evi-
dujte tuto skutečnost v aplikaci.

11. Bonnie je již dostatečně stará a zájemce si ji převzal. Převed’te vlast-
nictv́ı štěněte na zájemce.

4.2.2 Volba testovaćıch uživatel̊u

Testovaćı uživatele jsem volil tak, aby reprezentovali potencionálńı uživatele
aplikace. Vyhledal jsem tedy lidi, kteř́ı někdy v minulosti kupovali nebo plánuj́ı
v budoucnosti koupit psa s PP. Rovněž jsem volil uživatele, kteř́ı již někdy
uskutečnili vrh svých ps̊u, nebo to plánuj́ı v budoucnu. Jelikož testovaćı data
jsou v angličtině je nutno, aby testeři uměli anglicky.

Dle Nielsena poměr benefit̊u k náklad̊um testováńı začne postupně s ros-
toućım počtem uživatel̊u klesat. Dı́ky tomu lze určit počet uživatel̊u tak, aby
byly optimalizovány náklady test̊u a jejich př́ınos. Graf tohoto poměru pro

”typický projekt středńı velikosti“ je k viděńı na obrázku 4.1. Dle tohoto jsem
určil počet testovaćıch uživatel̊u. Testy budu provádět pro zjednodušeńı se
čtyřmi testery, ale počet pro nejlepš́ı poměr cena-př́ınos by byl 6-9 testovaćıch
uživatel̊u.

Testovaćı uživatele jsem zvolil následovně:

• Testovaćı uživatel A
Muž, 27 let, vlastńı psa bez PP. V budoucnosti si plánuje poř́ıdit psa s
PP. Manažer v bance.

• Testovaćı uživatel B
Žena 22 let, vlastńı fenu s PP. V budoucnu plánuje fenu uchovnit a
uskutečnit alespoň jeden vrh. Studentka.
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Obrázek 4.1: Graf poměru náklad̊u ku př́ınos̊um uživatelského testováńı pro

”typický projekt středńı velikosti“.

[18]

• Testovaćı uživatel C
Muž 30 let, vlastńı fenu s PP s ńıž úspěšně odchoval jeden vrh. UI/UX
návrhář a grafik.

• Testovaćı uživatel D
Žena 23 let, dř́ıve chovala dva psy bez PP, nyńı čeká v pořadńıku na psa
s PP. Studentka.

4.2.3 Pr̊uběh testováńı a nalezené nedostatky

Role moderátora v uživatelských testech jsem se zhostil já. Na začátku každého
testu jsem stručně přibĺıžil aplikaci a vysvětlil použ́ıváńı aplikace Mailhog.
Zd̊uraznil jsem, že se netestuj́ı schopnosti uživatele, ale použitelnost aplikace.
Neúspěch při vykonáńı úkolu znamená selháńı mne jako vývojáře a ne selháńı
testera. Poté jsem pomohl testerovi ve webovém prohĺıžeči v jeho telefonu
otevř́ıt spuštěnou aplikaci. Až poté začalo testováńı. Každý test jsem zazna-
menával tak, aby šli vidět uživatelovi reakce a obrazovka telefonu. Videa z
testováńı jsou obsažena na přiložené SD kartě.

Je možné, že aplikace obsahuje chyby, které by sńıžily efektivitu testováńı,
nebo např́ıklad úkoly scénáře nejsou dostatečně srozumitelné. Proto jsem se
rozhodl nejdř́ıve vykonat jeden pilotńı test. Jedná se o úplně prvńı test. Na
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základě jeho výsledk̊u je možné aplikaci a testovaćı scénář upravit. Ostatńı
testy jsem provedl až na základě vyhodnoceńı a zpracováńı pilotńıho testu.

Každý test zde poṕı̌su včetně nalezených nedostatk̊u. Tyto nedostatky
poté ohodnot́ım dle jejich závažnosti na stupnici 1-5, kde 1 znamená zanedba-
telná závažnost a 5 znamená kritická závažnost. K nedostatk̊um také navrhnu
jejich řešeńı.

4.2.3.1 Testovaćı uživatel A

S testovaćım uživatelem A jsem provedl výše zmı́něný pilotńı test. Výsledky
testu byly katastrofálńı. Problémem se ukázala být převážně má špatná při-
pravenost na testováńı. V pr̊uběhu testu jsem špatně zvolil testovaćı mı́sto,
takže nás při testováńı nás rušili okolńı vlivy a daľśı obyvatelé domu, kde byl
test prováděn. Rovněž jsem před testováńım ještě prováděl drobné úpravy
zdrojového kódu, u kterých jsem dostatečně neověřil funkčnost, takže apli-
kace nebyla zcela funkčńı a v některých př́ıpadech jsem byl nucen zasáhnout
do testováńı, nebo upravit testovaćı scénář. Daľśım nedostatkem bylo nedo-
statečné vysvětleńı funkcionality MailHog, který simuloval e-mailového klienta
a zároveň seznámeńı s použ́ıváńım notebooku, na kterém byl spuštěn.

Na druhou stranu, když pominu fatálńı chyby zp̊usobené mou špatnou
připravenost́ı, uživatel úkoly plnil vcelku intuitivně a s výjimkou posledńıho
úkolu je dokázal vykonat. V hodnoceńı tedy pominu následky mé nepřipravenosti
a proberu pouze jimi neovlivněné nedostatky.

Nalezené nedostatky:

• Do pole s datem se snažil napsat datum ve špatném formátu, nakonec
datum zvolil přes datepicker.
Závažnost: 1
Řešeńı: Přidat placeholder s formátem data.

• Pokusil se založit vrh z detailu psa, když nenašel vhodné tlač́ıtko, správně
hledal v sekci mé vrhy.
Závažnost: 1
Řešeńı: Přidat tlač́ıtko na založeńı vrhu do detailu mého psa.

• Převedeńı vlastnictv́ı štěněte hledal v detailu psa. Nakonec využil nej-
bližš́ı podobnou akci a založil štěněti životńı záznam.
Závažnost: 4
Řešeńı: Přidat akci převedeńı vlastnictv́ı štěněte i do detailu psa.

4.2.3.2 Testovaćı uživatel B

S testovaćım uživatelem B jsem měl testováńı již dostatečně dobře připravené
a mohli jsme se plně věnovat testováńı. Nalezené nedostatky:
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• Snažila se registrovat s nedostatečně dlouhým heslem, jakmile ji aplikace
upozornila na chybu, napravila ji. Tento zbytečný krok nav́ıc ji rozhodil
a zp̊usobil chybu ve správnosti zopakováńı hesla.
Závažnost: 2
Řešeńı: Přidat informaci o minimálńı délce hesla ještě před odesláńım
formuláře.

• Do pole s datem se snažila napsat datum ve špatném formátu, nako-
nec po několika pokusech zjistila jaký je správný formát pro datum a
zadávala datum ve správném formátu.
Závažnost: 1
Řešeńı: Přidat placeholder s formátem data.

• Do pole pro výběr matky psa omylem zadala hodnotu, hodnota poté
nešla smazat.
Závažnost: 5
Řešeńı: Umožnit odstranit hodnotu z pole.

• Informaci o veterinárńı prohĺıdce zadala do popisu psa, namı́sto vy-
tvořeńı životńıho záznamu. Nejsṕı̌se uživatele nenapadlo, že aplikace
umožňuje evidovat životńı záznamy.
Závažnost: 3
Řešeńı: Vytvořit dokumentaci, nebo návod, který představ́ı veškeré
funkcionality aplikace.

• Nedokázala přǐradit štěně k rezervaci, hledala přǐrazeńı štěněte k re-
zervaci v detailu psa. Dokonce i po nápovědě, že rezervace muśı být
nejdř́ıve přijata, si po přijet́ı rezervace nevšimla změny stavu rezervace
a nové možnosti přǐrazeńı štěněte.
Závažnost: 4
Řešeńı: Vytvořit dokumentaci, nebo návod, který představ́ı veškeré
funkcionality aplikace. Př́ıpadně funkcionalitu přidat i do detailu psa.

• Při zobrazeńı klávesnice se obrazovka přibĺıžila a z̊ustala přibĺıžená.
Závažnost: 2
Řešeńı: Zakázat automatické přibĺıžeńı obrazovky

4.2.3.3 Testovaćı uživatel C

Testovaćı uživatel C má za sebou již zkušenosti s odchovem vrhu a následném
nab́ızeńı štěňat. Živ́ı se jako UI/UX návrhář a grafik, takže je s rozhrańımi
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aplikaćı každodenně v kontaktu. Těmto d̊uvod̊um přisuzuji fakt, že se v apli-
kaci poměrně rychle zorientoval a bez větš́ıch obt́ıž́ı dokončil všechny úkoly.
Nicméně i tak se projevilo několik nedostatk̊u:

• Snažil se registrovat s nedostatečně dlouhým heslem, jakmile ho aplikace
upozornila na chybu, napravil ji.
Závažnost: 2
Řešeńı: Přidat informaci o minimálńı délce hesla ještě před odesláńım
formuláře.

• Do pole s datem se snažil napsat datum ve špatném formátu, ale nakonec
zjistil jaký je správný formát.
Závažnost: 1
Řešeńı: Přidat placeholder s formátem data.

• Při plněńı úkolu 7 si nevšiml, že je žádost již přijata. Mı́sto přijet́ı j́ı
přǐradil štěně. Domńıval se, že je takto žádost přijata.
Závažnost: 3
Řešeńı: Zvýraznit texty stavu rezervace. Vytvořit dokumentaci nebo
návod k životńımu cyklu rezervaćı.

4.2.3.4 Testovaćı uživatel D

• Hledala vytvořeńı žádosti o rezervaci štěněte v detailu štěněte, jakmile
nenašla odpov́ıdaj́ıćı tlač́ıtko správně vytvořila rezervaci k vrhu
Závažnost: 1
Řešeńı: Návrh na budoućı rozš́ı̌reńı: žádosti o rezervaci konkrétńıch
štěňat.

• Při prvńım zadáváńı data si po zadáńı data ve špatném v̊ubec nevšimla,
že se do pole propsalo špatné datum a vytvořila psa se špatným datem
narozeńı. Při druhém zadáńı si chyby všimla a po několika neúspěšných
pokusech využila pro zadáńı data přidružený datepicker.
Závažnost: 3
Řešeńı: Přidat placeholder s formátem data

• Při plněńı úkolu 7 si nevšimla, že je žádost již přijata. Mı́sto přijet́ı j́ı
přǐradila štěně. Domńıvala se, že je takto žádost přijata
Závažnost: 3
Řešeńı: Zvýraznit texty stavu rezervace. Vytvořit dokumentaci nebo
návod k životńımu cyklu rezervaćı.
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• Při vytvářeńı štěněte se jej snažila vytvořit v editaci vrhu, jakmile zjistila
že zadaná data nedávaj́ı smysl hledala jinde a úspěšně úkol dokončila.
Závažnost: 2
Řešeńı: Vytvořit dokumentaci, nebo návod, který představ́ı veškeré
funkcionality aplikace.

• Informaci o veterinárńı prohĺıdce zadala do popisu psa, namı́sto vy-
tvořeńı životńıho záznamu. Zřejmě uživatelku nenapadlo, že aplikace
umožňuje evidovat životńı záznamy.
Závažnost: 3
Řešeńı: Vytvořit dokumentaci nebo návod, který představ́ı veškeré funk-
cionality aplikace.

• Při zobrazeńı klávesnice se obrazovka přibĺıžila a z̊ustala přibĺıžená.
Závažnost: 2
Řešeńı: Zakázat automatické přibĺıžeńı obrazovky

4.2.4 Vyhodnoceńı test̊u

Uživatelské testováńı odhalilo mnohé nedostatky aplikace. Některé pouze zne-
př́ıjemnily použ́ıváńı aplikace, jiné byly chyby, které narušovaly funkciona-
litu aplikace. Zaj́ımavým poznatkem je, že každý testovaćı uživatel nedokázal
správně použ́ıt alespoň jednu funkcionalitu aplikace, avšak tyto nepochopené
funkcionality se u každého uživatele lǐsily. Dle mého názoru jsou některé
problémy s plněńım úkol̊u zp̊usobeny převážně z d̊uvodu, že uživatelé viděli
aplikaci poprvé a neznali veškeré jej́ı funkcionality. To by šlo snadno vyřešit
publikováńım přehledu funkcionalit aplikace, což navrhuji jako námět na daľśı
rozvoj aplikace. Daľśı nedostatky jsem zjistil v nepochopeńı editaćı přidružených
záznamů na jiných mı́stech, než jsou editačńı stánky hlavńıch záznamů (životńı
záznamy psa v editaci psa, atd.). Zde by mohlo pomoćı dř́ıve zmı́něné popsáńı
funkcionalit aplikace, ale doporučil bych zvážit úpravu uživatelského rozhrańı
tak, aby editačńı formuláře byly v́ıce sjednocené.

Sledováńı reakćı jednotlivých uživatel̊u mě velmi překvapilo a poskytlo
mi zaj́ımavé poznatky. Na vlastńı oči jsem se přesvědčil, že každý uživatel
k použ́ıváńı aplikace přistupuje odlǐsně. Velkým překvapeńım pro mě bylo
zjǐstěńı, že uživatelé namı́sto předpřipraveného datepickeru preferovali zadávat
datum na klávesnici telefonu. Daľśı překvapivé zjǐstěńı bylo to, že prohĺıžeče
Safari automaticky přibližovali stránku při zobrazeńı klávesnice a t́ım narušovali
responzivńı z
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Jako často se opakuj́ıćı a dle mého pohledu závažné a nutné k odstraněńı
jsem identifikoval tyto nedostatky:

• Chyběj́ıćı informace o minimálńı délce hesla
Vykonaná oprava: K poli pro heslo jsem přidal informaci o minimálńı
délce.

• Špatný formát datepickeru
Vykonaná oprava: Do poĺı pro zadáńı data jsem přidal placeholder se
správným formátem.

• Nepochopeńı životńıho cyklu rezervaćı štěňat
Vykonaná oprava: Jednotlivé stavy rezervaćı jsem od sebe graficky
odlǐsil, upravil jsem text notifikaćı po úspěšné změně stavu rezervace,
tlač́ıtka pro jednotlivé změny stav̊u rezervace jsem od sebe graficky
odlǐsil.

• Nemožnost smazáńı hodnoty v nepovinném selectboxu
Vykonaná oprava: Umožněńı mazáńı nepovinných hodnot.

• Prohĺıžeč Safari při zobrazeńı klávesnice přibližoval stránku.
Vykonaná oprava: Zakázal jsem automatické přibĺıžeńı stránky.
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Kapitola 5
Vyhodnoceńı a návrh uvedeńı

do provozu

Výstupem této práce je funkčńı prototyp aplikace, který podporuje propo-
jeńı poptávky a nab́ıdky štěňat a také usnadňuje evidenci chovatelových ps̊u.
Navržená funkcionalita byla otestována tak, že podporuje vykonáńı všech
navržených akćı, dle uživatelského testováńı byli některé funkcionality poněkud
méně intuitivńı. Některé tyto problémy jsem opravil, ty jiné by mohlo vyřešit
sepsáńı dokumentace obsahuj́ıćı výpis všech funkcionalit. Pevně věř́ım, že při
opětovném použit́ı by se uživatelé s rozhrańım sžili, a po čase by aplikaci
dokázali plnohodnotně využ́ıvat.

Nicméně se zkušenostmi, které jsem při této práci nabyl, bych aplikaci im-
plementoval jinak. Rozhodně bych zvolil jiné rozložeńı zdrojového kódu a funk-
cionalit klientské aplikace. Rovněž bych zvolil jiné komponenty v uživatelském
rozhrańı, kde bych dbal v́ıce na sjednoceńı jednotlivých komponent, které
spolu souviśı a jejich pečlivé provázáńı.

Stále se jedná o prototyp, který prozat́ım neńı vhodný pro spuštěńı do
provozu. K jeho spuštěńı je potřeba dokončit ještě několik následuj́ıćıch akćı:

1. Testováńı implementace klientské aplikace
V sekci testováńı jsem se zaměřil převážně na serverovou část, uživatelské
rozhrańı a funkcionalitu aplikace jako celku. Nicméně klientská část apli-
kace je pouze Hi-fi prototyp, který nebyl testován na správnost imple-
mentace. Bylo by tedy vhodné před spuštěńım implementovat automa-
tizované testy i pro klientskou aplikaci.

2. Zátěžové testováńı
Aplikace byla testována pouze v základńıch objemech dat. V produkčńım
prostřed́ı by ale měla zvládat zpracovávat mnohonásobně větš́ı objemy
dat, než na jaké byla prozat́ım testována. Bylo by tedy vhodné vykonat
ještě zátěžové testováńı serverové části aplikace.
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3. Doplnit databázi chovných klub̊u a jejich podmı́nek pro registraci
V databázi jsou pouze podmı́nky pro registraci severských plemen ps̊u.
Pro spuštěńı a plného využit́ı potenciálu této funkcionality je nutné da-
tabázi doplnit.

4. Vytvořit souhrn funkcionalit a jejich návod
Uživatelské testováńı ukázalo, že uživatelé si často nejsou vědomi toho,
že aplikace disponuje některými funkcemi. Bylo by vhodné pro ně vy-
tvořit jejich souhrn a návod, jak je co nejefektivněji použ́ıvat.

5. Grafické vylepšeńı uživatelského rozhrańı
V této práci jsem prototyp uživatelského rozhrańı řešil pouze z po-
hledu intuitivnosti a jednoduchosti použit́ı. Jeho vylepšeńı po designové
stránce by zpř́ıjemnilo použ́ıváńı aplikace.

6. SEO optimalizace
V této práci jsem se problémem SEO optimalizace v̊ubec nezabýval,
nicméně před spuštěńım by bylo nutné ji provést, aby byla aplikace co
nejlépe dohledatelná.

5.0.1 Uvedeńı do provozu

Aplikace je momentálně spustitelná v několika dockerových kontejnerech, které
obsahuj́ı vše, co je potřeba ke spuštěńı prototypu. Pro spuštěńı v produkčńım
prostřed́ı by bylo vhodné pokračovat v tomto principu s t́ım rozd́ılem, že už by
nebyly potřebné pomocné image. Finálńı image aplikace by mohl vycházet z
toho současného a jednotlivé verze aplikace by byly uchovávány v jednotlivých
kontejnerech. To by umožnilo jejich rychlé přeṕınáńı v př́ıpadě výpadk̊u.
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Závěr

Ćılem této práce bylo navrhnout a realizovat funkčńı prototyp webové aplikace
pro propojeńı nab́ıdky a poptávky po štěňatech. Funkcionalita měla umožnit
evidenci ps̊u, vrh̊u a jejich prezentaci, evidenci zájemc̊u, rezervaci štěňat a in-
teraktivńıho pr̊uvodce uchovněńım ps̊u do vybraných chovatelských klub̊u.
Návrh a implementace prototypu měla být provedena na základě analýzy
uživatelských požadavk̊u a rešerše existuj́ıćıch aplikaćı. Prototyp bylo potřeba
podrobit vhodným test̊um.

Dle mého názoru jsem ćıle splnil. Pro přesné vytyčeńı funkcionality jsem
provedl analýzu uživatelských požadavk̊u ćılové skupiny uživatel̊u a rešerši
podobných aplikaćı. Rešerše ukázala, že ještě neexistuje aplikace, která by
propojovala podporu chovu ps̊u a zároveň umožňovala prezentovat a nab́ızet
vrhy chovatele, a že je o takovou aplikaci zájem. Na základě provedené rešerše
a analýzy jsem navrhl konkrétńı funkcionality aplikace. Následně jsem na-
vrhl a implementoval funkčńı prototyp webové aplikace. Navrhl jsem vhodné
otestováńı správnosti a dle toho aplikaci podrobil testováńı. Závažné nedo-
statky jsem odstranil a pro méně závažné jsem navrhl řešeńı, jak je odstranit.
Součást́ı implementace je i sada automatizovaných test̊u. Prototyp aplikace je
spustitelný pomoćı Dockeru. Zdrojové kódy včetně návodu ke spuštěńı jsou k
dispozici na přiložené SD kartě.

Práce popisuje proces vývoje konkrétńıho prototypu webové aplikace od
rešerše a analýzy, přes návrh, implementaci až po závěrečné ověřeńı správnosti.
Může sloužit jako inspirace nebo předloha pro vývoj jiných webových aplikaćı.
Pro mě měla tato práce velký př́ınos v źıskaných zkušenostech, kdy jsem samo-
statně vykonal všechny fáze vývoje webové aplikace a vypořádal se s problémy,
které nastaly.

Součást́ı práce je i seznam potřebných akćı pro spuštěńı do provozu a také
návrh spuštěńı. Daľśı rozvoj této práce souviśı v jej́ım připraveńı a následném
spuštěńı. Rovněž existuje spousta daľśıch funkcionalit pro usnadněńı chovu
ps̊u, které mohou být implementovány jako pokračováńı této práce.
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Př́ıloha A
Seznam použitých zkratek

PP Pr̊ukaz p̊uvodu

FR Functional requirement

NFR Nonfunctional requirement

UC Use case

HTTP Hypertext Transfer Protocol

HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure

REST Representational state transfer

API Application programing interface

ORM Object-relational mapping

URI Uniform resource identifier

URL Uniform resource locator

VMS Virtual managed server

PHP Hypertex preprocesor

SoC Separation of concerns

JSON JavaScript Object Notation

SEO Search engine optimalization
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Př́ıloha B
Dotazńık

1. Kde jste si vyb́ıral/a nebo plánujete vybrat štěně? (0 - n odpověd́ı)

• Internetové inzeráty
• Sociálńı śıtě
• Poptáńı u chovatel̊u
• Útulek
• Jiné (otevřená odpověd’)

2. Jste ochotni čekat na štěně dle vašich představ? (Maximálně 1 odpověd’)

• Ano - raději si počkám na vhodný vrh, tak aby štěně odpov́ıdalo
mým představám

• Sṕı̌se ano
• Sṕı̌se ne
• Ne - štěně chci mı́t co nejdř́ıve, i pokud by nemělo být dle mých

představ

3. U výběru štěněte je pro mě d̊uležité (U každé položky volba jedné hod-
noty z: ”Důležité“, ”Sṕı̌se d̊uležité“, ”Sṕı̌se ned̊uležité“, ”Ned̊uležité“)

• Pr̊ukaz p̊uvodu
• Plemeno
• Pohlav́ı
• Pořizovaćı cena
• Vzhled
• Rodiče
• Od koho štěně pořizuji (chovné podmı́nky, reputace)
• Vzdálenost chovatele od mého bydlǐstě
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B. Dotazńık

4. Pokud jsou pro Vás d̊uležité ještě jiné parametry, které nejsou v předchoźı
otázce, prośım, uved’te je. (Otevřená odpověd’)

5. Uv́ıtal/a byste aplikaci, která by Vám usnadnila naj́ıt si štěně dle Vašich
představ? (Maximálně 1 odpověd’)

• Ano
• Ne

6. Vı́te jak uchovnit psa? (Maximálně 1 odpověd’)

• Ano
• Ne

7. Jakou formou nab́ıźıte štěňata? (0 - n odpověd́ı)

• Internetové inzeráty
• Sociálńı śıtě
• Nemuśım nab́ızet, zájemci mě kontaktuj́ı sami
• Jiné (otevřená odpověd’)

8. Je pro Vás d̊uležité, komu štěňata prodáte? (Maximálně 1 odpověd’)

• Ano
• Ne

9. Pokud jste na předchoźı otázku odpověděl/a ano, jaká kritéria u zájemc̊u
jsou pro Vás d̊uležitá? (U každé položky volba jedné hodnoty z: ”Důležité“,

”Sṕı̌se d̊uležité“, ”Sṕı̌se ned̊uležité“, ”Ned̊uležité“)

• Zkušenosti s chovem
• Věk
• Prostřed́ı, ve kterém by štěně vyr̊ustalo
• Osobńı setkáńı před závaznou rezervaćı
• Ochota informovat o dosṕıváńı pejska
• Finančńı zabezpečeńı
• Sympatie

10. Pokud máte ještě jiná kritéria na zájemce o štěňata, která nejsou v
předchoźı otázce, prośım, uved’te je. (Otevřená odpověd’)

11. Jak si evidujete zájemce o štěňata?

• Na paṕır
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• Do elektronického dokumentu
• Specializovaná aplikace
• Pamatuji si to
• Jiné (otevřená odpověd’)

12. Měl/a byste zájem o aplikaci, která by Vám usnadnila prodej štěňat?
(Maximálně 1 odpověd’)

• Ano
• Ne

13. Pokud si přejete být informován/a o pr̊uběhu vývoje aplikace, zanechte
mi, prośım, kontakt. (Otevřená odpověd’)
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Př́ıloha C
Detailńı popis uživatelských

požadavk̊u

• UC01 - Registrace

Popis: Nepřihlášený uživatel vyplńı potřebné údaje a registruje se do
aplikace.

Aktéři: Nepřihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat nový uživatelský účet.

• UC02 - Přihlášeńı

Popis: Uživatel přijde na stránku přihlášeńı, vyplńı své přihlašovaćı
údaje a přihláśı se.

Aktéři: Nepřihlášený uživatel.
Změna stavu: Nepřihlášený uživatel se změńı v přihlášeného uživatele.

• UC03 - Odhlášeńı

Popis: Uživatel klikne na tlač́ıtko odhlásit se.
Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Z přihlášeného uživatele se stane nepřihlášený uživatel.

• UC04 - Změna uživatelských údaj̊u

Popis: Uživatel vyplńı své nové uživatelské údaje a ulož́ı je.
Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude u uživatele evidovat nové uživatelské údaje.

• UC05 - Změna jazyka aplikace
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C. Detailńı popis uživatelských požadavk̊u

Popis: Uživatel klikne na př́ıslušné tlač́ıtko reprezentuj́ıćı chtěnou ja-
zykovou mutaci.

Aktéři: Přihlášený uživatel, nepřihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace se bude zobrazovat v jiné jazykové mutaci.

• UC06 - Vytvořeńı psa

Popis: Uživatel klikne na tlač́ıtko vytvořit nového psa. Aplikace mu
zobraźı formulář, kde uživatel vyplńı údaje o psovi a ulož́ı je.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat nového psa.

• UC07 - Editace psa

Popis: Uživatel si zvoĺı psa, kterého chce editovat kliknut́ım na př́ıslušné
tlač́ıtko. Aplikace mu zobraźı formulář, kde uživatel vyplńı nové
údaje o psovi a ulož́ı je.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude u daného psa evidovat nové údaje.

• UC08 - Odstraněńı psa

Popis: Uživatel si zvoĺı psa, kterého již nechce evidovat a klikne na
tlač́ıtko odstranit. Aplikace jej vyzve k potvrzeńı a po úspěšném
potvrzeńı přestane psa zobrazovat.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace nebude evidovat psa.

• UC09 - Zobrazeńı psa

Popis: Uživatel si zvoĺı psa a klikne na př́ıslušný odkaz. Aplikace mu
zobraźı detailńı výpis údaj̊u, které o daném psovi eviduje.

Aktéři: Přihlášený uživatel.

• UC10 - Převedeńı vlastnictv́ı psa

Popis: Přihlášený uživatel si zvoĺı psa přǐrazeného k rezervaci a kterého
si již majitel odvedl. Klikne na př́ıslušné tlač́ıtko,systém mu zobraźı
formulář pro převedeńı vlastnictv́ı psa, uživatel jej vyplńı, potvrd́ı
a odešle.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat psa pod jiným majitelem.
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• UC11 - Vytvořeńı životńıho záznamu

Popis: Uživatel si zvoĺı psa, kterého chce editovat a klikne na tlač́ıtko
přidat životńı záznam. Aplikace zobraźı formulář pro přidáńı nového
životńıho záznamu, uživatel jej vyplńı a odešle.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude u psa evidovat nový životńı záznam.

• UC12 - Zobrazeńı životńıch záznamů

Popis: Uživatel si zvoĺı psa, u kterého chce zobrazit životńı záznamy
a klikne na př́ıslušné tlač́ıtko. Aplikace mu zobraźı veškeré životńı
záznamy, které eviduje.

Aktéři: Přihlášený uživatel.

• UC13 - Odebráńı životńıho záznamu

Popis: Uživatel si ve výpisu životńıch záznamů zvoĺı životńı záznam
u psa, který již nechce evidovat a klikne na př́ıslušné tlač́ıtko.
Aplikace jej vyzve k potvrzeńı a po úspěšném potvrzeńı přestane
záznam zobrazovat.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace nebude dále evidovat životńı záznam.

• UC14 - Editace životńıho záznamu

Popis: Uživatel si ve výpisu životńıch záznamů daného psa zvoĺı životńı
záznam, který chce editovat a klikne na př́ıslušné tlač́ıtko. Aplikace
zobraźı př́ıslušný formulář, uživatel jej vyplńı a odešle.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude u životńıho záznamu evidovat nová data

• UC15 - Vytvořeńı vrhu

Popis: Uživatel klikne na tlač́ıtko vytvořit nový vrh. Aplikace mu zob-
raźı př́ıslušný formulář, uživatel vyplńı veškeré údaje o vrhu a
odešle jej.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat nový vrh.

• UC16 - Editace vrhu
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C. Detailńı popis uživatelských požadavk̊u

Popis: Uživatel si ve výpisu vrh̊u zvoĺı vrh, který chce evidovat a klikne
na př́ıslušné tlač́ıtko. Aplikace zobraźı př́ıslušný formulář, uživatel
vyplńı nová data vrhu a odešle jej.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude u vrhu evidovat nová data.

• UC17 - Odstraněńı vrhu

Popis: Uživatel si ve výpisu vrh̊u zvoĺı vrh, který již nechce evidovat
a klikne na př́ıslušné tlač́ıtko. Aplikace jej vyzve k potvrzeńı a po
úspěšném potvrzeńı přestane vrh zobrazovat.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace nebude dále vrh evidovat.

• UC18 - Zobrazeńı vrhu

Popis: Uživatel si zvoĺı vrh, který jej zaj́ımá a klikne na př́ıslušné
tlač́ıtko. Nepřihlášeńı i přihlášeńı uživatelé si mohou prohlédnout
zveřejněné vrhy. Přihlášený uživatel si nav́ıc může prohlédnout údaje
o neveřejném vrhu, který vlastńı nebo ke kterému má přǐrazenou
rezervaci.

Aktéři: Přihlášený uživatel, nepřihlášený uživatel.

• UC19 - Žádost o rezervaci

Popis: Uživatel si zvoĺı vrh, ve kterém má zájem o štěně a klikne na
př́ıslušné tlač́ıtko. Systém mu zobraźı formulář pro prokázáńı splněńı
podmı́nek rezervace, uživatel jej vyplńı a odešle.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat novou žádost o rezervaci psa.

• UC20 - Potvrzeńı rezervace

Popis: Majitel psa si zobraźı žádost o rezervaci, zkontroluje data splněńı
podmı́nek rezervace a klikne na př́ıslušné tlač́ıtko.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace převede žádost o rezervaci na rezervaci.

• UC21 - Definice podmı́nek rezervace

Popis: Uživatel zvoĺı vrh, pro který chce podmı́nky definovat a klikne
na př́ıslušné tlač́ıtko. Systém zobraźı př́ıslušný formulář, uživatel
jej vyplńı a odešle jej.
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Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat podmı́nky pro rezervaci.

• UC22 - Stornováńı rezervace

Popis: Tenhle UC může provést majitel vrhu i zájemce o rezervaci.
Majitel vrhu se rozhodne nepřijmout rezervaci a klikne na př́ıslušné
tlač́ıtko. Zájemce o rezervaci se rozhodne, že již nemá zájem a klikne
na př́ıslušné tlač́ıtko. Aplikace zobraźı rezervaci jako stornovanou.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude rezervaci evidovat jako stornovanou.

• UC23 - Zobrazeńı rezervace

Popis: Uživatel si zvoĺı rezervaci a klikne na př́ıslušné tlač́ıtko. Aplikace
zobraźı veškeré údaje o rezervaci.

Aktéři: Přihlášený uživatel.

• UC24 - Přǐrazeńı psa k rezervaci

Popis: Majitel vrhu k rezervaci přǐrad́ı psa. Po provedeńı UC bude
systém evidovat přǐrazeného psa k rezervaci. Vlastńık rezervace si
bude moci zobrazit údaje o psovi.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat přǐrazeńı psa k rezervaci.

• UC25 - Vyhledáńı vrhu

Popis: Uživatel zadá kritéria, dle kterých chce vyhledávat. Aplikace mu
zobraźı všechny vrhy, které splňuj́ı daná kritéria.

Aktéři: Nepřihlášený uživatel, přihlášený uživatel.

• UC26 - Zobrazeńı chovatelských klub̊u

Popis: Uživatel si zobraźı chovatelské kluby, které umožňuj́ı registraci
zvoleného plemene.

Aktéři: Přihlášený uživatel.

• UC27 - Zobrazeńı podmı́nek registrace

Popis: Uživatel př́ı prohĺıžeńı chovatelských klub̊u klikne na př́ıslušné
tlač́ıtko. Aplikace zobraźı seznam podmı́nek pro rezervaci do zvo-
leného chovatelského klubu.
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C. Detailńı popis uživatelských požadavk̊u

Aktéři: Přihlášený uživatel.

• UC28 - Volba chovatelského klubu pro registraci

Popis: Uživatel si zvoĺı chovatelský klub, do kterého chce psa registro-
vat.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude u psa evidovat chovatelský klub pro re-

gistraci.

• UC29 - Označeńı podmı́nky registrace do chovatelského klubu
za splněnou

Popis: Uživatel označ́ı podmı́nku registrace do chovatelského klubu za
splněnou.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat podmı́nku pro psa jako splněnou.

• UC30 - Označeńı podmı́nky registrace do chovatelského klubu
za nesplněnou

Popis: Uživatel označ́ı podmı́nku registrace do chovatelského klubu za
nesplněnou.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
Změna stavu: Aplikace bude evidovat podmı́nku pro psa jako nesplněnou.

• UC31 - Zobrazeńı splněných a nesplněných podmı́nek pro re-
gistraci

Popis: Uživatel si pro zvoleného psa zobraźı splněné a nesplněné podmı́nky
pro registraci do chovatelského klubu.

Aktéři: Přihlášený uživatel.
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Př́ıloha D
Seznam úkol̊u aplikace

D.1 Uživatelské účty

T01 Zadat přihlašovaćı údaje

Typ: Akce; Důležitost: 5; Frekvence: 2; D x F: 10

T02 Přihlásit se

Typ: Akce; Důležitost: 5; Frekvence: 2; D x F: 10

T03 Zobrazit informaci, zda je uživatel přihlášený

Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 3; D x F: 12

T04 Odhlásit se

Typ: Akce; Důležitost: 5; Frekvence: 2; D x F: 10

T05 Zadat uživatelské údaje pro registraci

Typ: Akce; Důležitost: 5; Frekvence: 1; D x F: 5

T06 Registrovat se

Typ: Akce; Důležitost: 5; Frekvence: 1; D x F: 5

T07 Potvrdit registraci

Typ: Akce; Důležitost: 5; Frekvence: 1; D x F: 5

T08 Zobrazit své uživatelské údaje

Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 1; D x F: 3

T09 Zadat nové uživatelské údaje

Typ: Akce; Důležitost: 2; Frekvence: 1; D x F: 2
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D. Seznam úkol̊u aplikace

T10 Změnit uživatelské údaje
Typ: Akce; Důležitost: 2; Frekvence: 1; D x F: 2

T11 Zadat nové heslo
Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 1; D x F: 3

T12 Změnit heslo
Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 1; D x F: 3

T13 Zvolit účet pro resetováńı hesla
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T14 Iniciovat resetováńı hesla
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T15 Resetovat heslo
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

D.2 Lokalizace

T16 Zobrazit aktuálńı jazykovou mutaci aplikace
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F:

T17 Zobrazit dostupné jazykové mutace aplikace
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T18 Změnit aktuálńı jazykovou mutaci aplikace
Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

D.3 Základńı úkoly aplikace

T19 Zobrazit výsledek provedené operace
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T20 Informovat o chybě
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T21 Zobrazit dvoufázové potvrzeńı kritických operaćı
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T22 Potvrdit dvoufázové potvrzeńı kritických operaćı
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T23 Zamı́tnout dvoufázové potvrzeńı kritických operaćı
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6
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D.4. Psi

D.4 Psi

T24 Zobrazit své psy

Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 3; D x F: 12

T25 Zadat údaje psa

Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T26 Vytvořit nového psa

Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T27 Upravit údaje psa

Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T28 Odstranit psa

Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T29 Zobrazit údaje psa

Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 3; D x F: 12

T30 Zadat nového majitele psa

Typ: Akce; Důležitost: 3 ; Frekvence: 1; D x F: 3

T31 Převést vlastnictv́ı psa

Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 1; D x F: 3

T32 Zobrazit životńı záznamy psa

Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T33 Zadat údaje životńıho záznamu psa

Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T34 Vytvořit životńı záznam psa

Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T35 Upravit životńı záznam psa

Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T36 Odstranit životńı záznam psa

Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 1; D x F: 3
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D. Seznam úkol̊u aplikace

D.5 Vrhy

T37 Zobrazit vrhy
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 3; D x F: 12

T38 Zadat údaje vrhu
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T39 Vytvořit nový vrh
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T40 Zobrazit podmı́nky rezervace vrhu
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T41 Zadat údaje podmı́nky rezervace vrhu
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T42 Přidat podmı́nku rezervace vrhu
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T43 Upravit podmı́nku rezervace vrhu
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T44 Odstranit podmı́nku rezervace vrhu
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T45 Upravit vrh
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T46 Přǐradit štěně k vrhu
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T47 Odstranit vrh
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T48 Zobrazit údaje vrhu
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 3; D x F: 12

T49 Zadat kritéria vyhledáváńı vrh̊u
Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T50 Zobrazit zadané kritéria vyhledáváńı vrh̊u
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6
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D.6. Rezervace

T51 Zobrazit dostupné hodnoty kritéríı vyhledáváńı vrh̊u
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T52 Vyhledat dostupné vrhy
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 3; D x F: 12

D.6 Rezervace

T53 Zobrazit odeslané rezervace
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T54 Zobrazit obdržené rezervace
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T55 Zobrazit detail rezervace
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T56 Vytvořit rezervaci
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 2; D x F: 8

T57 Stornovat rezervaci
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T58 Přijmout rezervaci
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T59 Zadat údaje splněńı podmı́nky rezervace
Typ: Akce; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T60 Zobrazit dostupné psy pro rezervaci
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

T61 Přǐradit psa rezervaci
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 4; Frekvence: 1; D x F: 4

D.7 Chovatelské kluby

T62 Zobrazit dostupné chovatelské kluby
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T63 Zobrazit podmı́nky registrace chovatelského klubu
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6
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D. Seznam úkol̊u aplikace

T64 Přihlásit psa k registraci do chovatelského klubu
Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 1; D x F: 3

T65 Zobrazit stav podmı́nek registrace chovatelského klubu pro konkrétńıho
psa
Typ: Zobrazeńı; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 6

T66 Označit podmı́nku registrace za splněnou
Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 1; D x F: 3

T67 Označit podmı́nku registrace za nesplněnou
Typ: Akce; Důležitost: 3; Frekvence: 2; D x F: 3
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Př́ıloha E
Wireframes aplikace
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E. Wireframes aplikace

Obrázek E.1: Wireframe - Homepage
přihlášeného uživatele

Obrázek E.2: Wireframe - Homepage
nepřihlášeného uživatele
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Obrázek E.3: Wireframe - Menu
přihlášeného uživatele

Obrázek E.4: Wireframe - Menu
nepřihlášeného uživatele
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E. Wireframes aplikace

Obrázek E.5: Wireframe - Stránka,
pro kterou nemá uživatel oprávněńı

Obrázek E.6: Wireframe - Nenalezená
stránka
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Obrázek E.7: Wireframe - Oznámeńı
výsledku operace

Obrázek E.8: Wireframe -
Dvoufázové potvrzeńı akce
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E. Wireframes aplikace

Obrázek E.9: Wireframe - Přihlášeńı Obrázek E.10: Wireframe - Regis-
trace
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Obrázek E.11: Wireframe - Změna
uživatelských dat

Obrázek E.12: Wireframe - Změna
hesla
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E. Wireframes aplikace

Obrázek E.13: Wireframe - Rese-
továńı hesla

Obrázek E.14: Wireframe - Do-
končeńı resetováńı hesla
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Obrázek E.15: Wireframe - Výsledky
vyhledáváńı vrh̊u

Obrázek E.16: Wireframe - Filtrováńı
vyhledáváńı vrh̊u
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E. Wireframes aplikace

Obrázek E.17: Wireframe - Seznam
vrh̊u uživatele

Obrázek E.18: Wireframe - Seznam
ps̊u uživatele
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Obrázek E.19: Wireframe - Detail
vrhu z pohledu zájemce

Obrázek E.20: Wireframe - Detail
vrhu z pohledu majitele
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E. Wireframes aplikace

Obrázek E.21: Wireframe - Vytvořeńı
/ úprava vrhu

Obrázek E.22: Wireframe - Vytvořeńı
/ úprava psa
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Obrázek E.23: Wireframe - Úprava
podmı́nek registrace vrhu

Obrázek E.24: Wireframe - Úprava
štěňat vrhu
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E. Wireframes aplikace

Obrázek E.25: Wireframe - Žádost o
rezervaci

Obrázek E.26: Wireframe - Úprava
žádosti o rezervaci
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Obrázek E.27: Wireframe - Seznam
žádost́ı o rezervaci Obrázek E.28: Wireframe - Detail psa
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E. Wireframes aplikace

Obrázek E.29: Wireframe - Seznam
životńıch záznamů psa

Obrázek E.30: Wireframe - Detail
životńıho záznamu psa
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Obrázek E.31: Wireframe - Vytvořeńı
/ úprava životńıho záznamu psa

Obrázek E.32: Wireframe - Správa
galerie

115



E. Wireframes aplikace

Obrázek E.33: Wireframe - Správa
podmı́nek pro registraci do chova-
telského klubu
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Př́ıloha F
Obsah p̌riložené SD karty

src
app................zdrojové kódy aplikace včetně návodu na spuštěńı
thesis ...................... zdrojová forma práce ve formátu LATEX

text ....................................................... text práce
thesis.pdf............................. text práce ve formátu PDF

tests.................................záznamy uživatelského testováńı
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