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Abstrakt

Cilem bakalaiské prace je analyza problematiky zavislosti na internetu a
socidlnich sitich. Prace ma teoreticko-empiricky design. V teoretické ¢asti jsou uvedeny
zakladni informace souvisejici s vyvojem digitalnich technologii a socidlnich siti, jejichz
masové pouzivani doprovazeji i urita rizika. Vedle vymezeni kli¢ovych pojmi a jejich
definic je charakterizovano zavislostni chovani, jeho projevy, diagnostika, terapie a
prevence. V empirické ¢asti jsou uvedeny vysledky kvantitativné pojaté vyzkumné sondy,
kdy byla zjiStovana mira uzivani internetu a socialnich siti a projevy zavislostniho chovani
ve skuping stfedoskolakt, adolescentil ve vékovém rozpéti 15-18 let, studujicich na sttedni
odborné Skole v Plzeniském kraji. Jako metoda vyzkumu byla pouzita standardizovana
metoda plivodem z Taiwanu (Chenova Skéla zavislostniho chovani), jejiz Cesky pieklad

byva vyzkumné Casto vyuzivan.

Kli¢ova slova
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Abstract

The main subject of this bachelor’s thesis is addiction to internet and social media.
The thesis delivers a basic theoretical analysis of the concept, definitions of addictions, the
risks related to the use of social media, prevention of netolism and also options of its cure.
Emphasis is given to digital games, such as nintendo, which may have socially

pathological addictional consequences.

The text comprises a theoretical part and a presentation of empirical data. In the theoretical
part, the key facts related to addiction are presented. In the introduction to the empirical
part we describe the methodology and research sample (secondary school students from
West Bohemia, aged between 15 and 18 years). We tried to shed more light to what extent
their social life could be impacted by their addictive behavior regarding internet and social
media. Second, we will try to examine the influence of excessive use of internet and social
media on grades and the overall welfare which will allow us to conclude if an excessive
use of internet and social media could be considered as a pathology and thus may pose an
actual threat to the nowadays youth and their future. The empirical study took form of an
anonymous questionnaire which the teens were free to fill, the so called specter of price in

addictive behaviors.

Key words

Addictions, Addiction to internet, Addiction to social media, Chen Internet Addiction

Scale, Internet, Social media
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Uvod

Obsahem této bakalaiské prace je problematika zavislosti na internetu a socialnich
sitich v prostfedi stiedni Skoly, kdy se studujici stale intenzivnéji angazuji v rGznych
typech digitalnich interakci. ,,Digitalni technologie maji vyznamny dopad na spolecnost —
objevuji se nové zpiisoby komunikace, nové formy uceni a také je zde vliv na lidské zdravi
a praci. Pro plnohodnotné vyuziti digitalnich technologii je potreba porozumeét jejich
prinosu. Efektivni uzivani digitalnich technologii je diilezité pro spolecenskou uspésnost a
socidalni zaclenéni (na trhu prdace, v komunité, v lokdlnich hnutich, ve vztahu k
digitalizovanym médiim atd.). Digitalni technologie prispivaji ke zlepSeni kvality Zivota
jednotlivce a k udrzeni i zlepseni jeho pozice ve spolecnosti, za predpokladu, Ze je jedinec
vyuziva jako ndstroj k dalsimu rozvoji, ke zlepseni kvality Zivota, vilastniho potencialu a
pozice ve spolecnosti. Digitalni technologie znacné prispivaji i do oblasti vzdeélavani,
formalniho, neformalniho i informdalniho. Jsou dulezité jako vyukovy prostiedek. Oteviraji
cestu k ruznorodym formdam uceni, umoznuji rozvijeni kompetenci, osvojeni novych

dovednosti a znalosti, a piedevsim jejich silnou strankou je jejich dostupnost.

Vedle mimotradnych piinost digitadlnich technologii v riiznych sférach fungovani
spole¢nosti vSak byvaji vymezovany také negativni dopady virtualnich svétd spojené s
nadmérnym pouzivanim technologickych zatfizeni, napf. nekritické piebirani informaci,
snizend schopnost uceln¢ho vyuziti ¢asu, problémy spojené se socialni komunikaci, véetné
nezadoucich forem chovéani jako je napf. kyberSikana, potencidlné negativni vliv na

fyzicky stav jedince, pfipadné riizné typy zavislostniho chovani.

Zijeme ve svété modernich technologii, které ovliviiuji nezanedbatelnou &ast
naSeho zivota. Kazdad etapa vyvoje spolecnosti je nééim vyzna¢nd, charakteristickd. V
prabéhu staleti dochdzelo k objeviim a ptfevratnym vynaleziim, které vzbuzovaly obdiv,
nadseni, ale také obavy, at’ uz Slo o parni stroj, radiové viny nebo kosmické lety. Stejné

otazky vyvstavaji i v souvislosti s rozsifenim internetu a socialnich online siti.

? DigiSlovnik,Misto pro rozvoj vaSich digitalnich kompetenci [online]. 2021 [cit.08. 07.

2021 ]. Dostupné z WWW.: https://portaldigi.cz/digislovnik/digitalni-technologie/
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Nachézime se v éfe digitalnich technologii, kdy internet a socialni online sité se
stavaji nepostradatelnou, a v blizké budoucnosti zcela neoddélitelnou soucésti zivota
dnesni generace. Extrémné rychly vyvoj téchto technologii mifi k posledni fazi existence

umglé inteligence.

Elektronickd komunikace umoznuje virtudlni propojeni celé planety. Lidé sdileji
své dojmy, mailuji, chatuji, seznamuji se, posilaji fotografie, ziskavaji nové informace,
obchoduji. Na socidlnich sitich ptibyva stale vice uzivatell, predevs§im z fad mladé a
nejmladsi generace, 1 proto, Ze k internetu se lze piipojit pomoci chytrého mobilu nebo

tabletu prakticky kdekoliv.

V této souvislosti cituji ivodni Cast clanku Déti a mladez v kyberprostoru Marka
Sebese: ,, Chatuji, sleduji, poslouchaji, tweetuji, vytvari, sdileji a komunikuji prakticky po
cely den. Jsou s médii neustale, konzumuji je s velkym gustem a pokud mozno vice médii
najednou. Rikad se jim sitovd generace, elektronickd generace i digitalni generace. Ziejmé

ne nahodou: nikdy v historii déti a dospivajici nekonzumovali vice médii, netravili s nimi

tolik casu ani neméli k dispozici takovy pocet medialnich technologii. A snad nikdy nebylo

s jejich medidlnim chovanim spojeno tolik nadéji a tolik obav.*“ !

Pravé na zminénou kategorii mladych lidi, déti a adolescentli, maji socidlni online
sit¢ nejintenzivngjs$i vliv. Kromé vySe uvedenych pozitiv pfinaSeji necekana rizika
souvisejici se vznikem zavislosti ¢i zavislostniho chovani na digitalnich technologiich.

Otazkam rizik vlivu socidlnich siti a internetu se v poslednich desetiletich vénuji

odbornici z fad psychologt, psychiatrii, sociologli a pedagogt.

I kdyz patfim k sitové generaci, online hry mé pfili§ nezaujaly a internet
pouzivam pievazné pro studijni ucely. Problematice zavislostniho chovani ¢i zavislosti na
internetu se vSak ve své bakaldiské praci vénuji z toho divodu, abych v budoucnosti
porozumél svym studentiim, ktefi vykazuji symptomy nadmérného uzivani ¢i zavislostniho
chovani na internetu, a abych jim umél poradit nebo doporucit odbornou pomoc u

psychologa.

! SEBES, Marek., Dé&ti a mladez v kyberprostoru [online]. 2021 [cit.08. 07. 2021 ].

Dostupné z WWW.:Déti a mladez v kyberprostoru | Média pod lupou (mediapodlupou.cz)
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Tato prace je zaméfena na problematiku zavislosti ¢i zavislostniho chovani
adolescentll na internetu a socialnich sitich, na pficiny vzniku zavislosti, moznosti 1¢cby a
formy prevence. Prace je rozdélena na cast teoretickou a praktickou. Pfi zpracovani
teoretické casti byly pouzity informace z odbornych publikaci, odbornych ¢lanki, platnych

zakont a vybranych internetovych zdroju.
V empirické ¢asti je realizovan kvantitativné pojaty vyzkum projevl zavislosti ¢i
znakl zavislostniho chovani adolescentll na internetu. Proces badani prob¢hl anonymné

formou kvantitativniho dotaznikového Setfeni v SOS v Plzefiském kraji. Ziskana data byla

analyzovana a zpracovana a vysledky Setieni jsou graficky znazornény.
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1.1 Specifikace terminu socialni sit’

Socialni online sité-Social Networks Sites (SNS) jsou jednou z forem socidlnich
médii. Kazda socialni sit’ je v dnes$ni dob¢ jejim uzivatelem chapana jako online sluzba,
misto v kyberprostoru, které umoznuje zit a konat ve virtudlnim svété. Uzivatel se miize
prostfednictvim socialnich siti virtudlné setkdvat s rGznymi lidmi a diskutovat o svych
zajmech pies chatovaci servery.

S rozvojem internetu se posunula oblast sluzeb z oblasti komunikace a informaci
také do oblasti internetového obchodu, uzivatel mize prodavat i nakupvat v e-shopech, coz
je v dnesni dobé nejen vyhodné, ale také nevyhnutelné.

Podle Martina Koziska a Vaclava Piseckého je socialni sit’ ,,internetova sluzba,
ktera umoznuje svym clenum vytvaret verejné, uzaviené nebo i firemni profily, prezentace,
diskuzni fora, a nabizi prostor pro sdileni fotografii, obsahu a dalsich aktivit. Vétsina
obsahu na socidlnich sitich je tvorena jejimi uzivateli. Ti mohou prostiednictvim
prispévkii, nebo verejnou komunikaci, chatii a dalsich kanalii vytvaret obsah. Velice
oblibené jsou tématické skupiny, diskuzni fora, kde si lidé vymeénuji zkuSenosti a nazory na
urcité téma(politika, konicky, sex).* *

R. Kohout definuje socialni sit’ jako ,,online sluzbu, kterda na zdklade registrace
umozni vytvorit profil uzivatele, pod kterym lze tuto sluzbu vyuzZivat zejména ke
komunikaci, sdileni informaci, fotografii, videa atd. s dalSimi registrovanymi uzivateli. “

Podle Aleny Cerné jsou socialni sité ,webové sluzby, které umoziuji svym
uzivateliim vytvorit si viastni profil (zpravidla verejny nebo poloverejny), upravit jej podle
své predstavy, pratelit se s jinymi uzivateli, vytvaret seznamy pratel, nahravat a sdilet
fotky, videa a jiné materialy a dalsi. Nejpodstatnéjsim atributem socidlnich siti je moznost

kontaktu s ostatnimi a sledovani toho, co druzi délaji (v podstaté v redlném case).“*

?KOZISEK. M., PISECKY. V. Bezpecné na internetu, pritvodce chovani ve svété online,
Grada Publishing a. s., 2016, s. 24

3 KOHOUT,, R., 2016b. Socialni sité. In: Kohout. R., a Kuchiidk, R., Bezpe¢nost v online
prostiedi. Karlovy Vary: Biblio Karlovy Vary s.40, ISBN 978-80-2609543-9.

* CERNA,A, DEDKOVA,L., MACHACKOVA, H., SEVCIKOVA,A., SMAHEL, D.,
Kybersikana, Privodce novym fenoménem, Grada Publishing a.s., 2013, s. 28,
Masarykova Univerzita 2013 ISBN 978-80-247-4577-0, ve spolupraci s Masarykovou
univerzitou ISBN 978-80-210-6374-7.
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1.2 Historicky vhled do socialnich siti

Kratké seznameni s pocatky socidlnich siti predklada ve svém Stru¢ném privodci
socialnich siti online A. Svarcova.

»wVyraz ,,socialni sit” jako prvni pouzil profesor londynské ekonomické univerzity
J. A. Barnes v roce 1954, kdyz v Norsku studoval socidalni vazby mezi tamnimi rybari.
Prisel s jednoznacnym zaveérem: celou spolecnost pry muzZeme definovat jako mnoZinu
bodu, z nichz néekteré jsou propojeny vzajemnymi vztahy. Tato mnozina pak utvari celkovou
sit’ vztahi — takzvanou socialni sit. Od slova ke skutecné socialni siti, jak ji zndame dnes,
ale bylo jesté daleko. Trvalo dalsich 24 let, nez v roce 1978 spatril svétlo svéta systém BBS
(Bulletin Board System). Z dnesniho pohledu Slo o velmi primitivni, nevzhledny a pomaly
system, v jednom ale znamenal duleZity milnik. Byl to vitbec prvni systém, ktery svym
uzivatelum umoznioval vymenovat si textové zpravy — tedy , chatovat”. Nevyhodou BBS
byla jeho rychlost. V jednu chvili mohl byt prihlaseny jen jediny uzivatel, klasicka
konverzace o par vetdach se tak mohla protahnout az na nékolik hodin. S touto nevyhodou
BBS se vyporadal az finsky student Jarkko Oikarinen, kdyz v roce 1988 vytvoril prvni IRC
(Internet Relay Chat), ktery pojmenoval OuluBox. Pravé aplikace OuluBox dala zaklad
vSem dnesnim chatovacim serverum a aplikacim — jako prvni totiz prisla s moznosti
komunikovat s ostatnimi uZivateli v redlném case. Moderni komunikace byla na svété.* *

Dalsi odborné informace o vyvoji socidlnich siti a internetu uvadi Lenka
Eckertova. ,,Odbornici z americkych armadnich struktur v Sedesatych letech propojili
vzdjemné na sobé nezavislé pocitace v ramci site ARPANET, s cilem umoznit komunikaci
mezi americkymi univerzitami. V letech sedmdesatych vznikaji diilezité standardy a
protokoly pro prenos dat po siti, napr. prenos dat FTP. V letech osmdesatych se zacinaji
pouzivat internetové adresy, jak je zname dnes, tzv. doménovd jména — ndazvy stranek, napr.
www.viry.cz. Dale L. Eckerova uvadi, ze Tim Bernes-Lee nakonec ve Svycarském CERNu

vyvinul sluzbu World Wide Web (www). ¢ ¢

5 SVARCOVA., A., Nez ptisel facebook. Struény privodce historii socialnich siti.
[online]. 2021 [cit.08. 07. 2021 ]. Dostupné z WWW.: https://uvtnet.cz/nez-prisel-

facebook-strucny-pruvodce-historii-socialnich-siti
$ Eckertova, L., DOCEKAL., D., Bezpe¢nost déti na internetu: Radce zodpovédného rodice,

Computer Press ve spolecnosti Albatros Media a.s., 2013, ISBN 978-80-251-3804-5, s. 35
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1.3 Zakladni internetové aplikace

K internetu se uzivatelé ptipojuji prostfednictvim aplikaci. Nejpopularné;si z nich
uvadi David Smahel ve svém odborném ¢lanku Déti na internetu. I kdyZ nezafadil do
zebticku popularity asi nejznaméjsi aplikaci, totiz e-mail , pfesto se o ném Uvodem

zminim.

> E- mail

Jednd se o tzv. elektronickou postu, kterd je urcena piedevSim pro rychly a z
ekonomického hlediska 1 levny pfenos zprav po celém svéte. Podminkou pro zasilani tzv.
mailti je vlastni schranka s adresou a znalost adresy adresata. Vyhodami e-maild je napi.
moznost zapojit do komunikace vice uzivatel, nebo jednoduché a hromadné rozesilani

Zprav.

Vratim se nyni k ¢lanku Davida Smahela a jim uvedenym aplikacim. U kazdé
aplikace uvadi autor miru vyuzivani téchto aplikaci ¢eskymi détmi s ptihlédnutim k jejich
veéku a také uvadi tato data ve srovnani stejné generace v ostatnich evropskych statech.

Prehled je zpracovan s vyuZitim dat z projektu EU Kids Online II.

> Posilani zprav (Instant, Messaging- IM)

,Posilani zprav online v redlném case, tzv. ,,synchronni komunikace*
pies ,,messengery‘ (programy pro synchronni komunikaci). Nejcastéji se dnes posilaji
online zpravy pies socialni sit¢ nebo v ramci online her, virtualnich svéti nebo Skypem
(moZno 1 telefonovat). Dfive bylo nejrozsifencjsi aplikaci pro posilani zprav ICQ (I see
you). V komunikaci pies messsengery piesahuji Ceské déti a starsi déti evropsky pramér. Z
vysledku projektu EU Kids Online II vyplyva, ze ceské déti ve veéku 9 az 16 let komunikuji
pfes messengery nadprimérné — celkem 71% ceskych mladych ve vé€ku 9-16 let proti
evropskému priméru 65% pouZivajici instant messengery. Tuto aplikaci v CR pouziva
43% devitiletych déti, 57% deseti az dvanactiletych, 88% starSich déti 13 az 16 let. Z

vysledkii projektu vyplyva, Ze obliba posilani zprav roste s vékem. Z dat EU Kids Online
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II dale vyplyva, Ze posilani zprav pies messengery vyuzivdi v CR 76% divek a 68%

chlapct. «“7

> Aplikace pro online telefonovani a video telefonovani

,» Iyto aplikace umoznuji zdarma telefonovat pres pocita¢ nebo notebook za
pomoci sluchatek a mikrofonu. Nejpouzivanéjsi je aplikace Skype, kterda umoziuje i
videotelefonovani prostfednictvim online kamery nebo levné telefonovani na pevné linky a
do zahrani¢i. Také tato aplikace je v celosvétovém meétitku nadprimérné vyuzivana
mladou &eskou populaci. D. Smahel déle uvadi, Zze ve vyzkumu World Internet Projekt v
roce 2007 uvedlo 43% déti ve véku 12-18 let, Ze pfes internet volaji. Tento podil byl

nejvyssi ze viech sledovanych zemi v tomto projektu. “ ®

> Online hry a virtualni svéty

,Existuje fada online her rliznych typi, ak¢ni, strategické, edukativni, nebo
tzv. ,,virtudlni svéty‘. Mlada Ceska populace opét vysoko ¢ni nad evropskym primérem.
V ramci této aplikace pfedstavuje D. Smahel rozdéleni zanrti her(napt.: Counter Strike) ,
strategické hry typu civilizace, Settlers, sportovni hry a simulatory, napi. NBA,soccer,
leteck¢ simulatory a logické hry, napt. Sachy. Samostatnou kapitolou jsou ,,virtualni
svety“, které se déli na hry typu MMORPG (Massively, Multiplayer Online Role-Playing
Games-napt. World of Warcraft nebo Everquest) a socidlni online svéty, jako je napf
Second Life. «°

Zatimco ve hrach typu MMORPG ovladaji hraci svého virtudlniho avatara, v
socialnich virtualnich svétech mohou ziskavat znalosti a rozvijet schopnosti.

,,Online hrani je v CR velmi rozsitenou a oblibenou aktivitou. Podle dat EU Kids
Online II je v CR 60% mladych hrajicich tyto hry, coZ je vysoko nad evropskym
pramérem.

Problematice online her bude vénovana samostatna kapitola.

7Sevéikova., A., a kol. Déti a dospivajici online. Vybrana rizika pouZivani internetu, Praha,
Grada Publishing, 2014, ISBN 978-80-247-5010-1, 1., s. 24, s. 25

8 Tamtéz, s. 25

® Sevéikova., A., a kol. Déti a dospivajici online. Vybrana rizika pouzivani internetu, Praha,
Grada Publishing, 2014, ISBN 978-80-247-5010-1, 1., s. 26, s. 27

10 Tamtéz, s. 26
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> Chatovaci mistnosti (chaty)

,Chatovaci ,,mistnost*“ je obrazovka slouzici pro komunikaci uzivatelt. Je to
anonymni prostfedi, v némz uzivatel komunikuje pod ptezdivkou tzv. nickem o
specifickych tématech prostfednictvim serveru. Anonymni chatovaci mistnosti jsou dnes
nahrazovany socidlnimi sit¢émi, kde probihda komunikace pod redlnym jménem.
Nejrozsifengj$imi chatovacimi aplikacemi jsou v soucasnosti Whats app a Viber, jsou
bezplatné, volat Ize komukoliv. Chaty pouziva tietina ¢eskych divek chlapct a divek ve

véku 9 -16 let. «“ !

> Blogy a mikroblogy

,,Blogy jsou webové stranky, na nichz prezentuji mladi uzivatelé své zdjmy, Cili
bloguji. O hercich, o hudbé, o oblibenych kapelach, o svych idolech, ale i o spolecenskych
udalostech kulturniho svéta, o pfirod¢, zvifatech, vyletech, o fotografovani. Star§i déti
komunikuji online castéji, a tak jsou také cCastéji vystaveny rizikim téchto digitalnich
technologii. N¢které uvedené aplikace zaznamenavaji stagnaci, nebot s rozvojem
digitalnich technologii nastupuji aplikace nové, také jiz v chytrych mobilnich telefonech,
napi.: Teams Speak, Kik a Discord. Z vyzkumu EU Kids Online II vyplyva, Ze mira
pouzivani digitalnich technologii u déti a starSich déti je znacnd, a lze predpokladat, ze
smerem k dospivajici populaci se bude zvySovat a piinaSet kromé vySe zminénych pozitiv

také rizika spojena s naduZivanim téchto technologii.*

1 Sevéikova, Anna a kol. Déti a dospivajici online. Vybrana rizika pouZivéani internetu,
Praha, Grada Publishing, 2014, ISBN 978-80-247-5010-1., s. 27, s. 28
12 Sevéikova, Anna a kol. Déti a dospivajici online. Vybran4 rizika pouZivani internetu,

Praha, Grada Publishing, 2014, ISBN 978-80-247-5010-1., s. 28, s. 29
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1.4 Nejpouzivanéjsi socialni sité - internetové platformy

Socialni sit’ (angl. social network) je internetova sluzba — virtualni prostor, ktera
umoziuje svym registrovanym uzivatelim vytvaret vefejné nebo uzaviené profily, jejichz
prostfednictvim sdileji fotografie, videa, tweety, ptispévky a komentére.

,Podle Hany Vavroveé :,, www (world wide web) celosvétova sit'— webové sranky
uzivatel zobrazuje pomoci webového prohlizece. Jednda se o nejpouzivanéjsi sluzbu
internetu zalozenou na jazyku HTML (v tomto jazyce jsou vytvoreny stranky), protokolu
http (urceny pro komunikaci www serveru s klientem) a URL (soubor pravidel pro zapis
adresy vSech moznych zdrojii jednotnym zpiisobem, jako napr-.: https//www.mivs.cz. <

Socialni sité v dnesni dob¢ pouziva polovina svétové populace a pocet uzivatelt
se neustale zvysuje, protoze vSichni chtéji byt online. A jaké jsou nejpouzivanéjsi socialni

sit¢? Nyni uvedu piehled téch nejcastéji vyuzivanych socialnich siti:

> Facebook

. Facebook je nejvetsi socidalni sit’ urcend pro sdileni a komunikaci uZivatelii a
Jjejich vzdajemného propojovani. Facebook byl zalozen Markem Zuckerbergem v roce 2004.
Facebook pouziva pres 2 miliardy uzivatelu mésicné. 74 % uzZivatelu se na socialni sit
Facebook prihlasit kazdy den. Uzivatelem Facebooku je nejcastéji vekova skupina 25-29 let
(84 %). Nasleduji uzivatelé 30-49 let (79 %) a 18-24 let (76 %). Facebook pouzivai v Ceské

republice na 5,2 milionu uzivatehi. “"

@ Instagram

Instagram se fadi na druhé misto v Zebficku nejpopularnéjSich socialnich siti.

Instagram umoziluje sdileni fotografii, videi a vytvareni kratkych piib&hi za pomoci

3 VAVROVA., H., MIKAN., P, a CERMAKOVA., D., VSE v Praze, Sluby internetu:
Zakladni sluzby internetu [online]. 2021 [cit.08. 07. 2021 ]. Dostupné z WWW.:
http://u3v.vse.cz

4 Sité v hrsti, Facebook, [online]. 2021 [cit. 21. 07. 2021 ]. Dostupné z WWW.:Socialni sit’

Facebook: Nejvétsi socilni sit’ v CR i na svété (sitevhrsti.cz)
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filtr, kterymi je mozno sdileny medialni obsah piikraslit, tzv. Stories. ,,/ miliarda lidi
pouziva Instagram kazdy mésic. 500 milionii uzZivatelii se diva anebo tvori Instagram
Stories kazdy den. 63% uzivatelu pouziva Instagram kazdy den.Gendrové slozeni je 52%
Zeny a 48% muZi. “ "> Na Instagramu pusobi tzv. influencefi. Influencer je osoba s velkym

mnozstvim sledujicich, tzv.,,followerti* a dokéze ovlivnit nazory ¢i postoje sledujicich.

¥+  YouTube

YouTube je nejrozsahlejsi internetova platforma s videoobsahem. Tato
platforma umozinuje interpretim publikovat sva videa a uzivatelim tato videa shlédnout,

hodnotit a komentovat. Nejcastéjsim videoobsahem jsou hudebni klipy, filmy a reklamy.

¥ TikTok

Jedna se o aplikaci, kterou vyuziva predevsim mladez, konkrétné generace Z a
milenidlové. Piestoze TikTok vznikl v roce 2019, jeho obliba béhem kratké doby
vzrostla raketovym tempem a je nejvétsi konkurenci Instagramu a Facebooku. Jedna se
o platformu slouzici predev§im k zabavé. Uzivatelé nahravaji do aplikace piibéhy ve
velmi kratkych videich, které se postupné prehravaji za sebou. TikTok slouzi také jako
komunika¢ni médium. V této aplikaci uZivatel mliZe mimo jiné videa hodnotit,
komentovat, nebo je dokonce sdilet s jinymi uZivateli prostfednictvim jinych socidlnich
siti. ,, Nejvice uzivatelii na TikTok je vékova skupina 13 — 24 let.V Ceské republice pouzivai
TikTok 22% lidi ve véku 16 — 24 let a pouze 8% lidi ve véku pod 16 let. Vice nez
polovina Cechii na TikToku je starsich 18 let. Béhem roku 2020 se v USA zdvojndsobil
pocet uzivatelii TikToku starsich 18let (z piivodnich 14,2 milioni na 28,8 milionu, dle
dat Comscoru). 738 milionii lidi si stahlo TikTok do telefonu v roce 2019, a uz tehdy to

byla druhd nejstahovanéjsi aplikace roku. “ '

15 Sit& v hrsti, Instagram, [online]. 2021 [cit. 21. 07. 2021 ]. Dostupné z WWW.: Sociélni
sit’ Instagram: Sdileni fotografii, videi a pestré moznosti interakce (sitevhrsti.cz)

16Sité v hrsti, Facebook, [online]. 2021 [cit. 21. 07. 2021 ]. Dostupné z WWW.:Socialni sit’

TikTok: Kratk4 videa sdilend zejména mladou generaci (sitevhrsti.cz)
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@+ Twitter

»Socidlni sit” Twitter svym uzivatelim umoziuje pridavat prispévky, nejvice
vSak o 280ti znacich, tzv. tweety. Tyto tweety jsou obohaceny o hashtagy, které slouzi k
usporadani ptehlednosti zprav. Jedna se o mikroblogovaci platformu slouZici k rychlému

piedavani zprav.« "’

Socialnich siti dnes existuje celd fada rlznych typl, druhli a zaméfeni. Mezi
méné znamé socialni sit€ patii napt.: Snapchat, Messenger, WeChat, QQ, Weibo, Qzone,

Telegram, Pinterest, LinkedIn, Viber, Twich, Vkontakte.

Hlavnim cilem socidlnich siti je sblizovani a kontaktovani lidi po celém svéte,
ktefi mezi sebou mohou prostfednictvim téchto siti posilat zpravy, videa a komunikovat
prostiednictvim webkamery. Nize uvedu piehled nejpouzivanéjSich socialnich siti v

Ceské republice pred nastupem Facebooku.

Mezi ty nejpopularnéjsi patiily: Lidé.cz, CSFD.cz a SpoluZaci.cz. V soutasné
dobé pocet uzivatell téchto socialnich siti znaéné poklesl, jelikoZ se na trhu objevila

Sirokéd konkurence a uzivatelska zékladna téchto siti je znacn¢ zastarala.

Seznamka.cz - Jde o nejstar§si Ceskou sluzbu poskytujici sezndmeni

prostiednictvim inzerati.

Stesti.cz - Jedna se také o tzv. ,seznamku®, kterd cili predevSim na

seznamovani starSich uzivatelu.

Lidé.cz - Ve své dob¢ §lo o nejvétsi seznamovaci sit’, ktera byla zamétena na

soukromé chaty a diskuzni fora.

Xchat.cz — Socialni sit’ poskytujici pfedevsim chatovaci sluzby.

17 Sit& v hrsti, Instagram, [online]. 2021 [cit. 21. 07. 2021 ]. Dostupné z WWW.: Socidlni

, I3

sit’ Twitter: Sdileni kratkych texti znamych jako tweety (sitevhrsti.cz
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1.5 Rizika socialnich siti

Z vySe uveden¢ho piehledu aplikaci a internetovych platforem vyplyva, Ze
digitalni technologie jsou samoziejmou soucasti kazdodenniho zivota. Online komunikace
je prirozend uz détem v mlad$Sim Skolnim véku, starSim détem a adolescentim se pak
odkryvaji nebyvalé moZnosti ve vyuZiti online svéta — kyberprostoru. Kyberprostor tedy v
celé Sifi predstavuje nekonecny virtudlni svét, v kterém putuji tisice informaci
publikovanych wuzivateli vSech vékovych kategorii. Lidé, zvlast¢ pak mladi lidé,
dospivajici, si €asto neuvédomuji nebezpeci a rizika, kterym se mnohdy v kyberprostoru
vystavuji. Existuje mnoho zptsobi, jak 1ze ¢loveéka vyuzit, podvést, okrast nebo zneuzit. 1
pfesto, Ze internet a socidlni sit€¢ jsou prevratnymi vynalezy, které samy o sobé¢
nepiedstavuji nebezpeci, skytaji nastrahy zejména prosttednictvim lidi zde pasobicich.

,,Hana Machackova se ve svém odborném clanku Soukromi a sebe-odkryvani na
online socialnich sitich zabyva mirou rizik spojenych se zneuzitim udaji uzivatele a klade
si otazku, zda a jak lze ochréanit soukromi na internetu. Sami uzivatel¢é riskuji zvefejnénim
svych soukromych az intimnich udajd, i pfesto, Ze internet neni stoprocentn¢ anonymni.
Choulostivé udaje pak mohou byt zneuzity k vydirani nebo kybersikang.*'®

Autorka ¢lanku dale zdiraziiuje, ,,Ze uzivatel nemlize mit dokonalou kontrolu nad
sdilenymi informacemi ur¢enymi pouze skupiné piatel, nebot k témto informacim ma staly
ptistup provozovatel aplikace nebo je mohou ziskat lidé, kteti nepatii do okruhu divérnych
pratel. Pro ochranu soukromi je proto nutné, aby uzivatelé, predevSim adolescenti, zvazili,
komu a jaké informace chtéji publikovat. ProtoZe informace na internetu zlstavaji a i po
letech mohou byt zvefejnény. Autorka je toho nazoru, Ze by i provozovatelé aplikaci méli
zjednodusit zplisob nastaveni soukromi a napomohli tak mladym, méné zkuSenym

7 ¢ 19
Riziklim na sociélnich sitich se také vénuje ve svém odborném ¢Elanku Online

obt&Zovani a kybersikana Alena Cernd. Uvadim zakladni rysy téchto jevii:

18 SEVCIKOVA., A. a kol., Déti a dospivajici online VYBRANA RIZIKA POUZIVANI
INTERNETU,Grada Publishing a.s., 2014, ISBN 978-80-247-5010-1, 5.57,s. 69, s. 70.

1 SEVCIKOVA., A. a kol., Déti a dospivajici online VYBRANA RIZIKA POUZIVAN]
INTERNETU,Grada Publishing a.s., 2014, ISBN 978-80-247-5010-1.s. 57, s. 67, s. 71.
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B  Online obtéZovani

»Za online obtéZovani se povazuji mirnéjsi formy utokd, nez se objevuji u
kyberSikany. Nekdy se timto pojmem mysli jakési ,,8kadleni* mezi vrstevniky, kazdopadné
nema takovy znicujici dopad na jedince. Jednd se vétSinou o jednordzové tutoky, které
druha osoba nemusi povazovat za ublizujici. Online obtézovani by se vSak nemélo

podcenovat, protoze by mohlo pfertst v kyberSikanu. ¢ 2

B KyberSikana

»Novym zpusobem agresivniho jednani je kybersSikana (Cyberbullying). Ta se zacala
objevovat s rozSifenim internetu do domacnosti. Abychom mohli jednani povaZzovat za
kybersikanu, musi byt opakovand, agresivni a odehravat se v kyberprostoru za situace, kdy
se obét’ neni schopna branit. Obéti u kyberSikany nemusi byt ti slabsi. Mohou jimi byt i
osoby, které se nijak zvlastné n