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Abstrakt

Tato prace se zabyva détmi s poruchami autistického spektra pfi mimofadnych
uddlostech a krizovych situacich. Na zacatku prace definujeme pojmy jako jsou
mimorddnd udalost a krizova situace. Déle jsou zde definovany jednotlivé krizové

stavy a jejich specifika.

V dalSich castech se zaméfujeme pfedevSim na predstaveni pojmu poruchy
autistického spektra, jejich historicky vyvoj a nejdtleZitéjsi osoby spojené s touto
problematikou. Nedilnou soucasti této prace je navic rozdéleni a popis jednotlivych
poruch autistického spektra a alespon okrajovy popis problémovych oblasti pro
osoby s poruchami autistického spektra, jako jsou komunikace nebo socidlni

interakce.

V praktické casti je obsaZzena pfedevsim na analyza evakuaéniho planu specidlni
matefské, zakladni a stfedni Skoly v Praze 10 pro osoby s poruchami autistického
spektra a na ndcvik evakuace. Nedilnou soucasti kapitoly jsou dvé pripadové studie,
v nichz jsou popsdny reakce osob s poruchami autistického spektra na mimoradnou

situaci a prisly do styku se slozkami Integrovaného zachranného systému.

Vysledky jsou prezentovany pomoci SWOT analyzy evakuacniho planu a sady
piktogramti a fotografii uréenych pro osoby s poruchami autistického spektra.
V zavéru kapitoly je navic pfiloZzen manual pro slozky IZS na zachazeni s osobami

s poruchami autistického spektra.

Klic¢ova slova

Autismus; krizova situace; mimoradna udalost; evakuacni plan



Abstract

This document is focused on children with autism spectrum disorders
during emergency and crisis situations. In the beginning of this document we
will define what emergency and crisis situations are. Further on we define

emergency situations and their specifics.

In the next parts of this document we focus on an introduction of the term autism
spectrum disorders, its history, and the most important persons relate to this topic.
Entire part of this document is the specification of autism spectrum disorders and

points of their inconvenient communication and social interaction.

Practical part of this work focuses on analysis of the evacuation plan for
kindergarden, elementary, and high school in Prague 10 intended for persons with
autism spectrum disorders and on practical training of the evacuation. Next, we
focus on case studies and reactions of persons with autism spectrum disorders, who
already experienced emergency situations and had already interaction with

Integrated Rescue System.

Results are presented as SWOT analysis of the evacuation plan and as a set of the
pictograms and photos intended for persons with autism spectrum disorders, and

with manual for treatment of persons with autism spectrum disorders.

Keywords

Autism; crisis situations and emergency; evacuation plan
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1 UVOD

V soucasné dobé se se vramci krizového fizeni casto setkavame s rtiznymi
manuadly, jak zachdzet s détmi s omezenou schopnosti pohybu a orientace, avsak co
se tyce zachdzeni s détmi s poruchami autistického spektra, Zadné takové manudly

v Ceské republice a ani v zahrani¢i neexistuiji.

Tyto déti pfedstavuji v misté zdsahu nemalé komplikace pro pfislusniky
zasahujicich slozek, nebot jednaji nezvykle a nepfedvidatelné. V SirSich okolnostech
se navic ukazuje, Ze pfislusnici slozek Integrovaného zachranného systému (déle jen
IZS) ¢asto nevi, jak s takovymito détmi zachdzet, jaka rizika jsou s nimi spojenad, ¢i
jak se dané déti odlisuji od zbytku populace. To je dlivodem, proc¢ se tato prace
zaméfuje pfedevsim na analyzu specifik zachazeni s détmi s poruchami autistického

spektra.

Popudem pro vznik této bakalarské prace je tudiZz absence veskerych materidla
spojenych s danou problematikou v rdmci krizového fizeni a IZS. Tato prace si tedy
klade za cil, podrobné sezndmit a propojit dand témata a problematiku
s praktickymi zkuSenostmi a zadroven vytvofit manual pro slozky IZS, ktery by mohl

byt uzit v praxi a celkové usnadnit praci vyse zminénym slozkam.
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2 SOUCASNY STAV

2.1 Mimoradna udalost a krizova situace

Na zacatku této prdce je treba definovat zadkladni pojmy jako jsou mimoradna

udalost a krizova situace.

Mimotadnou udalosti se podle zakona ¢. 239/2000 Sb. rozumi takova situace, kdy
Skodlivé piisobeni sil a jevii vyvolanych cinnosti cloveka, prirodnimi vlivy, a také havdrie,
které ohrozuji Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostredi a vyzZaduji provedeni zachrannych
a likvidacnich praci” [1]. Jedna se tedy o situace velice zavazného charakteru, které
ovliviiuji nas kazdodenni zivot. Pro vétSinu téchto situaci jsou vytvoreny tzv. typové
¢innosti, kterych je v soucasné dobé celkové Sestnact. Jako ptiklady téchto udalosti
miizeme uvést napi. velké dopravni nehody — STC 08/IZS, udalosti s vyskytem

velkého poctu ranénych — STC 09/I1ZS nebo vyskyt tzv. §pinavé bomby — STC 01/IZS.

Co se tyce vymezeni dalSich souvislosti s touto problematikou, nardzime na
pojmy zachranné a likvidaéni prace. Zachrannymi pracemi, pro nas ucel, mtizeme
rozumét ,cinnost k odvrdceni nebo omezeni bezprostiedniho piisobeni rizik vzniklych
mimotadnou uddlosti, zejména ve vztahu k ohroZeni Zivota, zdravi, majetku nebo Zivotniho
prostiedi, a vedouci k preruseni jejich pricin” [1] a za prace likvidaéni povazujeme
,Cinnosti k odstranéni nasledkil zpiisobenych mimorddnou uddlosti” [1]. JednodusSe feceno
se jednd o veSkerou cinnost, kterd souvisi s odstranénim ndasledkd mimofadné

udalosti nebo krizové situace.

Dalsi definici, kterd se poji k tomuto tématu je krizova situace. Pojem krizova
situace je popsan v zdkoné ¢. 240/2000 Sb., ktery je oznacovan i jako tzv. krizovy
zakon. Podle tohoto zdkona mtizeme, jako krizovou situaci oznacit tu udalost, ktera
spliiuje nasledujici podminky: krizovou situaci se rozumi , mimorddnd uddlost podle

ziakona o integrovaném zdchranném systému, naruseni kritické infrastruktury nebo jiné
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nebezpeci, pfi nichz je vyhldsen stav nebezpeci, nouzovy stav nebo stav ohroZeni stdtu (ddle

jen , krizovy stav”)” [2].

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze hovofime-li o mimofadné udalosti nebo krizové
situaci, jedna se o stav velice zavazného charakteru, jehoZ dopady na nasi spolecnost
mohou byt znacné vysokeé a ke kterému musi byt pfistupovano velice obezfetné, za
uziti specifickych sil a prostfedki. Nedilnou soucésti tohoto ptistupu ovSem musi
byt i pfipravenost na tyto udalosti v podobé evakuacnich planti a jinych pisemnych

postupt, které ndm umozni efektivni, a hlavné vcéasné zvladani téchto situaci.

2.1.1 Krizové stavy

Ve spojitosti s krizovou situaci, jsme vyse narazili na pojem krizovy stav. Krizové
stavy mame v Ceské republice hned ¢tyfi, a to konkrétné stav nebezpeci, nouzovy
stav, stav ohroZeni statu a valecny stav. Tyto stavy jsou vyhlaSovany na zakladé

zakonti ¢. 240/2000 Sb., €. 110/1998 Sb. a ¢. 1/1993 Sb.

Stav nebezpedi je nejméné zavaznym krizovym stavem a je vyhlasovan na
zakladé § 3 zdkona ¢. 240/2000 Sb. hejtmanem kraje, kteryZzto musi neprodlené
informovat vladu, ministerstvo vnitra a sousedni kraje. Stav nebezpedije vyhlasovan

pro celé izemi kraje, pouze na nezbytné nutnou dobu, a to maximalné na 30 dnu [3].

Nouzovy stav je jiz o néco zadvaznéjsi stav nez stav nebezpedi. Je vyhlaSovan na
zakladé ¢l. 5 tistavniho zakona ¢. 110/1998 Sb. viadou Ceské republiky, kterd o této
skutecnosti musi informovat Poslaneckou snémovnu. Nouzovy stav se vyhlasuje
pro cely stat nebo omezené tzemi statu, vyhradné na urcitou dobu a pro urcité

uzemi, a to nejvyse na 30 dnt [3].

Stav ohroZeni statu je v poradi treti z krizovych stavt. Tento stav je vyhlasovan
v ptipadé bezprostfedniho ohroZeni svrchovanosti nebo tizemni celistvosti statu, a

to na zakladé ¢l. 7 ustavniho zakona ¢. 110/1998 Sb. Parlamentem Ceské republiky na
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navrh vlady. Stav ohroZeni statu je, stejné jako nouzovy stav, vyhlasovan pro cely

stat nebo omezené tizemi statu, avsak doba jeho trvani neni nijak casové omezena

[3].

Valecny stav je poslednim a nejzavaznéjSim z krizovych stavii a je vyhlaSovan na
zdkladé ¢l. 43 tstavniho zékona & 1/1993 Sb. v p¥ipadé, Ze je Ceska republika
napadena nebo pokud je tfeba plnit mezinarodni smluvni zavazky o spolecné
obrané. O vyhlaseni vale¢ného stavu rozhoduje Parlament Ceské republiky a plati

pro tizemi celého statu na neomezené dlouhou dobu [3].

2.1.2 Typové ¢innosti a jejich pfehled

Vradmci krizovych situaci a mimofadnych udalosti, se casto setkavame
s takovymi pripady, které vyzaduji koordinovany zdsah slozek IZS. Pro
koordinovany zasah slozek IZS vytvofilo Ministerstvo vnitra ve spolupraci
s Generalnim feditelstvim Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky v roce
2001 soubor tzv. typovych ¢innosti, které se neustdle aktualizuji. V soucasnosti
mame celkem 16 typovych ¢innosti, jejichz prehled se nachdzi v tabulce niZe —

Tabulka 1 - Pfehled typovych ¢innosti. [4]

Z tohoto seznamu Typovych ¢innosti bychom radi vybrali a vice rozvedly ty
krizové a mimofddné udalosti, kde je vyssi pravdépodobnost setkdni s détmi
s poruchami autistického spektra. Déti s poruchami autistického spektra predstavuji
v misté zdsahu slozek IZS ¢asto nepfedvidatelnou komplikaci. Této problematice se
budeme vice vénovat pozdé€ji. ZvySené riziko setkani s détmi s poruchami
autistického spektra jmenovité predstavuji typové ¢innosti — STC 08/IZS Dopravni
nehoda, STC 09/IZS Zasah slozek 1ZS u mimotadné udalosti s velkym poctem

zranénych osob a STC 14/1ZS Amok — titok aktivniho stielce.

Vzhledem Kk citlivosti tidajii uvedenych v dokumentu STC 14/IZS Amok —

utok aktivniho stfelce, jsme se rozhodli v rdmci této prace danou typovou ¢éinnost
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podrobnéji nerozebirat, ale povaZujeme za nezbytné ji v této souvislosti s détmi

s poruchami autistického spektra alesporn zminit. V posledni dobé se, a to predevsim

v zahranici, mnozi atoky na Skolach a pokud prihlédneme ke skutecnosti, Ze déti

s poruchami autistického spektra jsou ¢im dal vice integrovany do béZnych

vzdélavacich zafizeni, je nezbytné, abychom na tuto variantu byli v rdmci IZS

dostatecné pripraveni.

Tabulka 1 - Pfehled typovych ¢innosti

Cislo typové ¢innosti | Nazev typové ¢innosti
STC 01/1ZS Spinavé bomba
STC 02/1ZS Demonstrovani amyslu sebevrazdy
5 Hrozba pouziti NVS nebo ndlez NVS, podezielého predmétu, munice,
STC 03/1ZS vybusnin a vybusnych predmétii
STC 04/1ZS Zasah slozek IZS u mimoradné uddlost Letecka nehoda
STC 05/1ZS Nalez pfedmétu s podezienim na vyskyt B-agens nebo toxinti
STC 06/1ZS Opatieni k zajisténi vefejného pofadku pfi shromazdénich a technoparty
STC 07/1ZS Zachrana pohfeSovanych osob — patraci akce v terénu
STC 08/1ZS Dopravni nehoda
STC 09/1ZS Zasah slozek I1ZS u mimofadné udalosti s velkym poctem zranénych osob
STC 10/1ZS Pfi nebezpeéné poruse plynulosti provozu na dalnici
STC 11/1ZS Chfipka ptaki
STC 12/1ZS Pfi poskytovani psychosocidlni pomoci
STC 13/1ZS Reakce na chemicky ttok v metru
STC 14/1ZS Amok - utok aktivniho strelce
STC 15/1ZS Mimotadnosti v provozu Zelezniéni osobni dopravy
5 Mimotadnd udalost s podezienim na vyskyt vysoce nakazlivé nemoci ve
STC 16/1ZS zdravotnickém zafizeni nebo v ostatnich prostorech

2.1.3 Typova ¢innost STC 08/IZS Dopravni nehoda

Pro kazdou z typovych ¢innosti byl vydan a schvalen dokument pod ndzvem

Katalogovy soubor — Typova ¢innost sloZek IZS pri spole¢ném zasahu. Pro typovou

¢innost s &islem STC 08/ 1ZS Dopravni nehoda, byl tento dokument konkrétné vydan

a schvalen v roce 20009.
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Podle tohoto katalogového listu je dopravni nehoda definovana nasledovné:
,,Dopravni nehoda je takovd MU, p7i které v souvislosti s provozem na ddlnici, silnici, mistni
nebo ticelové komunikaci (dile jen ,pozemni komunikace) hrozi ohroZeni nebo je piimo
ohroZen Zivot nebo zdravi osob, pripadné hrozi ¢i vznikla skoda na majetku nebo na Zivotnim

prostredi, ktera podléha oznamovaci povinnosti “ [5].

V ramci katalogového listu pro mimorddnou udalost Dopravni nehoda,
muiiZzeme nalézt i dalsi velmi dileZitou definici, a to konkrétni upfesnéni dopravnich
nehod, na néz se tato typova ¢innost nevztahuje. Tyto informace najdeme pod
pojmem tzv. negativni vymezeni Mimofadné udalost (dale jen MU) a to konkrétné

ve znéni: , Tato typovd Cinnost se nevztahuje na problematiku dopravnich nehod,

a) které podle zvldstniho pravniho piedpisu mohou na misté vyfesit ticastnici nehody,

b) u kterych pti odstranéni ndsledkii (likvidacni nebo obnovovaci price — viz ptiloha

tohoto listu) asistuje pouze jedna ze slozek IZS” [5].

V tomto dokumentu mutizeme nalézt velké mnozstvi dalSich diilezitych
poznatkti, které jsou potrebné pro plynuly pribéh zdsahu slozek IZS jako je napt.
prijezd k mistu nehody a ustanoveni vozidel, zptisoby oznaceni vozidel pfepravujici
nebezpecéné latky véetné tzv. UN a Kemler kodu atd. ovSsem pro tuto praci nejsou
tyto informace stézZejni. Znacné poutavou, a v ramci této prace vyuzitelnou soucasti
typové c¢innosti Dopravni nehoda, je ¢ast dokumentu s ndzvem: Zakladni pravidla
komunikace s uc¢astniky dopravnich nehod, zejména komunikace pfi vyprostovani

0sob.

Tato ¢ast vySe uvedeného dokumentu je pro nas v rdmci komunikace s détmi
s poruchami autistického spektra v ramci dopravnich nehod velice zajimava.
Pozdéji se v této praci budeme zabyvat specifikaci potfeb téchto déti a jejich
odliSnostmi od béZzné populace, co je ovSem dutlezité zminit je pomérné vysoka
pravdépodobnost setkdni ¢lent sloZzek IZS pravé s témito détmi béhem dopravnich
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nehod, kdy je tfeba témto détem vénovat zvySenou pozornost s ohledem na jejich
potteby.

2.1.4 Typova ¢innost STC 09/IZS Zasah slozek 1ZS u mimotadné udalosti
s velkym poctem zranénych osob

Typova ¢innost Mimoradna udalost s velkym poctem zranénych osob se ndm
skryva pod katalogovym é&slem STC 09/1ZS. Jak jsme jiz vyse zmitiovali kazda
z téchto typovych ¢innosti je vybavena vlastnim souborem dokumentt. Pro typovou
¢innost Zasah sloZzek 1ZS u mimotadné udalosti s velkym poctem zranénych osob
byl dokument zpracovan a vydan ve spolupraci s Ministerstvem zdravotnictvi
Ceské republiky v roce 2008. Vzhledem k novelizaci legislativy v roce 2016 byl

pozdéji aktualizovan i tento soubor katalogovych ¢innosti [6].

Vramci téchto dokumenti nalezneme napf. podrobné rozdéleni mista
zasahu na jednotlivé zony, sektory (i stanovisté, zptsob zfizeni tfidici skupiny,
popis metody START z anglického jazyka Simple Triage And Rapid Treatment (do
ceského jazyka se to casto prekladd jako Snadné Tridéni A Rychla Terapie) a pfesny
postup, jak v misté zdsahu v ramci metody START postupovat. Jsou zde vymezeny
¢innosti jednotlivych slozek IZS a jejich povinnosti, je zde uvedeno, za jakych

podminek se zfizuji tzv. DVI tymy atd. [6].

Velmi zajimavym poznatkem v ramci tohoto dokumentu je pojem tzv.
Ocekavané zvlastnosti, kterym je tfeba urcité vénovat zvysenou pozornost. V ramci
vySe uvedeného dokumentu ocekdvanymi zvlastnostmi myslime pfedevsim to, Ze

MU je charakteristickd tim, Ze:

* zejména v politku zdsahu slozek 1ZS je nedostatek sil a prostiedkil, které vsak

budou v pritbéhu udadlosti pfibyvat,
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® je od zacatku nutné vénovat pozornost organizaci tizeni zdasahu sloZek 1ZS a ¢lenéni
mista zdasahu (viz priloha ¢. 1 - Schéma Clenéni mista zdsahu u mimovddné uddlosti s velkym

poctem zranénych osob),

* pro uspésny vysledek, kterym je pocet zachranénych osob, je stéZejni proni

pulhodina az hodina ¢innosti,

* vyvoldvi pozornost sdélovacich prostiedkii a vefejnosti, zejména pribuznych a

blizkych zasaZenych osob” [6].

s
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Obrizek 1- Schéma clenéni mista zdasahu u mimoradné uddlosti s velkym poctem zranénych osob [6]
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Co se tyce svého rozsahu je typova ¢innost pfi MU s velkym poctem
zranénych osob ze vSech typovych cinnosti nejvétsi. Jak si snadno mtZeme
povsimnout, tak u Zadné dalsi typové ¢innosti nenalezneme tak velké nasazeni sil a
prostiedkii jako pravé zde. Vzhledem ke skutecnosti, Ze déti s poruchami
autistického spektra v bézné populaci postupné pribyva, nebot jsou ¢im dal vice
integrovany napfiklad i do béZnych Skol, je moZnost rizika setkani s témito détmi

vy$si a je tfeba dbat i zvySené pozornosti v této problematice.
2.2 Poruchy autistického spektra — obecné pojeti

KdyZ hovofime o poruchéch autistického spektra, mdme na mysli jednu z nejvice
zavaznych poruch mentdlniho vyvoje jedince. V soucasné dobé se ma za to, ze se
jednd o poruchu vrozenou a posledni vyzkumy ukazuji, Ze se jednd o poruchu, ktera
ma zaklad na neurobiologickém podkladu. JestliZze mluvime o poruchach
autistického spektra, hovofime zaroven o vrozenych dysfunkcich, které jedince
s poruchami autistického spektra (dale jen PAS) ovliviuji vjeho kaZdodennim
zivoté. , Vrozend porucha nékterych dosud ne presné zndmych mozkovych funkci ditéti
neumoznuje do plné miry porozumeét tomu, co vidi, slysi ¢i v bézném Zivoté prozivd. Dusevni
vyvoj ditéte je kviili tomuto handicapu narusen hlavné v oblasti komunikace, v socidlnim

chovdni, v predstavivosti a v oblasti vnimdni” [7, str. 31].

Interakce s témito osobami miize byt pro béZné jedince v nasi spole¢nosti, kteti
neptrichdzi do styku s timto okruhem osob, velice naro¢na. Bézna populace, kterd
nema zkusSenosti s osobami s PAS, nemusi zcela chapat chovani téchto osob, coz
casto vyvolava konflikty, kterym by se pfi vétsi informovanosti dalo zcela zabranit
nebo je alespon zmirnit. Poruchy autistického spektra 1ze rozdélit do nékolika
podskupin, a to konkrétné na détsky autismus, atypicky autismus a Aspergertiv
syndrom. Dalsi velmi dtlezitou skutecnosti je ovSem i ten fakt, Ze autismus u déti a
u dospélych nebo dospivajicich osob se projevuje jinak, coz budeme podrobnéji

popisovat déle v této praci. Stejné tak se rozdéluje i Aspergertiv syndrom na tzv.
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nizko a vysoce funkéni, cemuz se taktéZ budeme vénovat pozdéji. Mezi pervazivni
vyvojové poruchy, ke kterym se fadi prave i poruchy autistického spektra, mtizeme
prifadit i tzv. détskou dezintegracni poruchu, kterou je, podle mého, dulezité v této
praci alesponi zminit touto formou, avsak vice podrobné se ji nebudeme zabyvat,

r s

nebot pro téma této bakalarské by to mohlo byt ponékud zavadéjici.

Jednou ze zajimavosti, kterou bychom v ramci této prace radi zminili je ten
fakt, Ze v dnesni dobé se dokonce vedou spekulace i to tom, Ze i nékteré velice zndmé
osobnosti nasich déjin byli autisté. Toto se tykd prekvapivé velkého mnozstvi
svétovych hudebnikid, védci nebo i politik(i — Isaac Newton, Albert Einstein,
Wolfgang Amadeus Mozart, Charles Darwin, Thomas Jefferson ¢i Michelangelo [8,

9,10]. Jako ptiklad mtizeme uvést zajimavy c¢lanek z ¢asopisu New Scientist.

Tento casopis publikoval v roce 2003 ¢lanek s ndzvem Einstein and Newton
showed signs of autism, ve kterém se piSe, Ze obé tyto osobnosti vykazovali
minimalné 3 zndmky Aspergerova syndromu, a to konkrétné obsesivni zajmy,
potiZe se socidlnimi vztahy a problémy s komunikaci. Navic se zde popisuje, Ze
Newton mél potize s mluvenim, casto se zabral do své prace natolik, ze zapominal
jist a byl i velmi lhostejny ke svym pfatelim. Dal$im zajimavym faktem o
Newtonovi, ktery se zde popisuje je i to, Ze pokud nikdo nedorazil na jeho

prednasky, pokracoval i pfesto ve své prednasce v prazdné mistnosti [11, 12].

Co se tyce Alberta Einsteina, zde se do dnes neustéle vedou spory o to, zda byl
autistou nebo ne. Samoziejmé stejné jako u Newtona, tak i u Einsteina se jedna pouze
o spekulace, nebot u osob davno zemfelych se fakt, Ze byli autisté prokazuje jen

velice stézi.

2.3 Priciny vzniku autismu

V prtibéhu historie panovalo mnoho nazort na to, co pfesné zptisobuje autismus.
Jako jedna z prvnich teorii viibec, byl Kanneriv ndzor na to, Ze autismus u déti je
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zplisobem genetickou vrozenou vadou. OvSem na tento ndzor navazala pozdéji
zcela opacna teorie, ktera davala vznik autismu u déti za vinu rodi¢tim, v pozdéjsim
obdobi tedy konkrétné matce. Tato teorie tvrdi, Ze autismu su déti vyvolava
nedostatecna a necitliva péce o dité ze strany rodicti a sdm Kanner se pozdéji zacal i
touto problematikou zabyvat. Tento pfistup tedy zafadil na pomérné dlouhou dobu
autismus mezi tzv. vyvojové poruchy. Jak uz jsme zminovali vySe, tato teorie pozdéji
davala vznik autismu za vinu pfistupu matky. S timto ndzorem priSla Margaret

Mabhlerova v 50. letech 20. stoleti.

Nazor, Ze autismus zptisobuje nete¢ny piistup rodi¢t trval az nékdy do 60. — 70.
let 20. stoleti. , V Sedesdtych letech védci zacali pétrat po jinych pficindch vzniku autismu.
V roce 1964 vychdzi kniha amerického psychologa Bernarda Rimlanda Infantile Autism: The
Syndrome and Its Implications for a Neutral Theory of Behavior. Rimland sdm jako otec syna
s autismem strikiné odmitl teorii o rodicovské viné. V knize jasné definoval autismus jako

neurobiologickou poruchu organického privodu” [13, str. 41].

Od této chvile se tedy zacinad patrat o vrozeném puvodu autismu, coz byl
v celkové diagnostice a pfistupu k autismu velkym meznikem a zlomovym
okamzikem. Tato teorie prokdzala, Ze rodice autistickych déti nemaji odliSny ptistup
nez rodice déti zdravych a nejsou ke svym détem netecni ¢i ptilis formdlni. Dokonce
i Leo Kanner od své teorie o autismu jako o vyvojové poruse v 70. letech pozdéji
upustil a postupné se priklonil k ndzoru B. Rimlanda. ,Leo Kanner nalezl mezi
pribuznymi déti s autismem vysoké procento intelektualii a rodin s vyssim
socioekonomickym statusem, coz se vysvétlilo faktem, Ze dobie wvzdélani rodice vice
vyhleddvaji psychiatrickou pomoc nez rodice nevzdélani. ...maji také financni prostvedky na
to, aby dité i opakované dopravovali na misto vysetieni. Lorna Wingovd potvrzuje, Ze i ona
méla vice déti s vyssim ekonomickym statusem, ackoli léceni poskytovala zdarma® [13, str.

41].
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Obcas se setkavame s nazorem, ze u rodicti, ktefi maji vysokoskolské vzdélani, a
tudiz obecné vyssilQ, je zaroven vyssi pravdépodobnost, Ze se jim narodi dité, které
bude mit jednu z poruch ze skupiny autistického spektra. Jak ovSem vyplyva
z pozorovani a vysledk Kannera a Wingové, neni takovéto uvazovani zcela na
misté, nebot vzdélani a IQ rodici nehraje v tomto onemocnéni rozhodujici roli, ba

naopak neni témért rozdilu mezi rodinami z nizsi a vyssi spolecenskeé vrstvy.

Na zdkladé téchto zjiSténi vznikla tzv. behaviordlni teorie, kterd ndm dala zaklad
dnesniho uvaZovani a prace s autismem. , Na rozdil od psychoanalyzy, kterd vychdzi
z teorie, Ze jadrem problémil jsou zdzitky v raném détstvi, behavioralni terapie se zaméiuje
na problémové chovini, které je mozné odnaucit a preucit” [13, str. 42]. Zvyse uvedeného
jasné vyplyva, Ze zména v uvazovani o puvodu autismu, dala vzniku zcela nové
discipling, ktera ndsledné ovlivnila celou praci a zplisoby terapie s osobami
s poruchami autistického spektra. Tato skute¢nost nam umoznila vytvorit specidlni
pomiicky v oblasti komunikace, pravé s autisty na zdkladé pozorovani, coz vyrazné
prispélo k formovani dnesniho pfistupu. Diky tomuto pfistupu dnes vime o tom, Ze

autismus je vadou vyvojovou.

Tato genetickd vada a zaroven tudiz dédi¢nost, hraji u PAS vysokou roli. Na
spojitosti s autismem a dédi¢nosti se od sedmdesatych let vytvofilo mnoho studii,
které tuto skutecnost potvrdily. Ve své knize Poruchy autistického spektra autorka
hovofi o tom, Ze , V priibéhu desetileti byly identifikoviny nejriiznéjsi anomilie témér na
vsech chromozomech ve spojeni s diagnozou autismu. Z vyzkumii vykrystalizovalo nékolik
genii, které maji s velkou pravdépodobnosti blizsi vztah k autismu, protozZe jejich vazba na
autismus byla prokazdina ve vice nezdavislych studiich — nap¥. chromozomadlni oblasti 2q, 7g,

15 g, 16p*“ [13, str. 49].

Tuto skutecnost ndm i potvrzuje fakt, ze pokud budeme hovofit o sourozencich
je procento vyskytu autismu u obou téchto déti pomérné nizké, zhruba 2-3 % a to

dokonce i u dvojvajecnych dvojcat. Pokud ovSem budeme hovofit o dvojéatech
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jednovajecnych, je tato shoda né&jakych 70-90 %. , Z vysledkil vyzkumii na dvojcatech a
sourozencich védci dohaduji, Ze genetické faktory se podili na vzniku autismu v 91-93 % “

[13, str. 51].

Na zéakladé téchto vysledkti, fadime poruchy autistického spektra mezi tzv.
neurovyvojové vady. TaktéZ se dnes vi, Ze autismus je poruchou jasné vrozenou,
kterd je navic dédicna. Jistou spojitost, zde ma i ten fakt, Ze paklize autismem trpi
jeden z rodicti, dité bude s vyssi pravdépodobnosti autismem postizeno taktéz. Na
zavér této kapitoly je nutné fici, Ze autismus je velice riznorodou poruchou, jejiz
nasledky Ize zmirnit vhodnymi pomtickami a prostfedky v problémovych

oblastech.

2.4 Poruchy autistického spektra — rozdéleni jednotlivych
diagnoz

Jak uz jsme uvadéli vySe, poruchy autistického spektra Ize rozdélit na détsky
autismus, atypicky autismus, Asperger(iv syndrom — nizko a vysoce funkcni. Navic
u dospélych osob se autismus projevuje taktéz odliSné od autismu détského.

V nésledujicich kapitolach se budeme podrobné vénovat jednotlivym diagnézam.

2.4.1 Détsky autismus

Détsky autismus se fadi mezi pervazivni vyvojové poruchy ajak jiz bylo zminéno
projevuje se u déti. Tato porucha se zac¢ind projevovat jiz v pomérné raném détstvi —
vétSinou do 3 let véku ditéte a narusuje vSechny oblasti vyvoje a Zivota ditéte. Détsky
autismus lze rozdélit na tfi zdkladni kategorie, co se tyce zdvaznosti postiZeni, a to
konkrétné na mirnou, stfedni a tézkou formu autismu. Déti mivaji problémy
obvykle ve vSech zdkladnich oblastech, a to pfedevsim v oblasti socidlni interakce,
komunikace a predstavivosti Navic se toto postizeni casto milize pojit
s dysfunkcemi v jinych oblastech, coz se casto projevuje nevhodnym a odliSnym

chovanim. Dilezitou okolnosti, kterou je ovSem nutno zminit je vSak to, ze s vékem
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ditéte se mtizou a casto tomu tak v praxiije, zvyky a projevy ditéte ménit, i pfesto,

Ze osoby s PAS maji sklony k uchylovani se ke stereotypnim ¢innostem.

2.4.2 Atypicky autismus

Atypicky autismus je zvlastni pfedevsim tim, Ze pro osoby postiZené touto
poruchou nejsou typické vSechny symptomy a projevy jako pro autismus détsky ¢ili
klasického typu. DulezZité je, Ze osoba s touto diagnézou vykazuje pouze nékterd
kritéria a rysy détského autismu a zaroven nelze zcela zafadit mezi jiné pervazivni
vyvojové poruchy. Kritéria pro diagnostiku atypického autismu jsou obvykle
takovato: ,Proni symptomy autismu byly zaznamendny aZ po tfetim roce
zivota...Abnormalni vyvoj je zaznamendan ve vsech trech oblastech diagnostické triddy,
nicméné zpiisob vyjddieni, tize a frekvence symptomii nenapliiuje diagnostickd kritéria” [13,

str. 183].

Z vyse uvedeného tedy vyplyva, Ze atypicky autismus miizeme zaradit spiSe
mezi vysoce funkéni formy autismu. Tyto déti jsou obvykle daleko schopnéjsi

v komunikacnich zaleZitostech a méné si vytvareji stereotypni ¢innosti.

2.4.3 Aspergeruv syndrom

Jak jsme jiz zminlovali vySe, Aspergertiv syndrom (déle jen AS) je zvlastni formou
autismu. Tento syndrom je pojmenovany po Hansu Aspergerovi, coZ byl némecky
psychiatr, ktery pravé jako prvni pozoroval zvlastnosti v chovani svych pacientt.
Pacienti stouto formou autismu vykazuji zvlastni znaky na rozdil od osob
s klasickou formou autismu. Mnoho lidi povazuje Aspergertiv syndrom za spiSe
mirnéjsi formu autismu, avsak to neni zcela pravdivé tvrzeni. Je pravdou, ze osoby
s Aspergerovym syndromem se obecné vyznacuji vétsi samostatnosti, avSak i tato
forma autismu md sva kritéria a podoby, které jsou v bézném zivoté spojeny
s obtizemi ve fungovani. Mnoho osob s AS neni schopno vést zcela samostatny zivot

a treba i zalozit rodinu.
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Jak jiz bylo zminéno vjedné z pfedchozich kapitol, Aspergertiv syndrom
muiizeme rozdélit na vysoko a nizko funkéni autismus. Osoby s vysoko funkéni
formou AS jsou vétsinou schopny fungovat samostatné nebo s malou dopomoci.
Jsou to osoby uzaviené, ¢asto az pedanticky trvajici na nékterych skutecnostech a
ritudlech. Oproti tomu zde mame nizko funkéni formu AS, kdy tyto déti ¢asto maji
problémy napf. ve Skolskych zafizenich, a tudiZ nejsou schopny fungovat bez
pomoci asistent(i nebo specidlnich pedagogu ¢i specidlnich podptirnych opatfeni a
individudlniho vzdélavaciho planu. Osoby s Aspergerovym syndromem take casto

nerozumi normam spolecenského chovani, coz vede ke konfliktim.

Zajimavou skutecnosti je i fakt, Ze osoby sAS byvaji velmi tuspésni
v inteligencnich testech. Toto je dtvodem, pro¢ byvaji déti s Aspergerovym
syndromem casto povazovany za genidlni. ,Tito jedinci dosahuji velmi dobrich
vysledkii v testech zabyvajicich se povédomim o vyznamu slov, faktickymi znalostmi,
aritmetikou a praci s kostkami v tfirozmérném prostoru...V nasi spolecnosti se bohuzel
zakotenila tradice, Ze inteligenci do vysoké miry posuzujeme podle rozsahu slovni zdsoby a
znalosti faktickych informaci. Vzhledem k tomu, Ze déti s Aspergerovym syndromem
zpravidla vynikaji v obou oblastech, rozsitil se mytus, Ze se jednd o nadpriimérné inteligentni

déti” [14, str. 114].

Podle vySe uvedeného textu mutZeme soudit, Ze tyto déti jsou nepravem
posuzovany jako nadprimérné inteligentni. Dtivodem této skutecnosti je totiz fakt,
ze pii béznych vySetfenich inteligencni kvocient téchto déti neni tak vysoky, jak by
dle vyse popsanych vysledkii mél byt. Tato skutecnost nds tedy nuti k zamysleni se

vvvvv

nez vyse skore IQ.

2.4.4 Autismus u dospivajicich a dospélych

Autismus je poruchou, ktera je v soucasné dobé nelécitelnd, pouze se pomoci
medikace a riznych terapii daji jeji ndsledky zmirnit. Toto je tedy divodem, proc je
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nesmirné dtilezité zabyvat se i autismem u osob dospélych. Diagnostika autismu u
osob dospélych je dnes velmi narocnou disciplinou, pokud se bavime o pripadech,
kdy autismus nebyl diagnostikovan v détstvi. Vzhledem k tomu, Ze autismus je
relativné nové objevenou poruchou a diagnostické metody se stale jesté vyviji, neni
tudiz prekvapivé, Ze se dnes u nas nachazi pomérné velké mnoZzstvi dospélych osob,
které nemaji spravnou diagndézu. Diagndzou, ktera je casto témto osobam chybné

pridélena byva psychotickd porucha, deprese ¢i jiné psychické poruchy.

Vétsina osob s PAS, pokud je jim pridélena spravna diagnoza, se casto neobejde
v dospélosti bez pomoci asistentti nebo blizkych osob. Ovsem ani toto neplati zcela,
protoze pokud budeme hovofit o osobach s vysoce funkéni formou autismu, tyto
osoby jsou schopny fungovat samostatné. Procentudlné se ovsem jednda spiSe o
mensinu ze vSech postizenych, nebot zhruba tfi ¢tvrtiny postiZenych osob trpinavic
mentdalni retardaci [7]. Dalsi zajimavosti je i ten fakt, Ze jinak velmi dobfe fungujici
pacient se v pfipadé krize, miize snadno dekompenzovat. V niZe popsanych
kapitolach se budeme zabyvat problémy skomunikaci u osob sPAS, ovsem
v souvislosti s dospélymi osobami je nutné tuto problematiku alesporn okrajové

zminit.

Osoby s PAS maji ¢asto problémy porozumét do detailu mluvenému slovu a jeho
vyznamu, ¢imz se dostavame k problematice doslovného chapani. Tyto osoby maji
tendenci casto doslovné interpretovat urcitd sdéleni a vyZaduji pregnantni
vyjadfovani [8]. To je dGvodem pro¢ mnoho z téchto osob ¢asto nerozumi napf.
ironii nebo slovnim obratiim. Takovéto chovani mtize samoziejmé v dospélosti

pusobit mnoho potizi a nedorozumeéni.

Osoby s PAS v dospélosti diky mnoha nesnazim, spojenych s jejich poruchou,
maji samoziejmé ¢asto problémy najit a udrZzet si pracovni misto. Tento jev pak ¢asto

vede kekonomickym a existencnim problémiim téchto osob. Nastésti se

28



v soucasnosti snazi mnoho programt pro osoby sPAS pravé tento problém

podchytit.

2.5 Problémové oblasti pro déti s poruchami autistického
spektra

Problémové oblasti chovani pro déti s PAS se daji rozdélit na tfi zakladni oblasti.
Tyto oblasti se nazyvaji tzv. triddou problémovych oblasti pro PAS. Do této triady
patii problémy v socidlnich interakcich a v socidlnim chovani, v komunikaci a tfeti
problémovou skupinou jsou predstavivost, zdjmy a hry. V niZe popsanych
kapitolach se budeme zabyvat pravé témito tfemi oblastmi, které nam pfi interakci

téchto déti se cleny slozek IZS mohou zpusobovat nemalé potiZze a komplikace.

2.5.1 Sociadlni interakce a socialni chovani

Abychom mohli rozlisit co je a co neni problémové chovani u déti s PAS, musime
si nejdfive vysvétlit co to socidlni chovani jako takové je. Socidlni chovani je typické
pro kazdého z nés jiz od raného détstvi. Jako ptiklady miizeme uvést napodobovani
rodictt détmi, kontaktu détmi sokolim a vzijemnou komunikaci. Na téchto
prikladech si tedy mtizeme ukdzat pravé skupinu chovani, kterd je typicka pro
osoby s PAS, ale z pohledu normy se nejednd o chovani typické, ba dokonce by se
dalo oznacit za chovani zvlastni. Katefina Thorovd ve své knize Poruchy
autistického spektra hovori takto: , Porucha socidlni interakce se hloubkou postizeni u
jednotlivych déti s PAS vyrazné lisi. Zjednodusené teceno, nékteré déti maji potize se
zikladnimi socidlnimi dovednostmi, které jsou vlastni détem v kojeneckém véku, u jinych
socialni chovani odpovida tfiletému ditéti a nékteri lidé s mirnéjsi variantou handicapu

chapou socidlni problémy na virovni déti sestiletych” [13, str. 61].

Z vySe uvedeného tedy jasné vyplyva, Ze socidlni chovani je u déti s PAS velkym
délicim milnikem k jejich rozeznani od zdravé populace. Koncem sedmdesatych let

se nam diky praci Lorny Wingové podaftilo navic osoby s PAS rozdélit na zakladé
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socialniho chovani do ¢ty zakladnich skupin, ke kterym se pozdéji pridal jesté typ
paty. Podle socidlni interakce tedy osoby s PAS dnes rozdélujeme na typ osamély,
pasivni, aktivni nebo také zvlastni, formalni a typ smiSeny. Dulezitou skutecnostni
ovsem je i fakt, Ze ,zpiisob socidlni interakce vsak neni stabilnim projevem, miize se ménit
s vékem. Dité, které pattilo do typu ,,osamélé” ¢i ,pasivni” interakce, se miiZe stat zcela bézné

ditétem s , aktivnim, ale zvldstnim” zpiisobem interakce” [5, str. 63].

Z vyse uvedeného vyplyva Ze se u déti s PAS setkdvdme s extrémnimi vykyvy
v socidlnim chovani. Mdme zde déti, které jsou extrémné uzavrené a osamelé, které
témér nekomunikuji jak s rodici, tak s ostatnimi sobami a reaguji prehnanymi gesty
napf. ndhlymi protesty, stazenim se, kiikem a v extrémnich situacich i zakryvanim
usi apod. a na strané druhé se nam zde nachéazi déti, které jsou az prehnané
komunikativni a nemaji problém komunikovat kdekoliv, kdykoliv a s kymkoliv i
kdyz to v dané situaci je vice nez nevhodné. Tyto déti dokazi byt az obtéZujici, velmi
casto se tyto déti napfiklad daji do zarytého hovoru sneznamou osobou
v prostfedcich hromadné dopravy, kdy tento rozhovor nesmi byt narusen jinak dité
dostane afektivni zachvat ¢i naopak tyto déti na cizi osoby nevhodné sahaji. Jak jiz
tedy bylo feceno socidlni interakce jsou pro osoby s PAS velmi problematickou

oblasti, kterou je nutno, se pfi praci pravé s témito osobami dtikladné zabyvat.

2.5.2 Komunikace

Pokud hovofime o PAS je nutno zdtiraznit rozsahlost a objemnost problémi
v komunikaci, které jsou casto jednim z prvnich indikatorti, Ze néco neni v poradku.
Jiz u malych déti lze ne zfidka pozorovat opozdény vyvoj feci, diky cemuz
zafazujeme PAS primdrné mezi komunikacni poruchy. ,Zhruba polovina déti
s poruchou autistického spektra si nikdy neosvoji 7e¢ na takovou trover, aby slouzila ke

komunikacnim uceliim” [5, str. 98].

Toto jsou velmi zavazna zjisténi, je ovSsem nutno podotknout, Ze i u PAS se
vyskytuji vyjimky. Lidé s Aspergerovym syndromem maji fe¢ poSkozenou ze vSech
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osob s PAS nejméné, avsak jejich problém tkvi primarné v tom, jak vyuzivat fec¢
k praktické a socidlni komunikaci. Je obecné znamo, Ze lidé s PAS maji problémy jak
s vyjadfovanim pocitti, tak i se spravnym pochopenim nékterych slov a jejich
naslednym spolecenském uziti. Neni proto prekvapivé, Ze tyto osoby casto uzivaji
prilis hanliva ¢i archaicka slova, ¢imZz miize cela komunikace pro pozorovatele

pusobit zvlastné.

2.5.3 Pfedstavivost, zajmy a hry

Dal3i problémovou oblasti pro déti s PAS je predevsim predstavivost, zadjmy a
hry. To predstavuje pomérné dosti velky problém ve vyvoji takovychto déti.
Predstavivost je dulezitou soucasti predevsim proto, ze postupem casu se u déti
vytvari planovani, ke kterému, pokud je tato schopnost narusena u osob s PAS
v podstaté nedochazi. , Naruseni predstavivosti (imaginace) mad na mentilni vyvoj ditéte
negativni vliv v nékolika smérech. Narusend schopnost imaginace a symbolického mysleni
zpiisobuje, Ze se u ditéte nerozviji hra, tedy jeden ze zakladnich stavebnich kamenii uceni a
potazmo celého vyvoje. Nedostatecna predstavivost zpiisobuje, Ze dité upfednostiuje cinnosti
a aktivity, které obvykle preferuji podstatné mladsi déti, vyhleddvd predvidatelnost

v ¢innostech a upind se tak na jednoduché stereotypni cinnosti” [5, str. 117].

Z vyse uvedeného odstavce tedy jasné vyplyva, Ze se déti s PAS ¢asto uchyluji ke
stereotyplim. Pokud jsou ovSem ritudly a stereotypy téchto déti néjakym zptisobem
naruseny nebo pferuseny, tak to ne zfidka vede k velkym agresivnim zachvattim,
kdy tyto osoby mohou byt velmi nebezpecné, bud sobé nebo okoli. DalSim
problémem u téchto déti pfi preruSeni stereotypni ¢innosti mtize byt absolutni
neochota, jakkoliv spolupracovat, a to i v pfipadé, ze toho tyto déti jsou jednoznacné
schopny. Toto je tedy skutecnost, kterd nas ve spojitosti s mimofadnymi udalostmi
a krizovymi situacemi velice zajimd. Tuto kapitolu jiz nebudeme vice rozvijet, ale

bylo potfeba ji alesponi okrajoveé zminit.
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2.6 Hypersenzitivita u déti s poruchami autistického spektra

Hypersenzitivita neboli pfecitlivélost Ci citlivé vnimani urcitych podnétti je u
déti s PAS velice podstatné téma. Divodem, proc je dilezité tuto skutecnost fesit,
je to, Ze pfi zasazich slozek IZS muZe tato precitlivélost zkomplikovat situaci pro
zasahujici prislusniky. Hypersenzitivita na urcité podnéty totiz u déti s PAS
vyvolava ¢asto zcela nepfimérené reakce. Pro nase téma jsou dulezité hlavné

hypersenzitivita na zrakové, sluchové a hmatové podnéty.

2.6.1 Hypersenzitivita na zrakové podnéty

Katefina Thorovd ve své knize Poruchy autistického spektra hovoii o
hypersenzitivité pomérné podrobné. Co se tyce hypersenzitivity na zrakové
podnéty, tak zde uvadi nasledujici: , Dité reaguje precitlivéle na nékteré podnéty, napf.
blesk fotoapardtu, prudké slunecni svétlo, fluorescentni svétlo, zdarivky, zmény osvétlent,

zareni televizni obrazovky nebo monitoru pocitace, urcité barvy” [5, str. 131].

To je velice zajimavé zjisténi vzhledem ke slozkdm 1ZS. Autistické dité nam tedy
muze reagovat precitlivéle, izkostné, vyhybaveé, nepfimérené nadsené ¢i agresivné
napf. na modré svétlo (tzv. majaky) na vozidlech jednotlivych zasahujicich slozek
nebo na uréitou barvu stejnokroje ¢i jiné specifické podnéty. Tato skutecnost muze
v misté zdsahu zptisobit velké komplikace. Pfedevsim jde o to, ze dité mtze zacit
absolutné odmitat spolupraci, uchyli se do rohu, utikd, nevnimd, nereaguje na
pokyny, zacne se chovat zvlastné ¢i prestane mluvit. Taktéz se mtize na zasahujici
slozky vrhat ¢i knim neustdle mluvit nebo je ,prondsledovat” opakovanymi

otazkami a znemoznovat jim funkéni zasah.

2.6.2 Hypersenzitivita na sluchové podnéty

Stejné jako hypersenzitivita na zrakové podnéty, tak i hypersenzitivita na
podnéty sluchové ndm mohou na misté zasahu cinit potize. Hypersenzitivita na
sluchové podnéty byva obecné u déti s PAS vySsi nez na podnéty zrakové.
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Nepfiméfena reakce, ktera muze byt timto podnétem vyvolana, se asto projevuje
formou strachu nebo bolesti, pfipadné mohou vyvolat az panickou reakci. Dité si
zakryva usi, schouli se do klubicka, brouka si nebo mumla texty, a to vse proto, aby

se onomu podnétu né&jakym zptisobem vyhnulo.

Déti reaguji precitlivéle predevSim na vétsi hluk — napt. vysavac, ostré zvuky —
napt. kychnuti nebo na hovor vétsiho mnoZstvi osob. Dal$im problémem spojenym
s touto skutecnosti je to, Ze Spatnd zkuSenost muze v ditéti do budoucna vyvolat
zachvaty a nepfiméfené reakce i v situacich, kdy zjevné Zadné hlucné nebezpeci
nehrozi. , Zakryvini usi se miiZe pienést do vsech situaci vyvoldvajicich vizkost. U mnohyjch
deti jsme pozorovali zakryvdani usi i v situacich, kdy nehrozi Zadny sluchovy podnét, ale dité
se citi ohroZeno (ndkup v supermarketu, kontakt s cizim clovékem, naticeni na

videokameru)” [5, str. 132].

Z vyse uvedeného tedy vyplyva to, Ze hypersenzitivita u déti s PAS na sluchové
podnéty mtiZe v misté zadsahu zplisobovat vétsi nepfijemnosti nez hypersenzitivita
na podnéty zrakové. Panicky zachvat muZze u déti vyvolat jak hovor vétsiho
mnozstvi zasahujicich osob, tak i tfeba zvlastni vystrazna zafizeni zasahujicich

vozidel ¢i evakuace ve skupiné.

2.6.3 Hypersenzitivita na hmatové podnéty

Posledni skupinou, kterou je nutno se zabyvat v souvislosti s praci IZS je
hypersenzitivita na hmatové podnéty. Osoby, a predevsim déti s PAS jsou velice
citlivé na doteky. Nespravnd prace a pochopeni této problematiky u déti vyvolava
ne zfidka agresivni zachvaty, kdy napada osoby ze svého okoli, pfedevsim tu osobu,
jenz mu nepfijemny zazitek zptsobila. ,Dité nesnisi doteky, obzvldst pokud jsou

nepredvidatelné. Uchopeni za pazi dité miize vnimat jako mackdani” [5, str. 135].

Traumaticky zazitek z takové situace se pak mtize negativné promitnout do

budouciho zivota ditéte, kdy mtize dochdzet k panickym zachvatiim a jen stézi se
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tato situace nasledné fesi a podchycuje. S détmi, které maji Spatné zkusenosti se pak
hiife pracuje a je zapotfebi mnoho hodin terapie, aby se ndasledek nepfijemné
udalosti zmirnil. DalSim obrovskym problémem v Zivoté takového jedince pak
muZe byt i absolutni neochota za jakékoliv situace spolupracovat se ¢leny IZS. To je

samoziejmé situace, které se musime snazit vyvarovat.

V knize Thinking in pictures and other reports from my life with autism popisuje
jejl autorka, taktéZ jedna z pacientek s diagnostikovanym autismem zajimavé
skutecnosti souvisejici s timto problémem. Autorka zde piSe, Ze je pro osoby s PAS
mnohem jednodussi snést doteky, které samy iniciuji. Pokud se jich dotkneme
necekané, obvykle se vytrhnou, protoZe jejich nervovy systém nema dostatek casu,
aby onen vjem zpracoval. Jedna z zen, trpici autismem zde taktéZz popsala, Ze si

doteky uziv4, ale potfebuje dotek iniciovat [12].

Toto je tedy dtilezita skutecnost, se kterou miZeme nadale pracovat. Pokud se
snazime navazat fyzicky kontakt s ditétem s PAS je rovnéz dobré toto dité na onu
skutecnost pfipravit napf. otazkou, zda se jich miizeme dotknout. Diky tomuto
malému kroku se tudiZ sndze vyvarujeme pfipadnému agresivnimu ¢i jinému

zachvatu u onoho ditéte.

2.7 Agrese u déti s poruchami autistického spektra

Definovat agresi jako takovou je pomérné slozité. V podstaté pro ni neexistuje
jednoznacna a obecnd definice. V knize Agresivita v psychiatrii je agrese popsana
nasledovneé: ,agrese je zjevnd a chovini je zamérné. Zjevny charakter chovini znamend, Ze
jej lze pozorovat. Zamér znamend, Ze chovdni md védomi cil nebo ucel. Jinymi slovy, je to

stav mysli u osoby v dobé, kdy jedna agresivné” [13, str. 16].

Ve vySe popsanych kapitolach jsme jiz nékolikrat zminiovali agresivitu spojenou
s détmi s poruchami autistického spektra. Agrese u téchto déti se da rozdélit do
dvou skupin a to autoagrese — autodestrukce a automutilace (znehodnoceni sama
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sebe napf. vyznamné poskozeni ¢asti téla ¢i impulzivni sebevrazedné jednani) a
heteroagrese — agresivita, afektivni zachvaty, zufivost a destruktivni cinnost.
Obecné toto chovani mtzeme oznacit jako chovani problémové. ,Kanner popisoval
zachvaty zutivosti pri zménach, Krevelen sledoval zachvaty vzteku p¥i zdkazech a nevispéchu.

U mnohych déti je chovani obtizné predvidatelné a impulzioni” [5, str. 171].

Neptedvidatelnost a impulzivnost jsou pro agresivni chovani, spojené s détmi
s PAS, zcela charakteristické. Agrese se Casto obraci proti rodinnym pfislusnikim, a
to jak agrese slovni, tak fyzicka. Nékdy déti s PAS slovné vyhrozuji, Ze osobu, vici
niZ svij zachvat vedou, zabiji nebo ji jinak znepfijemni Zivot. Tato skute¢nost mtize
byt ovSem mylné vykladdna. Jak jsme popisovali vyse, ne vzdy si tyto déti zcela
uvédomuji vyznam toho, co fikaji. Nékdy uzivaji pfili§ expresivnich slov, avSak

jejich zdmér nemusi byt tak vazny, jak o ném hovori.

V této casti budeme citovat rozhovor s MUDr. Janou Schmidtovou: ,,Jednou k nam
do ordinace prisla nase dlouholetd pacientka, kterd se p7i otevieni vchodovych dveri sestvickou
zeptala, zda je zde ptitomna pani doktorka. Po odpovédi, Ze je a otdzce co potiebuje, tato

pacientka odvétila. , Abych ji mohla zabit!”, poté si klidné sedla do cekarny.” [17]

K zadné agresi ze strany této pacientky tehdy samoziejmé nedoslo. Avsak pro
externtho pozorovatele tato situace mohla vypadat pomérné zavazné. Neni ani
vyjimkou, Ze osoby s PAS a zejména déti casto volaji na tistiovou linku nebo policii,
7e je rodice tyraji a ublizuji jim. Po pijezdu piisludniki PCR oviem dojde ke zjistént,
Ze rodice pouze danému ditéti zakdzaly oblibenou cinnost a dité se ji dozadovalo,

tim, ze zavolalo Policii.

Takovéto vykyvy v chovani samoziejmé neprijemné ovliviiuji kazdodenni Zivot
déti s PAS a jejich pfibuznych. Diilezitym faktem, ktery je nutny ovSem v souvislosti
s touto tématikou zminit, je to, Ze déti s PAS byvaji jen malokdy agresivni samy o

sobé. Jejich agresivita je téméf vzdy vyvoldana néjakym vnéjsim podnétem. U
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kazdého ditéte jsou skutecnosti a spoustéce, které vyvolavaji afektivni zachvaty,
vSak rtzné, a proto neni mozné obecné definovat, jak k této problematice
pristupovat. Nejlepsi moZnou volbou je fidit se pokyny pfibuznych, nebot pravé oni
maji dokonaly pfehled o téchto spoustécich. Obecné plati to, Ze pokud se chceme
vyvarovat moznosti vzniku agresivniho zachvatu u déti s PAS, musime se zaroven

vyvarovat chovani, které to u nich spousti.

Dal$im moZnym zptisoben intervence u autisttli je pravidelna terapeuticka prace
s témito détmi, aby byly schopné alespon ¢astecn€, snést po urcitou dobu a v urcité
intenzité néktery ze svych spoustécti. U nékterych déti je samoziejmé mozné

agresivitu zmirnit i spravnou medikaci.
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3 CIL PRACE

Tato prace si klade jako hlavni cil analyzovat specifika zachazeni a reakce osob
s poruchami autistického spektra pfi mimofddnych udalostech a krizovych

situacich. Dil¢imi tkoly budou prevazné:

e Analyza Evakuac¢niho planu Specidlni matetfské, zakladni a stfedni Skoly
v Praze 10 (déle jen MS, ZS, SS v Praze 10)

e Dojezdy jednotlivych sloZek IZS do této Skoly

e Celkové umisténi a pristupnost skoly pro slozky 1ZS

e Vytvofeni fotografii a piktogramii pro osoby s tézZkou poruchou autismu
pro usnadnéni komunikace pfi vyklizovacim cviceni

e Navrh funkéniho manudlu na zachdzeni sosobami s poruchami
autistického spektra pfi mimoraddnych udalostech a krizovych situacich

pro zasahujici slozky IZS.
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4 METODIKA

4.1 Pouzité metody zkoumani

Pro tuto praci bylo pouzito hned nékolik metod. Jako prvni uzitou metodu
musime zminit analyzu SWOT Evakuacniho planu specidlni matetské, zadkladni a
stfedni Skoly v Praze 10. Dal$i zkoumani nam potom umoznila mapova aplikace
Mapy.cz, i pfestoZe bylo v planu uZit aplikace GIS HZS, ktera se bohuzel jiz delsi
dobu pfedélava, a tudiz neni k dispozici. Divodem pro uZiti této aplikace bylo
predevsim to, abychom mohli dobfe zmapovat a analyzovat dojezdy jednotlivych

slozek 1ZS a zéaroven i p¥ilehlé okoli MS, ZS a SS v Praze 10.

V neposledni fadé je tfeba zminit i program Boardmaker Studio, ktery slouZi
k vytvareni jednotlivych piktogramt a piktogramovych vét pro osoby s poruchami
autistického spektra. Na zdkladé téchto piktogramii byly dale vytvofeny fotografie

pro lepsi ndzornost a doplnéni piktogramui z tohoto programu.

Dal$im wuzitym nastrojem byly pfipadové studie jednotlivych pacientti
s poruchami autistického spektra z nasi ordinace, ktefi maji zkuSenosti se zdsahy

jednotlivych slozek IZS, pfipadné s krizovymi situacemi.

4.1.1 SWOT analyza

SWOT analyza je jednou ze zdkladnich metod analyzy vtibec. Tato metoda se
zaméfuje na slabé a silné stranky, stejné tak i na pfilezitosti a hrozby pro dany objekt
nebo subjekt. Jeji ndzev vychdzi z anglického jazyka a prvnich pismen slov, jez jsou
zakladem této metody. Jsou to slova Strenghts — S (silné stranky), Weaknesses — W

(slabé stranky), Opportunities — O (pfilezitosti), Threats — T (hrozby).
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Tato metoda vznikla zhruba v 60. letech 20. stoleti, avsak o to, kdo je jejim autorem
se dodnes vedou spory. Pavodné byla tato metoda prfipisovana Albertu

Humphreymu, coZ byl American, jenZ ptisobil na Stanfordské univerzité [18].

V ramci této metody rozdélujeme prostredi, které ndm ovliviiuje nas objekt na
prostiedi vnitfni a vnéjsi. Co se tyce vnitiniho prostfedi, to je mozné ovlivnit a
prizptisobit nasim potfebam, coz se o prostfedi vnéjSim rozhodné fici nedd. Vnéjsi

prostiedi je téméf nemozné ovlivnit nebo jen velmi malo.

Silné stranky (Strenghts), oznacované pismenem Sjsou soucasti prostredi
vnitiniho a zaméfuji se na to, v éem dany subjekt vynika, je zvlastni nebo co jsou
jeho vyhody. Zamérem kazdého subjektu je samoziejmé udrzet své silné stranky
stale silnymi. Toho lze dosdhnout neustdlym zlepSovanim, vzdélavanim nebo i

novymi technologiemi.

Slabé stranky (Weaknesses), oznacované pismenem W jsou taktéZ soucasti
vnitiniho prostfedi subjektu. Analyza slabych stranek se zaméfuje predevSim na
slabiny a nedostatky daného subjektu. Slabé stranky daného subjektu jsou nedilnou
soucasti SWOT analyzy, a to predevSim proto, Ze umoznuji minimalizaci dopadii
nasledkt onéch nedostatkti. Pokud totiZ nedochdzi k minimalizaci slabych stranek,

muze dojit k vdznému naruseni fungovani nebo existence daného subjektu.

Ptilezitosti (Opportunities), které se oznacuji pismenem O jsou soucasti prostredi
vnéjsitho. Pod pojmem prilezitosti, si ve SWOT analyze, mtzeme predstavit
moznosti pro dany subjekt na posileni své pozice nebo na dalsi rozvoj. Pro kazdy
subjekt je nesmirné dulezita spravna identifikace téchto prilezitosti a jejich nasledné
vyuziti. Diky témto pfilezitostem totiz miize dany subjekt maximalizovat své

vysledky.

Hrozby (Threats), oznacené pismenem T jsou taktéz soucasti vnéjsiho prostredi a

pod timto pojmem si mtizeme predstavit ty skutecnosti a faktory, které ndm mohou
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dany subjekt ohrozit. Nesmirné dtileZité je ovSem zminit ten fakt, Ze hrozby nemuze
dany subjekt nijak ovlivnit, nebot tim, Ze se jedna o soucast vnéjsiho prostredi, tak
pro dany subjekt leZzi mimo dohled. Cilem kazdého subjektu a zaroven SWOT
analyzy je snizit na minimum tyto hrozby, pfipadné pokud to neni mozné, tak

alesponi zmirnit jejich dopad na dany subjekt.

4.1.2 Boardmaker Studio

Program Boardmaker Studio je nastroj urceny pfedevsim pro rodice, ucitele a
terapeuty jako podptlirny prostfedek pro komunikaci. Tento program slouzi
k vyvareni jednotlivych piktogram® nebo piktogramovych vét, které umoziuji
celkové zlepSeni komunikace s détmi s téZkou formou PAS. Piktogramy vytvorené
pomoci tohoto programu casto slouzi jako pomocnik pro nacvik uréitych dovednosti
—napft. sprchovani, ¢isténi zubt apod. nebo jako ndzorna ukazka néjakého problému
pro déti sPAS [19]. Vrdmci krizového fizeni je tento program velmi dobfe
vyuzitelny pfedevsim pro usnadnéni komunikace slozkdm IZS s témito pacienty a
pro nacvik urditych tkont spojenych naptiklad s evakuaci, pfesunem do bezpecné

zony apod.

Moznou nevyhodou tohoto programu je ovsem fakt, Ze je cely v anglickém jazyce,
coz pro nékteré osoby mtize byt nemalou komplikaci. Dalsi nevyhodou je, ze se
v kartotéce obrazku zdaleka nenachdazi vSechny obrazky, které bychom pro krizové

fizeni mohli vyuZit a potfebovat.

Dal$im minusem této aplikace je to, Ze neni ipIlné snadno dostupny. Dostupna je
celkem dobfe jeho free verze na vyzkouseni po dobu 30 dni, kterd samoziejmé nema
zpristupnény vSechny funkce a jeji dalsi uzivani si uzivatel musi zaplatit. Zakoupeni
licence tohoto programu neni zrovna levnou zaleZitosti a ona ¢astka ¢ini v pfepoctu

zhruba 10.000 K¢/rok [20].
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Na stranu druhou ovSem tato aplikace poskytuje celkem velké mnozstvi
interaktivnich pomticek pro osoby s PAS. U plné verze je mozné obrazky vytisknout,
dale je mozné v tomto programu animovat, a i pro dité jsou zde rtizné ucebni
pomiicky. Daldi nespornou vyhodou plné verze je i ten fakt, Ze pokud se zde
nenachdazi obrazek na funkci, kterou potfebujeme, miizeme si v tomto programu

vytvorit zcela novy.

Tento program je moZzné nadale propojit s online databazi, ktera ¢ita vsech 25.000
schvalenych, autorizovanych a jednotnych symbolli, coZ je nesmirné duleZité.
Jednota vsymbolech a znacich nam umoZnuje wurditou univerzalnost i
v mezindrodni komunikaci, nebot obrazky jsou stale stejné, pouze jejich popisky se
méni podle jazyka daného statu. Online propojeni databdze s kazdym uzivatelem
navic pfindsi neskonalou vyhodu i pro nas v radmci krizového fizeni. Pokud je totiz
vytvofen novy symbol, je automaticky zafazen do databdze a rozdistribuovan mezi
vSechny jeho uzivatele [21]. Tato skute¢nost ndm tedy otevira novy prostor pro

zlepSeni pravé v ramci krizového fizeni.

Obrazek 2 - Snadné uziti Boardmaker ve skolich [21]
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Obrdzek 3 - Boardmaker pro kazdého [21]

Boardmaker Studio je pomérné dosti univerzalni software. Je mozné jej propojit
jak s Windows, tak s MAC pocitacem. Dale je pomoci iTunes dostupny ijako mobilni
aplikace, coz je jisté pro praci s nim nesmirné uzitecné, nebot to umoznuje jej mit

s sebou kdykoliv k dispozici [21].

Prace s timto programem se zprvu zda celkem sloZitd, ale pro jeho uZiti jsou
v ramci této aplikace dostupné tutoridly, které jsou snadno pochopitelné. Jak jiz
ovSsem bylo zminovano vyse, cely software, vcetné tutoridl a jeho funkci je

v anglickém jazyce.

Pro tuto praci jsme ovSem vyuzili pouze free verzi, platnou po dobu 30 dnt. Jako
velkou nevyhodu tohoto programu musime rovnéz zdtraznit, Ze piktogramy, které
pomoci tohoto software vytvofime, neni mozné ulozit v jiném formatu nez
boardmaker. Tato skutec¢nost celkové znesnadnuje dalsi praci s timto programem a
nami vytvofenymi piktogramy, protoze nam diky free verzi neni umoznéno

obrazky dale editovat a vkladat do jinych dokumentt.

Dal3im problémem byla zaroven ta skutecnost, Ze v ramci tohoto programu neni
mozné do obrazkt vkladat textova pole, coz by nam usnadnilo praci alespon v tom

méftitku, ze by dané piktogramy byly v ceském jazyce. Tato skutec¢nost se ovsem da
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obejit pomoci tlacitka PrintScreen a jeho nasledného vlozeni do programu Malovani
kde, jiz mtiZeme s timto obrdazkem ddle pracovat a vkladat do néj textova pole.
Pokud obrazky nadale upravujeme v Malovani je zaroverni mozné je uloZit v riznych
formatech, coZz ndm usnadiiuje jak vkladani téchto obrazkti do textovych
dokumentti, tak jejich nasledné pfecteni i na zafizenich, které nejsou vybavené

programem Boardmaker Studio.

n Boardmaker
STUDIO
&

Mayer-johnson

Iniizizing data enging

Copyright ® 2015 Mayar-Johnson LLC 3 Tobii Dynavox Company. All ights resarvad

Obrizek 4 - Uvodni hliska Boardmaker Studio [19]
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Obrdzek 5 - Panel s aplikacemi [19]

4.1.3 Pripadova studie

Pripadova studie, téz casto oznacovana jako kazuistika je metodou vyzkumu
zaloZzenou na zkoumani jednoho nebo malého mnozstvi konkrétnich piipadi.
Nézev kazuistika vychdazi z anglického slova case = pfipad a study = studovat.

Pripadova studie se fadi mezi tzv. kvalitativni formy vyzkumu a zaméfuji se na

43



ucelené a komplexni studium feSeni konkrétniho problému nebo problémt [22].
Diky vysledkiim z pfipadovych studii mtZeme pozdé&ji zkoumat a aplikovat
nasledna feSeni na ptipady podobné. U ptipadovych studii je dtlezité predevsim to,
Ze primarné vychazi z praxe, tudiz i vétsina jejich vysledki a feSeni by méla pfinaset

predevsim poznatky a zlepSeni pro praxi.
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5 VYSLEDKY

5.1 Analyza Evakuacniho planu specidlni materské, zakladni a
stfedni Skoly v Praze 10

Materska, zakladni a stredni skola v Praze 10 se nachazi v Chotounskeé ulici, ¢isl
popisné 476. Tato specidlni Skola se zaméfuje na vzdélavani déti s poruchami
autistického spektra a knim pridruZzenym dals$im vaddm a osob mentdlné

retardovanych.

5.1.1 Popis budovy a okoli skoly

Budova je ¢astecné situovana do prilehlého MaleSického parku. Budova skoly je
tvorena celkem dvéma patry, pfizemim a suterénem. Ve druhém patte se nachazi 3
ucebny, logopedické pracovisté a strojovna. V patfe prvnim mtizeme najit celkem 4
ufebny a specidlné pedagogické centrum. Prvni a druhé patro jsou propojeny

pomoci 2 schodist po obou stranach budovy a obé patra jsou priichozi.

V prizemi se nachdzi 2 ucebny, 2 Satny, feditelna a kancelaf hospodarky. Navic
pfizemi disponuje celkem tfemi tnikovymi vychody, a to konkrétné dvéma po
strandch budovy, které navazuji na schodisté prvniho patra a jednim, nachazejicim
se ve stfedu budovy, naproti feditelné. Celé pfizemi je spojeno dlouhou chodbou,

¢imzZ se stava celé krasné prachozim.

Co se tyce suterénu, tak zde se nachdzi kuchyné, skolni dilny, a pfedevsim hlavni
uzavér plynu a elektfiny. Ddle suterén disponuje dvéma bo¢nimi vchody z kazdé
strany budovy, které mohou v pfipadé nutnosti taktéz poslouzit jako vchody
unikové. Dilezitou skutecnosti je ovSem ten fakt, Ze suterén neni prtichozi, v ¢emz

muiizeme spatfovat mozné riziko.

Budova Skoly prosla pfed nékolika lety rozsahlou rekonstrukci, kdy byla
k budové po jeho stranach prid€ldna 2 velkd a dostatecné Siroka evakuacni schodisté
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a k nim priléhajici vySe zminéné evakuacni vychody. Rekonstrukce celkové zvysila

proveditelnost a rychlost moznosti evakuace osob z této budovy.

Jak jiz bylo zminéno vySe, budova se nachazi ¢astecné v pfilehlém MaleSickém
parku a bohuZel nedisponuje dobrou pfijezdovou cestou. Tato prijezdova cesta se
zda byt pro jednotky HZS a jejich vozy pfiliS tizkou, a navic terén tésné pred
vchodem do budovy je pomérné clenity. Podle leteckych snimkii se ndm mtiZe jevit
pristup ptimo z MaleSického parku, ktery se nachazi nad budovou skoly jako daleko

schiidnéjsi feSeni.

5.1.2 Evakuacni plan skoly

Evakuaéni plén specialni MS, ZS a SS v Praze 10 se sklada celkem z nésledujicich
dokumenttt — Pozarni evakuacni plan, grafické zobrazeni Evakuacniho planu,
Pozarniho fadu Skoly, véetné stanoveni pozarnich hlidek a detailniho tnikového

planu.

Podle pozarniho evakuacéniho planu této skoly, schvaleného dne 4. zafi 2017, je
maximalni pocet evakuovanych osob 110. Co se tyce osob s omezenou moZznosti
pohybu, tak se zde v tuto chvili vyskytuje 0 osob a se schopnosti pohybu
samostatného 110 osob. Osoby a materidl se evakuuji do prostoru prilehlého
Malesického parku v tomto poradi — osoby s omezenou schopnosti samostatného
pohybu, osoby schopné samostatného pohybu, materidl podporujici Sifeni pozaru,

materidl vysokych hodnot a materidl ostatni.

Pozarni evakuacni plan této skoly se celkem sklada z dokumentu, ktery ma pouze
1 stranu, a tudiz je jeho sprdvna analyza pomérné nesnadnym ukolem, nebot
neposkytuje dostate¢né mnozstvi informaci k analyze. Z tohoto diivodu jsme byli
nuceni vyuzit jesté jinych zpusobt k ziskdni informaci k evakuaci osob z této
budovy. K ziskani dal$ich podkladi jsme vyuzili fizeného rozhovoru s pedagogy

gkoly.
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5.1.3 Nacvik evakuace

Nacvik evakuace osob s poruchami autistického spektra na této skole probiha
jedenkrat ro¢né. Tato evakuace probiha pod pojmem tzv. vyklizovaci cviceni a jeho
ukolem je pfipravit, jak postizené osoby, tak pedagogy na mozné vzniklé necekané

udalosti a situace, spojené s evakuaci déti z budovy skoly.

Pro osoby s PAS jsou obecné necekané zmeény a situace velkou komplikaci a
mohou u nich vyvolat nezddouci reakce. Déti s PAS jsou obvykle vzato velmi citlivé,
a tudiz prace s nimi vyzaduje citlivost a porozuméni jejich potfebam. Pokud totiz
dojde k takové udalosti, Ze dité z n&jakého diivodu utrpi psychicky Sok, pozdéji
snami muiize odmitat spolupraci. Kdyz se zamyslime nad tim, Ze k takovému
,zaseku” ze strany ditéte miize dojit ne jenom v rdmci ndcviku, nybrz u skuteéné
mimoradné udalosti, dostdivame se do velmi nepfijemné a nebezpecné situace.
Navic pokud uvazujeme v té roviné, ze nékteré udalosti mohou u déti s PAS vyvolat
az afektivni zachvat, tak ve chvili vzniku napfiklad poZaru v budové Skoly, muze

dojit k ohroZeni Zivota ditéte ¢i pomocného personalu a pedagogt.

Jak jsme zminovali vySe v nasi praci, mnoho osob s PAS trpi hypersenzitivitou na
sluchové podnéty. V pfipadé této Skoly je to odhadem zhruba ctvrtina déti, které
nesnesou hlasité zvuky. Paklize hovofime o moZznosti vzniku naptiklad pozaru, coz
z hlediska mimofadné udalosti je asi nejpravdépodobnéjsi moznd pfi¢ina vzniku
problému u takovéhoto zafizeni, je tfeba vzit v potaz to, jak negativné mohou
ovlivnit zvuky ze zvlastnich vystraznych zafizeni, na vozidlech slozek IZS, reakce

déti s PAS a hypersenzitivitou na sluchové podnéty.

Po praktické strance ovem déti z této Skoly na vyklizovaci cviceni reaguji velmi
dobfe. Divodem je totiz skutecnost, Zze probihd pravidelné, diky cemuz déti maji
dostatek casu nastalou situaci vnitfné dobre zpracovat a pripravit se na ni.

Z pohledu pedagogt, co se tyce evakuace takovéhoto mnozstvi déti, jsou nejvétsim
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problémem schodisté. Déti se po nich premistuji pomérné pomalu, coz by za nastalé

mimoradné uddlosti nebyl zcela zaddouci efekt.

Obrovskou vyhodu nacviku evakuace této Skoly, z hlediska zasahujicich sloZek,
muZeme pozorovat v tom, Ze jsou zde pro slozky IZS po celou dobu pritomni
pedagogové, ktefi s détmi pracuji a tudiz védi, jak déti mohou na urcité podnéty a
situace reagovat. Nadto je dalsi nespornou vyhodou skutecnost, Ze Skola, v ptipadé
vzniku mimoraddnych udalosti (pedagogové maji zkuSenosti naptiklad ze zdsahti
Z7S pti nékterych urazech déti v rdmci vyuky), automaticky informuje o nastalé

situaci rodice jednotlivych déti.

Posledni vyklizovaci cviceni trvalo celkem 5 minut a 16 sekund, coz je rozhodné
dobry cas a zaroven doba, kdy by slozky IZS mély na misto v klidu dorazit. Pozdéji
se v této praci budeme zabyvat dojezdy jednotlivych slozek IZS na misto budovy

skoly.

5.2 SWOT analyza evakuacniho planu specidalni matetské,
zakladni a stfedni skoly v Praze 10

V této casti se zaméfime na prezentaci vysledkti spojenych se SWOT analyzou
evakuac¢niho planu specidlni MS, ZS a SS v Praze 10. Celou tuto analyzu jsme zaloZili
na poznatcich z nékolika oblasti, a to konkrétné z Pozarniho evakuacéniho planu,
Evakuaéniho planu, Pozarniho fadu Skoly, slozeni a rozdéleni tkold v ramci
pozarnich hlidek, schématického planu trasy evakuace a z osobnich poznatk pfimo

na misté. K tomu vSemu jsme pfidruzili jesté topograficka data z portalu Mapy.cz.
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Tabulka 2 - SWOT analyza evakuaéniho plinu

Vnitini

prostiedi

Vnéjsi

prostredi

Rozdéleni odpovédnosti za
jednotlivé tkony v ramci
Pozarniho evakuac¢niho
planu

Spravné nastavené poradi
evakuovanych osob
VyuZziti prostoru
MalesSického parku jako
shromazdisté

Dostavba tnikovych
schodist

Dostatené mnozstvi
unikovych vychodlt

Klice od vychodii jsou
univerzalni a disponuji jimi
vsechny dospélé osoby

Vyuziti MaleSického parku
jako pfijezdové cesty pro IZS
Technické zpriichodnéni
suterénu

Generalni elektricky spinac
na otevieni vSech unikovych
vychod z feditelny

Vytahova sachta ve stfedu
budovy - vyssi riziko Sifeni
pozaru

Uzamykani evakuacnich
vychodu

Pozarni hlidka je tvofena
pouze dvéma osobami
Pozarni hlidka nema zastup

v dobé nepfitomnosti
Za otevieni unikovych
vychodti je odpovédna
pouze 1 osoba
Nepriichozi suterén

Spatnd a piilis uzka
prijezdova cesta pro vozovy
park HZS

Maly manipulaé¢ni prostor

v okoli skoly

Spatné pfistupny terén

Ve vysSe uvedené tabulce jsou pfehledné rozdéleny a sdruzeny jednotlivé casti

SWOT analyzy. Nize se budeme zabyvat jednotlivymi body a davody pro jejich

zafazeni do analyzy.

5.2.1 Silné stranky - S

Jako prvni bod je v tabulce uvedena skutecnost — dobré rozdéleni odpovédnosti

za jednotlivé ikony v ramci PoZarniho evakuacniho planu. Tato skutecnost je zde

zminéna predevsim z toho divodu, nebot co se tyce rozdéleni odpovédnosti v ramci

pozarnich hlidek, tak ta zdaleka neodpovida propracovanosti odpovédnosti v rdmci
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Pozarniho evakuac¢niho planu. Nedostatky vramci pozarni hlidky budeme

rozebirat podrobnéji niZe.

Dal3im bodem je zde spravné nastavené poradi evakuovanych osob. Tento bod je
nesmirné dulezity, nebot pofadi evakuovanych osob nam vyrazné ovliviuje
rychlost evakuace. Nasledujicim a neméné dutileZitym bodem, ktery lze hodnotit
velmi kladné€, je vyuziti prostoru MaleSického parku jako shromazdisté pro
evakuované osoby. MaleSicky park je dostatecné velky na to, aby se zcela zamezilo

moznému vzniku trazu hroziciho z prilis blizké vzdalenosti od budovy skoly.

Za velmi dobry krok mtiZeme zaroven povazovat skutecnost, Ze klice od vSech

vchodti jsou univerzalni a disponuji jimi vSechny dospélé osoby.

Posledni silnou strankou, vychdzejici z celkové pripravenosti skoly na vznik
pozaru a jinych hrozeb, je neddvna rekonstrukce Skoly a s ni souvisejici dostavba
unikovych vychodi a schodist. Timto krokem vzniklo dostatecné mnozstvi

unikovych vychodi.

5.2.2 Slabé stranky - W

Bohuzel evakuacni plan Skoly a s tim souvisejicimi dokumenty disponuji spise
vétsim mnozstvim slabych stranek nez stranek silnych. Jako prvni bod je zde
zminéna stara vytahova Sachta ve stfedu budovy a s ni souvisejici vyssi riziko Sifeni

pozaru.

Obrovskym nedostatkem v rdmci Evakuaéniho planu je rozhodné skutecnost, Ze
se vSechny dvefe neustale zamykaji, a to véetné unikovych vychodt z dvodu, aby
déti neopoustély budovu Skoly bez dozoru. Tato skute¢nost mtize mit za nasledek
umrti mnoha osob. Navic je za odemdéeni vchodovych dvefi odpovédna pouze jedna
osoba. Pfi rozmisténi vSech tnikovych vychodi je téméf nemozné, aby jedna osoba

stihla otevfit vSechny, a navic je tatdZ osoba povéfena uzavérem hlavniho uzavéru
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plynu a elektfiny, ktery je v suterénu. Jak bylo zminovano vyse v této praci, suterén
budovy je na rozdil od pfizemi neprichozi, tudiz je zde velké riziko uviznuti
odpovédné osoby v pripadé rozsifeni pozaru. Navic pokud se podivame na vcelku
nedavnou udalost zbfezna 2018 zruského meésta Kemerovo, kdy v diisledku
uzamcenych tnikovych vychodii zemielo v obchodnim centru vice nez 60 osob, je

riziko spojené s pozdnim odemcenim vychodd, zcela nepfijatelné.

Dal$im pomérné rozsahlym problémem a mezerou v evakuacnim planu je ta
skutecnost, Ze je pozarni hlidka tvofena pouze dvéma osobami a v planech neni
uveden zaskok v pfipadé nepfitomnosti. Tato skutecnost miize opét vést k ohrozeni
evakuovanych osob, nebot pravé jeden ze ¢lenti pozarni hlidky je odpovédny za
odemceni iinikovych vychodd, kterych je celkem 5. Takovéto cislo by za normalnich
okolnosti pro budovu tohoto typu bylo vice nez dostacujici, avSak problémem je
malé mnozstvi odpovédnych osob za odemceni tinikovych vychodu, obzvlasté kdyz

je suterén budovy nepriichozi.

5.2.3 Prilezitosti — O

Jako jednu z moznych pfilezitosti pro celkové zlepsSeni pfistupnosti Skoly pro
tézkou techniku HZS, vidim vyuziti MalesSického parku jako ptijezdové cesty. Tento
pristup je mozny z horni ¢asti parku z ulice MaleSicka, kde vozidliim HZS nestoji

v cesté Zadné prekdzky.

Dal8im bodem na celkové zlepSeni zajisténi Skoly, m{iZeme spatfovat v moznosti
malé prestavby suterénu budovy, tak aby se stal pruchozim. To je dulezité
predevsim kvuli pfitomnosti hlavniho uzavéru plynu a elektfiny, a tudiz k moznosti

lepsiho pristupu k nému.

Obrovskym technickym feSenim na hladsi a plynulejsi priibéh evakuace je nadale

moznost umisténi generdlniho spinace na otevieni vsech unikovych vychodi
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najednou v kancelari feditele Skoly, ¢imZz by se sniZilo na minimum nebo

eliminovalo riziko spojené s pozdnim odemcenim tnikovych vychodt.

5.2.4 Hrozby-T

Hrozby vyplyvajici z umisténi budovy skoly spocivaji pfedevsim v tom, Ze jedina
pfijezdova cesta k budoveé je pomérné uzka. Pro tplnou predstavu je zde prostor
zhruba na $ifi jednoho osobniho automobilu, a navic jsou po celé délce prijezdové
cesty zaparkované osobni automobily. Dal$im rizikem je i pomérné maly
manipulacéni prostor v okoli Skoly, a ne priliS dobfe pfistupny terén. Pristup
k budové je mozny po jednom tizkém schodisti a vedle néj se nachazi pomérné husta

a vysoka vegetace, které znemoznuje ptfipadny zasah slozek IZS.

5.2.5 Dojezdy jednotlivych slozek IZS k budové skoly

Pro tplnou pfedstavu o misté zdsahu jsme se rozhodli, doplnit vyse uvedené
informace o topograficka data. Pro uceleni vSech poznatki jsme se zaroven rozhodli

prozkoumat dojezdy jednotlivych sloZek IZS z nejbliZsich stanic.

NejbliZsi stanici Hasi¢ského zachranného sboru je stanice ¢. 5 — Strasnice a nachazi
se v Prubézné ulici. Podle dat z portalu Mapy.cz je bézny dojezd za normalniho
provozu zhruba 8 minut. Musime ovSem brat v potaz tu skutecnost, ze portdl
Mapy.cz je uréen predevSim pro bézné uzivatele, nikoliv pro IZS. Dle naseho

odhadu by tudiz méli byt pfislusnici u budovy skoly v ¢ase cca. 5 minut.

52



BT St
A [t 2260 ) =

e / Trasa 3,6 km — 8 min

©

Ko 3
-5 /
2 - @

ulice Pribézna 3106/74

21ZKoV

o

+ & v

‘OHRADY Bemesovesy
&

Ruskd
28 D

o
VRSOVICE

Obrdzek 6 - Dojezd HZS [23]
Dalsi slozkou 1ZS, kterou jsme se v této praci zabyvali, byla Policie Ceské

republiky. Nejblizsi stanici k budové skoly je MO Strasnice, které se nachazi v ulici
V Zatocce. Stejné jako u HZS sboru, i zde byla stanovena doba dojezdu 8 minut.

Avsak, pokud budeme postupovat v ivahdch podobny smérem jako u HZS, 1ze tuto

dobu zkratit az na 5 minut.
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Obrdzek 7 - Dojezd PCR [24]
U ZZS byla ovSem situace zcela odlisna. Vzhledem k velkému mnozstvi

vyjezdovych skupina a stanic, nebylo mozné zcela jisté urcit obvod, kam tato skola
spada. Nastésti ZZS HMP dalo ve spolupraci s denikem iRozhlas.cz dohromady
velmi zajimavou aplikace, kde si kazdy mtize vyhledat primérnou dobu dojezdu

Z7S na jakékoliv misto v Praze. Podle této aplikace je priimérna doba dojezdu ZZS

do ulice Chotouriska néco kolem 7 minut a 36 sekund.
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Obrdzek 8 - Dojezd ZZS [25]

5.3 Pripadové studie déti s poruchami autistického spektra p¥i
vzniku pozaru

V ramci této prace jsme se zabyvali pfipadovymi studiemi dvou pacienti, kteti
zazili mimofadnou udalost. Oba tyto pfipady maji shodny jmenovatel a tim jen
pozar. Vzhledem k povaze této prace a analyze evakua¢niho planu specialni MS, ZS
a SS v Praze 10 je pozér asi nejvhodnéjsi mimotradnou udélosti ke zkoumani pro nasi
praci, nebot z hlediska cetnosti vyskytu je asi nejcastéjsi situaci se kterou se mohou

nasi pacienti setkat.

V prvnim pfipadé se budeme zabyvat pozdrem bytu, kdy tento pfipad je pro nds
velmi zajimavy, co se tyce chovani slozek IZS, ale reakce ditéte je zde spiSe
upozadéna. Naopak v druhém pripadé nejsou natolik zajimavé postupy slozek IZS,

ale pravé reakce ditéte na vzniklou udalost.

5.3.1 Pripad prvni - pozar bytu

Vtéto casti se budeme zabyvat pfipadem maminky a jejtho dvouletého
autistického syna pfi pozaru bytu. Maminka ditéte popisovala situaci, tak Ze

jednoho prosincového vecera ukladala syna ke spanku, kdyz zjistila, ze ve vedlejsim
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byté pravdépodobné hori. Vzhledem k tomu, Ze v jednom z hornich pater tou dobou
bydleli majitelé domu, $la je o této situaci informovat. Majitelé domu se po vyklonéni
z balkonu pfesvédcili, Ze nékolik pater pod nimi skute¢né hoti a zavolali na tisfiovou
linku HZS. Matka poté Sla do svého bytu pro svého syna a majitelé domu bézeli dolti

a upozornovali ostatni najemniky o vznikajicim nebezpedi.

Kdyz matka vysla s ditétem v naruci na chodbu, zavolal na ni majitel domu, Ze
uz asi nestihnou projit bezpecné dolu a at se schova s ditétem nahote u nich v byteé.
Matka tak ucinila, ale neuvédomila si, Ze zplodiny a kouf, které stoupaly nahoru,
mohou ohrozit ji a dité na Zivoté. Matka se schovala s ditétem v jednom malém
pokoji a cekala na prichod pfislusnikii HZS, pfi ¢emz se ji tato chvile zdala

nekonecna.

O par minut pozdéji, jeden z ptislusnikt HZS dorazil na misto a nasel je.
Informoval matku o tom, Ze si od ni vezme dité a pro ni si pfijde druhy kolega a
odvede ji dolti. Matka se pochopitelné branila a odmitala hasici dité vydat. Po chvili
se ji vSak podafilo pfesvédcit a dité predala. Kdyz dorazil druhy kolega, nasadil ji

dychaci masku a vyvedl ji z hoficiho domu.

Poté co se ocitla mimo nebezpeci, vyzadovala navraceni syna do svého narudi, ale
to ji bylo zprvu odepfeno. Zde mutzZeme pozorovat prvni pochybeni ze stran

prislusniktt HZS, nebot matka i dité tim utrpéli trauma.

Dal3i neprijemnosti pro dité a matku, které ndm matka popisovala byl fakt, Ze
jednani ze strany ZZS bylo velmi neohleduplné. V podstaté je jen zajimal jejich stav
a zda se nenadychali zplodin, ale to Ze je dité vysoce rozrusené a matky zadost na
to, Ze se musi napit a uklidit nékam do ustrani, byl pomijen. Jak bude pozdé&ji
zminéno v manudlu, respektovat instrukce doprovodu osoby s PAS, je vice nez

nutnosti pro spravné zvladnuti situace.
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Abychom vsak jen slozky IZS nekritizovali za Spatny postup v tomto ptipadé, je
nutné zminit, Ze po néjaké dobé byla Zddost matky na materidlni zajiSténi sebe a
svého ditéte (matka méla na sobé v prosinci pouze tricko s kratkym rukdvem a dité
dupacky) vyslySena a pfislusnici HZS dosli do bytu pro potfebné — bundy, kocarek
apod.

Jako nejlepsi vak matka hodnotila p¥istup piitomnych p¥islusniki Policie CR. Ti
ji jako prvni poskytli klidny prostor pro ni a jeji dité ve sluzebnim voze a potfebné
tekutiny. Zde musime upozornit na vyborny p¥istup ze strany Policie CR, nebot
timto jednoduchym krokem, dokazali zmirnit dopady, které tato traumaticka

situace pro matku a pro dité predstavovala.

Zajimavou skutecnosti, kterd ndm v tomto pripadé€ nastala je ovSem ta, Ze dité,
které je jinak velmi citlivé na sluchové a hmatové podnéty, zde bylo vcelku v klidu.
Tento klid 1ze vSak pricitat skutecnosti, Ze situace, v nizZ se matka a dité nachdzeli
byla pomérné dosti ndro¢na, tudiz dité nemélo pfili§ mnoho prostoru na vyhroceni

situace.

5.3.2 Pfipad druhy - pozar v hotelu

Tento pripad je od pfipadu prvniho velmi odlisSny, nebot zde nebudeme rozebirat

postup slozek 1ZS, ale reakce 14letého chlapce na pozar v hotelu, kde byl ubytovany.

K pozaru hotelu doslo opét vecer, tentokrat ovsem v 1été. Nas chlapec, o kterém
je tu fec, byl jiz v posteli a spal. Kdyz k nému pfisla babicka, Ze v hotelu hoft1i a chce,
aby vstal — reagoval chlapec rozzlobené a komentoval nastalou situaci slovy: ,Ze si

ty lidi nedaji pozor!”.

Dal$im pozoruhodnym faktem je ovSem to, Ze a¢ tento chlapec hodné pouziva
elektroniku, jako je napiiklad mobilni telefon a dal by se oznacit za osobu, ktera je

na ni zavisla, tak jediné, co si chlapec chtél a ,, musel” vzit s sebou byla hracka
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plysového psa. Tuto hracku oznacil pojmem ,To je mij jediny kamarad, tomu se
nesmi nic stat!” a azZ obsesivné trval na tom, Ze si ji musi vzit s sebou. Elektronika,

boty ani obleceni jej nezajimaly a Sel z pokoje bos, pouze v pyZamu.

Navic po uhasSeni poZaru hasici, se tento chlapec odmital vratit do hotelu. Bal se,
Ze mliZze pozar vypuknout znovu a az do konce pobytu trval na tom, aby s nim spal
otec v posteli. Coz u 14letého chlapce, neni zcela béZné jedndni. Navic tento chlapec
do dnes trpi strachem z ohné a pfi tom, kdyz srovname oba pfipady, prisel tento

chlapec do styku s mnohem mensim nebezpecim.

5.4 Sady piktogramiu a fotografii pro osoby s PAS

V této praci jsme se snazili zaméfit pfedevsim na celkové usnadnéni komunikace
a zlepSeni zachdzeni s autistickymi pacienty. Z tohoto diivodu jsme se pokusili
vytvorit sady piktogramti a doprovodnych fotografii. V této kapitole si ukdzeme
pouze nékteré z téchto piktogramii a okomentujeme je. Zbytek piktogramt bude

uveden v prilohach.

Vétsina nize popsanych piktogramti byla vytvofena pomoci softwaru

Boardmaker Studio.

Policista

Obrizek 9 - Piktogram policista [26] Obrdzek 10 - Fotografie policista [27]
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Jak je mtizeme vidét vyse, piktogram policisty byl doplnén realnou fotografii a
popiskem. Tato skutecnost je diileZita predevsim pro to, Ze obrazky nemusi byt zcela
odpovidajici realité. Dité, které je nauceno z obrdzku, Ze policista ma mit modrou
uniformu, tak mtZe byt rozhozena pfi zasahu, kdyZ policista ma na sobé napriklad
reflexni prvky ¢i Zlutou reflexni vestu. U policejnich sloZek pozorujeme asi nejvétsi
mnozstvi raznych kusti uniforem, ve srovnani s ostatnimi slozkami I1ZS. Tato

skute¢nost plati i pro vozovy park Policie CR.

Obrizek 11 - Piktogram policie [26] Obrdzek 12 - Fotografie policie [28]
Vzhledem k pomérné velkému mnozstvi obrazkii, které byly v rdmci této prace

vytvofeny, je zbytek piktogramii umistén v prilohach (A, B).

5.5 Manual na pro slozky IZS na zachdzeni s osobami s PAS

5.5.1 Uvod do manualu

Jednim z hlavnich cilti této prace bylo vytvofeni manudlu a doporuceni pro
jednotlivé slozky IZS na zachdzenis osobami s PAS. Vzhledem k tomu, Ze tyto osoby
jsou velice citlivé, jak bylo v této praci nékolikrat zminéno, je vytvofeni manualu
zachdzeni s nimi nutnosti. Tyto osoby se cCasto chovaji velmi nepredvidatelné a
impulzivné, ¢imz mohou ohrozit zasah slozek IZS. Ministerstvo zdravotnictvi
v roce 2010 zvefejnilo dokument, ktery se jmenuje Desatero komunikace s pacienty
s PAS. Tento dokument miize byt velmi ndpomocny, avSak neni zcela kompletni, a i
pres dodrzeni vSech postupti, mtize dojit v misté zasahu k nepfijemnostem ze strany

pacienti. Tento dokument totiZ neni zcela pfesny a neobsahuje vSechny druhy

58



komunikace se vSemi formami autismu a zaméfuje se predevsim na komunikaci

s pacienty v ramci zdravotnickych zafizeni.

Ministerstvo zdravotnictvi taktéZ pro osoby s PAS vydalo a schvalilo v roce 2019
tzv. Priikaz PAS. Tato karticka, na jejimZ vzniku se podilela napfiklad MUDr. Jana
Schmidtova, je dalsim velmi uZiteénym nastrojem pro zlepSeni komunikace

s pacienty v misté zadsahu sloZek IZS.

JCHOU AUTISTICKEE

PORI

)SOBY S

KL

©MZ 2017

PR

©MZ 2017

Obrizek 13 - Pritkaz PAS [29]

Jak muzeme vidét, onen prikaz je dvojjazycny, coz jeho drziteli mize vyrazné
usnadnit komunikaci se slozkami IZS i v zahranici. Dtlezitou pozndmkou ovsem je
i ten fakt, 7e no$eni tohoto priikazu u sebe neni pro pacienty s PAS povinné. Clenové
slozek IZS nemohou tudiz vzdy spoléhat na to, Ze jej pacient ma u sebe. Abychom
tudiz mohli vytvofit postup, jak zachdzet s témito pacienty je potfeba pochopit jeden

ze zadkladnich principti, jak pfedchézet agresi u téchto osob.

Existuji totiz tfi fadze agrese, které se musime naucit rozlisit a zpracovat v nas
prospéch. Tyto faze jsou rozécilujici, agresivni a zklidnujici a pokud s nimi budeme
umét pracovat vyhneme se mnoha nepfijemnostem na misté zasahu. Nejlepsi ze
vSeho je ovSem prevence, tj. pfedchazeni situacim, které by mohly pacienta rozrusit.

Toho Ize dosahnout nékolika prostfedky — ignoraci pacientova chovani (pockame,
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dokud se pacient neuklidni), prevedeni pacientovi pozornosti jinam nebo miZeme
dat pacientovi za pravdu [30,31]. Zde pozor! Mnoho pacient(i s PAS pozna, pokud
jim nefikdme pravdu a leZ v nich muaZe vyvolat agresi, tudiz pokud musime
pacientovi lhat, méli bychom si byt jisti, Ze alesponi ¢ast informaci, kterou mu

sdélujme, je pravdiva.

5.5.2 Manual pro slozky IZS

1) Prakaz PAS:
o Ano - dikladné si jej prohlédnéte, jsou zde uvedena specifika postiZeni.
2) Doprovod:
o Pfitomen - komunikujte pfednostné s nim.
o Nepfitomen — pridélte osobé se zvlastni péci osobu, ktera jej bude mit po
celou dobu na starost.
3) Komunikace:
o Vyvarujte se nepravdé, nepfesnostem, dvojsmysliim ¢i ironii —- nebudou
Vam rozumeét, ptipadné budou jednat jinak, nez oc¢ekavate.
Reaguje osoba s PAS slovné?
o Ano - Mluvte v kratkych, jednoduchych a jasnych vétach ¢i sdélenich.
o Ne - Vyuzijte piktogramy z pfilohy.
4) Nezvyklé reakce:
o Zrakové/sluchové/¢ichové podnéty — odvedte osobu se zvlastni péci
z dosahu podnétu do klidu ¢i tstrani.
o Hmatové podnéty — osoby s PAS nesnesou necekané doteky, pokud se
jich dotykat musite, vcas je na to upozornéte.
5) Agrese:
o Mize se objevit nec¢ekané, kdykoliv, a to i na bézné podnéty.
o Nepodavejte tlumici léky, nékteré naopak vyvolavaji paradoxni reakci.

6) Impulzivita:
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o Nepoustéjte dotycného z dohledu. Osoby s PAS casto jednaji impulzivné
— hrozi riziko poranéni.
7) Ritualy:
o Neprerusujte ritualy a ndvyky osob s PAS, pokud to neni nezbytné nutné
— mohou na to reagovat impulzivné.
8) Pitny rezim:
o Hlidejte pitny rezim! Mnoho téchto osob si neuvédomuje, Ze jiz hodiny

nemélo Zadné tekutiny — hrozi dehydratace.

5.6 Navrhovana opatfeni

Tato prace si kladla za jeden z dil¢ich cili vytvofeni funkéniho manudlu na
zachdzeni s osobami s PAS pro slozky IZS. Byla by ovSem Skoda, kdyby tato prace
zlstala pouze praci teoretickou. To je divodem k navrhu nize uvedenych opatfeni
pro celkové zlepsSeni prace jednotlivych c¢lent sloZzek IZS prfi interakci s détmi a

osobami s PAS.

Mezi navrhovana opatieni tedy patfi:

Distribuce manudlu pro zachdzeni sosobami s poruchami

autistického spektra mezi jednotlivé slozky IZS

e Distribuce pfiloh manudlu — piktogramu, které budou slouzit pro
usnadnéni komunikace s osobami s PAS, pfedevsim détmi

e Série prfednasek pro cleny IZS, aby doslo k pfedstaveni a sezndmeni
Clenti slozek IZS s celou problematikou

e Praktické nacviky clenti slozek IZS pro praci s détmi s poruchami

autistického spektra
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6 DISKUZE

Uvodem je tieba sdélit Ze tato prace si nekladla za cil podrobné popsat jednotlivé
poruchy autistického spektra, nebot kazdé odvétvi z téchto poruch snadno vyda na
samostatnou publikaci. Cilem této prace bylo pfedevSim umoznit nahlédnout do
této problematiky i osobam, které nejsou v této oblasti zcela zbéhli a ukazat jim
alespori maly ndhled a orientaci. To se tyka pfedevsim jednotlivych clenti slozek 1ZS,
nebot vzhledem k tomu, jaké potiZe mohou osoby s PAS na misté zdsahu zpusobit,

je otevfeni tohoto tématu vice nez nutnosti.

V Ceské republice, ale i celosvétové se otazka osob s poruchami autistického
spektra pfi mimotadnych udélostech a krizovych situacich zacina teprve fesit a cela
jeji problematika usti na povrch. V celosvétové méritku dosud neexistuje zadna

publikace, manudl ¢i navod, jak s détmi s PAS v ramci krizovych situaci pracovat.

Kdyz se podivdme do minulosti, jsou PAS v podstaté novou zaleZitosti, ve
srovnani s jinymi odvétvimi psychiatrie a psychologie. I pfes tento fakt tento obor
zaziva neskutecny boom a mnozstvi sil a prostfedki, které se do néj investuji roste
rapidnim tempem. Tento jev nastal pfedevsim z toho d@ivodu, Ze se o poruchéach
autistického spektra zac¢ind obecné vice hovofit, a tak se tato problematika dostava i

do povédomi bézné populace.

vvvvvv

retardovanych nebo pravé s PAS, umistovalo do specidlnich zafizeni a bézna
populace snimi nepfi$la tak snadno do styku. Tento trend je ovSem nastésti
v soucasnosti v upadku. To vSak pro prislusniky IZS, a i ostatni pfinasi necekand a

nova uskali v béZném zivoté.

Zatimco dfive bylo spiSe vzacnosti se s témito osobami setkat, dnes je to zcela
bézné. S osobami s PAS se bézné setkdvame v prostfedcich hromadné dopravy,

v nemocnicich ¢i Skoldch. Z toho vyplyva i vétsi mozZnost stfetu téchto osob se
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sloZzkami IZS v ramci mimoradnych udalosti a krizovych situaci. Riziko setkani
téchto osob se slozkami IZS lze spatfovat predevSim v tom, Ze jsou od bézné
populace na prvni pohled téZko rozeznatelni, a tak snadno miize dojit k vyhroceni

situace, ktera ne zfidka konci agresi ¢i impulzivnim jednanim ze strany pacienta.

Tyto necekané situace tudiz vyzaduji lepsi pfipravenost sloZek I1ZS. Samoziejmé,
Ze nemuZeme tvrdit, Ze tato prace ma absolutné ve vSem pravdu a popisuje vSechny
mozné situace, které mohou nastat, avSak jako odrazovy mustek pro tuto
problematiku slouzi dobfe. V této praci Slo spiSe o vystihnuti téch oblasti, které se
v misté zdsahu mohou stat pfi¢inou krize. SnaZili jsme se o zasazeni jednotlivych
pfipadi do souvislosti — napfiklad hypersenzitivitu a sni spojené nestandartni

chovani osob s PAS, které vétsinou vychdzi ze strachu z neznamého apod.

V rdmci této prace jsme se zaroven snazili o vymezeni pojmu mimofadna udalost
a krizova situace, protoze ne vzdy se v praxi setkdvame se spravnym vnimanim
téchto pojmli. Mnoho osob casto tyto pojmy zaménuje, coZ pak snadno vede
k nesprdvnému pochopent situace. Navic je tteba zdtiraznit, Ze byly vybrany typové
¢innosti, kde je mozné nejcastéjsi setkani s détmi s PAS. Zde je tfeba predevsim

rozvést teorii o typové ¢innosti AMOK - ¢ili aktivni stfelec.

V posledni dobé se nam, a pfedevsim v zahrani¢i, mnozi spravy o vniku aktivnich
stfelctt do budov skol. Poslednim takovymto incidentem byl titok dvou aktivnich
stfelctt ve STEM School Highlands Ranch v USA z leto$niho 7. kvétna. Pfi tomto

utoku bylo zranéno celkem 9 studentti, z nichZ jeden svym zranénim podlehl [32].

V roce 2018 bylo ve Spojenych statech americkych zabito béhem stfelby ve Skolach
celkem 113 osob. Agentura Federal Emergency Management Agency (FEMA) tvrdi,
Ze béhem roku 2018 doslo celkové k devadesati ¢tyfem utoktim, kdy bylo uzito
stfelné zbrané [33]. Tato ¢isla jsou ohromujici. Pokud vezmeme v tivahu zvysujici se

tendenci mnozstvi takovychto tutokdi, meéli bychom byt na obdobné situace
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pripraveni. Navic pri predstavé, Ze se nam do takovéhoto incidentu pfimota i dité
s PAS, mohou pro sloZzky IZS v misté zasahu vzniknout nepfedvidatelné

komplikace.

Pro hromadné utoky ve Skolach ovSem nemusime chodit pouze do zahranici. I
v Ceské republice se v poslednich letech objevili. Je pravdou, Ze se sice nejednalo o
ttok stielnou zbrani, nybrz nozem. Tento titok ze Zd'aru nad Sézavou z Fijna roku
2014 je jeden z incidentti, ktery byl u nas silné medializovan a stale si jej vybavime
pfi zmince o atoku ve Skolach. I tento titok si nakonec vyzadal jeden lidsky Zivot a

nékolik dalSich studentti bylo zranéno [34].

Pokud budeme tuto problematiku a problematiku déti s PAS vztahovat k MS, ZS
a SS v Praze 10, je tfeba upozornit na to, Ze v této skole, kde je vyskyt déti s PAS a
jinymi disfunkcemi vcelku koncentrovany, by takovyto ttok znamenal nemaly

problém.

Je sice pravdou, Ze se Skola neustale zamyka, a tudiz by se cizi osoba do Skoly
dostat v Zddném pripadé neméla, ale pokud by skutecné k takovémuto naruseni cizi
osobou doslo, tak praveé skutecnost, Ze se Skola zamykda by mohla byt pro déti a jejich

doprovod osudna.

V rdmci této prace jsme se zaméfili i na dikladné prostudovani evakuac¢niho
planu vysSe uvedené specidlni Skoly, kde jsme upozornovali na skutecnost, Ze
dochdzi k neustdlému uzamykani vSech vchodd, véetné tunikovych. Tento fakt
predstavuje nemalé riziko pro déti at uz v ramci pozaru, tak i v rdmci mozného
vniknuti nebezpecné osoby do budovy Skoly. Soucasti analyzy bylo i podrobné
zkoumani dojezdovych casti jednotlivych slozek IZS. K tomuto tcelu byl vyuzit

server Mapy.cz, ktery pochopitelné neni nejlepsim zdrojem.

Je vice nez jasné, ze pro takovouto analyzu by bylo daleko vhodnéjsi vyuzit portal

GIS HZS, ktery byl v dobé vytvareni téchto dojezdovych tras v rdmci této bakalaiské
64



prace docasné mimo provoz, nebot se pripravovala jeho nova verze. Ze vsech
moznych topografickych dat, bylo tedy nejvhodnéjsi uzit Mapy.cz. Samoziejmé, Ze
néktefi mohou namitat, Ze vhodnéjsi by bylo vyuziti map z GoogleEarth, avsak data,
kterdA nam tato aplikace poskytovala ve srovnani s Mapy.cz, se nejevila jako

dostatec¢na.

Dal$im faktorem, ktery hraje proti je nacvik evakuace, jenZ probéhl v ramci
vyklizovaciho cvideni. Skola ndm, vzhledem ke stavu déti, nedovolila provést
cvifeni se sloZkami IZS, které by jisté pfineslo mnohem lepsi a ucelen€jsi poznatky
v této oblasti neZ pouze cviceni vyklizovaci. Zde rozhodné mtiZeme pozorovat velky
prostor na zlepSeni do budoucna, nebot v disciplinach jako jsou tyto, je praxe tou
nejcennéjsi zkusenosti. Jednotlivi clenové slozek IZS by si pti takovém cviceni méli
moznost vyzkouset praci s détmi s PAS a zjejich poznatkt by se mohl vytvorit

ucelen€jsi a praktictéjsi manudl na zachdzeni s témito pacienty.

Dal3i nespornou vyhodou vyplyvajici z redlného cviceni déti a slozek 1ZS, je
skutecnost, ze déti by dostaly prostor a ¢as na psychické zpracovani zmén, které
souvisi s takovymto cvicenim. KdyZ déti budou mit dostatek ¢asu na to si osahat
techniku a okoukat jednotlivé pfislusniky zasahujicich slozek, bude to znamenat do

budoucna lepsi spolupraci pti krizovych situacich ze stran téchto pacientti.

Pfipadové studie nasich dvou pacienti ndm ovsem také pfindsi novy pohled na
zasahy slozek IZS, kdy ucastniky jsou osoby s PAS. Z jejich vypovédi l1ze usoudit, ze
jejich potteby a jednani jsou v ramci zasahu slozek IZS, zcela odlisné. Tyto pfipady
samoziejmé nelze aplikovat generdlné na vSechny pfipady takovych zasahu, uz

jenom z toho dtivodu, Ze kazdy pripad, dité a jeho potfeby jsou jiné.

Oba tyto ptipady jsme se snazili rozebrat a analyzovat nejpodrobnéji, co ndm
ziskana data umoznila a je pravdou, ze vypovédi obou matek mohou byt ¢aste¢né

zkreslené. AvSak pro dokresleni toho, jak to mZe v misté zdsahu probihat ndm
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poslouZila velmi dobfe. Abychom ziskali nejvérohodnéjsi data, bylo by samoziejmé
idedlni, promluvit si i se zasahujicimu pfislusniky jednotlivych sloZek. Ziskat ovsem
tyto citlivé informace, kdo konkrétné v téchto situacich zasahoval, je téméf
nemozné. To je diivodem, proc¢ se musime spokojit pouze s vypovédi zasazenych

0sob.

Dalsi z ¢asti této prace jsou piktogramy a fotografie pro osoby s PAS. Piktogramy
vytvofené pomoci softwaru Boardmaker nelze povazovat za zcela idedlni uz jenom
proto, Ze tato aplikace je v anglictiné, tudiZ né€které vyznamy slov se nemusi nutné
shodovat. Tato skute¢nost ndm velmi zkomplikovala praci, protoZe nékteré situace
jsme museli opisovat pomoci jinych slov a vice o tom pfemyslet. Tato databaze
piktogrami, ac je nejvétsi na svété napriklad viibec neobsahuje slova jako je bezped],

neboj se a podobné.

Timto se ndm otevird dalsi prostor pro diskuzi, zda by nebylo vhodné vytvoftit
podobné obsdhly program v ¢eském jazyce. Ano, mame zde programy, které se na
tuto oblast zaméfuji, avSak jejich databaze je s databdzi Boardmaker zcela
nesrovnatelnd a nedostacujici. Navic v porovnani s aplikaci Boardmaker je jejich
cena mnohem vySe, nez by bylo vhodné - vezmeme-li v potaz casto ne pfilis

snadnou finan¢ni situaci rodin s détmi s PAS.

I zde by ovSem néktefi mohli namitat, Ze existuje verze Boardmaker v ¢eském
jazyce. Jeji pofizeni vSak stoji vice nez 10.500 K¢ a podle hodnoceni je nedodélana a

neposkytuje tolik znakt a vyhod jako jeji anglicka verze.

V neposledni fadé je také potfeba prodiskutovat vystup z této prace, a to
konkrétné manudl pro zachdzeni sosobami sPAS, urceny pro slozky IZS. Je
pravdou, zZe tento manudl neobsahuje vSechna doporuceni, které by mozna
obsahovat mél, avsak je to prvni dokument tohoto typu. Pokud by se touto

problematikou zacalo zaobirat vétsi mnozstvi odbornik{i, mtizeme s jistotou Fici, ze
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celkové vnimani osob s PAS pfi mimoradnych udalostech a krizovych situacich, by
Slo vyrazné nahoru. Navic by bylo idedlni propojit tyto piktogramy s piktogramy,
které jsou urcené pro sluchové postizené, pro které se jiz cviceni a manualy v ramci
IZS davno vytvofili. Manudl by samoziejmé bylo vhodné doplnit fadou cviceni a

seminari pro slozky IZS a rozsifit jejich povédomi o détech a osobach s PAS.

U mnoha pfislusnikt z fad Policie, HZS ¢i ZZS se ne zfidka setkavame s tim, Ze
viibec netusi, Ze néco takového jako poruchy autistického spektra existuji, a tudiz

ani nevédi, Ze je potfeba s nimi zachdzet vyrazné odlisné nez s béznou populaci.

S ohledem na to, jak se ndm posledni dobou méni prostfedi a podminky prace pfi
mimoradnych uddlostech a krizovych situacich, je potfeba zacit prosazovat i
legislativni zmény na této drovni. Nepochybné se posledni dobou setkdvame
s pojmy jako je autismus, ¢im dal castéji, a to je dlivodem, proc¢ by viibec neskodilo
i v ramci krizového fizeni ustavit samostatny organ, ktery by se zabyval potfebami
téchto osob v ramci krizi. V této praci jsme se bavili vétSinou o kratkych zasazich,
avsak v ramci krizového fizeni je nutné pamatovat i na dlouhodobéjsi problémy,

které mohou nastat.

Zde se bavime predevSsim o dlouhodobéjsich evakuacich napfiklad v ramci
povodni ¢i jinych podobnych udélosti. Mnoho osob s PAS mé problém napfiklad
s vyprazdnovanim mimo domov. Jestlize hovofime o dlouhodobéjsi evakuaci, je
toto stav, ktery pfedstavuje velké riziko zdravotnich komplikaci u jedince, ktery se

jinak doposud jevil jako jedinec zdravy.

Nasledujici logickou otdzku ndm samoziejmé piindsi i ten fakt spojeny
s dlouhodobou evakuaci, jako je absence doprovazejici osoby u téchto klientti. Bez
osoby, kterd by se ndm o naseho pacienta v ramci dlouhodobé evakuace starala,
muize dojit k mnoha konfliktim napfiklad s béznou populaci. Pro tyto osoby by

mély byt tudiZ vyhrazeny sily a prostfedky na podchyceni téchto skutecnosti. To
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miiZe byt formou docasného umisténi do specidlniho zafizeni, kde se o tuto osobu

postaraji, pfipadné vyhrazenym mistem v ramci evakuace pro tyto osoby.

V zavéru diskuze bychom radi zminili, Ze problematika osob s poruchami
autistického spektra je zna¢né komplikovanda a neexistuji na ni jednoznacné
odpovédi. Ani se nesnazime tvrdit, Ze se nam ji podafilo celou obsahnout a vyfesit.
Takové tvrzeni by bylo pomérné dosti posetilé, vzhledem k rozsahlosti tohoto
tématu. Snahou této prace bylo predevsim pribliZeni problematiky i pro laickou
verejnost a slozky IZS, ktefi pochopitelné nemaji tak hluboké znalosti a vytvoreni
snadnych feSeni, ktera by témto lidem v pfipadé krizovych situaci a mimofadnych

udalosti mohla byt ndpomocna.
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7 ZAVER

Zavérem této prace bychom radi zdudraznili, Ze hlavnim divodem vzniku této
prace byla absence jakékoliv metodiky na zachdzeni s osobami s poruchami
autistického spektra pfi mimoradnych udalostech a krizovych situacich. Jako jeden
z hlavnich cilti této prace, bylo vytvoreni manualu a piktogrami, které maji

usnadnit praci s témito pacienty a zlepsit komunikaci s nimi.

Na nadzornych prikladech 2 pripadii jsme si ukazali, jak je dileZité néjaky manudl
pro zachdzeni s témito osobami mit, nebot tyto osoby casto jednaji odliSné nez bézna

populace.

Pomérné dosti rozsahlou ¢asti této prace byla i dikladna analyza evakuacéniho
planu specidlni matefské, zdkladni a stfedni skoly v Praze 10 a ndvrh feSeni. Tato
¢ast prace byla pomérné slozitd, nebot bylo za potfebi dat dohromady velké
mnozstvi informaci z mnoha zdroji pro vytvofeni kompletni pfedstavy o této

situaci.

Nedilnou soucasti této prace bylo také navrzeni sad piktogramii a fotografii pro
osoby s poruchami autistického spektra pomoci programu Boardmaker Studio pro

usnadnéni komunikace s pacienty s PAS.

Vsechny cile a vysledky, které jsme ocekavali tato prace beze sporu splnila a

véfime, Ze jeji ptinos v této oblasti bude dobrym odrazovym mustkem.
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8 SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK
IZS — Integrovany zachranny systém

MU - Mimoradnd udalost

PAS - Poruchy autistického spektra

AS — Aspergertiv syndrom
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