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Abstrakt

Diplomova préace se zabyva koncepci Prlmyslu 4.0. Cilem je analyzovat
dopady rozs$itovani koncepce Prumyslu 4.0 na pracovni prileZitosti
v Ceské republice, specifikovat nejvice a nejméné& ohroZené profese
a zhodnotit ménici se pozadavky na pracovniky. Teoretickd ¢ast
shrnuje zakladni poznatky koncepce Prumyslu 4.0 =za vyuziti
literdrnich a internetovych zdrojt. V praktické céasti je vyuzita
analyzy a syntéza za pomoci sekundédrnich a primdrnich dat. Nasledné
jsou vymezeny cesty pro dosazeni trvalé uplatnitelnosti pracovnikt
na trhu préace.

Kliéova slova

Primysl 4.0, c¢tvrtd prumyslova revoluce, pracovni prileZitosti, trh
prace, zaméstnanost, nezaméstnanost, pozZadavky na pracovniky,
kompetence

Abstract

The master's thesis deals with the concept of Industry 4.0. The aim
is to analyse the effects of expanding the concept of Industry 4.0
on job opportunities in the Czech Republic, to specify the most and
least endangered professions and to evaluate the changing
requirements for workers. The theoretical part summarizes the basic
knowledge of the concept of Industry 4.0 using literary and Internet
resources. The practical part uses analysis and synthesis using
secondary and primary data. Subsequently, the ways to achieve
permanent employability of workers in the labor market are defined.

Key words

Industry 4.0, the fourth industrial revolution, employment
opportunities, labor markets, employment, unemployment,
requirements for workers, competence
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I

UvOD

Zhruba pred 300 1lety doslo ke klicovym zméndm v chovani celé
spolec¢nosti, vinikem této promény se stal technologicky pokrok.
Technologicky pokrok dal vzniknout fenoménu s nézvem prumyslova
revoluce. Zhruba v obdobi od druhé poloviny 18. stoleti do konce
80. let 20. stoleti se vysttridaly celkem t¥i primyslové revoluce,
které se nesly ve znameni prevratnych a revoluénich vynalezu.
S prichodem novych digitdlnich technologii dnes spolecénost stoji na
pocatku nového obdobi - ¢tvrté prumyslové revoluce.

Ctvrtd prumyslovd revoluce Jje datovdna od =za&itku 21. stoleti,
samotny pojem Prumysl 4.0 vSak poprvé zaznél aZ v roce 2011 na
konferenci v Hannoveru. Koncepce Primyslu 4.0 sebou ptrinas$i mnohéa
nova technologickad tfeseni, kterd svym pristupem méni nejenom vyrobni
procesy podnikt, ale i povahu celé spolecnosti. RozSirovani koncepce
tak zcela jisté ovlivni trh préace, socioekonomické chovani 1idi,
pracovnich prileZitosti aj. Proto je velmi dtaleZité, aby byla Ceska
republika na koncepci Prumyslu 4.0 radné ptripravena, umeéla vcasné
zareagovat a tim neztratil své konkurenceschopné postaveni.

Cilem diplomové prace Jje analyzovat dopady rozs$itovani koncepce
Primyslu 4.0 na pracovni prilezitosti v Ceské republice,
specifikovat nejvice a nejméné ohrozené profese a zhodnotit ménici
se pozadavky na pracovniky.

Teoretickd ¢ast je rozdélena do &tyt kapitol. V prvni kapitole jsou
vymezeny cesty, které vedly ke &tvrté prumyslové revoluci. Nasleduje
druhd& kapitola, kde je charakterizovédna samotnd koncepce Primyslu
4.0 od specifickych koncepttd a pojeti, pres technologické aspekty
az po ty spolecenské. Treti kapitola vymezuje pojem trh prace, na
ktery navazuje Ctvrta kapitola s nadzvem Svét prdce v Prumyslu 4.0.

Praktickéa ¢ast je vypracovana na zakladé poznatkt z teoretické casti
prace. Metodou pro vyzkumné Setreni byla zvolena analyza a syntéza.
Zvolend analyza byla rozdélena na tf¥i kroky. V prvnim kroku byla
provedena analyza jiz dostupnych dat, druhym krokem bylo dotaznikové
Setteni a poslednim krokem byla SWOT analyza. Vsechny tyto kroky
mély za cil odpovédét na predem vypracované tri vyzkumné otézky
a spolec¢né analyzovat dopady roz$itovani koncepce Prtmyslu 4.0 na
pracovni prileZitosti v podminkdch Ceské republiky. Vysledkem
a prinosem prace Je posouzeni zmén pracovnich prilezitosti
a vymezeni cest pro dosazeni trvalé uplatnitelnosti pracovnikda na
trhu préce.
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1 CESTA KE CTVRTE PRUMYSLOVE
REVOLUCI (PRUMYSLU 4.0)

Ke c¢tvrté prumyslové revoluci vedla dlouhd cesta a stejné jak
v dnesni dobé vniméme nové technologie za skokové a inovacni, tak
i prvni t¥i primyslové revoluce se nesly ve znameni prevratnych
vyndlez (Nenad&l, 2018, s. 217). Dle Fassmana a Sulce (2016,
s. 56) pojem (prvni, druhéa, treti) pruamyslovd revoluce znamena
urc¢ité casové ohraniceni, kde se zménila povaha Jjak wvyrobnich,
produkénich faktort, tak celého hodnotového fetézce (vietné produkce
a distribuce).

Prﬁmysl 4.0 Kyberfyzikalni
systémy —
Prvniprogramové  CPS
Prvnf a pamétové
¢ (:t[ tkalcovsky AAA Prvni E:Z‘;-‘gt's\gf;’mby
o} stav AEE vyrobni ’ L~
- 1764 l, pas 5- * Zasitovani
O (r.1870) u Automatizace 4
Elektrizace 3 .
Mechanizace 2 .
1750 1800 1850 1900 1950 2000 2050

Obrdzek 1 Vyvojova stadia (generace) prumyslu

Zdroj: Veber (2016, s. 268)

Kazdd =z prumyslovych revoluci dala lidstvu néco revoluc¢niho, co
zménilo celou podstatu spolec¢nosti, jak je vidét na obrazku 1. Kazdéa
pramyslova revoluce se vyznacuje jednim klicovym technickym aspektem
(mechanizace, elektrizace, automatizace a =zasitovani) a ke kazdé
ndlezi jeden nejvyznamnéjs$i vynédlez (tkalcovsky stav, vyrobni péas,
programové a pamétové fizeni vyroby a CPS). (Veber a kol., 2016,
s. 267) Kazda jednotliva pruimyslova revoluce je popséna dale v textu
diplomové préce.

Problematika primyslovych revoluci hovoti také o dvou pojetich: uzZsi
pojeti (kdy se bavime o) dynamické zméné technickych
a technologickych wvynaleza); $irsi pojeti (kdy mé& prumyslova
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revoluce 1 zésadni vliv na socidlni, demografické a socid&lni zmény
ve spolecnosti) (Harari, 2013, s. 05).

Dnes se muze Jjen diskutovat o tom, co mélo na civilizacdni pokrok
nejzasadnéjsi dopad. V knize Myty, fakta, souvislosti kolem
nemzdovych nédkladd prdce: Odbory a Priimysl 4.0 - Fassman a Sulc
(2016, s. 53) zminuji mySlenky Iana Morrise, ktery urcil stupné
civilizaé&niho rozvoje, které popsal Jjako schopnost <&lovéka, za
dosazenim svého cile, ovladnout urcité hmotné a dusSevni prostredi
(zisk&ni energie, organizace, schopnost vést ozbrojeny konflikt,
informac¢ni technologie). Ian Morris nédsledné sestavil dle parametrt
graf, kde aZ do konce 18. stoleti neni vidét rapidni néartst ve
stupnich civilizac¢niho rozvoje. Na prelomu 18. a 19. stoleti vsSak
dochéazi ke skokové zméné, ta Jje zpusobena nastupem nového fenoménu,
ktery byl nadsledné pojmenovan jako prvni pruimyslova revoluce.

1.1 Prvni prumyslova revoluce

Ve druhé poloviné 18. stoleti vladly ptriznivé ekonomické podminky,
tim se zlepsila Zivotni droven ve spolec¢nosti, a to dalo nasledné
moznost vniku zcela novym inovacim.

V predindustridlnich obdobi byla dlouhou dobu povazovadna za zdroj
energie 1lidsk&d sila, néasledovala tazZnd sila zvirat, dale vétrné
a vodni energie. VSechny tyto zdroje energie vSak byly limitovéany.
(Fassman a Sulc, 2016, s. 53) Nejvétdi wvynadlez mé&li po celé
tisicileti 1lidé ptred ocima, avsSak nikdo si toho nevsSiml. AZ kolem
roku 1700 se zacala formovat predzvést prvni prumyslové revoluce.
Srdcem se stala Velkd Britanie, kde v dolech zacali vyuzivat parni
stroje k odcerpani vody z Sachet. Vyuzivali tepelnou energie, ktera
se preménila v pohyb - parostroj. Nasledovaly dals$i desetileti nez
Britové dokézali parni stroj zdokonalit a vyuzit ke tkalcovskému
stavu. (Harari, 2013, s. 408) V roce 1784 byl dan do provozu prvni
mechanizovany tkalcovsky stav a tim vypukla revoluce v textilnim
pramyslu, kde astronomicky vzrostla vyroba latek. Déale se parni
mechanismus roz$itril 1 do Jjinych odvétvi. Byl zkonstruovan prvni
parnik, parni lokomotiva a nové technologie se rozsirily 1 do
zemédeélstvi. Vznikala =zcela nova prumyslovd odvétvi a parostroje
zcela nahradily pavodni zdroje energie (Kohout a Paliskova, 2017,
s. 4).

Prvni prumyslovd revoluce také méla zdsadni vliv na populacni
explozi, kterd se nesla ruku v ruce s rustem produktivity préce,

produkce a nésledného rozvojem obchodu (jak  doméaciho, tak
zahrani&niho) (Fassman, Sulc, 2016, s. 62). Dle Kohouta a Paliskové
(2017, s. 5) prosla zasadnimi zménami spolecenska, sociadlni,
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politickd a kulturni sféra. To se odrazilo v ekonomické Urovni
vyspeélych stadtd a v naruastu hrubého domédciho produktu. Fassman
a Sulc (2016, s. 62) dodavaji, e s pokrokem v pruimyslové sfére
a v zemédélstvi se zlepS$Sila dostupnost potravin, lep$i bydleni,
zaznamenal se pokrok v hygiené a lékatrské péc¢i. Snizila se tak détské
umrtnost a prodlouzila se stfedni délka zivota. VSechny tyto zmény
se odrazily i v socidlni struktufe, kde zacala nartstat tzv. stfedni
vrstva (diky tomu =zacala velkd migrace =z vesnic do méstskych
periferii, kterd dala vzniknout svobodné pracovni sile).

1.2 Druhd prumyslova revoluce

V samotném srdci kazZdé primyslové revoluce stojili tajemstvi premény
energie. Kdyz si fyzikové uvédomili, Jaky potenciondl skryvaji
atomy, =zacali premySlet o novém druhu energie. (Harari, 2013,
s. 411) Energie se ovS8em nestala jedinym symbolem, nésledovaly dalsi
dvé vyznamné uddlosti, které formovaly druhou pruamyslovou revoluci.

Prvni z nich je elektrickd energie. Osoba, kterd se nejvice podilela
na jejim rozvoji je T. A. Edison, roku 1879 vynalezl Zzarovku, které
umoznila elektrizaci celého svéta. Nésledny rozmach elektrické
energie dal wuplatnéni nejen v osveétleni mést, Dbydleni nebo
komunikace, ale 1 v nésledném rozvoji v prumyslu. Dale roku 1888
N. Tesla vynalezl dalsi zlomovy objev a to transformator. (Kohout,
Paliskova, 2017, s. 6) Dle Harariho (2013, s. 410) tim nastal
monumentédlni vzestup elektfiny, kterd se stala tzv. ,universédlnim
dzinem v lahvi“ (poslouché& na slovo a nikdo vlastné nechépe, jak to
d&l4) . Fassman a Sulc (2016, st. 64) zdlraziuje dileZitost &eského
roddka Fr. Krizika, ktery se zaslouzil o elektrifikaci v ceskych
zemich.

Druhym symbolem byl rozmach chemie, kdy védci pomoci novych poznatk®
dokazali pracovat na vyvoji mobilnich a izolovanych pohonnych
jednotkéch. R. Diesel uvedl na trh naftovy motor a spolu s benzinovym
motorem prisSel rozmach v automobilovém prumyslu. Tim se staly tfetim
symbolem druhé primyslové revoluce spalovaci motory. (Fassman, Sulc,
2016, s. 64) Henry Ford v roce 1913 zavedl prvni elektrifikovanou
pasovou linku a tim se stal nejvétsSim svétovym vyrobcem automobilt
(Kohout, Paliskova, 2017, s. 6).

Populac¢ni a ekonomicky rist stdle pokracoval jako u prvni prumyslové
revoluce. Dle odhadd OSN se pocet 1idi zvys$il o 1,25 mld. (z 1,25
na 2,5 mld.) za pouhych 100 let (1850-1950) a globa&lni HDP stouplo
asi pétkrat. Kvalita zZivota se neustédle zlepSovala, ale zacaly se
objevovat ¢im dal tim vétsi rozdily mezi vyspélymi a rozvojovymi
zemémi. (Fassman, Sulc, 2016, s. 64)
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1.3 Tfeti prumyslova revoluce

ZaCidtek treti prumyslové revoluce se datuje od konce 2. svétové
valky do konce 80. let 20. stoleti, jeji trvani je tak tim nejkratsim
(cca &tyficet let) (Fassman, Sulc, 2016, s. 69). Mezi zdkladni znaky
patti predevsim automatizace, vznik nové elektroniky a rozvoj
informaé¢ni technologie (Kohout, Paliskovéa, 2017, s. 7). CMKOS
(kolektiv autort, 2017, s. 14) povazuje za zacCatek treti prumyslové
revoluce svrzZzeni atomovych bomb v srpnu 1945, kdy byla vyuzita
termojadernd reakce a to zasadnim zplUsobem zménilo mySleni 1idi.
Fassman a Sulc (2016, s. 69) oznaduji toto obdobi za obdobi pruniku
védeckotechnické revoluce a nastupu pocitacu.

Pojem PC (poc¢itac) Je spojovan s firmou Apple a s prvnim dilem
Casopisu Personal Computing Magazine (1977), ale aZz s uvedenim na
trh po&ita&e IBM PC v roce 1981 byl tento termin ustalen (CMKOS,
kolektiv autoru, 2017, s. 15). Podle Kohouta a Paliskové (2017,
s. 7) diky automatizaci se z pocitaclt mlZou stat velmi vykonné ridici
systémy.

Nenadal (2018, s. 217) wvidi podstatu treti prumyslové revoluce ve
vyvoji mikroprocesort a nadsledného vyuzivani pocitacll a automatizace
u vyrobnich linek. Dle Vebera (2016, s. 267) se vsSak ve vét§iné
pripadech automatizace netykd celého hodnotového fetézce vyroby,
ale jednd se jen o lokadlni pracovisté ¢i jednotlivé vyrobni jednotky.

Tyto zédsadni zmény se promitly i do trhu préce. Zacala se zvySovat
tzv. prirozend mira nezaméstnanosti, kdy stoupl tlak na neustalou
konkurenceschopnost. 0drazi se zde 1 neustaly vyvo] novych
technologii a tim nedostatec¢nd kvalifikace pracovnikt (predevsim
v délnickych profesich) a tim se objevil fenomén ,strukturdalni
nezaméstnanost". (CMKOS, kolektiv autort, 2017, s. 15)

Véechny tyto uddlosti zasadné ovlivnily kaZdodenni zZivot v3ech 1idi
a vedly zatim k posledni c¢tvrté prumyslové revoluci.



2 CHARAKTERISTIKA PRUMYSLU 4.0

Pojem Prumysl 4.0 ©poprvé zaznél v roce 2011 na konferenci
v Hannoveru. Av3ak samotny prubéh, ktery je dnes nazyvan Prumyslem
4.0, probihd JiZz od zacatku 21. stoleti. Jednd se o zasadni
transformaci nejen v samotného prumyslu, ale také celé ekonomiky.
Podle Matrika a kol. (2016, s. 15) dopady Primyslu 4.0 zasdhnou celou
spolec¢nost, a proto je nutné, aby spolednost na tyto zmény uméla
dobte reagovat. ManpowerGroup (2019a) oznacuje ctvrtou primyslovou
revoluci za globadlni preménu.

Primysl 4.0 (dle anglického pojmu Industry 4.0) také byva casto
spojovan s pojmy Jjako je ,Ctvrtd prumyslova revoluce“, ,moderni“ c&i
,Cchytrd vyroba“™, ,inteligentni tovarny"“ nebo ,chytré tovarny"“ (Smart
Factory), ,prumyslovy internet véci“ (Internet of Things).

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 1, k Prumyslu 4.0 vedla dlouhd cesta.
Prvni prumyslovad revoluce pfinesla paru, v druhé prlmyslové revoluci
byla zasadni elektfina a treti pruimyslovd revoluce obohatila svét
o poc¢itace a internet. V Jjadru c¢tvrté primyslové revoluce dle Marika
a kol. (2016, s. 15) stoji propojeni fyzického svéta se svétem
virtudlni kybernetické reality. Nenadéal (2018, S. 217) vsak
zdlraznuje, Ze oznaceni <¢tvrté pruamyslové revoluce mlZe byt
potvrzeno az s odstupem casu.

Dle Vebera a kol. (2016, s. 268) vsSak samotny pojem Prumysl 4.0 nemé
zatim jednoznacnou interpretaci, jelikozZz se jednéd o ,mlady pristup",
ktery je soucédsti spolecnosti pravé ted a lze tedy ocekdvat, Ze se
tak naddle bude vyvijet a s nim formovat i samotny pojem Primysl
4.0.

Primysl 4.0 je vnimdn Jjako high-tech strategie, kterd se zaméruje

na komputerizaci prumyslu (Jurkova, 2016, s. 61). Do budoucna se
pocitéd, Ze wvzniknou nové globdlni sité, které propoji vyrobni
systémy do takzvanych kyberneticko-fyzickych systémt
(CPS - Cyber-Physical Systems) (Marik a kol., 2016, s. 20).

Kyberneticko-fyzické systémy Jjsou jasné zalozZeny na elektronice a
inteligentnich senzorech, které jsou diky technologiim vestavény do
fyzickych systémd a procest. Do budoucna lze predpokladat, Ze tyto
systémy budou zabudovany ve vSech strojich, zafizenich, softwarech,
vyrobcich, materidlech atd. Tim bude vyrobek ,od samého pocatku
svého vyrobniho procesu (véetné 1logistiky) nést digitdlni pamét
a bude komunikovat v prubéhu celé vyroby se svym prostredim.™
(Kohout, Paliskovéa, 2017, s. 9) Nenadal (2018, str. 2018) potvrzuje,
Zze nosnym pilifem v koncepci Primysl 4.0 je tedy komunikacni
a informac¢ni technologie. Deloitte (2015, s. 4) ptrirovnava CPS
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k socidlnim sitim, kdy online sité strojui budou usporadany podobnym
zpusobem. Matrik a kol. (2016, s. 26) dodavaji, Ze pravé tyto
kyberneticko-fyzické systémy se stanou zadkladnim prvkem takzvané
,inteligentnich tovaren“. Jurkova (2016, s. 62) popsala budovani
inteligentnich tovaren na urcéitych principech:

e ,vysokéd schopnost adaptace,
e efektivni vyuZzivani zdroju,
e ergonomické usporadani,

e integrace zadkaznikd a obchodnich partnertd do podnikéani.™

Matrik a kol. (2016, s. 26/27) zminujli jedté dals$i principy Jjakymi
jsou: flexibilnost, automatizace, digitalizace, optimalizace
a konfigurace.

Internet of Internet of

things

Internet
of people

Internet
of services

Obrdzek 2 Schéma konceptu ,Inteligentni vyroby"

Zdroj: Deloitte (2015, s. 4)

Aby tyto principy mohly byt redlné implementované, Jjsou nutné jisté
technologické predpoklady. NejdtlezZzitéjsim predpokladem je
primyslovad (systémova) integrace, kde je podle Deloitte (2015,
s. 4) klicové propojeni inteligentnich tovaren (Smart Factory) spolu
s inteligentni mobilitou (Smart Mobility), inteligentni siti (Smart
Grid), inteligentni logistikou (Smart Logistic), inteligentnimi domy
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a budovy (Smart Homes, Smart Buildings). DGleZitou roli zde hraje
i propojeni s obchodnimi a socid&lnimi weby (Business Web, Social
Web). Grafické znazornéni je vidét na obréazku 2, kde vsechny tyto
nové rozhrani nabizené Prumyslem 4.0 budou fungovat spolecné
s 1nternetem véci (Internet of Things), sluzeb (Internet of
Services), dat (Internet of Data) a 1lidi (Internet of People). Préaveée
tyto technologie dle Matrika a kol. (2016, s. 27) davaji prilezitosti
pro nové inovace ve sméru nejen k samotnému produktu ¢i sluzbé, ale
také smérem k zdkaznikovi.

2.1 Koncept a iniciativy Primyslu 4.0

Prvni zminky o Prlmyslu 4.0 pochézeji z Némecka, kde na Hannoverském
veletrhu Mess v roce 2011 byla predstavena vize o vyvoji némeckého
pramyslu, takzvané projekt budoucnosti, ktery byl soucdsti programu
,High-Tech Strategy“. Tento program byl spudtén jiz v roce 2006 za
vidinou zleps$eni vyvoje novych technologii a inovaci. Inicidtorem
bylo ministerstvo vzdéladni a vyzkumu. Od této doby probihaly zivé
diskuze a rozsédhlé vyzkumy. Na vizi, kam se bude primysl Némecka
vyvijet, se podilelo celkem 21 velmi vyznamnych védecko-vyzkumnych
instituci, 661 expertd z primyslové praxe a mnoho Spickovych firem.
(CMKOS, kolektiv autoru, 2017, s. 18)

Dle Marika a kol. (2016, s. 22) némeckd vladda vynalozila aZ nékolik
miliard na tyto programy. Oficidlné pak byla ,Platforma Primysl 4.0%
vyrazné upravena a predstavena o dva roku pozdéji (v roce 2013)
a to opét na veletrhu Mess v Hannoveru, ,Do platformy je zapojena
jak spolkova viada zastoupena ministerstvem hospodarstvi
a ministerstvem pro vyzkum, tak prumyslova odborova sdruzeni, odbory
a vyzkumné instituce. Na dalsim rozpracovani ndrodni strategie
pracuje pét pracovnich skupin soustredicich se a ndsledujici
oblasti: referencni architektura a standardizace, vyzkum a inovace,
bezpecnost sitémi propojenych systémi, prdavni rdmec, trh prdce

AL}

a vzdélavani.

2.1.1 Svet

Do budoucna lze ocekavat, Ze vitézem ctvrté prlmyslové revoluce se
stanou rozvinuté zemé. Nedilnou soucdsti nebude Jjen strojové uceni
a zpracovavani objemnych dat, ale predevsim vsSudypritomnéa
konektivita. Rozvojovym zemim tak chybi infrastruktura pro vyuziti
potenciondlu novych technologii. (CMKOS, kolektiv autorti, 2017,
s. 39) Jak jiz bylo zminéno v kapitole 2.1. prvni vizi koncepce
Primyslu 4.0 prinesla némeckd vlada. Nasledné na koncepci reagovalo
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mnoho dal$ich statd, véetné& té&ch mimoevropskych jako je USA, Cina,
Japonsko nebo JizZni Korea.

Jiz v roce 2012 byla =zalozZena v USA neziskovd platforma ,Smart
Manufacturing Leadership Coalition™ (SMLC) , kteréa usiluje
o propojenosti prumyslového sektoru s informac¢nimi prostfedky a tim
vytvorenim zakladny pro soukromé a vladni spolec¢nosti, a pro
akademické a vyzkumné instituce. Diky tomuto spojeni vzniké& prostor
pro spolec¢ny vyzkum a vyvoj, standardizaci a optimalizovani procesu
vyroby. (Marik a kol., 2016, str. 24) Dale MPO (2016, s. 24) zminuje
dalsi platformu v USA, kterou v roce 2014 zalozZila pétice
nadndrodnich firem (AT&T, General Electric, Intel, IBM a Cisco).
Jednd se o ,Industrial Internet Consortium", kterd propojuje sféru
komerc¢ni, akademickou a vladni za UcCelem rozvoje technologii
pramyslového internetu. Specidlni diGraz Jje kladen na vzajemné
propojenosti a vytvoreni bezpecnosti prumyslového internetu.

Dalsim velkym stétem, ktery pfrijal mySlenku a inspiruje se némeckym
konceptem ,Industry 4.0% byla Cina, kterd v roce 2015 spustila
program ,China 2025%, aby zvy$ila svou konkurenceschopnost wvuaci
ostatnim statum (Marik a kol., 2016, str. 24). Dle MPO (2016,
s. 24) se program soustfedi celkem na deset vyznamnych pruamyslovych
segmentti, kde je cilem zvysSit podil lok&lné vyrobenych komponent®
a materidltlt aZz o 70 % a jsou zde popsany 1 dals$i priority rustu
¢inské ekonomiky. Podle Kagemanna a kol. (2017, str. 40) Cina vnima
koncepci Prumysl 4.0 jako skvélou prilezitost, jak prejit ke ,smart
fities"™, ,smart factory“ a zaclenit ,internet of things™.

V roce 2015 zah&djilo svou iniciativu i Japonsko, kde skupina tficeti
firem zalozila ,Industrial Value Chain Initiative"“ (Marik a kol.,
2016, s. 25). Japonsku patfi tFfeti pozice ve svétové ekonomice po
USA a Cin& a stejné& jako v Né&mecku ma prumysl dlouhou tradici. Pro
Japonsko je klic¢ovéa automatizace vyroby, nové technologie a chytré
produkty, které povedou k efektivité vyroby, kde stejné systémy
budou slouZit rltznym komponenttm. (Kagemann a kol., 2017, s. 45).

I Jizni Korea prisla v roce 2014 se svym programem navazujicim na
koncepci Prumysl 4.0 nazvanym ,Manufacturing 3.0 project". Cilem je
zvySit kooperaci mezi obchodem a prtmyslem, malymi, velkymi
a strednimi firmami a vladou. JizZni Korea se soustredi predevsSim na
high-tech technologie a vyvojovy sektor (nadnadrodni spolecénosti jako
Samsung, LG, Hyundai). (Kagemann a kol. autort, 2017, s. 49) Proto
jeden z ciltt JiZni Koreje Jje také dle Marika a kol. (2016, s. 25)
postaveni 10 000 inteligentnich tovaren, které budou mezi sebou
spolupracovat ve snaze zvys$it celkovou ekonomiku.



VSechny zminéné zemé povazujl koncepci Prumyslu 4.0 za dalezZitou
koncepci Dbudouciho vyvoje, kde rozsifovadni této koncepce Dbude
klicové pro vS8echny firmy v udrzZzeni konkurenceschopnosti. Zasadni
se stane vertikédlni integrace inteligentnich strojid a Jjejich
produktt do Jjednotlivych flexibilnich vyrobnich systémd a tim
nidslednd horizontélni integrace do mezisektorovych siti. Dle
jednotlivych iniciativ  jsou prioritnimi tématy digitalizace
a konektivita. Jednotlivé zemé se také shodly, Ze nejvétsi
ekonomicka prilezitost spociva ve vétsi optimalizaci vyroby, kde se
ocekava zvyseni  produktivity a nasledné zlepsSeni globalni
konkurenceschopnosti. Mezi Jjednotlivymi koncepty vSak existuji
i Jjednotlivé rozdily, Jjak zemé hodnoti prilezitosti koncepce
Primyslu 4.0. (Kagemann a kol., 2017, s. 6)

2.1.2 Evropska unie

Evropa je svétovym lidrem v mnoha déleZitych prumyslovych odvétvich
a ma velkou konkurenceschopnou zakladnu. Aby si toto postaveni
dokédzala udrZet 1 naddle, je nezbytné nutné Gsili statl celé Evropy
v podpofe rlGstu digitalni ekonomiky. (MPO, 2016, s. 17) JiZ mnoho
stdtl Evropské unie zacalo reagovat na c¢tvrtou primyslovou revoluci
a Vv poslednich 1letech bylo zaloZeno vice Jjak 30 nérodnich ¢&i
regionadlnich iniciativ (Marik a kol., 2016, str. 22). Dokument
Iniciativa Prumysl 4.0 vsak zminuje Jjeden =zésadni prvek a to je,
aby byla komplexnost na evropské Grovni, aby nedochazelo k tristéni
trht.

Pro Evropu Jje primdrni vysoce inovativni digitdlni sektor
(IKT - digitadlni zbozi) a schopnost zavadéni digitdlni inovace do
vSech odvétvi. Digitalizace tak probihd& JjiZz v $iroké Skale, diky
tomu dochézi ke zménadm nejen ve vyrobnich procesech, ale
i v obchodnich modelech, kde se pomalu pretind hranice mezi vyrobky
a sluzbami. ,Aktudlné témeér tretinu ristu celkové prumyslové vyroby
v Evropé prindsi vyuzivani digitalnich technologii." Evropska komise
chce tak koordinovat Jjak narodni, tak regionédlni iniciativy za
Guc¢asti vS8ech stran, aby bylo dosaZeno uréité dudrovné. (MPO, 2016,
s. 17)
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Obrdzek 3 Mapa iniciativ evropskych zemi reagujici na 4.
prumyslovou revoluci

Zdroj: MPO (2016, s. 197)

Podle obrazku 3 je zfrejmé, Ze naprostd vétdina evropskych zemi méa
jednoznacny zajem o koncepci Prumyslu 4.0, kde prioritou neni uZ
(CMKOS, kolektiv autort, 2017, s. 40). Celkova
uroven Prumyslu 4.0 sahd 1 do strategického ramce hospodatrského
kde byl vytvofen dokument Strategie Evropa
Tento dokument formuje zakladni cile a priority
roku 2020 a Jjeho
(snaha zvys$it konkurenceschopnost
Evropy podporujici inteligentni sluzby a aplikace). Jak jiz bylo
teceno Prumysl 4.0 zcela urcité ovlivni 1 trh préce a pracovni
prileZitosti, a proto je dalsSim dualezitym dokumentem Agenda pro nové
(Kohout, Paliskova, 2017, s. 14)

jen zména vyroby

rozvoje Evropské unie,
2020 (EC, 2010).
rozvoje evropské
i Digitdalni

ekonomiky do soucéasti Je

agenda pro Evropu

dovednosti a pracovni mista.

CMKOS (kolektiv autort, 2017, s. 45) zmifujte i dtuleZitost finandcni
podpory z Evropské Naptiklad Operacni program Podnikani
a inovace pro konkurenceschopnost (OP PIK), kde je cilem pomoci 24

unie.

jednotlivych programi zvy$eni konkurenceschopnosti a udrZitelnosti
ekonomiky, které kladou déraz na znalosti a inovace. Dale stoji =za
Operacni (OP VVV) ;
Ve v3ech

zminku program Vyzkumu, vzdélani
(OPZ)

pripadech se jednd o moznosti cCerpani dotaci.

vyvoje a

Operacni program Zaméstnanost nebo Horizon 2020.



Primysl a celd ekonomika Evropy prochdzi neustdlymi zménami, a tak
je zasadni, aby téma ctvrté prlimyslové revoluce, Dbylo FfeSeno
na Evropské unii dennodenné.

2.1.3 Ceska republika

Ceskd republika v globdlnim mé&¥itku koncepce Prumyslu 4.0 neméd
urdujici &i rozhodujici roli (CMKOS, kolektiv autord, 2017, s. 34).
Avsak je podle Marika a kol. (2016, str. 21) *tazena mezi zemé
s nejdelsi prlmyslovou tradici, a proto Jje =zcela nezbytné, aby
i jeji budoucnost byla Uzce spojena s prumyslem a je velmi klicové
sledovat aktuadlni vyvojové sméry. MPO (2016, s. 18) wvnimd Prumysl
4.0 jako novou vyzvu a Jedinec¢nou prilezitost, jak wvyuzit tuto
koncepci k zajisténi dlouhodobé konkurenceschopnosti a zlepsSeni
kvality Zivota nadchédzejicim generacim.

Dynamika vyvoje prumyslové vyroby Jje od roku 2013 doprovazena
stabilnim rtGstem, kde nejvice prispivaji prave odvétvi jako je
vyroba motorovych vozidel, elektrickych zarizeni, pocitact,
plastovych vyrobka nebo vyrobkd zamétrenych na elektronické a optické
zatizeni a ptristroje. V Ceské republice je a%? 70 % té&chto vyrobkl
exportovano. (Marik a kol., 2016, s. 29) CMKOS (kolektiv autoru,
2017, s. 34) dodavéa, zZe velkad Cast Ceského exportu mitri do Némecka
a i to je jeden ze zasadnich dvodél, pro¢& byl Prtimysl 4.0 v Ceské

republice iniciovéan.

V Cervenci roku 2015 se zacalo pracovat na c&eské iniciativé, kdy
v za&¥1 téhoz roku tehdej$i ministr primyslu a obchodu Jan Mladek
danou iniciativu vyhlédsil na Mezindrodnim strojirenském veletrhu
v Brné. Spole¢né s tim byla vydana zacatkem roku 2016 brozZura
s nazvem ,Iniciativa Prumyslu 4.0%, na tomto dokumentu pracovalo
celkem 87 odbornikta z rtznych sfér (soukromd, akademickd a vyzkumné
sféra) na objedndvku Ministerstva primyslu a obchodu. (CMKOS,
kolektiv autortt, 2017, s. 34) Iniciativa pak byla prijata wvladou
dne 24.8.2016 a dale usnesla vytvoreni Aliance Spolec¢nost 4.0, ta
byla posléze zalozena 15.2.2017. Tim byla povy$ena koncepce Prumyslu
4.0 ve vice komplexnéjsi zalezitost v plné $iri a ziskala ocenéni
i od samotné spolkové kanclérky A. Merklové. (Matrik, 2017, s. 9)

Primysl 4.0 podporuje napfiklad Technologickd agentura Ceské
republiky (TACR) a to predevsim projekty zamé&¥ené na vyzkum a vyvoj.
TACR se zaslouzila o mnohé financovani experimentdlniho vyvoje
v oblasti energetickych zdrojua, progresivnich technologii,
materidl® a systémi, udrZzitelného rozvoje dopravy nebo tvorby
zivotniho prostfedi (program Alfa). Dale se také sousttredi na vyvoj
pramyslovych aplikaci (program Epsilon), ktery byl schvadlen roku
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2013 a Jjeho doba trvani bude probihat az do roku 2025, kdy Jje
k dispozici celkem 16,15 miliard K&. Daldimi orgény, které podporuji
koncepci ¢tvrté pramyslové revoluce Jje Ministerstvo prumyslu
a obchodu, CzechInvest (agentura pro podporu podnikani a investic)
nebo Ministerstvo financi. (CMKOS, kolektiv autort, 2017, s. 47/48)

Podle Matrika (2017, s. 8) je velmi dtleZité, aby probéhla zasadni
zména predevdim v my3leni 1idi nez v technologiich. Diky prechodu
z koncepce Prlmyslu 4.0 k takzvanému MySleni 4.0 vede schopnost k
vytvofeni plné& konkurenceschopné ekonomiky Ceského statu. CMKOS
(kolektiv autortu, 2017, s. 53) tvrdi, ze ceské firmy si tento
potenciondl plné uveédomuji a az 70 % ocekdva zvySeni produktivity
préace.

2.2 Technologické aspekty

Svét se neustédle vyviji a méni v poslednich letech azZz rapidnim
tempem, a proto Jje dnes kladen velky tlak na vyvoj novych
technologii, které usnadni nejen vyrobu, ale i nd$ kazZdodenni zivot
(CMKOS, kolektiv autorta, 2017, s. 18). Pruimysl 4.0 sebou prindsi
mnohd nova technologickad feSeni, kterd svym pristupem méni nejenom
vyrobni procesy podnik®, ale i1 povahu celé spolecnosti. Mar¥ik a kol.
(2016, s. 17) povazuji za ja&dro integrace zaloZené na kybernetickych
a informac¢nich technologiich. Kde musi byt dle Vebra (2016, s. 268)
v celém hodnotovém retézci propojeny v neustalé komunikaci <&lovék,
stroj a produkt. Tim se ocCekadvd masivni nartGst informaci.
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Obrdzek 4 Inteligentni tovdrna v koncepci Primysl 4.0 a IoT

Zdroj: Jurkova (2016, s. 63)

Na obrazku 4 je vidét, Ze diky Internetu véci se ném zméni vétdina

stdvajicich procestt v podniku od samotného vyvoje az
pozdrudniho servisu (Jurkova, 2016, s. 63). CMKOS
2017, s. 20) dodava,

soustredit na tzv.

izolovang, nybrz

po sluzbu

(kolektiv autort,
ze budouci vyroba se bude ¢im dal tim vice

smart procesy. Kde jednotlivé ¢&¢lanky nepracuji

je v3e propojeno a efektivné vSe spolu
spolupracuje. Marik a kol. (2016, s. 43) tuto mySlenku roz$ituji

a dodavaji, Ze soucCéasti vyrobniho procesu nejsou jen vyrobni useky,
stroje a jejich nastroje,

plné predpokléada,
a spolupracovat,

ale i 1lidé. Ve svété Prlmyslu 4.0 se tak

ze tyto jednotky spolu budou nejen komunikovat

ale i navzajem vyjednavat. Timto ,vznikd predstava

o propojeni dvou svétu - svéta redlnych fyzickych objektiy (stroji,
zarizeni, robotiu, vyrobki, 1idi) a svéta virtualniho,
kazda fyzicka jednotka v té Ci
reprezentovadna a jeji

kde mize byt
oné podobé dostatecné virtualné

chovani simulovano

softwarovym modulem."
Kohout a Paliskova (2017,

s. 4) zminuji, Ze ji%Z dnes se na Ceském
GUzemi nachdzi fada inteligentnich tovaren, naptriklad jedna takovéa
je v Mohelnici a patt?i spolecnosti Siemens.



Podle CMKOS (kolektiv autorta, 2017, s. 19) stavi Primysl 4.0 na
¢tyrech zakladnich bodech, které zaroven odlisuji koncepci Primyslu
4.0 od soucasné tradic¢ni vyroby a jsou jimi:

e ,vertiké&lni propojeni vyrobniho systému;

e horizontdlni integrace pomoci nové generace
globélnich siti hodnotového tetézce;

e tokova vyroba skrze cely hodnotovy retézec;

e urychleni pomoci Smart technology.“

Oproti tomu Marik a kol. (2016, s. 44) vnimaji, Ze pilitem je hluboké
pramyslovd integrace, kterd stavi pouze na trech zakladech:
vertikdlni integrace vyrobnich systémt, horizontdlni integrace
a integrace vs$ech inzenyrskych proces.

Veber a kol. (2016, s. 269) charakterizuji horizontédlni integraci
jako jednotlivé produkéni Jjednotky, které Jsou vysoce flexibilni
nejen ve vyrobni siti (uvnit?¥ podniku), ale také v celém hodnotovém
retézci (mezi podniky a také ve vztahu se zédkaznikem). Vertikalni
integrace je dle Marika a kol. (2016, s. 44) propojeni informacni
technologie napti¢ celou strukturou podniku. Veber a kol. (2016,
S. 269) dodavaji, ze vedkeré integrované systémy (vyrobni zarizeni,
stroje a dalsi produkéni elementy) budou spolu vzajemné komunikovat.

2.2.1 Digitalizace

V kapitole 2.1 je shrnuta zédkladni koncepce Prlmyslu 4.0 a zminén
vyvo] jednotlivych iniciativ po celém svété. Jak jiz bylo feceno
dle jednotlivych iniciativ, prioritnim tématem je digitalizace. MPO
(kolektiv autoru, 2016, s. 19) pak =zdaraznuje, Ze potencionéal
digitalizace Jje opravdu vysoky. Siemens (2020), lidr
v technologickych inovacich, jako hlavni davod digitalizace vniméa
pottebu zkrdtit ¢as ve vyrobnim procesu (tedy od vniku az po uvedeni
na trh) s moznosti diferenciace dle Jjednotlivych zakaznikua
a predevsim bez ztraty kvality. Odpovédi spolecnosti Siemens je tzv.
digitdlni podnik (Digital Enterprise), Jjediné tak 1lze wvyuZit
komplexni vvhody digitalizace jako takové.
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Sulc (2016, s. 75) popisuje samotnou digitalizace jako tzv.
univerzalni technologii, kterd mé& soucasné:

e _,potenciondl k rychlému rozsSitovani (do dalsich
odvétvi 1 obort),

e schopnost sebezdokonalovani se (sebeucici se
systém),

e vytvareni zakladny pro dalsi inovace (je

ANY

vyCerpatelnym inovac¢nim ohniskem) .

Kohout a Paliskova (2017, s. 12) zminuji dalezity termin spojeny
s digitalizaci a to Jje tzv. ,digitdlni ekonomika"“ (Emerging
Industries). Poprvé ho pouzil Donem Tapscottem jiz v roce 1995 ve
své knize Digitdlni ekonomika: nadéje a hrozby véku informacni
spolecnosti. Nenaddl (2018, s. 218) popsal digitdlni ekonomiku jako
jeden z konceptl, kdy rtzné aktivity v béZném Zivoté budou presunuty
na internet.

Digitadalni ekonomika Jje v neustdlém vyvoji, kdy v prvnim obdobi
probéhla predevsim digitalizace obchodnich transakci a internetového
bankovnictvi. Dale byla vybudovdna digitdlni infrastruktura, kdy
doslo k rozvoji konceptu e-business (e-komerce, e-shopy, e-sluzby,

atd.). Dnes se digitédlni ekonomika sousttedi do nékolika oblasti
Jako Jje statni spréava (E-government) , digitédlni vzdélani
(E-learning) a zdravotni péce (E-health). (Kohout a Paliskovéa, 2017,
s. 13)

V reakci na déleZitost digitalizace Ceskd republika vytvotila Vl1ddni
program digitalizace Ceské republiky 2018+ (Dzurilla, O¢ko
a kolektiv autorda, 2018, s. 1). Dale byl transformovan program
Digitdlni Cesko (,,soubor koncepci a implementacnich plant
zajistujici predpoklady dlouhodobé prosperity Ceské republiky™)
a byl vydadn komplexni strategicky dokument - Digitdlni ekonomika
a spolecnost (jeden ze ttri hlavnich pilirda, ktery si klade za cil
koordinaci v$ech agend).

2.2.2 Internet véci

Internet véci pochédzi z anglického spojeni - Internet of Things
(IoT) a tento pojem byl poprvé pouzit Jjiz v roce 1999 Kevinem
Ashtonem pro spojeni dodavatelského tetézce. Hlavni mySlenka byla
propojeni chytré véci pomoci Wi-Fi a vytvoreni tak vzajemné
konektivity. (CMKOS, kolektiv autorti, 2017, s. 28) Veber a kol.
(2016, s. 271) na dané oznaceni vsak reaguje tim, Ze pojem Internet
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véci neni nejsStastnéjsi. Nenadadl (2018, s. 218) popisuje internet
véci jako systém, kde mezi sebou mlZou rltzné objekty komunikovat
a byt rizeny na dalku diky vloZenym senzortm, c¢ipum a softwaru. Kde
dle CMKOS (2017, kolektiv autort, s. 29) na druhé strané budou stat
webové konfigurdtory, které si mohou 1lidé presné nakonfigurovat.
V tomto ohledu se zde vyskytuje dalsi pojem a to je internet 1lidi
(Internet of People - IoP), ktery spojuje 1lidi, kteri spolu mGzZou
vzajemné sdilet informace a komunikovat. To dava do hry dalsi sluzbu
a tim Jje oznaceni internet sluzZzeb (Internet of Services - Io0S).
Nenadal (2018, s. 218) spolu s internetem sluZeb spojuje termin
cloudova ulozisté (Cloud Computing), tedy sdileni
a ukladéni dat v on-line svété.
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Obrdzek 5 IoT, IoP a IoS - propojeni 1idi, objektl a systému

Zdroj: CMKOS, kolektiv autoru (2017, s. 29)

Na obrazku 5 je vidét Jjasné spojeni vsSech zminénych systémid a je
zobrazena Jjejich vzadjemnad konektivita, kde ve sttedu stoji jiz
zmitiovany kyberneticko-fyzicky systém (CPS). CMKOS (kolektiv autort,
2017, s. 29) mluvi jesté o jednom oznaceni, které v primyslové sfére
nabyva stdle na vét$Sim vyznamu a to je Industrial Internet of Things
(IToT). Pro Jurkovou (2016, s. 63) vyznam tohoto spojeni znamené,
,prechod od sériové vyroby na vyrobu v malych davkach a individualni
produkci."“ Kde stroje, automatizac¢ni prvky a IT systémy spolu
interaguji pomoci bezdratové sité. Diky tomuto spojeni se méni
tradic¢ni hodnotovy fretézec ve vyrobni siti na komplexni hodnotovou
sit (tzn. integrovand produkce pro integrované produkty). Tim
prechédzime opéet k mySlence chytré vyroby a chytrych tovaren, které
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JiZ byly zminény v textu drive, kde Veber a kol. (2016, s. 272)
vnimé& chytrou vyrobu jako skvélou reakci na pozadavky trhu.

2.2.3 Big data

Big data neboli ,velkd data“ jsou charakterizované jakou soubor
ohromného mnozstvi dat z rtznych druht zdrojt. Dnes se povazujli za
tento druh data v rozsahu peta bytad (10! bytd). (Ma¥ik a kol.,
s. 45) Big data predstavuji nejnovéjsi a nejkomplexnéjsi verzi
dlouhodobé snahy organizaci o vytvoreni a zlep$eni Jjejich
rozhodovani zalozZeného na udajich (World Economic Forum, 2014,
s. 43). Marik a kol. (2016, s. 64) zminuji, Zze oblast velkych dat
neni naro¢nd na materidlové zdroje, avsak je velmi ndroc¢nd na ty
lidské, kde Jje dalezité mit odborniky, ktetri umi pracovat
s informacemi v nich uloZenych. Veber a kol. (2016, s. 271) vsak
oponuji a konstatuji, Ze se objevi ndrocnost i materidlnich zdroju,
jelikoZ v duasledku velkého mnozstvi dat vznikne pozadavek na velkéa
datova centra, kde Dbude nutno zajistit mnohé technologické
predpoklady.

Big data rozdélujeme na strukturované, jako Jjsou finanéni nebo
zdkaznické zaznamy a na nestrukturované, kde Jjsou velkym zdrojem
socidlni media, textové a video zpravy nebo systémy pro urcovani
polohy (GPS) (World Economic Forum, 2014, s. 43). Marik a kol.
(2016, s. 64) dale zminuji, Ze dlleZitym cilem je vyvo] spolehlivych
metod pro spravné a automatické rozpoznédni, analyzovani a zpracovani
naptiklad obchodnich dat a procest, logistickych nebo dopravnich
dat, 1lékarskych a bezpecnostnich. Dale také mluvi o analyze dat
v redlném case, kde Jje ruzné sledovani objektli, analyza chovani
a prevence kriminality, sumarizace videi nebo automaticka
identifikace signdlt a dalsi. Veber a kol. (2016, s. 271) dodavaji,
ze se Jjednad ve vétsiné pripadd o rlznorodd data Jjakymi Jsou
numerickd, grafickéd, textova, obrazkova atd.

World Economic Forum (2014, s. 50) povazuji pripravenost spolecnosti
pracovat s Big daty jako kli&ovou roli v tuspé&chu. CMKOS (kolektiv
autort, 2017, s. 30) Jje nézoru, Ze Big data nebudou jen na uUrovni
technickych =zafizeni ve Smart factory, ale Ze proniknou i do
kazdodenniho Zzivota nés vSech. Diky propojeni IoT, IoS a IoP zde
bude probihat vzédjemnd komunikace a vzniknu tzv. Smart Homes (chytré
domovy) , kdy budeme diky smartphone ovladat mnohd& =zarizeni
v domé&cnosti (napf¥. topeni, svétlo, bezpelnosti kamery, atd.).

V dnedni dobé se stavaji Big data normou, a proto vznikd mnoho
§koleni a kurzli, Jjak s té&mito informacemi pracovat. V Ceské
republice spolec¢nost Blue Events poradéd kazdoroc¢ni konference
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o problematice s nazvem Big data a spole&nost Tayllorcox CR porada
nékolik kurzt s timto zaméfenim.

Je nutné také zminit, Ze vyvoj Big dat je zatim v zacdtcich, proto
je velmi dtleZité vytvoreni vhodného bezpecného prosttedi, jelikoz
se ve vétsiné pripadech jednd o velmi citliva data (kterd budou
ter&em mnoha hackert) (CMKOS, 2017, s. 30).

2.2.4 Dalsi nové technologie

Neustédly vyvoj vyvolava pottebu zlepSovani stavajicich a wvzniku
novych technologii. Iniciativa Prumyslu 4.0 zminuje hned nékolik
technologii, které Jsou pro budouci vyvoj vyznamné a na které Je
dalezité se soustfedit. V dokumentu Jje zminéna nejen samotnéa
digitalizace, internet véci a Big data (kterd jiz Dbyla v této
diplomové praci prfedstavena v predchozich kapitolach), ale naptriklad
robotizace primyslu autonomnimy roboty. (MPO, 2016) Marik a kol.
(2016, s. 52) nachazi uplatnéni téchto robottd predevSim v sériové
vyrobé, kde jsou cennym zdrojem pro zvysSeni produktivity. MPO (2016,
s. 41) dodava, ze robotizace nebude probihat jen v sektoru prumyslu,
ale ve vsech urovnich.

MPO (2016, s. 42) dale zmifiuje duleZitost smart sensord. Sensory
(nebo sensorika jako takova) je klic¢ovad v mnoha systémech
v prumyslu. Mluvime o metodédch a nastrojich, které naptriklad méri
a snimaji fyzikalni veliciny, detekuji chemické sloZeni latek, atd.
Dle CMKOS (kolektiv autor®, 2017, s. 32) budou budouci chytré
tovarny/stroje opattreny rtznymi druhy senzort, ¢idly, kamerami ¢&i
ovladac¢i a tyto chytré tovarny / stroje budou didle informace sdilet
s dalsimi technologiemi tf¥eba pomoci RFID technologii. Matik a kol.
(2016, s. 57) zdaraznuji, Ze tyto informace budou prispivat
k zvySeni kvality vyrobkt a snizenim celkovych nakladu.

Ji% zminé&nou RFID technologii popsalo CMKOS (kolektiv autoru, 2017,
s. 26) jako technologii, kde jsou vyuzivané radiofrekvencé¢ni systémy
identifikace objektd pomoci radiofrekvencnich wvln. Pouzivad se pro
zpracovani dat, kdy je prenos rychlejsi a oboustranny. Predpokladéa
se, ze RFID technologie bude plné vyuzivanad ve smart factory, kde
informace Dbudou wukladddny do malych RFID ¢ipt, které budou
implementovany do vyrobkt nebo strojt a budou v kombinaci s CPS
a Iot plné komunikovat. Diky témto Ciplim bude mozné sledovat cely
vyrobni proces. Dle Marika a kol. (2016, s. 53) bude vyuzivéana
komunikace M2M (Machine-to-Machine Communication) .

Marik a kol. (2016, s. 67) povazuji za cil Cceského prumyslu
,Schopnost a pripravenost flexibilné reagovat na rychle se ménici
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prostredi s ohledem na spravné pochopeni novych a rozvijejicich se
technologii a jejich potencionalu pro spolecnost jak velkych
korporacich, ale 1 v malych a strednich formdch nebo volné
vznikajicich spolecnostech." Prlimysl 4.0 se tak mlZe stat pro tyto
spolec¢nosti velkou prilezitosti.
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Obrdzek 6 Propojenost vsech systémdi v Prumyslu 4.0

Zdroj: CMKOS, kolektiv autoru (2017, s. 22)

Na predchozich strankédch je charakterizovadn Primysl 4.0, Jjsou
shrnuté zakladni pojmy a =zdlraznéné nejvyznamnéjsi technologické
aspekty. Pro CMKOS (kolektiv autor®i, s. 21) jsou zakladnimi kameny
Primyslu 4.0 - Smart Factory spolu v propojeni s CPS, IoS, Smart
Grid a dalsi systémy. Obrazek 6 shrnuje a ptribliZuje, jak takovéa
chytrd tovarna Dbudoucnosti maze vypadat, aby si firmy dokéazaly
vybojovat vyhradni postaveni a byly tak konkurenceschopné ve
21. stoleti.

2.3 Spolecenské aspekty

Méni se nejen technologické predpoklady a vznikaji nové technologie,
ale méni se 1 pracovni aktivity a socioekonomické chovani lidské
spolec¢nosti (Marik a kol., 2016, s. 42). Spolec¢nost dnes stoji na
poc¢dtku nového obdobi - ¢tvrté prumyslové revoluce. V této
souvislosti vznikd mnoho otédzek a fada nejistot nejvice téch, které
jsou spojené s cClovékem. Jak jiz vime, nejzadkladnéjsi vize Prumyslu
4.0 je Smart Factory (obrazek 6) a diky novym vyrobnim postupim jsou
vyzadovany také nové pristupy Vv organizaci préce. (Kohout,
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Paliskova, 2017, s. 4) MPO (2016, s. 39) zdlGraznuje dulezitost
lidského faktoru v Jjednotlivych autonomnich jednotkach v rémci
celého vyrobniho systému.

CMKOS (kolektiv autort, 2017, s. 53) odekdva, ze dopad Primyslu 4.0
v Ceské republice bude mit pozitivni vliv na zvy3eni produktivity
prace, ale zaroven se budou muset fresSit pripadné problémy na trhu
prace. Koncepce Prumysl 4.0 zméni Jjednotlivé poZadavky na
pracovnika. Ceskd republika tak bude vnimat nedostatek zamé&stnanch
v technickych profesich. Dle vyzkumu provedenym SPCR a? u jedné
¢tvrtiny cCeskych spolecnosti se vyskytne problém s kvalifikaci
zaméstnancli. Tyto predpokladané problémy je proto dilezité resit
a pripravit se na né s dostacujicim predstihem.

Dalsim predpokladem ctvrté prumyslové revoluce se stanou rychlé
zmény na trzich, kde Je potfeba zajistit spravnou flexibilitu
a vcéasnost reakce na zmény. Dulezitym atributem Jje tak monitoring,
soustavné sledovani, analyza a predvidéni trzZniho ©prostredi
(,soustavny horizon scanning™). Vysledek této metody se vyuzivéa
v systému kontinuédlniho foresightu, ktery 1lze nasledné vyuzit
u vyhodnoceni moZného budouciho vyvoje. (MPO, 2016, s. 63)



3 TRH PRACE

Predchozi kapitoly ukézaly, Ze kazdad prumyslovad revoluce ovlivnila
néjakym zpusobem také trh préace. Chmelat a kol. (2015, s. 5) s timto
tvrzenim souhlasi a uvédomuji si, Ze Prumysl 4.0 pat¥i mezi Jjeden
ze zasadnich faktord, ktery bude utvaret jak soucasnou tak budouci
podobu trhu préce. Jelikoz se jednd o revoluci pravé probihajici,
jeji zéasah do trhu préace Jje pro vyvoj] nadi spoleCnosti zasadni.
Dodavaji vSak, Ze mira ovlivnéni se bude 1i3it profesi od profese
a sektor od sektoru.

Trh préice je sou&dsti dané ekonomiky ka®dého statu. Simek (2005,
s. 6) definuje trh préce Jjako ,misto, kde se zaméstnavatel
a zaméstnanec navzajem najdou a dohodnou se na smlouvé o mzdé,
pracovni dobé apod." Tedy misto, kde se stretdva nabidka s poptéavkou
po praci. Brozova (2003, s. 13) vnimé& trh préace jako kazdy jiny trh,
pfesto naprosto vyjimec¢ny. Je totiZz zavisly na <¢lovéku a jeho
schopnosti pracovat. Kazdy c¢lovék tak svymi schopnostmi, talentem,
nadadnim a pracovni prilezZzitosti nabizi sluzbu préce. Firmy néasledné
tuto sluzbu préce vyuzivaji a c¢lovék zaroven uspokoji své potteby.
Simek (2005, s. 6) sluZbu prace charakterizuje jako soustavnou
¢innost (manudlni nebo duSevni), kterd je nutnd k produkci vyrobku
nebo sluzeb a mad tak zasadni vliv na celou trzni ekonomiku. Dvorakova
a kol. (2007, s. 67) zdlraznuje, ze trh préace Jje oproti klasickému
trhu zboZi asymetricky, tim sluzZba prace zastava Uplné jinou povahu
nez ostatni zboZzi.

Trh prdce je rizen nabidkou a poptévkou. Jak jizZz bylo zminéno v textu
vySe, nabidka Jje déna clovékem a Jjeho nabidkou sluzby préce.
V opacném pripadé poptavka je odvozena od poptavky firem po préaci.
(BroZova, 2003, s. 13) Simek (2005, s. 8) chépe nabidku préace jako
mnozstvi prace, které bude nabizeno na trhu prace za jednotlivé
arovné mzdové sazby. Mzdova sazba je pak urcena ztrdtou spojenou
s obétovanim volného ¢&asu. Dle Dvorakové a kol (2007, s. 67) Jje
nabidka préace ovlivnéna rtznymi okolnostmi, hlavnimi determinanty
jsou: redlné mzdy (jejich soucasné, tak ocekdvanéd Uroven), majetkové
poméry celé domécnosti, mimopracovni prijmy, demograficky vyvoj,
pracovni zvyky, tradice, kultura a mira ekonomické aktivity
obyvatelstva aj.

Mezi  zakladni charakteristiku trhu préce pat?¥i zaméstnanost
a nezaméstnanost. Zaméstnanost je vnimana jako ukazatel zaméstnanych
osob dané skupiny v porovnani k celé skupiné 1lidi ve sledovaném
souboru osob. Za zam&stnané osoby se dle Ceského statistického ufadu
(2020) povazuji vsSechny patnactileté osoby a osoby, stars$i patnacti
let, které za dobu minim&dlné Jjednoho tydne odpracovali alespon
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1 hodinu za mzdu, plat nebo 3Jjinou stanovenou odménu. Hlavnim
kritériem je tak jakékoliv odménovani pracovni aktivity. Dale osoby,
které maji formdlni vztah se zaméstnavatelem, a tak do kategorie
zaméstnany patt¥i wvSichni, Jjimz néleZi placené zaméstnadni. Miru
zaméstnanosti CSU  (2020) charakterizuje jako ,podil poctu
zaméstnanych na poctu vsech osob 15letych a starsich."

Dalsim faktorem urcujici existenci trzniho prostredi Jje
nezaméstnanost. Dvoréakova a kol. (2012, S. 68) vnimaji
nezaméstnanost jako projev nerovnovdhy mezi poptavkou a nabidkou,
kde pfevladdd previs nabidky. Dle Simka (2005, s. 50) se hovori
v obecném méritku o neuspokojeni nabidky préace, kdy aktivni
obyvatelstvo neni odpovidajicim zpusobem vyuZito na trhu préace.
Nezaméstnanym je tak povazovan ,obcan, ktery neni v pracovnim poméru
nebo v podobném vztahu, nevykonavda samostatnou vydélecnou cinnost
ani se nepripravuje soustavné na povolani, pozadal osobné nebo
pisemné zprostredkovani vhodného zaméstndni na uUzemné prislusSném
uradu prace v misté trvalého bydlistée."“ (Dvordkova a kol., 2012,
s. 68) éesky statisticky turad (2020) zafazuje mezi nezaméstnané
i osoby, které jiz préaci nas$li a cekaji na néstup do zaméstnéani,
nejpozdéji vsak do 14 dntG. DalSim a nezbytnym ukazatelem je mira
nezaméstnanosti, kteréa vyjadruje Jaky podil Jje v poctu
nezaméstnanych na celkovou pracovni silu, tento podil je vyjadren
v procentech. Dle ManpowerGroup (2019c) ve spojeni s Prumyslem 4.0
je mira nezaméstnanosti nic netrikajici ¢islo. DGlezZitéjsim faktorem
jsou predevsim spravné dovednosti. Mira nezaméstnanosti u pracovnik®
s neodpovidajicimi dovednostmi Jje trikrat az ctyrikrat vétsi nez
u pracovniku s dovednostmi spravnymi. (Poznamka autorky prace:
Nastava zde vsak otazka, které dovednosti jsou ty spravné. Vice
v kapitole 4.1.2).

Narodni observato¥ zaméstnanosti a wvzdélani (2017, s. 18) =zastava
ndzor, zZe spolu se zrychlovanim technologickych zmén dojde ke zménéam
ve strukture ekonomickych aktivit, coZz zaptric¢ini také zmény
v poptavce po profesich. Lze pfedpokladat strukturdlni nesoulad mezi
nabidkou a poptévkou po pracovni sile (pracovni mista urc¢itého
zamé¥eni a kvality). Dusledkem miZe byt zvySovani pfrirozené miry
nezaméstnanosti. Brozova (2003, s. 76) nezaméstnanost charakterizuje
jako slozity spolecensky problém, kde <clovék spolu se ztratou
zaméstnadni ztraci i1 ekonomickou jistotu a s nim souvisejici zivotni
Groven, socidlni kontakty a wvztahy a mnoho 1idi 1 smysluplnou
¢innost. Dle Simka (2005, s. 50) jsou tak disledky nezamé&stnanosti
dnes vnimané jak psychické nebo socidlni, tak ekonomické, které maji
zadsadni vliv na danou ekonomiku stdtu. Proto je zcela nezbytné nutné,
aby kazdy stat vénoval patficnou pozornost trhu préace.



4 SVET PRACE V PRUMYSLU 4.0

S odstupem cCasu je dnes zrejmé, Ze svét prédce se za poslednich sto
let posunul razantnim zplsobem. Klasické pristupy povazovaly
a ztotoznovaly lidskou préci s praci stroje. Clovék byl vniman jako
pracovnik Dbez Jakykoliv hlubSich socidlnich vztahtt a socidlnich

potreb, vykonavajici praci pouze na zakladé biologickych
a ekonomickych pottreb. Sa&m Ford prohléasil: ,Nechte svij mozek pred
branou podniku, za Vds zde mysli odbornici."™ V téchto podminkéach

prevléddala hlubokd& délba préace, jasné stanovené detailni postupy
a normy, rytmus préace, velmi 1Gzkd specializace pracovnika

a pracovisté. (Dvordkovd a kol., 2007, s. 206) VvV Ceskoslovensku
princip hluboké délby préace vyuzival naptriklad Tomas$ Bata (Berousek
2004, s. 10). Zvrat pfinesl az Elton Mayo se svou hawthornskou

studii (probihala mezi lety 1927 a 1939) ve firmé& West Electric Co.
Tato studie né&m ptrinesla zajimavy pohled, jak zmény pracovnich
podminek ovlivni samotného pracovnika pfri jeho vykonu préce, a tak
ovlivni Jjeho celkovy pracovni vykon. Vysledky byly prekvapivé,
uspokojeni socidlnich potfeb hraje vyznamnou roli Vv pracovnim
vykonné a motivaci pracovnika. Néasledovala teorie human relations
a zacCaly se objevovat nové discipliny Jjako fyziologie préace,
psychologie préace nebo hygiena préace. (Dvorédkovad a kol., 2007,
s. 206)

Nasledovala koncepce humanizace prace, kterd se vytvorila v reakci
na nespokojenosti pracovnikl (nizkd produktivita a kvalita vyroby,
nedostatek motivace, vysoké procento absence, fluktuace). Cilem se
stalo vytvoreni takovych opatteni, které zlepsily pracovni podminky
zaméstnance a zvysSily spokojenost. S rozvojem novych technologii ¢&i
globalizaci svétového trhu dos3lo k razantnim zménam. Vsechny tyto
zmény nam nasledné zacaly formovat soucasny svét prace. (Berousek
2004, s. 10) Spole¢né s novymi procesy se nam svét préace preménil
na misto, kde Jjsou c¢innosti mezi sebou propojené, kontinudlni a ze
striktné oddeélené préce dnes vidime preménénu na strukturu vyrazné
plo3si s decentralizovanym rozhodovadnim (Marik a kol., 2016,
s. 168). Dle Narodni observatore =zaméstnanosti a wvzdélani (2017,
s. 10) toto rozhodovani puajde ruku v ruce s aplikaci do bézZného
pracovniho zivota automatickych, optimalizacénich a monitorovacich
za¥rizeni, které budou soucasné i obsahovat kontrolu, koordinaci
a navzajem spojené aktivity. Diky témto rozsdhlym zméndm mize byt
,zrejma skutecnost, zZe v budoucnu dojde jak ke zméné charakteru
prace, tak ke zméné celkového poctu pracovnich prilezitosti, jejich
struktury a také k proméné podoby vétsiny profesi viéetné vzniku
novych, které si dnes jesté neumime ani predstavit."“



4.1 Charakter a organizace prace

Proces organizovani pracovniho procesu Jje pro firmu zcela zasadni
s ohledem na jeji stavajici 1 budouci vyvoj. Jde predevsSim o to,
jak efektivné vytvaret, rozvijet a udrZovat systém koordinovanych
¢innosti k dosaZeni a nalezeni spole&nych cild. Firma neni statické,
proto je dulezité si uvédomit, Ze tento systém musi celit vlivam
jak z vnéjsiho prosttedi tak i z toho vnit¥niho a je potfeba na tyto
zmény umét dobre reagovat. Nepostradatelnym bodem ve firmé se tak

stavéd c¢lovék - zaméstnanec. (Armstrong, 2007, s. 271)
Objektem organizace préace Jje pracovni systém, ktery Jje
charakterizovdn jako systém, ktery se skladéd =z osob (osoby)

a pracovniho zaftazeni. Spolec¢né v ramci pracovniho procesu jsou
plnény urcité pracovni UGkoly v jasné definovaném pracovnim
prostredi. Ziskadvame tak plnou predstavu o pracovnim mistée.
(Berousek, 2004, s. 7) Armstrong (2007, s. 271) definoval pracovni
misto jako urcity soubor velmi podobnych ukold, které vykonadva jasné
stanovend osoba a plni tak Gc¢el pracovniho mista. Dvorédkova a kol.
(2007, s. 101) wvnimaji pracovni misto Jjako nejmens$i organizacni
jednotku v organizacni strukture firmy.

Aby bylo mozZzné vykonadvat a plnit stanovené pracovni ukoly, je potteba
lidského faktoru - pracovni role. Jednd se o roli, kterou lidé hraji
a tim plni jednotlivé pozadavky a povinnosti pridéleného pracovniho
mista. (Armstrong, 2007, s. 271) Cilem organizace préace se tak stéava
v prvni tadé zajisténi dvou zédkladnich podminek pro spravny vykon
pracovniho mista a pracovni role. Prvni z podminek je optimélni
zajisténi efektivniho, fyziologického, ekonomického i spolecenského
postaveni c¢lovéka v pracovnim procesu. Dale zamezeni nebo alespon
omezeni rizik, které béhem pracovniho procesu pusobi na zaméstnance
a miZe tak dojit ke zdravotnimu nebo psychickému posSkozeni zdravi
¢lovéka. BerouSek (2004, s. 7) druhy bod rozsituje a zminuje
pfedevsim ochranu zZivota a zdravi - Jjednd se o dodrzovéani
hygienickych a bezpecnostnich predpisti, neprekracovadni maximalni
pripustné zatézZe nebo dobu expozice §kodlivin a Jjiné. Déale Jje
dalezité spravné vyuziti jednotlivé kvalifikace pracovnika a jeho
pracovni doby. Dale je kladen dlraz, aby byl pracovni ukol v souladu
se schopnostmi, znalostmi a dovednostmi daného pracovnika. BerouSek
nezapomind ani na vytvoreni idedlniho prosttedi pro rozvoj
pracovnika.

Ctvrtd prumyslovd revoluce nadm spolu s technickymi zm&nami pfinese
i novy pohled na pojeti organizace prace. S urcitou presnosti tak
vzniknou nové pristupy tvkajici se pracovnich mist, pracovnich roli,
pracovniho prostfedi, pracovnich pozadavkd nebo rytmu préace.
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4.1.1 Obsah prace

Diky zméndm na svétovém trhu ndm stoupd potfeba vysoké flexibility.
Firmy tak musi neustdle prizplsobovat své pracovni procesy, vyrobni
programy a S nim spojend pracovni mista a obsah préce, aby ustéla
v konkurenceschopném prosttedi. (Berousek, 2004, s. 13)

Koubek (2004, s. 41) charakterizoval obsah prace jako souhrn
elementdrnich prvkad - pohybt (jeden nebo vice pohybt tvori ukon
- dokoncend jednotka préace, kde vice uUkontd dohromady s pracovnim
mistem tvori pracovni Ukol). ,Obsah prdce je dan mnozZstvim a typy
kol dané prdce, jejich sloZenim a propojenim." Siky¥ (2016,
S. 266) s Koubkem souhlasi a dodéava, zZe jasné stanovend posloupnost
pracovnich pohybt a pracovnich tkon® (pro Siky¥e pracovnich operaci)
v daném pracovnim Ukolu dohromady pfedstavuje pracovni postup.

Pracovni postupy se diky novym technologiim stédvaji mnohem
jednodus$si. Na jednom pracovisti mtZe byt integrovédno az nékolik
technologickych operaci. Spolu s informaé¢nimi technologiemi
a pristupem k informacim se Jjednotlivé Ukoly mohou vykonavat
soucasné, Jjeden pracovnik je schopen zajistit vice ukold najednou
a radovi zaméstnanci maji vétsi autonomii v rozhodovéani. (Berousek,
2004, s. 26) S rozmachem Prumyslu 4.0 lze tak v prubéhu dalsich let
oCekavat, Ze podstatnou zménou v obsahu préce projde az 35 %
pracovnich mist (Kohoutek a Paliskova, 2017, s. 32). ManpowerGroup
(2019c) si mysli, Ze automatizace zméni aktivity v rémci dané pozice

Q. o

az ve 45 % pripadech a v 5 % dojde k UGplné zméne.

Zména Vv obsahu préce Jje historicky ptrirozend, pfrichod novych
technologii ovlivni predevSim rutinni c¢innosti. Tyto neustale se
opakujici c¢innosti lze totiZ, co nejlépe algoritmizovat. Tim dojde
ke zméné v jejim vykondvani a nejspise tyto algoritmizované ¢innosti
budou nahrazeny nerutinnimi. (CMKOS, kolektiv autor®@, 2017, S. 42)
Narodni observator zaméstnanosti a vzdélani (2017, s. 10) vidi velké
pozitivum v tom, Ze se tim snizZi préace, kterd je zivotu nebezpedlna
nebo préce, kterd pri dlouhodobém vykonu ohrozuje zdravi a tim
zpusobuje ruzné nemoci z povolani.

Do budoucna se ocekédvéa, ze budou ohroZeny i nerutinni c<&innosti
a profese. Diky wvyuziti tzn. velkych dat se vyskytne mozZnost
rozpoznadni urcéitych vzorcu chovani/rozhodovani a tim nahrazeni
moderni technikou nékterych nerutinnich kognitivnich profesi.
(Kohout a Paliskovéa, 2017, s. 30)



4.1.2 Pozadavky na zaméstnance

Kazdé pracovni misto musi obsahovat popis a specifikace
o0 pozadavcich na jednotlivého zaméstnance. Mezi zdkladni specifikace
pracovniho mista tak patt¥i naprfiklad: dosazZené vzdélani a praxe,
ocekavané chovéani, predpoklady pro vykon pracovni pozice nebo
specifické kompetence. Tyto pozadavky slouzi spoledné s popisem
a specifikacemi o pracovnim misté k celkové analyze pracovniho
mista. Vysledkem Jjsou pak dokumenty s popisy a specifikace
pracovnich mist, které dale slouZi manazZerum a personalistim pro
jednotlivé personalni ¢innosti Jako: plénovani 1lidskych zdrojt,
tvorba pracovnich mist, hodnoceni zaméstnancl, odménovani, vzdélani
aj. (Siky¥, 2016, s. 300)

Narodni soustava povolani (NSP) (2018, Centrélni databéaze
kompetenci) popsala kompetence jako ,souhrn védomosti, dovednosti,
schopnosti a postoju umoznujici pracovni uplatnéni a osobni rozvoj
jednotlivce. Vyjadruji predpoklady k vykonu urcitého souboru

Cinnosti.™ Kompetence musi byt sledovatelné, meéritelné
(hodnotitelné) a musi byt pristupné ke zméné a rozvoji
(trénovatelné). NSP dala vzniknout kompetenc¢niho modelu, kde Jjsou
mékké dovednosti, obecné dovednosti a odborné znalosti a dovednosti.
Mékké dovednosti (soft competence / skills) jsou zavislé na

komplexnich schopnostech daného <¢lovéka nikoliv na konkrétni
odbornosti. Jsou prenositelné a uplatnitelné naptic¢ obory. Patri
sem napriklad: kreativita, samostatnost, flexibilita, kooperace,
atd. Obecné dovednosti (generic hard competence / skills) 3Jsou
pottebné pro vykon prace, ale zaroven nejsou zavislé na urcitou
profesy. Spadéd sem napriklad: Jjazykova zplsobilost, ekonomické
povédomi, pocitacova zplsobilost, atd. Stejné Jjako u meékkych
dovednosti Jjsou prenosné a uplatnitelné naprié obory. Odborné
znalosti a dovednosti (specific hard competence, technical hard
competence and knowledge) jsou odborné pozadavky potrebné pro vykon
jednotky préace. Mezi =z&dkladni prvky pat?fi teoretické védomosti
(odborné znalosti a praktické dovednosti / odborné dovednosti),
které jsou pozZzadované pro vykon urcéité pracovni ¢innosti, popfripadé
souboru ¢innosti. Tyto odborné znalosti a dovednosti Jjsou relativné
jednoduse a Jjednoznac¢né zméritelné a daji se oveérit praktickou
zkouskou ¢i testem. Na strankdch Narodni soustavy povoléani
(www.nsp.cz) se nachadzi Centrédlni databédze kompetenci (CDK), které
obsahuje 27 091 popsanych kompetenci.

Daleko wvice nez v minulosti bude podle ManpowerGroup (2019b)
dilezitéd znalost technologii, inZenyrstvi, matematiky &i prirodnich
véd. Kohout a Paliskova (2017, s. 43) zminuji dalezitost predevsim
digitédlni gramotnosti (schopnost efektivné pracovat s digitdlnimi
informacemi a vyuZivat technologie k YeSeni problémi) .
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Ale neptjde Jen o dobré znalosti v téchto zminovanych oborech.
Primysl 4.0 sebou pfrinad$i mnoho novych technologii, které nahradi,
jak Jjiz bylo fYecCeno vySe 1 mnoho nerutinnich pozic. Tim wvznikne
predpoklad, Ze mnoho novych pozic bude vice zaloZeno na tzv. mékkych
dovednostech (soft skills). Dle Nenadédla (2018, s. 218) tak stabilni
pracovni profese budou sméfrovany k nehmotnym aktiviam, kam patf?i
predevsim kreativita, flexibilita, komunikace, kooperace,
odpovédnost nebo aktivni jednani. ManpowerGroup (2019c) Jjsou si
védomi, ze pomoci téchto dovednosti a spolu se schopnosti
prizplsobit své dovednosti, Jsou pracovnici schopni zvys$it svou
efektivitu préace a prinést do pracovniho vykonu pridanou hodnotu,
kterou roboti nemtZou zastat. Dle Halbrstata (2019) wvzroste az
o 22 % (napri¢ vsemi odvétvimi) poptavka firem po meékkych
dovednostech, lze tedy predpokléadat, Ze kandidéti s dobrou vybavou
mékkych dovednosti budou mit lep$i kariéru a budou na wvyssSich
pozicich pracovniho Zebricku.

Management 18%
Vidcovstvi 20%
B ot v e
8 Sluzby zkaznikim 16%
o)
]
> .
5 Organizace 24%
N}
B % . . ..
.5 Redeni problémii 31%
N4
Spoluprace 22%
Kominukace 30%

vvwvs

Nejtézsi najit M Nejvice cennéné

Graf 1 Klicové dovednosti

Zdroj: vlastni zpracovani podle ManpowerGroup (2018)

Graf 2 ukazuje klicové mékké dovednosti. Dle ManpowerGroup (2018)
pro vice nez polovinu firem Jje nejvice zadanou mékkou dovednosti
- komunikace (jak mluvena tak psand). Nejhor3$i je najit pracovniky,
kteri disponuji kombinaci  schopnosti Jjako Jsou komunikace,
spolupréce, organizace nebo treSeni problému.

Dle ManpowerGroup (2019b) bychom se tak neméli ,strachovat, zZe 1idé
nebudou mit praci, ale spise, zZe 1idé nebudou mit prdci, protoze
jim budou chybét spravné dovednosti." Je tedy zcela nezbytné, aby
¢tvrtd prumyslovd revoluce Sla ruku v roce s revoluci nasSich
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dovednosti. Podle Kohouta a Paliskové (2017, s. 66) bude muset dojit
k  vyznamnému rozvoji v kvartérnim verejném sektoru (v oblasti
vzdélani, védy a vyzkumu), ale také v rozvoji podnikového vzdélavani
(rekvalifikace, Skoleni, zvysSeni kvalifikace, celozZzivotni
vzdélavani) a to ve v3ech uGrovnich.

4.1.3 Pripravenost lidskych zdroju

Na zménu obsahu prdce a s nim spojenych novych pozadavkd na
pracovniky budou muset reagovat i Jednotlivé firmy. Aby ustéli
v neustdle se ménicim prost¥edi, musi svym zame€stnancim pomoci
k nabyti urc¢itého predpokladu pro vykon préace, specifickych znalosti
a dovednosti, poskytnuti dostacujiciho vzdéléani, rekvalifikace nebo
Skoleni. (ManpowerGroup, 2019a)

Diky rychlejs$im technologickym zménam lze pfedpokladat marginalizaci
pracovnikl, ktetri dlouhou dobu nebyli v pracovnim procesu (obdobi

rodic¢ovské dovolené, dlouhodobd& pracovni neschopnost aj.). Firmy
budou muset s timto problémem dopfedu pocitat a nabizet rlGzné
programy, které prinesou spokojnost na obou stranach. (Narodni

observato?¥ zaméstnanosti a vzdéléani, 2017, s. 18) Vzdélavaci proces
tak neskonc¢i ukonc¢enim $skoly, ale bude pokracovat i béhem pracovni
kariéry, kde se ocekdva cyklus préace - Skoleni - préace - Skoleni.
Pro oblast fizeni lidskych zdrojl je zcela nezbytné nutné vymezeni
vychozich dovednosti, schopnosti a znalosti a urcé¢it, které budou
zdsadni pro budouci pracovni pozici (ManpowerGroup, 2019a). Proto
bude zcela nezbytny JjiZ zminény proces analyzy pracovniho mista
spolu s plénovanim lidskych zdrojt. Jednim z ukold persondlniho
utvaru Jje odhad kratkodobé a dlouhodobé poptavky po préaci
(,pladnovani potteby zaméstnancl organizace“), odhad kratkodobé
i dlouhodobé nabidku préce (,planovani pokryti potreby zaméstnancu
organizace“ a planovani kariéry (,plénovéni persondlniho rozvoje
zaméstnancu"“) (Siky¥, 2016). To v3e je dtleZité pro realizaci
strategickych c¢ilt organizace, wudrZeni organizace v konkurencnim
prosttfedi a reagovadnim na neustdlé zmény. I presto Jje dnes velmi
obtizné na trhu préace rozpoznat, identifikovat a nalézt pottrebné
talenty. Podle ManpowerGroup (2018) se stane tak zcela zésadni
najimani novych pracovnikli, nejen =za predpokladu shody budouciho
zaméstnance s jednotlivymi pozZadavky na pracovni misto, ale i pro
jejich touhu a schopnost rozvijet své dosavadni dovednosti, tj.
schopnost se ucit.

Velkéd zména tak bude muset nastat v oddéleni HR, kde nebude zadouci
najimat tzn. hotové zaméstnance. Zaméstnavatel byl v této pozici
pouhy konzument préace, ale s budoucim vyvojem vznikne potteba
propojeni potteb firmy s potenciondlem pracovnikad a tim budovani
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talenttl. Nezbytné se stane mapovani Jjak stavajici pracovni
pozice/zaméstnance, tak i té budouci. (ManpowerGroup, 2019%a) Za prvé
bude zcela nezbytné vytvoreni kvalitnich hodnoticich systémi,
zamétrenych na jednotlivé schopnosti, dovednosti a znalosti nutné
k vykonu pracovni pozice. Data pak pomohou mimo Jiné k popisu
pracovni pozice, ale také k vytvofreni predstavy moZného vyvoje
pozice nebo daji popud k investici do rozvoje zaméstnanclt. Firmy se
tak musi stat budovateli cyklu talentd, tzn. ,pomahat lidem rozvijet
svou odolnost a schopnost prechazet =z jedné role do druhé."
(Halbrstat, 2019)

Napriklad ManpowerGroup (201%a) k tomuto uc¢elu pouziva aplikaci
Visi-skill (databéaze pracovnikui s jednotlivymi schopnostmi
a dovednostmi) a MyPath (analyza soucasné a budouci poptéavky po
pracovnich pozicich na trhu prédce a nésledné vytvoreni kariérni
perspektivy pro jednotlivce na miru) .

4.1.4 Rozvoj zaméstnancu

VSechny minulé primyslové revoluce nadm pfrinesly zménu nejen v obsahu
pracovniho mista, v  jednotlivych pozZadavcich na pracovniky
a pripravenosti lidskych zdrojt, ale jednoznacné celkovou zménu celé
spolec¢nosti. V ruku v ruce s témito zménami 3$la 1 revoluce ve
vzdélavacim systému. Proto je za potrebi vnimat fakt, Ze vzdélavaci
systém se neustédle vyviji a tento proces je a bude nekonedény.
Nezbytnd Jje tak pripravenost nejen celého wvzdéladvaciho systému
(vzdélavacich instituci), ale také jiZz zminénd pfipravenost lidskych
zdroju v organizaci a tim souvisejici rozvoj zameéstnancu.

Rozvoj zaméstnanct dle Dvoradkové a kol. (2017, s. 287) slouzi
k odstranéni rozdild mezi stavajici a pozZadovanou kvalifikaci
zaméstnance. Prosttednictvim zaméstnavatele a rlznych rozvojovych
planu zaméstnanec ziskd potfebné dovednosti, schopnosti a znalosti.
Vzdélani zaméstnance se soustfedi nejenom na rozvo] Jjeho pracovnich
kompetenci, ale také na jeho osobnost, socialni dovednosti ¢&i
kariérni rust.

ManpowerGroup (2019a) ocekéavéa, Ze kvuli automatizaci a digitalizaci,
kde se pracovni pozice neustdle proménuji, bude aZz u 54 % pracovnikt
potteba rekvalifikace nebo zvySeni kvalifikace. Fond dalsiho
vzdélani (2015, s. 22) si uvédomuje, ze kompetence neni mozné zménit
pfes noc. ManpowerGroup (2019a) tak predpoklada, Ze z vy$e zminénych
54 % Dbude vyzadovadno 8koleni v délce minimdlné Sesti mésicl az
u 35 % z nich. U 9 % pracovnika preskoleni v rozmezi Sesti az
dvanacti mésicti a u 10 % pracovnikll bude potteba Skoleni del$i nez
jeden rok. ManpowerGroup (2019c) dale zminuji, ZzZe az tri c&tvrtiny
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spolec¢nosti se =zaméri a vytvori svym zaméstnanctim odpovidajici
o
¢}

o)

interni Skoleni. 62 firem poskytne externi Skoleni a az 39 % firem

vyuzije dovednosti externich odbornikli, kteri predaji odpovidajici

dovednosti stdvajicim zaméstnancum béhem pracovniho vykonu. Zajimavé
o)

je, ze az 44 % firem najme nové zaméstnance s odpovidajicimi
vlastnostmi nad rédmec svych stavajicich zaméstnancu.

Rekvalifikace a zvySeni kvalifikace =zaméstnanct probihd mnoha
riznymi zpusoby a =z&leZi pak na zaméstnavateli, oblasti ¢&i
jednotlivé pracovni pozice jakou vzdélavaci metodu pouziji.
Dvoradkovad a kol. (2007, s. 298-304) rozlisuji metody pouzZivané pro
rozvoj zaméstnanct za prvé na vzdélavani na pracovisti (on-the-job
training) - vhodné pro osvojeni a ziskadni zadoucich dovednosti
a potrebného pracovniho Jjednani, méné kvalifikacni profese. Patri
sem napfiklad instruktdZ ptri vykonu prace, asistovéani, rotace préce,
coaching, mentoring a counselling. Za druhé vzdélavani mimo
pracovisté (off-the-job training) zaméfené na osvojeni a pouzivani
odbornych znalosti, vedouci zaméstnanci, specialisté a technické
profese. Mezi metody pattfi prednasSka, demonstrovani, workshop,
pripadové studie, hrani roli, assessment centra a outdoor training.
Za treti vzdélavani na rozhrani mezi pracovisStém a mimo pracovisté.
Spadaji sem pracovni porady, poradenstvi, action learning, trainee
programs, samostudium nebo e-learning. E-learning je diky velké vlné
digitalizace v dnes$ni dobé bran jako béznd vyukovad metoda a je hojné
vyuzivan v mnoha odvétvich pracovniho trhu.

,Je zrejmé, ZzZe vysSsSi uroven lidského kapitdalu umozni 1épe vyuzit
pozitivni efekty, které budovani Prumyslu 4.0 a Spolecnosti 4.0
prinese. " Dobfe kvalifikovani pracovnici daji mozZnost posunout Ceské
hodnotového retézce. (Kohout a Paliskov4a,

Q.

2017, s. 43) Firmy si toto uvédomuji a az 91 $ firem tak do budoucna

A\Y

podniky do ,vys$sSich pater
poc¢itd s rozvojem svych zaméstnanct (zlepsSovani Jjednotlivych

kompetenci). To vSe pujde spolec¢né s vyvojem a vznikem novych
pracovnich mist. (Halbrstat, 2019)

4.2 Vyvoj a vznik novych pracovni
prilezitosti

Rast Zivotni a kvalifikac¢ni uGrovné nadm méni pracovni ptrilezZitosti
a pracovni silu (Berousek, 2004, s. 13). Spolu s novym mySlenim,
které prijala dnesni mladd populace (oznacovand jako generace X,
generace Y a generace Z), kde rtzné studie, napt¥. Svétova studie
hodnot (WVS) a Evropskéa studie hodnot (EVS), vidi posun
k post-materidlnim hodnotam. Vétsi daraz neZ na vydélek je kladen
na samotnou napln prace, kvalitu pracovniho prostredi, moznosti
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kariérniho rustu a vzdélani, firemni kulturu nebo na charakteristiku
pracovniho tymu. (ManpowerGroup, 2019a)

Lze predpoklédat, ze ,béhem prechodu z postindustrialni doby na
digitdlni globalizované prostredi néktera zaméstnani, ktera
nevyzadovala vysokou kvalifikaci, ale pro stredni tridu zajistovala
docela dobry prijem, zmizi"“ (ManpowerGroup, 2019b). Tykad se to
predevsim profesich v sektoru primyslu a zemédélstvi, kde dojde
k prelévani pracovnich mist do sektoru sluZeb. V Ceské republice
sektor sluzeb neni tolik rozvinuty Jjako ve statech s vyspélymi
ekonomikami (kde tvori az 80 % pracovnich ptrilezitosti), proto
vznikd velky potenciondl do budoucna k vytvofeni novych pracovnich
mist. (Kohout a Paliskova, 2017, s. 43)

Spolec¢né s tvorbou novych pracovnich prilezitosti je nutnd zminit
i dostupnost pracovni sily. Dle CSU se v nadsledujicich letech v CR
oCekava vyrazné starnuti populace, coz predpokladéd ovlivnéni rozsahu
i struktury pracovni sily. Demografickd& projekce ocekava v roce 2030
pokles osob v produktivnim véku (15-64 let) az o 706 tisic. Musime
tedy pocitat s vyznamnym sniZenim dostupnosti pracovni sily.
(NArodni observator zaméstnanosti a vzdélani, 2017, s. 13) DalsSim
uskalim Jsou Jjiz zminéné nedostatec¢né dovednosti jednotlivcl na
pracovni pozice. V rémci Ceské republiky se predpoklada, Ze az 36 %
Ceskych firem bude mit problém obsadit sva pracovni mista diky
nedostatku pracovnikl s potfebnym profilem. (ManpowerGroup, 2019a)

4.2.1 Vznik novych pracovnich mist

Dopad novych technologii zaptic¢ini zmény v pracovnich pozicich
a daji podnét pro vznik zcela novych. Do budoucna lze tak ocekéavat,
ze diky rychlym technickym zméndm se Zzivotni cyklus pracovni pozice
zkrati. (ManpowerGroup, <2019c) Firmy, které 3Jjiz v dneSni dobé
prochédzeji automatizaci a digitédlni proménou, zaroven rostou a tim
u nich vzniké potfeba vytvaret dalsi novéa pracovni mista (Halbrstat,
2019) .

Studie Dopady digitalizace na trh prdce v CR a EU vypracovana
Chmelatem a kol. (2015, s. 10 a 16) se také soustfedi na proces
tvorby a vznik novych pracovnich mist. Tabulka 1 zndzornuje profese
S nejvétsim pozitivnim potenciédlem s ohledem na digitalizaci.



Tabulka 1 Profese s nejvétsim pozitivnim potencidlem s ohledem na
digitalizaci

Nazev profese

Specialisté v oblasti databazi a pocitacovych siti

Ridici pracovnici v oblastech informa&nich a komunika&nich technologii
Analytici a vyvojari softwaru a pocitacovych aplikaci

Specialisté v oblasti elektrotechniky, elektroniky a elektronickych
komunikaci

Specialisté v oblasti préava a pribuznych oblastech

Zdroj: vlastni zpracovdni podle Chmelar a kol. (2015, s. 11)

Dle provedené studie, Chmelarovi a kol. (2015, s. 16), vySly na
prvnich mistech (viz tabulka 1) profese z oblasti ICT (Information
and Communication Technologies). Je tedy nezbytné se v budoucnu

zamé¥it na tuto oblast. Kohout a Paliskova (2017, s. 34) to wvidi
stejné, i oni ocekédvajli nejvétsi nartst zaméstnanosti u odbornikt
v ICT (ptredevsim specialistdl na pocitacové sité a databéaze,
analytikt, vyvojart softwaru a pocitacovych aplikaci, systémovych
integratort ICT nebo specialistd na mobilni zarizeni a aplikace).
ManpowerGroup (2019c) ocekavaji rlGst poptavky v oblasti ICT az
0 26 %. Dle Kohouta a Paliskové (2017, s. 64) predevsim zalezi na
rychlosti digitalizace v jednotlivych odvétvich ekonomiky, <&im
rychlejs$i tento proces bude, tim poptadvka po ICT specialistech
poroste. Je vSak nezbytné tento trend sledovat.

Vznik novych pracovnich mist a zména lze oclekdvat wve vSech
hospodd¥skych sektorech. K nejvétsSimu narastu a zméné dojde
predevsim v odvétvi strojirenstvi. Strojirensky prumysl je vniman
jako producent moderni technologie a vyrobniho zatrizeni. ,Proto
prave zde lze ocekdvat velkou poptdvku po novych profesich, které
budou vyzadovat soucasné jak znalosti strojniho inZenyrstvi, tak
informatiky, elektroniky a kybernetiky."“ Vznikat nebudou jen zcela
nova pracovni mista, ale mnoho stadvajicich pracovnich mist bude
muset projit znac¢nou zménou. (Kohout a Paliskovéa, 2017, s. 65)
Tabulka 2 ukazuje mozZnost transformace pracovni pozice Jjakou zname
dnes na pracovni pozici nové wvzniklou. Z montéra se tak mlZe
napriklad stét inZenyr pro digitdlni vyrobu nebo z mechanika
architekt uzivatelské zkuSenosti. (Halbrstat, 2019)



Tabulka 2 Pracovni pozice ve vyrobé

Dnes Budoucnost
, InZzenyr pro digitalni
Montér ,
> vyrobu
Odbornik na prediktivni
Technik P . p,
> udrzbové systémy
.. Odbornik na kolaborativni
Svarec )
> robotiku
Specialista na systémy
Inspektor ) j j )
> virtualnl reality
) Architekt uzivatelské
Mechanik . )
> zkusSenosti
, Specialista na virtudlni
Operator

> simulace

Zdroj: vlastni zpracovdni podle Halbrstdt (2019)

Spolu s rustem Zivotni Urovné spolecnosti se rozviji sektor sluzeb,
tim zde vznikéd velky potenciondl na tvorbu novych pracovnich mist.
Spolu s rustem redlnych mezd se zvéts$i zadjem o volnocasové aktivity,
tim se ocekdva vznik novych pracovnich mist v oblasti cestovniho
ruchu, hotelnictvi, stravovani, wellness a podobné. Vzroste také
poptéavka po zdravotnich a sociélnich sluzbach, diky jiZ zminovanému
stadrnuti obyvatelstva. Diky potFfebé novych dovednosti, schopnosti a
znalosti na pracovniky budou novad pracovni mista také wvznikat
v kvartérnim sektoru, predevS8im v oblasti vzdéléani. (Kohout a
Paliskova, 2017, s. 65/66)

ManpowerGroup (2019c) ocekavad 20 % narust pocltu zaméstnancua také
v oblasti lidskych zdrojt (HR - human resources). Tato oblast bude
zcela zésadni pro zajisdténi plynulého prechodu na nové prilezitosti
souvisejici s Prlmyslem 4.0.

Do budoucna lze ocekdvat, Ze az 65 % pracovnich pozic na kterych
bude generace Z pracovat, zatim jeSté neexistuji (ManpowerGroup,
2019c) .



PRAKTICKA CAST

| 40



5 ANALYZA DOPADU PRUMYSLU 4.0 NA
PRACOVNI PRILEZITOSTI V CESKE
REPUBLICE

Teoretickd <¢ast obsahuje velké mnozstvi dat a vysledka JizZ
probéhlych vyzkumd a studii (pfredevsim =zahranicnich), které byly
zpracovany Vv zavislosti s rozsSirovanim koncepce Prlmyslu 4.0.
Praktickd &ast =zkoumd téma Pramyslu 4.0 v podminkdch Ceské
republiky, a to s cilem posoudit dopady Prumyslu 4.0 na pracovni
prilezitosti v Ceské republice a vymezit cesty pro dosaZeni trvalé
uplatnitelnosti pracovnik®l na trhu préace.

Praktickd ¢ast je vypracovana na zadkladé poznatkll z teoretické casti
préace. Na uvod je nezbytné vymezeni daného problému. Problém musi
byt stfedem vyzkumné prédce a plné spojen s danou oblasti a tématem.
Dadle vede nutnost formulace vyzkumné otazky (popfripadé vyzkumnych
otézek). ,Vyzkumna otdzka vymezuje to, na co chceme znat odpovéed
Dalsi f&zi je samotné sestaveni planu

\

v souvislosti s problémem."
vyzkumu, zde vznikd pot¥eba identifikace potteb (v&etné uptresnéni
volby metod pro ziskdni a sbér dat, wurc¢eni Jjednotlivych kroka,
Casového horizontu, stanoveni kritérii atd.). Nasleduje féze sbéru
dat. Tato féaze vyzkumu Jje nejdtlezité]jsi, protoze obsahuje
specifickd data a informace, které slouzi k vyreSeni stanovené
vyzkumné  otézky. Predposledni a posledni fazi je analyza
a interpretace ziskanych dat a informaci spolu se zpravou o vyzkumu
nebo navrhu doporucéeni. (Hendl, 2012, s. 25)

V prvni fazi praktické ¢&¢asti byla vypracovadna hierarchie konceptu,
znadzornéno v Tabulce 3, kde se nachazi specifickd mnozZzina dat
od nejvys$si urovné (v tomto pripadé koncepce Prumyslu 4.0) aZ po
nejnizsi UGroven (vyzkumné otéazky). DuleZité Jje pak wustanoveni
spojeni / logického propojeni mezi danymi urovnémi, které slouZi
k systematizaci dané analyzy vyzkumu. Dle Keitha (2008, s. 44) timto
usporaddanim, cestou ze shora doll / od obecného ke specifickému, je
dadn vyzkumu Jjasny smér a koherence, jsou vymezeny hranice a Jjeho
ramec.



Tabulka 3 Hierarchie konceptu

Oblast vyzkumu Primysl 4.0

Primyslu 4.0 a Jjeho wvliv na racovni
Predmét vyzkumu o J =

prilezitosti.
Zména pracovnich prilezitosti vlivem
Problém roz$itovani koncepce Primyslu 4.0

v podminkidch Ceské republiky.

Analyzovat dopady rozs$itovani  koncepce
Cil Primyslu 4.0 na pracovni prileZitosti
v Ceské republice.

1. Jak ovlivni Pr@mysl 4.0 trh prace CR?

2. Jaké profese budou nejvice a jaké
Vyzkumné otazky nejméné ohrozené vlivem Prtmyslu 4.07?

3. Jak zméni roz$irovani koncepce
Primyslu 4.0 poZadavky na zaméstnance?

Zdroj: vlastni zpracovani

Primysl 4.0 sebou ptrindsi nejenom technologické zmény, které byly
zminéni a charakterizovdny v kapitole 2.2, ale také zmény
v chovéani celé spolec¢nosti (od jednotlivce po Jjednotlivé staty,
uskupeni). Samotnd oblast vyzkumu Prumysl 4.0 je tak opravdu $irokéa,
proto byl zvolen predmét vyzkumu: Primysl 4.0 a jeho vliv na pracovni
prilezitosti. Na zakladé ziskanych teoretickych znalosti, byl
vymezen zakladni problém a to: zména pracovnich prilezZitosti vlivem
roz8i¥ovani koncepce Pritmyslu 4.0 v podminkdch Ceské republiky.
Cilem vyzkumu a celé diplomové prace je pak: analyzovani dopadil,
které sebou rozs$itovani koncepce Prumyslu 4.0 pfrinasi. Vyzkumny
problém a upfesnény cil prace poslouzil k formulaci vyzkumnych
otdzek viz. Tabulka 3. Vyzkumné otédzky nédm dale specifikuji smér
dal8iho vyzkumu. Ulohou hierarchie konceptu je vyjasnéni vztaht mezi
teorii (dosavadni znalosti) a mezi stanovenymi otézky.

Metodou pro vyzkumné Setfeni byla zvolena analyza a syntéza. Ta byla
rozdélena na t¥i kroky. V prvnim kroku byla provedena analyza jiz
dostupnych dat, druhym krokem bylo dotaznikové Setfeni a poslednim
krokem byla SWOT analyza.

Po vymezeni hierarchie konceptu, zvoleni metody a postupu vyzkumu,
je nutné upresnit jaké zdroje budou zpracovavany. Pro tento vyzkum
jsou dulezité Jjak primdrni, tak sekundarni, zdroje dat. Sekundarni
data (tzv. data, kterd jiz existuji a Jsou dostupna) byla ziskéavéana
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predevsim prostfednictvim internetu. Z velké Casti se jednalo o jiz
provedené vyzkumy, studie, statistiky nebo data z rltznych databazi.
Na =zékladé sbéru byla provedena analyza dopadd Prumyslu 4.0 na

pracovni prilezitosti v Ceské republice (viz. nadsledujici
podkapitoly). Analyza byla vypracovana na dekompozici celku
(slozitéjdich skutecnosti) na elementdrni ¢asti (jednodussi /

zdkladni c¢ésti) a na zakladé metody top-down (tzv. od celkového
dopadu Prtmyslu 4.0 na trh préce Ceské republiky po dopad na
jednotlivé profesni skupiny).

Dalsim krokem bylo shromadzdéni primadrnich dat. Metodou pro sbér
poslouzilo dotaznikové Setreni, které probihalo zpusobem
standardizovaného dotazniku. Cilem bylo ziskédni dostatec¢né mnoziny
kvantifikovatelnych udaja. Dotaznikové Setteni probihalo v obdobi
od 20. dubna do 3. kvétna 2020 a uskutec¢nilo z nejvétsi Casti online
formou (online dotaznik prostfednictvim Formuldfe Google), pouze
malé procento dotaznikl bylo distribuovdno v papirové podobé. Jako
distribu¢ni cesty slouzily socidlni sité (Facebook, Instagram
a LinkedIn) a skrze e-mail. Dotaznik byl zcela anonymni a slouzi
pouze pro dany vyzkum. Celkem se ho zUcastnilo 130 respondentd (vice
v kapitole 6.1).

5.1 Primysl v Ceské republice

Ceskd republika pat¥i mezi zem& s dlouho trvajici primyslovou
tradici. Nesmime tedy =zapomenou na fakt, Ze CR mé&la =zisadni vliv
na minulé primyslové revoluce (Matrik, 2016, s. 29). Po osamostatnéni
Ceskoslovenska se nachdzelo na Uzemi vice neZ 70 % primyslové vyroby
celého puvodniho Rakouska-Uherska. V dnesni dobé prumysl tvori azZ
32 % HPH (hruby domaci produkt). (CMKOS, 2017, s. 20) Proto je velmi
dalezité, aby byl c¢esky primysl na c¢tvrtou prumyslovou revoluci
raddné pripraven, umél vcasné zareagovat a tim neztratil své
postaveni na mezindrodnich trzich (MPO, 2016, s. 28).

Tradic¢ni pruimyslovad vyroba udélala z cCeskych firem zaroven ptrimé
vyvozce tak i dodavatele dal$im evropskym 1 mimoevropskym firméam,
v&etné& té&ch, které maji na Gzemi CR své vyrobni podniky. Panuje zde
provéazanost se zahraniénimi partnery a vlastniky, kteti kooperuji
i v dalsich oblastech. ,Nabizi se prilezitost pro vyuzité potenciadlu
Ceské kreativity a kompetenci v Sirsim nezZ ndrodnim méritku."“
(CMKOS, 2017, s. 20) Klicovym odvé&tvim je automobilovy prumysl,
vyroba elektroniky, vyroba elektrotechniky a strojirenstvi, kde tyto
odvétvi tvori priblizZné 55 % celkového objemu exportu. Dle Marika
(2016, s. 29) sem patri Jjesté vyroba privéstd a navésua, vyroba
pryzovych a plastovych vyrobkl nebo optickych ptristrojid a zarizeni.
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Celkovy export téchto v3ech odvétvi, vcetné vySe zminovanych, tvori
az 70 % celkového exportu Ceské republiky.

Aby byla zachovédna dynamika neustdlého rozvoje ceskych firem, Je
tak zcela nezbytné usilovat o vytvoreni vhodnych podminek. PredevSim
aby cCeské prumyslové firmy a podniky byli informovany o budoucim
vyvoji a novych trendech a dokédzali spolec¢né s ostatnimi stéaty
Evropské unie komunikovat a vytvaret tak odbératelsko-dodavatelské
Yet&zce, které budou interoperabilni. (CMKOS, 2017, s. 20)

5.2 Zaméstnanost a nezameéstnanost

v Ceské republice

Ceské republika od roku 1990 prosla znacnou ekonomickou
transformaci, kterd prinesla rychlé zmény na nabidkové a poptéavkové
strané trhu préace. V devadesatych letech prosla vice nezZz polovina
zaméstnanych zménou pracovniho zarazeni. Z hlediska budouciho vyvoje
je tak zcela zasadni pripravenost zaméstnanclt na zmény na trhu préace.
(Dvordkovd a kol. 2012, s. 68) S prichodem <ctvrté prumyslové
revoluce se tato potfeba jesté nésobi. Predpokladem pro vyuziti
Primyslu 4.0 k pozitivnimu vyvoji na trhu prace Jje tvorba
spolehlivych a v¢asnych opatfeni, které budou zajistovat flexibilitu
prace a pripravenost osob. Jak jiZz bylo zminéno drive, Jjedna se
pfedevsim o spravny monitoring. (Marik a kol., 2016, s. 159)

Sulc (2016, s. 84) zastdva nazor, %e implementace Primyslu 4.0 smé&rem
k zaméstnanosti obyvatelstva neni jen jednosmérny proces, Jjak tvrdi
mnoho zahrani&nich studii. Dle Sulce tyto studie p¥ebiraji spise
pesimisticky pohled na budouci vyvo]j. Podle odhadl bude uvolnéno
v daldich patndcti letech vic jak 40-50 % zam&stnanct. Sulc zastava
nadzor, ze tento pohled je velmi nepravdépodobny. S timto ndzorem
souhlasi i CMKOS (kolektiv autora, 2017, s. 42), kde vnimd tyto
pesimisticky vyhliZejici studie za matouci, protozZze nejsou ovérované
v podminkach CR. Av3ak je dtleZité zminit, Ze Sulc (2016, s. 84)
i CMKOS (kolektiv autor®, 2017, s. 42) jsou si vé&domi, Ze v prvni
fazi digitalizace se urc¢itd pracovni mista opravdu ztrati nebo dojde
k podstatnym zméndm v obsahu prace. Soucasné ale pribyde nutnost
zaméstnat nové specialisty a rozSireni =zaméstnanosti v sektoru
sluzeb. Tim vzniknou zcela nové profese.

Dalsi vliv, ktery plsobi na trh prdce je ten =zahrani&i. ,Ceska
ekonomika patri mezi malé a velmi oteviené ekonomiky s vysokym
podilem zahranic¢nich investic. Pro ekonomicky vyvoj a tim 1 pro
situaci na trhu prdce CR je rozhodujici vazba na EU a v jejim rdmci
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na ekonomiku Némecka" (Narodni vzdélavaci fond (2016, s. 16). Proto
trh prace vyrazné ovliviiuje fakt, Ze v Ceské republice najdeme mnoho
firem se zahrani¢nim vlastnikem a tim zahranic¢nim kapitédlem
(pfedevsSim némeckym a americkym). CMKOS (kolektiv autorfl, 2017,
s. 43) ukazuje, Ze az jednu tretinu celkové zamé&stnanosti CR tvori
tyto firmy, které se sousttedi prfedevsSim v odvétvi informadénich
a komunikac¢nich ¢innostech nebo zpracovatelského primyslu. A pravé
téchto odvétvi se nejvice tykd samotnd c¢tvrtd prumyslova revoluce
(viz Kapitola 4.2.1). Néarodni vzdéléavaci fond (2016, s. 19) wvniméa
znacny rozdil mezi cdeskym a zahranic¢nim vlastnikem. Nadnarodni
a globdlni firmy Jjsou c¢asto tahounem a diktdtorem novych
technologickych zmén, kde se cCeské zastoupeni snazi dilc¢i inovace
sm&¥ovat v souladu s Iniciativou Prtmyslu 4.0 CR. Pokud se Jjedné
o firmy se zahranié¢ni finanéni skupinou, prevazuje u nich neochota
se sezndmit s cili a pojetim Primyslu 4.0 v rémci Cesky republiky.
Ceské firmy stoji né&kde na puali. Je tak zcela zdsadni i tento trend
sledovat.

Budoucnost zaméstnanosti bude také zcela ovlivnéna urcitymi
aktivitami stadtu a na finanénich zdrojich vefejného rozpodltu. Pocitéa
se s hypotetickych ptrirtistkem az o 4,2 % soucasné zaméstnanosti na
1 tis. obyvatel ve vefrejnych sluzbach (zdravotnictvi, socidlni
sluzby, &kolstvi) (CMKOS, kolektiv autortd, 2017, s. 44).

Do budoucna tak miZeme predpokladat, Ze poptadvka po pracovnich
sildch Dbude ovlivnéna celou fadou faktoru, kde budeme muset
vynalozit velké usili, abychom je spravné zamérily. To sebou ponese
velké naroky na analyzovani, zejména na mapovani vliva digitalizace,
automatizace, komputerizace nebo kybernetizace a jejich zaclenéni
do jednotlivych pracovnich ¢innosti a tim dopad na trh préace. Podle
Matika a kol. (2016, s. 180) je pro Ceskou republiku Z&douci si
pripravit a zpracovat scénd¥, ktery nédm odpovi na tyto zakladni
otézky:

e Ve kterych oblastech vzniknou a =zaniknou pracovni mista
a jak zajistit udrzZzeni dlouhodobé vysoké miry zaméstnanosti?

® Jaké budou pozadavky na znalosti a dovednosti?

e Jak a kde budou tyto znalosti a dovednosti ziska&vany?

e Jakym zpusobem zvySovat pracovni a profesni flexibilitu pri
zajisténi odpovidajicich mezd a rovného pristupu k vyhodam
priméf¥ené socidlni zé&chranné sité a socidlniho pojisténi?

e Jaké zmény bude nezbytné udélat ve vzdélavaci politice,
politice zaméstnanosti a socidlni politice a v legislative
upravujici tyto oblasti?"“
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CMKOS (kolektiv autora, 2017, s. 44) klade velkou pozornost na
dilezZzitost predikce vyvoje trhu prace, a to nejenom zaméstnanosti
a nezaméstnanosti, za&niku a tvorby pracovnich mist, ale také
predikci budouciho vyvoje spojené s roz$itovanim koncepce Prumyslu
4.0 v oblasti indexu ohrozeni trhu préace, predikce dopadd na
jednotlivé kraje CR, hospoda¥ské sektory a ur&ité profesni skupiny.
Marik a kol. (2016, s. 159) dodava, Ze je velmi dalezité v reakci
na zmény, které prinese Prumysl 4.0, vytvorit idedlni podminky pro
neustaly rust flexibility, kvalifikace a inovativnosti 1idi.

5.3 Index ohrozeni trhu prace

Generalni feditel ManpowerGroup Jonas Prising se domnivéa, ZzZe c&tvrté
pramyslovd revoluce a s ni souvisejici nové technologie, umélé
inteligence a robotizace nés nepfipravi o pracovni mista. Ukazuje
na historicky fakt, kde kazdad prumyslovd revoluce, spolecné se
zménami ve vyrobé, ptrinesla i mnoho novych pracovnich mist.
Predpoklada tak, Ze tento proces se bude s nejvétsi pravdépodobnosti
opakovat. (ManpowerGroup, 2019b) Chmelat¥ a kol. (2015, s. 8) s timto
postojem nesouhlasi a zastéavaji nazor, ze diky
digitalizaci v prubéhu dalsich 15-20 let =zanikne vice profesi nez
kterych se nové vytvori, pomér mezi nové vzniklymi a zaniklymi
pracovnimi misty bude tak v poméru 5:2.

AZ 92 % Ceskych firem zastdvad nézor, Ze v dusledku digitalizace a
automatizace v pribéhu pristich let =zachovad stavajici pocet svych
o) Q. o)

zaméstnancu, 2 % firem zvysi, pouze 5 % pocCitd se sniZenim a 1 %
nevi (Halbrstat, 2019).

Narodni observator zaméstnanosti a vzdélani (2017, S. 13)
konstatuje, Ze je tak zcela zrejmy dopad ctvrté primyslové revoluce
na uUspory pracovnich mist, ale také je dualezité zminit, ze tyto
zmény nenastanou v Jjeden okamzik, ale budou rozloZeny v prubéhu
Casu. Podle Kohouta a Paliskové (2017, s. 28) se tyto zmény budou
také 1i8it 1 svou intenzitou a hloubkou rtzné ve vSech jednotlivych
krajich Ceské republiky, hospodd¥skych sektorech, odvé&tvich ¢&i
profesnich skupinéach.

5.4 Dopady Pruimyslu 4.0 na jednotlivé
kraje v CR

Ceskd republika je rozdé&lena do d&trnacti krajt. Kazdy kraj Jje
specificky, proto 1 =zde najdeme ruzny index ohrozenosti dopadt
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Primyslu 4.0 a s tim souvisejici konkurenceschopnost kazdého
jednotlivého kraje (Chmelar a kol., 2015, s. 12). Podle 7Zitka
a Klimové (2015, s. 697) Jje nutné mérit konkurenceschopnost
jednotlivych kraju pomoci kompozitniho indexu, tzn. zamétrit se na
veSkeré charakteristické aspekty konkurenceschopnosti, pfedevsSim je
nutnd celkovad znalost ekonomiky. Mezi dalezité ukazatele indexu
konkurenceschopnosti patti napriklad: mira nezaméstnanosti,
primérny plat, HDP na Jjednoho obcana, export, mira produktivity,
vzdélanost obyvatel, podpora védy, vyzkumu a inovaci, mira
zaméstnanosti, koncentrace vysokych $kol a velkych podnik® aj.

Na obrazku 7 Jje vidét, Ze nejnizsi index rizika digitalizace
a soucasné nejkonkurenceschopnéjs$im krajem Jje Praha. Je to dano
predevsim diky vysoké koncentraci vysokych Skol, instituci
zamétrenych na védu, vyzkum a inovace nebo malé miry nezaméstnanosti.
Také Stredocesky kraj si stoji velice dobre, prestoze se zde
nenachédzi Zz&dna vysokd& Skola, ovsSem jeho blizkost k Praze spolu
S nizs$imi provoznimi nédklady fadi tento kraj na druhé misto. Dobre
si také vedou kraje Vysocina ¢i Jihomoravsky kraj.

Obrdzek 7 CR dle indexu ohroZeni digitalizaci

Zdroj: Chmelar a kol. (2015, s. 12)

Naopak nejvetsi index rizika digitalizaci a nejméné
konkurenceschopné kraje Jjsou zndzornény na Obrazku 7 rudou barvou,
jsou to kraje Ustecky a Karlovarsky. Nejni%3i konkurenceschopnost
vac¢i ostatnim krajlim Jje déna predevsSim diky dlouhodobé trvajici
transformaci primyslu, malé koncentraci vysokych Skol
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(v Karlovarském kraji se nenachézi zadnéd vysokéd Skola) spolu s vys3si
mirou nezaméstnanosti. (Zitek a Klimova, 2015)

5.5 Dopady Primyslu 4.0 na hospodatrské
sektory CR

Ekonomické sektory a odvétvi jsou v Ceské republice &lené&ny dle
klasifikace CZ-NACE (klasifikace ekonomickych <¢innosti). Seznam
zahrnutych odvétvi dle klasifikace CZ-NACE je k dispozici v Priloze
2. Zakladem je pét urovni - primdrni sektor, sekundérni sektor,
tercialni sektor, kvartérni podnikatelsky sektor a kvartérni verejny
sektor. Fond dals$iho wvzdélani (2015, s. 21) sestavili pro svoji
studii celkem 26 zakladnich odvétvi, které jsou znadzornény na Grafu
2.

Doprava, skladovani a postovni ¢innosti

Textilni, odévni a koZedélny primysl

Potravinafstvi a tabdkovy pramysl

Drevozpracujici, papirensky a tiskarensky pramysl

Vyroba dopravnich prostiedkd

Vyroba pryzovy ch, plastovych a ostatnich mineraInich vyrobkd
Vyroba kovu a kovodélnych vyrobka

Velkoobchod. Maloobchod a opravy motorovych vozidel
Zemédélstvi, lesnictvi a rybol ov

Tézebni pramys|

Vyroba elektrickych a optickych pFistroja

Ubytovani, stravovéni a pohostinstvi

Uklidové, bezpe¢nostni, krajinafské, agenturni a administrativni &.
Vyrobna a rozvod elektfiny, plynu a vody

Odvétvi

Stavebnictvi

Penéznictvi a pojistovnictvi

Vérejna sprava a obrana

Umélecké, sportovni, zdbavni a dalsi &nnosti

Profesni, védecké atechnocké ¢innosti a oblast nemovitosti
Vydavatelské a medialni ¢innosti

Zdravotni a sodalni prace

Telekomunikacni a informacni technologie a ¢innosti
Vzdélavani

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Procenta

Graf 2 Index rizika digitalizace profesi dle ekonomickych sektoru

Zdroj: vlastni zpracovani podle Fond dalsiho vzdélani (2015, s. 7/8)

Graf 2 znazornuje, Ze nejvétdi mira rizika digitalizace hrozi
v sekundarnim (znézornén zelenou Dbarvou), primarnim (znazornén
modrou barvou) a tercidlnim (znédzornén oranzovou barvou) sektoru,
tedy v odvétvich zpracovatelského prtmyslu, surovin a sluZeb.
Nejhtre dopadlo dle studie odvétvi Doprava, skladovani a posStovni

i riziko digitalizace. Naopak
nejmensi miru rizika najdeme u kvartérniho sektoru, Jjak

~

¢innosti, kde se ocekavad nejvyss

u podnikatelského (zndzornén cervenou barvou) tak wverejného
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(znadzornén Sedou barvou). Nejlépe si stoji odvétvi vzdélani (Fond
daldiho vzdélani, 2015, s. 21).

V tabulce 4 Jje zndzornény vyvoj hospodatrskych sektortd pracovnich
mist, ktery se ocekdvd mezi lety 2014-2025. Sloupec Expanzivni
poptéavka 2014-25 (v tisicich) je predpoklé&dand zména pracovnich mist
mezi lety 2014 az 2025. Snizeni m& nastat v sekunddrnim sektoru,
primdrnim 1 tercidlnim. V sekundédrnim sektoru bylo v roce 2014
bezméla 1 731,3 tisic pracovnich mist a v roce 2025 se predpokléada
priblizné 1 607,1 tisic pracovnich mist. Zména pak déla ubytek
o témeér 140 tisic pracovnich mist, coz je nejvétsi Ubytek ze vSech
sektorti. Naopak pracovni mista pribydou u kvartérniho sektoru (jak
u podnikatelského, tak verejného) zvyseni pracovnich mist zhruba
o 83,5 tisic. Celkové se pocita, ze do roku 2025 zanikne az 92,
7 tisic. Musi se ovSem také pocitat se starnutim populace a odchodu
aktivniho obyvatelstva do dichodu. Pocet uvolnénych pracovnich mist
nadm ukazuje sloupec Nahrazovaci poptavka 2014-25. , Polet uvolnénych
pracovnich mist zalezi predevSim na veékové strukture aktudlné
zaméstnanych osob a rovnézZ i na tom, v kolika letech odchazeji osoby

\

z dané pracovni pozice do dtchodu.“ Ve vsech sektorech se do roku
2025 uvolni az 960 tisic pracovnich mist. Diky vékové strukture bude
nejvétsi pokles pocitovan v sekundadrnim sektoru. Av3ak nakonec se i
v tomto sektoru (i pres nejvétdi absolutni pokles v podtu pracovnich
mist) v soucdtu najde zhruba 221,5 tisic pracovnich mist, které bude

nutno obsadit (viz graf 3). (Fond dal$iho wvzdélani, 2015, s. 10)

Tabulka 4 Vyvoj hospoddrskych sektord mezi lety 2014-2025

Nahrazovaci Podil uvolnénych Expanzivni
ekt poptavka pracovnich mist poptavka 2014-
ektor
2014-25 vieéi poctu mist v 25
(v tisicich) roce 2014 (v tisicich)
Primdrni
sektor 86,6 30,4 % -19,6
Sekundarni
sektor 358,2 20,5 % -136,7
Tercidlni
sektor 173,4 16 % -19,9
Kvartérni
podnikatelsky
sektor 148,1 17,1 % 40,8
Kvartérni
verejny sektor 191,1 19,1 % 42,77

Zdroj: vlastni zpracovani podle Fond dalsiho vzdélani (2015, s. 12)
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Graf 3 Celkovy pocet pracovnich mist, ktera bude treba do roku 2025
obsadit v jednotlivych hospoddrskych sektorech

Zdroj: vlastni zpracovani podle Fond dal$iho vzdélani (2015)

Soucet expanzivni a nahrazovaci poptavky nam d& celkovy poclet
pracovnich mist v jednotlivych sektorech, které bude treba obsadit
do roku 2025, znadzornéno na Grafu 3. Celkové vznikne potreba obsadit
az 870 tisic pracovnich pozic (960 tisic se jich uvolni a 90 tisic
jich zanikne). Nejvice zhruba 233,8 tisic pracovnich mist
v kvartérnim verejném sektoru. (Fond dal$iho vzdéléani, 2015, s. 12)

Mezi Jjednotlivymi hospodé&f¥skymi sektory nejsou azZz takové rozdily
jako mezi jednotlivymi profesnimi skupinami. Je to déno predevsSim
tim, Ze v kazdém sektoru je fada profesi, které jsou vice ohrozené
automatizaci a nekteré méne.

5.6 Dopady Primyslu 4.0 na jednotlivé

profesni skupiny

Druhd vyzkumnéd otédzka se zaméfila na specifikovéni ohrozZenych
profesi. Odpovéd se nachéazi v této podkapitole, kde jsou za pomoci
rtiznych sekundadrnich dat definovany nejvice a nejméné ohroZené
profese.

Na zakladé pozZadavku MPSV, Fond dal$iho wvzdéléani (2015, s. 14)
definoval celkem 40 skupin povolani, které jsou snadno zaraditelné
mezi jednu z deseti hlavnich t¥id klasifikace ISCO (znazornény na
grafu 4). Pro vS8echny vymezené skupiny povolani byly vypracovany
tzv. profily skupin povoléani. Tyto profily jsou umistény a dostupné
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na internetovych strdnkdch Narodni soustava povolani (www.nsp.cz),
kde Je JiZ popsadno 2 461 povoladni a Jejich specializace. Tato
databdze je spravovadna Ministerstvem prédce a socidlnich wvé&ci CR
(MPSV) a je otevrend a vSem dostupné.

Studie Dopady digitalizace na trh prace v CR a EU, ktera byla
vypracovadna Oddélenim strategie a trendl Evropské unie pod Stitkem
Uradu vlady Ceské republiky (Chmela¥ a kol., s. 1-15), nédm na zakladé&
vytvoreni tzn. indexu ohrozZzeni digitalizaci soucasnych pracovnich
pozic, snazi podat uceleny pohled na predpoklé&dané budouci zmény na
pracovnim trhu CR zplsobené digitalizaci. Studie chéape digitalizaci
v $irsim slova smyslu, a tak Je digitalizace wvnimdna v rozméru
Primyslu 4.0. Ve studii byl rozebrdn pracovni vykon na =zakladé
jednotlivych pracovnich ukont, kde byla posuzovana rutinost préace,
manudlnost, kognitivni povaha, kreativni inteligence nebo pFfesnost
popséani pracovnich ukont. Ve studii bylo identifikovano
a vyhodnoceno (na zédkladé klasifikace trojmistného ISCO kdédu) celkem
702 profesi. ,Za pouziti algoritmu vyuzivajici Gaussova procesu
autori redistribuuji hodnoty svého indexu a prirazuji
pravdépodobnosti jednotlivym profesim jako hodnot z rozmezi 0 az 1,
znacici ohrozenost jednotlivych profesi z hlediska digitalizace.™“
Auto¥i studie ziskali pro kazdou profesi v CR Jjednotlivou
pravdépodobnost ohrozZzeni digitalizace (index ohrozZeni profese
digitalizaci) vyjadfenou hodnotou mezi 0 az 1 (viz tabulka 5
a tabulka 6). Tyto koeficienty byly odvozené ze studii, které byly
zpracované pro profese na trhu préace v USA.

Jako nejvice néchylné profese jsou Chmelatrem a kol. (2015, s. 9)
povazované administrativni pozice (Gfednici pro zpracovéani ¢iselnych
udajta, vSeobecni administrativni Gfednici, sekretdr¥i, Urednici
v logistice atd.) a pozice, které Jjde Jjednoduse nahradit drobnou
automatizaci (obsluha zarizeni a strojt, pomocni pracovnici nebo
tteba pokladni a prodavace vstupenek a Jjizdenek, znadzornéno
v tabulce 5). Narodni observatotr =zaméstnanosti a vzdélani (2017,
s. 13) definuje tyto profese Jjako profese, které vyzZaduji stredni
az nizkou uroven kvalifikace. Dle Kohouta a Paliskové (2017, s. 30)
je vSak dulezité zminit fakt, Ze 1 tyto profese obsahuji fadu
pracovnich 4kolt, které neni moZno nahradit digitalizaci ¢i
automatizaci. Hodné profesi tak Uplné nezanikne, zméni se ovSem
obsah préce (viz. kapitola 4.1.1).



Tabulka 5 Pét profesi s nejvyssSim indexem ohrozeni digitalizaci

Index
Nazev profese ohrozeni

digitalizaci
Ufednici pro zpracovani &iselnych tdaju 0,89
VSeobecni administrativni Urednici 0,98
Ridi&i motocykld a automobil®ti (kromé& nékladnich) 0,98
Pokladni a prodavaci vstupenek a jizdenek 0,97
Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi a pribuznych
oblastech 0,97

Zdroj: vlastni zpracovdni podle Chmelar a kol. (2015, s. 9)

Podle Fondu dalsiho vzdélani (2015, s. 19) v kazdé skupiné povoléani
(profese) vzniknou specifické prekédzky, které Dbudou Dbréanit
v automatizaci, a tak jejich nahrazeni technikou nebude 2zadané.
Jedna se o:

e vnimavost a zrucénost (préace =zahradnika v zahradach ¢&i
parcich se bude htGfe automatizovat neZ zemédélskd préace na
velkych plochéach).

e Tvuarci naroky (prace advokadta se automatizuje obtizné

zatimco prace advokatni sekretarky lehce).

e Sociédlni néaroky (poc¢itac¢ niky nenahradi osobni profese jako
naptriklad kadefnika) .

Spolu s témito bariérami Jsou také profese s vysSSimi az vysokymi
kvalifika¢nimi néaroky, kde Jje tento index ohrozZzeni digitalizaci
nejnizsi. Celkem deset nejméné ohrozZenych profesi je znédzornéno
v tabulce 6, kde dle provedené studie (Chmelat¥ a kol., 2015, s 10.)
bude s nejvét3i pravdépodobnosti dand profese zachovana. Pat¥i sem
predevsim profese v rdmci socidlnich, fyzickych, organizacénich,
intelektudlnich ¢i kreativnich poZadavkl. Fond dalsiho vzdélani
(2015, s. 12) wve své studii stanovil na prvnich ttrech prickéach
nejméneé ohrozZené profese: I1ékare a dalsi specialisté v oblasti
zdravotnictvi, vSeobecné sestry a porodni asistentky se specializaci
a ucitele a ostatni specialisty v oblasti vychovy a vzdélavdni. Na
Cem se mohou Chmelat¥ a kol. a Fond dals$iho vzdélani shodnout je, zZe
tyto nejméné ohrozené profese také ocekavaji do budoucna nejvétsi
narist v poc¢tu pracovnich mist.
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Tabulka 6 Deset profesi s nejnizsim indexem ohrozeni digitalizaci

Index
Nazev profese ohrozeni

digitalizaci
Ridici pracovnici v maloobchod& a velkoobchodé& 0,000
Lékari (kromé& zubnich 1lékaru) 0,001
VSeobecné sestry a porodni asistentky se
specializaci 0,002
Ridici pracovnici v oblasti vzd&lani,
zdravotnictvi,
v socidlnich a jinych oblastech 0,002
Ridici pracovnici v oblastech obchodu, marketingu,
vyzkumu, vyvoje, reklamy a styku s verejnosti 0,005
Ucitelé na vysokych a vy$Sich odbornych Skoléach 0,008
Ridici pracovnici v oblastech informac¢nich
a komunikac¢nich technologii 0,008
Ridici pracovnici v oblasti ubytovacich
a stravovacich sluzeb 0,010
Ridici pracovnici v zemédeélstvi, lesnictvi,
rybad¥stvi a v oblasti Zivotniho 0,011
Ostatni specialisté v oblasti zdravotnictvi 0,011

Zdroj: vlastni zpracovdni podle Chmelar a kol. (2015, s. 10

Presto v3echno se ocekava, zZe 1lidskd préce bude ve velké mirte
nahrazovana praci stroju. Nasledkem toho dojde ke snizovani poctu
stdvajicich pracovnich mist, kde se diky automatizaci ocekava k roku
2025 priblizné o 90 tisic pracovnich mist méné. Jak jiz bylo teceno
v textu vySe, nejvice ohrozZeny Jjsou skupiny méné kvalifikovanych
pracovnikdl a rutinnich pracovnich mist. Nejvétsi pokles se pak
oCekdva u Yremeslnikli a opravarua, kde se ocCekava ubytek pracovnich
mist do roku 2025 priblizné o 104 700. Mezi dal$i povolani, kde se
oCekava nejvétsi pokles, pat¥i urednici nebo povoléani obsluha strojt
a zarizeni a montéri. Tato zména Jje v3ak Jjen Jjednim ukazatelem
a neznamend to, Ze Cesky trh prédce nebude potfebovat zadné nové
pracovniky. Jak jiz bylo zminéno v textu vy3e, mnoho pracovnich mist
bude prirozené uvolnéno osobami, které odchédzeji do dichodu
(tzv. do ekonomické neaktivity). Tim se ocekévéa, ze do roku 2025
bude wuvolnéno zhruba 960 tisic pracovnich mist. Potfeba novych
pracovniku nastane tak ve vs$ech skupindch povoléni (i v téch, kde
je 1index ohrozZzeni digitalizaci wvysoky a uvolni se zde nejvice
pracovnich mist). I pres pokles u skupiny povoldni femeslnici
a opravari bude nutno do roku 2025 obsadit priblizné 112 800 novych
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pracovnich mist. Graf 4 ukazuje celkovy pocCet pracovnich mist, ktera
bude trfeba do roku 2025 obsadit u jednotlivych skupin povoléni.
Znadzornéno je deset hlavnich skupin. (Fond dalsiho vzdélani, 2015,
s. 15)

Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 27,1
Obsluha strojli a zatizeni, montéfi 127,8
Remeslnici a opravafi 112,8

Pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi [Jl| 11,5

Pracovnici ve sluzbach a prodeji 102,5
Utednici [ 21,1
Technicti a odborni pracovnici 2116

Specialisté 172,6

Skupiny povolani

Zakonodarci a fidici pracovnici 83,6

Zaméstnanci v ozbrojenych silich | 6,2

o

50 100 150 200 250

Pocet v tisicich

Graf 4 Celkovy pocet pracovnich mist, ktera bude treba do roku 2025
obsadit u jednotlivych skupin povolani

Zdroj: vlastni zpracovani podle Fond dalsiho vzdéldni (2015)

V navaznosti na nejvice ohrozené skupiny povoléni graf 4 zndzornuje,
ze nejmens$i pottfeba novych 1idi bude u zaméstnancl v ozbrojenych
sildch, pracovnikua v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi a uredniku.
Naopak nejveétsi potreba novych pracovnich mist se objevi
u pracovnikll ve skupiné povolani technic¢ti a odborni pracovnici. Do
roku 2025 bude nutno obsadit pfriblizné 211 600 novych pracovnich
mist u této skupiny povoléni. (Fond dal$iho vzdélani, 2015, s. 15)



6 VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO
SETRENI

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno na zakladé poznatkt z teoretické
Casti, na zakladé stanovenych vyzkumnych otazek a na zékladé
provedené analyzy sekundarnich dat (Kapitola 5).

Dotaznik byl rozdélen na Sest Casti, kde se kazdad Cast soustredi na
urc¢ity okruh otézek. Celkem dotaznik obsahoval 23 otézek, kde se
vyskytovaly otédzky uzavrené, polozavrené a otevrené. Dale zde byla
tzv. Likertova Skala a ordindlni Skala. V prvni c¢asti dotazniku se
nachéazely identifikaéni otazky, které slouzily k rozdéleni
respondent? (jednd se o pohlavi, vék, wvzdélani a misto bydlisté).
Dalsi c¢&asti dotaznikové Setteni byl zjistovan vztah respondenta ke
svému zaméstnavateli (tyto otédzky slouzily k lep$imu porozuméni
odpovédi respondenta ve vztahu na nasledujici kladené otazky). Dale
se nachédzely okruhy otédzek zjistuji povédomi o Prumyslu 4.0 a nazory
na dopady Prumyslu 4.0 na pracovni prilezitosti. V poslednich dvou
Castich dotaznikového Setfeni Dbyly okruhy otédzek zamérené na
pozadavky na zaméstnance a nasledny rozvo]j zaméstnancu.

6.1 Respondenti Setfeni

Dotaznikového Settreni se zUcastnilo celkem 130 respondentt.
Zadkladnim pozadavkem byly zaméstnané osoby vykonadvajici préaci na
tzemi CR.

V Tabulce 7 je znadzornéno rozdéleni respondentl dle pohlavi a véku.
Sk&dla v&ku (15-65 let) byla stanovend dle charakteru zamé&stndvané
osoby, mezi které dle CSU (2020) pat¥i vSechny patnactileté osoby
a osoby, star$i patnacti let a maximdlni vék odchodu do diuchodu je
stanoveny na 65 let. Pomér respondentl mezi Jjednotlivymi skupinami
dle véku je 50:42:38 (15-25 let; 26-45 let; 46-55 let). Procentudlni
podil mezi pohlavim ¢ini 46,9 % pro muze a 53,1 % pro zeny.
Nejpocetné&jsi skupinou (az 1/4 vSech dotédzanych) jsou Zeny ve vékové
kategorii 15-25 let.
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Tabulka 7 Respondenti dle pohlavi a véku

Absolutni cetnost Relativni cetnost

Muzi celkem 61 46,9 %
15-25 let 17 13,1 %
26-45 let 22 16,9 %
46-65 let 22 16,9 %
Zeny celkem 69 53,1 %
15-25 let 33 25,4 %
26-45 let 20 15,4 %
46-65 let 16 12,3 %
Celkovy soucet

respondentu 130 100,0 %

Zdroj: vlastni Setreni

Graf 5 ukazuje rozloZeni respondenttd dle Jjednotlivych odvétvi.
Odvétvi byla vypracovdna na zakladé klasifikace CZ-NACE, kde
nejpribuznéjsi a nejpodobnéjsi odvétvi byla sdruzZena pro lepsi
prehlednost. Podrobnéjsi seznam zahrnutych odvétvi je k dispozici
v Priloze 2.

Zemédélstyi, besnictvi, rybdistvi — A (01-03)

Zdravotni a socidini péde — Q (86-E8)

Vefejnd spriva a obrana; povinné sodidini zaberpedeni—0 (84)
Penélnictvi a pojidfownictvi - K (64-66)

Kulturni, zibavni a rekreatni &innosti a ostatni Einnosti —R, S (90-96)
Profesni, videcké a technické Gnnaosti — M (69-75)

Ubytovéni, stravovéni a pohostinstvi — | (55-56)

Doprava a skladovani — H (49-53)

Cinnosti v oblasti nemovitosti a administrativai a podplmé Einnosti—L, N...

Odvétvi (CZ-NACE)

Informacni a komunikacni &innosti - J (58-63)
Ved#lavani - P (85)
Stavebnictvi - F (41-43)

Velkoobehod a maloobchod; opravy a ddriba motorovych vozidel -G

Primysl - B, C, D, E (05-39)

8% 109 12% 14% 16% 18% 20%
Podet respondentd

=]
=
~
R
&~
=
o
kS

e~

Graf 5 RozloZeni respondentd dle odvétvi Ceské republiky dle

klasifikace CZ-NACE

Zdroj: vlastni Setreni



Nésledujici otédzky mély =za cil 1lépe porozumét respondentovi ve
vztahu k danému zaméstnavateli, Jjednd se o otéazky: Zemé pivodu
Vaseho zaméstnavatele (vrcholovy vlastnik)? Do jakého oddéleni spada
Vase pozice? A Velikost firmy. 97 dotézanych (76,6 %) uvedlo jako
vrcholového vlastnika svého zamé&stnavatele Ceskou republiku.
Nejpocetnéjsi skupinou dle jednotlivych oddéleni je Administrativa,
Vyroba a Marketing a obchod. Rozlozeni respondentt dle velikosti
firmy je zndzornéno na Grafu 6. 1/3 dotédzanych svij pracovni vykon
vykonava ve firmé&, kde je 250 a vice zaméstnancu.

q 30,0%
20,8%

33,8%

m 10-49 zaméstnancl = 250 a vice zaméstnancl = 50-249 zaméstnancl = do 9 zaméstnancl

Graf 6 RozloZeni respondenti dle velikosti firmy

Zdroj: vlastni Setreni

6.2 Vysledky Setfeni

Na uvod bylo zjistovano povédomi o samotné koncepci Prumyslu 4.0
bez predem jakéhokoliv vysvétleni a charakteristiky. Graf 7
zobrazuje, ze 42,3 % dotdzanych znd pojem Prumysl 4.0 a zaroven vi,
co to znamenad. Dalsich 20,8 % respondentd md o daném tématu povédomi
a necelych 37 % nikdy pojem Prumysl 4.0 neslySelo.



= Ano, ale nevim, co znamena = Ano, vim, co znamena = Neslysel/a

Graf 7 Podil povédomi o koncepci Prtmyslu 4.0

Zdroj: vlastni Setreni

Nasledovala otézka: Se kterymi 2z ndsledujicich pojmi jste se jiZz
setkal/a? Na vybér bylo celkem 10 pojmid Uzce spjatych se samotnou
koncepci Prumyslu 4.0. Dals$i moZnost vybéru byla ,S Zadnym z nich™.
Kazdy respondent mohl vybrat min. jednu odpovéd, maximdlné deset.
Az 87 % dotazanych jako alespon jednu z moznosti vybéru zvolilo 3D
tisk a Umélou inteligenci, nésledovaly pojmy Automatizace (86,3 %),
Robotizace (80,2 %) a Digitalizace (76,3 %). Za to pouhych
29 respondentt (22,1 %) znad pojem Kyberneticko-fyzicky systém,
z toho 25 respondentl se nachdzi v odvétvi Informac¢ni a komunikacni
¢innosti nebo Prumyslu. Zajimavym faktem Jje, Ze odpovéd ,S Zadnym
z nich™ vybral pouze Jjeden dotédzany. Lze tedy wusuzovat, zZe
i respondenti, kteri o Prumyslu 4.0 nikdy neslySeli nebo znaji pojem,
ale nevi, co to znamend - celkové 57,3 %, se ve svém Zzivoté aspon
s jednim z uvedenych pojmi setkalo. Na konci této casti dotazniku
se vyskytovala kratkd charakteristika Prlmyslu 4.0. Za cil bylo
kladeno objasnéni (alespon z té nejzédkladnéjsi podstaty) samotné
koncepce Primyslu 4.0, aby dotazovany Dbyli dale schopni
konstruktivné odpovédét na dals$i otazky.

Nésledujici otédzky se zamétrily na pracovni p¥ilezitosti. Respondenti
méli v prvni fazi zodpovédét, zda Primysl 4.0 ovlivni trh préace. Az
70,8 % (92) vybralo mozZnost ano, 25,4 % (33) nevi a pouhych
5 (3,8 %) dotédzanych se nemysli, ze Prumysl 4.0 ovlivni trh préace.

Graf 8 ukazuje procentudlni rozlozeni odpovédi na otézku, zjistujici
nadzor na vznik / zanik pracovnich mist v dasledku zavadéni koncepce
Primyslu 4.0. AZ 64,7 % (84) dotédzanych zastava nazor, Ze do budoucna
pracovni mista spiSe zaniknou nebo zaniknou. 35,4 % (46) respondentt
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mé optimisticky pohled na dopady Prtmyslu 4.0 na trh prace, dle nich
vice pracovnich mist spiSe vznikne nebo vznikne. Nejvétsi prekvapeni
nastalo u nésledujici otazky, kde byli respondenti dotazovani, =zda
se oni primo obavaji o své pracovni misto. Z celkem 130 dotazanych
(a 84, ktetri oznacili, Ze pracovni mista spise =zaniknou) pouze
2 odpovédéli, Ze se o své pracovni misto boji a jako duavod k obavéam
uvedli ,nahrazeni robotem“. Oba respondenti pat¥i do oddéleni

administrativy.
100%
80%
60%
56,2%
40%
20% 26%
o0 [ ]
Zanikne Spise zanikne Spise vznikne Vznikne

Graf 8 Podil vzniku / zdniku pracovnich v disledku zavdadéni koncepce
Primysliu 4.0

Zdroj: vlastni Setreni

Cty?i nésledujici otazky byli formou Likertovi 8kaly, kde
respondenti méli vybrat na 8ké&le 1-5 (1 - ne, 2 - spiSe ne,
3 - nevim, 4 - spise ano, 5 - ano), jak moc souhlasi s tvrzenimi.
Tvrzeni byla vypracovana na zakladé analyzy sekunddrnich dat a méla
za cil zjisténi postojli. U prvniho tvrzeni ,v dasledku zavadéni
koncepce Prumyslu 4.0 se stane trh prace svétem muzid“ az 66 %
dotazanych zastdva néazor, Zze tomu tak nebude. Druhé tvrzeni ,roboti
vezmou lidem praci™ mé& vice protichtdné odpovédi, 27 % si mysli, Ze
roboti spise nevezmou lidem praci a 36,5 %, Ze spiSe vezmou. Témér
50 % dotazanych uvedlo jako svou odpovéd u tvrzeni ,Ceskd republika
m& dostatek talentt"“, Ze spise md a 16,7 %, ze nemd. Poslednim
tvrzenim je ,Ceské Skolstvi je pfipraveno na koncepci Prumysl 4.0%,
kde vice nez 3/5 respondentt odpovédélo ne nebo spiSe ne. Graf 9
pak zndzornuje procentudlni podil u respondentt, ktetri pracuji pfrimo
v odvétvi vzdeélavani. Tyto osoby maji vétd3i pesimisticky nazor nez
ostatni respondenti, 73 % si nemysli, Ze Ceské Skolstvi je dostatecné
pripraveno.
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Spise ano
27,3%
Spise ne
36,4%

py

Graf 9 Pohled respondentd =z odvétvi Vzdéldvéani - P (85) na
pripravenost cCeského Skolstvi s rozSirovdnim koncepce Prumyslu 4.0

Zdroj: vlastni Setreni

Na avod dalsiho bloku dotaznikového Setfeni, pozadavky
zaméstnavatele, se nachazi kratkd charakteristika zakladnich
poZadavk®l na pracovni misto. Kam dle Siky¥fe (2016, s. 300) pat?i
napriklad: dosazené vzdélani a praxe, olCekavané chovéani, predpoklady
pro vykon pracovni pozice nebo specifické kompetence. Prvni otézka
zjistuje dany posto] jednotlivych respondentd na zmény v pozadavcich
diky zavadéni koncepce Prumyslu 4.0. Graf 10 ukazuje procentudlni
rozlozeni dle odpovédi. Témér 3/4 (97) respondentt si mysli, Ze se
do budoucna zméni pozadavky na zaméstnance. 11 dotdzanych s timto
ndzorem nesouhlasi a pozadavky na zaméstnance se podle nich nezméni.

mNe ®=mAno = Nevim, nepfemyslel/ajsem otom

Graf 10 Procentudlni vyjadreni postoje jednotlivych respondenti na
zmény v pozadavcich diky zavadéni koncepce Primyslu 4.0

Zdroj: vlastni Setreni



Tabulka 8 prinasi vysledky minéni respondent® na poZadujici klicové
pozadavky zaméstnavatelem. Otédzka byla podadna formou Likertovy
Skaly, kde bylo dilezité vybrat potradi na skdle 1-5 (kde 1 je nevice;
5 nejméné€) a seradit dle dulezitosti dané poZadavky. Vyhodnoceni
probéhlo pomoci aritmetického priméru. Celkem 39 vSech dotézanych
zvolilo nejvice dulezitym pozadavkem zaméstnavatele praxi. Dosazené
vzdélani, specifické schopnosti a dovednosti a predpoklady pro vykon
jsou v opravdu tésném poméru. Podle vysledkd lze usuzovat, ze dle
respondentd zaméstnavatel vnimd tyto t¥i pozadavky na relativné
stejné hladiné dtleZitosti. S velkym odstupem Jje pak ocekavané
chovéani, které az 60 % respondentd bere jako nejméné dlleZitym
pozadavkem pro vybér zaméstnance.

Tabulka 8 Poradi klicovych pozZadavki pozZadujici zaméstnavatel dle
minéni respondenta

Pozadavky Art::;;;fky Poradi
Praxe 2,408 1.
Dosazené vzdélani 2,808 2.
Specifické schopnosti a dovednosti 2,815 3.
Predpoklady pro vykon pracovni pozice 2,823 4.
Ocekavané chovani 4,146 5.

Zdroj: vlastni Setreni

Na tfetim misté respondenti uvedli specifické znalosti a dovednosti.
Nadsledujici otdzka méla =za cil charakterizovani nejdalezitéjsich
kompetenci pro uspéch pracovnika na trhu préce dle minéni
respondentt. Respondenti méli na vybér 2z celkem 20 kompetenci.
Zjistovany byly t¥i oblasti: kompetence, které respondent sam nyni
ovlada; kompetence, které jsou dulezité pro Uspéch na trhu préace
dnes a kompetence, které budou dulezité za 5 let. Respondent mél za
kol zvolit pét kompetenci pro kazdou oblast. Jednotlivé kompetence
byli vybrany na zakladé stranky Narodni soustavy povolani, jedna se
jak o tzv. soft skills, ale také hard skills v poméru 12:8.
Respondenti vnimaji, Ze dnes Jjsou na trhu prace zadané témér ve
stejném poméru soft skills tak hard skills. Zajimavym zjisténim
bylo, ze podle respondentd do budoucna vzroste poptédvka na trhu
prace po hard skills. Predev$im po kompetencich zamérenych na préaci
s novymi technologiemi. Tabulka 9 zndzornuje 5 nejcennéjsich
kompetenci pro Uspéch na trhu prace za 5 let, kde v 80 % pripadech
bylo uvedena jako jedna z 5 kompetenci Digitdlni gramotnost - rychlé
prijeti novych technologii. Mezi nejdualezitéjsi soft skills bude do
budoucna podle dotazovanych Schopnost uc¢it se nové véci (zaroven je
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to Jjedind meékkad dovednost, kterd se v Zebricku v Tabulce 9
objevila).

Tabulka 9 Pét nejdilezitéjsich kompetenci pro uspéch na trhu prdce
za 5 let

Absolutni Relativni
Kompetence o &
cetnost cetnost

Digitalni gramotnost - rychlé prijeti
novych technologii 104 80,0 %
Jazykové dovednosti 73 56,2 %
Prdce s programy a aplikacemi 57 43,8 %
Schopnost uc¢it se nové véci 51 39,2 %
Préace S informacemi (vyhledavani,
orientace a vyhodnocovéani informaci) 39 30,0 %

Zdroj: vlastni Setreni

Graf 11 pracuje s daty z Tabulky 8, kde jsou soucasné porovnavany
Cetnosti odpovédi u oblasti kompetenci, které dotazany ovlada dnes.
Z grafického znazornéni je patrné, Ze prvni t¥i kompetence, které
budou hrat, podle minéni respondentt, zésadni roli na trhu préace za
5 let, jsou v dnesSni dobé zcela nedostacujici a respondent nenabyva
védomi, Ze by Jje vGc¢i jinym kompetencim dostateéné ovladdal. Tim
vznikd do budoucna pottreba rozvoje téchto kompetenci.

Prace s informacemi (vyhledavani, orientace a
vyhodnocovani informaci)

Schopnost ucit se nové véci

Prace s programy a aplikacemi

Kompetence

i

Jazykové dovednosti

Digitalni gramotnost — rychlé pfijeti novych
technologii

0% 20% 40% 60% 80% 100%
HOvladéam ®Za pétlet
Graf 11 Pét nejdiulezitéjsich kompetenci pro tUspéch na trhu prdce za

5 let ve vztahu s kompetencemi, které respondent Setreni ovladava
dnes

Zdroj: vlastni Setreni




Dalsim navazujicim a zaroven poslednim okruhem dotaznikového Setreni
je oblast rozvoje. Na uUvod byla poloZend otazka, =zda nabizi
zaméstnavatel dotazovaného respondenta formy dal$iho vzdéléni.
Graf 12 znézornuje vysledky. Zde se nachédzi primd uméra mezi
velikosti firmy a zda zaméstnavatel nabizi nebo nenabizi dalsi formy
vzd&lani. Cim vice zam&stnanct, tim spole&nost nabizi dalsi vzd&lani
(jedind Z 43 respondentll, pracujicich ve spolec¢nosti 250 a vice
zaméstnanciu, priblizné 86 % (37) m& moZnost rozvijeni svych
schopnosti a dovednosti. Dal$i vzdélani umoZnujili svym zameéstnanclim
ve vice jak 50 % pripadech témér vsSechny typy firem dle velikost.
Jedinou vyjimkou jsou malé firmy do 9 zaméstnanct, kde tato hodnota
klesla pod 50 %, presnéji respondenti wuvedli, Ze formy dals$iho

Q.

vzdélani jejich zaméstnavatel nabizi ve 45 % pripadech.

Nazev grafu

6,

do 9 zaméstnancu 8,5% 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Velikost firmy

W Zaméstnavatel nenabizi dalsi formy vzdélavani m Zaméstnavatel nabizi dalsi formy vzdélavani

Graf 12 Pomér mezi nabizenym a nenabizenym dalsSim vzdélavanim dle
velkosti firmy zaméstnavatele

Zdroj: vlastni Setreni

Nésledovala otazka, zda by respondent v pripadé nutnosti byl ochoten
absolvovat rekvalifikacd¢ni ¢i Jjiny sebezdokonalujici kurz / Skoleni.
Pouze 5 dotédzanych uvedlo Jjako svou odpovéd ne, =z toho v3ichni
patfili do vékové skupiny 46-65 let. 96, 2 % respondentd je ochotno
zlepsit své kompetence ve vztahu k pracovnimu zarYazeni. Dals$i sada
otédzek zjistovala soucasnou situaci v rozvoji zaméstnanct. 42 $ (54)
respondent? se v poslednich letech zucastnilo rekvalifikacéniho ¢&i
jiného sebezdokonalujiciho kurzu / Skolené, zndzornéno na Grafu 13
prvni vysec. Respondenti byli dé&le dotazovany, zda byl zvoleny
rozvoj danych kompetenci UGc¢inny (viz druhy vysec). Pouze dva
respondenti spise nebyli spokojeni. Prvni respondent (muz ve vékové
skupiné 26-45, odvétvi zaméstnavatele Verejnd spradva a obrana;
povinné socié&lni =zabezpeceni) absolvoval ,Kvalifikaéni kurz pro
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praci s klienty™ formou workshopu a prednasky, zdlGvodnil netcéinnost
kuru slovy: ,mnoho divodi, které jsou predevsim interni a souvisi
se Spatnym nastavenim metodickych standardi." Dalsi respondent (muz
ve vékové skupiné 15-26 let, odvétvi primysl) se zucastnil
jazykového kurzu formou e-learning a zdavodnil neucinnost: ,z divodu
délky kurzi, neprocviceni, neopakovani, nepouziti v praxi.“.

Spise ano
13,1%

’~——__-—_~__________——~———~‘“‘”~ﬂ‘ Spie ne
1,5%

Graf 13 Zucastnil/a jste se v poslednich letech rekvalifikace, ¢i
jiného sebezdokonalujiciho kurzu / Skoleni?

Zdroj: vlastni Setreni

11 respondentt z 54 se zucastnilo 8koleni / kurzu na =zdokonaleni
soft skills, Jjednalo se o: kurz obchodnich dovednosti, kurz
komunikac¢nich dovednosti, kurz analytického my$Sleni. kurz vedeni
1idi (Leadership), kurz manaZerského rozhodovani aj. Dva respondenti
se zUcastnili kurzu =zaméfeného na zvySeni kompetenci v oblasti
Primyslu 4.0: kurz big data technologie a kurz praktické pouZivani
Cloudu.

6.3 Shrnuti Setreni

Dotaznikového Setfeni bylo soucCésti predem charakterizovaného
postupu vyzkumu (viz Kapitola 5), kde byla vypracovana hierarchie
konceptu vcetné vyzkumnych otdzek (Jak ovlivni Prtmysl 4.0 trh préace
CR? Jaké profese budou nejvice a jaké nejméné ohroZené vlivem
Primyslu 4.0? Jak zméni rozs$itovani koncepce Prumyslu 4.0 poZadavky
na zaméstnance?).

Vyzkumny vzorek (celkem 130 respondent®l) neni relevantni pro délani
obecnych z&v&rli a aplikovani vysledknh na celou populaci Ceské
republiky. Dotaznikové Setfeni tedy slouzi predev3im pro komparaci
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s vysledky z prvni faze vyzkumu a to analyzy dopadd Prumyslu 4.0 na
pracovni ptrilezitosti v Ceské republice, kdy byla vyhodnocena
sekundarni data.

Prvni vyzkumnd otédzka Dbyla cilena na trh préce. Podle 70,8 %
dotédzanych Prumysl 4.0 ovlivni trh prédce a az 64,7 % respondentl
zastadva nazor, zZe do budoucna pracovni mista zaniknou. Respondenti
dotaznikového Setfeni se zaYadili spiSe mezi pesimistické predikce
budouciho vyvoje, napriklad studie Dopady digitalizace na trh prdce
v CR a EU vyhotovenou Chmelaf¥em a kol. (2015, s. 10), kde se o&ekava,
ze diky digitalizaci v prubéhu dalsich 15-20 let az 60 % pracovnich
mist zanikne. Jak JjiZz bylo zminéno textu vys$e, nédzory na zmény na
trhu prédce ve vztahu k pracovnim mistim se 1isi, kde vysledky Jjsou
predevsim ovlivnény danou metodikou zvolenych vypoctd. Zmény Jjsou
odlidné také pro rtzné kraje CR, hospodd¥ské sektory nebo profesni
skupiny (dotaznikové Setfeni nemélo dostatecnou silu zjisténi vsech
téchto kritérii, Setfeni druhé vyzkumné otézky tedy probihalo pouze
analyzou sekunddrnich dat v podkapitole 5.3). NArodni observatore
zaméstnanosti a vzdélani (2017, s. 13) zdlraznuje, ze zmény

nenastanou v jeden okamZzik, ale budou rozloZeny v prubéhu casu.

Druhd vyzkumnd otdzka se zaméf¥ila na specifikaci nejvice a nejméné
ohrozenych profesi. Na zakladé dotaznikového Setteni nebylo mozné
dané profese urcit. Dopady koncepce Primyslu 4.0 na Jjednotlivé
profesni skupiny byly analyzovany pouze na zakladé sekundarnich dat
a vysledky jsou uvedeny v kapitole 5.6.

Treti vyzkumnd& otédzka méla zhodnotit ménici se pozadavky
s roz3ifovanim koncepce Prumyslu 4.0. AZ 3/4 dotézanych respondentu
si je védomo, Ze Prlmysl 4.0 sebou ptrinese mnohé zmény v pozadavcich
na zaméstnance. Souasné s novymi technologickymi aspekty (viz
podkapitola 2.2) se predpokléddaji zmény pfedevsSim v kompetencich
(znalosti, dovednosti a schopnosti) pracovnikta. V teoretické céasti
(Podkapitola 4.1.2), Jjsou popsany druhy jednotlivych kompetenci
a na zakladé odbornych ¢lankad a studii Jsou charakterizovany
dilezité kompetence v soucasnosti, ale i ty, které budou ve vétsi
mife vyzadovany u zaméstnanct do budoucna. V dotaznikovém Setfeni
byly specifické schopnosti a dovednosti vyhodnoceny Jjako
3. nejdilezitéjsim klicovym pozZadavek zaméstnavatelll pro vybér
nového pracovnika. Spole¢né s rozSitovanim koncepce Prumyslu 4.0
a zména v pozZadavcich na zaméstnance, Jje klicCové se na vyvoj a zménu
dostatecéné zamérit a pripravit. Z dotaznikového Settfeni vyplynulo,
ze do budoucna vzroste poptédvka na trhu prace vice po hard skills
nez soft skills. PredevsSim po kompetencich =zaméfenych na préaci
s novymi technologiemi (zde Jje nutno pocitat s mozZnou mirou
zkresleni diky tématu samotného dotaznikového Setfeni). Urcité se
ale musi do budoucna pocitat s tim, ze daleko vice nez v minulosti
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bude dle Kohouta a PaliSkové (2017, s. 43) klicova digitéalni
gramotnost (schopnost efektivné pracovat s digitdlnimi informacemi
a vyuzivat technologie k teSeni problémtl). Halbrstat (2019) naopak
vidi vétsi daleZitost v ocekadvanych kompetencich na strané soft
skills. Kdy pracovnik Jje schopen prinést do pracovniho vykonu
pridanou hodnotu, kterou robot nemiZe zastat. V dotaznikovém Setfeni
byly mezi nejdalezitéjsi mékké kompetence za pét let vybrany:
schopnost uc¢it se nové véci, komunikace, logické mySleni, kreativita
a kritické mySleni, schopnost se rozhodovat. Dle ManpowerGroup
(2018) se do budoucna zaméstnavatelé nemtZou spoléhat na jednoduché
nalezeni potrebnych talentt. Klicové se tak pro né stanou 1idé se
schopnosti ,uc¢it se, tj. touhou a schopnosti rozvijet zadané
dovednosti™, diky tomu budou na trhu prace dlouhodobé zaméstnatelni.
Zaméstnatelnost se nebude odvijet ,od toho, co uz c¢lovék vi, ale
spis od jeho schopnosti ucit se." Do budoucna je tak klicové neustélé
vzdélavani. Pri vyhodnoceni vysledkll nastalo pozitivni zjisténi,
kdy az 96,2 % vsech dotadzanych Jje ochotno v pripadé nutnosti
absolvovat rekvalifikacni, ¢&i jiny sebezdokonalujici kurz / 3koleni.

6.4 SWOT analyza Ceské republiky

v oblasti Primyslu 4.0

SWOT analyza byla vyhotovena na zadkladé podkladl z teoretické casti,
na zakladé analyzy dopadd Prumyslu 4.0 na pracovni ptrileZitosti v
Ceské republice spolu s vysledky dotaznikového Setfeni. Dle Sikyre
(2016, S. 110) SWOT analyza slouzi k analyzovani silnych
(S - strengths), slabych (W - weaknesses), prilezitosti
(O — opportunities) a hrozeb (T - threats).

Silné stranky (S)
e Dlouhd prumyslovad tradice. Dobré postaveni ve svété.

e Poloha Ceské republiky v centru Evropy. Jednoduché pro

vyvoz a dovoz zbozi.
e Nizkd mira nezaméstnanosti.
e Vysokad Zivotni Uroven. Nizkd mira chudoby.

e 7vySovani zaméstnanosti v technickych oborech a oblasti
ICT.



Slabé stranky (W)

Vzdélavaci systém dostatedénym zpusobem nepodporuje
inovadni kapacitu Ceské republiky a dostate&né& nereaguije
na technologické a spolecenské zmény. Nizk& tGroven

odbornych znalosti u absolventtd Skol.
Nedostatek vysoce motivovanych 1lidi.

Nizka& ptripravenost instituci dalsiho wvzdélani (koncept

celozivotniho vzdélani, vzdélavani dospélych).
Nizkd pripravenost socidlni politiky a politiky stéatu.

Vdzanost pracovnich sil v méné kvalifikovanych profesich
(pracovni mista s nizkou uGrovni kvalifikace).

Prilezitosti (O)

Rozvo]j prostredi Ceské republiky podporujici nové
technologie.

Roz$i¥eni inovacdnich a vyzkumnych aktivit ceskych firem.
Vznik novych pracovnich prilezitosti.

Vytvofreni vhodnych podminek pro sladéni pracovniho a
osobniho zZzivota.

Revoluce ve wvzdélavéani. ZlepSeni kvality wvzdélavaciho
procesu. zZvySeni angazovanosti Skol na vzdélani v Prumyslu

4.0.

Hrozby (T)
e Dostatecné neptripravenost na zmény prinadSejici
implementace koncepce Primyslu 4.0. Spolecnost neni

pripravena na akceptaci Pruimyslu 4.0.

Nedostatecnd spoluprédce vlady na =zavadéni Prtimyslu 4.0.

Nesjednocenost vladnich instituci v otédzkéch PrlGmyslu 4.0.
Nedostatec¢né financovani vyzkumu, vyvoje a novych inovaci.

Nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil na nové vznikléa

pracovni mista.

Vzdélavaci systém nebude s dostatednym predstihem reagovat
na zmény zplUsobené implementaci Prumyslu 4.0.
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SWOT analyza shrnula vesSkeré ziskané poznatky a zjednodusila jejich
interpretaci do bodd. Jednotlivé body slouzi k lep$imu pochopeni
dopadt koncepce Prumyslu 4.0 nejenom na pracovni prilezitosti, ale
na celou ceskou spolecnost. Do budoucna je tak déleZzité vymezeni
vhodnych cest dalsiho vyvoje. Dle Vebera (2009, s. 533) by mély
vhodné vybrané cesty neutralizovat hrozby wvnéjsiho prostredi,
dovolit wvyuziti budoucich prilezitosti, tézit =ze silnych stranek
a neutralizovat a odstranovat slabé stranky. V nésledujici
kapitole 7 jsou vymezeny cesty pro dosazeni trvalé uplatitelnosti
pracovnikdl na trhu préace, kde Jsou vyuzZity prilezitosti pro
odstranéni slabych stranek a neutralizovani hrozeb.



7 VYMEZENI CEST PRO DOSAZENI
TRVALE UPLATNITELNOSTI
PRACOVNIKU NA TRHU PRACE

V predchozich kapitoldch byl popsédn teoreticky rémec koncepce
Primyslu 4.0, kde déle pomoci analyzy sekunddrnich a primérnich dat
byla vypracovadna SWOT analyza, kterd slouzila Jako podklad
k vymezeni cest pro dosazZeni trvalé uplatnitelnosti pracovnika na
trhu préace. Na zadkladé v3ech ziskanych dat byly definovany celkem
t¥i pilitre zéaroven s hlavnimi a dilc¢imi cili (viz Tabulka 10).

Tabulka 10 Hlavni a dilc¢i cile pro dosazeni trvalé uplatnitelnosti
pracovnikid na trhu prdce

Rozvoj celkového prostfedi Ceské republiky podporujici

1.
nové technologie
1.1 Podpora prumyslu v souladu s Iniciativou Prumyslu 4.0
-
§ 1.2 Zralost a pfripravenost Jjednotlivych odvétvi ekonomiky
)
i) . . .
g 1.3 Podpora vyzkumu, vyvoje a inovaci
H
(Y 1.4 Podpora konektivity a infrastruktury digitéalni
) ekonomiky a spolecnosti
1.5 Zajisténi bezpecnosti
Regulace dopadt technologickych zmén na trhu prace v
2. Ceské republice
8 5 1 Metodologické sledovani dopadit technologickych zmén na
\8 ) trhu préace
Q,
ﬁ 2.2 Pripravenost obcantl na zmény na trhu prace
3] .
2.3 Podpora adaptace na trhu prace
2.4 Nastaveni podminek na zvySeni flexibility trhu préace
3. Podpora vzdélavani
N
= 3.1 Rozvoj pocadtedniho vzd&lavani
—
3 3.2 Rozvoj dalsiho vzd&lavani
N
> 3.3 Vytvareni dalsich platforem

Zdroj: vlastni zpracovani



Prvnim a zaroven zakladnim piliYem Jje prostfedi. Ve SWOT analyze
byla charakterizovdna hrozba ,dostatec¢nd nepripravenost na zmény
prindsejici implementace koncepce Prumyslu 4.0. SpolecCnost neni
pripravena na akceptaci Prumyslu 4.0%. Pro neutralizovédni hrozby je
nezbytny rozvoj celkového prostfedi, podporujici nové technologie,
spolu s dostatecdnou pfipravenosti na ocekdvané zmény. V podminkéach
Ceské republiky je nezbytnad podpora budouciho vyvoje v souladu
s Iniciativou Prumyslu 4.0 (viz tabulka 10 - dilc¢i cil 1.1). Dle
Matika a kol. (2016, str. 21) Ije Ceskéa republika Ffazena mezi zemé
s nejdelsi prumyslovou tradici, a proto Jje spojeni s prumyslem
klicové nejenom pro chod statu, ale i pro miliony lidi. Prosttredi
Ceské republiky tak musi byt konkurenceschopné, pfipravené na
budouci vyvoj a pripravené na nové technologické vyzvy a zmény.
Schopné prostfedi spolu se zralosti a pripravenosti Jjednotlivych
odvétvi ekonomiky je nedilnou soucasti pro trvalé uplatnéni
pracovnikdl na trhu préce. Dalsim dualezitym krokem Jje patricéné
podpora vyzkumu, vyvoje a inovaci (1.3), kdy Ceskd republika musi
byt schopna aktivniho pfistupu nejen ve vztahu k novym technologiim,
ale také k vymezovani dopadd Prumyslu 4.0 na ceskou spolecnost
(véetné dopadt na pracovni prileZitosti). P¥i samotné implementaci
koncepce Prumyslu 4.0 je podminkou dostatecnd dostupnost digitdlnich
sluzeb (digité&lni infrastruktura, internetové a telekomunikadni
sité, vysokorychlostni pfistup k internetu, elektronické komunikace
aj.), tedy podpora konektivity a infrastruktury digitédlni ekonomiky
a spolecnosti (1.4). Vyznamnym dilc¢im cilem Jje také zajisténi
prijatelnych bezpecnostnich opatteni (1.5). Dle Marika (2016,
s. 103) musi byt bezpecnostni opatfeni vnimana v komplexnim méritku
(od bezpecnosti Jjednotlivych systéml po bezpecnost v globdlnim
méritku) . Prostfedi tak patt?i mezi jeden z hlavnich pilitt, kterymi
by se Ceskd republika mé&la zabyvat a na které by mé&la soustfedit
sSvou pozornost.

Druhym pilif¥em (viz tabulka 10) pro dosazeni trvalé uplatnitelnosti
pracovnikdl na trhu préace, po prijatelném konkurenceschopném
prostfedi, je samotny trh prace. Simek (2005, s. 6) definuje trh
prace Jjako misto, kde se stretdvd nabidka zaméstnance s poptavkou
zaméstnavatele ©po préaci. Hlavnim cilem Jje regulace dopadt
technologickych zmé&n na trhu prace v Ceské republice. V prvni fazi
je nezbytné pravidelné a systematické zpracovavani predikci, odhad
budouciho mozného vyvoje, mapovani trendd (zmén v pracovnich
prileZitostech, charakterizovani rizik / ohroZeni, predikce vzniku
a zaniku pracovnich mist) (viz tabulka 10 - dilc¢i cil 2.1). Obcan
Ceské republiky musi byt pfipraven na zmé&ny, které sebou rozditovani
koncepce Prumysl 4.0 prinasi, informovanost a zvy$Sovani povédomi
o novych trendech, opatfenich a prilezitostech musi byt pfirozenou
soucCasti. Dalsim dulezitym krokem je ndslednd spravnd adaptace trhu
prace (2.3) - provéazanost, zabrinéni vzniku dlouhodobé
nezaméstnanosti, podpora sebezaméstnani a startu malého podnikani,
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podporu nejvice ohrozZenych skupin aj. Nutnost nastane také ve
vymezeni a nastaveni novych podminek na zvySeni flexibility trhu
prace (2.4), Jjednd se predevsim o zkvalitnéni <¢innosti sluzeb
zaméstnanosti v oblasti poradenstvi, efektivnéjsi spolupréce
s firmami, zvySeni minimadlni mzdy nebo zmény v charakteru pracovnich
mist aj. Cilem Jje vytvofeni moderniho trhu préace s vysokymi
standarty.

Tretim pilitem byla zvolena oblast vzdélavani, kde je nutné vénovani
pozornosti rozvoji pocatec¢niho wvzdélani (3.1), rozvoji dalsiho
vzdélani (3.2) a na zékladé toho vytvareni dalsi platformy (3.3).
Ve SWOT analyze byl definovan u slabych strédnek bod: ,vzdéléavaci
systém dostatednym zpltsobem nepodporuje inovaéni kapacitu Ceské
republiky a dostateéné nereaguje na technologické a spolecenské
zmény. Nizka uUroven odbornych znalosti u absolventd Skol“. Aby do
budoucna bylo moZné prijeti koncepce Prumyslu 4.0, Jje nezbytné
zvysit kvalitu vzdélavaciho procesu. Dle Matrika (2016, s. 184) préavée
skvalita a dobré fungovani vzdéldvaciho systému na vsSech urovnich
Pozornost by tak méla byt
soustfedéna na celé Skolstvi (regionédlni i vysokosSkolské). Zakladnim

\

budou kritickym faktorem uspéchu.’

prvkem je kvalita a odbornost 1idi, ktefri puasobi ve vzdélavacim
systému (uc¢itelé, odbornici aj.), kde pravé oni 3jsou zakladnim
prvkem pro predavani klicovych kompetenci, které budou vyznamné pro
budouci wuplatnéni na trhu préace. Dulezity nebude jenom rozvoj
kompetenci, ziskavani novych dovednosti, rozvoj potencionélu
a priprava 2Zakl na budouci trh préace, ale také predani wvhodného
pristup k uceni. Ziskany pristup k uceni hraje dulezitou roli
v celozivotnim vzdélani (dalsim vzdéléani). Diky rustu flexibility,
variability a jednotlivé individualizaci pracovnich mist, vzroste
potfeba nédroku na dal$i vzdélavani. Dalsi vzdélani tak bude zcela
klic¢ové pro trvalé uplatnéni pracovnikdl na trhu préace, jelikoz Je
jasné, zZe pracovnik si se stejnymi kompetencemi (které ziskal ve
Skole) nevystac¢i cely sv@j zivot. Dualezitd tak Dbude podpora
a rozsSirovani nabidky dalsiho vzdélavéani jak ze stréanky obsahu, tak
se stranky forem a néaslednd individualizace. Podle ManpowerGroup
(2019a) az u 54 % pracovnikl bude potfeba rekvalifikace nebo zvysSeni
kvalifikace nésledkem rozsSi¥ovani koncepce Pruimyslu 4.0. Dobrym
zjisdténim je, Ze dle Halbrstat (2019) 91 % firem do budoucna pocité
s rozvojem svych zaméstnanct. Poslednim dilc¢im cilem (3.3) Jje
vytva¥eni platforem (zastupci =zaméstnavateld; statni instituce -
MSPV, UP; odbory; regiondlni instituce aj.), kde bude za pottebi
pomoci aktivniho dialogu spolupracovat a interagovat mezi sebou.
Roli bude poskytovani poradenstvi (spoluprace zaméstnavatele
s pracovidti UP) nebo propojovani Skol s firmami. ,Vzdéldvéni hraje
vzdy klicovou roli pri osvojovdni novych znalosti a dovednosti.
Proto sehraje duleZitou roli i p#i vyrovndni se spolednosti v CR
s Prumyslem 4.0.%“ (Matrik, 2016, s. 193)
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ZAVER

Digitédlni technologické zmény =zapticinily vznik c&tvrté prlmyslové
revoluce, kterd je datovana od zacatku 21. stoleti. ,Tato soucasna
revoluce je charakterizovdna Kkyberneticko-fyzikdlnimi  systémy
a masovym rozsSirenim internetu a jeho prunikem do doslova vsSech
oblasti 1idské <cinnosti."“ (Fond dalsiho wvzdeélani, 2015) V této
souvislosti vznikd& mnoho otadzek a fada nejistot nejenom tykajicich
se novych technologii, ale také téch, které Jjsou spojené primo
s Clovékem. Proto je zcela zasadni vénovat dostatecnou pozornost
predikci budouciho vyvoje. Cilem diplomové préace bylo analyzovat
dopady rozs$itovani koncepce Prumyslu 4.0 na pracovni ptrileZitosti
v Ceské republice, specifikovat nejvice a nejméné& ohroZené profese
a zhodnotit ménici se pozadavky na pracovniky. Matik a kol. (2016,
s. 159) dodava, Ze je velmi déleZité v reakci na zmény, které prinese
Pramysl 4.0, vytvofit idedlni podminky pro neustdly rtst CR.

Diplomovd ©prace Dbyla rozdélena na <¢ast teoretickou a ¢ast
praktickou. Teoretickd Cast se vénovala poznatklm o samotné koncepci
Primyslu 4.0. Na =zéakladé ceskych 1 zahranicénich publikaci byly
vymezeny zakladni pojmy, definice a terminy. Na teoretickou céast
diplomové prace navazala Cast praktickd. Kde na uavod Dbyla
vypracovana hierarchie konceptu, kde byly vymezeny tf¥i vyzkumné
otédzky. Hierarchie konceptu slouzila k vyjasnéni vztaht mezi
dosavadni znalosti daného problému a mezi stanovenymi vyzkumnymi
otdzkami. Metodou vyzkumu byla zvolena analyza a syntéza, kdy byly
zpracovavany sekundédrni a primdrni data. Pro sbér primadrnich dat
byl vyhotoven dotaznik, ktery slouzil predevs$im pro komparaci
s vysledky =z analyzy sekundarnich dat (jednalo o JjizZz provedené
vyzkumy, studie, statistiky nebo data =z rltznych databazi). Na
zdkladé predchéazejicich krokl byla zpracovana SWOT analyza, kteréd
ziskané poznatky shrnula pro posledni céast diplomové préace, a to
vymezeni cest.

Na zéakladé zjisténi Jje z¥ejmé, Ze koncepce Prlmyslu 4.0 zcela jisté
zasdhne trh préace Ceské republiky. S nédstupem novych technologii se
zméni obsah préace, ktery sebou pfinese preménu v pozadavcich na
pracovniky. Na zménu bude muset reagovat stat, Jjednotlivé firmy
i samotni pracovnici. Aby ustdli v neustdle se ménicim prostredi,
musi byt zabezpecena pripravenost prostfedi a poskytnuto dostacujici
vzdélani. Lze predpoklédat, Ze soucasné nastane pottreba transformace
vzdéladvaciho systému. Na zakladé vsSech =ziskanych poznatkt byly
vymezeny cesty pro dosazeni trvalé uplatnitelnosti pracovnikl na
trhu prace (viz kapitola 7). Aby Ceska republika byla
konkurenceschopnou ekonomikou, Jje nezbytné témto vymezenym cestam
vénovat znadnou pozornost.
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Priloha 1 Dotaznik

Dobry den,

rdda bych Vés, Jjako studentka posledniho roc¢niku na Masarykové
Gstavu vy$sich studii CVUT v Praze (obor: Projektové ¥izeni inovaci
v podniku), touto formou pozZzadala o vyplnéni dotazniku. Dotaznik se
vztahuje k mé diplomové praci na téma ,Dopady Prumyslu 4.0 na
pracovni p¥ileZitosti v Ceské republice.™

Cilem dotazniku je zanalyzovani dopadl rozsSifovani koncepce Primyslu
4.0 na pracovni prilezitosti v Ceské republice, posoudit zmé&ny a
zhodnotit ménici se pozadavky na pracovniky. Vysledkem bude vymezeni
cest pro dosazeni trvalé uplatitelnosti pracovnikll na trhu préce.

Vérim, Ze pochopite pfinos tohoto przkumu. Dotaznik Je zcela
dobrovolny, anonymni a jeho vysledky budou vyuzity pouze pro ucely
zpracovani diplomové préce.

Predem dékuji za VA&$ c¢as vénovany tomuto dotazniku.

Bc. Alena Otoupalova

Identifikac¢ni otazky

1. Pohlavi:
[] Zena
[J] Muz

2. Vék

[J 15-25 let

[ 26-45 let

[ 46-65 let




3. NejvysSsSi dosazené vzdélani:

0

0

Zdkladni vzdélani

Stredoskolské vzdélani bez maturity

St¥edoskolské vzdeéléani
Vysokoskolské vzdéléani
Vysokoskolské vzdéléani

Vysokoskolské vzdéléani

s maturitou
- bakalédfsky stupen
- magistersky stupen

— doktorsky stupen

4. Misto bydlisteé:

0

0

Praha

Stredocesky kraj
Jihocesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Krdlovéhradecky kraj
Pardubicky kraj
Kraj VysocCina
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Moravskoslezsky

Zlinsky kraj
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Zaméstnavatel

5. Zemé puvodu Vaseho zaméstnavatele (vrcholovy vlastnik)
1 Ceskad republika
0 Jiné:

6.V jakém odvétvi (CZ-NACE) pusobi Vas zaméstnavatel?
[ Zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi - A (01-03)
[J Primysl - B, C, D, E (05-39)
[l Stavebnictvi — F (41-43)

[l Velkoobchod a maloobchod; opravy a Gdrzba motorovych

vozidel — G (45-47)

[l Doprava a skladovéani - H (49-53)

[ Ubytovani, stravovani a pohostinstvi - I (55-56)
[l Informac¢ni a komunikac¢ni ¢innosti - J (58-63)
[ PenézZnictvi a pojisdtovnictvi - K (64-66)

] Cinnosti v oblasti nemovitosti a administrativni a

podptirné ¢innosti - L, N (68, 77-82)

[l Profesni, védecké a technické &innosti - M (69-75)
[ Verejna spréava a obrana; povinné socidlni
zabezpeceni - O (84)

[l Vzdélavani - P (85)
[l Zdravotni a socidlni péce Q (86-88)

[l Kulturni, =z&bavni a rekreac¢ni <c&innosti a ostatni

¢innosti - R, S (90-90)
0 Jiné:




7. Do jakého oddéleni spada VasSe pozice?

0

0

Top managemet
Administrativa
Zadkaznicky servis
IT

Kvalita

Marketing a obchod
Nadkup a logistika
Technologie

Vyroba

Vyvo] a vyzkum
Zdravotni a socidlni péce
Vzdélani

Jiné:

8. Velikost firmy:

0

0

do 9 zaméstnancu

10-49 zaméstnancu

50-249 zaméstnancu

250 a vice zaméstnancu
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Primysl 4.0

9. SlySel/a jste nékdy pojem Prumysl 4.07
[l Ano, vim, co znamenéa
[l Ano, ale nevim, co znamena

[ Neslysel/a

10. Se kterymi 2z nasledujicich pojmi jste se 3jiz
setkal/a? (MoZnost vybéru vice moZnosti)
[l Digitalizace
[l Automatizace
[] Robotizace
[l Velkad data (Big Data)
[l Internet véci (Internet of Things)
[l Inteligentni tovadrna (Smart Factory)
[] Cloudovy systém (Cloud)
[] Uméla inteligence
[l Kyberneticko-fyzicky systém
[] 3D tisk
[l S Zaddnym z nich
Pojmy zminéné v otdzce ¢. 10 jsou uzce spjaté s Prtmysl 4.0.
Primysl 4.0 sebou prindsi mnohd nova technologickéd tresSeni, které

svym pristupem méni nejenom vyrobni procesy podnik®, ale 1

povahu

celé spolecnosti. Jadro integrace Jje zaloZeno na kybernetickych a
informac¢nich technologiich, kdy jsou v celém hodnotovém fetézci,
propojeny v neustalé komunikaci élovék, stroj a produkt.
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Pracovni prilezitosti

11. Ovlivni podle Vas Prumysl 4.0 trh prace?
[1 Ano
[ Ne

[ Nevim, nepremySlel/a jsem o tom

12. Lze ocekavat, ze v dusledku zavadéni koncepce
Primyslu 4.0 vice pracovnich mist vznikne nebo

zanikne?

[] Vznikne

[ Spise wvznikne
[ Spise zanikne

[ Zanikne

13. Obavate se v souvislosti s rozsifovanim koncepce

Priumysl 4.0 do budoucna o své pracovni misto?
[1 Ano
[ Ne

Pokud ano, z jakého davodu mate obavy?
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14. Na sSkale 1-5 oznac¢te, 3jak moc souhlasite s

nasledujicimi tvrzenimi:

(1 - ne, 2 - spise ne, 3 - nevim, 4 - spise ano, 5 - ano)

V dtisledku zavadéni koncepce Prumysl 4.0 se stane trh

prace svétem muza.
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Pozadavky na zaméstnance

Mezi zakladni pozZzadavky na pracovni misto patfi: dosazené
vzdélani a praxe, ocekavané chovani, predpoklady pro

vykon préce nebo specifické znalosti a dovednosti.

15. Zméni se podle Vas diky zavadéni koncepce Prumyslu

4.0 pozadavky na zaméstnance?
[ Ano
[l Ne

[ Nevim, nepfremys$lel/a jsem o tom

1l6. Na Skale 1-5 vyberte a sefadte, co je podle Vas

klic¢ovym pozadavkem zaméstnavateld pro vybér nového

zaméstnance? (1 - nejvice, 5 - nejméneé).
1 2 3 4 5
DosazZené
vzdélani
Praxe

Predpoklady pro
vykon pracovni

pozice

Ocekavané
chovani
Specifické
schopnosti a

dovednosti
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17. Oznac¢te max. 5 kompetenci v kazZdém sloupci

Kompetence

Digitalni gramotnost - rychlé
prijeti novych technologii

Emoéni inteligence -
rozpoznavani emoci a spréavné
reagovani na né

Tymova spoluprace (kooperace)
ReSeni technickych problémui

Kritické mysleni, schopnost
se rozhodovat

Jazykové dovednosti
Komunikace

Programovani

Kreativita

Logické mysSleni

Schopnost ué¢it se nové véci
Samostatnost / sebefizeni
Vedeni 1idi (Leadership)

Analytické dovednosti
(analyza dat)

Planovani a organizovani
Prace s programy a aplikacemi
Rizeni projektu

Podnikatelské mysSleni -
rozeznavani a vyuzivani
prilezitosti

Prace s informacemi

(vyhledavani, orientace a
vyhodnocovani informaci)

Informatické mysSleni -
formulovani problémi

Ovladam

e e Dulezité
Dulezité L .
L . pro uspéch
pro uspéch
na trh na trhu
u
) préace za 5
prace dnes
let

7



Rozvoj

18. Nabizi Vas zaméstnavatel formy dalsiho vzdélani?
[1 Ano
[ Ne

19. Jste ochotni v ©p¥ipadé nutnosti absolvovat

rekvalifikaéni, ¢éi Jjiny sebezdokonalujici kurz /

Skoleni?
[ Ano

[] Ne

20. Zuéastnil/a jste se v poslednich letech
rekvalifikace, ¢&éi jiného sebezdokonalujiciho kurzu /

Skoleni?
[ Ano

[] Ne

Pokud Vase odpovéd byla ano, prejdéte prosim na nasledujici
otdzky (21., 22., 23. a 24.). Pokud jste odpovédéli ne,

dékuji za vyplnéni dotazniku.

21. Jakého Skoleni? C€i jakou rekvalifikaci nebo

sebezdokonalujici kurz jste absolvoval/a?
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22.

Jakou metodu Vas zaméstnavatel pouzil? (mozZnost

vybéru vice mozZnosti)
[l Instruktdz pri vyrobé
[l Assessment centra
[l Coaching

[l Trainee program

[l E-learning

[l Mentoring

[l Workshop

[l Counselling

[l PrednésSka

[l Outdoortraining

[l Jiné:

Povazujete absolvované skoleni za ucinné?
[] Ano

[l Spise ano

[ Spise ne

[ Ne

Pokud ne, zdavodnéte proc:
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Priloha 2 Odvétvi (CZ-NACE)

Zemédélstvi, lesnictvi, ryba¥stvi - A (01-03)

Priamysl - B, C, D, E (05-39)

Tézba a dobyvani (05-09)

Potravindfsky, néapojovy a tabadkovy pruamysl (10-12)
Textilni, odévni, kozedélni a obuvnicky prtmysl (13-15)
Drevozpracujici a papirensky primysl (16-18)

Chemicky, farmaceuticky, gumarensky, plastikatrsky a sklafsky prumysl
(19-23)

Metalurgicky a kovozpracujici prumysl (24-25)

Elektronicky prumysl - Vyroba pocitacli, elektronickych a optickych
pristroju a zatrizeni (26)

Elektrotechnicky a strojirensky prumysl (27-28)
Automobilovy primysl a vyroba ostatnich dopravnich prosttedkt (29-30)
Ostatni odvétvi zpracovatelského prtmyslu (31-33)

Vyroba a rozvod energie, plynu, vody, tepla a ¢innosti souvisejici s
odpady (35-39)

Stavebnictvi - F (41-43)

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel - G (45-
47)

Velkoobchod, maloobchod a opravy motorovych vozidel (45)
Velkoobchod, kromé motorovych vozidel (46)

Maloobchod, kromé& motorovych vozidel (47)

Doprava a skladovani - H (49-53)

Pozemni a potrubni doprava, vodni doprava, leteckd& doprava (49-51)
Skladovani a vedlejsi ¢innosti v dopravé (52)

Postovni a kuryrni cinnosti (53)

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi - I (55-56)
Ubytovani (55)

Stravovani a pohostinstvi (56)

Informaéni a komunikacéni &éinnosti - J (58-63)

Cinnosti v oblasti vydavatelstvi, filmu, videozaznami a televiznich
programi (58-60)

Telekomunikac¢ni c¢innosti (61)



Cinnosti v oblasti informadénich technologii; Informac¢ni cinnosti (62—
63)

PenézZnictvi a pojisStovnictvi - K (64-66)

Cinnosti v oblasti nemovitosti a administrativni a podptirné é&innosti -
L, N (68, 77-82)

Cinnosti cestovnich agentur, kanceld?¥i a jiné rezervadni a souvisejici
¢innosti (79)

Bezpecénostni a patraci ¢innosti (80)

Administrativni, kanceld¥ské a jiné podpurné c¢innosti pro podnikéani
(82)

Profesni, védecké a technické éinnosti - M (69-75)
Pridvni a ucdetni d¢innosti (69)

Vyzkum a vyvo]j (72)

Reklama a pruzkum trhu (73)

Veterindrni c¢innosti (75)

Vefejnad sprava a obrana; povinné socidlni zabezpeceni - O (84)
Vzdélavani - P (85)

Zdravotni a socialni péce - Q (86-88)

Zdravotni péce (86)

Pobytové sluzby socidlni péce (87)

Ambulantni nebo terénni socidlni sluzby (88)
Kulturni, zabavni a rekreac¢ni ¢innost - R (90-93)

Ostatni ¢éinnosti S (94-96)



Evidence vypujcek

Prohléseni:

Davam svoleni k pajcovani této diplomové prace. UZivatel potvrzuje
svym podpisem, Ze bude tuto préaci radné citovat v seznamu pouzité
literatury.

Jméno a prijmeni: VasSe jméno

V Praze dne: Kliknéte neboPodpis:
klepnéte sem a zadejte datum.

Jméno Oddéleni/ Datum Podpis
Pracovisté




