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Tato bakalarska prace se zabyva rozvojovou metodou koucovani, kterou
podrobnéji popisuje a prozkoumava z pohledu zameéstnancl a samotnych
profesionalnich koucu. Cilem této bakalarské prace je analyzovat a popsat vyuziti
rozvojové metody koucovani u zaméstnanct firem v Ceské republice a zarover
z pohledu vybranych akreditovanych koucli, a na zakladé téchto informaci
porovnat odpovédi obou subjektd. V teoretické Casti prace popisuje podstatu
kouCcovani a kompetence kouce. Prakticka c¢ast analyzuje vyuziti koucovani u
zameéstnancuU a popisuje nazory a zkusenosti z praxe jednotlivych koucu, pomoci
kvalitativné kvantitativného sSetreni.

Obecné zavéry bakalarské prace a nasledna doporuceni mohou byt vyuzity
vesSkerymi spolec¢nostmi, které se chtéji na rozvoj zaméstnancul prostfednictvim
koucinku zameéfit.

English summary

This bachelor thesis considers the development method of coaching, examined
from perspectives of employees and professional coaches in detail. The aim of
this bachelor thesis is to analyse and describe the use of development method
coaching from perspectives of employees of companies in the Czech Republic
and also from perspectives of the accredited coaches. The theoretical part of
the thesis describes the principle of coaching and the competencies of the
coach. The practical component analyses, through the use of qualitative
guantitative survey, the experience of employees and describes the opinions
and experiences of selected accredited coaches from their practice.
Recommendations are then able to be proposed to employers based on the
information obtained allowing for the future development and increased
satisfaction of employees in the workplace. The conclusion of bachelor thesis
and subsequent recommendations can be useful for all companies that want to
focus on development of employees through coaching.

Metodika

e Stanoveni hlavnich vyzkumnych otazek :
- Proc vétSina zameéstnancl nema ve firmeé koucovani k dispozici?
- Z jakych divodd mnoho zaméstnancu nikdy koucovani nevyuzilo?
- Jaké prinosy ma rozvojova metoda koucovani predevsim?

* Priprava kvalitativné kvantitativniho setreni — vytvoreni anonymné
adresovaného dotazovani k vyplnéni ndhodné vybranych zaméstnancu a
strukturovaného rozhovoru s akreditovanymi kouci

 Analyza kvantitativniho dotaznikového Setreni, zhodnoceni a souhrn
vysledkl a zaneseni do grafu

e Analyza kvalitativniho Setreni, vyvhodnoceni a souhrn vysledku dle vlastnich
slov

e Porovnani vysledkt kvantitativniho a kvalitativniho Setreni

e Zjisténi odpovedi na hlavni vyzkumné otazky

* Navrzeni a interpretace doporuceni predevsim pro firmy

Doporuceni

* Dispozice kouCinku zaméstnancum ve firmach (min. na zkousku)

 Motivace zaméstnancl k lepSimu vykonu, zvyseni tak spokojenosti na
pracovisti a omezeni fluktuace zaméstnancu

* \ytvoreni vzdélavaciho programu pro zaméstnance

e Zvyraznéni kouCovani (napf. prostrednictvim médii)

e Vytvoreni projektu koucovani (pro firmy) zdarma

e Zvyseni informovanosti o koucinku
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Vysledky

Pomoci praktické ¢asti jsme zjistili odpovedi na hlavni vyzkumné otazky :

Z vysledku jasné vyplyva, Zze hlavnim divodem neposkytovani koucinku ve
firmé je jeho financni narocnost. Spousta zaméstnavatell povazuje koucink
za drahy nastroj a nema tak dostatek financnich prostfedkld pro jeho
hrazeni nebo se jim do koucinku nechce investovat, jelikoz dalsim zjisténym
divodem je neinformovanost o koucovani a neduvéra v jeho efektivitu.

Nejcastéjsim nalezenym dlvodem neucasti koucovani je, ze vétsina lidi
nevyuzivajici koucink nema potrebu koucovaci metodu vyuzivat nebo jiz
vyuzivaji jinych sluzeb poradenstuvi.

Dale zminéna financni narocnost, ale také souvisejici neposkytovani
kouCovani zaméstnancum ve firmach.

Ze zjiSténych odpovédi lze tedy fici, Ze uvedené divody spolu navzajem
souvisi.

Z jakych duvodu jste se nikdy koucinku nezucastnil/a? (lze vybrat vice odpoveédi)
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Za nejvétsi prinosy koucovani lidé povazuji predevsim zivotni/pracovni
rovhovahu, zvyseni sebevédomi a sebedlvéry a zlepsSeni pracovniho vykonu.
Mezi dalsi casto zminéné prinosy koucovani jsou komunikacni dovednosti,
vztahy a uvolnéni mysli a dusevni a psychicka pomoc. Zjisténé prinosy
kouCovani se shodly z obou prizkumU a zaroven se podobaji vysledkim
vyzkumného Setreni o prinosech koucinku ICF.

V ¢em osobné vidite nejvétsi pfinosy koucinku? (Ize vybrat vice odpovédi)
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