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Abstrakt

Cilem prace je posoudit metody, které jsou pro danou spole¢nost vhodné k ziskavani a vybéru za-
méstnancul s dlrazem na rlizné generace a jejich preference zejména v oblasti zaméstnaneckych
benefitl. DaleZité pojmy a metodika jsou zpracovany v teoretické casti.

V praktické ¢asti je nasledné popsan soucasny systém ziskavani a vybéru pracovnikd ve spole¢nosti
a navrh konkrétnich krokd pro zlep3$eni situace ve spolec¢nosti.

Klicova slova

Ziskavani pracovnikd, vybér pracovnikl, generace, zaméstnanecké benefity, fizeni lidskych zdroja,
Siko koupelny a.s.

Abstract

The aim of this thesis is to analyze method relevant for recruitment and selection of emplyees,
focusing on different preferences among generations and employee benefits. Relevant theory as
well as methodology is covered in theoretical part.

In empirical part, | deal with description of existing system in medium-sized czech comapny Siko
a.s. and | recomend several steps, how to improve selection and aquizition of emplyees.
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Recruitment of employees, Selection of employees, Generations, Employee benefits, Human Re-
sources Management, Siko a.s.
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Uvod

V poslednich nékolika letech se cesky primysl potyka s nedostatkem kvalitnich pracovnik(l. Problém je
patrny hlavné na technickych pozicich vyzadujicich urcitou miru zkusenosti a dovednosti. Ekonomika
Ceské republiky se v roce 2019 nachézi v obdobi nebyvalé hospodaFské konjunktury a nezaméstnanost
v CR je na historickém minimu od roku 1992. Proto je logické, Ze spole¢nosti budou mit problém s
najimanim kvalifikovanych pracovnik(. Stejny problém ma i spoleénost Siko koupelny a.s, kterou
zkoumam ve své praci s nazvem Ziskavani a vybér zaméstnancu spolecnosti Siko koupelny a.s.

Téma bakaldrské prace jsem si vybrala vzhledem k ¢asto se vyskytujicimu stejnému problému nejen u
zkoumané spolecnosti. Domnivam se, Ze rozdilova prohluben je sice jen mala ¢ast této problematiky,
ale jeji vyfeSeni by mohlo znacnou mérou prispét k upevnéni pozice spokojeného zaméstnance i
zaméstnavatele.

Ve spolecnosti se se vyskytuji jak pracovnici s dlouhodobou zkusenosti u spolecnosti, tak i nové
pfichozi. Tito zaméstnanci maji casto vzhledem ke svému véku jiné ocekdvani od zaméstnavatele a
proto je pro Siko koupelny a.s. problematické nastavit fungovani pracovniho pomeéru tak, aby si byla
schopna dlouhodobé udrzet zaméstnance ze vSech generaci.

V této situaci se spolecnost Siko koupelny a.s. snazi najit efektivni a financné vyhodny zpUsob, jak pfi-
lakat nové zaméstnance na technické pozice a udrzet si i stdvajici pracovniky. V minulosti proto zavedla
systém zaméstnaneckych benefitli v zavislosti na dobé stravené jako zaméstnanec u spolecnosti, od-
ménovani za Uspésny prichod zkusebni dobou (bonus ke mzdé za ukonceni zkusebni doby), pfispévek
na dopravu pro dojizdéjici a mnohé dalsi.

V této praci se zabyvdm moznostmi, jak systém odménovani zaméstnanc(l upravit tak, aby lépe vyho-
voval ménicim se predstavam uchazecli o praci. Konkrétné zkoumam nastaveni systému metody zis-
kavani a vybéru zaméstnancl na pozici Odborni skladnik, u které ma spolec¢nost Siko dlouhodoby pro-
blém naplnit poZadovany stav. Kromé toho se zaméfuji na rozdilné preference mezi zaméstnanci podle
vékovych skupin.

V zavéru prace nasledné doporucuji zmény, kterymi by se spole¢nost méla fidit, aby byla schopna Iépe
zacilit svou kampan na nabor potencidlnich zaméstnanci. Z analyzy vyplyva, Ze spole¢nost by méla
upravit systém benefit(l, aby byl vice flexibilni. Vysledky ziskané prlizkumem mezi zaméstnanci stava-
jicimi i externimi jsou prezentovany v kapitolach Dotaznikové Setfeni a navrh feseni.



TEORETICKA CAST



1 Ziskavani pracovnik

LZiskavani pracovniki je ¢innost, kterd ma zajistit, aby volnd pracovni mista v organizaci pfildkala do-
state¢né mnoZstvi odpovidajicich uchazect o tato mista, a to s prfimérenymi naklady a v Zadoucim ter-
minu“ (Koubek, 2009, s.12). Dvorakova (2012, s.133) se se smyslem této definice nerozchazi, pouze
navic klade dliraz na vyhledavani kvalifikované pracovni sily vhodné pro vybranou pozici.

MuzZeme tedy fici, Ze je nezbytné zabyvat se v problematice i dil¢imi prvky, jako je ¢as, kdy bude pra-
covni misto obsazeno, cena, za jakou bude obsazeno a v neposledni fadé také odkud kandidat prichazi.
Vsemi témito dil¢imi prvky se bude prace déle zaobirat.

Pfed tim, nez zacneme zaméstnance aktivné vyhledavat, musime presné definovat pozadavky, které
na néj budou kladeny. Je nutné popsat, jakou praci presné bude zaméstnanec vykonavat, tedy specifi-
kovat nabizené pracovni misto. ,,Pracovnim mistem se rozumi zdkladni organizacni jednotka obsazend
zpravidla jednim zaméstnancem a vymezend souhrnem pracovnich tkol( a souvisejicich povinnosti,
pravomoci, odpovédnosti, podminek a poZadavk( vykondvané prdce” (Siky¥, 2016, 5.68).

Déale musime presné definovat konkrétni poZzadavky na zaméstnance. Zde mizZeme uvést jako pfiklad
pozadovanou praxi v oboru, dosaZené vzdélani, jazykové a jiné dovednosti a v neposledni fadé také
rysy osobnosti a vlastnosti. Pfed uverejnénim pracovni nabidky je nutné také rozhodnout o podmin-
kach pracovni smlouvy. Ne vidy Ize toto zcela ucinit. Ve spole¢nostech je bézné, Ze u fadovych zamést-
nancl se pracovni smlouvy a podminky pfilis nelisi a pouziva se jakysi vzor. OdliSnost mizZzeme vidét u
pracovnich mist, kde je ziskdvany zaméstnance pro spolecnost pfimo nepostradatelny a jedna se o
¢lovéka se vzacnymi dovednostmi, praxi nebo referencemi. V takovych situacich mize spole¢nost uva-
Zovat o nadstandardnich Ci zvlastnich podminkach ¢i vyjit zaméstnanci vstfic s individudlnimi poza-
davky.

1.1 Proces ziskavani zaméstnancu

Ziskavani pracovnikd muze ovlivnit fada vnitfnich i vnéjsich faktor(. Respektive faktory, které plsobi
zvnéjsku i zvnitrku organizace. V zajmu organizace, ktera chce pochopitelné pfilakat co nejkvalitné;jsi
potencionalni zaméstnance je snaha tyto faktory zlepsovat. Ne u viech z nich to ovsem jde. (Kocianova,
2010, s. 80).

Vnéjsi faktory
e Rozvijejici se technologie

e Ekonomické podminky
e Konkurence na trhu prace
e VIadni politika a legislativa
e Socialni a kulturni vlivy



e Globalizace

e  Prostorova mobilita pracovnich sil

e Ekologie

e Hodnoty potencionalnich zaméstnanci

Vyse uvedené body se vzajemné prolinaji a vétSinou se i mnohé z nich neustale méni. Velkou nevyho-
dou pro spolecnost tak je, Ze je ve velké mife nemuze pfilis ovlivnit.

Vnitini faktory
¢ Cinnost organizace a potazmo i charakter prace a pracovnikd

e Strategie a politika organizace

e Velikost organizace

e Geografickd poloha organizace

e QOrganizacni struktura a kultura

e Ekonomické vysledky spole¢nosti

e Technologické vybaveni organizace
e Odbory

Vnitrni faktory mizZe spoleénost pomérné snadno zménit skrze jeji vrcholovy management. Mnohdy
proces ovliviiovani téchto faktort mdze zacit u personalniho oddéleni, které ma pfimou zpétnou vazbu
jak od potencionalnich zaméstnancd, na které spolecnost néjak plsobi, tak i od stavajicich pracovniku
organizace.

Proces ziskavani zaméstnancl ¢lenime na dvé ¢asti (Armstrong, 2006, s. 343).

e Definovani pozadavk( — Definovani poZadavku vychazi z personalniho planu. Personalni plan
udava, jaka mista bude v budoucnu potfeba zaplnit a definuje také presné pozadavky na tato
mista. Bavime se zde o mistech ve spolecnosti jiZ existujicich, tak i o téch, které bude pravdé-
podobné v budoucnu potieba vytvofit.

e  Pfildkani uchazecli — Faze prilakani uchazecu se ve své podstaté shoduje s body popsanymi
nize (Koubek,2007, s.127).

1.2 Zdroje ziskavani pracovnik

Pracovniky mlzZeme ziskavat z vnéjsich (externich) a vnittnich (internich) zdroju.

1.2.1 Vnitrni zdroje

V pfipadé ziskavani zaméstnancl z internich zdrojd je vyhodou zkusenost zaméstnance s podnikem.
Pracovnik zna chod podniku a je za¢lenén do kolektivu. Jako hlavni vyhodu mizZeme vnimat také to, Ze
management podniku znd zaméstnance. Ve vétsiné pripadd ho tedy nemuze prekvapit chovani pra-
covnika, jeho charakter nebo nekompatibilita s ostatnimi pracovniky spole¢nosti.

Budeme-li se zabyvat financ¢ni strankou ziskavani zaméstnancu, jsou vnitfni zdroje ve vétsiné pripadU
bezpochyby méné nakladné. Nevyhodou mUze byt naptiklad napéti mezi stavajicimi zaméstnanci kvali
rivalité pochazejici ze snahy povysit. Tato snaha s sebou naproti tomu nese i snahu soupefli pracovat



co nejlépe. Situace tedy muizZe byt i silné motivujici, a to zvlasté pro zaméstnance, ktefi maji snahu se
kariérné posouvat zejména v ramci jedné spolec¢nosti (Kocianovd, 2010, 5.96).

K ziskani zaméstnancu z vnitfnich zdrojd mize byt pouZito nasledujicich prostredkd (Kocianova, 2010,
s.97):
e Inzerce naintranetu, nasténce

e Rozeslani nabidky zaméstnani emailem
e Doporuceni
e PFimé osloveni stavajiciho zaméstnance

Tyto prostfedky jsou vztazeny pouze na jiz stdvajici zaméstnance spolecnosti, ale ve vétsSim méritku se
samoziejmé daji aplikovat i na ostatni trh prace. Detailnéji se timto prace zabyva nize.

1.2.2 Vnéjsi zdroje

Zameéstnanci ze zdrojl externich mohou spolecnosti pfinést nové napady a inovace. Je pravdépodobné,
Ze spolecnost pfijme zaméstnance s vétsi kvalifikaci a lepSimi dovednostmi, nez maji stavajici zamést-
nanci. Oproti tomu je jejich ziskani nakladnéjsi, trva podstatné déle a castéji dochazi k chybnému vy-
béru pracovnika. Lze jen tézko odhadnout, jestli novy pracovnik zapadne do kolektivu téch stavajicich,
nebo jestli bude dostatecné spolehlivy a loajalni.

K ziskdni zaméstnanci z vnéjsich zdrojl miZe byt pouZito nésledujicich prostiedka (Sikyr, 2016, 5.97):
e Uchazedi se nabizeji sami

e Osloveni vybrané osoby vné organizace

o Vyvésky

e Letaky umistované do postovnich schranek

e Inzerce ve sdélovacich prostredcich

e Internetovd inzerce

e Spoluprace s jinymi organizacemi (odbory, vzdélavaci instituce)
e Spoluprace s Urady prace

e Personalni agentury

Koubek definoval metodicky propracovany postup, ktery je vhodné dodrzovat, jelikozZ se timto zpliso-
bem organizace vyhne ztrdté minimalné casu a financi (Koubek, 2007, s.131).

Postup ziskavani pracovnik se sklada z nékolika kroka:
e Identifikace potreby ziskavani zaméstnancl
e Popis a specifikace obsazovaného pracovniho mista
e Zvaieni alternativ

e Vybér charakteristik, popisu a specifikace pracovniho mista
e Identifikace moZnych zdrojl kandidat(

e Volba dokumentl a informaci od nich poZzadovanych

e Formulace nabidky zaméstnani

o Uvefejnéni nabidky zaméstnani

e Sbér dokument( a informaci od kandidat( a jednani s nimi



e  Predvybér uchazecl na zakladé predloZzenych dokumentl a informaci
e Sestaveni seznamu uchazec(, ktefi by méli byt pozvani k vybérovému fizeni

Velmi oblibenym nastrojem u mnoha spolecnosti je v posledni dobé také moznost doporuceni externi
osoby stavajicim zaméstnancem. Tento nastroj mlze byt at negativné, ¢i pozitivné zkreslen osobnim
vztahem nebo ndzorem na osobu, kterd potencionalniho zaméstnance doporudi (Kolman, 2010, s. 82).

1.3 Potreba ziskavani zaméstnancu

Identifikace potreby ziskavani pracovnikl reaguje na momentalni potfebu. Tedy na progndzy a stavy
tykajici se predevsim poptavky, tudiz vyroby ¢i poskytovani sluzeb. Vychazi z momentalni potieby za-
méstnance, kterd nebyla predpokladana, napfiklad amrti nebo invalidita, nebo z potfeby budouci. Ta
se odhaduje napriklad pomoci zmérené rostouci poptdvky po produktu &i sluzbé, které spole¢nost na-
bizi. Radime mezi ni ale i potfebu nahrady za zaméstnance, ktefi se rozhodli zménit zaméstnavatele,
nebo z jiného dlvodu opustit stavajici pracovisté. Ke zmirnéni téchto dopadu slouzi vypovédni doba,
ktera poskytne managementu prostor pro vybér nového zaméstnance. Aby se spole¢nost vyhnula na-
hlému a neocekdvanému Ubytku zaméstnancl a jejich akutni potfebé, je vypracovan persondlni plan
(Koubek, 2007, 5.132).

1.4 Obsazované pracovni misto

Popis a specifikace obsazovaného mista slouzi zejména k tomu, abychom védéli, komu je dané misto
uréeno, tedy jakou skupinu uchazecl chceme nabidkou oslovit. Nesmime na néj ale rozhodné zapomi-
nat, nebot utvari zaklad toho, co od nového zaméstnance bude poZzadovano (Vajner, 2007, s. 13).

Dale pak z této specifikace mlze i potencionalni uchazec urcit, zda se mu nabidka libi, ¢i nelibi a jestli
na ni bude reagovat. Popis a specifikace obsazovaného mista tedy udava, o jaké misto se presné jedna,
jaka je napln prace a presné pozadavky, které budou na uchazece kladeny, pokud se rozhodne na na-
bidku reagovat, ale také informuje o pracovnich podminkach, jako jsou mzda/ plat, pracovni doba a
zaméstnanecké benefity) a zvlastnich pozadavcich, které mohou byt na vybraného uchazece kladeny
(pohyblivé pracovisté, prace v noci, o vikendech &i svatcich, cestovani) (Koubek, 2007, 5.132).

Popis a specifikace obsazovaného mista podava informace i o pfesnych vztazich podtizenosti a nadfi-
zenosti.
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1.5 Pozadavky na nového zaméstnance

Jestlize spolecnost popsala a specifikovala obsazované misto, je urcité vhodné specifikovat i poZzadavky
na uchazece. Tedy sestavit seznam pozadavka, které by mél budouci pracovnik splriovat.

Podle Armstronga je vhodné sestavit specifikaci na pracovnika v téchto bodech (Armstrong, 2007,
5.344):

e Odborné schopnosti

e Pozadavky na chovani a postoje

e QOdborna pfiprava a vycvik

e  Zvlastni pozadavky

e Vhodnost pro organizaci

e Dalsi pozadavky

e Moznost splnit oéekdvani uchazece

Vsechny vySe zminéné body alespon ¢astecné zarucuji, Ze novy zaméstnanec bude mit dostatecné
schopnosti a praxi na to, Ze danou praci zvlddne v mnozstvi a kvalité, v jakém na néj bude kladena. Dale
také nastinuji postoje a filosofii organizace a vlbec to, jestli se do ni uchazec hodi svym smyslenim
(napfiklad o predmétu podnikani). Je nutné dodat, Ze tyto body ve znacné mire koresponduji se speci-
fikaci a popisem pracovniho mista. Jsou pouze obohaceny o hodnoty tykajici se pfimo osobnosti ucha-
zece o pracovni misto.

Pti specifikaci jak pracovniho mista, tak i pozadavk( na pracovnika je nutné dbat na co nejvétsi realis-
ticnost. JestliZze spole¢nost nadefinuje méné poZadavkl na pracovnika, je pravdépodobné, Ze se pfi-
hlasi velké mnozstvi kandidat(, ktefi ale managementu nebudou vyhovovat. Jestlize spolecnost naopak
pozadavky nadhodnoti, mnoho uchazecd, ktefi by za normalnich okolnosti byli akceptovani se do pfi-
jimaciho Fizeni nepfihlasi. Je tedy vhodné najit mezi témito dvéma extrémy pfipustny stfed a toho se
pfi sestavovani drzet.

Jakmile jsou sestaveny obé vySe popsané specifikace, je podle Armstronga vhodné vyuzit jednu z bo-
dovacich metod k tomu, abychom si poZadavky sefadili podle dulezitosti. V ivahu, mimo jinych, pfti-
chazeji predevsim sedmibodovy model od Rodgera (1952) a pétistupriovy model Munro — FrazerQv
(1954).

Sedmibodovy model se zaméruje na nasledujici (Armstrong, 2007, s.345):
e  Fyzické vlastnosti
e Védomosti a dovednosti

e VsSeobecnou inteligenci
e  Zvlastni schopnosti

e Zajmy

e Dispozice

o Okolnosti
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Pétistupriovy model potom na:
e Vliv na ostatni
e Ziskana kvalifikace

e Vrozené schopnosti
e Motivace
e Emocionalni ustrojeni

1.6 Alternativy naboru nového zaméstnance

Pred podnikanim dalsich krok je v této chvili vhodné zvazit alternativy k ziskani nového zaméstnance
pro pracovni misto. Vhodné je to zejména z toho dlivodu, Ze je nutné dbat na co nejmensi nakladovost
spolecnosti. Jestlize i po prezkoumani dalSich alternativ zjistime, Ze prace vyzaduje nahradu na pra-
covni misto a nemlZeme poutZit ani jednu z nabizenych mozZnosti, potom je vhodné pozici nové obsadit
(Koubek, 2007, s.133).

Mezi dalsi alternativy k ziskdni hového zaméstnance pro pracovni misto radime:
e  ZruSeni pracovniho mista

e Rozdéleni prace mezi jind pracovni mista

e Pokryti prace formou prescasli

e Pokryti prace formou ¢astecného Uvazku

e  Pokryti prace formou docasného pracovniho poméru

e  Pokryti prace dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni ¢innosti
e  Pokryti prace pomoci smlouvy s jinou organizaci (outsourcingem)

Siky¥ ve své publikaci Personalistika pro manazery a personalisty (Siky¥, 2016, 5.95) hovoii o do¢asném
neobsazovani pracovniho mista, jeho zruseni nebo slouceni s jinou pracovni pozici jako o alternativach
k obsazeni pozice. Podobné i Koubek dale uvadi, Ze je mozné dale zménit pracovnépravni vztah s po-
tencionalnim zaméstnancem (Koubek, 2007, s.328).

Vybér charakteristik popisu a specifikace pracovniho mista, na kterych zaloZzime ziskavani a pozdé;si
vybér pracovnikd, je klicovy (Koubek, 2007, s.134). Popis a specifikace obsazovaného pracovniho mista
obsahuje pro uchazece velké mnoiZstvi informaci, a to véetné téch, které splriuje jen malé procento
z nich. Vlivem toho mohou byt uchazeci o zaméstnani odrazeni. Z téchto, a nékolika dalsich, dGvod
pouzivdme pro oficidlni predstaveni mista pouze vybér. Je také pravdépodobné, Ze se nékteré vlast-
nosti a dovednosti uchazecu zcela nebo ¢astecné zformuji az po nastupu do spolecnosti. Organizace by
ale urcité neméla zapomenout uvést napfiklad vzdélani, kvalifikace, dovednosti a schopnosti, pracovni
zkuSenosti a charakteristiky uchazece, které jsou pro dané misto nezbytné a které budou poZadovany.

JelikoZ jiz zminéné nezbytné pozadavky budou pravdépodobné splfiovat vSichni vhodni uchazedi, je
vhodné uvadét i nékteré takzvané Zadouci pozadavky. Ty, spolu s vitanymi a okrajovymi poZadavky,
mohou byt zbytnym, ale rozhodujicim prvkem pro pfijeti zaméstnance. Predstavuiji totiz vyhodu a roz-
dily mezi potenciondlnimi zaméstnanci naptiklad v mozZnosti za¢lenit se do spolecnosti nebo flexibilitu.

Vyse jiz bylo uvedeno, Ze spole¢nost ma moZnost zaméstnance najimat z vnéjsich, nebo vnitrnich
zdroju. Identifikace potencialnich zdroja uchazecl se tedy zabyva tim, jestli je pro spolecnost vhodné
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zaméstnance vybirat z vnéjsich nebo vnittnich zdroji. Dalsi mozZnosti je také vybér z jejich kombinace
(Koubek, 2007, s.135).

1.7 Metody ziskavani pracovnik

Na predchozi krok bezprostifedné navazuje volba metod ziskavani pracovnikd (Koubek, 2007, s.135).
Po tom, co se spolecnost rozhodne, jestli bude zaméstnance hledat z vnéjsich, nebo vnitfnich zdrojd,
je obvyklé vybrat si metodu ziskavani pracovnikd. Neni nutné, aby spole¢nost vybrala pouze jednu me-
todu. Naopak je zcela bézné, Ze spolecnost pouzije kombinaci vice.

Metody ziskdvani pracovniku:
e Uchazecdi se nabizeji sami
e Doporuceni sou¢asného pracovnika organizace

e  Pfimé osloveni vyhlédnutého uchazece

o Vyvésky

e Letdky vkladané do postovnich schranek

e Inzerce ve sdélovacich prostredcich

e Spoluprace se vzdélavacimi organizacemi

e Spoluprace s odbory a vyuzivani jejich informacniho systému

e Spoluprace se sdruzenimi odbornikd, stavovskymi organizacemi a védeckymi spoleénostmi
e Spoluprace s Urady prace

e VyuZivani sluzeb komerénich zprostfedkovatelen

e Pouzivani internetu — elektronického ziskavani pracovnik

V soucasné dobé muizZeme oznadit za nejbéznéjsi a nejpouzivanéjsi zejména pouzivani internetu. Tato
metoda se totiz tyka jak ziskavani fadovych i vyse postavenych zaméstnanc(. V pomérové ojedinélych
pfipadech se setkdvame ale i s pfimym osloveni uchazece, a to zejména v pfipadé, Ze se vyznacuje
néjakou specialni ¢i zvlastni dovednosti nebo praxi. Jestlize spolecnost hleda pro obsazeni pracovniho
mista uchazece predevsim z internich zdrojl, jsou nejvhodnéjsi a nejvice pouzivané vyvésky uvniti spo-
le¢nosti.

1.7.1 Nabidka pracovni pozice

Pokud ma spolecnost za sebou vse, co patii do takzvané pripravné faze, prechazi k uverejiiovani na-
bidky pracovniho mista (Koubek, 2007, s.153). Doba po uvefejnéni nabidky by neméla byt ani pfilis
kratka, ani pfilis dlouha. Jako minimalni doporucenou doba se uvadi dva tydny, a to z toho dlvodu, Ze
pracovnici, které chce spolecnost naldkat do svych rad, budou pravdépodobné pracovat u jiného za-
méstnavatele a jejich rozhodnuti zménit praci mizZe néjaky cas trvat.

Mezi poZadované dokumenty mlZe nejéastéji patfit (Sikyr, 2016, 5.99):
e Zivotopis
e 74adost o zaméstnani

e Osobni dotaznik pro uchazece o zaméstnani
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o Kopie vysvédceni, diplom ¢i certifikat(
e Pracovni posudky
e Reference

Béhem doby, kdy je nabidka prace aktudlni, je prostor pro to, aby se spolecnosti hlasili potencidlni
uchazedi o zaméstnani (Koubek, 2007, s.155). Po jejich prihlaseni se o nich shromazduji informace a
dokumenty. Mezi dokumenty patfi pfedevsim Zivotopis, diky kterému se spolec¢nosti dostane kom-
pletni soupis vzdélani, dovednosti i praxe jednotlivych uchazeca.

v O

1.8 Selekce prihlasenych uchazecu

Podle dodanych dokumentl se uchazedi fadi do t¥i skupin:
e Velmivhodni
e Vhodni
e Nevhodni

K vybérovému fizeni jsou pak zpravidla zvani uchazeci ohodnoceni jako velmi vhodni a vhodni. Vhodni
uchazedi jsou zvani v tom ptipadé, jestlize se k vybérovému tizeni neptihlasil dostatec¢ny pocet kandi-
datu, ktefi byli klasifikovani jako velmi vhodni.

Problémem mnohych spolecnosti je to, Ze se jim po uverejnéni nabidky nepfihlasi dostatecné mnozstvi
uchazect. Z dlouhodobého hlediska mlize dochazet k akutnimu nedostatku zaméstnancl spole¢nosti
a diky tomu potom k nardstajici nespokojenosti stavajicich zaméstnanct z divodu naptiklad premiry
prescasl, narlstajicich pozadavk( na vykonnost jedince a podobné.

Nejcastéji se spolecnosti nedafi prilakat dostatecné mnozZstvi uchazecl proto, Zze napfiklad nema dob-
rou vSeobecnou povést organizace, neddva zaméstnancim dostatecné a odpovidajici mzdy, neposky-
tuje v dostatecné mife zaméstnanecké vyhody (Armstrong, 2007, s. 347). Mezi dalsi faktory patfi pra-
covni podminky, zajimavost prace, jistota, pfileZitosti ke vzdélavani a rozvoji, moznost kariérniho po-
stupu nebo lokalita mista vykonu prace.

Ke zlepseni vyse zminénych kritérii Armstrong (2007, s.347) doporucuje provést analyzu silnych a sla-
bych stranek ziskavani pracovnik(. Analyza se provadi tak, Ze se dana kritéria porovnavaji s konkurenci
nebo vSeobecné prijimanym standardem. JestliZze spolecnost zjisti, Ze v nékterém z bodU zaostava, je
nezbytné, aby se situace vyresila prizplsobenim se. Jestlize ma spolecnost v nékterém z bod( oproti
konkurenci navrch, je to pozitivni jev a je tfeba ho nadale rozvijet. Pro lepsi orientaci na poli poZadavku
potencidlnich uchazecl o zaméstnani je také vhodné uskutecnit vyzkum pomoci jednoduchych dotaz-
nikd, které budou vyplnény v lokalitadch nebo zafizenich (Skoly a podobné), které jsou pro spolecnost
bud' klicové, nebo predstavuji mezeru, kterou je tfeba zaplnit.
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2 Vybér pracovnikt

Vybér zaméstnancl je v podnikovém prostredi velice vyznamny proto, Ze utvari zakladni strukturu spo-
lecnosti. SloZzeni zaméstnancu, vnimame-li je jako celek, rozhoduje o tom, zda bude spole¢nost schopna
efektivné v co nejkratsim case a s vynaloZenim co nejmensich nakladl plnit své Ukoly a vytvaret tak
zisk. Vzhledem k tomu zde mizeme hovofit o klicovém ukolu personalniho managementu.

Vzhledem k vysSe napsanému je dilezité, aby organizace dbala na efektivitu ziskavani a vybéru zamést-
nancl. To znamend, aby dobfe definovala poZadavky na pracovni misto a poZadavky na pracovnika a
nasledné je spravné spolecné aplikovala. Pro zminény poZadavek je také dileZité, aby spole¢nost
vhodné urcila metodu vybéru zaméstnance. Metody se budou podstatné liSit podle pozice, pro kterou
v daném pfipadé najima pracovnika (Armstrong, 2007, s. 364). Jedna-li se o zaméstnance ve stfednim
¢i vysokém managementu, jsou vhodné jiné metody, nez pro fadové zaméstnance s potiebou nizké
kvalifikace.

Koubek definuje vybér pracovnikd, jako ,proces, jehoZ tikolem je rozpoznat, ktery z uchazecti o zameést-
ndni, shromaZdénych béhem procesu ziskdavadni pracovnik( a proslych predvybérem, bude pravdépo-
dobné nejlépe vyhovovat nejen poZadavkim obsazovaného pracovniho mista, ale pfispéje i k vytvdreni
zdravych mezilidskych vztah( v pracovni skupiné i v organizaci, je schopen akceptovat hodnoty pri-
slusné pracovni skupiny, utvaru a organizace a pfispivat k vytvdreni Zadouci tymové a organizacni
struktury a v neposledni fadé je dostatecné flexibilni a md rozvojovy potencidl pro to, aby se prizptsobil
predpokladanym zméndm na pracovnim misté, v pracovni skupiné i organizaci.“ (Koubek, 2007, s. 166).

V tuto chvili ma spolecnost jasné dané uchazece a musi si z nich vybrat nejen toho, ktery bude pro
dané misto co nejvhodnéjsi vzhledem ke schopnostem, dovednostem a praxi, ale i z pohledu imple-
mentovani do skupiny kolegd.

2.1 Kritéria vybéru

JelikoZ vybér z uchazedl je velmi subjektivni zaleZitost, ktera do znacné miry mize podléhat osobnim
sympatiim, je nutné si pomoci kritérii vybéru.

Toto tvrzeni podtrhuje i Sakslova ve své publikaci Zaklady fizeni lidskych zdrojl: systematicky prehled
zékladni persondlni problematiky ,, V soucasné praxi se zacindg zduraznovat, Ze uchazec¢ by mél byt
posuzovdn ze sirsiho hlediska neZ jen podle popisu pracovniho mista.” (Sakslovd, 2013, s. 88).

Ne?Z tedy zacne vybér zaméstnance jako takovy, stanovi si spole¢nost obvykle metody posuzovani (Kou-

bek, 2007, 5.167):
e Pozadavky na odbornou zpUsobilost pracovnika

15



e Kritéria (mohou byt dokumenty) podle kterych se bude odborna zpUsobilost pracovnika po-
suzovat

e Kritéria Uspésnosti prace na obsazované pracovni pozici

e Faktory, které spole¢nosti pomohou predpovédét Uspésnost daného uchazecde na pracovni
pozici

e Povahové rysy pracovnika, diky kterym se snadno a Iépe zacleni do kolektivu organizace,
nebo konkrétnéji jeho uzsi pracovni skupiny

e Metody, diky kterym vySe zminéné povahové rysy zjistime. Nejcastéji jsou pouzivany napfi-
klad osobnostni testy

e Dostatecné a vérohodné informace o uchazeci

Vyse uvedené body by mély pfedchdzet kazdému vybérovému fizeni pracovnika, jelikoZ bez zaujatosti
vzhledem k jednotlivym uchazeclm utfidi stanoviska a priority, které se od nového zaméstnance oce-
kdvaji. Je jasné, ze velmi podstatné jsou v tomto procesu zejména informace, coz je v mnohym pfiji-
macich fizenich velmi sloZité. Drtiva vétsina kandidat( informace o sobé zkresluje, aby vypadali pfi
pohovoru lépe.

2.2 Metody vybéru zaméstnance

Dalsi podstatnou ¢asti pfi vybéru pracovnikll jsou metody vybéru. Metody vybéru neni obecné fe¢eno
dobré pouZivat samostatné a vyhradné, ale doporucuje se spiSe jejich kombinovani. Budoucimu za-
méstnavateli se tak dostane kvalitnéjsich a pravdivéjsich informaci, coz do zna¢né miry ovlivni Uspés-
nost vybraného kandidata v organizaci (Koubek, 2007, s.175-184).

2.2.1 Dotaznik

Prvni metodou, ktera slouzi zejména ke sbéru informaci, je dotaznik, ktery uchazec vyplnuje. Je samo-
zfejmé, Ze rozliéné pozice s rdznou obtiznosti na rlizné aspekty lidské osobnosti vyzaduji rlizné dotaz-
niky. V téchto dotaznicich uchazec vypliuje jak jednoduché otazky, které se tykaji faktickych véci z jeho
osobniho Zivota (misto narozeni, datum narozeni apod.), tak i otazky, které se tykaji jeho osobnosti. U
druhé zminéné casti otazek zde ale musime ocekavat notnou miru subjektivity a zkresleni.

Otazky tykajici se faktickych véci mohou byt pozdéji pouZity i k evidenci zaméstnance v dobé, kdy je jiz
u spolecnosti zaméstnan.

2.2.2 Zivotopis

Dalsi metodou je Zivotopis, ktery si uchazeci zpravidla pfipravuji sami. Nékteré spolecnosti jsou v rdmci
upoutani uchazecova zajmu ochotny nabidnout pomoc pfi jeho sestavovani a tim demonstrovat pra-
telskou stranku organizace.
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2.2.3 Testy

Testy pracovni zpUsobilosti jsou testy, které uchazec¢ absolvuje béhem prijimaciho fizeni. Jedna se
z Casti o psychologické testy, které maji za Ukol odhalit riizné ¢asti uchazecovy osobnosti.

Mezi nejcastéji pouzivané testy patfi testy inteligence, schopnosti, osobnosti, znalosti a dovednosti,
nebo takzvané skupinové metody vybéru pracovnik.

Nékteré z téchto testl dokazi dobre prokazat pravdivost nékterych informaci, které o sobé ¢lovék uda
v Zivotopise. Mohou proto byt velkym pfinosem. Je ale velmi dileZité, aby odpovédna osoba moudre
zvolila druh testu, ktery se k danému pracovnimu mistu hodi.

2.2.4 Assesment centre

Metodou, ktera je sice ndkladnéjsi, ale zato mnohem spolehlivéjsi, co se tyce kvality vystupd, se nazyva
Assesment centre. Jednd se o program, ktery kombinuje testy, rozhovory a simulované situace. Simu-
lované situace jsou vymysleny tak, aby so nejvice korespondovaly s budouci naplni prace uchazece.
Mohou napfiklad simulovat situace, které se uchazeci v budoucim zaméstnani mohou redlné stat, a tak
hodnotitel jednoduse predpovi jeho budouci chovani. Dale miZou byt na budouciho pracovnika kla-
deny takové ukoly, které musi co nejuspokojivéji, Casto bez pripravy, vyresit. Napfiklad jak nejlépe za-
kaznikovi predstavit ten ¢i onen produkt, ktery spolecnost nabizi.

V Assesment centru se dale miZeme setkat se situacemi, kde jsou kandidati pozadani napfiklad so to,
aby si vSichni v jedné mistnosti hrali s hrackami jako déti. | tyto zdanlivé trivialni ¢innosti mohou hod-
notiteli mnoho napovédét. Hodnotitell byva obvykle Sest az osm a néktefi z nich jsou zpravidla vystu-
dovani psychologové. To je dulezité zejména pro vyhodnocovani osobnostnich znakd.

2.2.5 Vybérovy pohovor

Metoda, kterd je pouZivana v nejvétsi mife, je vybérovy pohovor. Tato metoda cCasto byva v poradi jako
posledni mezi metodami a také je vnimdna jako rozhodujici, je tedy tfeba dbat na ni ve zvySené mire.
,Vybérovy pohovor byvd casto prvnim setkdnim uchazece o zaméstndni s organizaci” (Bélohlavek,
2009, s.30). Ze vSech ucastnikd byli pomoci jinych metod vyfiltrovani ti, ktefi se pro danou praci nehodi,
a nyni zbyvaji ¢asto uchazeci vice méné na stejné Urovni.

Vybérovy pohovor ma za kol zejména ziskat hlubsiinformace o uchazedi, ale také poskytnout uchazedi
podrobné informace o organizaci. Je nutné si uvédomit, Ze pohovor neslouzi pouze k tomu, aby si spo-
le¢nost vybrala zaméstnance. Je tomu také naopak. Na mnoha pracovni mista je nedostatek pracov-
nikd, a proto se i spole¢nosti musi snazit upoutat své uchazece.

Ucelem pohovoru je predeviim ziskat o uchazeci takové informace, jaké umozni validné predpovédét
jeho budouci pracovni vykon na pracovnim misté a porovnat jej s predpovédmi tykajicimi se jinych
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uchazecu. Je zde také prostor na dotazy z jeho strany. V neposledni fadé se, jak uz bylo zminéno, jedna
o dokresleni obrazu osobnosti uchazece (Armstrong, 2007, 5.369).

Vybérovy pohovor ma odpovédét na ndsledujici otdzky:
e  Ma uchazec schopnosti na to, aby mohl vykonavat danou praci?
e Je uchazec dostatecné motivovan k tomu, aby mohl vykondvat danou praci?

e Jak zapadne uchazec do organizace?

Mezi vyhody vybérovych pohovor( patfi predevsim osobni kontakt s uchaze¢em formou rozhovoru.
Tento rozhovor umoznuje pokladat sloZitéjsi dotazy nez jiné metody a poskytuje organizaci moznost
|épe posoudit, zda je dany kandidat vhodny. Je dlileZité, aby pripravé pohovoru byl vénovan dostatecny
¢as. Bélohlavek ve své publikaci Jak vést rozhovory s podfizenymi pracovniky uvadi, ze ,, podstatné lepsi
vysledky prindseji pohovory, které se opiraji o pripravenou strukturu a pripravené otdzky“ (Bélohlavek,
2009, s.30).

Osobni kontakt s uchazeCem mUze byt ale také nevyhodou vybérového pohovoru, protozZe tento roz-
hovor plné spoléha na schopnosti osoby, ktera spoleénost prezentuje. Je tedy velmi dulezité, aby ve-
douci osoba, kterd v tomto pripadé bude zastupovat organizaci, byla vybrana velice peclivé. Aby jeji
ocekavani od budouciho zaméstnance nebylo ani pfilis nizké, ani pfilis vysoké a pfedevsim, aby uméla
pohovor vést smérem, ktery je pfedem pripraveny ke sbéru podstatnych informaci. Této chybé Ize
vhodné predchdzet bud' tak, ze bude vedouci pohovoru dobfe vyskolen, nebo tak, ze se zvoli struktu-
rovana forma pohovoru, kterd nedovoli Uc¢astnikiim odchylit se od zdsadnich otazek.

K vyskoleni vedouciho pohovoru je vhodné ho pfinejmensim seznamit s poZzadavky na pracovni pozici
i na samotného pracovnika. Pfed samotnym pohovorem kaZdého uchazece by také vedouci mél byt
dostatecné seznamen s Zivotopisem kazdého konkrétniho uchazece. Nésledné po ukonceni pohovoru
se doporucuje napsat podrobny report o kvalitdch a omezenich kandidata.

2.2.5.1 Formy pracovniho pohovoru
Pohovor, jako metoda vybéru pracovnikid, ma nékolik podob (Kocianova, 2010, s. 101).
Individualni rozhovor

Prvni podobou je rozhovor mezi uchazecem a jednim predstavitelem spolecnosti, zpravidla budoucim
nadfizenym pracovnika Individudini rozhovor. U tohoto typu pohovoru zaznamename vysokou miru
osobniho ovlivnéni, proto se pouziva hlavné tehdy, ptijima-li vedouci pracovnika do svého tymu, nebo
pfi obsazovani pracovniho mista s nizkou mirou kvalifikace.

2.2.5.2 Rozhovor pred komisi

Dale se mlUzZeme setkat s takzvanym rozhovorem pred komisi, kde proti uchazeci sedi vicero hodnoti-
telQ, pod jejichz vedenim rozhovor probiha. Takzvany ,konkurz“. Tento typ pohovoru uz sice neni tak
neformdlni a pratelsky jako pohovor o dvou ucastnicich, zato ale jeho vysledky vykazuji mnohem mensi
miru subjektivity. Mezi ¢leny komise jsou budouci pfimi nadtizeni uchazece, personalista a psycholog.
Takova kombinace osob je doporucena.

18



2.2.5.2.1 Postupny pohovor
Uchazec¢ mUze také absolvovat postupny pohovor, ktery se sklada z nékolika rozhovord mezi dvéma
lidmi, které se odehravaji postupné.

2.2.5.3 Struktura pracovniho pohovoru
Podle obsahu a pribéhu Ize pohovor rozlisovat i jako nestrukturovany, strukturovany a polostrukturo-
vany, kdy struktura rozhovoru predstavuje jeho naplanovani.

Struktura pohovoru je metodou jednoznacné nejnarocnéjsi na pfipravu, jelikoz u strukturovaného po-
hovoru jsou jasné predem dany otdzky i ¢as, ve kterém budou zodpovézeny. Spolecné s otazkami jsou
pfed pohovorem pfipraveny i idedlni odpovédi na né. Kazda otazka a prijatelna odpovéd na ni, je Casto
bodové ohodnocena, podle toho se na konci pohovoru nasledné vyhodnocuji vysledky. Tento postup
ma smysl vyuZivat, pokud se k pfijimacimu pohovoru pftihlasilo ¢i dostalo vétsi mnoZstvi uchazecu.
Otazky jsou vétsinou kladeny tak, aby na né nebylo mozné odpovédét ano i ne. Otdzky jsou tedy ote-
viené, tykaji se vSak vyhradné prace ¢i skute¢nosti, které mohou praci ovlivnit.

2.2.6 Reference

Pro finalni vybér pracovnika mohou mit vliv i reference. Reference je forma doporuceni od predcho-
ziho, nebo stale jesté soucasného, zaméstnavatele tomu budoucimu. Funguji vétSinou formou vyza-
dani a pokud je reference podana standardizovanou formou, m{ze byt pfinosnym dokreslenim obrazu
pracovnika.

Standardizované reference mohou byt podavany ve formeé dotazniku, ktery by mél obsahovat na-

sledujici (Armstrong, 2007, s.365):
o Jaka byla délka zaméstnani
e Jaky byl ndzev pracovniho mista
e Jakd prdce byla vykondvana
e Jakd byla mzda ¢i plat
e Kolik dnli absence mél zaméstnanec za posledni rok
e Zaméstnali byste opét tohoto pracovnika ve své organizaci?

Je nutné zminit skute¢nost, Ze vybérové fizeni nového uchazece by nemélo za Zadnych okolnosti pod-
|éhat predsudkdm vici pohlavi, véku ¢i rase. Z tohoto plynouci diskriminace je nejen tresta, ale i velmi
nemoralni a spole¢nosti by se tomuto chovani méli vyvarovat.

Jakmile z ptihlasenych uchazecli na obsazeni pracovniho mista vybereme toho pravého, nebo ty pravé,

pokud jich ma organizace v planu pfijmout vicero, ¢ekaji personalni Utvar dalsi kroky, které jsou pro
navazani spoluprace nutné.
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2.3 Kroky po zvoleni vhodného zaméstnance

Prvnim z téchto krokd je pfedevsim nabidnuti mista vybranému uchazeci. Pokud ma o pozici uchazeé
stale zdjem, je nacase zacit resit nalezitosti pracovni smlouvy. Pracovni smlouva ma zdkonem dané tfi
nalezitosti. Je to druh vykonavané prace, misto vykonu prace a den nastupu do prace. Obvykle jsou ale
jesté v pracovni smlouvé zaznamenany informace o mzdé ¢i platu, dovolené, odstupném, dale také
doba trvani pracovniho poméru, konkurenéni dolozka a mnohé dalsi. Tyto informace jsou pfedmétem
k diskusi mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.

Napfri¢ celym procesem ziskavani a vybéru pracovnikl je nutné dbat na dodrZovani nejen mordalnich
principl, ale také na dodrZzovani zakond. Je tfeba uvést predevsim Zakon o zaméstnanosti. Predevsim
pak je tfeba zddraznit ustanoveni § 4 odst. 2, ktery fika: , Pfi uplatriovdni prdva na zaméstnani je zakd-
zana jakdkoliv diskriminace). Prdvo na zaméstndni nelze obcanovi odeprit z divodu pohlavi, sexudlini
orientace, rasového nebo etnického plvodu, ndrodnosti, statniho obcanstvi, socidlniho pivodu, rodu,
jazyka, zdravotniho stavu, véku, ndboZenstvi Ci viry, majetku, manZelského a rodinného stavu a vztahu
nebo povinnosti k rodiné, politického nebo jiného smysleni, ¢lenstvi a ¢innosti v politickych strandch
nebo politickych hnutich, v odborovych organizacich nebo organizacich zaméstnavatelu; diskriminace
z divodu téhotenstvi, materstvi, otcovstvi nebo pohlavni identifikace se povaZuje za diskriminaci z di-
vodu pohlavi.” (Zakon €. 435/2004 Sb.)

3 Charakteristika generaci

Ruku v ruce se ziskdvanim a vybérem zaméstnancim jde i jejich skladba z pohledu véku. Rozdilné ge-
nerace maji rozdilné preference a pozadavky nejen na zaméstnavatele, ale i na praci, kterou vykona-
vaji, v jakych podminkach pracuji, ale také jaké moZnosti jim jejich nova prace dava.

Podle vyzkumu spolec¢nosti Randstad s.r.o. je v soucasné dobé ekonomicky aktivni populace na vysoké
hladiné 6,9 mld. Tato hodnota se ma ale do roku 2035 snizit na hodnotu 6,04 mid.

3.1 Baby Boomers

Do generace s ndzvem Baby Boomers patfi jedinci narozeni v obdobi od roku 1946 do 1964. Tvofi po-
vale¢nou generaci, ktera hledala nové hodnoty. Véfi, ze kazdy musi pro sviij Uspéch tvrdé pracovat.

Generace se vyznacuje nizkou kvalifikaci, pracovitosti a odhodlanosti dosahnout svych cil(i i pres velkou
namahu a tvrdou praci. Dnes plati za nejspolehlivéjsi a velice loajalni zaméstnance zejména kvdli
vy$Simu véku. Obecné ale plati, Ze maji jedno zaméstnani na cely Zivot a vlastni témér 80 % svétového
majetku.

59 % lidi patficich do generace Baby Boomers spiSe zlstane u firem, které maji dobré financni zdravi.
Tento faktor md u mladsich generaci mensi vyznam.
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3.2 Generace X

Generace X je druhou nejstarsi generaci, o kterou se z pohledu potencionalnich zaméstnanct budu
zajimat. Do této generace patfi jedinci narozeni od roku 1965 do roku 1985. V ¢eskych podminkach
tedy lidé vyrustajici a dospivajici v komunismu, coZ mélo dopad na jejich vyvoj i na hodnoty, které se u
nich vyskytuji dodnes. MlZeme se také setkat s oznacenim Husakovy déti.

Clenové generace X se ve velké mife vyznacuji velkou loajalitou k zaméstnavateli, maji radi své jistoty
a pati mezi tvrdé pracujici ¢ast ekonomicky aktivni populace. Jsou ochotni pracovat 10 az 12 hodin
denné, a to i pres vikendy a svatky. Tyto skutecnosti s sebou nesou zna¢né vyhody.

Generace X také pfi své praci jako prvni zacala pIné pouzivat telefony a pocitace.

Jako dalsi se zde mizeme bavit o hlife pfijimanym zménam z pohledu zaméstnance, jelikoz si jeji Cle-
nové zpravidla velmi vazi tradi¢nich hodnot. Jedinec pattici do generace X mlze mit vétsi problém pfi-
zpUsobovat se zméndm kolem sebe, nez ¢len jiné mladsi generace. Obecné je fadime mezi stabilni
zaméstnance, ktefi maji chut fesit pfipadny problém se zaméstnavatelem. Je zndmo, Ze jsou ochotni
pracovat za primérné méné penéz nez jejich rodice ale vyménou pravé za stabilitu a jistotu v zamést-
nani. DaleZité jsou pro né kariéra, rodina a povést. Do roku 2020 jich mezi ekonomicky aktivni populaci
bude 35 % a vystfidaji do tfi pracovnich mist za cely Zivot.

48 % lidi patficich do generace X z(istane u svého sou¢asného zaméstnavatele, pokud jim bude nabid-
nuta zajimava prace. Mezi ostatnimi generacemi je tento faktor povazovan za méné dulezity.

3.3 GeneraceY

Generace Y je generaci lidi narozenych v letech 1986 - 1995. Této generaci se fika milenidlové a mezi
jejich hlavni znaky patfi to, Ze chtéji ménit spolecnost a jeji systémy. Jedinci vyrlstajici v ¢eskych pod-
minkach se formovali v obdobi zmén. Jsou vysoce flexibilni, vyZaduji moZnost karierniho rlstu, moz-
nost zmén jak pracovisté, tak samotné naplné prace. Maji vysoké naroky na mzdy a 90 % clen této
generace jsou ochotni investovat do svého vzdélani a osobniho rozvoje, ¢imz se vyrazné liSi od generaci
predeslych. To také predstavuje velky problém v jejich najimani z pohledu organizaci.

Spolecnosti maji obecné problém najit stabilni zaméstnance patfici do této generace. Problémem
ovsem spisSe je, ze spolecnosti neumi nabidnout takové podminky rozvoje, aby si tyto zaméstnance
udrzely. Druhou stranou této mince ale je, Ze generace Y je obecné neochotna pfijmout ¢asové narocné
zaméstnani a vyZaduiji, aby jejich prace méla néjaky smysl zejména pro né. Také ale v zaméstnani vyza-
duji aktivni ucast pfi rozhodovani a zodpovédnost. Velmi také Ipi na rovnovaze mezi pracovnim a osob-
nim Zivotem. Do roku 2020 budou také zaujimat zhruba 35 % pracujici populace v CR.

Pro spolec¢nosti mlze byt Uskalim, Ze témér 34 % jedincll z této generace uvazuje o vlastnim podnikani
a 91 % vyZaduje praci s inspirativnim kolektivem a vystfidaji 3 az 5 pracovnich mist za cely Zivot.

Celych 50 % Mileniala zlstane u svého soucasného zaméstnavatele, pokud ma pracovisté zaméstna-
vatele dobrou polohu. Toto zdanlivé neduleZité kritérium se ostatnim generacim zda méné dulezité.
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3.4 GeneraceZ

Generace Z datovana narozenim od roku 1996 a dale je plna pracovnikd, ktefi laéni po pfileZitostech.
Jsou pfipraveni na zmény na pracovisti a dobfe se pfizplsobuji. Vyborné se orientuji na poli technologii
a zaméstnavatel mlZe ocCekavat, Ze do spolec¢nosti pfinesou mnoho podnétli na zmény a zlepseni.
Oproti tomu se plosné jedna o generaci oproti dvéma predeslym spisSe nestalou, kterd ma odpor k tra-
di¢ni spolec¢nosti. Maji chut poznavat a zejména proto je pro né dilezita osobni svoboda. Praxe ukazala,
Ze nejsou ochotni pfiliS se zaméstnavatelem tesit nespokojenost s pracovnim Uvazkem nebo naplini
prace. Misto toho je pro né lepsim fesSenim zména zaméstnavatele, coZ pro organizaci znaci nestabilitu
a riziko.

Mezi priority generace Z patfi vzdélani, osobni rozvoj a potieba zkouset nové véci. Tito jedinci jsou
Casto netrpélivi, sebestfedni a posedli zkuSenosti. Také proto za Zivot vystfidaji nejméné pét zamést-
nani. Do roku 2020 budou zaujimat 25 % pracujicich. Oproti tomu je ale tfeba zminit, Ze 42 % ¢len(
této generace je ochotno u zaméstnavatele zUstat, jestlize je mu nabidnut kariérni postup. Toto cislo
je vyrazné vyssi v porovnani se starSimi pracovniky.

4 Zameéstnanecké benefity

Zaméstnanecké benefity jsou i napti¢ zaméstnanci vSech generaci velmi dulezZité, jelikoZ predstavuji
rozdil mezi nabizenymi pracovnimi misty rliznych spolecnosti. Souc¢asné si troufam tvrdit, Ze alespon
Castecné mazou hranici mezi pracovnim a osobnim Zivotem, coz je velmi dileZité vzhledem k casu,
ktery v zaméstnani travime.

Zameéstnanecké vyhody jsou slozky odmény poskytované navic k riznym formdm penézni odmény. Za-
hrnuji také polozky, které nejsou pfimo odménou, jako je napriklad kaZdorocni dovolend na zotavenou
(Armstrong, 2007, s. 595). Koubek k Armstrongové definici dale doddava, Ze zaméstnanecké vyhody jsou
poskytovdny zaméstnancum pouze za to, Ze pro spolecnost pracuji (Koubek, 2007, s.319).

Jestlize spole¢nost poskytuje svym pracovnikim zaméstnanecké vyhody, nejéastéji si klade na cil na-
sleduijici:
e Poskytnout takové vyhody, které pomohou zaméstnance nejen prilakat, ale také je v organi-
zaci udrzet

e Uspokojovani potreb pracovnik(
e UtuZovani dobrych vztahl a oddanosti pracovnikd
e  Poskytnuti pro spole¢nost danové vyhodnéjsiho zptisobu odménovani
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4.1 Rozdéleni zaméstnaneckych benefitl

Typy zaméstnaneckych benefitl podle Armstronga (2007, s. 596):
e Penzijni systémy
e Osobni jistoty — mezi tyto vyhody fadime napftiklad Urazova a jina pojisténi
e Finanéni vypomoc
e Osobni potieby
e Podnikové automobily
e Jiné vyhody — jinymi vyhodami jsou mysleny takové, které zvysuji Zivotni Uroven zamést-
nanct
e Nehmotné vychody

Oproti tomu Koubek ¢leni evropsky systém zaméstnaneckych benefitl pouze do tfi kategorii (Koubek,
2007, s.320):

e Vyhody se socidlni povahou

o Takové vyhody, které maji pfimy vztah k vykondvané praci

e Vyhody souvisejici s postavenim v organiza¢ni strukture spole¢nosti

Koubek dale upozoriiuje na odlisny zplsob rozdéleni zaméstnaneckych vyhod v USA, které detailnéji
popisuje Thomsen ve své publikaci Introducing Cafeteria Compensation In Your Company (Personnel
Journal, 1997).

Oproti tomu, podle vyzkumu spole¢nosti Randstad s.r.0., zaméstnanci v jistém pohledu rozdéluji be-
nefity na ty, které jsou béZzné a na nadstandardni. Mezi bézné zaméstnanecké benefity zaméstnanci
fadi napriklad stravenky, Multisport kartu, moznost homeoffice, flexibilni pracovni dobu, sickdays, ja-
zykové kurzy a tyden dovolené navic. Mezi takzvané nadstandardni benefity je uveden pfispévek na
dovolenou, sluzebni auto, pfispévek na dopravu, firemni skolka, obcerstveni na pracovisti, pfispévek
na penzijni pfipojisténi a zvyhodnény tarif na volani.

4.1.1 Systém kafetéria

Nejcastéji pouZivanym systémem ve spravé zaméstnaneckych vyhod je takzvany Systém kafetéria.
Hlavnim bodem tohoto systému je, Ze se vyhody déli do jednotlivych blokd, ze kterych si ma nasledné
zaméstnanec moznost vybrat. Velkou vyhodou zde je, Ze si pracovnici mohou vybirat dle svych indivi-
dualnich preferenci nebo soucasné Zivotni situace. Nutno ale také dodat, Ze se zde bavime o systému,
ktery je administrativné ndrocny, jelikoZ je tfeba papirové podchytit kazdého zaméstnance (Koubek,
2007, s5.321).
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5 Predstaveni spolecnosti

Obrdzek ¢. 1: Logo spolecnosti Siko koupelny a.s.

KOUPELNY = KUCHYNE

Zdroj: www.siko.cz

Siko koupelny a.s. (IC 260 65 801) je eska akciova spole¢nost s datem zapisu do obchodniho rejstfiku
1. z4ti 2003, jedna se tedy o pUvodni ¢eskou rodinnou spolec¢nost s dlouholetou tradici, ktera se pro-
jevuje i na jejim vedeni.

Siko koupelny a.s. byly zaloZeny v jihogeskych Cimelicich, odkud pochdzi i jejich zakladatelka Ing. Jaro-
slava Valova.

5.1 Hodnoty Siko koupelny a.s.

Spolecnost si zaklada na rodinném vedeni a vstficném pfistupu k zaméstnanclim, cozZ se projevuje i
na jejich hodnotach (Siko, [online]).

e Rodinnd firma

e Nadseny zdkaznik

e Disciplina a spolehlivost

e Pozitivita a radost z prdce
e Odvaha ménit budoucnost

5.2 Predmeét podnikani

V pfredmétu podnikani spole¢nosti stoji provadéni staveb, jejich zmén a odstrafiovani, vodoinstalatér-
stvi, topendrstvi, vyroba, instalace, opravy elektrickych stroja a pfistroj(, elektronickych a telekomu-
nika¢nich zafizeni, zednictvi, vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohdch 1 a7 3 Zivnostenského
zdkona (Zakon ¢. 455/1991 Sb.). Déle pak poskytovani nebo zprostfedkovani spottebitelského Uvéru,
¢innost ucetnich poradcd, vedeni Ucetnictvi, vedeni dariové evidence. Je tedy evidentni, Ze spolec-
nost od pocatku svého plsobeni na ¢eském trhu rozsifila svou nabidku zakaznikim.

Pivodné zamyslenym predmétem podnikani byly Stavebni Izolace, Keramika a Obklady (Siko, [on-
line]). Z pocatecnich pismen nasledné vznikl i nazev spolecnosti, ktery zlstal i pres to, Ze obklady ni-
kdy prodavany nebyly.
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5.3 Organizacni struktura spolecnosti

Statutdrnim organem spolecnosti je predstavenstvo. Jeho predsedou je Ing. Vitézslav Vala, misto-
pfedsedou Bc. Tomds Vala. Dal$imi ¢leny piedstavenstva jsou Ing. Jan Dvorak a pan Stépan Benda. Za
spolec¢nost jednd ve vSech vécech predseda a mistopredseda predstavenstva samostatné, nebo dva
¢lenové predstavenstva spolecné.

Jedinym ¢lenem dozordi rady je Ing. Jana Valova.

Organizacni struktura:

e Prodej

e Nakup

e Provozni Usek

e Ekonomicky usek

e Informacni technologie

e Personalni usek

e Expanze a sprava majetku

Pobocky spole¢nosti na tzemi CR:

PRAHA A STREDOCESKY KRAJ

e SIKO Praha - Cerny Most

e SIKO Jesenice

e SIKO Praha - Zli¢in

e ELITE BATH Praha - Karlin
JIHOCESKY KRAJ

e SIKO Cimelice

e SIKO Tabor

e SIKO Strakonice

e SIKO Ceské Budéjovice
PLZENSKY KRAJ

e SIKO Plzen

e KARLOVARSKY KRAJ

e SIKO Karlovy Vary
USTECKY KRAJ

e SIKO Usti nad Labem

e SIKO Teplice

e SIKO Chomutov
MORAVSKOSLEZSKY KRAJ

e SIKO Ostrava - Zabreh
LIBERECKY KRAJ

e SIKO Liberec
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e SIKO Ceska Lipa
KRALOVEHRADECKY KRAJ

e S|KO Trutnov
PARDUBICKY KRAJ

e SIKO Opatovice nad Labem
e SIKO Litomysl
KRAJ VYSOCINA

e SIKO Humpolec

e SIKO Kralice nad Oslavou

e SIKO Jihlava

e SIKO Trebic
JIHOMORAVSKY KRAJ

e SIKO Brno - Zidenice
e SIKO Brno - Avion Shopping Park
e SIKO Ivancice
e SIKO Znojmo
OLOMOUCKY KRAJ

e SIKO Olomouc

e  ZLINSKY KRAJ

e SIKO CENTRO Zlin
e SIKO Vsetin

6 Zkoumany problém

Cilem mé bakaldarské prace je posoudit metody, které jsou pro danou spolecnost vhodné k ziskavani a
vybéru zaméstnanci s ddrazem na r(izné generace a jejich preference. Déle pak vyhodnotit, co je pro
spole¢nost vyhodné.

Spolecnost Siko koupelny a.s. méa dlouhodoby problém s najimanim dostatku kvalitnich zaméstnanct
pozice Odborny skladnik. Tento problém se tyka predevsim provozoven v Cimelicich a v Praze-Zli¢in.
Jeliko? centréla spole¢nostii s jejim vedenim se nachazi v Cimelicich, budu se konkrétné zajimat pre-
devsim o tuto pobocku.

Systém, jimz jsou v soucasné dobé do spolec¢nosti najimani novi zaméstnanci, je jiz systém dlouho-
dobé zavedeny a ozkouseny. Plosné, tedy napfi¢ generacemi i pracovnimi pozicemi, si také dovolim
tvrdit, Ze se jedna o systém Uspésny. JelikoZ se ale na jiz uvedenych provozovnach nedafi zaméstnat
tolik Odbornych skladnikd, aby pokryli vSechny potfebné smény, je tfeba zavedeny systém aktualizo-
vat vzhledem k souéasnym trenddm i zavedenym postup(im, které ve spole¢nosti Siko koupelny a.s.
nejsou zavedeny.

Z dlouhodobych zkuSenosti personalniho oddéleni bylo vypozorovano, Ze pfilakani vhodnych pracov-
nik( a potazmo i jejich udrZeni v organizaci je problémem zejména na strané zaméstnavatele. V sou-
Casné dobé, kdy je velmi nizka mira nezaméstnanosti, musi byt zaméstnavatel schopen zaujmout ne-
zaméstnané osoby do takové miry, aby si vybraly jeho spole¢nost pred jinou. Tento problém se
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prohlubuje zejména u zavedenych spolec¢nosti, u nichz velké procento jejich zaméstnancl pracuje vic
nez deset let. V tomto pripadé se také jedna o zaméstnance, ktefi maiji jiné preference na zameéstnani
nez Cerstvi absolventi Skol. Opét se tedy dostdvame ke generacnimu problému.

Z nasledujici tabulky je snadné vycist preference jednotlivych generaci:

Tabulka ¢. 1: Preference jednotlivych generaci

Generace Narozeni Vyznacuji se VyZaduji

Baby Boomers  |1946 - 1964 Nizka kvalifikace, pracovitost, oddanost, spolehlivost, loajalita |Financni zdravi spolecnosti, jistota

Loajalita, potieba jistoty, ochota tvrddé pracovat, neochota  |Stabilita, jistota, dobra povést,

Generace X 1965 - 1985 v o v . e,
prizplisobovat se zménam zajimava napln prace

Kariérni rlist, vysoké naroky na

Generace Y 1986 - 1995 Potfeba Castych zmén, flexibilita mrdy, dlraz na benefity, potieba
rozvoje
PrizpUsobivost, technicka orientace, nestalost, odpor k tradicni |PfileZitosti, vzdélani, osobni

Generace Z 1996 a dale

spolecnosti rozvoj,kariérni st

Zdroj: vlastni zpracovdni

Mnoho spolecnosti véetné Sika se tedy v soucasné dobé zabyva problémem, jak nastavit pracovni
podminky tak, aby vyhovovaly zaméstnanclim sloZzenym ze vSech uvedenych generaci, vzhledem
k tomu, co vyZaduji a ¢im se vyznacuiji.

Siko koupelny a.s. jsou dlouhodobé zavedenad rodinnd spolecnost, ktera se stala jednou z nejuspés-
néjsich spolecnosti u nas a dovolim si tvrdit, Ze se jeji vedeni neboji novych inovaci. At uz co se tyce
personalniho managementu, tak i jinych sfér, které maji vést k maximalizaci zisku.

7 Prabéh ziskavani a vybéru zaméstnancu

V nasledujicich podkapitolach se bude prace vénovat predevsim procesem ziskavani a vybéru zamést-
nancu na pozici skladnik. Nastinime, jak cely proces probiha a jaké jsou pfi ném pouZity nastroje.
Zejména se pak zaméfime na zaméstnanecké benefity, které Siko koupelny a.s. poskytuje.

Praktické informace uvedené nize poskytlo personalni oddéleni spolecnosti.

Pozici skladnika jsem zvolila zejména proto, Ze je pro spolec¢nost Siko koupelny a.s. nejvice problema-
ticka v naplnéni vSech pracovnich smén. Pobocky, které s timto pracovnim mistem maji nejvétsi pro-
blém, jsou bezpochyby Cimelice a Praha Zli¢in.

Jelikoz Cimelice jsou zaroveri centralou celé spole¢nosti, budu se v nasledujicich fadkach zamérovat
predevsim na né.

7.1 Charakteristika zkoumaného pracovniho mista

Z charakteristiky je jasné patrné, pro jaké uchazece je pracovni pozice vhodna a co lIze po nastupu do
prace ¢ekat. Charakteristika je sestavena persondlnim oddélenim spole¢nosti a miZzeme z ni vycist, co
bude naplni prace a jaké jsou povinnosti zaméstnance, ktery obsadi danou pozici.
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NiZe charakteristika pracovni pozice Odborny skladnik, ktera je uverejiovana Siko koupelnami a.s.:

P¥imy nadfizeny: Vedouci smény skladu

Oddéleni: Usek provozu - sklad

V dobé nepfitomnosti je zastupuijici: Kolega — odborny skladnik
Cil prace:

e Hladky pribéh prijmu zboZzi, mezipohybl a vydeje v danych ¢asech
Naplni prace je:

e Prijem zboZi a jeho zarazeni do skladu

e Priprava a realizace nakladky kamién

e Vydej zbozi zakaznikim

e PInéni svéfenych Ukoll od nadfizeného a administratora

e Obsluha a uZivatelska udrzba manipulacni techniky (nabijeni baterie, dolévani destilované
vody, hlaseni zavad)

e Tridéni obalovych material( (nakladani s odpady dle daného procesu)

e Ucast na pribé&znych a roénich inventurach

e DodrZovani BOZP a PO, hygienickych norem, internich pfedpist a procest, pouZivani osob-
nich ochrannych pracovnich prostredk

Potrebné znalosti a dovednosti:

e Zakladni vzdélani
e RizeniVvzv
e RPsk.B

7.2 Interni zdroje ziskavani pracovnik

Jako ve vétsiné spolecnosti, funguji i v Siko koupelny a.s. vyvésky na pracovistich, které nabizi postup
na jiné pozice. Spole¢nost je povéstna tim, Ze se snazi své zaméstnance profesiondlné posouvat, coz
je atraktivni zejména pro ty, ktefi maji tyto ambice.

Jestlize se ale budeme nadale zabyvat pozici Odborny skladnik, musime se zaméfit predevsim na
vnéjsi zdroje ziskavani zaméstnanc(.

V souvislosti se stavajicimi zaméstnanci spolecnosti je v Siko koupelnach a.s. zaveden interni ndstroj
k ziskavani pracovnikd s nazvem Doporuc svého kamardda.

7.2.1 Doporuc svého kamarada

Jak uZ nazev napovid3, tento interni nastroj spociva v ziskavani novych zaméstnancli na doporuceni
téch stavajicich. Doporuceni v tomto sméru hraje vyznamnou roli, jelikoZ velice malo lidi doporuci né-
koho, za koho nejsou ochotni se zarucit.

Pravidla nastroje jsou uverejiiovana v HR aktualitach, které kazdy mésic vydava personalni oddéleni.
Dale se v nich Ize dovédét o dalSich volnych pozicich na rtznych pobockach, nové pfichozich zamést-
nancich a také téch, ktefi spolecnost opousti.
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Doporuceni probiha jako bézné prihlaseni do pfijimaciho fizeni, pouze s tim rozdilem, Ze ve vstupni
korespondenci musi zaznit jméno toho, kdo dotyéného jedince doporucuje. Je pak snadno prokaza-
telné a dohledatelné, komu ma byt pfipsdana odména za nové prichoziho zaméstnance.

Odménou pro doporucujiciho je 5000 K¢ po absolvovani zkusebniho obdobi a dalSich 5000 K¢ po
uplynuti jednoho roku setrvani pracovnika ve spolecnosti.

Tento nastroj se v minulosti velice osvédcil pfi nabirani zaméstnancl pravé na pozici skladnik, a to
v centrale spoleénosti v Cimelicich.

7.3 Externi zdroje ziskavani pracovnik

Cilovou skupinou potencionalnich novych zaméstnanc, ktefi pochazi z vnéjsich zdrojd spolec¢nosti,
jsou predevsim Cerstvi absolventi Skol a lidé s dobrou fyzickou kondici. Jak uz vyplyva z charakteristiky
pracovni pozice, prace skladnika je velice fyzicky naro¢na, a proto je nutné na tuto skutecnost pfi vy-
béru zaméstnancu brat zretel.

Pro prilakani novych zaméstnancl je nutné nejdfive uchazece seznamit s tim, co dané pracovni misto
obnasi, co naopak nabizi spole¢nost a dalsi rlizné naleZitosti, které mohou potencionaini uchazece
primét prihlasit se do vybérového fizeni.

Priklad uverejriované nabidky prace

Napln prace
Kazdodenni manipulace s bremeny 15 az 20 kg (dlazba, koupelnova keramika, kuchynské skfiriky)
Baleni a vydej zbozi, prace se ¢teckou v programu SAP
Vykladky a nakladky kamion(
Uklid skladu
PoZadujeme
Tymového ducha a ukoncéené vzdélani
Vysoké pracovni nasazeni a dochvilnost
Vstricnost a pfijemné vystupovani
Spolehlivost a ochotu dodélat rozdélanou praci
Znalosti v oboru vitany
Dobry zdravotni stav
Nabizime
Pramérny mésicni vydélek lidi ve skladu po zapracovani je 30 000,- K¢
Ohodnoceni zavislé na dosazeném osobnim vykonu — (zdkladni mzda + vykonnostni slozka)
Naborovy prispévek 40 000,- K¢
Prispévek na dopravu az 1 500,- K¢
Prace ve 2 sménném provozu
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Uvodni zagkoleni a pomocnou ruku od kolegti

Misto pracoviité - 398 04 Cimelice-Cimelice, Ceska republika

Typ pracovniho vztahu - Prace na plny Uvazek

Typ smluvniho vztahu - Pracovni smlouva

Délka pracovniho poméru - Na dobu urcitou

Mzda - 25000-30000 K&/mésic

Benefity

Bonusy/prémie, sleva na firemni vyrobky/sluzby, pfispévek na penzijni/Zivotni pfipojisténi, prispévek
na dopravu, dovolena 5 tydnu, vzdélavaci kurzy, skoleni, zavodni stravovani, kafetérie, pfispévek na
sport/kulturu/volny cas, firemni akce

PoZadované vzdélani - Odborné vyuceni bez maturity

Pozadované jazyky - Cestina (vyborna)

Z nabidky je jasné patrné, pro jaké uchazece je pracovni pozice vhodna a co lze po nastupu do prace
cekat. Vedle zakladnich informaci jako je naptiklad naplr prace, misto jejiho vykonu a mzda mizeme
v nabidce hledat i poskytované benefity.

Spolec¢nost Siko koupelny a.s. inzeruje nabidku volnych pracovnich mist hned nékolika moznymi zpU-
soby, co? je u ziskavani pracovnikd vidy vyhodnéjsi, nez se zamérovat pouze na jednu moznou oblast
vybéru.

7.3.1 Tiskoviny

Jeden z nastrojli, které spolecnost vyuziva k pfildkani externich zaméstnancu, jsou tiskoviny. Siko kou-
pelny a.s. touto formou inzeruji predevsim v mistnich regionalnich listech. MizZeme jmenovat napfi-
klad Pisecké, Milevské a Breznické listy. V téchto tiskovinach byva uverejnéna poptavka vétsinou o
velikosti Ctvrt stranky.

Graficky vyvedena poptavka je provedena ve Zluté barvé, ktera je soucasné i ikonickou barvou spo-
le€nosti. Je tedy logické, Ze na prvni pohled zajemce zaujme. Inzerce ve stejném stylu provedeni jsou
pouZity i na inzerujicich produktech spole¢nosti po celé Ceské republice. Dale pak maji stejnou gra-
fiku i letaky, které jsou roznaseny do schranek.

7.3.2 Internetové stranky

Volna pracovni mista jsou ddle uverejiovana na facebookovém profilu spole¢nosti. Vidy se tak déje
s odkazem na oficialni webové stranky www.siko.cz, kde je kompletné a prehledné vypracovany po-
pis pracovniho mista se viemi podstatnymi nalezitostmi.

Webové stranky spolecnosti hraji samozirejmé také velkou roli v upoutani potencionalnich zamést-
nancu.
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7.3.3 Personalni agentury

Spolecnost v minulosti vyzkousela i najimani pracovnikl pres agentury. Pracovnici tedy byli zamést-
nanci personalnich agentur. V souc¢asné dobé uz v souvislosti se zkoumanou pozici téchto sluzeb neni
vyuzivano.

Budeme-li se zabyvat rozborem ziskavani pracovnikl na jind pracovni mista, bézné se pouziva také
LinkedIn. Stejné tak spolecnost vyuziva i personalni agentury. A to pouze tak, Zze pro né agentura vy-
bere vhodné kandidaty, které si pak k pohovoru ptizve personalni oddéleni spolecnosti. Zminéné dvé
moznosti se pouZivaji pouze pro vybér zaméstnancl do vyssiho a stfedniho managementu spolec-
nosti.

Pokud je nasledné kandidat pftijat, personalni agenture se dle smlouvy vyplaci 2-3. ndsobek nastupni
mzdy zaméstnance. Mezi smluvni personalni agentury patfi DP Work s.r.o., R4U s.r.0., Recruite.cz
s.r.o.

7.3.4 LMCs.r.o.

V neposledni radé také spole¢nost uverejiiuje nabidky volnych pracovnich mist na internetovych
strankdch, které jsou spravovdny spolecnosti LMC s.r.o., kterd se stard o usnadnéni ndboru novych
zaméstnanc(. Mezi portaly, kde Siko inzeruje, patti tedy napriklad Jobs.cz a Prace.cz.

7.3.5 Selekce prihlasenych uchazect

K balicku sluzeb, které Siko od LMC s.r.o. odebird, patfi také vyuZzivani aplikace Teamio. Ta je nedilnou
soucasti procesu selekce kandidatu. Velice jednoducha aplikace totiz shromazduje vSechny pfichozi
Zivotopisy do jedné stranky, kde si je vybrani jedinci mohou roztfidit. U pozice Odborny skladnik je to
nejprve vedouci pobocky, ktery si projde inzeraty, a ty, které se mu libi, oznaci ,,palcem nahoru”. Tyto
predvybrané Zivotopisy nasledné putuji k personalnimu oddéleni, kde je postarano o naplanovani
pracovniho pohovoru.

Aplikace Teamio selektuje i ty Zivotopisy, které pfijdou na e-mailovou adresu personalistika@siko.cz
nebo jsou nahrany pres oficidlni webové stranky spolecnosti.

7.4 Proces vybéru zaméstnancl

Poté, co se prostiednictvim aplikace Teamio vytridi vhodni kandidati pro volné pracovni misto, se
mohou pozvat k pohovoru. Spoleénost Sikou koupelny a.s. si pfijimaci pohovory zajistuje sama. Per-
sonalni oddéleni tedy kontaktuje uchazece a sjedna si s nimi termin pracovniho pohovoru.

7.4.1 Prijimaci pohovor

Pracovni pohovory na pozici Odborny skladnik jsou zpravidla jednokolové a konaji se v misté po-
bocky, kterd ma byt uréena jako misto vykonu prace.

Jakmile se uchaze¢ dostavi k pohovoru, ¢ekd na néj jeho budouci pfimy nadfizeny, ktery je schopen
nejlépe prakticky posoudit, zda se pfichozi jedinec na pozici hodi. Takto se déje v pfipadé, Ze se hleda
pracovnik pro jiz stavajici a zabéhnutou pobocku.

V loriskych letech, kdy byla otevirana nova pobocka Praha Zli¢in a bylo tfeba pfijmout velké mnozstvi
zaméstnancl na vSechny mozZné pozice, se pfijimaci pohovory délaly ve stylu Assesment Center. U
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pohovoru tedy bylo pfitomnou vice uchazecu a také pred nimi sedéla celd komise sloZena jak z perso-
nalniho oddéleni, tak z budoucich vedoucich pobocky. Soucasti pohovoru bylo i praktické testovani
uchazecl v podobé simulace situaci, které by mohly nastat v priibéhu jeho ¢innosti pro spoleénost.

Po ukonceni pohovori se vsemi potencionalnimi zaméstnanci je vedoucim vybran takovy pocet, ktery
je potfeba. Tém je odeslana nabidka a pokud ji uchazec pfijme, mlze zacit feSeni praktickych zalezi-
tosti spojenych s ndstupem do zaméstnani.

7.4.2 Dokumenty

Pfed nastupem do prace musi novy zaméstnanec odevzdat nékolik potfebnych dokumentd, bez kte-
rych jeho nastup neni mozny.

K témto dokument( patfi vypis z rejstfiku trestd, potvrzeni od |ékafe v ramci vstupni Iékarské pro-
hlidky a osobni dotaznik, podle kterého se dale ptipravuje pracovni smlouva.

7.4.3 Osobni dotaznik

Nejprve je novému zaméstnanci zaslan personalni dotaznik, kam se maji vyplnit informace potfebné
k pfipravé pracovni smlouvy a uniformy. Uniformu je Odborny skladnik povinen nosit pfi vykonu
prace. Viz pfiloha ¢.1.

7.4.4 Pracovni smlouva

Jakmile je na personalini oddéleni zaslan vyplnény Osobni dotaznik, mGze se zadit pfipravovat pra-
covni smlouva.

V souvislosti se zkoumanou pracovni pozici jsou v Siku dva typy pracovnich smluv. Jedna je uréena
pro zaméstnance s rovhomérnym rozvrzenim pracovni doby a druha s nerovnomérnym. Viz ptilohy ¢.
2a3.

Pracovni smlouvy jsou pfipraveny vzoroveé a ve vétsiné pfipadi se do nich pouze doplni individuaini
informace o novém zaméstnanci.

7.4.5 Nastupni list

Prvni pracovni den je se zaméstnancem vypliovan ndstupni list, ktery slouzi k ovéreni, zda bylo no-
vému pracovnikovi ukdzano a vysvétleno vSechno, co mélo byt.

Nastupni list vyplfiuje ten stavajici zaméstnanec spole¢nosti, ktery ma nového zaméstnance prvni den
po pracovisti provést a vse mu predstavit.

Stejné jako ostatni dokumenty dale odevzdava na personalni oddéleni k osobni evidenci zamést-
nancu. Viz pfiloha €. 4.
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8 Zameéstnanecké benefity

Vyznamnou strankou mé bakalarské prace je zaméreni se predevsim na zaméstnanecké benefity,
které spolecnost Siko koupelny a.s. svym zaméstnanclim nabizi, protoZe tyto benefity mohou zajistit
vyznamny konkurenéni rozdil na trhu prace ve prospéch spolecnosti, jeZ je nabizi.

Zaméstnanecké benefity mlze v Siku pracovnik ¢erpat podle toho, jak dlouho u spoleénosti je. Tato
metoda mlze zaméstnance pozitivné motivovat k tomu, aby u spole¢nosti zlstavali déle.

Zameéstnanec je ve spolecnosti

Méné nez 12 mésict

e  Pfispévek zaméstnavatele na stravovani — jidelny Siko
e Zaméstnanecka sleva 20-50 % na produkty spole¢nosti
o Zvyhodnény T-mobile tarif
e Poukazky na odbér zbozi

12 — 24 mésicu

e Pfispévek na stravovani nebo kompenzace do Kafeterie za nevycerpany obéd
e Prispévek do Kafeterie na ndkup vanocnich darki
2-5let

e Body do Kafeterie na uhradu prispévku zaméstnavatele na penzijni sporeni nebo nakup pro-
duktl a sluzeb v online aplikaci
Nabidka zaméstnaneckych benefit(l, které pracovnik ziska béhem prvnich mésicl u spolecnosti pro
néj nadale plati i pokud se posune do dalSich kategorii Cerpdani. Po péti letech u spole¢nosti tedy stale
mUiZe Cerpat napfiklad zaméstnaneckou slevu.

Dalsim zajimavym benefitem pro zaméstnance je pfispévek na dopravu. Toto zvyhodnéni bylo zave-
deno pouze k pozici Odborny skladnik a jen pro poboc¢ky Cimelice a Praha-Zli¢in. DGvod zavedeni pfi-
spévkl na dopravu byl prilakani pracovnikd pravé na dvé zminéné pobocky. Jak uz bylo feceno vyse,
pravé tyto mista maji se zminovanou pozici nejvétsi problém.

Tento zaméstnanecky benefit plati navic pouze se smlouvou na dobu urcitou na jeden rok a se zku-
Sebni dobou na tfi mésice.

Pfispévek na dojizdéni pro odborné skladniky v Cimelicich a v Praze-Zli¢in:

e Do 10 km: 500 K&/mésic
e 10-20 km: 1000 K¢&/mésic
e 20 km avice: 1500 K¢&/ mésic

Pro pfilakani dalsich vhodnych pracovnik(i na pozici Odborny skladnik byl zaveden dalsi benefit. Ten-
tokréat ale pouze pro centralu v Cimelicich. Jedna se o ndborovy pfispévek 40 000 K&. Castka byva za-
méstnanci vyplacena poté, co Uspésné projde zkusebni dobou a nadale z(istava ve spolecnosti.

V loriském roce byla v Cimelicich roz$ifovana pobocka i s prostory skladu a vedeni spoleénosti se roz-
hodlo pro tfisménny provoz. Bylo tedy potieba vice kvalifikovanych pracovnikd, ktefi se ale vzhledem
k lokalité a velikosti podniku nehledaji dobre.
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Spolec¢nost tedy v ramci ziskavani zaméstnanc( a s dlirazem na zminény benefit rozpoutala lokaini
externi nabor, ktery mél nové pracovniky pfilakat zejména na naborovy prispévek.

Obrdzek C. 2: Inzerce s dirazem na zaméstnanecké benefity

HLEDAME SKLADNIKY
DO CIMELIC

i 30.000 K¢

po zapracovin(

weon £0.000 Kc
s 1. 500 K¢

) 733787108

Zdroj: www.siko.cz

Spolec¢nost Siko koupelny a.s. vynaloZi na zaméstnanecké benefity primérné 5 200 000 K¢ za rok.

9 Rozpocet na nabor novych zaméstnancu

Na nabor novych zaméstnancl je vyhrazen rozpocet okolo 750 000 K¢ na rok. Do této ¢astky jsou za-
pocitany personalni naklady souvisejici s ndborem novych zaméstnanct spolu s platbou spole¢nosti
LMC s.r.o., ktera cini zhruba 300 000 K¢.

Rozpocet na platby agenturam v ¢astce uveden neni, nebot je pro né tvofen zvlastni rozpocet.

Na konci kalendafniho roku se vzdy management spolecnosti radi o pracovnich pozicich, které budou
v roce nasledujicim tfeba obsadit, a podle toho se tvofi také rozpocet na tento rok.
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10 Dotaznikové setreni

Pro Ucely dotaznikového Setfeni jsem oslovila 57 respondent(l. Respondenti byli slozeni jak ze stavaji-
cich zaméstnancl spolecnosti Siko koupelny a.s. na zkoumané pozici Odborny skladnik, tak i z vhod-
nych potencionalnich uchazeci o toto pracovni misto.

Struktura rozesilaného Setieni je postavena tak, Ze v prvni ¢asti respondenti odpovidali na otdzky ty-
kajici se obecnych informaci. V druhé ¢asti se potom zaméruji na otazky tykajici se problematiky za-
méstnaneckych benefitd.

Dotaznik md alespon z ¢asti odpovédét na otazky, které vychazeji na povrch pfi blizsim zkoumani cile
mé bakalarské prace a pomoci spolecnosti nastinit skutecnosti, podle kterych bude mozné podat kva-
litni ndvrh feseni pro zlepseni stavajici situace. Cilem prace je posoudit metody, které jsou pro danou
spole¢nost vhodné k ziskavani a vybéru zaméstnanc(l s dlirazem na rzné generace a jejich prefe-
rence.

V dotazniku se objevily nasledujici otazky (Viz priloha ¢.5) :

e  (Otdzka tykajici se pohlavi
e Otazka tykajici se véku
e Jaké zdroje pfi hledani prace ¢i brigddy pouzivate?
e Pojak dlouhé dobé predpokladate, Ze Vam zaméstnavatel zvysi mzdu (mimo navysSeni po
ukonéeni zkusebni doby)?
o Pojak dlouhé dobé predpokladate, Ze budete povyseni na lepsi pracovni pozici?
e Vyberte ty moznosti, kvili kterym jste ochotni odejit ze zaméstnani.
e  Pro kolik zaméstnavatell si myslite, Ze budete béhem své kariéry pracovat, nebo jste praco-
vali?
e Které z téchto kompromis( jste musel/a udélat, kdyz jste se uchazel/a o Vase stavajici za-
méstnani?
e Motivuji Vas benefity k lepSimu pracovnimu vykonu?
e Jste spokojen/a s benefity, které poskytuje organizace, v niz pracujete?
e Jak jsou pro Vas v zaméstnani dlleZité benefity?
o Jaké formy vzdélavani v zaméstnani se Vam libi?
e Jaké benefity chcete, aby poskytovala spolecnost, ve které pracujete?
o Vyberte tfi benefity, které jsou pro Vas nejvice atraktivni.
Mezi respondenty se objevilo 50,9 % Zen a 49,1 % muzu rlizného véku. Pfesné vékové rozdéleni taza-
nych je zndzornéno v nasledujicim grafu.
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Graf ¢. 1: Generacni rozdéleni respondentii

Generacni rozdéleni respondentu

m 1946-1964

= 1965-1985

= 1986-1995
1996-...

Zdroj: vlastni zpracovadni

Z grafu vyse je patrné, Ze byly osloveny vSechny generace, které jsou pro spolec¢nosti Siko koupelny
a.s. vhodné vzhledem ke zkoumané pozici Odborny skladnik. Pravé generace jsou vzhledem k cili ba-
kalarské prace klicové.

Nejvice dotdzanych hleda nové zaméstnani na rliznych internetovych strankach, nebo ho ziskali po-
moci doporuceni znamého. Z tohoto hlediska se tedy da Fict, Ze je velmi dilezita povést spolecnosti a
spokojenost stavajicich zaméstnancl. MUzZe tedy také vyvstat otazka tykajici se udrzeni spokojenosti
pracovnikd.

K udrZeni spokojenosti pracovnik( velkou mérou ptispivda mimo dalSich mnoha prvkd pracovni pro-
stfedi a moZnost seberealizace na pracovisti, ale také jiz zminéné zaméstnanecké benefity.

Dalsi moznosti, ktera byla hojné uvadéna jako prostredek hledani nového pracovniho mista, je uUrad
prace. Je tedy vhodné ho zaradit mezi mista, kde by méla organizace uverejiiovat své pracovni na-
bidky. V soucasné dobé, vzhledem k potiebé obsazeni pracovni pozice Odborny skladnik, je pravdé-
podobné, Ze spolecnost prichazi o fadu moznych uchazecu.

Mezi odpovédmi se také hojné objevila tisténa inzerce, a to zejména mezi starsimi rocniky. Shleda-
vam tedy velice pozitivné soucasné nastaveni spoluprace Siko s lokdlnimi platky.
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Graf ¢. 2: Zdroje pouZivané pfi hleddni zaméstndni
Zdroje pouzivané pfi hledani zaméstnani

%1%
3% _\\ m Internet

= Persondlni agentura

= Inzerce v tisku, TV, rozhlasu
Utad prace

= Doporuceni od rodiny,

znamych

= Veletrhy prace

Zdroj: vlastni zpracovadni

Drtiva vétsina tdzanych z generaci Y a Z dale douf3, Ze jim bude maximalné do dvou let zvySena mzda,
nebo Ze dostanou moznost pfesunout se na lepsi pracovni pozici. Tento fakt koresponduje s vyraznou
moznosti nastaveného kariérniho postupu v Siko koupelnach a.s.

Mezi hlavni divody pro ukonéeni pracovniho poméru patfi:

Tabulka €. 2: DGvody pro ukonceni pracovniho poméru

Dlvod ukonéeni Pocet respondentt
Spatné vztahy na pracovisti 41
Lepsi pracovni nabidka 40
Stresujici prace 28
Nedostatecné uznani 27
Mala nebo zddna moznost kariérniho rlistu 24
Nedostatek volného €asu 23
Stereotypni prace 20
Nedostatecna pfileZitost k osobnimu rozvoji 19
Nedostatecné benefity 11

Zdroj: vlastni zpracovadni
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Skladba odpovédi na dotaz ohledné pocétu zaméstnavateld je nasleduijici:

Graf ¢. 3: Predpoklddany pocet zaméstnavatelii

Predpokladany pocet zaméstnavatel(l

m 0 (nechci byt zaméstnan,
chcipodnikat)
= 1-2 zaméstnavatele
24%
= 3-4 zaméstnavatele
5-10 zaméstnavatell
= 10 a vice zaméstnavatell

Zdroj: vlastni zpracovani

Dale nasledovala ¢ast dotazniku zamérend na pracovni benefity. Nadpoloviéni vétsinu, tedy 81,8 %
respondentl uvedlo, Ze je zaméstnanecké vyhody pozitivné motivuji k vétSimu pracovnimu vykonu a
50,9 % z celkového poctu tdzanych nejsou spokojeni se soucasnou nabidkou jejich zaméstnavatele.
Procentualni rozdil mezi témito Cisly je pomérné velky, a proto se domnivam, Ze je zde prostor ke
zlepSeni na strané spolecnosti. Navrh pro spole¢nost Siko koupelny a.s. bude upfesnén v dalsi kapi-
tole mé bakalarské prace.

Oproti tomu ale na dotaz tykajici se dlleZitosti zaméstnaneckych benefitl pro jednotlivce, ke kte-
rému byla udana skala od jedné do péti, kde jedna je ,velmi dulezité” a pét ,nezajimaji mé“, dotazani
odpovédéli nasledovné.

Graf ¢. 4: DuleZitost zaméstnaneckych benefiti

30

20 21 (38,2 %)

10 12 (21,8 %) 11 (20 %)
7 (12,7 %)

Zdroj: vlastni zpracovadni
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Nejvétsi pocet respondentl se tedy pfiklani k neutraini odpovédi. Lze si také ale povsimnout, Ze na
kladné strané osy je vice hlasu, neZ na ose zdporné. Mlzeme tedy fici, Ze benefity jsou pro zamést-
nance spise dlleZité a podtrhuji tedy tvrzeni, Ze diky nim lze pfilakat vétsi mnozstvi kvalitnich zamést-
nancd.

Mezi nejvice preferované a atraktivni benefity patfi oblibena tfindcta mzda, ptispévek na pojisténi,
moznost osobniho rozvoje a v neposledni fadé také pitny rezim a obéerstveni na pracovisti. Vyznam-
nou roli mezi odpovédmi také hraji benefit karta, zaméstnanecka pujcka a stravenky.

Nejvice preferované zaméstnanecké vyhody jsou nasledujici (sefazeno dle cetnosti odpovédi):

13. mzda
Prispévek na pfipojisténi
Pitny rezim, obcCerstveni na pracovisti
PFispévky na sport
Moznost osobniho rozvoje
Stravenky
Pfispévek na cestovani do zaméstnani
Mobilni telefon
Benefit karta
. Nadstandardni zdravotni péce
. Zaméstnanecka sleva
. Zaméstnanecké pujcky
. Firemni skolka

W ooONOU A WNRE

[ S S G Y
w N P O

Podivdme-li se na problematiku zaméstnaneckych benefitli s prihlédnutim na generacéni rozdily mezi
dotazovanymi, coz je také hlavnim bodem mé prace, Ize vycist, jaké zaméstnanecké vyhody jsou pro
jednotlivé skupiny podstatné.

V nasledujici tabulce zachycuji u kazdé ze skupin tfi nejfrekventovanéjsi odpovédi z dotaznikového
Setfeni s pfihlédnutim na preferované zaméstnanecké vyhody. Zejména podle téchto odpovédi jsou
v ndsledujici kapitole sestaveny balicky zaméstnaneckych vyhod pro kazdou ze skupin.

Tabulka ¢. 3: Preferované zaméstnanecké vyhody

Skupina Preferované zaméstnanecké vyhody

A (Baby boomers) Nadstandardni zdravotni péCe, pfispévek na pojisténi, stravenky

B (Generace X) Zame'stnanecke pujcky, pfispévek na sport, pfispévek na dopraw
do prace

C (Generace Y, Generace 2) [I\)/:gigazttiosobniho rozvoje, prispéwky na sport, obcerstveni na

Zdroj: vlastni zpracovdni
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11 Navrh reseni

Vzhledem k faktim, které vyplynuly z rozeslaného dotazniku si dovoluji navrhnout spolecnosti Siko
koupelny a.s. pozménit systém nabizenych zaméstnaneckych vyhod a ponechat systém pfijimaciho
fizeni a inzerce volnych pracovnich pozic az na drobné vyjimky.

Vzhledem k cili bakaldrské prace hodnotim proces pfijimaciho fizeni jako standardni a adekvatni

k béZznym zvyklostem i trendlim mezi ostatnimi spole¢nostmi. Proto je vhodné, a predevsim usporné,
ho ponechat. Spolec¢nost uz v soucasné dobé do tohoto procesu zahrnula inovativni prvky, jako je in-
terni ndstroj Doporuc svého kamarada, nebo velké zjednoduseni prace persondlniho oddéleni skrze
aplikace spole¢nosti LMC s.r.o..

S ohlédnutim na vysledky dotaznikového Settfeni spolecnosti doporucuji inzerovat své nabidky vol-
nych pracovnich pozic na pfisluinych Utadech prace. Tato moznost je vhodna nejen pro zkoumanou
centralu spoleénosti v Cimelicich, ale pro jakoukoli poboé&ku, ve které je problém s obsazovanim po-
zic.

Specialné u pozice Odborny skladnik se vSak domnivam, Ze tento druh spoluprdce by mohl byt pro
organizaci velmi Uspésny, jelikoz se jednd o malo kvalifikovanou préci a je tedy vhodnd pro velké pro-
cento moznych nezaméstnanych.

Oblast, kterou hlavné navrhuji pozménit, je oblast zaméstnaneckych benefitl. S prihlédnutim na pro-
blematiku generaci a jejich rozdilnych preferenci bude vyhodné vytvofit nékolik bali¢kd s nabidkou
benefitl podle toho, co je pro dané pracovniky momentalné dllezité a prinosné vzhledem k Zivotni
fazi, ve které se zrovna nachazeji.

Konkrétné tedy pro jednoduchost navrhuji ponechat spolecny bali¢ek takzvanych zakladnich bene-
fitd, které jsou standardni ve vétsiné spolecnosti a k tomu pridat rozsifeni specifické pro kazdou sku-
pinu. Zaméstnanci si tak budou moci vybrat takové benefity, které je pfimo zajimaji a jsou pro né
vhodné.

Tabulka ¢. 4: Hodnoceni prezkouseni z télesné pfipravy v ramci vybéru

Skupina Zékladni nabidka benefitd Specialni nabidka benefitu pro skupinu

A (Baby B
(Baby Boomers) na dovolenou, prispévky na zdravi, ockovani proti chfipce

Duchodové pripojisténi, prispévky na zdravotni pédi, prispévky

Zaméstnanecka sleva na sortiment spole¢nosti, Prispévek

Multisport karta, vzdélavaci kurzy, prispévky na dovolenou,

B (Generace X) na stravovani, prispévek na dopravu, Kafeterie § L

zameéstnanecka pljcka, ockovani proti chripce
C(Generace, Multisport karta, vzdélavaci kurzy, rekvalifikacni kurzy,
Generace Z) zaméstnaneckd pujcka

Zdroj: vlastni zpracovdni

Ve sloupci Zakladni nabidka benefitl se objevuji ty zaméstnanecké vyhody, které se hodi pro kazdou
vékovou kategorii a patfi mezi standardni nabidku napfic vétSinou spole¢nosti, nebo benefity, které
jsou spolecnosti Siko koupelny a.s. jiZz nabizeny a osvédcily se bud’v ziskdvani zaméstnanct, nebo v je-
jich udrZeni. Konkrétné napfiklad prispévek na dopravu.

Ve sloupci Specialni nabidka benefitl pro skupinu, se objevuji takové benefity, které koresponduiji
s Zivotni fazi zaméstnancl vzhledem k roku jejich narozeni (generaci). Rozdéleni jednotlivych
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zaméstnaneckych vyhod jsem provedla podle charakteristik jednotlivych generaci, dotaznikového
Setfeni a rozhovorech s nékterymi respondenty pfi vypliovani dotazniku. Odpovédi z posledni moz-
nosti sice nejsou zaznamendny, ale po debaté z nich vznikly zajimavé pfipominky ohledné dalSich
moznosti benefit(, jako je tfeba ockovani proti chfipce. Tato vyhoda je zahrnuta ve Specialni nabidce
benefitl pro skupinu B.

Nabidku je samoziejmé vhodné a Zadouci rozsifovat dle uvazeni personalniho oddéleni spole¢nosti
Siko koupelny a.s. vzhledem k postupnému zavadéni ve spolecnosti. Zejména pak s prihlédnutim na
praktické ¢erpani benefitll zaméstnanci.

Po uplynuti testovaci doby téchto benefitl, kterou bych urcila na jeden kalendarni rok, navrhuji udé-
lat pro zaméstnance spolecnosti dalsi dotaznikové Setfeni tykajici se spokojenosti s nastavenim bene-
fitd, a hlavné s dotazem, jaké benefity by do nabidky radi pridali, a které jim naopak prijdou zbytecné
a nevyuzivané. Persondlni oddéleni potom muze informované vyhodnotit vyhody a nevyhody dalsiho
pokracovani s nastavenym balickem zaméstnaneckych vyhod.
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Zaver

Cilem bakalarské prace bylo posoudit metody, které jsou pro spole¢nost Siko koupelny a.s. vhodné pfi
ziskavani a vybéru zaméstnancu. Dlraz je kladen predevsim na problematiku rGznych generaci a také
na jejich spojitost se zaméstnaneckymi benefity. Po posouzeni téchto metod dale navrhnout mozné
zmény, které spolecnosti pomohou vyresit stavajici problémy.

Spolecnost Siko koupelny a.s. ma vzhledem k riiznym faktordim, jako jsou nizka nezaméstnanost ¢i pre-
ference stavajicich nebo potencionalnich pracovnikd, dlouhodoby problém s naplnénim nékterych po-
zic. V praci se zabyvam predevsim pracovni pozici Odborny skladnik, a to v misté centraly spolec¢nosti,
v jiho&eskych Cimelicich. Cil bakalaFské prace byl uréen po konzultaci s persondlnim oddélenim organi-
zace. To si je dlouhodobé védomo vznikajici problematikou rozdilnosti generaci u svych pracovnikd.
JelikoZ se jedna o dlouhodobé zavedenou spolecnost, vyskytuji se v ni jak nové prichozi zaméstnanci,
tak i ti, ktefi své misto nezménili v fadu let. Pro upevnéni situace se jako nejlevnéjsi a nejrychlejsi reSeni
nabizi upraveni nabidky zaméstnavatele tak, aby tyto rozdilnosti reflektovala. Z toho dlvodu jsem se
zaméfila predevsim na zaméstnanecké benefity, které je, oproti napfiklad formé pracovniho poméru
¢i pracovni dobé, snadnéjsi upravit. Zejména po administrativni strance.

Pro uplné uchopeni tématu bylo nejprve potieba v teoretické ¢asti prace vysvétlit odbornou metodiku
a terminy, které jsou ddle pouZity v ¢asti praktické.

V praktické ¢asti prace nejprve detailné popisuji soucasny pribéh ziskavani a vybéru zaméstnanc( ve
spolecnosti Siko koupelny a.s., coZ je nezbytné pro pochopeni souvisejicich procesu. Cely proces je tedy
popsan od krokd pocatecnich, az po ty konecné, a to véetné dokument(l v pfiloze prace, které jsou
realné pro nastupujiciho zaméstnance potreba.

Soucdsti druhé casti bakalarské prace je rozpracovani a vysvétleni zkoumaného problému, na které
nasledné navazuje provedené dotaznikové setfeni, diky kterému byly zjistény stavajicich i potencional-
nich pracovnik( spolecnosti. Vysledky dotaznikového Setfeni potvrzuji, Ze generacni rozdily jsou v na-
staveni pracovniho poméru velmi podstatné predevsim kvali rizné Zivotni fazi jednotlivych zamést-
nancd.

Navrh feseni obsahuje nastaveni zaméstnaneckych benefitl, které napomaha nejen ve snaze zamést-
nance pfildkat, ale i si je dlouhodobé udrzZet. Spociva v rozdéleni zaméstnaneckych vyhod do balicka,
které budou cerpany podle Zivotni faze zaméstnance. Dale pak do jedné ,zakladni” skupiny, ktera je
spole¢na pro vSechny zaméstnance.

Tento model zaméstnaneckych vyhod bude na Zadost spolecnosti prezentovan personalnimu oddéleni,
které zvazi alespon Castecné zapracovani do zminéné problematiky.
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Ptiloha ¢. 1 — Osobni dotaznik

OSOBNI DOTAZNIK

Pfijmeni, jméno, titul: Rodné ptijmeni:
Rodné ¢islo: Datum narozeni:
M¢sto, stat narozeni: Statni obCanstvi:

Rodinny stav:

Trvala adresa — PSC: Kontaktni adresa — PSC:
(pokud je odlisna od trvalého bydliste)

Telefon/mobil: Email:
Nejvyssi dosazené vzdélani: Nazev skoly:
Obor: Rok ukonceni:

Kontakt pro ptipad Grazu/nehody:

Zdravotni pojistovna:

Cislo bankovniho &tu:

Cislo ob&anského prikazu:

Ridi¢sky prikaz: ANO — NE. Pokud ANO — jaky?

Exekuce/ Insolvence? ANO — NE

Pokud ANO — uvedte jméno exekutorského titadu/ insolvenéniho spravce:
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Rodinni pfislusnici — vypliite pouze v piipadé, Ze budete uplatiiovat daniové zvyhodnéni:

Jméno, Pfijmeni: Ptibuzensky pomeér: Datum narozeni: Rodné ¢islo:
Pobiratel diichodu? Druh: Datum pftiznani: Cislo rozhodnuti:
ANO / NE

Drzitel ZTP/ZTP — P?

ANO/NE?

Z jakych zdroju jste se o pozici dozvedél/a?

Konfekéni velikost:
Triko:

Bunda:

Kalhoty:

Velikost bot:

Prohlasuji, Ze jsem nic nezamilcel (-a) a vSéechny mnou uvedené Udaje jsou pravdivé.

Souhlasim, aby SIKO KOUPELNY,a.s. zpracovavala mnou poskytnuté osobni a citlivé osobni Udaje obsazené v tomto
dotazniku za Gcelem ,Vznik, sprava a ukonceni pracovnépravnich vztahl se zaméstnanci” a zpracovavala je po dobu 2
let, ve smyslu zakona ¢.101/2000 Sb. a natizeni Evropské unie ¢. 2016/679 (GDPR).

Vezméte, prosim na védomi, Ze podle zakona o ochrané osobnich Gdajd mate pravo:

vzit souhlas kdykoliv zpét, pozadovat po nds informaci, jaké vase osobni Udaje zpracovdvame, pozadovat po nas vy-
svétleni ohledné zpracovani osobnich Udaju, vyZadat si u nés pristup k témto Udajam a tyto nechat aktualizovat nebo
opravit, poZzadovat po nas vymaz téchto osobnich Udajl, v pfipadé pochybnosti o dodrZovani povinnosti souvisejicich
se zpracovanim osobnich Gdaj(l obratit se na nas nebo na Ufad pro ochranu osobnich tdaja.

Vice informaci o tom, jak pracujeme s vasimi osobnimi Udaji ziskate na gdpr@siko.cz.



Ptiloha €. 2 — Néastupni list

NASTUPNI LIST

Jméno a prijmeni:
-

Pracovni pozice:

Datum nastupu:

E-mailovéa adresa (pro zasilani vy platnich pasek):

podpis zaméstnance poznamky
1. Zaméstnanec predlozi:

Obcansky prikaz

Doklad o nejvys§im dosazeném vzdélani

Zapo&tovy list

Vypis z rejstiiku tresti

RP popi prikaz VZV

Cislo bankovniho i¢tu

Karti¢ku zdravotni pojist'ovny

Pojisténi odpoveédnosti - doklad o zaplaceni

2. Pracovnépravni dokumentace

Pracovni smlouva

Hmotna odpovédnost spole¢na /individualni

Dohoda o srazkach ze mzdy

Cestné prohlaeni (exekuce)

Prohlaseni dané

Plan zapracovani

Formulaf vstupni lékaiské prohlidka

3. Skoleni

BOZP - viz.osnova vstupni instruktaz

PO - §23,26 a§36 vyhLMV £.246/2001 Sb.

VZV - dle CSN 26 8805

Skoleni fidi¢i - referentt ANO/NE

Pracovni fad

4. Info

Obé&dy - ptihlaseni ke stravovani

Dochazkovy systém

Firemni hodnoty

Firemni struktura

5. Objednat, zaZadat

Pracovni odévy | |

Fotografie - uloZit na Sharepoint (pro HR aktuality)

Z4dost o piistupy SAP, EZS, portal atd. posila povéteny nadiizeny na personalni oddéleni

Poznamky:

Datum: .......cooevvviiiiiiinnnn Podpis vedouctho pracovnika: ...........ccceeiiiiiiiiiiiiiiiiin
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1.1.

1.2.

Ptiloha ¢. 3 — Pracovni smlouva rovhomeérna

Pracovni smlouva

SIKO KOUPELNY a.s.

Se sidlem: Skorkovska 1310, Praha 9 — Kyje

Zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 9124
Zastoupena: Bc. Tomas Vala /mistopredseda predstavenstva/

ICO: 260 65 801

(ddle jen “Zaméstnavatel”)

Pan/ Pani

bytem:

datum narozeni:

(ddle jen “Zaméstnanec” a dohromady také jen ,,smluvni strany“)

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 33 a nasl. zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace v platném
znéni (ddle jen ,,Zakonik prace”), tuto

PRACOVNI SMLOUVU

Pracovni pomér na zakladé této pracovni smlouvy vznika dnem ............ , ktery byl
sjednan jako den nastupu do prace.

Pracovni pomér se sjednava na dobu urcitou do ................

1.3. Zaméstnanec bude vykonavat pracovni ¢innost — funkci ...................

Misto vykonu prace: .................

Pravidelné pracovisté pro ucely cestovnich nahrad: ..................
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2.1

2.2.

ZkuSebni doba se sjednava v délce 3 mésicl, béhem které mizZe byt pracovni pomér zrusen
kteroukoliv stranou i bez udani ddvodl pisemnym oznamenim zruSeni doru¢enym druhé
smluvni strané, kdy ma pracovni pomér skoncit.

Pracovni doba Zaméstnance je stanovena na 40 hodin tydné, je rozvriena rovhomérné do 5
kalendarnich dn( v tydnu. Pracovni doba je véetné sobot a nedéli.

2.3. Mzdové ndleZitosti Zaméstnance jsou v souladu s pravnimi predpisy platnymi pro podnikatel-

2.4,

2.5.

2.6.

skou sféru. Zameéstnanci ndleZi nastupni zakladni mési¢ni hruba mzda po dobu trvani zkusebni
doby dle této smlouvy ve VySi ....cccccerecuennee ,- K¢ + pohybliva slozka mzdy ve vySi ......cccccevuenne. ,-
K¢ hrubého.

Po zapracovani, tj. po skoncéeni zkusebni doby dle této Smlouvy, bude Zaméstnavatel Zamést-

nanci vyplacet zakladni mési¢ni hrubou mzdu ve vysi ...................... ,- K¢ hrubého.
K zakladni mésicni fixni hrubé mzdé mlze byt zaméstnanci zaméstnavatelem mésicné pfi-
znana také pohybliva sloZzka mzdy az do vySe .....cccceeeevecvecenene. ,- K¢ hrubého.

Zaméstnanci mlzZe byt mési¢né nad rdmec mzdy pfiznan bonus — mimoradna odména jakozto
plnéni poskytované v souvislosti se zaméstnanim.

O pfiznani a vysi pohyblivé slozky mzdy a mimoradné odmény rozhoduje Zaméstnavatel, pfi-
¢emz plati, Ze tato pohybliva slozka a mimoradnd odména jsou nendrokové, tzn., Ze jejich pfi-
znani a vySe zavisi vyluéné na posouzeni a rozhodnuti Zaméstnavatele a nemusi byt tedy Za-
méstnavatelem automaticky pfiznany, a to ani z ¢asti. Pfiznani nendrokové pohyblivé slozky
mzdy a/nebo mimoradné odmény bude zaviset zejména, nikoliv vsak vylu¢né, na osobnim
pracovnim vykonu Zaméstnance, na fadném a vcasném plnéni pracovnich ukol(. V pripadé
pfiznani jsou pohybliva slozka mzdy a mimoradna odména splatné spolecné se zakladni mé-
siéni fixni hrubou mzdou ve vyplatnim terminu Zaméstnavatele.

Zaméstnanec se zavazuje vykonavat svéfené prdce osobné, radné, svédomité a podle svych
nejlepsich schopnosti a znalosti, dodrZovat pracovni kdzen a dalsSi povinnosti stanovené Zako-
nikem prace, vnitfnimi predpisy Zaméstnavatele a jeho nadfizenymi. Zaméstnanec se zavazuje
neprodlené ohlaSovat Zaméstnavateli zmény v osobnich pomérech (zménu adresy trvalého
bydlisté, zménu zdravotni pojistovny apod.) a dalsi rozhodné skutecnosti, které maji vyznam
pro naroky Zaméstnance souvisejici s pracovnim pomérem dle této smlouvy.

Zameéstnavatel bude Zaméstnanci vytvaret podminky pro faddné plnéni pracovnich ukold, pfi-
délovat Zaméstnanci praci dle této smlouvy, vyplacet mu za vykonanou praci dohodnutou
mzdu a dodrZovat dalsi povinnosti stanovené mu ve vztahu k Zaméstnanci pravnimi predpisy.

Smluvni strany se dohodly, Ze mzda bude vyplacena bankovnim pfevodem na ucet ¢eského

penézniho Ustavu ur¢eného Zaméstnancem. Zaméstnanec se zaroven zavazuje, Ze Cislo tohoto
Uctu a adresu penézniho Ustavu Zaméstnavateli sdéli do tfi dni ode dne nastupu do préce.

52



2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

3.1.

3.2.

3.3.

Zameéstnanec souhlasi s tim, aby byl na dobu nezbytné potfeby Zaméstnavatele vysilan na pra-
covni cesty po Uzemi Ceské republiky i do zahranici.

Zameéstnanec souhlasi s tim, aby pokud si to vyZzadda provozni situace, ¢i mimoradna udalost,
byl na nezbytné nutnou dobu pfeveden na jinou praci.

Zameéstnavatel a Zaméstnanec se dohodli, Ze Uhrada stravného Zaméstnance bude kazdy mé-
sic provadéna formou srazky ze mzdy.

Zaméstnanec mlzZe vykonavat vedle svého zaméstnani podle této pracovni smlouvy jinou vy-
délecnou ¢innost, ktera je shodnd s predmétem cCinnosti Zaméstnavatele, u néhoz je zamést-
nan, jen s jeho predchozim pisemnym souhlasem.

i,
Zaméstnanec bere na védomi, Ze:

a) zaméstnanci pfislusi dovolen3, jejiz vyméru za kalendarni rok a také podminky ¢erpani do-
volené upravuje vnitini pfedpis Zaméstnavatele, a to konkrétné interni predpis ¢. FNO13
,Vyméra dovolené za kalenddaini rok pro zaméstnance spolec¢nosti SIKO KOUPELNY a.s. a
Uprava pribéziného vybirani dovolené”, se kterym byl Zaméstnanec pred podpisem této
smlouvy seznamen;

b) mzda se na zakladé bodu 2.6. této smlouvy vyplaci bezhotovostné;

c) vyplatnim terminem je kazdy 20. den nasledujiciho mésice, za ktery mzda zaméstnanci na-

leZi

d) vypovédni doby a otazky ukonceni pracovniho poméru dle této smlouvy se fidi pfislusnymi
ustanovenimi Zakoniku prace v aktualnim dc¢inném znéni.

Zaméstnanec prohlasuje, Ze pti podpisu pracovni smlouvy byl poucen o pravech a povinnos-
tech vyplyvajicich z uzaviraného pracovniho poméru a zavazuje se zachovavat micenlivost o
dbvérnych informacich, viech poznatcich a skutecnostech, s nimiz se pfi praci seznami,
zejména o skutecnostech, které byly oznaceny jako utajené, zejména pokud nejsou bézné do-
stupné nebo znamé, anebo se tykaji hospodarskych vysledkd, technologii, majetku, postupd,
zakaznikd, zaméstnancl ¢i know-how Zaméstnavatele, a to i po pfipadném rozvazani tohoto
pracovniho poméru. Zaméstnanec se zavazuje, Ze nezneuzije informaci nabytych v souvislosti
s vykonem prace u Zaméstnavatele ve prospéch vlastni nebo treti osoby.

Zameéstnanec prohlasuje, Ze byl seznamen s Informacemi o zpracovdni osobnich udaji pro za-
méstnance, zejména co se tyce seznamu, Ucelu a doby uchovavani zpracovavanych osobnich
udaja.

[ ] Zaméstnanec zadkrtnutim pole udéluje souhlas se zpracovanim:
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3.4.

Fotografie

plné moci

pro interni administrativni potfeby Zameéstnavatele a prohlasuje, Ze byl seznamen s Informa-
cemi k souhlasu se zpracovdnim osobnich udaji zaméstnance a rozumi i svym pravim v sou-
vislosti se zpracovanim téchto osobnich udaja.

Ostatni prava a povinnosti Zaméstnance i Zaméstnavatele vyplyvajici z této pracovni smlouvy
se fidi Zakonikem prdace a dalSimi pracovné pravnimi, mzdovymi a jinymi obecné zdvaznymi
predpisy, jakoZ i vnitfnimi pfedpisy Zaméstnavatele (zejména Pracovnim fadem), s nimiz je
povinen se sezndmit. Strany prohlasuji, Ze Zaméstnanec byl pfed uzavienim této smlouvy se-
znamen s predpisy k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, s aktudlnim znénim Pra-
covniho fadu a se mzdovymi podminkami.

3.5. Zjisti-li nékterd ze smluvnich stran, Zze informace uvedené (sdélené, predlozené apod.) druhou

smluvni stranou pred uzavienim pracovni smlouvy jsou nebo budou az do sjednaného dne
nastupu Zaméstnance do prace nepravdivé anebo nejpozdéji do stejné doby vzniknou nebo
budou zndmy skutecnosti, pro které by nékterd ze smluvnich stran pracovni smlouvu neuza-
viela, ma takova smluvni strana pravo od této smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupeni je
ucinné okamzikem jeho doruceni druhé smluvni strané.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

V.

Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi Zaméstnanec a jedno
Zaméstnavatel. Obé smluvni strany podepisuji smlouvu na dlikaz souhlasu s jejim obsahem.

Zaméstnanec a Zaméstnavatel si tuto dohodu pozorné precetli, jejimu obsahu porozuméli,
nebyla uzaviena v tisni za napadné nevyhodnych podminek a prohlasuji, Ze vyjadfuje jejich
vuli, kterd je svobodna a bez omylu a na znameni toho tuto dohodu vlastnoru¢né podepisuji.

Tato smlouva se uzavird v pisemné formé, pricemz veskeré jeji zmény a dodatky je mozné
ucinit opét jen pisemné.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a fidi se Ces-
kym pravnim fadem.

Zaméstnavatel Zaméstnanec
V.Z.
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Ptiloha ¢. 4 — Pracovni smlouva nerovhomérna

V4
Pracovni smlouva
SIKO KOUPELNY a.s.
Se sidlem: Skorkovska 1310, Praha 9 — Kyje
Zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 9124
Zastoupena: Bc. Tomasem Valou /mistopredsedou predstavenstva/

ICO: 260 65 801
(dale jen “Zaméstnavatel”)

Pan/ Pani:

Bytem:

Datum narozeni:

(dale jen “Zaméstnanec” a dohromady také jen ,Smluvni strany” nebo ,Strany”)

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 33 a nasl. zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace v platném

znéni (dale jen ,Zakonik prace”), tuto

PRACOVNI SMLOUVU

1.1. Pracovni pomér na zdkladé této pracovni smlouvy vznikd dnem ......... , ktery byl
sjednan jako den nastupu do prace.

1.2. Pracovni pomeér se sjednava na dobu ur€itou do .......cccceeeeveereennenenns
1.3. Zaméstnanec bude vykonavat pracovni ¢innost — funkaci..................
Misto vykonu prace:

Pravidelné pracovisté pro ucely cestovnich nahrad:
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

ZkuSebni doba se sjednava v délce tfi mésicl, béhem které muize byt pracovni pomér zrusen
kteroukoliv Stranou i bez uddani dlvodd pisemnym ozndmenim zruSeni doruc¢enym druhé
Smluvni strané.

Smluvni strany se dohodly ve smyslu ust. § 78 odst. 1 pism. m) Zakoniku prace na nerovno-
mérném rozvrzeni pracovni doby s tim, Ze primérna tydenni pracovni doba nepresahne sta-
novenou tydenni pracovni dobu za obdobi 26-ti tydn( po sobé jdoucich. Pracovni doba je roz-
vrZena nerovhomérné do sedmi dni v tydnu, véetné sobot a nedéli. Nerovhomérné rozvrzeni
pracovni doby je podrobné upraveno internim predpisem Zaméstnavatele.

Mzdové nalezitosti Zaméstnance jsou v souladu s pravnimi predpisy platnymi pro
podnikatelskou sféru. Zaméstnanci nalezi ndstupni zakladni mési¢ni hruba mzda po dobu
trvani zkusebni doby dle této smlouvy ve VySi ....cccevieinvnninnene ,- K€ + pohybliva slozka mzdy
VE VYSi cviecece e ,-K¢ hrubého.

Po zapracovani, tj. po skoncéeni zkuSebni doby dle této smlouvy bude Zaméstnavatel Zamést-
nanci vyplacet zakladni mésicni hrubou mzdu ve vySi .....cccoeeeveevevveenneee. ,- KE.

K zdkladni mési¢ni fixni hrubé mzdé mize byt zaméstnanci zaméstnavatelem mési¢né pfi-
znana také pohybliva slozka mzdy az do vySe .....ccceceeeeeecveenenee. ,- K€ hrubého.

Zameéstnanci mUze byt mési¢né nad ramec mzdy pfiznan bonus — mimoradna odména jakozto
plnéni poskytované v souvislosti se zaméstnanim.

O pfiznani a vysi pohyblivé slozky mzdy a mimoradné odmény rozhoduje Zaméstnavatel, pfi-
¢emz plati, Ze tato pohybliva slozka a mimoradna odména jsou nendrokové, tzn., ze jejich pfi-
znani a vySe zavisi vyluéné na posouzeni a rozhodnuti Zaméstnavatele a nemusi byt tedy Za-
meéstnavatelem automaticky pfiznany, a to ani z ¢asti. Pfiznani nenarokové pohyblivé slozky
mzdy a/nebo mimoradné odmény bude zaviset zejména, nikoliv vSak vyluéné, na osobnim
pracovnim vykonu zaméstnance, na fadném a véasném plnéni pracovnich ukold. V pripadé
pfiznani jsou pohyblivd slozka mzdy a mimoradna odména splatné spolecné se zakladni mé-
si¢ni fixni hrubou mzdou ve vyplatnim terminu Zaméstnavatele.

Zaméstnanec se zavazuje vykonavat svéfené prace osobnég, radné, svédomité a podle svych
nejlepsich schopnosti a znalosti, dodrzovat pracovni kadzen a dalsi povinnosti stanovené Zako-
nikem prace, vnitfnimi predpisy Zaméstnavatele a jeho nadfizenymi. Zaméstnanec se zavazuje
neprodlené ohlasovat Zaméstnavateli zmény v osobnich pomérech (zménu adresy trvalého
bydlisté, zménu zdravotni pojistovny apod.) a dalsi rozhodné skutec¢nosti, které maji vyznam
pro naroky Zaméstnance souvisejici s pracovnim pomérem dle této smlouvy.

Zaméstnavatel bude Zaméstnanci vytvaret podminky pro fadné plnéni pracovnich ukold, pfri-

délovat Zaméstnanci praci dle této smlouvy, vyplacet mu za vykonanou praci dohodnutou
mzdu a dodrzovat dalsi povinnosti stanovené mu ve vztahu k Zaméstnanci pravnimi predpisy.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Smluvni strany se dohodly, Ze mzda bude vypldcena bankovnim prevodem na ucet ¢eského
penézniho Ustavu ur€eného Zaméstnancem. Zaméstnanec se zaroven zavazuje, Ze Cislo tohoto
Uctu a adresu penéiniho Ustavu Zaméstnavateli sdéli do tfi dnli ode dne nastupu do prace.

Zameéstnanec souhlasi s tim, aby dle potfeb Zaméstnavatele byl na dobu nezbytné potreby
Zaméstnavatele vysildn na pracovni cesty po tzemi Ceské republiky i do zahraniéi.

Zaméstnanec souhlasi s tim, aby pokud si to vyzada provozni situace, ¢i mimoradna udalost,
byl na nezbytné nutnou dobu preveden na jinou praci.

Zameéstnavatel a Zaméstnanec se dohodli, Ze Uhrada stravného Zaméstnance bude kazdy mé-
sic provadéna formou srazky ze mzdy.

2.10. Zaméstnanec mUzZe vykonavat vedle svého zaméstnani podle této pracovni smlouvy vykona-

3.1.

3.2.

3.3.

vat jinou vydélecnou Cinnost, ktera je shodnd s predmétem cinnosti Zaméstnavatele, u néhoz
je zaméstnan, jen s jeho pfedchozim pisemnym souhlasem.

Zameéstnanec bere na védomi, ze

a) zaméstnanci pfislusi dovolen3, jejiz vyméru za kalendarni rok a také podminky ¢erpani do-
volené upravuje vnitfni pfedpis Zaméstnavatele, a to konkrétné interni predpis ¢. FNO13 , Vy-
meéra dovolené za kalendarni rok pro zaméstnance spolec¢nosti SIKO KOUPELNY a.s. a Uprava
pribézného vybirani dovolené”, se kterym byl Zaméstnanec pred podpisem této smlouvy se-
znamen;

b) mzda se na zdkladé bodu 2.6. této smlouvy vyplaci bezhotovostné;

c) vyplatnim terminem je kazdy 20. den nasledujiciho mésice, za ktery mzda Zameést-
nanci nalezi

d) vypovédni doby a otazky ukonéeni pracovniho poméru dle této smlouvy se fidi pfisluSnymi
ustanovenimi Zakoniku prace v aktualnim uc¢inném znéni.

Zaméstnanec prohlasuje, Ze pti podpisu pracovni smlouvy byl poucen o pravech a povinnos-
tech, vyplyvajicich z uzaviraného pracovniho poméru a zavazuje se zachovavat mlc¢enlivost o
dlvérnych informacich, vSech poznatcich a skutecnostech, s nimiz se pfi praci seznami,
zejména o utajovanych skute¢nostech, které byly oznaceny jako utajené, zejména pokud nej-
sou bézné dostupné nebo zndamé, anebo se tykaji hospodarskych vysledk, technologii, ma-
jetku, postupt, zakaznikd, zaméstnancl ¢i know-how Zaméstnavatele, a to i po pfipadném
rozvazani tohoto pracovniho poméru. Zameéstnanec se zavazuje, Ze nezneuzije informaci na-
bytych v souvislosti s vykonem prace u Zaméstnavatele ve prospéch vlastni nebo treti osoby.

Ostatni prava a povinnosti Zaméstnance i Zaméstnavatele vyplyvajici z této pracovni smlouvy

se ridi Zakonikem prace a dalSimi pracovnéprdvnimi, mzdovymi a jinymi obecné zavaznymi

predpisy, jakoZ i vnitfnimi predpisy Zaméstnavatele, s nimiz je povinen se sezndmit (zejména
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3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Pracovnim radem). Strany prohlasuji, Zze Zaméstnanec byl pred uzavienim této smlouvy sezna-
men s predpisy k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, s aktualnim znénim Pracov-
niho fadu a se mzdovymi podminkami.

Zaméstnanec prohlasuje, Ze byl sezndmen s Informacemi o zpracovdni osobnich udaji pro za-
méstnance, zejména co se tyce seznamu, Ucelu a doby uchovavani zpracovdvanych osobnich
udaju.

[ ] Zamé&stnanec zaskrtnutim pole udéluje souhlas se zpracovanim:

Fotografie

plné moci

pro interni administrativni potifeby Zaméstnavatele a prohlasuje, Ze byl sezndmen s Informa-
cemi k souhlasu se zpracovdnim osobnich udaji zaméstnance a rozumi i svym pravim v sou-
vislosti se zpracovanim téchto osobnich udaju.

Zjisti-li nékterd ze Smluvnich stran, Ze informace uvedené (sdélené, predlozené apod.) druhou
Smluvni stranou pred uzavienim pracovni smlouvy jsou nebo budou aZ do sjednaného dne
nastupu Zameéstnance do prace nepravdivé anebo nejpozdéji do stejné doby vzniknou nebo
budou zndmy skutecnosti, pro které by nékterd ze Smluvnich stran pracovni smlouvu neuza-
viela, ma takova Smluvni strana pravo od této smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupeni je
ucinné jeho doru¢enim druhé smluvni strané.

IV.

Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi Zaméstnanec a jedno
Zameéstnavatel. Obé Smluvni strany podepisuji smlouvu na dlikaz souhlasu s jejim obsahem.

Zaméstnanec a Zaméstnavatel si tuto smlouvu pozorné precetli, jejimu obsahu porozuméli,
nebyla uzavrena v tisni za napadné nevyhodnych podminek a prohlasuji, Ze vyjadfuje jejich
vuli, kterd je svobodna a bez omylu a na znameni toho tuto dohodu vlastnoru¢né podepisuji.

Tato smlouva se uzavira v pisemné formé, pficemzZ veskeré jeji zmény a dodatky je mozné
ucinit opét jen pisemné.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a fidi se Ces-
kym pravnim radem.

Zameéstnavatel Zameéstnanec
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V.Z.
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Pfiloha €. 5 —

Dotaznik

Obecné mapujici ¢ast

e Jste...
a.
b.

Zena
Muz

e Vjakém roce jste se narodil/a?

a)

1946-1964

b) 1965-1985

c)

1986-1995

d) 1996-...
o Jaké zdroje pfi hledani prace ¢i brigddy vyuzivate? (vice moznych odpovédi)

@ 0 o0 oo

Internet

Personalni agentury

Inzerce v tisku, TV, rozhlasu
Utad prace

Doporuceni od rodiny, znamych
Veletrhy prace

Jiné (uvedte jaké)

e Od jedné do deviti sefadte mozZnosti podle toho, jak jsou pro Vas dlleZité pfi vybéru za-
méstnani.

a.

>S@ 0 oo T

Mzdové ohodnoceni

Reputace zaméstnavatele

Kariérni rlist

Flexibilni pracovni doba

Benefity

Dobrda atmosféra na pracovisti

Moznost dalSiho vzdélavani a osobniho rozvoje
Dopravni dostupnost

Napln prace

e Pojak dlouhé dobé predpokladate, Ze Vam zaméstnavatel zvysi mzdu (mimo navyseni po
ukonceni zkusebni doby)?

a.

® oo o

Do 1 roku
Do 2 let

Do 3 let

Do 4 let

4 roky a vice

e Pojak dlouhé dobé predpokladate, Ze budete povyseni na lepsi pracovni pozici?

a.

b.
C.
d
e

Do 1 roku
Do 2 let

Do 3 let

Do 4 let

4 roky a vice
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e Vyberte ty moznosti, kvili kterym jste ochotni odejit ze zaméstnani.

a.

>S@m 0o 0o

Spatné vztahy na pracovisti

Mald nebo Zadna moznost kariérniho ristu

Lepsi pracovni nabidka od jiného zaméstnavatele (nizké platové ohodnoceni)
Stereotypni prace

Nedostatek volného ¢asu

Stresuijici prace

Nedostatecéné pfilezitosti pro osobni rozvoj

Nedostatecné uznani mé prace

Nedostatecné benefity

e Pro kolik zaméstnavatell si myslite, Ze budete béhem své kariéry pracovat, nebo jste pra-

covali?
a.

b
c.
d.
e

0 (nechci byt zaméstnan, chci podnikat)
1-2 zaméstnavatele

3-4 zaméstnavatele

5-10 zaméstnavatel(

10 a vice zaméstnavatell

e Které z téchto kompromisu jste musel/a udélat, kdyz jste se uchazel/a o Vase stavajici za-
méstnani? (vice moznych odpovédi)

a.

o oo T

Dostavam mensi mzda, nez bych si predstavoval(a)
Pracuji v jiném, neZ preferovaném oboru

Pracuji na jiné, nez preferované pozici

Pracuji mimo preferovanou lokaci

Méné benefitl, nez jsem ocekaval

Limitované moznosti na povyseni

Céast zamérend na benefity

e Motivuji Vas benefity k lepSimu pracovnimu vykonu?

a.
b.

Ano
Ne

e Jste spokojen/a s benefity, které poskytuje organizace, v niz pracujete?

a.
b.

Ano
Ne

e Jak jsou pro Vas v zaméstnani dlilezité benefity (oznacte na stupnich od jedné do péti)?

1 - Velmi dalezité
2
3
4
5 — Nezajimaji mé
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o Jaké formy vzdélavani v zaméstndni se Vam libi? (vice moZnych odpovédi)

a.

m oo T

Mentoring — spoluprace se zkusenéjsim jedincem, ktery Vdm preddva znalosti,
zkusenosti a rady

Skoleni placené zaméstnavatelem, workshopy

Kurzy spolufinancované zaméstnavatelem (napft. jazykové kurzy)

Rotace roli — stfidani pozic v ramci firmy

Clenstvi v klubech, spolcich a organizacich mimo pracovisté

e Jaké benefity chcete, aby poskytovala spole¢nost, ve které pracujete (vice moznych odpo-

védi)?
a.

>S@ o o0 T

Mobilni telefon

Moznost osobniho rozvoje

Stravenky

Nadstandardni zdravotni péce
Prispévek na pfipojisténi

Benefit karta

Prispévky na sport (napt. Multisport karta)
13. plat

Zaméstnanecké pujcky

Prispévek na cestovani do zaméstnani
Pitny rezim, obcCerstveni na pracovisti
Zameéstnanecka sleva

. Jiné, prosim uvedte, které to jsou:

e Vyberte tfi benefity, které jsou pro Vas nejvice atraktivni

a.

D@ S0 o0 T

Mobilni telefon

Moznost osobniho rozvoje

Stravenky

Nadstandardni zdravotni péce
Prispévek na ptipojisténi

Benefit karta

PFispévky na sport (napf. Multisport karta)
13. plat

Zameéstnanecké pUljcky

Prispévek na cestovani do zaméstnani
Pitny rezim, obcCerstveni na pracovisti
Zaméstnanecka sleva

. Jiné, prosim uvedte, které to jsou:
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Evidence vypujcek

Prohlaseni:
Davam svoleni k pUjcovani této bakalarské prace. UZivatel potvrzuje svym podpisem, Ze bude tuto

praci fadné citovat v seznamu poutZité literatury.

Jméno a pfijmeni: Katefina Strakova
V Praze dne: 18. 08. 2019 Podpis:

Jméno Oddéleni/ Pracovisté Datum Podpis
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