V této bakalarské praci, kterd je zamérena na ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou, se zabyvam stresem v organizaci a jeho eliminaci.
Zaméril jsem se, na organizaci ozbrojenych slozZek.

V teoretické ¢asti se zabyvam pojmem stres, popisuji zatéZové situace v organizaci xy. Specifikuji zakladni pojmy, odhaluji pFiciny
vzniku stresu, jeho faze a nasledky.

Cilem praktické casti je dotaznikovym Setfenim zjistit stresory plisobici na zaméstnance a navrhnout opatreni k eliminaci stresor( v
dané organizaci.

Uvod

V pracovnim prostiedi se pohybujeme podstatnou ¢ast svého produktivniho véku a jsme jim ovlivnéni, at si to uvédomujeme nebo
ne. Plsobi na nas dvéma sméry, pozitivné i negativné. Ve své praci se potkdvame se svymi spolupracovniky, vzdélavame se,
rozSifujeme a zdokonalujeme se v daném oboru. V neposledni fadé nam prace davd moznost sebeuplatnéni a moznost posunout
své znalosti dal. Nejdulezitéjsi je vSak to, Ze nam zabezpecuje prostfedky na primarni lidské potreby, jako je napfiklad bydleni,
strava, obleceni, i na véci, které nutné nepotrebujeme, ale zptijemnuji ndm Zivot. | pfesto, Ze nas nase plsobeni v zaméstnani vice,
¢i méné uspokojuje, mnohokrat prijdou situace, kdy neni mozné vyhnout se stresové zatézi. Tato situace mlze na ¢as pracovnika
podnitit k vy$Simu vykonu, nesmi vSak presahnout unosnou hranici, kterou jiz nebude schopen zvladnout. Neustale pretéZzovanému
zaméstnanci, at uz nadrizenému nebo podtizenému, hrozi pfi pfilisSném a dlouhodobém tlaku tzv. Syndrom vyhofteni.

Stres a stresory

Obrazné znazornéni ¢lovéka ve stresu, ktery je stresory tlacen do vSech stran —tim se ¢lovék dostava do stavu tisné — stresu, kdy se
jeho myslenky uzamykaji do jakési ,myslenkové klece”. (Venglarova a kolektiv, 2011, s. 50)

Definice stresu

V knize Psychologie pro pravniky se piSe ze ,Stres (z lat. stringo, stringere — utahovati, stahovdni jakoby smycku kolem krku
odsouzence) je stav organismu, ktery je odezvou na nadmérnou télesnou ¢i psychickou zdtéz“. (Holecek, Minhova a Prunner, 2007, s.
181)

Jina definice stresu rika:

,V technickém smyslu slova je slovo stres blizko svym vyznamem presu — lisu; znamend pisobit tlakem na dany predmét, podobné
jako pusobi lis, jenZe ze vsech stran najednou. V preneseném smyslu slova — v oblasti véd o clovéku — vyroku , byti ve stresu” miZeme
rozumét jako , byti vystaven nejriznéjsim tlakim, a proto biti v tisni“ (Krivohlavy, 1994, s. 190)

Podle Marie Mayerové ,Stres je dusledek nebo odpovéd’ na Cinnost (i situaci, kterd klade specidlni poZadavky na osobnost (fyzického
nebo psychického charakteru)” (Mayerova, s. 58).

Druhy stresu

Pozitivni stres (eustres)

,Eustres je pocdtecni pfizniva ¢dst stresu, pri které dochdzi k mobilizaci sil a ¢lovék tak dosahuje vrcholnych vykond. Prikladem
mohou byt sportovci, ktefi ziskdvaji své osobni rekordy v napjaté atmosfére zavodt (nikoliv tréninku)”. (Holecek, Mifthova a Prunner,
2007, s. 182)

Eustres ,je druh stresu, ktery pusobi na lidsky organismus kladné. Prikladem mize byt ¢ekdani na prijezd milované osoby nebo na
clovéka, na kterém ndam zdlezi“. (Krivohlavy, 1994, s. 12)

Negativni stres (distres)

,Distres je skodlivd cast stresu, kdy jedinec jiZ poddvd slabsi vykony a kdy dokonce vznikd nebezpeci poskozeni organismu“ (Holecek,
Minhova a Prunner, 2007, s. 183).

Spatny stres neboli distres, nas €ini Uzkostlivymi a podrazdénymi, otupuje naseho ducha a zkracuje nam Zivot. Distres je reakci na
néjaky druh tlaku, at uz vnéjsiho, nebo vyvolaného, v nas samych, ktery spousti psychologické a fyziologické zmény nezadané
povahy. (Davidson, 1998, s. 41)

This undergraduate dissertation, which focuses on both theoretical and practical aspects, deals with the topic of stress in an
organisation and its elimination. | focused on the organisation of armed forces. In the theoretical section, | discuss the concept of
stress and describe stressful situations in organisation. | specify the main concepts and describe causes, stages and effects of stress.
The purpose of the practical section is to expose stressors which have an impact on the employees in organisation. For this purpose,
the employees were asked to fill in questionnaires. Measures to achieve the elimination of stressors in the organisation are also
proposed.

CiL SETRENI

Prakticka ¢ast je zamérena na faktory ovliviiujici miru stresu mezi zaméstnanci na pracovisti organizace XY, zjistit jejich nazory, co je
v praci nejvice zatézuje, jakym zplsobem zvladaji stresové situace, popis vysledkd empirického Setfeni a navrhnout eliminaci stresord.
Na tyto otdzky se budu snaZit odpovédét zvolenou metodou (dotaznikem) kde jsem zvolil tfi hypotézy, které se vztahuji
k problematice stresu v organizaci.

HYPOTEZY

1. Snadnéji se s plsobenim stresu vyporadaji Ti zaméstnanci, ktefi jsou ochotni své problémy konzultovat s jinymi lidmi.
2. Prezkouseni z fyzické zdatnosti patfi k hlavnim stresordm v organizaci.

3. Délka sluzby, vék a pozice v organizaci ovliviuji miru stresu.
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Zaveér:

V prvni, teoretické casti, se vénuji tématu stresu a syndromu vyhoreni. Prostfednictvim expertni literatury jsem se snazil ¢astecné
oziejmit nékteré aspekty stresu, zacilit na hlavni faktory a vice vstoupit do dané oblasti. K porozuméni tomu, jak jsou urciti jednotlivci
ohrozeni stresem, by ndam mély dopomoci nabyté informace.

Druhd, prakticka c¢ast, se zaméruje na zjiSténi, jak jsou pfislusnici organizace xy postizeni stresem a syndromem vyhoteni.
Rekognoskace byla provadéna formou dotazniku. Byly uréeni hlavni Cinitelé zpUsobujici stres a nasledné rozdéleny na stresory, na
které mlze pUsobit sam zaméstnanec a na ty, na které mize plsobit zaméstnavatel.
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