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Abstrakt

Naplni této prace je analyzovat studijni
systémy Moodle a CourseWare na fakulté
FEL. V ramci analyzy jsou identifiko-
vany prilezitosti a mozna rozsifeni sys-
téma CVUT FEL, kterd by mohla pod-
porit vyuku na fakulté. Za timto tcelem
vznikl systém CES, ktery bude slouzit pro-
dékantm, uc¢itelim a spravcim systémd.
Systém prinese jednotny piehled o vyu-
zitelnosti systémit Moodle a CourseWare.
Déle zajisti automatizovanou kontrolu jed-
nolitych kurzi po jejich obsahové strance
a prispéje jak ke zlepseni samotnych kurzu
tak studijnich systém.

Kli¢ova slova: CMS, LMS, CES,
Moodle, CourseWare, Brute, DokuWiki,
Forum, Spring Framework

Vedouci: Ing. Lukas Zoubek
Centrum znalostniho managementu
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Abstract

The main goal of this thesis is to analyze
faculty systems Moodle and CourseWare
and to identify possible improvements or
extensions that could support studying
at CTU FEE. System CES was imple-
mented as one of the identified improve-
ments. System CES will be used by vice-
deans, teachers and system’s admins. The
system will bring a unified overview of sys-
tems usability. The application will also
monitor content of these faculty systems
for improvement of its courses.

Keywords: CMS, LMS, CES, Moodle,
CourseWare, Brute, DokuWiki, Forum,
Spring Framework

Title translation: Extending
application Moodle for support of
studying at FEE
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Kapitola 1
Uvod

Na CVUT FEL jsou aktivné pouzivany dva hlavni studijni systémy a to
Moodle a CourseWare (dédle jen CW). Cilem této préce je analyzovat tyto
systémy, identifikovat moznd rozsireni a jedno vybrané implementovat. Blizsi
popis cilu bakalarské prace:

B8 Seznameni a porovnani studijnich systémt Moodle a CourseWare

Na zacatku jsou popsany zakladni typy studijnich systémi, z kterych
systémy Moodle a CourseWare vychézi tak, aby byl potencidlni ¢tenar
uveden do dané problematiky. Poté jsou systémy analyzovany formou
SWOT analyz a mapovanim jejich pripadu uziti k ziskani prehledu
o vlastnostech obou systémii.

® Analyzovani pozadavka uzivateli a navrzeni moznych rozsireni

V névaznosti na analyzu studijnich systémt Moodle a CourseWare jsou
zminéna stanoviska uzivatell, kterd jsou brana v potaz pro navrh moz-
nych rozsireni systémil.

® Navrzeni/implementace/nasazeni rozsireni

7 analyzy je vybrano jedno identifikované rozsifeni systému s ndzvem
CES - Courses Evaluation System. Systém CES slouzi k vyhodnocovani
stavi kurzi a identifikaci takovych kurzi, které nenaplnuji svij stu-
dijni icel v ramci systémit Moodle a CW. Naésleduje detailnéjsi analyza
systému CES pro jeho priblizeni ¢tendari a poté specifikace jeho ndavrhu
a implementace. Tato ¢ast konci popisem zplsobu nasazeni.

® Priprava testovacich scéndrt

Pro rozsiteni CES jsou popsdny a pripraveny testovaci scénare pro
zaruceni funkcnosti a stability systému. Cast testovani detailné rozebira
rizika rozsifeni a na jejich zadkladé jsou pripraveny testovaci scénére.

Bakalarska prace se déli na tri ¢asti, které pokryvaji vyse uvedené cile.
Prvni ¢ast se vénuje pfedevsim studijnim systémtim a jejich moznym rozsiteni.
Druhé a tfeti ¢ast této prace miri na jedno z vybranych rozsiteni. Druha
Cast popisuje analyzu rozsireni, tedy jaké jsou zainteresované strany a jaké
funkce jsou vyzadovany. Nésledujici tfeti ¢ast obsahuje néavrh a zvolenou



1. Uvod

implementaci. Mimo jiné jsou zde i popsany pripravené testovaci scénare a jak
bylo dané rozsifeni nasazeno.
Vystup prace vyrazné prispéje ke zlepseni studijnich systémt a zkvalitnéni

vyuky.
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Kapitola 2

Seznameni s typy systémi

Nasledujici kapitola popisuje typy systémi, které jsou zdkladem pro pouzivané
fakultni systémy Moodle a CourseWare.

B 2.1 Content Management System

Content Management System [SK13] (ddle jen CMS) je systém, ktery umoz-
nuje zverejnovani a editovani obsahu na strance, zejména to byva skrze
centralni rozhrani systému. Systémy CMS poskytuji procedury za tcelem
spravy workflow kolaborativniho prostfedi. Procedury mohou byt manudlni
nebo automaticky kaskadové.

Nazev Content Management referuje k systému a procesim, kde se infor-
mace vytvori, spravuje, zverejnuje a archivuje. Informace typicky prochéazi
pres zminény zivotni cyklus za urc¢ity cas. CMS tak poskytuje nezbytnou
infrastrukturu, kde se muze efektivné pridavat a udrzovat obsah stranek.
CMS je program, ktery umoznuje upravovat obsah stranek bez potieby znat
jakykoli programovaci jazyk.

CMS (Content Management System) se déli na dva typy:

® Proprietarni CMS:

Proprietarni CMS je Content Management System, jehoz zdrojovy kod
je pristupny pouze uréitému vyvojari, tedy pouze jeden administrator
miuiZze upravovat stranku.

® Open-source CMS:

Open-source CMS je systém, ktery mize pouzivat kdokoli. Prestoze
tento typ CMS je ke stazeni zdarma, vyzaduje k instalaci jiz I'T tech-
nika. Zdarma open-source CMS jsou velice popularni, protoze umoznuji
programatorovi upravovat systém dle jeho vlastnich pozadavki a z jeho
vylepseni mohou benefitovat i ostatni programatori.

Je nutné dodat, ze existuji rizné typy CMS systém, jednim z téch po-
puldrnich je Web Content Management System (dale jen WCMS).
Vétsina CMS systému oddéluje vytvareni a editaci obsahu od skutec¢ného
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zobrazeni obsahu na strance. Obsahuji tzv. kontrolovany workflow, kdy napii-
klad jeden uzivatel vytvori obsah pro stranku, ten se musi revidovat, schvalit
a nakonec zvetejnit. WCMS narusuje tento cyklus a predava témér vsechny
zodpovédnosti uzivateli, ktery vytvari pro danou stranku obsah. Tito uzivatelé
potom udrzuji obsah sami. WCMS timto zpusobem separuje administratorské
rozhrani ¢isté pro spravce a individualni stranky dostavaji vlastni rozhrani
pro rychlou editaci a udrzitelnost jejich vlastniky:.

B 22 Learning Management System

Learning Management System (dale jen LMS), také nazyvany jako Virtual
Learning Environment (VLE), se vyvijel desitky let a stal se jednim z hlavnich
kamenti studijni infrastruktury.

Hlavni dloha systému je poskytnout vyucujicim prostor pro nahravani jejich
materidli pro studenty. Studenti tak ziskaji centralni tlozisté potfebnych
studijnich podkladi k jednotlivym kurzim. LMS také nabizi moznost ucitelim
zadéavat ukoly studenttim daného kurzu. V systému je mozné nastavit diskuzni
forum k danému kurzu, kde studenti mohou pokladat své dotazy. Studenti tak
dobé kontaktovat ucitele. Ucitelé [NCO7] maji moznost sledovat pokroky
svych studentu a jejich vysledky.

LMS systémy [NC07] slouzi i jako podpturny nastroj pro délkové studium,
kdy zahrani¢ni studenti mohou pristupovat ke svym studijnim materialtim
a naopak ucitelé mohou tak udrzovat svoje kurzy v aktualni podobé a to
kdykoli a odkudkoli. Pro kazdy LMS systém je nutné zvazovat jeho dostupnost,
provozu-schopnost, Skalovatelnost, stabilitu a zabezpeceni.

Podle [NC07] jsou bézné pouzivané LMS systémy napiiklad Blackboard,
WebCT a Desire2Learn. Mezi open-source a zdarma LMS systémy patii
Moodle, Segue, CourseWork, ATutor a mnoho dalsich. Open-source znamena,
ze uzivatelé maji pristup ke zdrojovému kédu a mohou tak psat své vlastni
funkce, opravovat pripadné chyby a zvysSovat vykon systému.

B 23 Systém Wiki

Wiki systémy prebiraji funkce CMS a jsou typem WCMS, tedy Web Content
Management System. Dle [DW] jsou wiki systémy oblibené zejména diky své
jednoduchosti a pouzitelnosti. Wiki systém se vyznacuje nendroc¢nou udrzbou,
zalohovanim a integraci do dalsich systému. Do nékterych wiki systému je
mozné implementovat dodatecné funkce pomoci plugini a diky mohutné
komunité prispévateli pluginti, mize wiki obsahovat i pripady uziti netradi¢ni
pro wiki.



Kapitola 3

Analyza systému Moodle

B 31 Popis systému

Moodle je open-source Learning Content Management System, ktery umoznuje
vzdélavacim institucim a orgranizacim vytvaret jejich vlastni soukromé stranky
a plnit je dynamickymi kurzy za tcelem rozvoje podpory vyuky.

Systém Moodle na CVUT obsahuje, mimo jiné funkce klasického LMS
systému a propojeni s hlavnim systémem CVUT tj. KOS. Diky onomu
propojeni Moodle automaticky vytvari kurzy a vyucujici nejsou povinni si
vytvafet své kurzy sami. Moodle zaroven kurzy archivuje a po vytvoreni
nového prostoru pro kurz, je vyucujici schopen obsah ze starstho kurzu
prekopirovat do kurzu nového. Systém nabizi ucitelim zapisovat/sledovat
dochéazku studentt a popripadé sledovat jejich vykony v testech, tikolech nebo
do jaké miry jsou aktivni na strankach kurzu. Ucitelé zde mohou vyuzivat
aktivit, jak je tomu typické pro LMS systémy, jako jsou testy, kvizy, prizkumy
nebo workshopy. Workshop je aktivita, kde student odevzda sviij test a zpétné
obdrzi anonymni test nékterého kolegy, ktery je povinen opravit. Ucitel potom
udéluje studentovi 2 znamky na zakladé jeho hlavniho testu a jeho kvalité
opravy druhého testu.

B 3.2 SwOT analyza

[Dys04], SWOT analyza m4 za cil identifikovat silné a slabé stranky systému
Moodle a jeho prilezitosti a mozné hrozby. Na zakladé téchto faktord mo-
hou tak byt identifikované prilezitosti vyuzity a naopak eliminovany nebo
mitigovany slabé stranky a hrozby. Silné a slabé stranky jsou zkoumaéany jako
interni/vnitini a prilezitosti spolu s hrozbami jako externi/vnéjsi.

Data ke SWOT analyze byla ziskdna z prizkumt Centra znalostniho ma-
nagementu CVUT FEL a konzultaci s vyvojafem a spravcem studijnfho
systému Moodle. Mimo jiné ptispéli k analyze ucitelé a studenti. Byly iden-
tifikovany nové poznatky, jak v ramci fakultni ankety, tak i pfi zaskolovani
uciteld.
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PO A A A
Silné stranky Slabé strdnky
1. Siroka $kala funkci pro spravu a fizeni kurzGi | 1. Chybi odevzdavani programovacich dloh
2. Vysoka flexibilita systému 2. Hodnoceni vysledkl vypoéetnich domécich
v | 3. Propojeni se systémem CVUT KOS ukoll
N 4. Systém obsahuje nevyhovujici kurzy
| 5. Nékteré importované kurzy jsou prazdné
T 6. Nékteré kurzy obsahuji pouze odkaz na
& stranku kurzu mimo Moodle nebo CW
N 7. Chybi mobilni aplikace
P 8. Ucinéni lidské chyby v nastavovani opravnéni
l 9. Neni vyuzita pInd kapacita systému
PrileZitosti Hrozby
1. Propojeni se systémem Brute 1. Nova legislativa EU - GDPR (content security
2. Integrace kontroly plagiatu dokumentu policy)
3. Propojeni s DokuWiki 2. ZvySovani rizika udrZitelnosti systému pfi
v 4. Rozsifeni systému Moodle na dalsi fakulty jeho dalsim rozsifovani
l:‘ ¢vut 3. Zabezpeceni studijnich material
E 5. Rozsifit ucitelskou zékladnu Moodle
J | 6. Nahrazeni funkcionalit systému CVUT KOS
S | 7. zvyzeni reputace CVUT FEL
1 8. Propojeni se systémem GIT
9. Hlubsi propojeni se systémem FelSight
10. Nahrazeni katedernich stranek

Obrazek 3.1: SWOT analyza Moodle

B 3.2.1 Silné stranky

Systém Moodle je velmi versatilni. Aktualni verze systému se skladé ze 401
modull a v pripadé potireby je mozné pridavat dalsi funkcionality.

Diky propojeni se systémem KOS, odpadd spravcim systému vétsina prace
se zakldddnim kurzu a nastavovanim opravnéni danym studenttim a ucitelam.

B 3.2.2 Slabé stranky

Na zakladé uskutecnénych fakultnich anket byly identifikovany pripominky
k roztristénosti studijnich systému, tedy ze studenti v lepsSim ptipadé maji
kurzy roztristény mezi Moodle a CW. Stézuji si, ze musi pracovat s nékolika
riznymi systémy najednou.

Navic v systému byly identifikovany kurzy, které neobsahuji zadné materialy
a pouze odkazuji na stranky mimo hlavni studijni systémy CW a Moodle.
Takové kurzy vzbuzuji zmatek mezi studenty a spravci systému. Ackoliv je
systém dimenzovan tak, aby pojal velké mnozstvi dat, je zbytecné, aby se
viubec takové kurzy v systému objevovali.

Systém Moodle postrada moznost odevzdavani programovacich tiloh anebo
automatickou evaluaci vypocetnich dloh.
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3.3. Pripady uziti

B 3.2.3 Prilesitosti

V aktualni situaci se fesi aktualizace systému KOS, kde pravé Moodle by mohl
po jistych dpravich slouzit podobné jako KOS, alespon co se tyce funkcionalit,
které pottebuji studenti a ucitelé.

Mimo jiné by se dali propojit systémy GIT, Brute(sou¢ast CourseWare)
a DokuWiki(soucast CourseWare) se systémem Moodle. Byl zaznamenan
pozadavek ohledné zrcadleni obsahu z GIT repozitari na stranky kurzu v
Moodle, kvuli zdrojovym kédim nebo obsdhlejsim materialtim.

Dale by se mohlo vyuzit funkcionalit Brute k vyhodnocovani programovacich
tloh prostrednictvim jeho aplikacniho rozhrani. Také v systému chybi kontrola
plagiatd u nahravanych dokumentt - pro tyto ucely by mohl byt napriklad
vyuzit portal theses.cz.

Vétsina diskuzi o centralizaci kurzi do jednoho studijniho systémut dospéli
k zavéru, ze zde budou 2 systémy a to CW, Moodle. Protoze né kazdy
ze systémil vSem vyhovuje. Ale kurzy DokuWiki by mohly byt, diky vyvoji
nového rozhrani, zrcadleny do systému Moodle. Tak by se omezila roztiisténost
kurzt po nékolika systémech CVUT FEL.

Pro zvyseni prestize fakulty a potazmo ucitelt by mohli byt otevieny kurzy
Moodle vefejnosti, podobné jak je tomu v CourseWare.

B 3.2.4 Hrozby

[CSP|, GDPR - Content Security Policy, jedné se o bezpe¢nostni vrstvu, kterd
pomaha detekovat a mitigovat urcité typy utokd, véetné Cross Site Scripting
a data injection utokid. Problém nastava v okamzik, kdy se napriklad spousti
cizi skripty, jako je napriklad skript pro Google Analytics, ktery je nasazen
na strankach Moodle. Proto se musi do specidlni HT'TP hlavicky nastavit
urc¢itd politika, odkud se mohou které skripty spoustét.

Na systému Moodle aktualné pracuje 1 vyvojar a ma nékolik spravci. Pri
dal$im rozsifovani systému napifklad na dalsi fakultu CVUT, by se mély
vynalozit vétsi zdroje pro udrzbu a spravu systému.

Materialy, které se vyskytuji na strankach kurzi v Moodle nejsou zabezpe-
¢eny a mohou byt lehce zneuzity. Pokud by doslo k otevieni kurza svétu, je
zapotiebi materidly zabezpecit vici kopirovani a odpovidajicimi vodoznaky.

B 3.3 Piipady uziti

Data pro zmapovani pripadi uziti byla ziskana z uzivatelské prirucky Moodle,
proklikdvanim aplikaci v testovacim prostredi a nadale diky konzultacim s
vyvojarem a spravcem Moodle.

B UC 01: Vytvorit kurz

Kurzy v Moodle jsou automaticky propojeny s KOSem a uzivatelé nemaji
opravnéni k jejich zakladani. Pro vytvoreni kurzu je nutné kontaktovat svého
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3. Analyza systému Moodle

lokalniho administratora Moodle, kterému se musi zaslat nasledujici informace:
kéd kurzu, ndzev kurzu, kéd semestru, periodicitu kurzu(ve kterych semestrech
je predmét pravidelné vyucovan - zimni, letni, zimni i letn{), zptisob ¢lenéni
kurzu (tydny/témata), pristupova prava kurzu (jen pro zapsané studenty z
KOS/pro vSechny studenty z FEL/viditelné vSemi uzivateli Moodle).

B UC 02: Upravit nastaveni kurzu

Opravnéni uzivatelé mohou editovat své kurzy, a to jak vzhled tak obecné
nastaveni kurzu. Moznost spravy naleznou uzivatelé v levém postrannim
menu. Ve Spravé kurzu mohou editovat cely nazev kurzu, kratky nazev kurzu,
identifikdtor (kod kurzu) a semestr kurzu atd.

B UC 03: Kontrola pFistupu uzivatelii do kurzu

Ve Spravé kurzu lze nastavit, aby byl kurz viditelny pro rizné skupiny uziva-
teli. Piistup do kurzu lze napriklad zamezit studentim, ktefi nejsou zapsani
do kurzu, nebo lze zamezit pristupu neprihlasenym uzivatelim. Studenti, kteri
maji pfedmét zapsany dle systému KOS, ziskaji pristup do kurzu automaticky.

B UC 04: Vytvorit novou skupinu

Zapsani studenti do kurzu mohou byt dale rozdéleni spravcem kurzu do
jednotlivych skupin tak, aby méli ucitelé prehled o paralelkich, ve kterych
studenti jsou.

B UC 05: Pfemistit studenta do jiné skupiny

Bézné se stava, ze se studenti béhem prvnich akademickych tydnu presou-
vaji na jiné paralelky. Z tohoto duvodu mohou opréavnéni uzivatelé (garant
nebo ucitelé predmeétu) premistovat studenty do jinych skupin. Proto jsou
ve Spravé uzivatell, kterd se nachézi v levém postrannim menu, moznosti
Pridat/Odebrat uzivatele. Garant/ucitel tak vybere studenta a odebere ho ze
skupiny(paralelky) a nasledné prida studenta do jiné uzivatelské skupiny.

B UC 06: Nahled na seznam zapsanych studentii

Ve Spraveé uzivatelu se nachdzi nabidka Zapsani uzivatelé, kde ucitelé naleznou
kompletni seznam zapsanych studenttt do kurzu. V tabulce uvidi jména
studentt, jejich emailové adresy, zarazeni do skupiny a zpusob jejich pridani
do kurzu.

B UC 07: Ruéni zapsani novych uzivatelii do kurzu

Béhem prvnich 3 akademickych tydnu se stava, ze si jesté nékteri studenti
zapisuji predméty a tak po UC06 se zde nachazi moznost Zapsat uzivatele.
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3.3. Pripady uziti

B UC 08: Vyskrtnout uZivatele z kurzu

Béhem prvnich 3 akademickych tydni se stava, ze si nékteri studenti odhlasuji
predméty a tak po UC06 miize spravce kurzu odebrat zapsané studenty po
jejich vybéru v seznamu.

B UC 09: Pridat dalsi uéitele do kurzu

Podobné jako v UCO7 se zapiSe novy uzivatel, avSsak po jeho pridani je
nutno nového ¢lena kurzu vybrat v seznamu zapsanych uzivateli, kde po
jeho vybéru se zobrazi nabidka akci mezi nimiz je nastaveni role uzivatele.
Danému uzivateli se pak nastavi role Ucitel.

Il UC 10: Odebrat roli uzivateli

Ve Spravé uzivateli pod nabidkou Zapsani uzivatelé mohou opravnéni uzi-
vatelé upravovat role zapsanych uzivateli. Po vybéru uzivatele ze seznamu
se ukaze nabidka akci, mezi kterymi se nachézi i sprava roli. Ve spravé roli
spravce muze role uzivateli odebrat.

B UC 11: P¥idat novou &innost nebo aktivitu do kurzu

Kurz v Moodlu se sklada z kategorii. Ty mohou byt napiiklad tydny, témata,
¢lenéni na prednasky, cviceni atd. Do kazdé kategorie lze priradit ¢innosti.
Priklady aktivit jsou domaci tkoly, testy, prednédsky, ankety a dalsi.

Stiskem tlacitka Zapnout rezim uprav v hlavnim nahledu kurzu se zapne
rezim dprav. V tomto rezimu mohou opravnéni uzivatelé ménit usporadani
aktivit, vytvaret nové a mazat nezadouci. Po vybéru vytvoreni nové aktivity
je nutné vybrat typ aktivity, kterou chcete pridat. Nasledné bude v zavislosti
na aktivité nutné vyplnit nékolik obligatornich udaju.

B UC 12: Vytvoreni testu

Za tcelem testovani studentt byla vytvorena ¢innost Test. V UC11 je mozné
vytvorit test z nékolika konkrétnich ¢i ndhodnych predem definovanych otéazek.
Otézky mohou mit mnoho forem, napt. pfitazovani, vybirani spravné odpovédi,
vypisovani spravné odpovédi, pocitani prikladi, rozhodovani o pravdivosti
vyroku a jiné.

B UC 13: Vytvoreni dochazky
Dochéazka je typem aktivity. Lze ji tak i pridat podle UC11. V tomto modulu
muze ucitel zanaset pri kazdém cviceni ke studentim ve status pritomny,

absence, zpozdéni ¢i omluveny. Dochédzku lze obodovat a automaticky ji
zapocitavat do celkového hodnoceni.
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3. Analyza systému Moodle

B UC 14: Vytvoreni cviéeni kurzu

Po UC13 je nutné v aktivité vytvorit samotna cviceni. Po zobrazeni dochazky
musi uzivatel vybrat zalozku Pridat, kde nastavi: typ cviceni (tj. zda chce v
daném case zapisovat Gc¢ast vSech nebo jen jedné skupiny), datum zacétku
a konce cviceni, dobu trvani cviceni, dny cviceni a frekvence (kazdy tyden,
sudy/lichy tyden nebo jednou za 2 tydny).

B UC 15: Zapis dochazky do vytvoreného cviceni

Vytvorena cviceni po UC14 se zobrazi v zalozce Cviceni. V dané zalozce lze
vSechny vytvorené cviceni spravovat, ale po zobrazeni vybraného cviceni je
mozné zapisovat dochazku jednotlivych studentu.

B UC 16: Zadani tGkolu

Podobné jako v UC11, tkol je ¢innost, kde po jejim vytvoreni se ocitnete v
nastaveni nového tkolu. Vsechny tdaje je mozné vyplnit i pozdéji pres Spravu
tkolt. Je vsak nutné vyplnit obligatorni udaje tj. Nazev tikolu a Popis. Popis
1ze pouzit jako zadani a zvefejnit ho zaskrtnutim moznosti Zobrazit na titulni
strané.

Dalsi ¢asto pouzivanou zalozkou je Dostupnost. Zde se nastavuji moznosti
Povolit odevzdani tkold od, Termin odevzdani a Datum ukonceni. V zalozce
Typy tkoli lze nastavit maximélni pocet nahranych soubort. V zalozce
Znamka je nutné nastavit pocCet udélovanych bodua na tlohu a poté jaké
je maximum bodu, které lze ziskat. Pro prehlednéjsi usporadani znamek
studentt je mozné nastavit kategorii, ve které se budou body za tento tkol
zobrazovat. Také je mozné omezit pristup jen urcité paralelce/skupiné nebo
uzivateliim s danym primérem.

B UC 17: Vyhodnoceni tkolu

V seznamu vSech odevzdanych kol muze ucitel dané tkoly prozkoumat
a hodnotit je. Ucitel muze tikol ohodnotit zndmkou nebo body, také muze
studentovi zanechat komentar ucitele.

B UC 18: Evidence hodnoceni studentii

Hodnoceni testt a dochazky systém do celkového hodnoceni zapocitava auto-
maticky. Hodnoceni tkolt také, ale je nutné je predtim nejprve zkontrolovat
a pripadné manualné ohodnotit.

Cinnosti, které nejsou vytvoreny pres Moodle ¢innosti (prezentace, papirové
testy a jiné) je nutné nejprve vytvorit nebo nastavit. Jejich hodnoceni se musi
do systému vkladat ruc¢né.
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3.3. Pripady uziti

B UC 19: P¥idat znamku/body

Uc¢itel muze priddvat nové body/zndmky studentovi, pokud si ho vybere z
celkového seznamu zapsanych studentii. K dané kategorii pak miize ucitel
pripsat urcity pocet bodl nebo celkovou znamku studenta.

B UC 20: Zapis hodnoceni &innosti, které nejsou bodovany v Moodle

Cinnosti, jako jsou tymové prezentace, papirové testy apod. musi byt vkla-
dany do systému ru¢né. Pro tyto ucely je mozné, aby ucitel vytvoril novou
kategorii/polozku napr. Papirovy test 1 a pridal ji jako polozku hodnoceni
studenta. U polozky je nutné vyplnit jeji ndzev a maximalni pocet bodi,
ktery je mozny ziskat.

B UC 21: Zobrazit sou¢asné hodnoceni

Ucitel si mtize zobrazit aktualni hodnoceni studenta, kterého dosahl, po jeho
vyfiltrovani z celého seznamu zapsanych studentt do kurzu.

B UC 22: Vytvorit anketu

Pro ziskéni piimé zpétné vazby od studentt vznikla ¢innost Anketa. Pridava
se podobné jako kazda ¢innost dle UC11. Ve Spravé ankety muze ucitel
nastavovat pristup a zobrazeni ¢i nezobrazeni vysledkt po skonceni hlasovani.
Ucitel v nastaveni ankety pridava otazky, které mohou byt zaskrtavaci nebo
oteviené.

B UC 23: Vytvoiit forum

Férum je typem cinnosti/aktivity a jeji pfiddni tedy je jako jedna z moznosti
UC11. Férum slouzi predevsim jako néstroj ke komunikaci se studenty.

B UC 24: Vytvorit stranku kurzu

Nova stranka se priddva podobné jako ¢innost/aktivita UC11. Stranku lze
vyuzit k pridavani souhrnnych informaci studenttm.

B UC 25: Nahrat vyukovy material

Nové materidly se priddvaji stejné jako ¢innosti/aktivity v UC11. Muze se
jednat o prezentace z prednasek, cviceni ¢i jiny vyukovy material.

B UC 26: Archivace kurzii

Po skonceni semestru, spravci systému Moodle zahaji proces archivace kurzu,
kdy se presnd podoba kurzu presune pod archiv.
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3. Analyza systému Moodle

B UC 27: Monitorovani vyuzitelnosti kurzii
Spravci systému maji pristup k zdkladnimu prehledu vyuzitelnosti kurzu. To

zahrnuje sledovani ndvstévnosti kurzii a po¢tu vyuziti jednotlivych komponent,
¢innosti nebo aktivit kurzu.

B UC 28: Import studentii a ucitelir ze systému KOS

S prichodem nového semestru spravci zahaji proces Nasazeni nového semestru.
Systém Moodle potom automaticky prida do systému studenty a ucitele
a pokusi se je zaradit do prislusnych kurzu.

B UC 29: Import kurzii ze systému KOS

S prichodem nového semestru spravci zahaji proces Nasazeni nového semestru -
systém Moodle potom automaticky pridad do systému kurzy pro dany semestr.

B UC 30: Nastavit notifikace

Uzivatelé Moodle si mohou v nastaveni upravit notifikace systému napiiklad
pro nové prispévky ve féorech danych kurzi nebo pridani novych tkold.

B UC 31: P¥idat dlohu do Banky dloh

Banka tloh je soubor otazek a tloh, které mohou ucitelé vyuzivat k vytvareni
testu a tkoli. Kazdy kurz mé svoji vlastni Banku tloh a ucitelé zde mohou
pridavat nové tlohy.

B UC 32: Odstranit alohu z Banky iloh

V pripadé, ze otazka je napriklad jiz zastarald nebo zavadéjici miize ji ucitel
odstranit z Banky uloh.

B UC 33: Nahled testu

V prehledu vsech tkolu, testti nebo v rezimu dprav se muze ucitel nebo
spravce podivat na vytvorené testy.

B UC 34: Odstranit otazku z testu

Po UC 32, neboli potom, co si ucitel otevie dany test mlize ridit poradi otdzek
a pripadné je i mazat.

B UC 35: Vyhodnoceni testu

Test je potom, co ho student vyplni, automaticky vyhodnocen a systém zapise
dany vysledek do celkového hodnoceni studenta. Ucitel ma moznost dany test
zkontrolovat ru¢né a upravit ziskany podil bodu za jednotlivé tlohy/otézky.
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3.3. Pripady uziti

B UC 36: Nastaveni bodii do celkového hodnoceni
Ucitel miize stanovit jaky maximélni bodovy zisk za cely kurz a stanovit

intervaly hodnoceni, podle kterych pak systém udéli znamku studentovy na
zakladé jeho celkového zisku.
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Kapitola 4

Analyza systému CourseWare

7 povahy predeslé analyzy byl detailnéji analyzovan pouze jeden ze systému
CourseWare. Z pohledu funkcionality a natury systému Moodle byla vybrana
¢ast CourseWare zvand DokuWiki.

B a1 Popis systémii

CourseWare (déle jen CW) je oznaceni mnoziny, ktera se sklada ze 3 hlavnich
systémt, a to Brute, DokuWiki a Férum. Kazdy ze zminénych 3 systémi plni
jinou funkcionalitu, ktera je popsana v nasledujicich kapitolach. Vzhledem
k povaze celkové analyzy je detailnéji nahlizeno na DokuWiki, ktera se
principidlné podoba systému Moodle.

B 4.1.1 Brute

Brute je tidici systém CW. Brute slouzi pro obsluhu a spravu kurzi. Systém
pouzivaji jak studenti, tak ucitelé. Studenti vyuzivaji systém pro odevzdavani
ikolli. Pro ucitele je Brute zésadni systém z pohledu celého CW, vzhledem k
tomu, ze v Brute zakldadaji své kurzy, které mohou seskupovat a nastavovat
jaké dalsi systémy nebo funkce budou kurzy potrebovat. Mohou si vybrat, aby
kurz mél instanci na DokuWiki, féru a dokonce nastavit i formu odevzdavani
ikoli do systému Brute. Systém umoznuje ucitelim nastavit si testovaci
prostredi, dle jejich potfeb a pokud to vyzaduji, mohou si aktivovat i kontrolu
plagiatu.

B 4.1.2 DokuWiki

[DW], DokuWiki je jednoduchy a vysoce versatilni open source wiki systém,
ktery nepotfebuje databazi, ale pro t¢ely CVUT FEL je napojen na databézi
obsahujici kurzy, pro které byla vybrana moznost vytvoreni instance DokuWiki
skrze rozhrani systému Brute. Ucitelé pak mohou na DokuWiki vystavovat
své materidly a informace ke kurzu.
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4. Analyza systému CourseWare

B 413 Foérum

Po zalozeni kurzu v Brute s aktivovanou moznosti fora se na féru CW vytvori
prostor pro kurz, kde studenti mohou poklddat své dotazy a ucitelé nebo
i studenti mohou pomahat fesit problémy student.

B 42 swort analyza

Data k vytvoreni SWOT analyzy byla ziskana z predeslych prizkumt Centra
znalostniho managementu a nadéle doplnovana po konzultacich s vyvojarem
a spravci systému.

D . A A A
Silné stranky Slabé stranky
1. Pfehledny systém 1. Pouze stranky informativniho charakteru
2. Jednoducha editace stranek za pomoci 2. Nekonzistentni data
Y] markup language nebo LaTeX 3. Obsahuje kurzy, které se jiz nevyucuji
N | 3. Pfidévani novych funkcionalit pomoci 4. Nékteré kurzy neobsahuji Zddna data
| plugint 5. Chybi archivace kurzl po semestrech
T 6. Chybi kategorizace akudlnich kurzii po
& semestrech
N
i
PrileZitosti Hrozby
1. Propojeni se systémem Moodle 1. Nové legislativa EU - GDPR (content security
2. Vyssi mira propojeni se systémem Brute policy)
v 2. Nefunkéni nové pluginy pro DokuWiki
N
E
J
S
i

Obrazek 4.1: SWOT analyza DokuWiki

B 4.2.1 Silné stranky

Ze zpétné vazby ucitel bylo zjisténo, ze prehlednost a jednoduchost systému
DokuWiki povazuji za jednu z nejlepsich vlastnosti. Pravé z duvodu, ze jim
staci, aby stranky kurzu mély predevsim informacni charakter. Jedna z dalsich
silnych stranek systému je jeho flexibilita, tedy moznost rychlého doplnéni
funkcionalit pomoci plugint. Prevazna vétsina plugini, které systém pouziva
jsou verejné dostupné a nemuselo se tak zasadnim zpusobem zasahovat do
systému.
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4.3. Pripady uziti DokuWiki

B 4.2.2 Slabé stranky

Systém obsahuje plno kurzi s nevalidni akreditaci, které se jiz nevyucuji
a postradaji tak smysl, aby existovaly. Nékteré dalsi kurzy obsahuji pouze
jednu stranku, ktera je prazdna nebo obsahuje pouze odkaz na stranky kurzu,
které se vyskytuji mimo hlavni{ studijni systémy CW a Moodle.

B 4.2.3 Prilezitosti

Na zakladé poc¢tu zastoupenych kurzu v systémech Moodle a CW, byl identi-
fikovan systém Moodle, jako vice vyuzivanym studijnim systém. Z pozadavki
studentt na centralizaci kurzi pouze do jednoho studijniho systému, je mozné,
aby se kurzy z DokuWiki zrcadlili na do systému Moodle. Toto mozné TeSeni,
by mohlo byt realizovano, s par omezenimi, i opacné(z Moodle do DokuWiki).

B 4.2.4 Hrozby

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 3.2.4 u SWOT analyzy Moodle, tak i systém
DokuWiki ohrozuje GDPR - Content Security Policy.

Pokud dojde k aktualizaci DokuWiki, je zapotiebi aktualizovat i nasazené
pluginy. V takové situaci muze nastat problém s kompatibilitou jednotlivych
plugind.

B 4.3 Piipady uziti DokuWiki

Data pro pripady uziti byla ziskdna postupnym studiem funkcénosti systému.
Hlavnim zdrojem byly konzultace s vyvojarem DokuWiki.

B UC 01: Zobrazit seznam kurzii uZivatele
Uzivatel uvidi v zalozce My courses jeho kurzy, ve kterych je zapsan. Kurzy

jsou rozrazeny podle semestri a nutnou podminkou je, ze kurz musi mi
instanci na DokuWiki.

I UC 02: Zobrazit seznam viech kurzii v daném semestru

Navstévnik si mize zobrazit seznam vsech kurzi v daném semestru, kde uvidi
kéd kurzu, cely nazev kurzu a odkaz na casovy plan kurzu.

B UC 03: Archivace kurzii
Po skonceni semestru systém archivuje vSechny kurzy, tak ze se vSechny pre-

sunou do slozky archiv. Pokud uzivatel takovy kurz navstivi, bude informovan
o tom, ze se pohybuje v archivu.
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4. Analyza systému CourseWare

B UC 04: Zobrazit seznam vSech kurzii minulych semestrii

Navstévnik si muze zobrazit archiv, ve kterém se nachazi kurzy z predeslych
semestri. Kurzy jsou rozdéleny podle jejich semestru. Pokud navstévnik
vybere néktery ze semestrli, zobrazi se mu seznam kurzi. V seznamu je
zobrazen vzdy kod kurzu a jeho cely nazev.

B UC 05: Sprava souborii jednotlivych kurzii
Ucitel ma pristup ke spravé soubort daného kurzu, ktery vyucuje. Ve spravé

soubort vidi prehled vSech soubori, které byly nahrany na DokuWiki v ramci
jeho kurzu.

B UC 06: Nahrani novych materiali kurzu

Ucitel mtze vstoupit do spravy soubort daného kurzu, kterd mu umozni
nahravat nové vyukové materialy.

B UC 07: Vyhledavani

Navstévnici mohou vyhleddvat na DokuWiki, ktera aplikuje vyhledavani
podle textového Tetézce, jak na nazvy, kody kurzi, tak na obsah kurzu.

B UC 08: Zobrazit harmonogram kurzu

Navstévnik si mize zobrazit harmonogram /¢asovy plan kurzu z celkového
seznamu vSech predméti nebo prejit na harmonogram potom, co si navstévnik
dany kurz zobrazi a odkaz na harmonogram je obsahem stranky kurzu.

B UC 09: Zobrazit kurz
Navstévnik si mize zobrazit kurz z vybéru celého seznamu kurzti pro dany

semestr nebo pokud je navstévnik prihlasen miize si na stranky kurzu prejit
ze sekce My courses.

B UC 10: P¥idani nové stranky kurzu

Ucitelé daného kurzu maji pravo na pridavani novych stranek kurzu. Dané
stranky potom vytvareji za pomoci nékterého z Markup jazyka.

B UC 11: Editovani stranky kurzu

Ucitelé mohou stranky svych kurzi editovat pomoci markup jazyka a k tomu
vyuzit i nastroje LaTeXu.
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Kapitola b

Celkové shrnuti analyzy

Systémy CW (predevsim DokuWiki) a Moodle slouzi jako hlavni studijni
systémy CVUT FEL. Po zmapovani funkcionalit obou systému bylo zjisténo,
ze systém Moodle nabizi vice funkci pro vytvoreni dynamickych kurzu. Avsak
né kazdy kurz musi byt nutné dynamicky, ¢imz jsou mysleny kvizy, ankety
atd. DokuWiki si ucitelé voli predevsim diky jeji jednoduchosti a prehlednosti.

Navzdory pocetnym funkcim studijntho systému Moodle byly identifiko-
vany nékteré zasadni funkce, které Moodle chybi. Je to naptiklad kontrola
plagiati a moznost odevzdavani programovacich tloh. Resenfm by mohl byt
konektor mezi Moodle a Brute a pro kontrolu plagiata by mohl byt vyu-
Zit néktery z open-source feseni nebo vypracovani vlastniho plagiatorského
nastroje. U plagiatii se nemusi nutné zastavovat jen programovaci doméaci
ulohy, ale mohou to byt i bézné dokumenty, které studenti béhem svych
kurza vypracovavaji. Moodle jiz archivuje kurzy a jejich data kazdy semestr.
S vyuzitim nékterého plagiatorského nastroje treti strany nebo i nastroje
vlastni vyroby by se daly kontrolovat i takové typy soubori.

Jako jedno z dalsich rozsiteni systému Moodle by mohlo byt propojeni
se skolnim verzovacim systémem Gitlab. Za predpokladu, Zze by se vyuzilo
aplika¢niho rozhrani systému Gitlab, mohli by byt zrcadleny materidly z GIT
do Moodle. Napriklad na zakladé vzniklych repozitdia pod danym kurzem
by mohli byt mapovany i tymy kurzu a dal by se tak sledovat jejich postup
a aktivita v rdmci jednoho systému.

Aktudlni analyza systému DokuWiki vychézi z verze DokuWiki, ktera
byla dostupnd v zimnim semestru akademického roku 2017/2018. Systém
DokuWiki prosel neddvno razantni aktualizaci a vétSina slabych stranek
systému byla eliminovana, ¢i mitigovana. Pfesto se v systému najdou kurzy,
které jsou svym obsahem naprosto postradatelné podobné jako je tomu
v systému Moodle.

Oba systémy se sjednocuji v jednom problému a to jsou pravé kurzy, které
neplni svij ucel. Kurzy neobsahuji Zzadné materialy nebo dokonce odkazuji na
stranky kurzu, které se nenachézi ani v jednom z hlavnich studijnich systém.
Ze zpétné vazby od studentti velice ¢asto zaznivaji rozhorcéené otazky, proc
jsou nuceni pouzivat nékolik studijnich systémt. Spravci se pokouseji situaci
resit, ale nenachazeji pro ni moc casu, vzhledem k jejich nabité agendé.

Po konzultacich se spravci systémi DokuWiki a Moodle byl schvalen projekt
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5. Celkové shrnuti analyzy

CES - Courses Evaluation System. Tento systém ma za kol automaticky
identifikovat nevyhovujici kurzy a reportovat jejich nedostatky. Mimo jiné
poskytne i prehled kurzi, jak jsou pocetné zastoupeny v jednotlivych sys-
témech a bude snazsi tak identifikovat ty kurzy, které se v nich nenachézi.
Zaroven poskytne zakladni prehled o vyuzitelnosti danych kurzt a pomtze
tak odstranit vyzdvizeny problém.
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Kapitola 6

Cilova skupina

Kapitola definuje priority jednotlivych skupin uzivatel, avsak nevylucuje, ze
jednotlivé skupiny nemaji pristup ke stejnym datim jako ostatni skupiny.

B 6.1 Dé&kana povéreni prodékani

Dékan a prodékani fakulty maji zdjem o co nejlepsi image fakulty. Potrebuji
nastroj pro kontrolu plnéni vydanych nafizeni a smérnic. Maji zdjem porovna-
vat idaje o kvalité kurzi v centralni platformé pro podporu studia (Moodle,
CW), o aktivité studentu v jednotlivych kurzech.

B 62 Vedouci katedry / garant programu

Vedouci ma zéjem o co nejlepsi image své katedry. Potfebuje zdroj informaci
o uplnosti a aktudlnosti tdaji kurzi v systémech jako je KOS, Moodle a CW.
Zajimaji jej udaje o aktivité a pomérné participaci studentt v kurzech. M4
zajem porovnavat udaje své katedry s dalsimi. Mimo jiné mu CES dava dalsi
zdroj informaci jako podklad pro motivac¢ni hodnoceni zaméstnancii.

B 6.3 Spravci systémi CW /Moodle

Spravci potiebuji nastroj, kde bude prehledné zobrazen seznam problémovych
kurza. Problémové kurzy mohou predstavovat kurzy, které napriklad nemaji
uplnd data v KOS nebo kurzy jsou neaktivni v systému CW /Moodle. Podle
toho pak pottrebuje kontaktovat garanta kurzu nebo jeho vedouciho katedry.

. 6.4 Garant kurzu

Garanta kurzu zajimé, zda je jeho kurz uplny a jaka je aktivita a pomér
participace studentd v jeho kurzu.
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Kapitola 7

Analyza pozadavki

B 7.1 Funkéni pozadavky

B FR 01: VyuZitelnost fakultnich systémi

Systém CES bude reprezentovat data o vyuzitelnosti systému CourseWare
a Moodle. Za data vyuzitelnosti se povazuji aktivni uzivatelé, pocet zobrazeni
stranek a dale prehledy zastoupeni celkového poctu kurzti daného systému
k celkovému poctu kurzt fakulty. V posledni radé CES zobrazi statistiku
poctu kurzi podle jejich stavu urc¢eného podle Metodiky hodnoceni kurzu
v kapitole 5.3.

B FR 02: VyuZitelnost kateder a studijnich programii

Systém CES zobrazi kurzy jednotlivych kateder nebo studijnich programu
a jaké je jejich zastoupeni v jednotlivych fakultnich systémech(CW, Moodle,
ostatni). Systém taky bude zobrazovat stavy jednotlivych kurzi.

B FR 03: Vyhledavani kurzii

Systém CES umozni uzivatelim vyhledavat kurzy podle jejich nazvu, kédu,
katedry, studijniho programu a stavu.

B FR 04: Identifikace moznych doporuéeni kurzu

Systém CES po vyhodnoceni kazdého kurzu stanovy, jaké nesrovnalosti a kdy
byly zaznamenény a zobrazi je uzivateli.
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7. Analyza poZadavkii

B 7.2 Piipady uziti

Pripady uziti definuji chovani systému v daném scénéii a reprezentuji tak
jednotlivé funkce. Kazdy pripad uziti obsahuje v hranatych zavorkach hlavni
skupinu uzivateld, kterou dany pripad uziti zajima nejvice.

Zobrazit seznam vSech
kurza

Zobrazit aplnost kurzi
studijniho programu

Porovnani kateder

Moodle

Porovnani kurzd v
case
Porovnani studijnich
programul

Courses Evaluation System

Zobrazit informace o
kurzu

obrazit identifikované

problémy kurzu

-

Aktualizace dat o
vyuzitelnosti

/ Uziv atel\
obrazit informace pro
studijni program

Zobrazit uplnost kurzud
pro danou katedru

Aktualizace dat o
vyuzitelnosti
DokuWiki

ontrola nedostatku

kurzu

Zobrazit kurzy v

systému Moodle

Zobrazit nav §tév nost
systému CW/Moodle

Zobrazit pocet
zobrazeni systému
CW/Moodle

Zobrazit nav $tév nost
kurzu

Zobrazit pocéet
zobrazeni kurzu

obrazit informace pro
katedru

Identifikace
nedostatkd kurzd

Obrazek 7.1: Diagram piipadu uziti CES
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7.2. Pripady uzitf

B UC 01: Zobrazit seznam vsech kurzii [Vsichni]

Po nacteni hlavni stranky CES se ndvstévnikovi zobrazi seznam kurzi, ke
kterym ma vztah jako garant nebo ucitel a dale se mu zobrazi kurzy, které
m& oznacené, jako Oblibené. Déale bude mit k dispozici moznost filtrace
kurzu za pomoci textového pole, kam po zadani prislusného textu se zac¢ne
ménit seznam kurzti na zakladé toho, ze néjaky kurz obsahuje text, ktery
navstévnik uvedl do onoho pole. Pod navstévnikovi kurzy budou vypsany
systémy, katedry a studijni programy evidované systémem CES.

B UC 02: Vyhledat kurz [Vsichni]

Po nacteni hlavni stranky CES se navstévnikovi zobrazi seznam vsech kurztu
spolu s moznosti jejich filtrace. Navstévnik muze filtrovat kurzy primo podle
jejich nazvu, kédu nebo garanta, pripadné miize zvolit pod jakou katedru
nebo studijni program spada. Déale si mize navstévnik vyfiltrovat kurzy podle
jejich stavu, ktery je stanoven na zakladé jejich nedplnosti.

B UC 03: Zobrazit informace o kurzu [VSichni]

Po UCO02 si navstévnik vybere kurz z vyfiltrovaného seznamu kurzii a otevie se
mu nova stranka s celkovym statistickym prehledem kurzu(pocet unikétnich
navstév a zobrazeni ve vychozim ¢asovém horizontu 7 dni) a pripadné se
zobrazi hlavni problémy kurzu, pokud byly néjaké identifikovany. Mimo
statistiky bude viditelné, kdo je garantem programu, pod kterou katedru dany
kurz spadd a kdo danou katedru fidi. Déle pod které studijni programy/obory
patri.

B UC 04: Zobrazit identifikované problémy kurzu [Vsichni]

Po UCO03 se navstévnikovi zobrazi sekce s identifikovanymi problémy kurzu
nad hlavnimi statistikami. Vzhledem k tomu, Ze to vytvari jednu z hlavnich
hodnot systému CES, mély by byt identifikované chyby prvni, co navstévnik
uvidi po rozkliknuti kurzu.

B UC 05: Zobrazit kurzy v systému Moodle [Spravci systémii]

Spravce po nacteni stranky CES uvidi seznam kurzti z Moodle, serazenych
podle metodiky.

B UC 06: Zobrazit navstévnost systému CW/Moodle [Spravci
systémii]

Spravce na hlavni strance vybere odkaz na sviij systém, ktery ho presméruje
na detailni stranku se statistikami o daném systému, kde mimo jiné nalezne
graf s poc¢tem uzivatell, ktefi dany systém navstivili ve vychozim c¢asovém
horizontu 7 dni. Casové rozmezi si spravee mize ménit dle jeho potieb. Udaj
by mél reflektovat celkové vyuziti daného systému.
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7. Analyza pozadavkii

B UC 07: Zobrazit pocet zobrazeni systému CW/Moodle [Spravci
systémii]

Spravce na hlavni strance vybere odkaz na svij systém, ktery ho presméruje
na detailni stranku se statistikami o daném systému, kde mimo jiné nalezne
graf s poctem zobrazeni jeho systému ve vychozim ¢asovém horizontu 7 dni.
Casové rozmezi si spravee miize ménit dle jeho potieb. Udaj by mél reflektovat
celkové vyuziti daného systému.

B UC 08: Zobrazit navitévnost kurzu [Garant kurzu]

Po UC03 se mimo jiné statistiky zobrazi navstévnikovi graf s poc¢tem uzi-
vatell, ktefi kurz navstivili. Graf bude ve vychozim ¢asovém rozmez{ 7 dni.
Casové rozmezi si bude moci navstévnik ménit, dle jeho pot¥eb. Udaj by mél
reflektovat celkové vyuziti kurzu.

Bl UC 09: Zobrazit poéet zobrazeni kurzu [Garant kurzu]

Po UC03 se mimo jiné statistiky zobrazi navstévnikovi graf s poc¢tem zobrazeni
kurzu. Graf bude ve vychozim ¢asovém rozmezi 7 dni. Casové rozmezi si
bude moci navitévnik ménit, dle jeho potieb. Udaj by mél reflektovat celkové
vyuziti kurzu.

B UC 10: Zobrazit informace pro katedru [Vedouci katedry]

Po nacteni hlavni stranky CES si vedouci katedry bude moci vybrat svoji
katedru nebo katedru svych kolegli a po jejim vybrani ho systém presméruje
na stranku s celkovym prehledem o katedie. Mimo jiné uvidi i vypis vsech
kurzu spadajici pod onu katedru, sefazené podle jejich stavu — od nejhorsiho
po nejlepsi, aby bylo zfejmé, které kurzy jsou nejproblémoveéjsi.

B UC 11: Zobrazit tplnost kurzii pro danou katedru [Vedouci katedry]

Po UC12 na strance s prehledem vedouci uvidi sloupcovy graf s pocty kurzt
podle jejich stavu.

B UC 12: Porovnani kateder [Vedouci katedry]

Po UC12 bude mit vedouci moznost vybrat katedru s kterou chce porovnat
jejich data, a to dplnost kurzi. Mize to slouzit, jako motivace pro vedouci
katedry, aby se snazili o jistou kvalitu jejich kurzi.

B UC 13: Zobrazit informace pro studijni program [Garant programu]

Na hlavni strance si garant zvoli sviij studijni program ¢i program kolegii
a systém posléze zobrazi stranku s celkovym prehledem programu. Prehled je
podobny UC12.
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7.2. Pripady uzitf

B UC 14: Zobrazit tGplnost kurzii studijniho programu [Garant
programul]

Po UC15 na strance s prehledem garant uvidi sloupcovy graf s po¢ty kurzu
podle jejich stavu.

B UC 15: Porovnani studijnich programii [Garant programu]

Po UC15 bude mit garant moznost vybrat jiny studijni program/obor s kterym
chce porovnat data, a to uplnost kurzti. Muze to slouzit, jako motivace pro
garanty studijnich programi/obort, aby se snazili o jistou kvalitu jejich kurzu.

B UC 16: Porovnani kurzu v &ase [VSichni]

Po UCO03 bude moci navstévnik vybrat moznost v podobé zalozky , Historie“
Pokud onu zélozku vybere, zobrazi se mu stejné informace jako u UC03 az na
to, ze data budou pochazet z minulého semestru, kdy se predmét vyucoval.

B UC 17: Archivace dat [Cas]

IF systém identifikuje konec semestru, provede archivaci nasbiranych dat za
ukoncéeny semestr.

B UC 18: Aktualizace dat o vyuzitelnosti DokuWiki [Cas]

IF systém identifikuje ¢as 03:00 THEN systém skrz své rozhrani s Google
Analytics aktualizuje/pridd data (navstévnost uzivateld, pocet zobrazeni
stranky, mira okamzitého opusténi stranky, prumérné straveny ¢as na strance)
do databéze za minuly den

B UC 19: Aktualizace dat o vyuzitelnosti Moodle [Cas]

IF systém identifikuje cas 03:00 THEN systém skrz své rozhrani s Google
Analytics aktualizuje/prida data (navstévnost uzivateli, pocet zobrazeni
stranky, mira okamzitého opusténi stranky, primérné straveny cas na strance)
do databaze za minuly den

B UC 20: Identifikace nedostatkii kurzii [Cas]

IF systém identifikuje blizici se konec ak. tydne, nedéle 04:00 THEN systém
skrz sva rozhrani s Moodle, DokuWiki a BRUTE/FELSIGHT kontroluje data
kurzt dle metodiky ohodnocovani kurzu viz. kapitola 3. a prifazuje kurzu
stav/hodnoceni spolu s nalezy
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7. Analyza poZadavkii

. 7.3 Analyticky doménovy model t¥id

Doménovy model dle [Lar66] cerpa z pripadu uziti a poskytuje objektové
orientovany nahled na problematiku. Muze slouzit i jako zdroj inspirace pro
navrhovani a vytvareni softwarovych objektt nebo databdzovych schématu.

System Bugs
- name :String . - date : String
- faculty : String 0.1 Course s in certain system Course has bugs - state : String
- admin : String - name : String

- penalization :int

1.1

System's GA data

0.* 1
0.*
Course data
Data Course’s GA data Course o - sections sint
— - name : String - summaryChars : int
- date : String - code : String - files y sint
- activeUsers : String - moodleid Jint Course’s systeminfo| _ o cionments int
- pageViews : String 0. - Code : String 1.1 - quizzes int
- exitRate : String 1.1 - bugState : String 0.1 - externalUrls  :int
- avgTime  :String - bugPoints sint - emptySections : int
- isAttendance  : boolean
- isForum : boolean
0.*

Programme Department

- name : String - code :String

- code : String K - name : String

- studyType : String -
Courses related Course is under department
programmes
Course has garant
0.*
1.1

Person

- nameid : String
- name :String

Programme has garant

Obrazek 7.2: Analyticky doménovy model tiid

. 7.4 Metodika hodnoceni kurzu

Metodika hodnoceni kurzi mé za kol identifikovat nesrovnalosti jednotlivych
kurzi. Vycet moznych nesrovnalosti je uveden v tabulce 7.1. Kazd4 z nesrov-
nalosti ma prifazené bodové ohodnoceni za jeji identifikaci v systému. Kazdy
kurz mé na zac¢atku svého vyhodnoceni 0 boda. Bodové ohodnoceni kurzu
se zvysuje na zakladé zjisténych nesrovnalosti. Celkovy soucet obdrzenych
bodu stanovy stav kurzu dle tabulky 7.2. Stav kurzu uréi, jak zdvazna situace
kurzu je.

Nékteré body tabulky maji bodové ohodnoceni 0, protoze napiiklad ne
vsechny kurzy maji zaddvané tkoly. Proto je tato polozka pouze identifikova-
telnd a nema vyssi bodové ohodnoceni.

Metodika byla postupné testovana nad daty z produkci systémit Moodle
a DokuWiki. Podle vysledki prubézného testovani byla metodika odladéna
do stavajici podoby.
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7.4. Metodika hodnoceni kurzi

Oznaceni | Popis Priorita Bodové
ohodnoceni
E1l Nebyly nalezeny zadné tkoly/kvizy | LOW 0
E2 Byly nalezeny externi odkazy LOW 5
E3 Bylo identifikovano podeziele malo | LOW 5
sekci
E4 Byl identifikovan prilis kratky popis | LOW 5)
kurzu
E5 Nebyly nalezeny zddné soubory MEDIUM | 10
E6 Byly identifikovany prazdné sekce | HIGH 15
nebo stranky
Tabulka 7.1: Identifikovatelné nesrovnalosti kurzu
Stav | Popis Bodovy interval
OK U kurzu nebyly identifikovdny zadné chyby (0, 10]
MN Minor — u kurzu byly identifikovany pravdépo- (10, 20]
dobné chyby spise kosmetického charakteru
MJ Major — u kurzu byly zaznamenany problémy, (20,30]
které by mohli mit negativni dopad na podporu
vyuky
SP Show Stopper — kurz neni schopen poskytnout (30,55]

dostate¢nou podporu vyuky

Tabulka 7.2: Stavy kurzu
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Kapitola 8
Navrh

Tato kapitola zachycuje technicky navrh systému CES. Nejdrive se podivame
na architekturu systému Courses Evaluation System (zkratka CES), poté
nasleduje popis pouzitého technologického feseni a jeho jednotlivych slozek.
Déle pokracuje popis pouzitych aplikac¢nich rozhrani fakultnich systém.

. 8.1 Architektura

Na obrazku 8.1 je model architektury systému CES. CES pouziva vlastni
databéazi k reprezentaci dat, vzhledem k tomu, aby se zbytecné nezatézovali
fakultni systémy pri castém dotazovani o velké mnozstvi dat. Z modelu je
déle patrné, ze systém CES komunikuje s rozhranimi Moodlu, DokuWiki,
KOSu a Google Analytics.

HTTP 443

«nterfacen
Server:Google Analyics

| i i
HTTR 443 HITP 443 HTTE 443

Strvnr\i/ i s“,;m A \l/ Server A

«interfacen «nterface» cinterfaces
Server:EVUTFEL Server:EVUTKOS Server:CVUTFEL
DokuWiki MOODLE

Obrazek 8.1: Model architektury CES
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8. Navrh

B s> Konceptualni model databaze

Konceptualni model databaze ilustruje implementované schéma pro systém
CES. Priméarni klice jsou oznaceny priznakem <pi> a polozky, které jsou
povinné, jsou oznaceny jako <M >.

Programme Bug Department
prid <pi> Longinteger <M> bid <pi> Longinteger <M> dpid <pi> Longinteger <M>
name String <M> date String <M> code String <M>
code String <M> name String <M> name String <M>
studyType String <M> penalization Integer <M>

Course_ident_bugs

Course_related_progs
Course_related_dept

Course

cid <pi> Longinteger <M>

name String <M>

code String M> =0—
moodleid Integer

semesterCode String <M>

bugState String PO A
bugPoints Integer

Course_GA_data
Course_related_system

Person_garants_crs

Person

pid <pi> Longinteger <M>
Person_garants_prog nameid String M

name String <M>
Data System

did <pi> Longinteger <M> System_GA_data sid <pi> Long integer <M>
date String <M> — name String <M>
activeUsers String <M> faculty String <M>
pageViews String <M> admin String

exitRate String <M>

avgTime String <M>

Obrazek 8.2: Konceptualni model databéaze

N 383 Technologie

Na zakladé predeslych zkusenosti autora predevsim z predmétu Enterprise
architektury, byly zvoleny nésledujici technologie, za ti¢elem vytvoreni systému
CES.

B 8.3.1 Maven

Dle [AMP], Apache Maven je nastroj na fizeni softwarovych projekti. Podle
koncepce project object model (POM) Maven fidi kompilaci zdrojového kédu,
proces sestavovani projektu, reportovani a dokumentaci z centralniho konfigu-
rac¢niho souboru. Java projekty mohou byt automaticky sestaveny, zptisobem
kterym potom splnuji OSGi pozadavky, béhem sestavovani kolekce t¥id a zavis-
losti projektu. Maven také podporuje spravu zavislosti projektu, stahovanim
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8.3. Technologie

externich artefakti ze soukromych nebo verejnych repozitaria podle potieb
béhem sestavovani projektu.

B 8.3.2 Spring Framework

Podle [SFT], Spring zjednodusuje vytvareni podnikovych aplikaci v programo-
vacim jazyce Java. Spring Framework je velice flexibilni, co se tyce zakladani
aplikaci s riznou architekturou. Spring podporuje siroké mnozstvi aplikac-
nich scénaiti. Spring je open source a ma silnou a aktivni komunitu, kterd
kontinualné poskytuje zpétnou vazbu zaloZzenou na rozmanitosti ptipadi z
redlného svéta.

Spring se déli na moduly. Aplikace si mohou vybrat, které moduly potiebuji
pro své tcely. Dale Spring poskytuje zakladni podporu pro rizné architektury
aplikaci napriklad Spring MVC web framework nebo paralelné Spring WebFlux
reactive web framework.

[JS8T7], Naptiklad Springovy modul ORM poskytuje integraci Java Per-
sistance API (JPA) a Java Data Objects (JDO). Jedna ze zakladnich funkei
JPA je specifikace objektu za pomoci Java anotaci a jeho nasledném rela¢nim
mapovani na databazovou entitu. Spolu s dalsim modulem zvanym JDBC,
ktery se stard o nizsi iroven detaili, jako je fizeni konektivity, sprava transakci,
zpracovavani podminek atd. Spring tak velmi usnadniuje praci s databazi.

B 8.3.3 PostgreSQL

PostgreSQL je open source databazovy systém, ktery spliiuje vSechny ACID
vlastnosti, tedy atomicitu, konzistenci, izolovanost a trvalost. PostgreSQL ma
plnou podporu cizich kli¢i, slu¢ovani tabulek, vytvareni pohledi, triggra a
ukladani procedur(v nékolika jazycich).Podle [PA], Jedna z hlavnich vyhod
PostgreSQL je jeho vysoka skélovatelnost, tzn. ze jsme schopni ulozit velké
mnozstvi dat a dale data spravovat a operovat s nimi.

Pravé jeden z duvoda vybéru vhodného typu databaze byla skalova-
telnost. Pocet zaznamu systému CES za akademicky rok je odhadnut na
150 000 az 200 000.

B 8.3.4 ReactlS

React je JavaScriptovy framework [Gac 5], ktery byl vytvoren inZenyry ze
spolec¢nosti Facebook k feseni komplexnich uzivatelskych rozhrani. React
umoznuje vyvojarum pristupovat ke kédu, jako kdyby se celd aplikace znovu
renderovala pii kazdé aktualizaci. Pro efektivni re-rendering React vyuziva
systému zndmém jako virtudlni DOM (Document Object Model).

Webové stranky [YZ14] jsou reprezentovany prohlizecem jako DOM stromy.
V jistém smyslu by se dala kazda stranka v prohlize¢i povazovat za DOM
strom a ve virtualnim DOM stromé je logickd agregace vSech moznych DOM
strom® vytvarena pomoci server skriptu. Potom kazdy objekt ve virtudlnim
DOM stromé se muze vyskytnout na jakékoliv strance, ale nékolik objektu
DOM stromu se nemusi zobrazit spole¢né.
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B 84 Pousita aplikacni rozhrani

Po analyze pozadavki byly identifikovany data, ktera jsou nezbytné ziskat
k jejich splnéni. Mezi data patii zakladni prehled o kurzech na fakulté FEL,
jejich stav v danych studijnich systémech a nakonec sbér statistickych dat.

B 8.4.1 KOS API

Za pouziti rozhrani systému KOS jsou ziskdvany zékladni informace o kurzech
v daném semestru. Sbér dat nezahrnuje pouze prehled vsSech kurzi, ale také
katedry fakulty a jeji studijni programy. Data jsou ziskdvana ve forméatu
XML, ze kterého jsou dale separovany kritické informace pro systém CES.

H 8.4.2 Moodle API

Rozhrani systému Moodle slouzi ke sbéru informaci o jednotlivych kurzech
dle metodiky zminéné v kapitole 7.4. Jedné se predevsim o zjisténi struktury
kurzu.

B 8.4.3 DokuWiki API

Rozhrani systému DokuWiki podobné jako Moodle API slouzi k ziskani
dat o struktufe jednotlivych kurzl, které maji v systému instanci pro dany

semestr. Data jsou nasledné vyhodnocovana na zakladé metodiky v kapitole
74.

B 8.4.4 Google Analytics API

Pro vytvoreni jednoduchého prehledu o vyuzitelnosti systému a kurzu bylo
vyuzito sluzby Google Analytics. Pro ucely systému CES jsou predevsim
evidovdna data o po¢tu navstiveni systému nebo kurzt uzivateli a dale pocet
zobrazeni danych stranek, a to vse se eviduje pro kazdy den.
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Kapitola 9

Testovaci strategie

Tato kapitola popisuje zvolenou strategii testovani vzhledem k systému CES.

vV

zaci kritickych komponent.

Nasledujici tabulka popisuje jednotlivé pozadavky na systém, které jsou
nezbytné k plynulému fungovani systému CES.

Proces Pozadavek Cést systému

Vyhledavani | Vyhledavani pomoci vstupu 4 parame- | Uzivatelsky
tra(jména kurzu/uid garanta, katedry, stu- | modul
dijniho programu, stavu kurzu)

Porovnavani | Porovnavani kurzi/kateder/studijnich pro- | Uzivatelsky
gramu na zakladé jejich sesbiranych dat v | modul
jednotlivych semestrech

Sprava data- | Zpracovavana data musi byt oSetifena vici | Zabezpeceni

baze utokim do databéze databéaze

Sprava data-
béaze

Ptidani novych kurzu

Interni modul

Sprava data-
béaze

Ptidani novych statistik kurzi

Interni modul

Sprava data-
béaze

Aktualizace stavu kurzu

Interni modul

Tabulka 9.1: Pozadavky na systém

. 9.1 Cile testovani

Cile testovani stanovuji kritické oblasti, které by méli byt dostatecné otes-
tovany, tak aby se zarucilo stabilni fungovani systému a bezpecnost jeho

dat.
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9. Testovaci strategie

ID | Cile testovani
1 | V kritickych funkcich systému nesmi byt vypadky

Bude zarucena bezpecnost databaze

Tabulka 9.2: Obecné cile testovani

Celkové fungovani systému se déle rozdéli na jednotlivé funkéni celky
s navaznosti na obecné cile. Nésledujici tabulka ptredstavuje sjednoceni téchto

Casti.

1D Sjednocené cile testovani

1 V kritickych funkcich systému nesmi byt vypadky

1.1 Systém umozni uzivatelim vyhledavat kurzy dle jména kurzu, uid
garanta, katedry, studijniho programu a stavu kurzu

1.2 Systém umozni uzivateli porovnavat kurzy, katedry, studijni pro-
gramy a systémy

1.3 Systém bude kazdy den pridavat nové statistiky navstévnosti kurza

14 Systém bude jednou tydné aktualizovat stav kurzu

1.5 Systém umozni uzivateli zobrazit statistiky studijnich systémi

1.6 Systém umozni uzivateli zobrazit statistiky studijnich programi

1.7 Systém umozni uzivateli zobrazit statistiky kateder

1.8 Systém umozni uzivateli zobrazit statistiky kurzi

2 Bude zarucena bezpecnost databaze

2.1 Systém bude zabezpecen vuéi ttokum typu XSS(Cross-site scrip-
ting)

2.2 Systém bude zabezpecen viici itokiim typu SQL Injection

Tabulka 9.3: Sjednoceni vyvojovych cilu testovani

. 9.2 Urceni rizik

Na zakladé analyzy pozadavki na systém CES a konzultacich se spravci
dalsich studijnich systému systémi byly prioritizovany jednotlivé funkéni
komponenty CES.

Nadale spolu s odhadem komplexnosti komponent byly urceny pravde-
podobnosti jejich selhani a v zavéru tak identifikovina priorita vyuzita pri
nésledném testovani systému.

Tabulka urceni rizik je obsaZzena v piiloze tohoto dokumentu (pfiloha C.1).

. 9.3 Urovné testi

Tabulka detailné popisujici arovné testu je obsazena v priloze tohoto doku-
mentu. Popisuje miru pokryti testy jednotlivych funkcionalit systému CES
(priloha C.2).

42




Kapitola 10

Testovaci scénare

Testovaci scénare predstavuji vlastnosti systému, které budou testoviny.
Hlavim cilem scénéiia je definovat pripady, pristup a kritéria testovani.

B 10.1 Testovaci situace pro vstupy

Situace, které vyzaduji vétsi interakci s uzivatelem, byly testovany podle
metodiky MC/DC.

B 10.1.1 Vyhledavani kurzii

Pokud je vyplnén alespon jeden ze vstupt formuldre, potom se vykona akce
vyhledavani.

Katedry Studijnf programy Hiedat

Studijni systémy Stav kurzit Filtrace podie systémowch afib... X Semestr

Obrazek 10.1: Formulaf pro vyhleddvani kurza

IF (je vyplnén textovy vstup) OR (je vybrana katedra) OR (je vybran
studijni program) OR (je vybran studijni systém) OR (je vybran stav kurzu)
OR (je vybrén filtr atributt kurzu) OR (je vybran semestr)

R=(AVBVCVDVEVFVG)
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10. Testovaci scénare

Cislotestu | A VBVCVDVEVFVG|R
1 0000000 0
2 1000000 1
3 0100000 1
4 0010000 1
5} 0001000 1
6 0000100 0
7 0000010 0
8 0000001 0
9 1100000 1
10 0110000 1
11 0011000 1
12 0001100 1
13 0000110 0
14 0000011 0
15 0100010 1
16 0010100 1
17 0101000 1
18 0010100 1
19 0001010 1
20 0001001 1
21 0010010 1
22 0100100 1
23 0100010 1
24 0010001 1
25 0111000 1
26 0011100 1
27 0001110 1
28 0000111 0
29 0001101 1
30 0011010 1
31 0110100 1
32 0110100 1
33 0011010 1
34 0100110 1
35 0100011 1
36 0111100 1
37 0001111 1
38 1111111 1

Tabulka 10.1: Testovaci scénare pro vyhleddvani kurza

44



B 10.2 Pokryti cest

10.2. Pokryti cest

V nésledujici kapitole je popsan kompletni prichod aplikaci, ze kterého
vychéazi vSechny mozné kombinace pro testovani. V ramci této prace byla
urcena druhd droven pokryti cest (stfedni troven testovani).

Oznaceni Popis bodu

bodu

Start

PHP Hlavni stranka

PKT Stranka katedry

PSP Stranka studijniho program
PSM Stranka systému

PSR Stranka vyhledavani

PKU Stranka kurzu

CKU Stranka porovnani kurzii
CKT Stranka porovnani kateder
CSp Stranka porovnani studijnich programi
CSM Stranka porovnani systému
Konec

Tabulka 10.2: Vétvici body

Start

Konec

Obrazek 10.2: Vizualizace pruchodu aplikaci
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10. Testovaci scénare

Cislo akce | Z bodu | Do bodu
1 Start PHP
2 Start PKT
3 Start PSP
4 Start PSM
5 Start PKU
6 Start CKU
7 Start CKT
8 Start CSp
9 Start PSR
10 Start CSM
11 PHP PKT
12 PHP PSP
13 PHP PSM
14 PHP PKU
15 PHP PSR
16 PKT PKU
17 PKT CKT
18 PKT PHP
19 PSP PKU
20 PSP PKT
21 PSP PHP
22 PSP CSP
23 PSM PHP
24 PSM PKU
25 PSM PKT
26 PSM CSM
27 PSR PKU
28 PSR PHP
29 PKU PHP
30 PKU PKT
31 PKU CKU
32 CKU PHP
33 CKU PKT
34 CKT PKU
35 CKT PHP
36 CSp PHP
37 CSp PKU
38 CSM PHP
39 CSM PKU
40 PHP Konec
41 PKT Konec
42 PSP Konec

Tabulka 10.3: Ciselné oznaceni prechodii vétvicich bodi 1/2
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10.2. Pokryti cest

Cislo akce | Z bodu | Do bodu
43 PSM Konec
44 PSR Konec
45 PKU Konec
46 CKU Konec
47 CKT Konec
48 CSp Konec
49 CSM Konec

Tabulka 10.4: Ciselné oznaceni prechodi vétvicich bodi 2/2

Vétvici bod Vstup Vystup
Start 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10
PHP 1,18,21,23,28,29,32,35,36,38 11,12,13,14,15
PKT 2,11,20,25,30,33 16,17,18
PSP 3,12 19,20,21,22
PSM 4,13 23,24,25,26
PSR 9,15 27,28
PKU 5,14,16,19,24,27,34,37,39 29,30,31
CKU 6,31 32,33
CKT 7,17 34,35
CSPp 8,22 36,37
CSM 10,26 38,39

Konec 41,42,43,44,45,46,47,48,49

Tabulka 10.5: Vstupy/vystupy vétvicich bodu
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10. Testovaci scénare

Vétvici bod | Kombinace pro test

PHP 1-11, 1-12, 1-13, 1-14, 1-15, 18-11, 18-12, 18-13, 18-14,
18-15, 21-11, 21-12, 21-13, 21-14, 21-15, 23-11, 23-12, 23—
13, 23-14, 23-15, 28-11, 28-12, 28-13, 28-14, 28-15, 29-11,
29-12, 29-13, 29-14, 29-15, 32-11, 32-12, 32-13, 32-14, 32—
15, 35-11, 35-12, 35-13, 35-14, 35-15, 36-11, 36-11, 36-12,
36-13, 36-14, 36-15, 38-11, 38-12, 38-13, 38-14, 38-15

PKT 2-16, 2-17, 2-18, 11-16, 11-17, 11-18, 20-16, 20-17, 2018,
25-16, 25-17, 2518, 30-16, 30-17, 30-18, 33-16, 33-17, 33-18

PSP 3-19, 320, 3-21, 3-22, 12-19, 1220, 12-21, 12-22

PSM 4-23, 4-24, 4-25, 4-26, 13-23, 13-24, 13-25, 13-26

PSR 9-27, 9-28, 15-27, 15-28

PKU 5-29, 5-30, 5-31, 14-29, 14-30, 14-31, 1629, 16-30, 16-31,
19-29, 19-30, 19-31, 24-29, 24-30, 24-31, 27-29, 27-30, 27—
31, 34-29, 34-30, 34-31, 37-29, 37-30, 37-31, 39-29, 39-30,
39-31

CKU 6-32, 6-33, 31-32, 31-33

CKT 7-34, 7-35, 17-34, 17-35

CSPp 8-36, 8-37, 22-36, 22-37

CSM 10-38, 10-39, 26-38, 26—-39

Tabulka 10.6: Pokryti cest pro hloubku pokryti 2

Na zakladé vytvorenych kombinaci pro testovani vznikly testovaci scénére
v tabulce 10.7. Dané prichody aplikaci byly prioritizovany podle dilezitosti
pro béh aplikace a vyssi rizikovosti z technického pohledu. Pii vybéru byl
kladen duraz na vybrani nejdulezitéjSich pripadu a aby akce na sebe logicky

navazovaly.

ID testu | Sekvence akci

1 1-11-16-29-12-19-30-17-34-31-32-13-23

1-12-20-17-35-13-26-39-29-12-22

1-15-27-29-15-28-13-24-30-18-11-17

1-14-31-33-18-13-25-16-31

2-16-30-16

2-18-14-29-11-18-15

3-22-36-12-21-14-30

3-19-29-13-26-38-11

OO0 || U =W

4-24-31-33-17-34-30

—_
@)

6-33-16-31-33-18-12

Tabulka 10.7: Testovaci scénare pro prichod aplikaci
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10.3. Vysledky testovani

B 103 Vysledky testovani

Podle pripravenych testovacich scénait bylo provedeno testovani systému CES.
Jako jedna z prvnich funkcionalit systému bylo testovano vyhledavani kurzi.
U vyhledavani byla zjisténa chyba pii zadani textového vstupu s interpunkci,
kdy ocekavany vysledek testu nesouhlasil s vysledkem realnym. Béhem proces-
nich test byla objevena dalsi chyba u vyhledavani a tj. pri identifikaci pouze
jednoho kurzu na zakladé vyhledavaciho dotazu, mél byt uzivatel presmérovan
primo na stranku daného kurzu. Mezi dalsi chyby, které byly nalezeny diky
procesnimu testovani, patrila chybnda interpretace statistik kurzu. Bylo zjis-
téno, ze statistiky navstévnosti kurzi nejsou chronologicky serazeny. Posledni
zjisténou chybou bylo zobrazovani identifikovanych nedostatkd kurzu, které
se objevovali pouze u kurzi Moodle, avsak né u kurztt DokuWiki.

Vsechny chyby, které byly identifikovany v rdamci testovani podle priprave-
nych scénaii, byly odstranény. Pro kontrolu oprav bylo vzdy testovani dané
funkcionality nebo procesu opakovano.

49



50



Kapitola 11

Nasazeni

Predtim, nez byla nasazena prvni verze systému CES, bylo testovano nékolik
prototypu pro nastaveni adekvatniho prostredi a odzkouseni funkcionalit sys-
tému. Na zakladé konzultaci se spravcem sité ma virtualni server nastavenou
konfiguraci dle tabulky 11.1.

Virtualni server pro CES je spravovan Stfediskem vypocetni techniky
a informatiky CVUT FEL (déle jen SVTI). SVTI m4 na starost vystavbu
a provoz fakultni pocitacové sité a s ni dalsi souvisejici sluzby.

Systém CES je nyni pristupny pouze vybranym uzivatelim, aby byly
pripadné v budoucnu odladény vSechny nedostatky béhem prvniho provozu.
Ma vlastni doménu a to ces.fel.cvut.cz.

OS: Debian
HDD: 10 GB
RAM: 2 GB
Software: Java JDK 1.8
Tomcat 8.5
PostgreSQL 9.6
Shibboleth Service Provider

Tabulka 11.1: Konfigurace virtualniho servru
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Kapitola 12
Zavér

Studijni systémy Moodle jako forma LMS a CMS systému a systém CW
skladajici se ze 3 systému (Brute, DokuWiki, Férum), byly v rdmci analyzy
definovany a popsany jejich pripady uziti. Analyza systému CW byla prede-
v§im zameérena na systém DokuWiki na zakladé plnéni stejného tcelu, jako
plni Moodle.

Z analyzy studijnich systémt Moodle a CW vyplynuly mozna rozsifeni,
kterymi mohou napriklad byt propojeni systému Moodle s Brute nebo Gitlab.
Utelem rozsifeni by byl pifnos odevzdavani programovacich tloh i pies systém
Moodle diky Brute. Déale ziskani prehledu o vytvorenych tymech a jejich
aktivitich v rdmci Moodle skrze aplikacni rozhrani Gitlab. Avsak zasadnim
prusecikem mezi obéma systémy bylo identifikované rozsiteni, které bylo
posléze schvaleno spravci systémi, a to bylo rozsifeni s ndzvem CES - Courses
Evaluation System.

Systém CES prinasi automatickou evaluaci kurzi za tcelem upozornéni na
kurzy, které neplni sviij studijni zdmér v ramci systémt Moodle a CW. Tento
systém je zaloZen na technologiich Spring Framework, PostgreSQL a ReactJS.
Je propojen se systémy KOS, Moodle, DokuWiki a mimo jiné i se sluzbou
Google Analytics. Systém zprostfedkovava piehled o vyuzitelnosti kurzu
a systémi formou méfeni navstévnosti a automaticky vyhodnocuje stavy
kurzu, které jsou zarazeny do celkového prehledu o jednotlivych systémech,
katedrach a studijnich programech. Za nevyhovujici kurzy jsou oznacovany ty,
které jsou prazdné nebo obsahuji podeziele mélo studijnich materidli. Také
systém upozornuje na kurzy, které maji v systémech Moodle a CW vytvorené
stranky, ale obsahuji pouze odkaz na stranky kurzu nachazejictho se mimo
hlavni studijni systémy Moodle a CW.

CES jiz odhalil nékolik nevyhovujicich kurzi v ramci testovani na redlnych
datech a dokaze identifikovat i kurzy, které se nevyskytuji v systémech Moodle
a CW. Mize se tak zasadit i o centralizaci takovych kurzt.

Metodika automatického vyhodnocovani byla testovana béhem vyvoje
a restrukturalizovana do stavajici podoby. Systém byl otestovan na zakladé
pripravenych testovacich scénaiu a poté nasazen.

Systém CES byl nasazen na server SVTI a je spravovian pod doménou
ces.fel.cvut.cz. Pristup do systému maji vSak pouze vybrani uzivatelé, kteri
budou aktudlni verzi vyuzivat za ucelem zlepseni kvality studijnich materiala
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12. Zavér
a systémul.

B 12.1 Budoucnost systému

Béhem vyvoje byl identifikovan dalsi mozny rozvoj systému, a to v kontrole
dat kurzi v databazi KOS, kde byly zjistény cetné problémy s obsahem
nékterych kurzi. Uelem systému CES by bylo reportovat identifikované
nesrovnalosti a pomoct tak zkvalitnit studium na CVUT FEL.
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CMS
LMS
WCMS
VLE
SWOT
GDPR
CSP
HTTP
API
CwW
CES
POM
JPA
JDO
ACID
JDBC
ORM
DOM
SVTI

P¥iloha B

Seznam zkratek

— Content Management System

— Learning Management System

— Web Content Management System

— Virtual Learning Environment

— Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats
— General Data Protection Regulation

— Content Security Policy

— Hypertext Transfer Protocol

— Aplikaéni rozhrani

— CourseWare

— Courses Evaluation System

— Project Object Model

— Java Persistance API

— Java Data Objects

— Atomicity Consistency Isolation Durability
— Java Database Connectivity

— Objektové rela¢ni mapovani

— Document Object Model

— Stredisko vypocetni techniky a informatiky
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P¥iloha C

\ ==

\C

n

Testov

Quality characteristic: Bezchybna funkcionalita

Pravdépodobnost

Cast systému T

Pozadavek Dopad Vysvétleni

\/yhledavani pomoci vstupu 7 parametrii(jména kurzu/uid
garanta, katedry, studijniho programu, studijniho systému,
stavu kurzu, filtru atributd kurzu, semestru)

Pfi vypadku vyhledavani neni zcela omezena funkénost
Stredni [systému - kurzy je stale moZné najit i pies seznamy kurzt
kateder, systému nebo studijnich programd.

UzZivatelsky modul Stredni

Porovnava ijnich prog idijnich
systémU na zakladé jejich sesbiranych dat v jednotlivych
semestrech

Porovnavani riznych objektl nepatii mezi kritické pfipady uZiti

Stiednf a nebrani tak hlavnimu Ggelu systému.

UzZivatelsky modul

Systém umozni uZivateli zobrazit statistiky stud
systému, program, kateder a kurzt

UzZivatelsky modul Nemoznost pouZivani systému.

Interni modul Pfidani novych kurzl
Interni modul Pfidani novych statistik kurzi
Interni modul Aktualizace stavu kurzl

Proces je zavisly na aplikacnim rozhrani tfeti strany.
Proces je zavisly na aplikacnim rozhrani treti strany.
Proces je zavisly na aplikacnim rozhrani tfeti strany.

Quality characteristic: Bezpecnost

Pravdépodobnost

Cast systému selhani Pozadavek Vysvétleni

Systém bude zabezpecen vici ttoktim typu XSS(Cross-site
scripting)

Databaze Systém bude zabezpecen viiéi Gtokim typu SQL Injection « "mm__:o_o : mcﬂ_:@ Framework a JPAje Sance na
vypInéni dané hrozby mala.

Uzivatelsky modul Stredni

Mohlo by dojit k poskozeni funcionalit systému CES.

Urcenli rizi

Obrazek C.1
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C. Testov

Bezchybna funkcionalita

Uzivatelsky modul Viyhledavani B Vysoka Nizka Ano Procesni testy
Uzivatelsky modul Porovnani program0/systému/kateder/kurz( A Nizka Nizka Procesni testy
Uzivatelsky modul Zobrazeni stranek programd, systému, kateder a kurz( \ysoka Procesni testy
Interni modul Pridani novych kurz( Ano Stiedni Integracni testy
Interni modul PFidani novych statistik Ano Stredni Integraéni testy
Interni modul Aktualizace stavl kurzu Ano Stiedni Integraéni testy
Bezpecnost

Uzivatelsky modul Ochrana proti XSS B Nizka Procesni testy
Databaze Ochrana proti SQL Injection A Nizka Integracni testy

’

testovani

n

Urove

Obrazek C.2
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