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Abstract

The aim of this diploma thesis is to prepare and launch product innovation on the market within the tertiary education, including the
application of innovation within selected educational facility. The main contribution of the thesis is the current state analysis, the
proposal of the innovation including the business plan and the communication strategy for introduction of the innovation to the market.
As part of the business plan, PEST analysis, Porter’s model of 5 market forces and SWOT analysis are used to evaluate the environment.
Risks are evaluated through scenarios and the vertical and horizontal analysis are used to describe the financial situation. In the field of

communication strategy, the STDC model is used.

Cilem diplomové prace je pfiprava a uvedeni produktové inovace na trh v ramci segmentu tercialniho vzdélavani vcetné aplikace
inovace ve vybrané vzdelavacim zarizeni. Hlavnim prinosem prace je analyza soucasného stavu, navrh inovace vcetné business planu a
komunikacéni strategie pfi uvedeni inovace na trh. V rdmci business planu je pro zhodnoceni prostfedi vyuzita PEST analyza, PorterQv
model 5-ti trznich sil a SWOT analyza, rizika jsou hodnocena pomoci scénarfd a pro popis finanéni situace je pouzita horizontalni i

vertikalni analyza. V oblasti komunikacni strategie je vyuzit model STDC.

Vystupy prace

Sledovanou inovaci byl v této praci novy obor soukromé vyssi odborné skoly z Hradce Kralové, jenz je zamérena na informacni a
komunikacni technologie. V ramci zpracovani business planu této inovace bylo analyzovano prostredi, kde jsou vyznamnymi Cinitely
politické a legislativni zmény v organizaci a financovani soukromého skolstvi a také vyvoj ekonomického cyklu. Z pohledu vnitrniho
prostredi jsou pozitivnimi vlivy dlouhodoba tradice technického vzdélavani (jiz 25 let), vysokd odbornost ucitell a individuaIni pristup ke
studentUm. V ndvaznosti na analyzu prostredi, zejm. na SWOT analyzu, byla zvolena strategie eliminace slabych strdnek a rozvoje
prilezitosti, jehoz soucasti je i realizace popisované inovace. Z analyzy prostredi téz vyplynulo, ze cilova skupina nového oboru cita
zhruba 2500 osob, z cehoz cca 350 osob ma realny potencional pro konverzi na studenty nového oboru. Analyza prostredi taktéz odhalila
nékolik rizik, kterd byla v ramci rizikové analyzy zhodnocena. Pro tvorbu scénarfl mozného vyvoje pak bylo zvolen faktor vlivu
ekonomického cyklu na chod Skoly. Popsané scéndre byly ndsledné promitnuty do predikce moznych vysledkd hospodareni v
nasledujicich péti letech (viz graf niZze). Zde je patrné, Zze v rdmci realistického scénare, ktery poditd se stagnaci ekonomiky, by méla Skola
realizovat rostouci vysledek hospodareni, ke kterému mUze vyznamné pfispét i zpracovavana inovace.

V rdmci ndvrhu byly popsany klicové aktivity nutné k naplnéni celkového rdstového cile Skoly. Z hlediska online komunikace je to
provedeni optimalizace webovych stranek pro webové prohlizece (SEO) a sdileni a tvorba kvalitniho a relevantniho obsahu na socidlnich
sitich. Zverejnovany obsah by meél vhodné pracovat s identifikovanymi potfebami potencidlnich studentd — tj. s kvalitou vyuky,
kombinovanou formou studia a praktickym zamérenim studia. Na nasledujicim obrazku je pak zachycen navrh mozného predstaveni

nového oboru.
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