
 

Interní  komunikace ve vybraném podniku  
 

Jméno:        Bc. Tereza Stejskalová 

Vedoucí práce:   Ing. Martin Šikýř, PhD.  

Studijní obor:    Projektové řízení inovací v podniku 

Akademický rok:  2018/2019 

Pro tuto práci byly zvoleny čtyři výzkumné otázky: 
 

1)Je pro zaměstnance podniku F2F přínosnou součástí interní komunikace?  

2)Podílí se pracovní a mimopracovním akce na zlepšování interní komunikace?  

3)Jsou zaměstnanci spokojeni s interní komunikací managementu?  

4)Jsou zaměstnanci spokojeni s interní komunikací?  

Abstrakt: 

Diplomová práce se zabývá interní komunikací ve vybraném 

podniku. Jejím cílem je analyzovat spokojenost respondentů s 

určitými oblastmi interní komunikace pomocí dotazníkového 

šetření a vypracovat návrhy na zlepšení. Teoretická část uvádí 

obecný pohled na komunikaci a interní komunikaci. Praktická 

část představuje vybraný podnik, shrnuje výsledky dotazníko-

vého šetření a uvádí návrhy na zlepšení interní komunikace ve 

vybraném podniku.  

Abstract: 

The Diploma Thesis is focused on internal communication in 

selected company. The aim was to analyze respondent’s satis-

faction in selected parts of internal communication by survey 

and develop proposals for improvement. The theoretical part 

of the thesis describes internal communication in general. The 

practical part of the thesis describes selected company, sum-

marizes survey results and presents suggestions for impro-

vement of internal communication in selected company.  

Zdroj: www.dk-akord.cz 
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Na základě analýzy výsledků provedeného dotazníkového šetření bylo zjištěno, že slabým místem interní komunikace v 

podniku je rychlost předávání informací od managementu směrem k zaměstnancům. Zároveň značné procento zaměst-

nanců nezná vnitřní nastavení systémů, které se týkají jich samotných. Respondenti také projevili nespokojenost s plat-

formami, jejichž prostřednictvím jsou informace předávány. V rámci těchto zjištění byly podniku navrhnuty konkrétní 

kroky ve vybraných oblastech, které by měly vést ke změně a zkvalitnění interní komunikace.  

Zdroj: www.managementmania.com 


