Ceské vysoké uceni technické v Praze, Fakulta biomedicinského inZzenyrstvi
Katedra zdravotnickych obort a ochrany obyvatelstva, nam. Sitna 3105, 272 01 Kladno
tel.: +420 224 359 973, www.fbmi.cvut.cz

POSUDEK OPONENTA BAKALARSKE PRACE

studenta: Aneta Dondtova
s nazvem: Vyvoj tisnové linky 112 a jeji role v integrovaném zachranném systému

Hodnoceni bakalarskeé prace dosahuje nasledujici rovné:

1. |Splnéni cile a vhodnost struktury obsahu bakalarské prace z hlediska zadaného tématu (splnéni |22
zadani). (0 - 30)

2. |Teoreticka dUroven a vyuziti dostupné literatury v bakalarské praci. (0 - 20) 17

3. |[Formdlni ndlezitosti a Uprava obsahu bakalarské prace (Uroven psani, oznaceni struktury textu, |5
grafy, tabulky, citace v textu, seznam pouzité literatury apod.). (0 - 10)

4. |Rozsah realizaCnich praci, aplikovanych védomosti a znalosti, Grovefi metodologického |29
zpracovani a zaveérl prace. (0 - 40)

5. |Celkovy poéet bodu 73

Navrh otazek k obhajobé

1. Jakym zpusobem se resi zlomyslné volani na tisnové linky?

2. Jak probiha komunikace KOPIS HZS s osobami se zdravotnim postizenim (zejména rec¢ nebo
sluch)?

3. Pri Vami zminované udalosti s orkdnem ,Herwart” dochédzelo mimo jiné i k vypadkiim technologii
na KOPIS HZS Stredoceského kraje. Jaké byste navrhla opatreni k operativnimu reseni takové
situace?

Celkové hodnoceni Grovné vypracovani bakalarské prace:

Hodnoceni**: | A (vyborné) | B (velmi dobfe) | C (dobre) | D (uspokojivé) | E (dostateéné) | F (nedostatecné)
Pocet bodd: 100 - 90 89 - 80 79-70 69 - 60 59-50 <50
a a X a a O

**k v pripadé hodnoceni F (nedostatecné) uvedte komentar

Bakalarskou praci hodnotim vySe uvedenym klasifikacnim stupném a doporucuji/nedeperuéuii k obhajobé.



Komentar

Autorka ve své bakalarské praci ,Vyvoj tisnové linky 112 a jeji role v integrovaném zdchranném systému”
hodnoti podvédomi a znalosti tykajici se tisnové linky 112 a jejiho zarazeni mezi jiz zazité narodni linky -
150, 155 a 158. Tato problematika se v dnesni dobé stava casto diskutovanou. Linka tisnového volani 112
se pritom v Ceské republice jiz ,vzila“ do podvédomi vefejnosti a slavi sviij svatek symbolicky 11.2.

V teoretické Casti je shrnuta pravni tprava tykajici se prijeti tisiové linky 112, charakterizovén integrovany
zachranny systém, telekomunikacni reSeni telefonnich center tisnového volani a systém tisnovych volani v
Ceské republice. Autorka popsala dostateéné resenou problematiku.

V praktické cCasti bakalarské prace je pouzita metoda kvantitativniho vyzkumu smeérujici k zjisténi miry
znalosti obyvatelstva o tisiové lince 112 a narodnich telefonnich ¢isel tisnového volani. Samotny dotaznik a
otézky jsou postaveny dobie a mizeme jeho vysledky vyuzit k vytvoreni si isudku o podvédomi a znalosti
rozebiraného tématu. Kladné hodnotim vyuziti statistickych udaji o poctech volani ze statistickych roc¢enek
Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky a zpracovéni do prehlednych grafii. V této ¢ésti bakalaiské
prace mohla byt vice rozepsana doporuceni a moznosti propagace tisnové lince 112. Hasicsky zachranny
sbor Ceské republiky je v této oblasti velice aktivni. Nejedné se pouze o preventivné vychovnou ¢innost
,Hasik CZ.” Znalosti o tisnovych linkach se dostavaji do podvédomi déti, studentl, ob¢ant i seniora pri
exkurzich na stanicich, prednaskach, besedach. Dale také na Dnech zachranara, Dnu bezpeci, pri
statickych ukéazkach techniky nebo pri besedach se seniory. Vyuzivame i interaktivni hry od neziskové
organizace ,Zachranny kruh“ a dal$i metodické pomucky, jak autorka bakalarské prace zminovala
(kalendéare, pexesa, omalovanky a dalsi). V minulém roce byl vytvoren Hasi¢skym zachrannym sborem
Stredoceského kraje interaktivni klip, ktery dostava do podvédomi linku 112. Bylo by zajimavé, udélat
podrobnéjsi pruzkum o propagaci linky a konkrétni navrhy. Z forméalniho hlediska byla prace zpracovana s
jistymi pravopisnymi chybami a nedostatecnou grafickou Gpravou. Bakalarskou praci posuzuji celkoveé jako
prumérnou.

Préci doporucuji k obhajeni.
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