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Abstrakt

Tato bakalarska prace je zamérena na analyzu pficin nezadouci fluktuace
zameéstnancul ve vybrané spolecnosti. Teoretickd ¢ast obsahuje hlavni poznatky
tykajici se fluktuace, jejiho déleni, disledkl a toho, jak ji mérit. Dale tato Cast
prace popisuje teoreticka vychodiska motivace a pracovni spokojenosti
zameéstnancul. V praktické c¢asti je predstavena spolecnost, v niz je fluktuace
zameéstnancl zkouméana a dale vyhodnocovana.

Pomoci dotaznikového setreni provedeném s respondenty zastupujici soucasné
a byvalé zaméstnance jsou stanoveny hlavni pfi¢iny rezignaci zameéstnancl a po
vyhodnoceni ziskanych dat jsou navrzena reseni, kterad by spolecnosti mohla
prispéet pri reseni stabilizace fluktuace.

Abstract

This bachelor thesis is focused on the analysis of employee turnover reasons in
a company. The theoretical part of the thesis contains the main findings related
to employee turnover, its dividing, consequences and how to measure it.
Furthermore, this part of the thesis describes theoretical bases of motivation
and work satisfaction of employees. In the practical part is presented the
selected company in which the employee turnover is examined and further
evaluated.

Through a questionnaire survey conducted with respondents representing
current and former employees, the main reasons for resignations are identified.
After evaluation of the data obtained, solutions are proposed that could help the
company stabilizing the turnover.
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Analyza fluktuace

Za obdobi leden 2016 - brezen 2018, kdy byla fluktuace mérena, se rozhodlo pro
odchod ze spolecnosti XY celkem 93 lidi, coz je prGdmérné 31 lidi za rok. Nejstrmeéji
stoupal pocet odchodi v roce 2017.
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Plan zaméstnancli zménit zaméstnani
Je zde skupina 35 zameéstnancd (20 %), kteri pldnuji zménit zameéstnani do 1 roku.

Nakonec je zde skupina 8 zameéstnanci (4 % ze 178 respondent(), kteri chtéji zménit

zamestnani co nejdrive.

MUzZe to znamenat, Zze az 24 % soucasnych zameéstnancl spolecnost do 1 roku
skutecné opusti. Po pfepocteni na soucasny pocet vsech zaméstnancl muze
spolecnost do konce brezna 2019 opustit az 106 lidi.
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Cil prace

Cilem prace je zjistit pricinu zvysujici se fluktuace ve vybraném podniku

Metodika

Teoreticka ¢ast: Shrnuti odbornych poznatkl tykajicich se fluktuace,
motivace a pracovni spokojenosti

Prakticka cast:

Analyza fluktuace za obdobi leden 2016 — brezen 2018

Dotaznikové setfeni mezi byvalymi a soucasnymi zameéestnanci spolecnosti

Predstaveni spolecnosti

Spolec¢nost XY je nadnarodni spolecnosti pUsobici celosvétove. Predmétem
jejiho podnikani je dodavani produktl z oblasti automotive prdmyslu a vyvoje
novych technologii.

Vyzkumné otazky

Vice nez 60 % vSech respondentd odpovi, ze hlavnim dGvodem pro odchod
z firmy je/byla nevyhovujici komunikace.

Mezi 3 nejzavaznéjsimi divody k odchodu bude zpUsob
vedeni/nespokojenost s vedenim Ci pfimym nadrizenym.

Pro vice nez 60 % respondentl bude nejdllezitéjsim kritériem spokojenosti
financni ohodnocen.

Méné nez 30 % respondentl bude nespokojeno s rozvrzenim pracovni doby

Priciny rezignaci

Nejvice respondentd, tedy 78 (témér 38 %), je nespokojeno se zplisobem vedeni
projektd do té miry, Ze zvazuji odchod ze spole¢nosti. U 17 byvalych zaméstnancl to
byla hlavni pficina jejich odchodu. Spolecné s nespokojenosti

s nadfizenym/vedenim, coz je mozné zaradit do stejné kategorie, je to 98
nespokojenych zaméstnanc( (47 %) s vedenim a systémem pridélovani prace.
Druhou nejvétsi pricinou odchodu byla pro 60 respondentd nizkd mzda.
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Navrh reseni
Prace vedoucich pracovnikt
Vzdélavani vedoucich pracovnikl v oblastech, jako je leadership a persondlni fizeni,
by mohlo pomoci spiSe technicky orientovanym manazeriim, ktefi nejsou tolik

zkuseni, co se tyka vedeni lidi.
Revize procest

Regenim je revidovat soucasné procesy a ve spolupraci s vedenim jednotlivych
tymd je nutné najit kompromis a zjednodusSeni, které napomUze nejen spokojenosti
zameéstnancd, ale také omezi administrativu spojenou s témito procesy.

Sdileni know-how

Zpusob, jakym by se zejména technické znalosti mohly Sifit mezi vyvojafri, by bylo
vyhrazeni ¢asového prostoru technické schlzky pro odborniky majici jedine¢né
know-how.
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