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Abstrakt

Zavérelna prace je zamérena na problematiku charismatu ucitele. Cilem prace bylo
zjistit, zda ajak vnimaji Zaci na stfedni Skole charisma ucitele, jaké vlastnosti
ucitele povazuji za kliCové. Prace ma teoreticko-empiricky charakter. V teoretické
¢asti se opirdm o nové publikalni tituly prfedevsim zahrani¢ni provenience. V rdmci
empirické casti bylo provedeno dotaznikové Setfeni na stfedni odborné Skole.
Pomoci realizovaného vyzkumu jsem hledala odpovédi na otdzky, jaké jsou
osobnostni viastnosti ucitell, ktefi jsou respondenty vnimani jako charismaticti a zda
Z&ci povazuji za charismatické rysy u pedagogl expertni znalosti, smysl pro humor
a didaktické schopnosti. Hlavnim vystupem empirické ¢asti je predstaveni vysledk(
dotaznikového Setfeni, doplnénych o deskriptivni statistiku a jejich interpretace.
V zavéru prace jsou nacrtnuty ndmeéty pro mozné pokracovani vyzkumu charismatu
ucitele.

Klicova slova
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Abstract

The final thesis is aimed at the difficulties of teacher’'s charisma. The objective
is to investigate whether and how the scholars perceive the teacher's
charisma and what characteristics they deem essential. This work is
of theoretical-empiric nature. The theoretical part employs up-to-date titles
especially of foreign origin. The empirical part collects data based on high
school questionnaire survey. The research is focused on answering the
questions of what are the personality traits of teachers who are identified
as charismatic and whether the teacher's expertise, sense of humor
and didactic abilities are considered charismatic features by the scholars.
The empirical part presents the results of the questionnaire survey
complemented by descriptive statistics and their interpretation. Suggestions
for a potential continuation of the teacher's charisma research are outlined
by the end of the thesis.
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Uvod

Ustfednim tématem predklddané bakalaiské prace je ,charisma ucitele”. S terminem
,Charisma" se setkdvdme pomérné bézné, je to Casto pouzivany pojem, kterému
vétSina z nds rozumi, a presto se obtizné védecky popisuje. Pod abstraktnim vyrazem
,Charisma" si pfevazna ¢ast lidi vybavi vlastnosti ¢lovéka, ktery se vyznacuje osobnim
kouzlem a pfitazlivosti.

Charismatické vystupovani je nepfehlédnutelnou sloZzkou osobnosti, pfi vykonu
pedagogické profese se stdvd velmi vyznamnou a cennou prednosti, diky niz mé§
ucitel moznost snaze nadchnout zdky a vyvolat v nich touhu po vzdélavani.
Charismaticky ucitel ztélesnuje pozitivni vzor, stdvd se pro zaky idedlem a casto
u nich vytvari kladny vztah k pfredmétu, oboru, sSkole. Vzdélavani Zzakl je pro kvalitniho
ucitele celozZivotnim zavazkem, predpokldda trvalé studium i nepfetrZitou
sebereflexi. Prace szaky ucitellm prindsi i povinnost stdle zdokonalovat vlastni
schopnosti a dovednosti.

Odborné literatura, tykajici se problematiky charismatu ucitele, v Ceské republice
donedavna zcela chybéla. Jev charismatu ucitele pfevazné stoji mimo hlavni zajem
ceskych vyzkumnikd. Tématem charismatu ve Skolnim prostredi se doposud zabyvaly
predevsim zahranicni vyzkumy.

Zvysovani kvality vyuky je dlleZitou soucasti strategie vzdélavaci politiky nasi zemé.
Charisma je povazovano za vlivny faktor efektivniho uceni. Vzdéldvani s podporou
charismatu je ve svété zivym tématem, kterému by i u nds méla byt vénovana vétsi
pozornost. Pro zlepseni vyuky je dUlezité, abychom se zaméfili na ucitelovy
vlastnosti, které jsou u zak@ kli¢ové pro pfizndni charismatu konkrétnimu uciteli. Zak
neocekava od uditele pouze kvalitni védomosti. Pozornost Zakl je vénovéna zejména
osobnostnim  vlastnostem, kterymi ucitel disponuje a jeho didaktickym
schopnostem.

Cilem bakalatské prace je zjistit, zda ajak Zaci stfedni odborné skoly vnimaji
charisma svych uciteld, jaké vlastnosti ucitele pokladaji za klicové a zda osobnostni
rysy ucitele ovliviuji jejich vztah k uceni. Prohloubeni poznatkl o problematice
charismatu na stfedni odborné skole mdze vést k intenzivnéjsimu a efektivnéjsimu
rozvoji zprostfedkovani profesnich znalosti, dovednosti a schopnosti.

Bakalarska prace ma teoreticko-empiricky charakter a je ¢lenéna do dvou casti. Prvni
C4st predkldda teoretické poznatky o charismatu obecné a néasledné v kontextu
Skoly, ve druhé ¢asti prace je popsén prlbéh a vysledky empirického Setfeni.

Teoretickd Cast je zamérfena predevsim na prezentaci dosavadnich podstatnych
a urcujicich informaci k tématu. V prvni &asti jsou predstaveny pfistupy k vymezeni
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pojmu ,charisma”. Zplsob pojeti charismatu sociologem Maxem Weberem je popsan
v navazujicim oddilu. Treti ¢ast je vénovana osobnosti ucitele, charismatu a autorité
v souvislosti ucitelova plsobeni. Ctvrtd kapitola teoretické &&sti popisuje metodu
meéreni charismatu taiwanskych autorek Huang a Lin. V zdvérecném oddilu je
uvedeno shrnuti teoretické ¢asti bakalarské prace.

Empirickd &ast prezentuje vyzkumnd data ziskand prostfednictvim prevzatého
zahrani¢nino dotazniku (jeho Ceské verze). Vyzkumné Setifeni probéhlo na vybrané
stfedni Skole a kvantitativni Udaje byly doplnény o dalsi poloZzky, z nichz &ast byla
vyhodnocena kvalitativné. Strukturovany sbér dat probihal pomoci tisténych
dotaznikd. Hlavnim vystupem empirické ¢asti je predstaveni vysledk( dotaznikového
Setfeni, doplnénych o deskriptivni statistiku a jejich interpretace.

Pomoci vyzkumu na konkrétni stfedni Skole jsem hledala odpovédi na otazky, jaké
jsou osobnostni viastnosti uciteld, ktefi jsou respondenty vnimani jako charismaticti
a zda Zaci povazuji za charismatické rysy u pedagogl expertni znalosti, smysl
pro humor a didaktické schopnosti tak, jak to prepokladaji taiwanské autorky.

V zavéru prace je uvedena diskuze kziskanym vysledkim a nacrtnuty ndméty
pro mozné pokracovani vyzkumu charismatu ucitele.



1.TEORETICKA CAST



1.1 Pojem charisma - p¥istupy k jeho vymezeni

i

Pojem charisma je prevzaty z feckého vyrazu, ktery znamend ,obdarovany”. Ziskany
dar je predstavovan urlitou vyssi silou, jedine¢nym kouzlem, &imsi posvatnym,
bozskym ¢&i démonickym. Z etymologického zdkladu slova vyplyvd, Ze se jedna
o urcitou mimoradnou schopnost, kterou ¢lovék neziskd vlastnim dsilim, ale kterd mu
byla darovana, a to pfirodou, bohem nebo osudem.

Vyraz charisma vznikl v nabozenském kontextu. Ve své plvodni podobé
pojmenovava bozské dary, jako je proroctvi, uzdraveni a zazrac¢né Ucinky. OttQv
slovnik nauc¢ny pouziva pro vysvétleni pojmu vycet charismat apostola Pavla. ,Skrze
Ducha svatého byvaji ¢lovéku dany fe¢ moudrosti, fe¢ uméni, vira, dar uzdravovani,
div ¢inéni, proroctvi, rozeznani duchy, rozli¢nost a vyklddani jazykl. V katolické cirkvi
jsou za dary Ducha svatého oznacovany nadpfirozené ctnosti, udilené ve svatosti
bifrmovani, je to dar moudrosti, rozumu, sily, uméni, poboznosti a bazné bozi."

Konceptem charismatu se na prelomu 20. stoleti zabyval jeden ze zakladatell
sociologie, Max Weber. Gebhardt uvadi (1994), ze méloktery jiny termin Maxe Webera
je dodnes v odbornych kruzich tak zndmy jako charisma. Pojem charisma ma
ve Weberové sociologii dllezitou Ulohu. Za charismatické vlastnosti Weber povazuje
magické schopnosti, dar prorokovat, mimofadnou silu ducha i slova. Hovofi
o kvalitach, které nejsou dostupné béznym lidem, ale je jim prisuzovan bozsky plvod
a jsou chapany jako pfikladné. Na zakladé takovych hodnot se s doty¢nym jedincem
jednd jako s viidcem. Charismatem podle Webera disponuji hrdinové, velci vojevidci,
kouzelnici, proroci a véstci, genidlni umélci, vynikajici politici, zakladatelé svétovych
nabozZenstvi - Buddha, Jezis a Mohamed, zakladatelé statd Soldn a Lykurgos, velci
dobyvatelé jako Alexander, Caesar a Napoleon (Weber, in: Parsons 1947).

Weber vnima charisma jako hybnou revolucni silu, kdyz fika, Ze do struktury
tradi¢niho typu spole¢nosti je moZné vnést pomoci charismatu zmény. V historickém
kontextu vztah( panovnika a poddanych pak popisuje okolnost, Ze zdrojem osobni
vérnosti charismatickému panovnikovi nemusi byt tradice ani uznani panovnikova
formalniho prava, ale emociondlni oddanost a vira v jeho charisma. Zaroven vsak
zdUraznuje, ze pravé proto musi charismaticky vidce neustdle dokazovat,
7e charismatem disponuje. Rizeni panstvi se odehrdvd na zaklad& toho, Ze vidce
disponuje charismatem a ostatni jsou mu oddani (Weber, in: Gebhardt, 1994).
Autorita charismatického jedince je svou podstatou zaloZena na sile toho, ¢im je
obdaren. Nejedna se o hrubou, fyzickou silu, i kdyZ ani to neni zcela vylouceno.
Raciondlni pojem kompetence, rozpracovany v pozdéjsim obdobi, stejné jako
koncept vysad, zde zcela chybi. Charismatické panovani se vyznacuje tim, Ze zde
neexistuji tradi¢né stanovend pravidla. VSechny otdzky jsou fesSeny iracionding,
na zakladé zjeveni nebo tvQrdéi sily, velikych ¢ind a osobniho prikladu. Zalezitost
objektivhiho posuzovani charismatu z hlediska etického ¢&i estetického je



bezvyznamné. Urujici je pouze pohled charismaticky fizenych stoupencli (Weber,
in: Gebhardt, 1994).

Max Weber zkouma charisma zcela oddélené od obsahu toho, co charismaticky
vldce ztélesniuje a ve jménu ¢eho vystupuje. Weber je lhostejny k hodnotdm, které
charismaticka osobnost prinasi.

Zatimco Weber ve svém dile pfipousti, ze charisma vyjadfuje jistou kvalitu osobnosti,
prace fady autord (Wallis, Schiffer) se zaméfuji vyhradné na vztah mezi ndsledovniky
a Clovékem, kterého obdivuji. Do popredi odborného zajmu se tak dostava zminény
proces, ktery se nazyvd charismatizace. Moc charismatické autority je ziskané
legitimizaci jeho néasledovnikd. Vidce nabude takového charismatu, jaké mu jeho
sympatizanti pfisoudi a jaké je ochoten pfijmout. Neni podstatné, zda ma nositel
skutec¢né charisma, nebo zda ma mimoradné lidské vlastnosti, podstatné je, Ze mu
jsou tyto vlastnosti pfisuzovany (VojtiSek, 2012). Charisma neni povazovano
za osobnostni rys, ale za subjektivni vztah stoupence k charismatické osobé — jde
pouze o0 osobni pocit stoupence (Weber, in: Gebhardt, 1994). Ddsledkem pro védecky
vyzkum je ztizend moznost formulace obecnych kritérii charismatu a jeho
charakteristiky. Na charisma je pohlizeno jako na emodcni zdvazek, ktery je pfifazen
bez ohledu na etiku, bez rozliseni toho, co je dobré a spravné.

Oddany vztah kcharismatické osobé nemusi byt ddsledkem osobni zkuSenosti
a pfimého kontaktu. Rozeznat charisma casto jednotlivce naudi ostatni ¢lenové
skupiny. Timto tvrzenim je vysvétlovana myslenka, Ze charisma neni ani tak
zaleZitosti psychologie osobnosti, jako spise otazkou socidlni psychologie
a sociologie (Vojtisek, 2012).

| pojem charismatickd autorita, vedle autority tradi¢ni a legitimni, vymezil jiz Max
Weber. V jeho pojeti se jednd o urcitou formu moci, diky niZ Ize pfinutit nékoho, aby
konal proti své vili (Weber, in: Parsons, 1947). Charisma je zaroven pravomoc, kterou
nasledovnici vkladdaji do rukou charismatické autority (Weber, in: Gebhardt, 1994).
Charisma, stejné jako autorita, vznikd a posiluje se vzdjemnym pUlsobenim
mezi nositelem (charismatickou autoritou) a jeho nasledovniky. Jedna se o socidln{
vztah, ktery je nerovny, asymetricky (Weber, in Viktorovd, 1995). Na jedné strané je
vzdy jedinec, nositel autority, plsobici na druhé. Pfijemcem autority je pak clovék,
ktery danou autoritu respektuje, uznava a pfijima.

V novéjsich slovnicich a encyklopediich, napf. ve Velkém sociologickém slovniku
(Petrusek et al, 1996) nalezneme pod heslem charisma vyklad jeho pUGvodniho
smyslu, jimz je bozi milost. ,V katolické vérouce charisma oznacuje vyjimecné
duchovni dary, jez sesild Duch svaty pro dobro cirkve (tykd se napf. neomylnosti
papeze)".

Jesté pozdéji je charisma definovdno jako urcitd duchovni sila, nadani ¢i vlastnost,
kterd dava jejimu nositeli vliv nebo autoritu nad vétsim mnozstvim lidi (Jandourek,
2001).



Mezi bézné uvddénd synonyma pojmu charisma patfi fascinace, talent, nadani,
inspirace, sila osobnosti a osobni kouzlo. Vyrazy spojované s charismatem jsou
osobni pfitazlivost, mimoraddny Sarm, vyrovnanost, zdhadnost, pozitivni energie,
Zivotni eldn, vitalita a ndboj.

1.2 Pojem charisma z pohledu soucasné védy

Charisma je mozné interpretovat z pozic jednotlivych védnich disciplin — sociologie,
psychologie, pedagogiky, politologie, teologie i antropologie. Napfiklad psychologie
se zabyvd charismatem jako souborem urcitych osobnostnich vlastnosti, zatimco
sociologové se zamérfuji predevsim na vztah charismatické osoby a jejich
nasledovnikd. V rdmci antropocentrickych véd neni termin charisma dosud jasné
ukotven. Vyklad pojmu se napfi¢ obory rlzni a v odbornych publikacich neexistuje
shoda. Obecna definice charismatu chybi, jednotlivé specifikace se mezi sebou lisi.

Termin charisma je obtizné definovatelny i kvili absenci celkové uznanych kritérif.
Casto se vdak setkdvdme s tvrzenim, Ze charisma je pozitivni a vyjime&nd
vlastnost ¢lovéka, ktery se vyznacuje osobnim kouzlem a pfitazlivosti. Jedna se
o kvalitu odlisujici jedince od ostatnich. Osobnost s charismatem vyzafuje
presvéddivy magnetismus, ktery neplyne vyhradné z jeho fyzickych atributd (Bly,
2006). Charismaticky c¢lovék ma sofistikované komunikadéni a presvédcovaci
schopnosti, kterymi dokdze ovliviiovat ostatni lidi, inspirovat je i nadchnout
(Wiseman, 2005).

V nasledujicim vyctu uvedeme nazory vybranych odbornik{ z posledniho obdobf tak,
jak se objevily v odborné literature:

e Britsky psycholog R. Wiseman (2005) zdUrazniuje vyznam emoci pfi plsobeni
charismatické osobnosti. Uvadi, Ze se charismatickd osobnost vyznacuje
velkou vnimavosti pro emoce, jedine¢nym talentem takové pocity vyvolavat
a zaroven znacnou odolnosti proti ovlivnéni ostatnimi lidmi. Charismatickym
lidem je Casto pfisuzovana vysoka emocni inteligence, diky niZ jsou schopni
vycitit, jak zapGsobit na své okoli (Wiseman, 2005).

e Psycholog a profesor Oregonské univerzity Frank Bernieri zkoumal vné&jsi
projevy charismatickych osobnosti a dospél k nazoru, Ze charismaticky jedinec
umi hovofit v takovém rytmu, akcentech a kadenci, Zze uvede posluchace
do stavu, kdy se naladi na stejny dechovy vzorec i télesné pohyby. Soucasné
vSak vyzafuji charismatické osobnosti neobycejny klid, sebeddlvéruy,
prlbojnost, prevahu, opravdovost a soustfedénost, a casto disponuji
vynikajicimi komunikacnimi a fec¢nickymi dovednostmi. Charisma autor chdpe
jako jakysi faktor X, ktery bud jedinec ma, nebo nema (Bernieri, 1996).

|10


https://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Clov%C4%9Bk
https://cs.wikipedia.org/wiki/Emoce

Michael Reiter zastdva néazor, Zze se clovék s charismatickou dispozici rodi,
postupné ji rozviji a posiluje. Konstatuje, Ze lidské charisma hraje pro nase
vnimani podstatné vétsi roli nez vnéjsi vzhled. Plsobeni charismatu je silnéjsi
nez pomysiné vnéjsi nedostatky, kterych si vSimdme na prvni pohled. Kouzlo
charismatickych osob spodiva v jejich vnéjsi a vnitfni rovnovaze. Vyznavaji
urcité hodnoty a jsou pfipraveni je hajit.

Pravé takové vlastnosti jsou ostatnimi vnimany jako ty, jez ovliviiuji charisma.
Je to silné pozitivni plsobeni na druhé, které prameni z vnitfni vyrovnanosti.
Jinymi slovy Ize charisma popsat jako to, co ¢lovék vyzaruje a jak plsobi na lidi
ve svém okoli (Reiter, 2004).

Charismaticti lidé nejsou dokonali ve vSech smérech, ale sala z nich urcita sila,
vyrovnanost a dlvéryhodnost. DokdZou prijmout sebe sama, uvédomuji si své
silné stranky, ale znaji i své nedokonalosti. Problémem, ktery mnoha lidem
znemoznuje byt charismatickymi je praveé to, Ze si vlastni nedostatky neumf
pfiznat a akceptovat je. | kdyz si své stranky uvédomi, dostavaji se
do neustdlého napéti a strachu, aby si téchto nedokonalosti nevsiml nékdo
z okoli. NedokaZou byt autenti¢ti a to vede k tomu, Ze se neustadle hlidaji
a ztraci tak svou pfirozenost. Lidé se pak v jejich prfitomnosti Casto neciti
dobfe a maji tendence si udrzovat odstup. (Reiter, 2004).

Dalsi autofi vsak zastavaji jiné nazory, kdy charisma neni vnimano jako dar.
Rada spole&nosti a poradenskych firem napt. slibuje, e ¢lovéka naudi byt
charismatickym. Tim je vSak popfen samotny etymologicky vyznam slova
,obdarovany”. Odpdrci této teorie namitaji, Ze naucené nebo natrénované
kvality se jiz ostatnim nejevi jako charisma.

Jiné pojeti charismatu navrhla psycholoZzka Micha Popper. Podle jeji studie
,Development of Charismatic Leaders” (2000) musi mit kazdy vidce potencial
byt charismatickym predstavitelem a motivaci se jim stat. Potencidl nema nic
spolecného s vlastnostmi a projevuje se Uspésnosti pfi oslovovani pripadnych
budoucich naslednik(. Vétsi Sanci na Uspéch maji podle Popperové lidé
samostatni a sebejisti.

Charismaticky ¢lovék ma mimoraddnou schopnost povzbudit nebo motivovat
ostatni k dosahovani cile (Bly, 2006). Formy vystupovani mohou mit
u charismatickych jedincl fadu podob, od exhibicionismu, pres provokaci,
k askezi nebo extazi Jandourek, 2011).

Charisma je dynamicky proces mezilidskych interakci vedouci k navozeni

spokojenosti a ziskani d0véry néasledovnikd, pfipadné jako jeden typ
identifikace a odhodlani (Voss & Gruber, 2006).
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e Vodborné literatufe se setkdvdme i s nasledujicimi vyroky: ,Charismatické
osobnosti  se néjak zvlast nelisi, nybrz fascinuji”  (Bliesemann
de Guevara/Reiber 2011).

e Olivia Cabaneova, autorka zabyvajici se v soucasnosti charismatem a jejiz

publikace zamérend na charisma byla prelozena i do cestiny (2014), tvrdi,
ze se lidé s charismatem nerodi, nybrz ze se mu udi jiz od raného détstvi.
Osvojenim novych zplsobl chovani vstiebavé jedinec spontdnné charisma
soucasné s mnoha jinymi socidlnimi dovednostmi od rlznych lidi ve svém
okoli (Cabaneovd, 2014).
Autorka se opira o vysledky rozsahlého vyzkumu, ktery prokazal, Ze charisma
je projevem urditych specifickych nonverbalnich projevd. Studie vyvrétila
podle Cabaneové tvrzeni, ze by charisma bylo vrozenym darem ¢i zazracnou
osobnostni vlastnosti. Za dlkaz oznacuje zjisténi, Ze se mira charismatu
kazdého jedince méni v zavislosti na situaci a jeho psychickém a dusevnim
stavu (Cabaneovd, 2014).

1.3 Osobnost ucitele, charisma a autorita v kontextu
uditelova pusobeni

Mohlo by se zdat, Ze vyuka za podpory charismatu, je otazkou jen fady vyvolenych
ucitell. Kazdy ucitel se jisté nemUze stat charismatickym. Pro rozvoj charismatické
vyuky je vsak didlezité odmitnout nazor, ze pouze nékolik nadanych ucitell mQze
dosahnout takové jedinecnosti. Kvalitni vyuka je konecnym produktem namahavé
a dobfe organizované kognitivni ¢innosti pohanéné vasnivou touhou odvadét
znamenitou praci (Milojkovic, 1982).

Charismatickd vyuka mQze byt definovdna souborem nauditelnych postojd, chovani
a dovednosti, nejednd se vylu¢né o vrozené vlastnosti, které jedinec ma. Jednim
ze zékladnich predpokladd pro charismatickou vyuku je, Ze ,makro” dovednosti
vysoce kvalitni vyuky mdZe byt dosazeno prostfednictvim dokonalého zvladnuti
a kombinace fady ,mikro” komunika¢nich a socidlnich dovednosti (Milojkovic, 1982).
UcastnikGm pFedndsek charismatické vyuky na Stanfordské univerzité bylo
v 80. letech minulého stoleti doporucovéno, aby se zapsali do kurz( rétoriky,
asertivity a nékdy dokonce i kurzu herectvi. Vylet dovednosti naznacuje vice
hereckou nez pedagogickou prlpravu. Vysvétlenim je, Ze dynamicka vyuka je urcita
socidlniinterakce, kde ucitel hraje roli vidce (Milojkovic, 1982).

Pro pfipravu kvalitnich uciteld je nezbytné nutné, aby byli mistry nejen svych

predmétl, ale aby méli silné pochopeni pro skupinovou dynamiku, rozvijeli své
socialni dovednosti a osvojili si nékolik styll vedeni. Cilem charismatické vyuky nenf
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dosahnout pouze dobré vyuky, ale neustdle usilovat o vynikajici vyuku, kterd zaky
nadchne a inspiruje (Milojkovic, 1982).

Osobnost ucitele mGzeme oznacdit jako jednoho z ciniteld vychovné vzdéldvaciho
procesu, v némz je pedagog poveéren instituci nebo jednotlivcem tento proces fidit
a organizovat na profesionalni Grovni a pdsobit na ostatni (déti, mladez, dospélé) tak,
aby bylo dosazeno predem stanovenych Zadoucich cilG (Vorlicek, 2000).

Ucitel nese spolecenskou odpovédnost za Uspésnost a ucinnost tohoto procesu.
Organizuje ho a zdroven hodnoti dosazené vysledky, vytvari obsah vychovné
vzdélavaci cinnosti, provadi vstupni, pribéznou a vystupni diagndzu, rozhoduje
o vhodnych organizacnich forméch a metodach vyuky, pfizplisobuje vychovny proces
vékovym a individualnim zvlastnostem vychovavanych a podminkam konani vyuky
atd. (JGva et al., 2001). NepUsobi pouze jako zprostfedkovatel védomosti, dovednosti
a navykd, ale zaroven fidi ¢innost Zak{, podill se na jejich vychové a rozvoji jejich
osobnosti. Ui je pfijimat zmény ve spolecnosti a reagovat na né. Naplni jeho prace je
tedy peclovat o télesny, rozumovy, moralni, citovy a volni rozvoj vychovavanych

(Kantorova et al., 2008).

Chovani uditell, jejich postoje, vzhled a charakter mU0Ze ovlivnit interakci
mezi ucitelem a zédkem (Hsiao, 2009). ValiSovad pod pojmem pedagogickd interakce
chdpe vzadjemné plsobeni dvou nebo vice subjektd v prdbéhu vychovné
vzdélavaciho procesu. Do této interakce vstupuje fada faktor(, které maji vliv
na plsobeni ucitell na zaky, ale i rodi¢d na déti a déti navzdjem. Prlbéh
pedagogického procesu, ale i jeho vystup, je zminénymi vzdjemnymi vazbami
ovlivnén. V komplikované strukture mezilidskych vztahU se oboustranné vazby
navzajem podminuji a dynamicky vyvijeji. V pedagogické interakci dochazi
kvzdjemnému plsobeni osobnosti (rodi¢e, uditele, ditéte, atd.) v konkrétnim
vychovném prostredi (rodiny, $koly aj.) (ValiSova, 2014).

Pedagogicky proces ma cilové zaméreni. Smyslem interakce je hledani jisté shody
v pojeti ndzoru, s plnym zachovdnim moznosti individudini rlznosti a vzajemného
respektu. Mezi Ulastniky interakce by nemélo dochdzet k manipulaci, k vyuzivani
moci, pfevahy postaveni a pozic, vyplyvajicich ze socidlnich roli (Valisova, 2014).
Zakladem by mélo byt partnerské pojeti vztahu mezi dospélym a ditétem. DlleZity je
respekt k osobnosti ditéte, kjeho ndzorlm i projevim. Partnersky vztah ucitele
a zaka by mél byt zaloZzen na vzadjemném uznani a oboustranné ddvére. Mezi uréujici
faktory, ovliviiujici interakci mezi ucitelem a zdkem, patfi ucitelCv zplsob vedeni.

Jednim z hlavnich Ukold pedagogl je pomahat Zzdklim a studentdm s ucenim. Kvalitni
ucitel se stava idealem a hraje casto rozhodujici roli v procesu vzdélavani.
Pro posileni motivace ke studiu a pro lepsi zapojeni Zakl do procesu vyuky mé
charisma ucitele specifickou roli. Pfinos charismatu uditele v aktivizaci Zak( nelze
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zpochybnit. Charismaticky ucitel mGze vyvolat entuziasmus, ktery m(zZe nejen zapalit
silnou touhu po znalostech a hlubsSim porozuméni, ale mdzZe také nastartovat
profesni kariéru Zdka. Charisma ucitele, vnéjsi i vnitfni, je pro zaky atraktivni hnaci
silou pro vytvoreni zdjmu o vzdélavani (Huang a Lin, 2014). Osobni vzhled, zpdsob
oblékani i gesta tvofi vnéjsi charisma. Do skupiny vnitfniho charismatu fadime
znalost, metody a charakter vyuky.

Milojkovic v kontextu motivace zakd upozornuje na dllezitost emoci ve vyuce. Afekty
ve vyuce vzbuzuji zajem zakd a aktivizuji je. Dobff ucitelé pracuji s afekty a dalsimi
emocemi citlivé. Snahou je motivovat zaky a vyvolat v nich touhu po poznani.
Pri praci s emocemi je vSak vZzdy potfeba zohlednit specifické prostfedi tfidy. Vyvolani
zajmu neni samoucelné, ale pfedstavuje zakladni pfedpoklad pro dalsi studium.
Vyznam afektu ve vyuce byva zlehcovan. ,Zbaveni se afektu” je ve vyuce dokonce
béZnou praxi. Témata zatizeni afektem, jako je pravda a morélka, jsou ¢asto zamérné
pfehlizena (Zajonc, 1980 in Milojkovic).

Motivované uvazovani ovlivnéné emocemi (hot cognition) je ¢asto opomijeno
ve prospéch predpokladané nadfazenosti a podstatnéjsi povahy kognitivnhiho
zpracovani informace (cold cognition). Velkd ¢ast ucitell klade dlraz na vyloucenfi
afektu z vyuky vyménou za analyticky odstup (nezaujatost), jehoz prostfednictvim
emoce nebrani objektivnimu vhledu do problematiky. Upfednostfiovana byva znalost
logicky pfesnych védomosti. Pfevazna Cast vyuky je Casto zalozena na podobném
nestranném pfistupu, ktery zbavuje fascinujici ndhled jeho intelektualniho bohatstvi
a pfeménuje ho na nevyrazny soubor vlaznych faktd, které maji byt zaky vstrebany.
Vysledkem casto byvd nudnd a nezajimavéd vyuka, kterd u Zakd vyvolava pocit
nezajmu. Pritom pravé afekt ve vyuce mize ¢asto pomoci s preménou neosobnich
¢i nezazivnych prednasek v dramatické, presvédcivé a intelektudlni procesy
(Milojkovic, 1982).

Witrock (1974) zddraznil, ze zéakladni vyvoj v porozuméni lidskému uceni a jeho
usnadnéni musi vychdzet ze studia kognitivnich a afektivnich proces(. Analyza
a rozvoj charismatické vyuky mohou vést k vétSimu pochopeni obou téchto procesi
(in Milojkovic, 1982).

Charisma ucitele je uznavano jako dUlezity faktor podpory efektivni vyuky. Jak jiz bylo
v oddilech 1.1 a 1.2 uvedeno, je charakteristika charismatu povazovana za obtizné
definovatelnou nebo kvantifikovatelnou. Pomérné <&asto uplatfiovany pfistup
k popisu charismatického ucitele spocivd ve vycislovani kompetenci, jimiz by mél
ucitel disponovat. Popisuje se vzorovy, idealni obraz ucitele, kterému by se mél kazdy
vyucujici blizit (normativni pfistup ke zkoumadni osobnosti idedlniho uditele).
V literature se také setkdvdme s formulaci osobnostnich pfivliastk(, nebo s vyctem
konkrétnich ¢innosti ucitele (analyticky pfistup).
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Na zdkladé empirickych vyzkumda jiz byla vytvorena fada charakteristik kvalitnich
uciteld, kterym mUze byt pfisuzovano charisma. Nize jsou uvedeny pfiklady vyzkumd

v

prispivajicich k popisu vlastnosti ,kvalitniho”, ,dobrého” &i ,Uspé&sného” ucitele.

1.3.1 Pojeti Roberta J. Walkera

Mezi odborniky, ktefi se zabyvali kompetencemi kvalitnich ucitell, patfi americky
profesor Robert J. Walker. V pribéhu 15 let provadél vyzkum mezi vysokoskolskymi
studenty pedagogickych smérd. Ve svych esejich studenti popisovali ulitele, kteri
méli nejvétsi vliv na jejich zivoty.

Vysledky dlouholetého vyzkumu shrnul Walker ve své studii Dvanact charakteristik
efektivniho udcitele - Twelve Characteristics of an Effective Teacher z roku 2008, kde
uvedl vycet profesnich a osobnostnich vlastnosti kvalitniho ucitele. V jeho popisu
najdeme i charakteristiky, které se projevily u uditell, ktefi jsou pravdépodobnymi
nositeli charismatu. Walker vymezil tyto charakteristiky:

Odborna pfipravenost
Dobfi ucitelé pfichdzeji kazdy den do tfidy pfipraveni na vyuku a efektivné vyuzivaji
cas.

Pozitivni pfistup
Maji optimisticky pristup k vyuce i ke studentdm, umi je pochvélit a povzbudit.

Rovny pristup ke studentdim
Ucitelé nezvyhodnuji nékteré studenty a véri v Uspéch kazdého z nich, pfitom

dodrzuji vysoké standardy a neslevuji ze svych narokd.

Kreativita
Kvalitni ucitelé jsou vynalézavi a invencni ve svych vyukovych metodach.

Spravedlnost
Poskytuji rovné prilezitosti a prava véem studentdm bez rozdilu.

Osobni pfistup
Jsou pfistupni a zajimaji se o studenty, o jejich studium i volny ¢&as.

Pocit sounalezitosti
Ve svych tfidach a kurzech vytvareji pfijemné a pratelské prostredi.

Soucit
Ucitelé se zajimaji o0 osobni problémy studentd.
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Smysl pro humor
Ucitelé neberou viechno vazné a vyucuji zabavnou formou.

Respekt studentl
Dobfi ucitelé zadmérné neztrapnuji studenty a umi jim prokazat Uctu.

Odpusténi
Ucitelé promijeji nevhodné chovani, obvykle zacinaji den ,s Cistym stitem."

Schopnost pfiznat chybu
Ucitelé dokdzou pfiznat, Ze se myli.

1.3.2Vyzkumy J. Daviese

John Davies z technické univerzity v Coventry pouzil vroce 2005 rovnéZz metodu
volnych eseji u studentl inzenyrstvi (motivovanou finanéni odménou
pro nejkvalitnéjsi eseje), a provedl jejich kvalitativni analyzu.

Za tfi nejCastéjsi atributy kvalitniho ucitele inZenyrstvi povazovali studenti ucitelovo
nadseni pro vyuku, Ze poskytuje studentlim srozumitelny vyklad, véetné studijnich
podkladf a m& smysl pro humor. V obdobné studii studenti CVUT (Dobrovskd, 2017
a 2018) rovnéz uvadéli ,smysl pro humor”, s tim, ze dalsi vlastnosti dobrého ucitele se
pfilis nelisily od vyctld anglickych vysokoskoldkl. Na zdakladé srovnani postojl
studentl bylo moZzné jednotlivé atributy rozdélit do kategorii ,odbornost”,
Jpedagogické a prezentaéni dovednosti” a ,osobnostni rysy".

1.3.3 Dalsi zahranicni vyzkumy zaméirené na charakteristiky

kvalitniho ucitele

Greimel-Fuhrmann a Geyer (2003) poukdzali na to, ze dobry uditel by mél umét
vysvétlit ucivo, vhodné volit metody vyuky, odpovédét studentlim na jejich otdzky
a zajimat se o své zaky. Ucitel by mél mit pfedevsim takové charakterové vlastnosti,
které jsou povazovany za dobré, nebo takové, které jsou zaky &i studenty zadané.

Brown (2004) uved|, Ze schopni ulitelé maji odborné znalosti, jsou ochotni odpovidat
na otazky zakd, jsou pristupni a nechybi jim smysl pro humor.

Vétsina studentl si preje, aby ucitelé byli vzdélani, pratelsti, pékné upraveni,
motivujici, aby mé&li pochopeni pro jejich individudlni potfeby a méli silny zdjem

o uceni (Voss & Gruber, 2006).

Jak vyplyvé z vyse uvedenych vyct(, fada charakteristik kvalitniho ucitele se opakuje,
bez ohledu na studijni zaméreni & zemi, kde vyzkumy probéhly.
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Jestlize se vratime k pojmu charisma ucitele, musime konstatovat, ze v soucasné
Cesky psané odborné pedagogicko-psychologické literatufe se castéji setkdame
s pojmem autorita nezli s terminem charisma. Oba pojmy vsak spolu Uzce souviseji.
Charisma poskytuje uciteli urcity druh autority, ktery nevyplyvd pouze z jeho
védomosti ¢i spolecenského postaveni. Prostfednictvim charismatu je uditeli
propljéena jakasi pridand hodnota, jiz ostatni lidé nemaji. Domnivame se ale,
ze vzajemny vztah neplati vzdy i obrdcené — ucitel s autoritou nemusi byt zaroven
charismaticky. Jeho autorita m0Ze byt napr. déna Uctou studujicich kjeho
védomostem, ale vdalSich charakteristikdch ucitel nenaplfiuje to, co si
pod charismatem predstavujeme - ,dar” v plvodnim slova smyslu.

Autorita je povaZovana za dUlezity predpoklad ucitelovy Uspésné prace. Rozlisuje se
autorita formalni — vychazejici z postaveni jedince v konkrétni socidlni strukture
¢i organiza¢nim schématu a autorita neformalni — plynouci z vlastnosti, vzdélani,
kvalifikace ¢i schopnosti jednotlivce. Dle Dvoracka (2009) vyplyva formalni autorita
ze spolecenské role ucitele, z jeho postaveni jakozto zastupce instituce, jiZz je sSkola.
Formalni autoritu chédpe jako pfirozeny disledek odpovédnosti ulitele za Zaka
ve Skolnim prostredi.

V ulitelském povolani se povazuje za idedlni neformadlni autorita, jez vychazi
ze znalosti vyucovaného predmeétu, ucitelovych kompetenci a jeho vztahu k Zakdm
(Podlahovéd, 2002). Neformalni autorita (Dvoracek, 2009, Valisova, 2014), je vyjadienim
pfirozeného respektu zakd k uciteli, ktery pro né predstavuje pfiklad lidské osobnosti
s velkymi znalostmi, s porozuménim pro jejich problémy a pfipravenosti podat jim
v obtiZné situaci pomocnou ruku.

Autorita dava podle téchto odbornikd vychovnému prostiedi prirozeny rféd a smér,
pocit bezpedi a jistoty. Respektovani autorit je rovnéz ukazkou chovani, které
vhodnym zplsobem ovliviiuje budouci postoje mladych lidi.

Obdobné pojimé autoritu i Viktorovd (1995), kterd vychézi z konceptu autority
podle Maxe Webera (tradi¢ni, charismatickd a byrokratickd). Autorka vyuziva
v kontextu Skolniho prostfedi zjednoduSené Clenéni na autoritu charismatickou —
existuje spojeni konkrétni osoby s jejimi mimofadnymi kvalitami, jimiz disponuje.
Je to autorita ,vaddi”. Pro budouci uditele je jeji forma pfitazlivd a zdanlivé jedina
osobné legitimni. Druhym typem je autorita byrokratickd — neni spojena s zadnou
konkrétni osobou. Podoba takové autority souvisi se svéfenym poslanim, je zaloZzena
na normach, zdvaznych pro vsechny, kdo ji vykonavaji. Zdkonnost byrokratické
autority se pfevadi do legality obecnych norem a pravidel (Viktorova, 1995).

Autorita udcitele byva obcas nespravné zameénovana s autoritativnosti. Autoritativni
ucitel si svoji autoritu vynucuje navzdory neochoté zak({ jeho autoritu dobrovolné
prijmout. Vyuzivd velké mnoZstvi rozkazd, trestd, zamitédni svobodnych projevi
studujicich i jejich vlastni iniciativy. Charakteristickym rysem vztahu autoritativniho
ucitele a zakl je vzdjemna neddlvéra.
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Naproti tomu vztah Zak( s uditelem, jehoZ autorita je neformalni, pfipadné
charismaticka, je v prvni fadé zaloZzen na vzadjemné dQvére. Ucitelova autorita se diky
fungujicimu vztahu s Zaky upevnuje. Neformalni autorita je mimo jiné ovlivnéna
i klimatem Skoly, pedagogickym sborem, ale i samotnymi zaky. Na tvorbu autority ma
vlivi zdjem Zakd o dany predmét a v neposledni fadé i jejich motivace k ucent.

1.3.4 Vyzkum Milojkovice a Zimbarda

Charisma ucditele je uznavano jako dilezity faktor efektivni vyuky. Osobni charisma
podporuje autoritu, je hybnou silou vztahu mezi ucitelem a jeho Zaky. Porozuméni
otazce charismatu by mélo byt proto pro ucitele zasadni. Ucitel, ktery je nositelem
charismatu, pracuje s zaky, silné ovlivnitelnymi jedinci tak, aby svého postaveni
nezneuZil.

Pomérné cZasto uplatfiovanym pfistupem k popisu charismatického ucitele je
formulace kompetenci, jimiz by mél takovy ucitel disponovat. Popisuje se vzorovy,
idedlni obraz ucitele, kterému by se mél kazdy vyucujici blizit. Jak jiz bylo uvedeno,
v Cesky psané odborné literatufe se setkavame bud s formulaci osobnostnich
privliastkd, nebo s vyctem konkrétnich ¢innosti ucitele.

Pro rozvoj kvalit, které jsou charakteristické pro inspirujici uceni, je vsak potfebné
nejprve tyto hodnoty identifikovat. Ke starsim vyzkumdm, které se o to pokusily, Ize
zaradit poznatky dvou vyznamnych americkych psychologU, Milojkovice a Zimbarda
(1980). Ti sestavili model charismatického ucitele, zalozeny na vlastnich zaZitcich
z dob studif, kdy se setkali s opravdovymi mistry ve svych oborech.

Ve svém modelu uvedli 12 nejtypictéjsich vlastnosti, spadajicich do kategorii znalosti,
osobnostnich rys( i pedagogickych dovednosti:

- Charismaticky ucitel pUsobi jako absolutni mistr ve svém oboru. Kazdy
pfedstaveny koncept se v jeho podani jevi promyslené.

- Udcitelovo potéseni z objevovani je zfejmé a okamzité sdélené. Vlastni
objevy odkryva pomoci sofistikovanych procesl mysleni, do nichZ vtahuje
i studenty.

- Nikdy neni spokojen se svou soucasnou Urovni porozuméni, ale neustédle
hleda hlubsi a Uplnéjsi vysvétleni. Poudi se z kazdé predndasky, je otevieny
novym myslenkam prichdzejicim z rdznych zdrojd.

- Véfi svym védeckym poznatklim a rozsifuje je.

- Bezchybné prfednasi. Jeho zdanlivé nenucené podani je absolutné presné.
Technické detaily prednasky jsou dokonale propracovany.
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- Neskryvd svoji odbornou asertivitu. Prezentuje vlastni interpretace
a analyzy, je pfesvédcen o jejich vnitfni soudrZznosti a komplexnosti.

- Ve vystupovani je energicky. KniCemu nepfistupuje polovicaté
Ci rozpadité. Kazdy jeho ¢in je pohanén vnitfni energii.

- M& velky smysl pro drama, kombinované s bezprostfednim smyslem
pro nacasovani.

- Nevaha vyjadrit emociondlni reakci. Vyraz obliceje v kombinaci s télesnymi
pohyby a tdnem hlasu jasné naznacuji jeho afektivni reakci.

- Mé& vysokou sebedlvéru a nevzbuzuje zZaddné pochybnosti o vlastnich
kvalitach.

- Svdj obor vnimé v kontextu budouciho vyvoje, je si védom dosud
nevyresenych problémd. Jeho sila mysleni je podporfena pozoruhodné
jasnym vnimanim kontextu oboru.

- Ukazuje svym student@im cestu, kterou se dostanou k obecné sdilenému
cili, k obohaceni intelektu i ducha.

V novéjsim vyzkumu Josepha W. Newmana (2005) se konstatuje, ze kvalitni uditel
vykazuje jistou hodnotu, charisma, jeZ je pro studenty ldkavé a pfitazlivé, zminénou
schopnosti vsak zdaleka nedisponuji vSichni ucitelé. Charismatickou vyuku oznacuje
jako pozitivni chovani a vystupovani ucitele, jez mize zaky silné motivovat k uceni.
Charismaticky ucitel je zadky a studenty dobrfe pfijiman, je popularni a oblibeny.
Charakteristiky, které popisuji charisma ucitel(, obsahuji v pojeti Newmana znalosti,
vyukové metody a ctnost.

Raelin (2006) zddraznuje v popisu charismatického ucitele nékteré osobnostni rysy -
charismaticti ucitelé jsou tolerantni, otevieni a upfimni, trpélivi a chapajici.

V jiné studii uvadi Wang (2012), Ze se charisma ucitele skldda z urcitych vnitfnich
predpokladd - osobnostnich rysd, temperamentu, morainiho nastaveni a vnéjsich
faktorl - projevl chovéani, osobniho sebepojeti, obrazu a redi téla. Vymezené vnitini
a vnéjsi faktory jsou rozhodujici pro motivovani studentl a posileni jejich zajmu
o uceni.
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1.4 MéFeni charismatu - vyzkum taiwanskych autorek
Huang a Lin

Autorky Huang a Lin (2014) identifikovaly na zakladé podrobného studia odborné
literatury Ctyri klicové faktory, které jsou podle jejich ndzoru zdsadni pro porozuméni
charismatu ucitele. Oznacdily je jako znalosti (knowledge), osobnostni vlastnosti
(personal traits), vyukové metody (teaching techniques) a humor (humor).

Znalosti

DaleZitym atributem vSech dobrych uciteld jsou jejich védomosti. Huang a Lin (2014)
cituji fadu autord, jeZ toto tvrzenf prokazuji, napf. Shulman, 1986, Koehler & Mishra,
2009. Ucitelé by méli mit hluboké znalosti svého predmeétu a méli by navic byt
schopni co nejsrozumitelnéji je zprostfedkovat svym studentdm (Voss & Gruber,
2006). Bain (2004) ve své knize "What the Best College Teachers Do" zdUraznil, Ze
vynikajici ucitelé velmi dobfe znaji své predmeéty. Jesté dllezitéjsi vsak je, Ze vedou
studenty ke kritickému pohledu na podstatu véci, takZze studenti jsou potom schopni
posoudit hodnotu predklddané informace (Bain, 2004).

Osobnostni viastnosti

Charismaticky ucitel vykazuje vSeobecné pfijimané kladné osobnostni vlastnosti jako
je privétivost, pfistupnost, trpélivost a entuziasmus (Greimel-Fuhrmann & Geyer,
2003, Voss & Gruber, 2006).

Ucitelovo chovani je povazovano za modelové, tedy takové, které by mélo byt
studenty napodobovadno. Od uciteld se olekdava, Ze budou pro studenty dobrym
vzorem. Pfedpoklada se tedy, Ze budou mit vysoky mordalni a eticky kredit. Studenti
Cekaji, Ze ucitelé budou vhodné vystupovat a nebudou ve tfidé Sifit nepfijemnou
atmosféru (Huang a Lin, 2014).

Vyukové metody

Kdyz Ffikdme, Ze uditel je charismaticky, projevuje nejen vySe uvedené vlastnosti,
ale zaroven pouziva takové metody vyuky, které jsou studenty pozitivné pfijimany.
Kvalitni ucitelé maji Siroky repertodr vyukovych metod a dokaZzou je vhodné
kombinovat a pouzit ve spravnou chvili (Stronge, 2007). Bain (2004) dospél k zavéru,
Ze nejlepsi ucitelé vyuzivaji svych védomosti krozvijeni technik pfispivajicich
ke zkvalitfiovani studentova mysleni a rozvoji jeho schopnosti. K dobfe vedené vyuce
patfi i uc¢inné vyuzivani Casu, lepsi organizovanost a efektivni zvladani kazdodenni
rutiny (Stronge, 2007).

Humor

Za dobrého ucitele byvd oznalovan ten, kdo dokaze vytvorit zajimavou ¢i atraktivni
vyucovaci hodinu. Mezi silné indikdtory charismatického ucitele zafazuji taiwanské
autorky smysl pro humor. Tento nazor sdili i fada dalSich vyzkum. Minchew a Hopper
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(2008) a Neumann, Hood a Neumann (2017) poukdzali na to, Ze studenti
upfednostnuji ucitele, ktefi do vyuky zaclenuji humor. Ulitelé se smyslem pro humor
plsobi sympaticky, pfistupné, zvysuji pozornost a kreativitu 2zakd (Minchew & Hopper
2008). Neumann et al. (2017) zjistili, Ze humor pfi vyuce pomdahda snizovat stres
a Uzkost. Podle Vossa a Grubera (2006) mohou Zaci |épe pracovat, pokud je ve tiidé
prfijemnd atmosféra, kterd je tvofena zejména humorem a vstficnosti ucitele.

V pfipadé, Ze ma ucitel odborné znalosti, pozitivni charakterové rysy, vhodné pouziva
jednotlivé vyukové metody a md i smysl pro humor, pak je velice pravdépodobné,
Ze bude hodnocen jako charismaticky.

1.5 Teoreticka cast — souhrn

Ve své teoretické &asti jsme se pokusili vytvofit prehled teoretickych zdrojl
a vysledkd vyzkumd, jeZ se zabyvaji pojmem charisma, se zvlastnim zamérenim
na charisma ucitele. Pfi studiu podkladld jsme dospéli k ndzoru, Ze pojem sdm nenf
pfesné definovan, je spisSe popisovan prostfednictvim osobnostnich charakteristik,
jez charismatickou osobnost naplnuji. V fadé vyzkum@ se v souvislosti s osobnosti
ulitele pouziva spiSe pojem autorita (rovnéz rizné definovany), bez paralely k pojmu
charisma, tj. aniz je pfesné stanoveny jejich vzajemny vztah.

Nabizeji se minimalné 2 moznosti usporaddani tohoto vztahu jako takového, kdy mGze
byt charisma podle naseho ndzoru chapano budto jako Sirsi pojem a autorita jako
pojem uZsi: tedy charismaticky jedinec oplyvd vzdy autoritou, zatimco jedinec
s autoritou nemusi byt zakonité charismaticky. Druhou mozZnosti, jak oba pojmy
mezi sebou porovnat, mdze byt zobrazen dvéma rovnocennymi mnozinami, jez
se Castecné prekryvaji. Osobné se prikldnim k prvni varianté, viz nize schéma 1 a 2.

Schéma 1: charisma je Sirsi pojem nez autorita

Obr. 1 Vzajemny vztah pojmu charisma a autorita, schéma 1
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Schéma 2: pojmy charisma a autorita se navzajem Castecné prekryvaji

Obr.2 Vzajemny vztah pojmU charisma a autorita, schéma 2
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2.EMPIRICKA CAST
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2.1 Cile empirického Setieni

Agentura STEM/MARK provedla vroce 2009 pro Ministerstvo Skolstvi mladeze
a télovychovy rozsahly sociologicky vyzkum zaméreny na zjisténi postojd zakd
a jejich rodi¢l k otdzkam Skolstvi, vychovy a vzdélavani. Mezi studenty gymnazif
a stfednich odbornych skol a ucilist byl zjistovan profil oblibeného ucitele. S idedlnim
ucitelem si Zaci nejcastéji spojovali jeho odbornost, nadani vysvétlit ucivo, smysl
pro humor a spravedinost. S mensi Cetnosti se mezi charakteristikami kvalitniho
ucitele objevila zpUsobilost pouZivat zajimavé metody vyuky, pratelské vystupovani,
ochota pomahat studentdm k Uspéchu a schopnost udrzet kdzen ve tridé.

Neni pochyb o tom, Ze je ulitel povaZzovéan za jednoho z Ustfednich aktérd v procesu
vychovy a vzdéladvani zakl i studentd. Ocekdvame, ze i porozumeéni roli charismatu
ulitele a jeho vyuziti v profesi pomUze I1épe pochopit, jaky vliv méa ucitel na ulenf
i angaZzovanost zak( a studentd ve vyuce. Ukolem vyzkumnych aktivit v oblasti
pedagogiky a psychologie je mimo jiné i identifikace a kategorizace vlastnosti
uciteld, ktefi jsou studenty vnimani jako charismaticti.

Za cil naseho empirického Setfeni jsme si stanovili zjisténi, nakolik vnimaji zaci
zvolené odborné sSkoly charisma svych ucitell. Zajimalo nés také, jakym dilem jsou
charismaticti ucitelé na Skole zastoupeni a kolik uciteld z pedagogického sboru
naplnuje Zakovskou predstavu o charismatické osobnosti.

Byli jsme si védomi faktu, Ze vnimani charismatu ucitele je pfedevsim subjektivni
zdlezitosti kazdého zdka ¢i studenta. Hodnoceni kvalit ulitele se tak moze
mezi jednotlivymi zaky liSit podle preferenci a sympatii. Podrobna analyza princip@
charismatické vyuky poskytne uciteldm zdkladni informace o tom, nac se konkrétné
maji zaméfit pro zlepseni svych vyucovacich postupd.

2.2 Vyzkumny problém, vyzkumné otazky a hypotézy

V teoretické ¢asti bakalarské prace jsme uvedli, Ze posuzovani kvalit ucitele zasahuje
do percepce jeho expertnosti, didaktickych a prezenta¢nich schopnosti (dovednosti),
osobnostnich rys( a vzorcd chovani. Prioritou pro nase Setfeni je objasnéni, které
zvyse uvedenych pozadavkd na dobrého uditele Ize uplatnit pfi vymezeni
charismatu, zda jsou pfi hodnoceni studentd povaZzovany za hlavni sloZku charismatu
osobnostni vlastnosti, expertni znalosti, pripadné uditelv smysl pro humor
¢i didaktické schopnosti. Informovanost o vlastnostech a kompetencich uditele,
kterého studenti preferuji a obdivuji, se mlze stat nasledné vzorem - dalsi ucitelé
mohou tyto poznatky vyuzit pro zvyseni kvality své prace.
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Nase empirické Setrfeni se zabyva tématem charismatu ve stfedoskolském prostredi,
konkrétn& na stfedni prlimyslové &kole stavebni vjiznich Cechéch. Vniméani
charismatu ucitele ze strany zak{ jsme zvolili proto, abychom pfrispéli alespori malym
dilem k diskuzi o posileni efektivity stfedoskolského vzdélani.

Na zakladé reserse dostupné odborné literatury, tuzemské i zahraniéni provenience,
jsme konstatovali, Ze az dosud bylo prokdzadno pouze nékolik konzistentnich vztah(
mezi osobnosti ucitele a Gc¢innosti vyuky. Popis a rozvoj charismatické vyuky je zatim
i vtuzemské pedagogické psychologii nedocenénym vyzkumnym tématem.

Jako vyzkumny problém jsme si stanovili vymezeni postojd vybraného vzorku
stfedoskoldkd k charismatu ucitele v daném stfedoskolském zafizeni. Zajimalo nas,
zda dokdzou charismatického ucitele vnimat, popsat a ocenit. Zjistovali jsme, jaké
maji charismatic¢ti ucitelé z pohledu 24k na dané Skole zastoupeni, zda je tato
charakteristika chapéana jako néco vyjime&ného, nebo spise bézného.

Na zakladé vySe uvedenych vyzkumnych otazek jsme zformulovali nasledujici
hypotézy:

H1 Vétsina dotazovanych z&k({ vyzdvihuje u charismatického ucitele expertnost.

H2 Vétsina zakd ocenuje u charismatického uditele nékteré osobnostni rysy.

H3 Smysl pro humor je dotazovanymi zadky vniman jako dlleZity rys charismatického
ucitele.

H4 VétsSina Zak( si u charismatického uditele ceni jeho didaktické a prezentalni

dovednosti.

2.3 Metody empirického Setreni

Béhem posledniho desetileti se nékolik odbornikd zaméfilo na urceni klicovych
faktord u ucitell, ktefi jsou zaky vnimani jako charismaticti. Existuje celd fada
proménnych, které maji dopad na vztah mezi ulitelem a zdkem. Vyzkumy potvrdily,
Ze charisma ma pozitivni vliv zejména na vyvolani zdjmu o uceni. Charisma ucitele
podporuje aktivni u¢eni a zaroven je mozné tvrdit, Ze ucitel mdze stimulovat postoje
zdka k danému pfedmétu a ovlivnit i jeho pfistup ke vzdélavani (Huang a Lin, 2014).
Z nékterych provedenych empirickych studii vyplyva, Ze existuje i jistd korelace
mezi charismatickou vyukou a emocni angazovanosti zaka ve vyuce a jeho studijnimi
vysledky. Charismaticky ucitel pfispiva k pozitivnimu studijnimu prostfedi a motivuje
zaky, aby se ucili (Torio, 2017). Vyznam charismatické vyuky tak lze hodnotit
jednoznacné kladné.
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Na =zdakladé rozboru odborné literatury, predevsim od zahrani¢nich autord
Ize konstatovat, Ze problematika vyuky za podpory charismatu je ve svété
pro pedagogy a akademické pracovniky ddlezitym tématem (pfedevsim Milojkovic
a Zimbardo, Huang a Lin). Pfesto se s empirickymi vyzkumy, zamérenymi na charisma
ve skolnim kontextu, setkdvdme jen zfidka. Za hlavni dlvod se povazuje fakt,
Ze pojem je obtizné uchopitelny, definovatelny a jeho popis zrcadli odborné zdzemi
jednotlivych vyzkumnikd. Uréujici proménné charismatu je tak nesnadné pojmenovat
a oveéfit.

V Ceské republice byla my$lenka charismatické vyuky doposud opomijena. Védecka
pedagogickd a psychologicka literatura i vyzkumy, tykajici se charismatické vyuky,
v tuzemsku donedavna zcela chybély. Existuje pouze nékolik malo empirickych
studii, zamérenych na identifikaci klicovych faktord kvalitniho, pfipadné
charismatického ucitele. Kompetence idedlniho a Uspé&sného ucitele, vzeslé
z dostupnych tuzemskych prlzkum(, popsali napt. Dobrovskd 2017 a 2018, Holelek,
2014, Langova, 1992.

Vzhledem kvySe naznaenym omezenym moznostem ziskat vyzkumna data
na konkrétni skole jsem zvolila kvantitativné zameérené vyzkumné sSetfeni, tfebaze se
pro hlubsi vhled do problematiky nabizeji i dalsi vyzkumné metody (kvalitativni, napr.
metoda analyzy eseji na téma ,Moje predstava charismatického uditele”). Vyuzila
jsem mozZnosti, Zze bylo provedeno vroce 2014 rozsahlé Setfeni na taiwanské
univerzité, pro néz autorky Lin a Huang sestavily dotaznik ITCCC.

2.4 Popis dotazniku ITCCC

Taiwanské autorky popsaly Ctyfi klicové charakteristiky spojené s charismatem. Ucitel
by mél mit dostateéné znalosti, které vyuzije pfi vyuce. Ucitel by mél byt vzorem
pro své zaky, vlastnit charakterové rysy jako je privétivost, pfistupnost, trpélivost
a nadseni. Za dalsi vyznamnou vlastnost je povaZzovan smysl pro humor. Schopnost
volby adekvatni vyucovaci metody je podle autorek ¢tvrtym znakem (Huang, Lin, 2014
a2017).

Uvedené klicové charakteristiky charismatu (znalosti, charakterové rysy, vyukové
metody a humor) tvofi zakladni verzi dotazniku ITCCC, diky némuzZ lze charisma
zkoumat. Vyzkum provedeny Huang a Lin na Sesti taiwanskych univerzitach potvrdil,
Ze charisma ucitele podporuje aktivni uceni, stimuluje postoje studenta k danému
vyucovacimu pfedmétu a ma vlivi na jeho zdjem o vzdélavani. Vysledky dale ukazaly,
Zze dotaznik ITCCC je psychometricky platnym a spolehlivym nastrojem. Pfedchozi
sSkaly se ve vyzkumech osobnosti ulitele zaméfovaly pfedevsim na hodnoceni
vyucovacich metod a pfistupu ucitele ke studentdm. Vhodnost pouZiti dotazniku
ITCCC na rdznych Skolach, v rozdilnych predmétech a v odlisSnych kulturnich
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prostfedich je vsak trfeba déle zkoumat, nebot byl omezen na zakladni kurz
Ucetnictvi.

Vyslednd podoba dotazniku se sklddé z 23 uzavrenych poloZek, pomoci kterych lze
zmeéfit percepci zakl ucitelova charismatu. Formular je rozdélen do Ctyr blokl A-D
(osobnostni vlastnosti, védomosti, humor a vyucovaci metody). Védomostem je
vénovdno 7 polozek, osobnostni vlastnosti i humor jsou hodnoceny samostatné
v6 polozkdch, na vyukové metody jsou vyclenény polozky 4. Polozky jsou
konstruovany pomoci pétibodové Likertovy stupnice, kterd se pohybuje v rozmezi
od 0 % (,zcela nesouhlasim”) az po 100 % (,naprosto souhlasim”). Typ odpovédi
,nevim” (50 %) byl zafazen zdmérné. Pokud by byl respondent nucen pfiklonit
se ke kladné ¢i zdporné varianté, mohlo by dojit ke zkresleni vysledkd vyzkumu
(Gavora, 2000).

Vyzkum se opird o induktivni pfistup, kdy zaci, vedeni jednotlivymi polozkami,
vypovidaji o svych uéitelich. Z&ci pomoci procent hodnoti, do jaké miry souhlasf
s vyrokem. Vy$si skére ukazuje pozitivnéjsi vztah k uvedenému tvrzeni (Huang a Lin,
2017).

Druha otdzka je oteviend a je urlena ke zjisténi toho, co si respondenti pfedstavuji
pod pojmem ,charisma ucitele".

Ndsleduje uzaviend otdzka zamérend na urceni procentudlniho zastoupeni
charismatickych uciteld na konkrétni stfedni Skole. Respondenti vybirali ze tif
nabizenych alternativnich odpovédi.

Na zdavér byla zarazena otdzka zjistujici faktograficky Udaj, pohlavi respondentd.
Uplné znéni dotazniku je uvedeno v piiloze bakalaiské prace.

2.5 Vyzkumny soubor

Zakladni soubor (populaci) tvofili zaci vybrané stfedni prdmyslové Skoly stavebni
v Jiho¢eském kraji. Do vyzkumu byli zapojeni Zaci 3. a 4. ro¢nik(. Volba zak({ vyssich
ro¢nikl byla zadmérnd: dotazovani zaci se jiz setkali béhem studia s vétSinou uditeld,
ktefi na dané Skole plsobi. Pro posouzeni charismatu uliteld se ndm skupina starsich
78k{ jevila jako vhodna.

Z cilové skupiny respondentl byla vybrdna jejich ¢ast, tzv. vybérovy soubor, ktery
predstavuje reprezentativni vzorek (Walker, 2013). Pfi vybéru vzorku byl zohlednén
fakt, Ze soubor, na ktery zamyslime vysledky vyzkumu zobecnit, a soubor, ze kterého
pofizujeme vzorek, musi byt identicky (Pecdkovd, 2008). Reprezentativnost vzorku
byla zajisténa zameérnym kvalifikovanym vybérem.

Tisténé dotazniky byly rozdany zakidm ve Ctyfech tridach. Dotaznikového Setfeni
se zUcastnilo celkem 84 zak( tretiho a ¢tvrtého rocniku stfedni odborné skoly, z nichz
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bylo 55 chlapcl a 29 divek. Respondenti byli ve v&ku 17- 20 let. Uplné znénf
dotazniku je uvedeno v pfiloze bakalarské prace.

2.6 Vysledky dotaznikového Setieni

Jak bylo uvedeno v predchozim oddile, byl v nasem Setreni vyuzit jiz ovéfeny nastroj,
dotaznik ITCCC k mé&Feni charismatu. Punch (2008, in Cihdk) ve své stati doporucuje
uprednostnéni jiz existujicich méricich ndastrojd, pokud jsou dostupné. Konkrétnf
dotaznik byl zvolen i na zakladé jeho prokazatelné reliability. Taiwansky dotaznik byl
vyuzit v nezménéné podobé.

V nasem Setfeni jsme ale navic k dotazniku ITCCC pfipojili dalsi dvé poloZzky. Jedna
znich — otevifend byla urlena ke zjisténi toho, co si respondenti predstavuji
pod pojmem ,charisma ucitele”. Druha - uzavfena polozka byla zamérend na urceni
procentualniho zastoupeni charismatickych uciteld na konkrétni stfedni Skole.
Respondenti vybirali ze tfi nabizenych alternativnich odpovédi. Na zavér byla
zafazena poloZzka zjistujici faktograficky Udaj, pohlavi respondentd. Uplné znéni
dotazniku je uvedeno v pfiloze bakalarské prace.

2.6.1 Predvyzkum

Cilem prfedvyzkumu bylo ovéfeni srozumitelnosti vyzkumného nastroje — Ceské verze
dotazniku ITCCC na malé skupiné respondentl. Vzhledem k tomu, Ze byl pdvodni
dotaznik konstruovan pro vysokoskolské studenty, a nyni mél byt vyuzit u zakd
stfedni Skoly, povazovali jsme za Zaddouci tuto srozumitelnost ovérit u zakad, ktefi jsou
o zhruba 2 — 3 roky mladsi nez plvodné testovany taiwansky vzorek studentd
Gcetnictvi.

Posouzeni vhodnosti existujiciho dotazniku pro Zaky stfedni Skoly se tykalo kontroly
nékolika prvk(, které jsou podstatné pro platnost vyzkumu. DUleZitd byla predevsim
srozumitelnost jednotlivych otdzek. Spravnad formulace polozek méla zarucit, aby
respondenti pochopili otdzky jednoznacné a stejné. Klicova byla adekvatnost
prekladu anglické verze dotazniku ITCCC do ¢eského jazyka.

Pfedvyzkum jsem provedla na vzorku péti zak( stfedni odborné Skoly stavebni
v Jiho&eském kraji. Zaci byli vyzvani kvypinéni zkudebni verze dotazniku, poté
nasledovala kratkd skupinova diskuze. Snahou bylo ovéfit, jak je otdzkdm rozumét,
zda meéfici stupnice pokryvaji celou oblast zjiStované vlastnosti a pfipadné se kterymi
otdazkami maji respondenti néjaké potize.

Vyplnéni dotazniku Zakdm trvalo 5 - 10 minut, coZz odpovidad deklarované délce
zpracovani u originalni verze. V ramci skupinové diskuze byli respondenti pozadani
o kratké vyjadreni ke srozumitelnosti a jednoznacnosti formulace polozek dotazniku.
Po vyhodnoceni vysledk(l zkusebni varianty dotazniku byla upfesnéna formulace péti
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polozek. Jednalo se pouze o drobné stylistické Upravy. Udaje ze zkugebni varianty
dotazniku nejsou zahrnuty do vysledk( dotaznikové Setfeni, poslouzily pouze
k Upravé a vytvoreni konecné varianty dotazniku. Svybranymi respondenty
z ptedvyzkumu jsem jiz ddle v nasledné administraci dotazniku nespolupracovala.

2.6.2 Administrace dotazniku

Pred ostrym sbérem dat byli respondenti struéné sezndmeni s cilem vyzkumu,
i sjeho predpokladanym pfinosem. Snahou bylo podpofit ochotu Zadk( podilet se
na Setfeni, ujistit je o uzitec¢nosti poskytnutych informaci a zaroven zajistit vyssi
navratnost dotaznikd. Vyzkum byl veden silnymi etickymi principy se vzajemnym
respektem mezi Gcastnikem a vyzkumnikem (Pelikan, 2011). Pro ziskani objektivnich
vysledkO byli Zaci ujisténi, Ze v rdmci vyzkumu je zarucena naprostd anonymita
a dbvérnost odpovédi, a Zze ziskané vysledky budou zpracovavany pouze
v agregované podobé.

Dotazniky byly Gcastniklm vyzkumu rozdany v klasické pisemné formé. Osobni
zadani dotazniku bylo zvoleno zdOvodu zajisténi vétsi ndavratnosti, kterd
se u vybrané varianty pohybuje obvykle vrozmezi 90 - 95 %, vyjimecné 100 %
(Walker, 2013). VSem respondentdm byly podédny jasné instrukce kvyplnéni
dotazniku vzdy stejnym vyucujicim, ktery byl sezndmen se vSemi podrobnostmi
souvisejicimi s vyzkumem.

2.6.3 Zpracovani a vyhodnoceni dat

Udaje ziskané z dotaznikového Zet¥eni byly nejprve roztfidény a analyzovany. Data
z pisemnych dotaznik{ byla prevedena do elektronické podoby v programu MS Excel.
Nésledovalo priméarni zpracovani dat (Pelikdn, 2011). Pfi prezentaci vysledkd
dotaznikového Setfeni jsem se zaméfila na popisnou (deskriptivni) statistiku.
Sledovany jev charismatu ucitele je popsan pomoci zvolenych charakteristik
(Chréstka, 2016):

e rozdéleni ¢etnosti (absolutni, relativni)
e stfedni hodnoty (prdmeér, modus, median)
e hodnoty variability (rozptyl, smérodatna odchylka)

Vysledky jsou predstaveny ve formé tabulek a grafl. Zvoleny postup usporadani
nameérenych hodnot umoZni nasledné vyslovit zavéry o vlastnostech zakladniho
souboru.

Z praktickych ddvodl bylo provedeno kddovani, zejména kvQli rychlosti zapisu,

snadné&jsimu a prehledné&j$imu zpracovani udajd (Cihdk, 2014). Jednotlivym stupftim
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na Likertové Skale byly pfifazeny koeficienty néasledujicim zplsobem: poloze
,naprosto souhlasim” koeficient 5, poloze ,spiSe souhlasim” koeficient 4, poloze
,nevim" koeficient 3, poloze ,spiSe nesouhlasim” koeficient 2 a poloze ,zcela
nesouhlasim” koeficient 1. Cislice nevyjad¥fuji miru, jednad se pouze o kddy Urovné
kvalitativniho znaku. Kédovany byly kromé mozZnosti odpovédi i otdzky. Kazdé otazce
v dotazniku byl pfifazen urcity znak v kombinaci pismene a ¢iselného indexu.

Z dotaznikového Setfeni jsem ziskala celkem 84 responzi. Skladba respondentl je
uvedena na obrazku 1. Mezi zadky na zvolené stfedni primyslové Skole stavebni
prevazuji muzi. Zminény fakt se odrazil i ve sloZzeni respondentd. Do vyzkumu
se zapojilo 55 2akd (66 % muzi) a 29 Zakyn (34 % zeny). Ochota zdkd spolupracovat
na vyzkumu pro mé byla p¥ekvapiva. Navratnost dotaznikl byla 100 %. Uspé&snost
pfisuzuji osobnimu zadavani dotazniku. Klicovou roli sehrdlo i samotné téma
dotaznikového Setreni, které bylo respondenty pfijato se zajmem.

Celkem 84 respondentl

29 Zen
34% muZi Zeny
55 mizi Absolutni ¢etnost 55 29
66% Relativni ¢etnost 66% 34%

Obr. 1 — Respondenti - zastoupeni Zakl a Zakyrn

Absolutni ¢etnost podava informaci o presném poctu respondent(, relativni ¢etnost
je procentudinim vyjadfenim stejné hodnoty (Rezankovd, 2007). Pomé&r reprezentace
muzl a Zen odpovida zastoupeni obou pohlavi v zdkladnim souboru.

Otazka €.1 Do jaké miry se ztotozZiujete s nasledujicimi vyroky o ucitelich,
kterym pFisuzujete charisma?

Otdzka se zabyva specifickymi kritérii ucitell, kterym Zaci pfipisuji charisma.
Pro zpracovani vysledk( odpovédi zakd na otdzku ¢. 1 byla pouzita tabulka. Vysledky
jednotlivych blokd A-D jsou predstaveny nejprve samostatné, v zavéru kapitoly je
prezentovano souhrnné schéma.
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A) Osobnostni viastnosti

R minimum | maximum | primér | mediadn modus rozptyl SEL T

soubor odch.
ov1i 84 2 5 3,34 3 3 0,584 0,772
ov 2 84 2 5 3,66 4 4 0,744 0,822
ov3 84 2 5 4,02 4 4 0,540 0,742
ov4 84 2 5 3,69 4 4 0,882 0,949
ov 5 84 1 5 3,46 3 4 0,888 0,952
ove 84 1 5 3,33 3 4 0,978 0,993

Tab. 1 Vysledky kategorie ,osobnostni viastnosti”
Vtabulce 1 je zaznamendno hodnoceni zak( jednotlivych polozek, patficich

do skupiny osobnostni viastnosti. Polozka OV 3 (,Ucitel je zodpovédny.”) ziskala
od respondentd nejvyssi skore.

Prostfedni hodnota v sefazené rfadé dat se nazyva median. Statisticky znak median
rozdéluje soubor dat na dvé stejné velké ¢asti (Chrastka, 2016). Medidan s hodnotou
4 se objevil celkem u tfi polozek z Sesti.

B) Védomosti

bk minimum | maximum | pramér median modus rozptyl LD

soubor odch.
Vi 84 2 5 3,74 4 4 0,712 0,853
V2 84 2 5 4,14 4 4 0,640 0,808
V3 84 1 5 3,24 3 3 1,382 1,188
Va4 84 1 5 3,45 3 4 0,900 0,959
V5 84 3 5 4,40 4 5 0,480 0,699
V6 84 1 5 3,36 3 3 1,030 1,025
V7 84 1 5 3,00 3 3 1,240 1,125

Tab.2 Vysledky kategorie ,védomosti”

Ukazatel modus predstavuje znak s maximalni absolutni i relativni ¢etnosti (Chrastka,
2016). Ve statistickém souboru byla u polozky V5 (,UCitel je vzdélany.”) nej¢astéji
se vyskytujici hodnota pét. Jednd se o polozku, kterd jako jedind dosahla nejvyssiho
koeficientu, odpovidajiciho poloze ,naprosto souhlasim”. Nikdo =z respondentd
na dany vyrok neodpovédél mozZnosti ,spiSe nesouhlasim” ani ,naprosto
nesouhlasim”.
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C) Humor

vybér. -
_— . A5 g smérodat.
soubor | minimum | maximum | prumér median modus rozptyl
(n) odch.
H1 84 1 5 3,06 3 2 0,936 0,978
H2 84 1 5 2,88 3 3 0,866 0,939
H3 84 1 5 2,78 3 2 1,132 1,075
H4 84 1 5 2,50 3 2 1,290 1,147
H5 84 1 5 2,84 3 2 1,174 1,095
H6 84 1 5 2,92 3 2 1,274 1,139

Tab.3 Vysledky proménné ,humor”

Polozka H1 ,U tohoto udlitele se pfi vyuce nikdy nenudime” dosdhla ve skupiné
otdzek, tykajicich se humoru, nejvys$sino prdmeéru (3,06).

U vSech polozek, vztahujicich se k humoru ucitele, byly zastoupeny hodnoty vzdy
v celém rozsahu 1-5. Nej¢astéji Zaci na nabizend tvrzeni reagovali moznosti ,spise

nesouhlasim” (H1, H3, H4, H5, H6).

D) Vyuéovaci metody

vybér. «
. . . o5 oo smérodat.
soubor | minimum | maximum | primér median modus rozptyl
(n) odch.
VM 1 84 1 5 2,66 3 2 0,784 0,895
VM 2 84 1 4 2,20 2 2 0,680 0,833
VM 3 84 1 5 2,78 3 2 0,852 0,932
VM 4 84 1 4 2,72 3 3 0,882 0,948

Tab.4 Vysledky kategorie ,vyucovaci metody”

Ve skupiné otdzek, souvisejicich s vyucovacimi metodami, se objevily dvé, které
nebyly zaddnym zrespondentl hodnoceny nejvy$sim stupném pét (,naprosto
souhlasim”). Jednd se o otdzky VM 2 ,Ucitel je schopen pouZit pfi vyuce nové
a podnétné prostredky.” a VM 4 ,Ucitel pouZiva pfi vyuce tvofivé postupy.”

Souhrnné hodnoceni

Ucitelé, kterym Zaci pfisuzuji charisma, byli na zvolené stfedni Skole nejpozitivnéji
hodnoceni v oblasti védomosti (pramér = 3,62). Blok vénovany osobnostnim
vlastnostem dosahl celkového prdmeéru s hodnotou 3,58. Nejslabsim prvkem
charismatu dle dosaZzenych hodnot jsou metody pedagogl
(prmér = 2,59).

vyucovaci
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Pramér smérodat.

odch.

Osobnostni 358 | 0,911
vlastnosti

Védomosti 3,62 1,064

Humor 2,83 1,070

Vyucovaci 2,59 0,925

metoda

Tab.5 Vysledné hodnoceni faktor( charismatickych uciteld

A.OSOBNOSTNI VLASTNOSTI

ov1

ov2

ov3

ov 4

ov5

ove

10% 20% 30% 40%

5

0% 60% 70% 80% 90% 100%

B. VEDOMOSTI

Vi1

V2

V3

VE:

V5

V6

:---d

V7

10% 20% 30% 40%

50%

60% 70% 80% 90% 100%

C.HUMOR

H1

H2

H3

H4

H5

H6

!I
=

10% 20% 30% 40%

50%

60% 70% 80% 90% 100%

D. VYUCOVACI METODY

VM1

VM 2

VM 3

VM 4

10% 20% 30% 40%

I:lzcela nesouhlasim DspiEe nesouhlasim

50%

60% 70% 80% 90% 100%

I:lnevim .spiEe souhlasim .naprosto souhlasim

Obr.2 Nazory respondentli na vyroky o charismatickych ucitelich
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Vyrok uvedeny pod poloZzkou V5 ,Ulitel je vzdélany." dosahl u respondent(
nejvyssiho stupné souhlasu. Ve skupiné otazek, pfislusejicich k vyucovacim metodam
u polozky VM 2 ,Ucitel Casto pfi vyuce pouziva nové a netradi¢ni postupy.” a VM 4
,UCitel pouziva pfi vyuce tvorivé postupy.” nikdo z 84 respondentd nezvolil moZnost
,naprosto souhlasim”.

2.6.4 Ostatni vysledky

Otazka €. 2 Pod pojmem ,charisma ucitele" si ja osobné predstavuji...
Dotaznik ITCCC byl rozsifen i o otevienou polozku s cilem doplnit kvantifikované
Udaje o osobni konotaci vnimani pojmu charisma ze strany Zak({. PoloZka nebyla
omezena pocltem moznych odpovédi. Respondentdm byl ponechan prostor
pro rozepsani vlastni pfedstavy o charismatickém uciteli. Snahou bylo poodhalit
nepredvidana fakta, prfipadné poukdzat na mozné nepochopeni problematiky.

absolutni | relativni
slovni popis (klicova slova) cetnost | cetnost
zpUsob chovani vici Zzakam, respektuje studenty 20 14 %
zpUsob vystupovani, projev ucitele 19 13%
osobnost ucitele, jeho povaha 16 11%
schopnost zaujmout Zaky, nadchnout je 14 10%
= pratelsky ucitel 13 9%
§ osobni kouzlo, pfitaZlivost 10 7%
:_‘§ spravedlivy ucitel 9 6 %
‘g tolerantni, chapavy ucitel 8 6 %
S hodny utitel 3 2%
'§ ma prirozeny respekt a Uctu od zaki 6 4%
° autorita, Zaci si ho vazi 4 3%
vyznava moraini hodnoty 3 2%
vyzaruje dobrou energii 1 1%
trpélivy ucitel 1 1%
zodpovédny ucitel 1 1%
g vzdélany ucitel 3 2%
% usnadnuje zakam uceni a pochopeni uciva 1 1%
5
E vtipny, humorny ucite 3 5 %
§ -g kreativni ucitel 3 2%
5 2 Y. . -
= € | ucitel, ktery md zdjem o svou préci 3 2%
celkem 141 100%

Tab. 6 Pojem charisma ucitele z pohledu respondenti
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V pripadé, Ze respondent uvedl viceslovnou odpovéd, byly do vyhodnoceni
zapocitany vSechny charakteristiky charismatu jako rovnocenné. Celkovy soucet
jednotlivych odpovédi tak nesouhlasi s poctem respondent(, uvedeni vice odpovédi
bylo ¢asté. Pro prehlednost byly odpovédi usporddéany do skupin podle sémantické
podobnosti.

Tabulka uvadi c&etnost klicovych slov a slovnich spojeni,

pro vysvétleni pojmu ,charisma ucitele”.

které zaci pouzili

Mezi charakteristikami, kterymi Zaci popisovali svou pfedstavu o charismatu ucitele,
se nejcastéji objevoval vylet osobnostnich vlastnosti. Nejvétsi cCetnost dosdahla
odpovéd respondentl, ktefi si s pojmem ,charisma ucitele” spojuji ucitelovo chovanf
ve vztahu k Zakdm a uditellv respekt svych studentd.

Otazka ¢.3 Kolik procent udéiteli na Vasi stiedni $kole povaZujete
za charismatické?
Uzaviend otdzka ,Kolik procent uditeld na Vasi stfedni Skole povaZujete
byla zafazena zdC0vodu urleni procentudiniho zastoupenfi
charismatickych uciteld na konkrétni stfedni Skole. Respondenti méli na vybér tfi

moznosti v rozmezi 0 — 25 %, 26 — 50 % a vice nez 50 %.

za charismatické?”

L muzi Zeny
pocet ucitell - — . .
. absolutni | relativni | absolutni | relativni
s charismatem . . v .
cetnost | Cetnost | cetnost | Cetnost
0-25% 7 12 % 12 41 %
26 —-50 % 32 58 % 15 53 %
vice nez 50 % 16 30% 2 6%

Tab. 7

Cetnost zastoupeni ,charismatickych ucitelG” z pohledu 23k
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2.7 Interpretace vysledku

Pro interpretaci odpovédi zakd na jednotlivé vyroky o charismatickych ucitelich byla
pouzita nasledujici tabulka:

Rozsah skére | Vyklad vyroku Kvalitativni popis
4,5-500 |Vidy pravdivy Vynikajici
3,5-4,49 Vétsinou pravdivy | Vyborny
2,50-3,49 | Zfidka pravdivy Velmi uspokojivé

1,50-2,49 |Madlokdy pravdivy | Vyhovuijici
1,00-1,49 |Nikdy neni pravdivy | Potfebné zlepseni

Tab. 8 Kvalitativni popis a interpretace vysledk(

Tabulka pro hodnoceni a interpretaci vysledkd vyzkumu byla prevzata z publikace
The Integration of Philippine Psychology, Charisma and Teaching Effectiveness
in a Filipine Classroom (Van Anthony G. Toria, Myla Zenaida Cabrilas — Torio, 2016).
Ve filipinské studii byl vroce 2016 pouzit shodny 23 polozkovy dotaznik ITCCC
od autorek Huang a Lin. Vysledky byly kategorizovdny pomoci ziskaného skére
od respondentd. K hodnotdm dosazenych vysledkl byl pfifazen slovni popis vyroku
(,vZzdy pravdivy — nikdy neni pravdivy’) a jeho kvalitativni popis (,vynikajici —
potfebné zlepseni®).

2.7.1 Vyhodnoceni dotazniku

Otazka €.1 Do jaké miry se ztotozZiujete s nasledujicimi vyroky o ucitelich,
kterym p¥isuzujete charisma?

A) Védomosti
vybér. . o smérod. . T
soubor | ™Min- max. | pramér | modus | rozptyl odch. interpretace kvalitativni popis
Vi 84 2 5 3,74 4 0,712 | 0,853 |Vétsinou pravdivy | Vyborny
V2 84 2 5 4,14 4 0,640 | 0,808 |Vétsinou pravdivy | Vyborny
V3 84 1 5 3,24 3 1,382 | 1,188 |zfidka pravdivy Velmi uspokojivé
V4 84 1 5 3,45 3 0,900 | 0,959 |zfidka pravdivy Velmi uspokojivé
V5 84 3 5 4,40 5 0,480 | 0,699 |Vétsinou pravdivy | Vyborny
V6 84 1 5 3,36 3 1,030 | 1,025 |z¥idka pravdivy Velmi uspokojivé
V7 84 1 5 3,00 3 1,240 | 1,125 | z¥idka pravdivy Velmi uspokojivé

Tab. 9 Souhrn vysledki skupiny ,,védomosti”
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Z celkového poctu 23 tvrzeni byla respondenty nejlépe ocenéna polozka V 5 (,Ucitel
je vzdélany.”). Vyrok byl zaky klasifikovan v rozmezi hodnot 3-5, nejéastéji zaci volili

v v

nejvy$si hodnotu 5 (,naprosto souhlasim”). Udaj rozptylu (0,48) vypovidd o vysoké
V7 ,Ucitelovy védomosti prekracuji hranice oboru.”, nejasté&ji zaci odpovidali,
Ze nevédi. Blok vénovany védomostem ziskal od zakl nejvyssi hodnoceni (celkovy
prdmér = 3,62). Celkem 3 polozky ze 7 dosédhly u zakd vysledné kvalitativni reakce
Lvyborny”, zbyvajici poloZky ziskaly kvalitativni popis ,velmi uspokojivé".
Charismaticky ucitel musi byt vzdélany, mit kvalitni védomosti z oboru a byt zkuSeny,
aby dokdazal dobfe zvlddat situace, které pfi vyuce vzniknou. Hypotéza H1 ,VétSina
dotazovanych Zzaki vyzdvihuje u charismatického ucitele expertnost.” byla
potvrzena.

B) Osobnostni vlastnosti

Tabulka wukazuje hodnoceni z3akd jednotlivych slozek oblasti ,osobnostni
vlastnosti.” Komponenty OV 2, OV 3 a OV 4 byly respondenty posouzeny
jako "vyborné". Polozky OV 1, OV 5 a OV 6 dosahly celkového hodnoceni ,velmi

uspokojivé”.

:Z:::r min. max. | primér | modus | rozptyl srg(éizz(.i. interpretace kvalitativni popis
ovi 84 2 5 3,34 3 0,584 | 0,772 | ztidka pravdivy Velmi uspokojivé
oV 2 84 2 5 3,66 4 0,744 | 0,822 |VétSinou pravdivy | Vyborny
ov3 84 2 5 4,02 4 0,540 | 0,742 |vétsinou pravdivy | Vyborny
ov4 84 2 5 3,69 4 0,882 | 0,949 |Vétsinou pravdivy | Vyborny
(0 )V 84 1 5 3,46 4 0,888 | 0,952 |Zfidka pravdivy Velmi uspokojivé
OV 6 84 1 5 3,33 4 0,978 | 0,993 |Zfidka pravdivy Velmi uspokojivé

Tab. 10 Prehled vysledkl bloku ,0sobnostni viastnosti”

Lichy pocet bod( na Likertové skale umoznil respondentlim Fici, Ze nejsou rozhodnuti,
nebo Ze neupfednostiuji Zadnou z nabizenych variant odpovédi.

Statisticky znak modus predstavuje nejastéji se vyskytujici odpovéd (Chrastka,
2016). Polozka OV 1 ,Ucitel je velmi trpélivy.” byla respondenty bézné hodnocena
indexem 3 — ,nevim". Ostatni komponenty OV 2 — OV 6 povaZovala pfevazna cast
78k0 za vétsinou pravdivé (4 — ,spiSe souhlasim®).

Osobnostni vlastnosti pedagoga zaci vyzdvihovali i v odpovédich na otevienou
otdzku. Presto v jejich hodnoceni charismatickych ucitell Zadnd z komponent
v oblasti vénované osobnostnim rysdm nedoséhla vynikajictho hodnoceni. Zadny
z nabizenych vyrok( neziskal vysledny pr@imér vrozmezi 45 — 5, ktery odpovida
Lvzdy pravdivému” tvrzeni.
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Charakteristika statistického souboru pomoci stfednich hodnot (prdmér, modus) nenf
zcela dostacujici. Pro Uplnéjsi informovanost o vlastnostech souboru byly pouZity
tzv. miry rozptyleni. Miry variability (rozptyl a smérodatnd odchylka) popisuji
vyrovnanost jednotek souboru, ukazuji, jak jsou hodnoty souboru rozptyleny, a jak
se vzajemné ligi (Chrastka, 2016).

Nejvyssi miru homogenity dosahl sledovany soubor u otadzky OV 3 ,Ucitel je
zodpovédny.” u které byla nejmensi hodnota rozptylu (0,54) i smérodatné odchylky
(0,742). RGznorodost nazorl jednotlivych zdk( se projevila u otdzky OV 6 ,Ucitel
dodrzi, co slibi, je pro nds dobrym vzorem." Vysledky potvrdily, Ze vnimani charismatu
ucitele je znacné subjektivni zalezitosti zaka.

Z analyzy vysledkd osobnostnich rysQ vyplyva, Zze u zak( existuje vysokd shoda
s uvedenymi vyroky o charismatickych ucitelich. Hypotéza H2 ,Vétsina dotazovanych
28kl oceriuje u charismatického ucitele nékteré osobnostni rysy." byla potvrzena.

C) Humor

:Z::c:.r min. max. | primér | modus | rozptyl srgi:zc:i. interpretace kvalitativni popis
H1 84 1 5 3,06 2 0,936 | 0,978 | ztidka pravdivy Velmi uspokojivé
H2 84 1 5 2,88 3 0,866 | 0,939 |zridka pravdivy Velmi uspokojivé
H3 84 1 5 2,78 2 1,132 | 1,075 | Zfidka pravdivy Velmi uspokojivé
H4 84 1 5 2,50 2 1,290 | 1,147 | Zfidka pravdivy Velmi uspokojivé
HS5 84 1 5 2,84 2 1,174 | 1,095 |Zfidka pravdivy Velmi uspokojivé
H6 84 1 5 2,92 2 1,274 | 1,139 | Zfidka pravdivy Velmi uspokojivé

Tab. 11 Souhrnné vysledky bloku ,humor”

Ve skupiné poloZek, vztahujicich se k humoru pedagoga, se prevazné objevovala
nesouhlasnd reakce Zak{ s nabizenym tvrzenim. Odpovéd ,spiSe nesouhlasim” byla
nejcastéji volena v péti pripadech ze Sesti. Reakce zakd na vyroky v oblasti ,humoru”
lze souhrnné interpretovat jako ,zfidka pravdivé tvrzeni”. Nejslabsich vysledkd
dosahli ucitelé na konkrétni stfedni Skole pfi posouzeni, zda pouzivaji zabavné
vyukové metody (polozka H4).

Vysledky poukazaly na skutecnost, Ze humor je posuzovanymi uciteli pfi vyuce
vyuzivan jen omezené. Zminény fakt se zdsadnim zpClsobem promitl do vysledkd
vyzkumu. Mezi respondenty se nasla jen mald skupina zakd (4 — 8 % respondent(),
kterd na nabizené tvrzeni (H1 — H6) zareagovala zplsobem ,naprosto souhlasim”.
Hypotéza H3 ,Smysl pro humor je Zaky vniman jako ddileZity rys charismatického
ucitele.” nebyla potvrzena.

Humor je vyznamnym prostfedkem ke vzajemnému sblizeni uclitele a zak0d. Ucitel
se smyslem pro humor vytvafi ve tfidé pfijemnou atmosféru. V dostupnych
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vyzkumech na téma ,idedIni ucitel” humor figuruje jako neodmyslitelnd soucdst

osobnosti vysnéného ucitele.
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D) Vyucovaci metody

:j::;} min max. | prumér | modus | rozptyl sn‘:i‘r;d. interpretace kvalitativni popis
VM 1 84 1 5 2,66 2 0,784 | 0,895 | zridka pravdivy Velmi uspokojivé
VM2 | 84 1 4 2,20 2 0,680 | 0,833 | Mélokdy pravdivy | Vyhovujici
VM 3 84 1 5 2,78 2 0,852 | 0,932 | Zfidka pravdivy Velmi uspokojivé
VM4 | 84 1 4 2,72 3 0,882 | 0,948 | zridka pravdivy Velmi uspokojivé

Tab. 12 Celkové vysledky faktoru ,vyucovaci metody”

Blok, nabizejici posouzeni vyucovacich metod charismatického ucitele, ziskal od zak{
nejslabsi hodnoceni. Z vybérového souboru 84 respondentd se nenasel nikdo, kdo by
zcela souhlasil s dvojici vyrokl VM 2 a VM 4: ,UCitel je schopen pouZit pfi vyuce nové
a podnétné prostfedky.” a VM 4 ,UcCitel pouZiva pfi vyuce tvofivé postupy.” Nejhorsi
skére ze vSech 23 polozek mél vyrok VM 2 ,UCitel je schopen pouZit pfi vyuce nové
a podnétné prostredky.”, vysledku odpovidéd popis (,méalokdy pravdivy”). Dosazeny
vysledek Ize vylozit jako ,vyhovujici”.

Nejbéznéjsi odezva Zakl na otdzky, vztahujici se k vyuc¢ovacim metoddm, byla ,spise
nesouhlasim” (VM 1, VM 2, VM 3). Hodnoty rozptylu navic ukazuji na pomérné vysokou

stejnorodost sledovaného souboru.

Stanovend hypotéza H4 ,Vétsina Zaka si

u charismatického ucitele ceni jeho didaktické a prezentacni dovednosti.” nebyla
potvrzena.

E) Souhrnné hodnoceni

Tab. 13 Celkové vysledky klicovych charakteristik charismatu

ramér FAELEL interpretace
P odch. P

Osobnostr.u 3,58 0,911 Vétsinou pravdivy
vlastnosti
Védomosti 3,62 1,064 Vétsinou pravdivy

Humor 2,83 1,070 Ztidka pravdivy
Vyucovaci 2,59 0,925 Z¥idka pravdivy

metoda

V celkové konstrukci charismatu uditele byla zdky nejvy$sim primérem (3,62)

ohodnocena skupina védomosti. Osobnostni viastnosti dosahly u Zakd skére 3,58.
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Oba kli¢ové faktory charismatického ucitele (osobnostni vlastnosti a védomosti)
docilily obdobnych vysledkd hodnoty prliméru a souhrnné interpretace vyrok(
LvétSinou pravdivé tvrzeni”.

Ucitelé, kterym zaci prisuzuji charisma, byli respondenty na konkrétni stfedni Skole
nejhlrfe ocenéni za vyucovaci metody. Ukdzalo se, Ze vytvareni inspirativnich
podklad(, pouzivani novych a netradicnich postupl a prostredkd nenf u uciteld zcela
bézné. Pro dosdhnuti efektivnéjsi vyuky by se ucitelé na dané Skole méli zaméfrit
zejména na zlepseni vyucovacich metod.

Otazka €.2 Pod pojmem ,charisma ucitele” si ja osobné predstavuiji...

Pomoci oteviené otazky bylo zjisténo, ze vétsina zakd (91 %) si s pojmem ,charisma
ucitele” spojuje osobnostni vlastnosti ucitele. Ze 141 odpovédi na otevienou otdzku
bylo uvedeno pouze 13 klicovych slov souvisejicich s védomostmi ucitele, humorem
a vyucovacimi metodami.

U charismatickych uciteld si Zaci velmi pozorné vsimaji osobnostnich rysd pedagog0.
Mezi zdkem a ucitelem probihd neustéle interakce a predevsim osobnost ucitele
ovliviiuje intenzitu a zpldsob vzajemného pUsobeni. Vyzkum potvrdil zavéry
A. ValiSové, kterd upozornuje na ddlezitost partnerského pojeti vztahu
mezi dospélym a ditétem. Osobnost zZdka, jeho ndzory i projevy, by mély byt
pedagogem respektovany. Respondenti zdlraznili fakt, Ze zplsob ucitelova chovani
a predevsim respekt v0c¢i studentdm, je pro né rozhodujicim faktorem, ktery
pfedstavuje charisma.

Zneuzivani vedouci pozice, dané socialni roli ucitele, zdsadnim zpUlsobem Skodi
vzajemnému vztahu ucitele a Zaka. Pro efektivni vyuku s podporou charismatu je
partnerstvi dilezité.

Otazka ¢.3 Kolik procent uéiteli na Vasi stiedni 3kole povaZujete
za charismatické?

Vyzkumna data odhalila rozdily ve vnimani charismatického ucitele mezi Zaky
a zakynémi. Ac¢koliv nemdzeme ziskand data zobecriovat vzhledem k nizkému poctu
Gcastnikd vyzkumného Setfeni, nabizi se doporuceni pro dalsi vyzkumné aktivity -
mozné genderové rozdily v percepci charismatu ucitele. Zaci (muZi) na vybrané
stredni pr@myslové sSkole vidi zastoupeni charismatickych uciteld optimistictéji
nez jejich spoluzacky. Celkem 30 % 73kl se domniva, Ze na jejich Skole vyucuje
pres 50 % ucitell s charismatem. Naopak 41 % Zen upozorfiuje na skutecnost,
Ze podle jejich ndzoru je charismatickych ucitell na Skole méné nez 25 %.
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2.8 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Charisma ve Skolnim kontextu je aktudlnim tématem a je proto Zaddouci nabidnout
obecny rdmec pro pochopeni charismatu ucitele. Slozitost a obtizna definovatelnost
jevu charismatu ucitele by neméla u odbornik( vést k rezignaci na jeho zkoumani.
Charisma neni samostatné pfimo meéritelné. Koncept charismatu je tvofen fadou
proménnych, z nichz nékteré neumime v jejich rozsahu plné postihnout. Jednotlivé
aspekty charismatu vsak Ize vyclenit a rozdé&lit. Vyzkum potvrdil, Ze pomoci takového
pfistupu Ize pracovat na diléich slozkdch a méfit je samostatné. Vramci
dotaznikového Setfeni byl sledovan fenomén charismatu ucitele pomoci Ctyf
aspektld: osobnostnich vlastnosti, védomosti, humoru a vyucovacich metod.

Zaci prekvapivé zdlraznili osobnostni vlastnosti ucitele na Ukor didaktickych
schopnosti. Vysledky zjisténé vramci predkladané bakalafské prace potvrzuji,
ze urlujicim faktorem charismatickych ucitell je jejich expertnost. Blok vénovany
védomostem ziskal od zakd nejvyssi celkové hodnoceni. U uditele, kterému Zaci
prisuzuji charisma, byla vyzdvihnuta zejména vzdélanost pedagoga. Voss a Gruber
(2006) upozornili na skutecnost, Ze ucitelé by kromé hlubokych znalosti svého
predmeétu méli byt schopni zprostfedkovat zdkim védomosti co nejsrozumitelnéjsim
zplsobem. Bain (2004) zd(raznil odbornost ulitele a predevsim jeho roli v rozvoji
kritického mysleni Zak({. Zahranicni autofi poukazuji na skutecnost, ze ucitelovy
védomosti a vyukové metody, které pfi své praci vyuziva, spolu Uzce souvisi a jsou
podstatou efektivni vyuky.

Pouzivani novych a netradi¢nich postupl a prostfedkd se ve vyzkumu na konkrétni
Skole naopak ukdzalo jako nejslabsi oblast charismatickych uditell. Za pouzivané
vyucCovaci metody ziskali ucitelé na zvolené stfedni Skole nejslabsi hodnoceni.
Prevlddajici reakce zak0 na nabizend tvrzeni, tykajici se pouzivdni novych
a podnétnych prostfedkl a postupl ve vyuce, byla nesouhlasnd. Zaci nejcastéji volili
odpovéd ,spise nesouhlasim.” Vyuzivani tvofivych postupl i vytvareni novych
a inspirativnich podkladl pro vyuku neni u uciteld na zvolené stfedni Skole bézné.
Pedagogové by méli disponovat Sirsim spektrem vyukovych dovednosti. Uméni zvolit
ve spravny okamzik vhodnou metodu a podat slozité téma poutavym
a pochopitelnym zpUsobem vypovidd o uditelové mistrovstvi (Stronge, 2007). Bain
(2004) dospél k zavéru, Zze nejlepsi ucitelé pouzivaji svych védomosti predevsim
k rozvijeni technik, pfispivajicich ke zkvalitiovani studentova mysleni.

Charismaticka autorita v podobé osobnosti uditele se jevi jako idealni
pro zprostfedkovadni nejen védomosti a novych dovednosti, ale i moralnich hodnot
zadkim. U uditell se predpoklada, ze budou pro studenty dobrym vzorem. V roviné
osobnostnich vlastnosti Zaci na charismatickém uciteli ocenili, Ze je spravedlivy,
zodpovédny a ma vysoky mordini kredit. Zjisténi jsou ve shodé stim,
co prfedpoklddaly Huang a Lin (2014 i 2017), ze z&ci u ulitele olekévaji vhodné
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vystupovani i mordlni a etické chovani. Hodnoceni osobnostnich vlastnosti odpovida
zavérlm, k nimz dospéli Greimel-Fuhrmann & Geyer, 2003; Voss & Gruber, 2006, podle
nichZ charismaticky ucitel vykazuje kladné vlastnosti jako je pfivétivost, pfistupnost,
trpélivost a entuziasmus.

Na skutecnost, Ze studenti uprfednostriuji ucitele, ktefi do vyuky zaclefiuji humor,
poukdzali ve svych studiich Davies (2005), Minchew a Hopper (2008), a Neumann,
Hood a Neumann (2017). Uclitelé se smyslem pro humor pUsobi sympaticky,
pristupné, zvysuji pozornost a kreativitu 2akd (Minchew & Hopper 2008). Z vysledkd
vyzkumu je vsak patné, ze humor je posuzovanymi uciteli pfi vyuce vyuzivan jen
omezené.

Dotaznik nabidl uceleny pohled na Cctyfi klicové aspekty vyuky s podporou
charismatu. Postoje zakd v0c&i charismatu pedagoga lze hodnotit i prostfednictvim
jinych polozek a dalsich faktorl. Ukdzalo se, Ze pouzity dotaznik funguje jako
vyzkumny néstroj, ktery pomize uciteldm zvysit informovanost o jejich silnych
a slabych strankdch. Na zakladé poznani pak budou moci provadét takové zmény,
jez jim pomohou zlepsit kvalitu vyuky.

Cisté kvantitativni vyzkum sloZitého pedagogicko-psychologického jevu by bylo
vhodné doplnit o metodu kvalitativni. Zkoumani charismatu v kontextu Skoly
zrlznych Uhld pohledu a soubézné pomoci nékolika technik umozni hloubégji
proniknout do zkoumané problematiky.

Zavérem uvadime, Zze zdsadni rozdil mezi dobrym a charismatickym ucitelem spociva
pfedevsim v tom, Ze charismaticky uditel pdsobi na emoce studentl, motivuje je
a aktivizuje. K tomuto ndzoru dospél jiz Zimbardo (1980) a v novéjsich vyzkumech
Newman (2005 a 2017). Charisma je nezpochybnitelnou kvalitou ucitele. ZAaci
v hodindch charismatického ucitele pracuji s vétSim zapalem, diky motivaci podavaji
lepsi vykony a ¢asto dosahuji i lepSich studijnich vysledka.

Odbornici se rozchazeji v zdsadni otdzce, zda se da naucit byt charismaticky. Vétsina
odbornikd (Walton, 2016, Milojkovic, 1982) se domniva, Zze charisma muUze byt
zlepsovano nacvikem.

Vyzkum poukdazal na dllezitou skutecnost, Ze vyuka za podpory charismatu, neni
otdzkou pouze nékolika vyjimecnych ucitell. Zjisténi je ve shodé s Milojkovicovym
tvrzenim (1982), Ze charismaticka vyuka je vysledkem neustdlé a dobfe organizované
kognitivni ¢innosti umocnéné silnou touhou odvadét vynikajici praci. Na zlepseni
vétSiny dovednosti a schopnosti, které tvofi podstatu charismatu, se dd pomérné
dobre pracovat.
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Zaveéer

Cilem predloZzené bakalarfské prace byla analyza konceptu charismatu, pfedevsim
charismatu ucitele, a to v roviné teoretické, i prostfednictvim empirické sondy.
Vychézeli jsme z pfedpokladu, ze jde principidlné o termin obtizné definovatelny,
Caste¢né se vroviné  pedagogicko-psychologické  prekryvajici s dalsimi
souvisejicimi pojmy, spojenymi s aktivitami ucitele.

V teoretické ¢asti jsme popsali vyvoj charismatu, od plvodniho chdpani v rdmci
teologie, pres sociologické pojeti Maxe Webera, k soucasnému pfistupu, jak se
v rliznych variantdch objevuje ve studiich odbornikd s odliSnym vzdélanostnim
zdzemim.

Mezi témito studiemi bychom vyzdvihli pfistup americkych psychologl Milojkovice
a Zimbarda, ktefi na zadkladé rozsdhlého kvalitativné vedeného vyzkumu zddraznili
ve vyltu charakteristik charismatického ucitele jeho schopnost ovlivnit emociondlni
sloZku osobnosti studujiciho.

Za cil empirického Setfeni jsme si stanovili zjisténi, jak chdpou charisma ucitele
stfedoskolaci, zaci stfedni odborné Skoly. Jako metodu jsme pilotné pouZili Cesky
preklad taiwanské Skaly méreni charismatu zroku 2014. Tento dotaznik nabizi
meéfiteiné indexy pro posouzeni Ctyr faktorl spojenych s charismatickym ucitelem.
Vysledky zjisténé v jednotlivych kategoriich (osobnostni vlastnosti, védomosti, humor
a vyucovaci metody) byly kvantifikovany prostfednictvim deskriptivni statistiky.

Jako doplAujici vyzkumny prostfedek jsme pouZili otevienou poloZzku dotazniku, v niz
meli respondenti za Ukol vymezit vlastni pfedstavu o charismatu ucitele. Zvolenym
zplsobem jsme se pokusili o popis konotaci pojmu charisma ucitele, nebot dany
aspekt podle naseho ndzoru v taiwanské skale chybi.

Jednotlivé dil&i polozky taiwanského dotazniku nabizeji pohled obou autorek
na predpokladané slozky charismatu. Odborné znalosti se ukdzaly jako jeden
z urCujicich atributld i u naseho vyzkumného vzorku. VétSina dotazovanych zZakd
vyzdvihla expertnost charismatického uclitele, konkrétné jeho obecnou vzdé&lanost
a kvalitni védomosti z oboru. S expertnosti Uzce souvisi i schopnost pouZivat vhodné
metody vyuky, které usnadni zak@m pochopeni uciva. Ocekavali jsme, Ze to stejné
budou vnimat i nasi respondenti. Ocenéni ucitelovy didaktické invence se ale v nasi
sondé neprokazalo: respondenti ji nepfipsali klicovy vyznam. Podle naseho nazoru
muaze byt pricinou i fakt, Ze taiwanskd Skala obsahuje pouze 4 polozky zamérené
na didaktické schopnosti ucitele. Autorky skdly sice podrobily znéni dotazniku
ddkladnému statistickému ovéreni, véetné faktorové analyzy, ale urcitd disproporce
v poctu ,didaktickych” poloZzek dotazniku a poloZek u ostatnich faktorl mohla reakce
C¢eskych respondentl ovlivnit. Za pouZzivané vyucovaci metody ziskali uditelé
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na zvolené stfedni Skole nejslabsi hodnoceni. Nabizi se vSak i interpretace,
Zze vdaném vzorku respondenti upfednostiuji jiné atributy ucitelova charismatu.

Z4ci Casto vzpominaji na své oblibené ucitele jako na ty, ktefi ve tfid& uméli vytvorit
zajimavé prostredi. Za¢lenéni humoru do vyuky mQze pfispét k pratelské atmosfére
ve vyucovacich hodindch. Humor by ovsem mél byt vyuzivdn imérné a predevsim
ve spravnou chvili. Nami zjisténé vysledky poukdzaly na skutecnost, ze na dané Skole
je uciteli pfi vyuce humor vyuzivan spise vyjimecné.

Dalsi polozky dotazniku byly zaméfeny na potencidlni osobnostni rysy
charismatického ucitele. Ucitelé, kterym dotazovani Zzaci pfisuzovali charisma,
vykazuji fadu pozitivnich povahovych viastnosti. Souhlasné reakce zak({ se vyskytly
pfi posuzovani ucitelovy zodpovédnosti, spravedlivém hodnoceni pfi zkousSeni
i Urovni jeho morainiho kreditu.

Kvalitativni data, ziskand z odpovédi na otevienou otazku (,Pod pojmem charisma si
jé osobné predstavuji..”) potvrdila vyznam kladnych osobnostnich rysd
charismatického ucitele. V nékterych pfipadech byla souhlasna odpovéd u velké
vétdiny respondentl. Ti kladli dlraz predevsim na uditelovo chovani ve vztahu
kzaklm a jeho respekt k nim. Velkd ¢ast zak( si charisma spojuje se zplsobem
vystupovani a projevem ucitele. Od charismatického ucitele se také olekdava, ze bude
mit vysoké moralni a etické standardy.

Empirické Setfeni pfineslo také neprfedpokladané genderové rozdily ve vnimani
charismatu ucitele. Zaci (muZi) na zvolené stfedni odborné $kole vnimali zastoupeni
charismatickych ucitell optimisti¢téji nez jejich spoluzacky. TéEmér jedna tretina zakd
uvedla, Ze na jejich Skole vyucuje pres 50 % ucditell s charismatem. Naopak 41 %
dotazovanych studentek zastdvalo ndzor, Ze charismatickych uciteld na Skole je
méné neZz 25 %. Vzhledem kvelikosti naseho vyzkumného vzorku je ale Zadouci
vysledek ovérit.

Charismaticky ucitel si zpravidla svou prednost plné neuvédomuje. Charisma
pfedstavuje soubor uréitych osobnostnich kvalit, jez ¢lovék pouziva zcela pfirozené.
Zahrani¢ni vyzkumy se vSak pfikldnéji k ndzoru, Ze charisma lze rozvijet, Zze se
nejedna pouze o néjakou vrozenou schopnost, jiz disponuje pouze malé procento
jedincl. Zde se otvird mozZznost dalsiho zaméreni vyzkumnych aktivit a zejména
moznosti, jak ucitelské charisma utvaret napf. v pregradudlini pfipravée uciteld.

Dalsi sméfovani vyzkum( se nabizi v roviné metodologické: ackoliv je k dispozici
jiz zminéna taiwanskd Skdla, zastdvdme nazor, ze by se mély dalsi vyzkumy
charismatu ucitele opirat také o kvalitativni metody, vzhledem k tomu, jak slozity
a obtizné uchopitelny koncept charisma ucitele pfedstavuje.
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PRILOHA



CESKE VY§0KE UCENi TECHNICKE V PRAZE
MASARYKUV USTAV VYSSICH STUDII
School of Business & Interdisciplinary Studies

DOTAZNIK
~CHARISMA UCITELE”

1. Do jaké miry se ztotoznujete s nasledujicimi vyroky o ucitelich, kterym pfisuzujete
charisma?

(0% zcela nesouhlasim, 25% spise nesouhlasim, 50% nevim, 75% spiSe souhlasim, 100% naprosto souhlasim)

A. OSOBNOSTNi VLASTNOSTI 0% 25% 50% 75% 100%

1. Uc¢itel je velmi trpélivy. |:| |:| |:| |:| |:|

2. Ucitel je pfi zkouseni spravedlivy.

4. U¢itel ma vysoky moralni kredit.

O 0O0O0On
3. Ucitel je zodpovédny. |:| |:| |:| |:| |:|
O 0O0O0On
O 0O0O0On

5. U¢itel je demokraticky a tolerantni k odliSnym nazortm.

6. Ucitel dodrzi, co slibi, je pro nas dobrym vzorem. |:| |:| |:| |:| |:|

B. VEDOMOSTI 0% 25% 50% 75% 100%
7. Ucitel dobte zvlada viechny situace, které pfi vyuce vzniknou.
8. Ucitel ma kvalitni védomosti z oboru.

9. Obdivuji ucitelovu zbéhlost ve vyu¢ovaném predmétu.

10. Ucitel poskytuje studentlim dostate¢né studijni opory.

NN

11. Ucitel je vzdélany.

12. U¢itel uziva vhodné metody, usnadnujici Zak(m pochopeni uciva. |:|

oo on
oo on
oo on
oot

[]

13. Ucitelovy védomosti prekracuji hranice oboru.

C. HUMOR 0% 25% 50% 75% 100%
14. U tohoto ucitele se pfi vyuce nikdy nenudime. |:| |:| |:| |:| |:|
15. Tento ucitel md opravdovy smysl pro humor.
16. Ucitel vypravi béhem vyuky vtipné ptibéhy.
17. Ucitel pouziva zadbavné vyukové metody.

18. Vyuka u tohoto ucitele je zabavna.

NN
NN
NN
NN
NN

19. Uc¢itel umi pii vyuce vytvofit humornou a uvolnénou atmosféru.



D.VYUCOVACi METODY 0%

20. Ucitel vytvafi nové a inspirativni podklady pro vyuku. D D D D D

21. Ucitel casto pfi vyuce pouziva nové a netradi¢ni postupy. D D D D D

22. Ucitel je schopen pouzit pfi vyuce nové a podnétné prostiedky. D D D D D
L1 OO OO

23. Ucitel pouziva pfi vyuce tvorivé postupy.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(doplnite)

3. Kolik procent uciteli na Vasi stiedni skole povazujete za charismatické?

[] [] []

0-25% 26-50% vice nez 50 %

Udaje o respondentovi:
Pohlavi:

D Zena D Muz
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Evidence vyplujcek

Prohlasent:
Davam svoleni k pUjcovani této bakalarské prace. UZivatel potvrzuje svym podpisem,
Ze bude tuto praci radné citovat v seznamu pouzité literatury.

Jméno a pfijmeni: Klara Peskova
V Praze dne: 01.05. 2018 Podpis:

Jméno Oddéleni/ Pracovisté |Datum Podpis
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