Posudek oponenta doktorské disertac¢ni prace ,,Technicka
podpora a kvalita sluZeb v ploSné rozprostienych sit’ovych
odvétvich* autora Ing. Jifiho Holecka

Doktorskéd diserta¢ni prace autora Ing. Jifiho Holecka je vénovana aktualnimu problému
fizeni osadek V terénu v sitovych odvétvich, jsou modelovany a simulovany systémy fizeni a
analyzovan vliv na kvalitu poskytované sluzby a naklady. V soucasné dobé, kdy je vénovana
velkd pozornost kvalité sitovych sluzeb (telekomunikace, energetika, doprava), je dualezité
znat nejenom vliv planované i nepldnované udrzby na tuto kvalitu, ale také ekonomické
dopady. Jejich objektivni zjisténi piispiva k vhodné a ekonomicky pfimétené regulaci téchto
sluzeb a jejich kvality.

Sledovany cil prace byl splnén v celém rozsahu. Prace vychéazela z rozsahlého souboru dat
z redlného prostiedi. Autor definoval blokové schéma systému pro fizeni osadek v terénu,
vytvotil planova¢ a nalezl statisticka rozdéleni vstupnich tokd a dob jejich zpracovani.
Prokazal nejen kauzalni zavislost mezi kvalitativnimi parametry a naklady na jejich dosazeni
(coz se dalo ocekavat), ale nalezl 1 body zvratu, pro které se linedrni zavislost prudce méni.
Znalost téchto meznich hodnot je také vhodnym prosttedkem pro optimalizaci
spolehlivostnich ukazateli.

Zvolené metody zpracovani jsou obecné i konkrétné popsany ve tieti kapitole. Je jen Skoda,
ze se autor zcela nedrZel popsané védecké metodiky, zejména ttetiho bodu, kterym je ptiprava
hypotéz a pak zcela logicky i bodl dalSich. Mohl by v rdmci obhajoby autor konkrétnéji uvést
Jjim analyzované hypotézy? Zvolené empirické 1 teoretické postupy jsou vhodné pro feSeny
problém. Ocenuji vyuziti empirickych dat k ovéteni vytvofeného simula¢niho modelu.

Pivodnim feSenim prace je komplexni pfistup k modelovani vztahu mezi kvalitou sluzeb
v rozprostienych sitovych odvétvich a naklady na zajiSténi této kvality. Na rozdil od
dosavadnich empirickych pfistupl autor vytvofil model a navrhl postup, jak pomoci simulaci
nad timto modelem najit vztah mezi t€émito veli¢inami. Navrzeny model je dostate¢né obecny
a lze jej tak vyuzit v riznych odvétvich tohoto charakteru, coz autor prokézal tim, Ze jej
vyuZzil na dvé€ odvétvi a to elektroenergetiku a telekomunikace.

Praktické vyuziti prace vidim jak pro subjekty, které podnikaji v sitovych odvétvich, tak i pro
regulacni organy. Otazka kvality sluzeb v elektroenergetice je v soucasné dobé¢, kdy dochazi
k masivnimu politickému tlaku na zvySeni podilu intermitentnich zdroji, velmi zasadni.
Hodnocena prace muze piispét K racionalizaci rozhodnuti, laicky feSeno kolik nas to které
rozhodnuti bude stat, jaky bude jeho vliv na cenu pro konecného zakaznika. Nesouhlasim tedy
S autorovym zavérem, ze potencidl piimého vyuziti ve firméach je méné pravdépodobny
z divodu vysoké pracnosti, protoze spoleCensky tlak na kvalitu z jedné strany a tlak na
ekonomickou efektivnost ze strany vlastniki v podstatné¢ se ménicich vnéjSich podminkéch
povede k vyuziti exaktnéjSich metod a postupti. Empirické modely nejsou schopné za téchto
podminek davat spravné odpovédi.



Po formdlni strance mam k praci pouze drobnou piipominku k nepfesnostem a drobnym
formalnim ¢i jazykovym chybam. Také definice na stran¢ 13 jsou velmi vagni. Préace je
zpracovana piehledné a peclive, je vhodné ¢lenéna do logickych celkii.

Autor vhodné testoval jim stanovené hypotézy a, stejné jako v celé praci, vyuzil standardnich
statistickych metod. Tii ze ¢tyt hypotéz potvrdil, 1 kdyz nékteré ne v celém rozsahu.

K praci mam jesté jeden nasledujici dotaz:
Kde bude v uvedeném schématu SLA3?

Autor prokazal schopnost samostatné védecké prace a doporucuji, aby po uspésné obhajobé
ziskal védeckou hodnost doktor v daném oboru.

Praci doporuéuji k obhajob¢ pied piislusnou zkusebni komisi pro obhajobu disertaénich
praci. Prace obsahuje piivodni a autorem diserta¢ni prace publikované vysledky v souladu s
§47, odst. 4 zakona ¢. 111/98 Sb. a ¢lankem 28, odst. 1 Studijniho a zkuSebniho fadu pro
studenty CVUT v Praze.
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