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Daniel Pilat
ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zabyva aplikaci prvku Fizeni na oblasti souvisejici se zasobami
ve vybrané spoleCnosti. V prvni Casti je popsan teoreticky zaklad pro spravné fizeni internich
procesu tykajicich se zminéného odvétvi ve firmé. V druhé &asti je charakterizovana
konkrétni spoleCnost a jsou analyzovany a zhodnoceny c&innosti a procesy souvisejici
s vedenim a fizenim zasob. Kde jsou shledany nedostatky, jsou navrzeny optimalizaéni

kroky véetné ekonomického zhodnoceni navrhd.
KLICOVA SLOVA
Logistika, zasoby, sklad, fizeni podniku.

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the application of management elements of the supply-
related areas in selected company. The first part describes the theoretical basis for proper
management of internal processes related to the mentioned part in the company. In the
second part, a specific company is characterized and the activities and processes related to
the inventory management are analysed and evaluated. Where deficiencies are found,

optimization steps are proposed, including the economic appraisals of proposals.
KEY WORDS

Logistics, stocks, warehouse, business management.
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Uvod
Ulohou vedeni kazdé spole¢nosti je dbat na jeji ,zdravi“, tedy efektivitu jejiho fungovani. To
se ale Casto déje pouze vice i méné omezené. Manazefi se soustfedi na oblasti, ve kterych
je na prvni pohled vidét finan¢ni zhodnoceni, obvykle je to hlavni naplfi podnikani. P¥i
produkci vyrobku je to napfiklad pocet vyrobenych kusu za urcité obdobi nebo procentualni
zmetkovitost vyroby, pfi realizaci staveb potom terminy dokonéeni zakazek, efektivita
nasazeni pracovnich skupin a samozfejmé kvalita provedeni dila. Méné Casto se ale vedouci
pracovnici soustfedi na oblasti pro tyto firmy sekundarni, jako je napfiklad doprava,

skladovani a dalSi procesy, které Ize zafadit do logistiky.

Neni-li logistika hlavni, nebo jednou z hlavnich, naplni podnikani, byva ¢€asto, hlavné
v menSich firmach, upozadéna a provozovana jako ,nutné zlo“ je ponechavana takiikajic
svému osudu. Pokud ale nejsou procesy dopravy, skladovani a zasobovani odpovédné

fizeny, mohou skryvat velky potencial v oblasti zbyte€nych nakladu.

Pro bakalafskou praci byla vybrana spoleCnost, kde logistika prakticky neni vnimana
a vyvinula se pouze jako soubor nefizenych podpurnych praci pro vystavbu. Takové nefizeni
procesu je, i kdyz firma jinak pracuje v kladnych Ccislech, Casto zbyteénym mrhanim
prostfedky a vyrobnimi faktory. A to dokonce vSemi tfemi. Padou, kdyz zbyte¢né skladuje to,
co nemusi, praci, kterou zbyte¢né vynaklada, kdyz nefidi ¢innost zasobovani systematicky
a samoziejmé také kapitalem, ktery je vazany napfiklad v predimenzovaném skladu,

zasobach, vozovém parku, atd.

V dnesni dobé je, vice nez kdy dfive, zapotfebi, aby kazdy podnikajici subjekt dbal na co
nejmensSi ztratovost. Ekonomika prodélala zasadni zmény, trh sluzeb zavalily nadnarodni
koncerny, které si mohou dovolit velmi tvrdou finanéni valku se stavajicimi dodavateli, a je
tedy nezbytné nutné byt v podnikani maximalné efektivni. Najit oblasti, kde se da zapracovat

na snizeni nakladovosti, neni mnohdy jednoduché.

Cilem této prace je provést analyzu internich firemnich procesl souvisejicich s logistikou ve
vybrané spolecnosti a zhodnotit jejich fungovani na zakladé zkusenosti nabytych studiem
a praxi. V pfipadé nalezeni nedostatk(l nebo rozporu s vhodnou praxi bude navrzeno feSeni

nebo doporuceni pro optimalizaci.



V tomto pfipadé to maze byt sluzbou samoziejmé pro firmu, které by mohla implementace
pfipadnych navrh( prinést vySsi efektivitu podnikani. Bylo by ale dobfe, kdyby prace alespor
trochu pomohla také logistice jako védnimu oboru tim, Ze se dostane vice do povédomi
manazerll a majiteld firem. Je dulezité, aby si podnikatelé uvédomili jeji komplexnost
a dulezitost napfi¢ firemnimi procesy, a naucCili se ji vnimat, vyuzivat vyhody integrace
logistickych procesu a promitnout je do Fizeni celé spolecnosti.



|. TEORETICKA CAST
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1 Logistika — teoreticky zaklad pro reseni BP

Za dobu utvareni logistiky jako védniho oboru, vzniklo mnoho definic, nékteré detailné

zahrnujici procesy, nékteré stru¢né, ale vSeobjimajici.

Evropska logistickda asociace ji popisuje nasledovné: ,Logistika zahrnuje organizaci,
planovani, fizeni a vykon tok( zboZi vyvojem a nakupem pocinaje, vyrobou a distribuci podle
objednavky finélniho zékaznika konce tak, aby byly splnény vSechny poZadavky trhu pri
miniméalnich nakladech a pfi minimalnich kapitalovych vydajich.“ [1]

Neméné zajimavou definici je tato: ,Logistika uvadi do vztaht zboZzi, lidi, vyrobni kapacity a
informace, aby byly na spravném misté, ve spravném Case, ve spravném mnoZstvi, ve

spravné kvalité, za spravnou cenu”.

| pouze z téchto dvou definic je patrno, co vSe je s logistikou spjato a na co muze mit vliv jeji
efektivni fizeni. V takto modernim komplexnim integrovaném pojeti je to sice jesté relativné
mlady obor, jednotlivé oblasti, které zahrnuje, vS8ak zname a vyuzivame jiz velmi dlouho. Pro
spravnou integraci je ale tfeba strategie a pro vytvoreni takové strategie systémové pojeti. Je
nesmirné dllezité, aby ten, kdo vytvafri strategii a cile pro podnik, které by se mély v pfistich
letech zavadét, mél spravny nahled na souc€asny stav ve spole€nosti, dokazal systémové
analyzovat probihajici procesy na odpovidajici urovni, a nasledné dokazal pfipravit takovy
plan, ktery je realné aplikovatelny a také udrzitelny. Aby bylo mozné spojit vyhody
logistického Fizeni a firemniho provozu, je nutné oboji znat co nejlépe. Je nutné si uvédomit,
ze nejde o to aplikovat zmény v fizeni vSude tam, kde je to mozné, ale je potieba je aplikovat

tam, kde je to vhodné.
A. Cile logistiky

Cile logistiky by mély, jako kazdé dalSi fizeni v podniku, podpofit hlavni cil podnikové
strategie a napomahat splnit potfeby a prani, které ma zakaznik. Samoziejmé pfi optimalnich
nakladech. V poslednich letech je trend takovy, Ze s kvalitou dodaného zbozi nebo sluzeb
zakaznik poc€ita, naklady jsou cCasto urCeny hladinou ceny na trhu a jediné, ¢&im lze
konkurovat, je pruznost dodavky, tedy €as. Podnikové strategie by tedy mély sledovat
procesy z hlediska ¢asu a hledat moznosti Uspory pravé v dobé trvani procesu, nejlépe

za soucCasného snizovani nakladd a udrzeni nebo rustu kvality.[1]
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Velmi dobfe je to patrné z nasledujici grafiky Obrazek 1 Cile podnikové logistiky:

[ Cile podnikové logistiky ]

Prioritni cile Sekundarni cile
[ Vnéjsi cile } { Vnitini cile ]
[ Vykonova slozka } { Ekonomicka slozka ]

Obrazek 1 Cile podnikové logistiky [1]

Z obrazku je patrno, Ze jako prioritni cile logistiky jsou oznaCovany vnéjsi a vykonové, vnitini

a ekonomickeé cile se spole¢né fadi mezi sekundarni.

Vnéjsi cile logistiky se zaméruji na uspokojeni pfani zakaznikd a tedy na rozvoj a udrzovani

realizovanych sluzeb. Patfi sem zejména:

e zvySovani objemu prodeje,
e zkracovani dodacich Ihut,
e zlepSovani spolehlivosti a Uplnosti dodavek,

o zlepSovani flexibility, tedy pruznosti sluzeb.

Vnitrni cile logistiky jsou zaméfeny na snizovani nakladu pfi dodrzeni spinéni vnéjSich cill.

Jedna se o naklady:

e na zasoby,

e nadopravu,

e na manipulaci a skladovani,
e navyrobu,

e na fizeni apod.

Viykonova slozka cill logistiky zabezpeCuje pozadovanou, tedy optimalni, uroven sluzeb tak,
aby pozadované zbozi nebo materidl byly ve spravném mnozstvi, druhu a jakosti,

na spravném misté, ve spravném okamziku.
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Ekonomické sloZka predstavuje zabezpec€eni téchto sluZzeb s pfiméfenymi naklady, které
by mély byt, s ohledem na uroven sluzeb, minimalni. V praxi jejich vySsi uroven dava nadéji
na vétsi zajem zakaznikl, souCasné vSak zvySuje naklady, které na zakazniky pulsobi
opacné. Proto se firmy musi snazit zabezpecit logistické sluzby s optimalnimi naklady, které

potom odpovidaji cené, kterou je ochoten zakaznik za danou kvalitu zaplatit. [1]
B. Clenéni logistiky

Zakladni charakteristikou logistiky je jeji celistvy, integrovany pohled na vSechny ¢&innosti,
které sluCuje. Tak jako ostatni systémy, Ize i ty logistické délit podle rGznych kritérii
a zriznych 0hld pohledu. Nasledujici obrazky ukazuji nékolik nejznaméjSich pohledu

na déleni logistiky.

%
R
T i

R MTZ VYROBA EXPEDICE
H | S
|  DOPRAVA DOPRAVA VELKO- DOPRAVA P
N | OBCHOD 0
: T
R
B
B
|
.
E
L
\ E

PODNIKOVA LOGISTIKA
LOGISTIKA VNITROPODNIKOVA j MARKETINGOVA
ZASOBOVANI LOGISTIKA | LOGISTIKA

MATERIALOVY MANAGEMENT
MANIPULACE S MATERIALEM | LOGISTIKA PRODEJE

OBCHODNI LOGISTIKA

LOGISTIKA

Obrazek 2 Déleni logistiky dle Pfohla a Baumanna [1]
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Clenéni dle obrazki 2 a 3 je sice podrobné, ale pro zakladni nahled dosti komplikované.
Nasledujici obrazek 4 znazorfiuje zakladni ¢lenéni logistiky stru¢né a zaroven vystizné.

Jak je patrné ze v8ech pfedchozich tfi obrazkl, bézné a zakladni déleni logistiky je dle

MAKROLOGISTIRA

MAKROLOGISTIKA

PODNIROV A LOGISTIRA

SKLAD SKLAD
pODAVATEL ™ pRisEM VYROBNICH VYROBA HOTOVYCH PRODES ™| SPOTREBITEL
ZASOB VYROBKU
MIKROLOGISTIRA

RIZENT MATERIALY

>

MARKETINGOVA LOGISTIRA

Obrazek 3 Déleni logistiky dle Krampeho [1]

”
-

MEZIPODNIKOVA LOGISTIRA

MAKROLOGISTIKA

HOSPODARSKA LOGISTIKA
v v v
MIKROLOGISTIKA LOGISTICKY
PODNIK

l

PODNIKOVA LOGISTIKA
v v v
LOGISTIKA VNITROPODNIKOVA LOGISTIKA
ZASOBOVANI LOGISTIKA DISTRIBUCE

Obrazek 4 Zakladni ¢lenéni logistiky [3]

urovné logistického problému na [1]:
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makrologistika — se zabyva logistickymi Fetézci na globalni urovni. Jednotlivé prvky

v systému rozliSuje na urovni podniki a nékdy i statd. Pfedmétem zkoumani jsou




vztahy mezi jednotlivymi subjekty (podniky, staty) s uplatnénim makroekonomického
pohledu.

e logisticky podnik — dfive oznaCovany jako metalogistika, feSi logistické fetézce
na urovni dodavatelsko-odbératelskych vztah(, tj. realizuje propojeni mezi
dodavatelem a zakaznikem.

e mikrologistika — zabyva se logistickymi problémy uvniti urcité organizace. Prvkem
v mikrologistickém systému jsou jednotliva oddéleni nebo provozy v podniku. Pomoci
aplikace rlznych rozhodovacich metod a metod Fizeni feSi pohyb materialu, zbozi

a sluzeb uvnitf podniku.

Podnikova logistika stavi logicky na mikrologistice a jeji naplni je usmérfovani v3ech
logistickych procest v oblasti zajmu vyrobniho podniku. Jedna se tedy o tyto zakladni

¢innosti [1]:

e zasobovaci logistika — nakup zakladniho i pomocného materialu, polotovard a dil€ich
vyrobku od subdodavatelu,
e vnitropodnikova logistika — fizeni toku materialu podnikem,

e distribu¢ni logistika — dodavky vyrobk( zakaznikim.
1.1 Podnikova logistika

1.1.1 Logistické fFizeni

Jak bylo jiz dfive zminéno, logistika se zabyva tim, aby bylo zbozi, lidi, vyrobni kapacity
a informace, na spravném misté, ve spravném case, ve spravném mnozstvi, ve spravné
kvalité, za spravnou cenu. Abychom mohli spravné fidit logisticky fetézec, je nutné, abychom

si urcili, jak logistické fizeni vypada.

Dle americké organizace The Council of Logistics Management (CLM) je definovano
logistické fizeni jako: ,proces planovani, realizace a fizeni efektivniho, vykonného toku
a skladovani zbozi, sluzeb a souvisejicich informaci z mista vzniku do mista spotfeby, jehoz

cilem je uspokojit poZadavky zakaznikd*. [2]
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Ridici éinnosti

Logisticke Logisticke
vstupy vystupy
Planovani Implementace Rizeni
Prirodni Orientace na
zdroje Q marketing
Lidske Logisticke fieen Vyuziti ¢asu
zdroje a mista
Dodavatelé Suroviny Zasoby Hotove Zakaznici
Finanéni ve vyrobé | vyrobky Efektivni zasobo
zdroje vani zakaznika
Informadni ﬁ Majetkove
zdroje pfinosy
Logistické €innosti
+ zakaznicky servis * vybér lokality zavodu a skladu
progndzovani poptavky * fizeni nakupu
distribuéni komunikace * valeni zbozi ”
fizeni stavu zasob * fizeni vraceného zboZi
fizeni pohybu materialu * recyklace ("zpétna logistika")
vyfizovani objednavek + doprava a pfeprava

zajisténi nahradnich dilu a servisu - skladovani

Obrazek 5 Slozky logistického fizeni, upraveno dle [2]

Na obrazku 5 je vidét, co vSe logistické fizeni ovliviiuje. VSe zavisi na vstupnich pfirodnich,
lidskych, finanénich a informacnich zdrojich jakozto vstupech do logistického systému.
Pomoci fidicich €innosti jako je planovani, implementace a fizeni, jsou koordinovany Cinnosti
logistické tak, aby byly provadény efektivné a hospodarné. Vystupem logistického Fizeni jsou
konkurenéni vyhody, vyuziti Casu a mista, efektivni zasobovani zakaznika a poskytovani

logistickych sluzeb, at’ uz vnitropodnikovych, nebo mimopodnikovych.

,Logistické fizeni se zabyva efektivnim tokem surovin, zasob ve vyrobé a hotovych vyrobkl

Z mista vzniku do mista spotfeby.” [1]

1.1.2 Rizeni toku materialu

Pro celkovy logisticky proces je fizeni materialovych tok( ve spoleénosti nesmirné dulezité.
Muze se zdat, ze je jednoduché uréit, co ma kdy byt na jakém misté a v jakém mnozstvi,
nebo aby se vyrobilo a dodalo, co a kdy je tfeba. Ve skutecnosti je vSak témér vSude, kde se
proces nefidi systémové a odpovédné, a nechava se ,Zit vlastnim Zivotem®, velky prostor pro
optimalizaci. Rizeni pohybu materidlu uvnitf podniku se sice nedotyka pfimo koncovych
zakaznikl, ale ovlivihuje znacné kvalitu poskytovaného servisu a tedy ma pfimy vliv
na kvalitu vnimanou zakaznikem a v neposledni fadé na finanéni efektivitu procesu. Pokud
nebude v podniku zabezpeden efektivni tok materialu, a ten bude dodavan nekoordinované

nebo dokonce pozdé, podnik nebude moci konkurovat v oblasti leaderl na trhu hlavné
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ve smyslu kvality dodavky, ale i ceny, protoze utapi zbyte¢né financni prostfedky tam, kde je

jini udetfi.

TRH SUROVIN ODBYTOVY TRH
MATERIALU A DILU (TRH SPOTREBITELU)
(TRH DODAVATELU
TOK MATERIALU

TOK INFORMACI

Obrazek 6 Oblast vlivu logistiky [3]

Z obrazku 6 je patrné, ze logistické fizeni je velmi komplexni a zasahuje, nebo by pfi spravné
aplikaci mélo zasahovat, v podniku prakticky vSude tam, kde se setkame s fizenim
materialovych tok(. Diky tak vysoké integraci mizeme vhodnym Fizenim jednotlivych
¢innosti, bez jejich zkraceni, docilit zkraceni celkové dodaci lhaty. Tuto teorii shrnuje

nasledujici obrazek 7. [1]
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1 Vyrobni

v proces se

synchronizaci

‘<_' ’| . nakupu, vyroby
DODACI LHUTA a montaze

Obrazek 7 Vliv organizace toku materialu na zkraceni dodaci Ihaty [1]

Rizeni v oblasti materidlovych tokil ve spolenosti zahrnuje &tyfi dulezité zakladni

Cinnosti [1]:

e predvidani materidlovych pozadavki,
e zjiStovani zdrojl a ziskavani materiald,
e dopraveni a uloZzeni materialt do podniku,

e monitorovani stavu materiald.

Z toho je vidét, Ze cilem fFizeni v oblasti materiald ve firmé je feSeni téchto zakladnich
¢innosti integrované z hlediska celého podniku a také snaha o jejich optimalizaci vzhledem
k celému podniku, prostfednictvim koordinace vykonl( rdznych materialovych funkci,

poskytovanim komunikacéni sité a fizenim toku materiald. [2]

Abychom toho mohli docilit, je nutné vSechny tyto procesy a funkce spravné fidit a pro to je
nutné zavést urcité metody, diky kterym jsme schopni posoudit uroveri vykonu daného

podniku. Tento vykon musime umét méfit, vykazovat a zlepSovat. [1]

Je tfeba sledovat zejména zasoby, ceny nakupovanych materiald, provozni naklady a dalsi.
Spole€né s témito prvky je dobré vénovat pozornost jesté dalSimu vyznamnému, pomérné

;mladému” ukazateli.

18



Bod rozpojeni

Je jim tzv. bod rozpojeni, kde se setkavaji poZzadavky zakaznika s pozadavky vyroby. Je
nutné najit v logistickém fetézci spravné misto, kde se bude tento bod nachazet. Ve zkratce
Ize fici, Zze od BR smérem k dodavatelim budou ¢innosti fizeny pomoci ,push” systému.
Naopak od BR k zakaznikovi se bude jednat o fizeni typu ,pull®. Abychom zjistili, co je

na tom tak zajimavé a dllezité, ukazme si nejdfive rozdil mezi ,push® a ,pull“ systémy.

Push systém — tedy systém tlaku je takovy, kde je zboZi vyrabéno bez objednavky takzvané
na sklad, a nasledné ze skladovych zasob odebirdno na trh tak, jak je zakaznici poptavaji.
Systém tlaku je tedy vyrazné ovliviovan predikcemi poptavky a jeji pfipadné kolisani ma
na ukor skladovych zasob za nasledek bud aktualni nedostatek, nebo naopak premiru
vyrobkd. OvSem pfi bézné poptavce ma pro zakazniky tu vyhodu, Ze nemusi Cekat

na vyrobu, pouze na expedici.

Pull systém — systém tahu funguje pfesné obracené. Realizace je fizena objednavkou,
teprve s jejim pfijetim zacina vyroba. Tento systém tedy nedisponuje zadnymi zasobami,
je to v8ak na ukor dodaci Ihty zbozi zakaznikovi.

(R B

dodavalelé S g ol zakaznici
——— vyroba dilu onecns ~
; @l a piedmonta? }=° > montaz s— e o
material hotové distribucnli
a n.)k(\jll;[);)vanc podsestavy vyrobky sit
—> tok materialu - t0k informaci (objednavka)

Obrazek 8 Zakladni polohy bodu rozpojeni [1]

Ulohou managementu je tedy urcit, kde se tento bod na logistickém fetézci, typicky jako
na obrazku 8, bude nachazet. Vliv ma mnoho faktor(, v zasadé je ale nutno optimalizovat
vesSkeré procesy a ucinit kompromis mezi pozadavky zakaznika na rychlost a flexibilitu
dodani a pozadavky firmy na minimalizaci nakladi. Cim blize ale bude BR vstupu
do logistického systému, tedy smérem k dodavatelim, tim vyhodnéjsi je to pro spole¢nost,

coz |ze vycist také z textové interpretace v tabulce 1.

19



Tabulka 1 Zakladni polohy bodu rozpojeni [1]

Oznaceni Poloha bodu rozpojeni Zakladni logisticka struktura
BR1 Ve skladech distribuéni sité Vyroba a expedice na sklad
BR2 Ve skladu hotovych vyrobku Vyroba na sklad
BR3 Ve skladu montaznich komponent Montaz na zakazku
BR4 Ve skladu surovin a nakupovanych dila Vyroba na zakazku
BRS Mimo podnik (u dodavatela) Nakup a vyroba na zakazku

Uzké misto

Je tfeba si vSimnout jesté dalSiho pojmu v materialovém toku, ktery s bodem rozpojeni uzce
souvisi, a to tzv. uzkého mista. To je charakterizovano jako kritické misto, které je
v logistickém fetézci ,nejslabsi“ a je jim omezen celkovy vykon tohoto fetézce. To doplfiuji
dalsi specifika. Jedna se o misto:

e které musi byt maximalné vyuzito (vyuziti v ramci 80 — 85 % kapacity s ponechanou
rezervou pro feSeni neobvyklych situaci),

e které rozhodujicim zplsobem ovliviiuje Uroven sluzeb zakaznikim,

e kterému je potfeba podfidit fFizeni celého systému,

e pfed kterym by méla byt vytvofena zasoba nedokonCené vyroby pro zajisténi

nepretrzité ¢innosti tohoto mista. [1]

Bod rozpojeni a uzké misto maiji tedy nékolik spolecnych vlastnosti a odpovédni pracovnici
managementu musi stavajici interni procesy fadné rozkryt, tyto dilezité body (bod rozpojeni,
uzké misto) najit a hledat moznosti, jak jich vyuzit ku prospéchu podniku. Bez analyzy
a spravného Fizeni procesl zUstanou tyto vlastnosti bez povSimnuti a systém nebude plnit
svou funkci dostate¢né efektivné.

1.2 Zasobovani

Zasobovani je odvétvi, které v logistickém Fetézci zahrnuje pfedevsim jeho Uvodni ¢ast, tedy
obstaravani vstupu. Jedna se o opatfovani materialu a zbozi, jednani s dodavateli, uzavirani

dodavatelskych smluv, apod. [7]

1.2.1 Ukoly zasobovani

Jako v8echny procesy v ramci podnikového systému, i zasobovani ma vliv na vysledky nejen

hospodarské Cinnosti. Aby fungovalo dobfe, musi se starat zejména o:

e co nejlepsi orientaci na trhu,
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e uzavirani vyhodnych smluv s dodavateli s ohledem na finance, terminy dodani,
kvalitu atd.,

e spravnou organizaci a vykon ¢innosti s toky materialu. [7]

VSechny tyto €innosti a mnohdy jesté dalSi musi zvladat oddéleni zasobovani pinit sou¢asné
a kvalitné. Z toho hlediska je nutné, aby byly jasné vymezené kvalitativni cile a strategie

zasobovaci politiky.

1.2.2 Prvky zasobovani

Zasobovaci politika by méla obsahovat nasledujici prvky (viz obrazek 9):

e cile zasobovani,
e ziskavani podnikovych informaci,
e ziskavani informaci o trhu,

e nastroje zasobovaci politiky. [5]

Podnikova data Cile zasobovani

Utvareni trhu

Nastroje zasobovaci
Trzni informace

politiky

Obrazek 9 prvky zasobovaci politiky, vlastni zpracovani dle [5]

Cile zasobovani jsou zejména:

e snizovani nakladd souvisejicich s opatfovanim pfedmétu zasobovani,
e zlepSovani vykon( utvaru zasobovani,
e zachovani autonomie podniku zajiSténou zejména zajiSténim zasobovani z vice

zdroju.

Dale plati, Ze cile zasobovani musi byt ve vzajemné shodé s cili podniku. Jejich charakter je
vesmés dlouhodoby a zahrnuji komplexni ramec CcCinnosti celého oddéleni zasobovani

ve firmé.

Ziskavani informaci o podniku je realizovano pomoci informaéniho systému podniku.

Informace o situaci na trhu by mély byt ziskavany prabéznym sledovanim trzniho prostfedi.
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Aby podnik mohl zvolit efektivni zasobovaci strategii, je nutné, aby mél informace, na
zakladé kterych je mozné se spravné rozhodnout. V oblasti dodavek materialu nebo vyrobk

je to tedy soubor informaci o kvalité dodavky z urcitého zdroje. Mozny pfiklad hodnoceni

dodavatell véetné kvantifikace jednotlivych ukazatell je tabulce 2.

Tabulka 2 Priklad zptisobu hodnoceni dodavatelti [5]

5 bod 4 body 3 body ' 2 body 1 bod
velmi dobré dobri neutrdlni |  pfijatelnd $patnd
Jakost Spickova Pfresahuje Odpovida Lezi ¢astecné Neodpovida
minimdlni minimalnim tésné pod v Zadném pripa-
pozadavky { pozadavkiim minimalnimi dé minimalnim
i pozadavky pozadavkum
Cena Vice nez 5% A% do 5% pod | Odpovida pri- | Az do 5% Vice nez 5% nad
pod primérnou | primémou meérné cené nad primérnou prumérnou
cenou cenou cenou cenou
Lhuta Vice nez 10% | Az do 10% pod | Odpovida Az do 10%nad | Vice nez 10%
pod primémy- | primémymi prumérnym prumérnymi nad prim&rnymi
mi dodacimi dodacimi dodacim dodacimi Ihtitami | dodacimi
lhitami lhiitami Ihitam lhitami
Dodavky Dodavky pfe- | Doddvky odpo- | Dodavky Dodévky musf
piesahujici sahuji ¢aste¢né | vidaji presné vykazuji mensi | byt tfidény,
Jakost | smluvni smiuvni smluvnim nedostatky pfipadné
podminky podminky podminkdam odmitnuty
Smiuvni dodaci | Dodavky maji | Dodavky maji | Doddvky maji Dodévky maji
Z lhiita byly ¢asovy predstih | zpozdéni asi 2 | zpoZdéni asio | | pfes upominky
_E Lhita [|dodrzeny pfesné | asi | tyden dny nebo pred- |tyden zpozdéni vice
= stih vice nez nez 2 tydny
2 o | tyden
v Smluvni dodaci | Dodaci Dodaci mnoz- | Dodaci mnozstvi | Dodaci mnozstvi
Dodané mnozstvi byla | mnozstvi stvi dosahuje az | dosahuje az 10% | dosahuje vice
& piesné dodrzena | dosahuje az 5% | 5% nenaplnéni | nenaplnéni nez 10%
mnoz- g : : ; 3
el pn?sahu nad nebo vice nez | objednaného nenaplnéni
objednanym 5% piesahu mnozstvi objednaného
mnozstvim objednaného mnoZstvi
mnozstvi

Nastroje zasobovaci politiky |ze chapat jako pravidla, ktera podnik uplatiiuje na trhu

za ucelem optimalizace zasobovani. Uplatiuji se zejména nasledujici:

e cena a politika kvantity — rozhodovani o cenach, podminkach a objednavaném

mnozstvi,

e politika kvality — zajisténi potfebné kvality dodavek,

e politika vybérovych metod — vybér dodavatelt z hlediska poctu, rozmisténi, velikosti
a stanoveni cyklu dodavek,
e politika vedlejSich vykonu, doplfikovych sluzeb — pomoc pfi zajisténi uvéru, vyvoje,

e politika propagace. [5]
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1.2.3 Zasobovaci strategie

Zasobovaci strategie je zplsob, jakym se bude subjekt chovat na trhu. PFi jeji volbé

je vhodné pouzit portfoliovou nakupni analyzu, ktera sestava ze Ctyr zakladnich fazi:

e klasifikace druht zboZi pro zasobovani — postupnym vyvojem se ustalily Ctyfi

zakladni skupiny popsané v tabulce 3,

Tabulka 3 Klasifikace skupin sortimentu [5]

druhy zboZi

prizkum trhu, vytvoreni dlouho-
dobych vztahi s dodavateli,
rozhodovani o vlastni vyrobé
nebo ndkupu, odstupiiované
smlouvy, rizikové analyza,
nouzove planovani, kontrola
logistiky, zasob a dodavatel

trhu, informace o
dlouhodobém vyvoji
nabidky a potieb, dobré
znalosti konkurence,
odvétvové nakladové

krivky

Tézisté Hlavni aKkoly Pozadované informace | Urovei rozhodovéni
zasobovani
Strategické Presna prognoza potieb, exaktni | Vysoce podrobnad datao  § Nejvyssi (napf. feditel,

naméstek)

druhy zbeZi

mmnozstvi vyrobnich zakazek,
efektivni zpracovani,
optimalizace stavu zdsob

potieb, optimélni vyse
zasob pro ekonomické
velikosti zakazek

Problémové, Zajisténi kvantity (v pfipadé Prognozy o stiednédobém | Vyssi urovné (napf.
nedostatkové | potieby i za zvySené ceny), vyvoji nabidky a vedouci oboru)
druhy zboZi kontrola dodavatehi, zjisténi poptiavky, velmi dobrd
(azké profily) |stavu zasob, ndhradni (zdlozni) |data o trhu, ndklady na

plany zasoby a skladovani,

plany adrzby

Stimulaéni Piné vyuziti nakupnich kapacit, | Dobra data o trhu, Stredni uroven (napf.
druhy zbozi vybér dodavateli, substituce kratkodobé az vedouci nakupu)

vyrobki, strategie cilového stfednédobé planovani

jedndnf{ o cendch, kombinace potieby, pfesné dodaci

smluvnich nakupii na mistnich | Ihiity, prognézy vyvoje

trzich cen a piepravnich sazeb
Bezproblémové | Standardizace vyrobkii, Dobry pichled o trhu, Nizka Groveri (napt.
(nekritické) sledovéni a optimalizace kratkodobé prognézy nakupéi)

e analyza trhu zasobovani — je porovnanim sily pozice dodavatele na trhu s vlastni

pozici, ukazka v tabulce 4 nize,
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Tabulka 4 Priklad posouzeni sily dodavatel(i a poptavky [5]

Sila dodavatelu Sila poptavky
1| Velikost trhu v poméru ke kapacitim Nakupované mnozstvi v poméru ke kapacitam
dodavatelt hlavnich vyrobnich jednotek
2| Rust trhu v poméru k rozdifovani kapacit Riist poptavky v poméru k roz8ifovani kapacit
3| Vyuzivini kapacit nebo rizika nizkych Vyuzivani kapacit nejvyznamnéjsich vyrobnich
____|_uzkych profili jednotek
4| Konkurenéni situace Trzni podil v porovndni k nejvyznamnéj$im
konkurentim
5| ROl a/nebo ROC Hrubé ziskové rozpéti nejvyznamnéjsich druhi
hotovych vyrobki
6| Nakladovd acenovd struktura Nikladovd a cenové struktura
7| Ekonomicka efektivnost Niklady pfi vysazeni dodavek
8| Zvlastnosti vyrobku a technologické Moznosti vlastni vyroby nebo prohloubeni
stabilita integrace
9| Vstupni bariéry (v disledku potieby Vstupni naklady na nové odbémi zdroje v poméru
_______ kapitdlu know-how) . ol k nakladim na vlastni vyrobu
10| Logistickd situace Logistika

e strategické postaveni — strategické materidly se pfifadi do pozic v matici portfolia
dle obrazku 10,

vysokd

shirat (smetanu)

rozvazovat

%diverziﬁkovat

W/

nizka stfedni  vysoka
Sila dodavateli

Sila poptavky
stfedni

nizka

Obrazek 10 Matice nakupniho portfolia [5]

e stanoveni akcnich plantd — doporu€eni pro chovani podniku podle jednotlivych

strategickych materiall, popsano v tabulce 5. [5]
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Tabulka 5 Strategické diisledky nakupniho portfolia [5]

Sbirani Rozvazovini Diverzifikace
z 7/ z z
g H W i 77
2 W/ g 7/ g
= = g
Sila dodavateli Sila dodavateli Sila dodavatelii
Zakladni otazky:
MnoZstvi Rozvrhovat Udrzovat nebo obezietné Centralizovat
__________________ L R
Cena Vyzadovat redukovani Jednat oportunisticky Nezduraziiovat prilis
_____ i hL: LA LIRS e : . dané téma
Smluvni zajisténi Nakupovat piimo na Rovnocenné jak piimé, tak | Zajidtovat potieby i mimo
- mistnich trzich smluvni nakupy smlouvy
Novi dodavatelé Zustat v kontaktu Vybranf dodavatelé Podle toho intenzivné
i L b 1 vyhledavat
Zasoby UdrZovat na nizkém stavu | Pouzivat vyrovnavaci Vytviaret naraznikové
= i s zasoby zasoby
Viastni vyroba ZmenSovat nebo viibec Rozhodovat selektivné Zvétsovat nebo nové
_____ DENCHIEE. 2 oo . zatinat
Substituce Zistat v kontaktu Snazit se rozpoznavat dobré | Podle toho aktivné
it vyhledédvat

Hodnotova analyza

Vyzadov-a-t-ji na
dodavatelich

Provadét na selektivni bazi

Iniciovat vlastni program

Minimalizovat naklady

Optimalizovat selektivné

Vytvaret dostateéné
zasoby

1.3 Zasoby

Zasoby, hlavné z hlediska mnozstvi, hraji v podnikové ekonomice dulezitou roli. Za prvé

v sobé vazi kapital, ktery neni mozné pouzit jinak, vyvolavaji naklady na skladovani a udrzbu

a nesou riziko znehodnoceni v pfipadé zmény poptavky na trhu. Za druhé ale poskytuji

znacné zrychleni pruznosti dodavek, ¢imz kladné ovliviiuji zakaznicky servis, coz jisté chce

kazdy podnikatel. Je zfejmé, Zze oba pozadavky jsou vylozené protichlidné a nelze splnit oba

zaroven. K nalezeni optima nam maji pomoci metody teorie zasob. Spolu s metodami

z oblasti teorie materidlovych tokd bychom méli byt schopni ur€it nejlepSi moznosti

zasobovani pro vybranou spole¢nost.

1.3.1 Klasifikace zasob

Zasoby l|ze klasifikovat podle mnoha kritérii. Pfi optimalizaci mnoZstvi zdsob je vhodné

vychazet ze zakladni klasifikace podle funkce, ktera rozliSuje nasledujici zasoby [3]:
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1.3.2

béZna (obratova) zasoba — kryje spotfebu mezi dvéma dodavkami, je to tedy bézné
zasobovaci mnozstvi. V pfipadé vypoctl zasobovani je to zakladni primérna zasoba,
pojistna zasoba — pfedstavuje Cast, ktera ma za ukol mirnit nahodné vykyvy
v logistickém fetézci jak na strané dodavky, tak na strané vyroby,

zasoba pro pfedzasobeni — ma podobnou funkci jako pojistna, ale na rozdil od ni
kryje pfedpokladané vykyvy na vstupech i vystupech. Muze se jednat o pfedzasobeni
z duvodu celozavodni dovolené dodavatele, apod.,

vyrovnavaci zasoba — slouzi k vyrovnani nepfedvidanych vykyvl mezi navazujicimi
procesy, nékdy se slucuje se zasobou pojistnou,

strategicka (havarijni) zasoba — zajiStuje nepferusené fungovani v pfipadech
nahodilych nepfedvidatelnych udalosti, napfiklad kalamit, stavek, atd. Mize se jednat
napf. o naftu do dieselagregat),

spekulativni zasoba — je utvafena za ucelem spekulace, tedy dosazeni mimoradného
zisku vhodnym nakupem pfi doCasné nizké cenové hlading€, mnozstevni slevé nebo
pfi oCekavaném navySeni ceny. Nemusi byt nakupovana jen pro vlastni spotfebu,
Casto je pouzivana pro budouci prodej bez zmény charakteru produktu,

technologicka zasoba — zasoba vychazejici z technologie vyroby, ¢asto nutna

v potravinarském primyslu pfi zrani syru, vin, apod.

Diferenciace zasob

Kazdy podnik ma rizné mnozstvi zasob, od nékolika set v malém podniku, az po stovky tisic

polozek ve velkych spoleCnostech. Je proto nemozné vést pfi analyze procesu kazdou

polozku zvlast. Pro jednoduché, ale velmi uU&inné rozdéleni Ize pouzit znamé Parretovo

pravidlo, které v aplikaci na skladovany material fika, Zze 20 % materialu na sebe vaze 80 %

celkové hodnoty.

Na zakladé popsaného pravidla mizeme zaradit material do skupin pomoci ABC analyzy
dle obrazku 11.
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Obrazek 11 Rozdéleni materialu dle ABC analyzy, vlastni dle [3]

Kategorie A predstavuje velmi dllezité polozky zasob, které tvofi zhruba 80 % hodnoty
spotfeby nebo prodeje. Témto polozkam je tfeba vénovat maximalni pozornost a pédi
pfi stanoveni optimalniho mnozstvi dodavek a pojistnych zasob. Vazi v sobé vétsSinu hodnoty
zasob a obvykle se vyplati uplatfiovat Q-systém (bude vysvétleno pozdéji) fizeni zasob

v malych mnozstvich jedné dodavky i za cenu vysSi frekvence dodavek.

Kategorie B zahrnuje zasoby stfedné dulezitého charakteru. Tvofi dalSich cca 15 % hodnoty
spotfeby nebo prodeje. Jejich sprava je fizena pomoci jednodusSich metod a €asto jsou
objednavany agregované s jinymi polozkami. Dodavky mohou byt méné ¢asté a jejich
velikost i pojistna zasoba jsou vétSinou vysSi, neZz u kategorie A. Zpravidla se uplatriuje

P-systém fizeni zasob, tedy objednavani zavislé na ¢asovych lhltach.

Kategorie C oznacuje polozky z hlediska zasob malo dulezité, reprezentuji asi 5 % hodnoty
spotfeby nebo prodeje, ale z hlediska poctu je jich ze vSech kategorii nejvice. K fizeni téchto
polozek jsou pouzivany nejjednodusSi metody zalozené Casto na odhadu dle spotfeby
v minulém obdobi, pojistna zasoba se stanovuje jednorazové a spiSe vyssi, aby se nemusely
objednavat Casto a byly na skladé k bézné potfebé. Do této kategorie spada napfiklad

spotifebni kancelafsky material. PFi fizeni se Casto uplatriuje P-systém. [3]
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ABC analyza se jedté Casto rozSifuje a kombinuje s XYZ analyzou, pfi které se polozky fadi
do skupin obdobné jako pfi ABC analyze, ale namisto hodnoty se rozliduji podle spotfeby

Z hlediska prabéhu v ¢asu nasledovné:
Kategorie X — polozky s plynulou, pfedvidatelnou spotfebou s minimalnimi vykyvy.

Kategorie Y — poloZky se stfednimi, ¢asto sezdnnimi, vykyvy, predikce je sloZitéjsi, ale stale
mozna.

Kategorie Z — polozky s nepravidelnou spotfebou a velmi slabou moznosti predikce spotieby.
Pfi rozfazeni do matice podle ABC fadkové a XYZ sloupcové vznikne komplexné&jsi model

zasob umoznujici detailngjsi fizeni. Nejvétsi pozornost je potom tieba vénovat skupinam AX,
BX a AY. [5]

1.3.3 Systém fizeni zasob
Zasoby, jak jiz bylo fe€eno, v sobé vazou znacnou €ast kapitalu firmy. Proto je nutné, aby
pfi jejich Fizeni byla pouZita spravna strategie. Pro jeji stanoveni je tfeba vychazet ze tfi

nakladovych slozZek, které se snazime minimalizovat [3, 5]:

N = min(N; + N, + N3), (1)

kde: N — celkové naklady,
N; — celkové naklady na pofizeni zasob,
N, — celkové naklady na udrzovani zasob,
N3 — ztraty z nedostatku zasob.

Maloktery podnik ma ale to Stésti, Ze ma na kazdé dalSi obdobi pfesné danou neménnou
poptavku po svych produktech a tedy vi naprosto pfesné, kolik, kdy a jaké zbozi nebo
material je tfeba naskladnit. Cast&jsi variantou je, Ze predikce spotfeby zasob ma
pravdépodobnostni charakter, protoze spotieba neni pevné dana a jeji pribéh je tfeba
fundované odhadnout. Pro fizeni v tomto rezimu byly vyvinuty dva zakladni modely a jejich
kombinace jak je mozno vidét v tabulce 6 [3, 5]:
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Tabulka 6 Modely fizeni zasob [5]

Objednavky v konstantnim Objednavky v proménném
mnozstvi mnozstvi
Objednavky v proménnych ) )
] Q-systém PQ-systém
terminech
Objednavky v konstantnich )
P-systém
terminech

Q systém fizeni zasob pracuje s pevnou velikosti objednavky. Rozdilna poptavka a spotfeba
je vyrovnavana pomoci zmény frekvence objednavky, tedy &as mezi objednavkami
je proménna veli€ina. Je urcen tzv. signalni stav zasoby, a pokud mnozstvi dosahne signalini
urovné Xo, objedna se dalSi material v daném mnozstvi. Je zfejmé, Ze velikost zbyvajiciho
mnozstvi materialu pfi signalni urovni, tedy pojistna zasoba, by méla byt minimalné rovna
pravdépodobné spotifebé za délku dodavky materialu od objednani t,. Kolisani spotfeby je
feSeno pomoci zmény objednaciho cyklu t, Tento systém je vhodny zejména pfi rovhomérné
poptavce a u dulezitych polozek, kde je vhodné mit stalou zasobu. Je ale nutné, abychom
méli nepretrzity prfehled o stavu zasob. [3, 5, 7]

stav N
zasob
P.\ |‘.\ N
| : | : 1 \
| | I 7y
X | | | 1
| | |
\: | |
Xo i ! ;\ i
ol - >
¢ Q;: :e p ! L p !
S to e to g1 688
) to St

Obrazek 12 Q-systém fizeni zasob [3]
P-systém je zaloZzen na principu pevné danych termini objednavek t, a proménného
objednaciho mnozstvi. Sledovani stavu zasob je pretrzité, periodické v intervalu t, a velikost
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objednavky je urCena jako oCekavana spotfeba za interval nejistoty (t, + ti) s ohledem

na objem dispozi¢ni a pojistné zasoby (viz vzorec 2).

X = (tp + tk)fa + x, — Xq, (2)

Kolisani spotfeby je vyrovnavano pomoci velikosti objednavek. Tento systém je oproti

systém je uplathovan zejména pfi nakupu riznych polozek od jednoho dodavatele. [3, 5, 7]

stav
Zasob
X 3y
| ) 1~
| L 1 L
: : X4
| |
| |
| Y
]
| |
] |
| |
] ] |
I | |
| ] ] |
| | 1 |
] ] 1 \ |
Xp | I : ! : |
[ : 1 : I : 1
| | 1 1 >
L vl Ly s
P S B IR
M~ 1 ) T Pl 1 21
[ :tk I :tk 1 : . |
(" e Ll |
I tl: ! t,. '

Obrazek 13 P-systém fizeni zasob [3]
PQ systémy jsou kombinacemi dvou vySe zminénych systémi a uplathuji nasledujici

principy.

PQ-systém — objednava se proménlivé mnozstvi v proménlivych intervalech dle sledované

signalni urovné do urovné maximalniho mnozstvi zasoby.

Qt-system — v pravidelnych intervalech jsou objednavany polozky, které klesly pod signaini

uroven.

gt-systém — v pravidelnych intervalech se objednava mnozstvi spotfebované od posledni

objednavky.
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1.4 Skladovani

S existenci zasob v logistickém firemnim fetézci velmi Uzce souvisi skladovani. Je to €innost,
pfi niz material nebo vyrobky neméni své misto kromé& pohybu uvnitf skladu. Zaroven
v pribéhu skladovani neméni své vlastnosti (samoziejmé kromé technologickych zasob).
Pokud neni skladovani zamérem a ucCelem zisku provozovatele skladu, je obvykle
nezadouci. [5]

Mizeme ho definovat jako tu ¢ast podnikového logistického systému, ktera zabezpecuje
uskladnéni produktd a poskytuje managementu informace o stavu, podminkach a rozmisténi
skladovanych produktd. [2]

1.4.1 Funkce skladovani
Skladovani neznamena pouze uskladnéni produktl, zabezpecuje také dalsi Cinnosti jako je
rozdélovani, seskupovani, sdruzovani produktd a v neposledni fadé informaéni sluzby.

Rozeznavame tfi zakladni funkce skladovani [1, 2]:
Presun produktt, obsahujici nasledujici innosti:

e pfijem zbozZi — vylozZeni, vybaleni, aktualizace zaznamu, kontrola stavu zboZzi,

¢ transfer nebo ukladani zbozi — zahrnuje fyzicky pfesun zbozi do skladu a uskladnéni,

e kompletace zbozi podle objednavky — preskupovani produktt podle pozadavku
zakaznikd,

e prekladka zbozi — z mista pfijmu do mista expedice; v tomto pfipadé je vynechano
skladovani a jedna se o tzv. cross-docking,

e expedice zbozi — zabaleni a pfesun zasilek do dopravniho prostfedku, kontrola zbozi

podle objednavek, upravy skladovych zaznamu.

Uskladnéni produkta:

e pfechodné uskladnéni — uskladnéni nezbytné pro doplfiovani zakladnich zasob,
e Casové omezené uskladnéni — tyka se nadmémych zasob vytvafenych z davodu
pokryti sezonni poptavky, atd.

Prenos informaci, ktery se tyka stavu zasob, zbozi v pohybu, umisténi zasob, vstupnich
a vystupnich dodavek, udaje o zakaznicich, personalu, o vyuZiti skladovaciho prostoru,

je nesmirné dualezity pro fadné a uspésné vedeni skladu.

Pro€ ale tedy skladovat, kdyz je skladovani nezadouci? Skladovani ma totiz vyznamny podil

na zajisStovani potfebné urovné zakaznického servisu. Je ale tfeba, aby byla zajiStovana
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1.4.2 Sklady soukromé a verejné

Jednim z hlavnich rozhodnuti souvisejicich se skladovanim, které musi podnik ucinit, je to,
zda si bude pronajimat sklady vefejné, nebo jestli bude vyuZivat soukroma skladovaci
zarizeni. Aby bylo mozné takové rozhodnuti ucinit, je tfeba znat vyhody a nevyhody obou

téchto variant. [1, 2]

Soukromé sklady provozuje stejna firma, ktera v ném skladuje své produkty. Objekt mlze

mit ve svém vlastnictvi, nebo v pronajmu.
Vyhody pfi vyuziti soukromych skladu:

e Vvé&tSi mira kontroly nad zbozim,

e Vv&tSi mira pruznosti usporadani skladu,
e mensi naklady z dlouhodobého hlediska,
e lepSi vyuziti lidskych zdroju,

e danové pfinosy (odpisy budov). [1]
Nevyhody:

e mala mira pruznosti z hlediska velikosti prostor, stejné prostory pfi riznych potfebach
skladovani v pribéhu obdobi,

¢ finan¢ni omezeni a riziko, jedna se o velkou a dlouhodobou investici,

e navratnost investice, kterou je potieba zvazit pfi zfizovani soukromého skladu, byva

Casto dlouhodoba. [1]

Verejné sklady jsou provozovany jako podniky, které nabizi za poplatek skladovaci prostor

a sluzby se skladovanim spojené.
Vyhody verfejného skladovani:

e uchovani kapitalu, neni nutna pocatec¢ni investice na pofizeni prostor,

e pruznost z hlediska moznosti zmény velikosti pronajimanych prostor dle potfeby,
e moznost zmény skladu z hlediska umisténi,

e danové vyhody,

e pfesné naklady na skladovani a manipulaci dané smlouvou,
Nevyhody:

e komunikac¢ni problémy,
e nedostateCny rozsah nabizenych sluzeb, ktery se maze v riznych skladech lisit,

e nedostatek prostoru pfi pozadavku na navyseni.
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1.4.3 Velikost a pocet skladt

Reseni velikosti a poctu skladd spolu Uzce souvisi a to nepfimo Umérné, tedy s rostoucim

poctem skladl se snizuje primérna velikost skladu a naopak. [2]

Velikost skladu se udava v ploSnych, nebo kubickych jednotkach. Dfive byl obvyklejSi ploSny
udaj, ¢im dal vice se ale vyuZivaji systémy vertikalniho skladovani, kdy je mnohem

efektivnéji vyuzit skladovaci prostor.

Pro stanoveni potfebné velikosti skladu je tfeba vzit v ivahu nasledujici ovliviiujici faktory

[2]:

e Uroven zakaznického servisu,

e velikost trhu, ktery bude sklad obsluhovat,
e pocet prodavanych produktu,

e velikost produktu,

e pouzivany systém pro manipulaci s materialem,
e mira pohybu produkt(,

e celkova doba vyroby produktu,

e rozmisténi zasob,

e pozadavky na manipulacni prostor,

e kancelarské prostory v ramci skladu,

e typy pouzitych regalu a polic,

e Uroven a model poptavky.

Obvykle plati, ze s rlistem zakaznického servisu roste pozadavek na skladovaci prostor, aby
se zajistilo uskladnéni vy$§iho poctu zasob, kdezto s rustem trhu, na kterém firma pusobi

a ktery obsluhuje, roste pozadavek na pocet skladovacich prostor. [2]
Pfi FeSeni otazky poctu skladu je tfeba vzit v Gvahu Etyfi zakladni ovliviujici faktory [2]:

e naklady souvisejici se ztratou prodejni pfilezitosti, které s poctem skladl zpravidla
klesaji, jsou velmi tézko predvidatelné a kalkulovatelné a liSi se dle odveétvi, podniku,
vyrobku i zakaznika,

e naklady na zasoby se s poctem skladu zvysuji,

e skladovaci naklady se zpravidla s po¢tem skladu zvySuiji, od urcitého poctu skladu ale
zacinaji klesat, zejména pfi vefejném skladovani,

e pfepravni naklady s rostoucim poctem skladu klesaji, od urcitého poctu ale opét

vzrustaji.
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Vztah nakladi vzhledem k poctu skladd velmi dobfe naznacuje nize obrazek 14.

Celkowé
naklady

.~ Naklady

na zasoby

Celkové naklady

Skladowaci

naklady

Preprawvni
néklady

Pocet skladi

Obrazek 14 Vztah mezi poétem skladl a logistickymi naklady [2]

1.4.4 Zpusob skladovani

Z hlediska skladovani Ize délit sklady nasledovné:

e dle konstrukce:
o podlazni — manipulaéni jednotky jsou skladovany v jedné urovni na plose
a pripadné jsou navrSovany na sebe,
o regalové — skladovani v raznych typech regald;
e dle charakteru materialu:
o kusové — podlazni/regalove,
o sypké — zpravidla volné loZzené nebo v z&sobnicich (silech) nadzemnich, nebo
podzemnich,
o tekuté — nadzemni, nebo podzemni nadrze s konstantnim nebo proménnym

objemem;
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e podle zpusobu skladovani:

o pevné — kazdy druh zboZi je skladovan na vyhrazeném mist&, ma velké
prostorové naroky a je uplatiovano zejména ve skladech s manualni
obsluhou,

o volné — snizuje naroky na skladovaci prostor, vhodné pfi vyuziti informacniho
systému,

o nahodné — nejméné naro¢né na skladovaci prostor, ale je nutny informacni
systém;

e podle toku materialu

o bézZné — vstup a vystup na stejné strané skladu, funguje v reZimu LIFO,

o pruchozi — vstup a vystup na protilehlych stranach skladu, tok materialu
jednosmérny v rezimu FIFO,

o cross-docking — zboZi se neskladuje, ale pouze pfeklada z pfijizdéjicich

vozidel na vozidla odjizdé&jici.

vaw s

1.4.5 Nejcastéjsi chyby ve skladovani
Je tfeba také zminit, jaké jsou nejCastjSi chyby, kterych se spoleCnosti dopousti pfi

skladovani. Je to zejména:

e piebytecna nebo nadmérna manipulace,

e nizké vyuziti skladové plochy a prostoru,

e nadmérné naklady na udrzbu a vypadky kvUli zastaralym zafizenim,
e zastaralé zpUsoby pfijmu a expedice zbozi,

e zastaralé zpUsoby pocitaGového zpracovani rutinnich transakci. [1]

Je dulezité, aby management v ramci fizeni dbal na odstranéni veskerych takto projevenych
neefektivit, které se mohou vyskytnout pfi pfesunu produktd, jejich uskladnéni nebo pfi
pfenosu informaci vramci skladu. Pro provoz skladu je dulezita zejména optimalni

kombinace manualniho a automatizovaného manipulaéniho systému. [1]
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2 Charakteristika spoleénosti

®

o
@
-

HOLDIN ROUP

Obrazek 15 Logo spole¢nosti

Firma SBM Holding Group, s.r.o. byla zaloZzena v roce 1997 se zamérem poskytovat sluzby
v oblasti rozvijejici-se sit€ mobilnich komunikaci. V prvnich letech se jednalo hlavné
o vystavbu telekomunikaénich stanic pro operatory mobilnich siti v CR, véetné instalace
technologii a udrzby lokalit. Spolu s poZadavky na trhu se portfolio dodavek spolecnosti
rozSifilo natolik, Ze je schopna nabizet sluzby stavby telekomunikacni sité ,na kli¢“, tedy
od samotného vybéru vhodné lokality, pfes akvizicni a projekéni cinnost, vystavbu
a zprovoznéni, az po kolaudaci stavby. V sou€asné dobé ma spolecnost 4 spolumajitele,

tfi z nich jsou zaroven &leny vykonného managementu.

2.1 Organizacni struktura

Organizacni strukturu prfevzatou ze smérnic firmy vystihuje Obrazek 16.

4 A
Management

Jednatel Prokurista

4 N\ ( )
Vykonny Feditel Obchodni feditel [ Financéni feditel J

. J
4 A
Provozni oddéleni
( o Y ( Administrativnia ) _
Akvizice o Projekce
ekonomické
. J . J/
4 ) 4 )
Sklad a doprava Realizace

\. J |\ J

\_ J

Obrazek 16 Organizaéni struktura spoleénosti, vlastni zpracovani dle [8]
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2.2 Mapa procesu zakazky

Ve standardech spoleCnosti je nastinén proces predpokladaného prabéhu zakazky na

obrazku 17.

Proces - akvizice, projektovani.vvstavba. instalace.montaz a servis stanic

Uzavieni Technicka Management Predani dila a
smlouvy piiprava realizacéni zhodnoceni
zakazek rakazky zakazky
7.2 TUWTHTHTS 7.5/8.23 824 7.5/8.238.3
Vi

A

~> Akvizice

N

)

Kapacitni Vitbéra \ \ .
planovani smlouvy se Projektovani e, Koordinace stavby
subdodavat / / a instalace
eli
(sluzeb/mate

~

—> Makup, skladovani, logistika >

Obrazek 17 Proces priibéhu zakazky [8]
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3 Analyza €innosti spole€¢nosti

3.1 Cinnosti oddéleni spoleénosti v procesu realizace

Akvizice
Pocet zaméstnancu: 4.

Cinnost: na zakladé objednavky zakaznika vytipovani lokality pro stavbu zakladnové stanice,
uzavirani nadjemnich smluv, jednani s ufady a dot€enymi organy statni spravy. Nema pfimou

vazbu na nakup, vyrobu nebo prodej a nevytvari Zadné materialni hodnoty.
Spoluprace: Zakaznik, Projekce, Realizace.

Projekce

Pocet zaméstnancu: 3.

Cinnost: na zakladé zadani, tj. pozadavkl od zakaznika a akvizice vypracuje projektovou

dokumentaci vSech stupnu.

Spoluprace: Zakaznik, Akvizice, Realizace, Sklad a doprava.
Realizace

Pocet zaméstnancu: 4 stavebni ¢ast, 5 technologicka ¢ast.

Cinnost: dle zadani a projektové dokumentace vypracuje cenovou nabidku, provede pfipravu
zakazky, vyjedna termin realizace, objedna material, mechanizaci a zajisti zasobovani. Ridi
a kontroluje pribéh stavby z hlediska Casu, ceny a kvality. Pfedava hotovou stavbu
zakaznikovi a zajistuje vydani dokumentace skuteéného provedeni a jeji odevzdani. Ridi

a kontroluje finanéni zalezitosti vii€i zakaznikovi i dodavateliim.

Spoluprace: Zakaznik, Akvizice, Projekce, Administrativni a ekonomické, Sklad a doprava,

Dodavatelé.

Sklad a doprava

Pocet zaméstnancu: 3.
Technika: 4 nakladni vozidla do 3,5 t.

Cinnost: na zakladé poZadavku Realizace nakup materialu, kompletace zakazky, zavoz

materialu na stavbu.
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Spoluprace: Realizace, Projekce, Administrativni a ekonomické.

Administrativni a ekonomické

Pocet zaméstnancu: 4.

Cinnost: vedeni objednavek a faktur, pfiprava dokumentaci a ve$kera souvisejici

administrativa.
Spoluprace: Projekce, Realizace, Sklad a doprava.

Shrnuti

Odpovédnosti nejsou uvedeny, protoze zadné oddéleni nema uréeného vedouciho
pracovnika. Kazdy pracovnik se jednotlivé zodpovida pfimo vykonnému fediteli. Ten ma
na starosti kromé& vedeni oddéleni jesté management kvality a samoziejmé strategické

vedeni spolecnosti.

3.2 Zasoby

Zasoby jsou nakupovany zpravidla na zakladé pozadavku Realizace nékolik dnd pred jejich
odvozem na stavbu. Kontrola kompletace probé&hne pouze na zakladé vyslovného
pozadavku stavbyvedouciho, vesmés sporadicky, pokud se jedna o velmi dulezitou lokalitu.
Jindy je material vyzvednut tfeba i cestou na stavbu nebo se dovazi na stavbu postupné.

Jedna se hlavné o nasledujici material:

e ocelové konstrukce — objednava Realizace dle terminu stavby. Objednavka, termin
dodani a kvalita dodavky je vrezii Realizace. Sklad na zakladé informace
od Realizace vyzvedne vyrobené kce a zaveze je na pozadovanou lokalitu v dany
termin. Doba vyroby je tfi tydny od objednani. V pfipadé zpozdéni stavby je nutno
kce ulozit ve skladu.

e Doplnikové ocelové kce — jistici oka a stupacky, zasoba je na skladé, objednavaiji se
nahodile pracovnikem Skladu, vzdy pfi nedostatku.

e DalSi stavebni material — neni uréeno, kdo objednava. Néktefi stavbyvedouci davaji
pozadavek na nakup do Skladu, néktefi objednaji sami a Sklad pouze vyzvedne. Je
objednavano mnozstvi vzdy dle kazdé stavby. Hlavnim artiklem jsou kabelové Zlaby
a rosty, protipozarni ucpavky, betonové dlazdice a cihly, pryZzové podlozky, stiesni
stupné, apod.

e Spojovaci material — je objednavan pro kazdou stavbu zvlast. Objednava Sklad na
zakladé specifikace od Realizace. Jedna se téméf vyhradné o Srouby, matky,

chemické kotvy a trny, zavitoveé tyce.
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o Elektro materidl — veSkery je objednavan na zakladé pozadavku Realizace na
konkrétni lokalitu a stejné jako dalSi stavebni material objednava bud Sklad, nebo

Realizace. Jedna se zejména o rozvadéce, napajeci kabely, jistiCe apod.

Pfi kontrole stavu zasob bylo zjisténo, Ze skladové hospodafstvi neni fadné vedeno.
Skutecny stav zasob na skladé neodpovida stavu v ucetnim programu, vétSina polozek je
vedena s cenami starymi i nékolik let. Z exportu pribéhu skladovych zasob je zfejmé, ze
jsou zaznamy vedeny zcela nahodile a ¢erpani a naskladiovani tak neodpovida skuteCnému
toku materialu.

3.3 Sklad

V soucasnosti jsou firmou provozovany dva sklady.

Prvni v soukromém vlastnictvi, ktery je sou€asti objektu sidla spole¢nosti. Jeho plocha je
60 m? zastfe$ené a 150 m? nezastfedené &asti. Vnitfni prostory, viz obrazek 18, jsou vedeny
jako kombinace podlazniho a regalového skladovaciho prostoru. Uspofadani souvisi se
stylem vedeni zasob, tedy prakticky nema pravidla, co se kde odlozi, tam zUstane. PFistup
do skladu ma z firmy témér kdokoli a slouzi mimo skladovani materialu a zbozi také pro
uskladnéni nepotfebného nabytku, drobné mechanizace, apod. NezastfeSena ¢ast skladu se

pouziva z&asti pro podlazni skladovani a z€asti pro parkovani nakladnich vozidel. Jedna se

o dvlr objektu firmy, je tedy pfistupny véem.

Obrazek 18 Vnitini prostory skladu
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PFi kontrole skladu bylo zjisténo mnozstvi nedostatkll. Ty nejzasadnéjsi jsou zachyceny

a spolu s fotografiemi popsany nize:

e nerespektovani umisténi zasob, viz obrazek 19,

Jistici oko
@2 108

Obrazek 19 Misto jisticich ok neporadek

e absence popisu zasob, viz obrazek 20,

Obrazek 20 Chybéjici popisy umisténi, neporadek
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e zarovnavani prostoru ,odpadem®, viz obrazek 21,

Obrazek 21 Zarovnana skladovaci plocha, nepotiebné véci, neporadek

e prekazky v manipulaénim prostoru, viz obrazek 22,

Obrazek 22 Prekazky v manipulaénim prostoru
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e zarovnané Casti plochy bez pfistupu, viz obrazek 23,

Obrazek 23 Zarovnana ¢ast plochy, bez ulicky

e 3Spatné ulozeni materialu, nezajisténé vratké objekty, hrozi Uraz, viz obrazek 24,

e -
.- — -_'Z.v;'
S

Obrazek 24 Spatné ulozeni materialu
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Druhym skladem je hala o plo$e asi 360 m® v nedaleké priimyslové oblasti, najimana bez
sluzeb za mésicni pausal 21.175,- K&. Slouzi zejména pro ukladani ocelovych konstrukci,
které jsou jiz vyrobené, ale nelze je spotfebovat, protoze dana stavba se z néjakého dlivodu
neda realizovat. MUze to byt jak nepfedvidané zdrzeni, tak pfed€asné zadani vyroby. Prostor

je vyuzit jen z malé €asti, coz je patmo i z obrazku 25 nize.

TA. AT

Obrazek 25 Pronajimana skladovaci hala
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4 Zhodnoceni soucasného stavu a navrh

optimalizace

Analyzou fungovani procest ve spolecnosti popsanou v kapitole 3 byly zjistény nékteré
nedostatky hlavné v materidlovych a informacnich tocich, zasobach a skladovani. Podstatou
téchto nedostatkll jsou procesy, které se ve spolecnosti vyvijely samovolné, bez planovani
a fizeni. Proto je nutné, aby byla provedena optimalizace celého fungovani, vytrzeni
jednotlivych ¢asti z kontextu celého procesu stavby by nemélo vyznam. Pro dosazZeni
celkového synergického efektu optimalniho fungovani spoleénosti je tfeba, aby méla

spole¢nost jasné definované cile a veSkeré procesy byly fadné urCeny popsany.
Proto byly s vedoucim bakalarské prace vybrany nasledujici body k navrhiim optimalizace:

e urceni organizacni struktury (dle kapitoly 2.1),
e proces stavby (uvedeno v kapitole 2.2),
e informacdni a materialovy tok procesu stavby (dle kapitoly 2.2 a 3.1),

e vedeni zasob a skladu (dle kapitoly 3.2 a 3.3).

Tyto body se daji oznacit jako zakladni pilife hlavni Cinnosti podnikani spole¢nosti. Je tedy
tfeba je co nejlépe nastavit, mit moznost je nadale zlepSovat a na tomto zakladu firemniho

protokolu stavét, a dale pokraovat v navrhu a zlepSovani dalSich oblasti.

Z popisu procesu stavby je ale také vidét, ze je velmi dobfe nastavena smlouva
se zakaznikem hlavné z hlediska termind dodani. Bod rozpojeni je umistén pro spole¢nost
nejvyhodnéji, tedy BR5 dle tabulky 1. To znamena, ze spole¢nost nemusi mit zadny kapital

vazany v zasobach a mize ho investovat do rozvoje podnikani.

4.1 Organizacéni struktura

Jak je vidét na obrazku 16, organizacni struktura ve spoleénosti objasnuje pouze to, jaké
pozice jsou obsazeny managementem a jaka jsou ve spolecnosti provozni oddéleni. Neni
ale jasné, v jakém poméru jsou jednotlivé useky, zda maiji vedouciho pracovnika, nebo se
zodpovida kazdy jednotlivy pracovnik svému nadfizenému. Neni také vabec definovano, kdo

z managementu fidi jaké oddéleni.

Abychom mohli implementovat zaklady procesniho fizeni, je nezbytné nutné nastavit jasnou
provozni strukturu spolecnosti s konkrétné definovanymi vazbami. Teprve potom je mozno
tyto procesy sledovat, vyhodnocovat jejich Cinnost a dale je optimalizovat pro dosazeni

a pInéni cild, které si firma vymezi.
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Proto je doporuéeno zavést organiza¢ni strukturu, kterou je mozno vidét na obrazku 26 nize.

Y .
,

I
Oheeeh ] | oh o il
a projekce
L Administrativni
oddéleni

1
L Ekonomické

Vedouci skladu
realizace

Technologie

Zasobovani

Obrazek 26 Navrh organizacéni struktury

Diky novému usporadani se struktura zuzi, fediteli se bude pfimo zodpovidat z kazdého
oddéleni pouze vedouci pracovnik a ne kazdy jednotlivy zaméstnanec, jako doposud.
To bude mit za nasledek snizeni Casové vytizenosti vykonného feditele, a tedy moznost
vénovat vice Casu strategickému fizeni. Proti tomu bude ale nova struktura znamenat vyssi
naroky na vedouci pracovniky. Ti musi byt zodpovédni, schopni operativniho a taktického
fizeni, respektovani ostatnimi pracovniky oddéleni a musi kvalitné komunikovat jak s nimi,
tak s feditelem. V kazdém oddéleni je zaméstnanec vhodny na tuto pozici, a zavedeni je

tedy mozné.

4.2 Proces stavby

Z obrazku 17 v kapitole 2.2 nelze rozlisit, kde se jedna o informacni a kde o materialové toky,
nebo navaznosti €innosti. V souasné situaci je nastavena komunikace ,vSech se vdemi®.
VétSinu informaci spojenych s procesem stavby si musi zjiStovat zaméstnanci Realizace.
Jedna se zejména o vystupy z akviziéni a projektové Cinnosti, tedy uzavienou smlouvu
s majitelem nemovitosti, na které ma byt stavba realizovana, vydanou projektovou
dokumentaci pro realizaci stavby a vydané zadani od zakaznika. Teprve ve chvili, kdy
je smlouva uzaviena, projekt a zadani jsou vydany, je mozZné zaslat cenovou nabidku.
Po obdrzeni objednavky je tfeba objednat ocelové konstrukce u vyrobce, objednat, nebo
zadat Skladu objednani dalSiho materialu, domluvit termin zavozu a mechanizaci a zadat
provedeni stavby subdodavateli. Stavajici stav toku informaci a materialu je znazornén nize
na obrazku 27.
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Akvizice <] » Projekce Vyroba
by externi
F - Y ;
y '
Majitel <] - Realizace #
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Admmlstr;_ahw]m L Sklad B > Prodejci
ekonomicke -
—* Tok informaci : :
Dodavatel - Stavba
—» Tok materidlu

Obrazek 27 Schéma stavajiciho toku informaci a materialu
4.3 Informaéni a materialovy tok procesu stavby a pravidla

procesu

4.3.1 Informaéni a materialovy tok

Mnoho ¢&innosti v procesu stavby je na sobé zavislych, ale Casto se diky Spatné komunikaci
zpozdi napfiklad jen diky tomu, Ze projektant ma sice hotovy projekt, ale nevi to
stavbyvedouci, ktery na néj ¢eka. VétSinu téchto problému by vyfeSila spravné navrzena
databaze. Akvizitofi by vkladali smlouvy a projektanti vypracované projekty pfimo do ulozisté
spojeného s databazovym systémem, ktery by kazdou takovou &innost mohl hlasit napfiklad
mailem uréenému stavbyvedoucimu, do Skladu, atd. Ve chvili, kdy je systém takto nastaven,
Ize urcit jednotlivé akce jako podminovaci a navazné, coz je dalSi krok k rozkliCovani
procesu, aby mohly byt sledovany a hodnoceny. Akvizitor viozi informace o smilouvé,
projektant vypracovany projekt, a stavbyvedouci ihned dostane informaci, ze ma vSechny
nalezitosti potfebné pro zaslani cenové nabidky, navic bude mit vSechny potfebné podklady
pfistupné komfortné pfes databazi. Novy stav je znazornén na obrazku 28 nize. Na prvni
pohled je vidét zjednoduSeni, i kdyz je uz promitnuto rozdéleni oddéleni Administrativni

a ekonomické dle nové navrzené organizacni struktury.

48



Administrativni Projekce Ekonomicke

..
Akvizice e » Skiad " Prodejci
F 3 ¥,
r L ] » Vroba
Majitel Realizace extern
—* Tok informaci ¥ r
. Dodavatel Stavba
—® Tok materialu

Obrazek 28 Schéma toku informaci a materialu po zavedeni databazového systému

Databaze sama vSak firemni procesy nespasi, je v prvni fadé nutné, aby se zaméstnanci
naucili vyuzivat jeji potencial a respektovali navrzené zmény. Pokud bude pouzivana tak, jak
ma byt, zaméstnanci budou mit po zavedeni komplexni pfehled informaci na jednom misté

a ubyde zdlouhavé zjistovani, zda jsou hotové jednotlivé Cinnosti.

Kromé procesnich zlepSeni ma navrh znacny pfinos také z hlediska kontroly prubéhu
zakazek. PFi zavedeni termin( trvani jednotlivych Cinnosti je pfi blizicim se terminu
nastavena notifikace, aby se zabranilo pfekro€eni terminu dodani. Po urcité dobé provozu
Ize také ze systému velmi snadno exportovat ¢asové prubéhy zakazek pro dal$i analyzu

a optimalizaci.

4.3.2 Pravidla procesu

Aby systém fungoval jak ma a nabizel moznost optimalizace, je tfeba v ném nastavit jasné
vstupy, vystupy a pravidla pro jednotlivé prvky, tedy oddéleni. Prvotni navrh je vytvofen na
zakladé zkusSenosti z dosavadniho fungovani procesu. Doby trvani jednotlivych subprocesu
jsou nastaveny na zakladé soucasnych hodnot. V ramci zavadéni systému je pfedpokladané
kratkodobé kolisani z didvodu pfechodu zaméstnanci k novym postuplm, z dlouhodobého
hlediska bude ale znamenat zrychleni celkové doby trvani. Bude také zakladem pro méfeni

a dalSi optimalizace.

V ramci pravidel nastaveni procest by také mély byt navrzeny formaty dokumentd, které
budou v ramci spoleCnosti pouzivany. Nékteré z nich by mohla nahradit databaze, ale
ostatni, zejména ty, které se pouzivaji pro externi komunikaci, je tfeba unifikovat. Jedna se
hlavné o dokumenty, které jsou soucasti projektovych dokumentaci, objednavky, skladove

formulare, a;.
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Pravidla ¢innosti jednotlivych oddéleni v procesu stavby:
Akvizice

e vstup — zadani,
e vystup — smlouva, pozadavky majitele,
e doba trvani

o stavajici lokalita 1 mésic,

o nova lokalita 1 rok.

Projekce

e vstup — zadani, pozadavky majitele,
e vystup — DPS, DSP,
e doba trvani vydani DPS

o stavajici lokalita 4 tydny,

o nova lokalita 12 tydnu.
Realizace

e vstup — pozadavky majitele, DPS, objednavka,
e vystup — cenova nabidka, hotova stavba, podklady pro DSP,
e doba trvani stavby

o s vyrobou ocelovych kci 5 tydn,

o bez vyroby ocelovych kci 2 tydny.

Sklad

e vstup — DPS,
e vystup — pfipraveny material a zavoz na stavbu,
e doba trvani

o s vyrobou ocelovych kci 4 tydny,

o bez vyroby ocelovych kci 1 tyden.

Administrativni oddéleni

e vstup—DSP,
e vystup — odevzdani dokumentace,

e doba trvani 1 tyden.
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Ekonomické oddéleni

e vstup — OBJ, odevzdani dokumentace, stav akceptovano, faktury za material,
e vystup — pozadavek akceptace majitelem, faktura za dilo, platba za material a sluzby,
e doba trvani

o zaslani zadosti o akceptaci 1 tyden,

o zaslani faktury 2 dny po akceptaci,

o platba faktur dle splatnosti.

4.4 Vedeni zasob a skladu

4.4.1 Stav a vedeni zasob
V predchozi kapitole byly mimo jiné navrzeny terminy doby trvani pfipravy materialu pro
zavoz na stavbu. Pro splnéni pozadovanych terminl je potfeba zhodnotit, zda je na

skladé veden potfebny artikl a stav zasob.

Vzhledem k souCasnému stavu vedeni zasob, které je popsano v kapitole 3.2, neni
vytvofeno jakékoli zakladni roz€lenéni, na zakladé kterého by bylo mozné jejich stav
analyzovat a dale planovat. Management spole¢nosti nema jakoukoli kontrolu nad jejich

stavem.

V prvni fadé je tfeba urcit pracovnika Skladu odpovédného za vedeni zasob a udélat
kompletni inventuru skladovych zasob a aktualizovat systém. V prvni fazi se bude jednat
zejména o ,vycCisténi skladu, tedy uréeni sou¢asné hodnoty polozek a zjisténi, zda jsou
vyuzitelné, &i nikoli. Je témér jisté, ze jsou udrzovany zasoby, které se jiz nikdy nevyuziji.
Misto toho, aby zbyte¢né zabiraly drahé misto ve skladu, tyto polozky je tfeba prodat,

nebo zlikvidovat.

Vysledkem této prvni faze v reformé skladového hospodarstvi bude realny odraz toku
materialu podnikem. Diky tomu bude nadale mozno tento tok sledovat, hodnotit a dale
optimalizovat. NejdulezitéjSi je, aby pracovnici Skladu dodrzovali pravidla vedeni
materialového toku v informacnim systému. V sou€¢asném stavu je zvykem, zZe polozky
s rychlou dobou obratu se vibec nenaskladni. Je tfeba, aby vSechny takové zlozvyky

byly nahrazeny fadnym a peclivym vedenim.

Doba zavedeni a zapracovani by, vzhledem Kk velikosti skladového hospodarstvi této
konkrétni spolecnosti, neméla pfesahnout 1 rok. Na druhou stranu ale nelze dobu prvniho
kroku vyraznéji zkratit. Hlavnim dlvodem jsou informace, které potfebujeme ze systému

pro dalSi optimalizace. Data musi byt po néjakou dobu zaznamenavana, aby byl vidét
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skutecny tok materialu a aby méla co nejlepSi vypovidajici hodnotu pro dalSi planovani. |
dobrou interpretaci Spatnych, nebo tfeba jen neuplnych dat, nebudou ziskané podklady

odpovidat realité a firma se nikdy nedobere optimalnich feSeni.

V nasledné druhé fazi je tfeba zasoby rozclenit dle parametrl potfebnych k rozfazeni
dle kapitoly 1.3 a provést ABC analyzu, nejlépe v kombinaci s XYZ analyzou pro ziskani
jesté relevantnéjSich ukazateld. Vzhledem ktomu, ze trh, na kterém firma operuje,
je relativné maly a jednoduchy, to nebude znamenat zasadni slozitost a po zdarné
dokonc&ené prvni fazi se bude jednat o velmi rychly krok zpracovatelny v fadech jednotek dnu

az tydnd.

4.4.2 Predzasobeni

V ramci zasob je nutné zminit jesSté jedno doporuceni, které by mélo vést ke zkvalitnéni
dodavek zakaznikim. V souCasné dobé jsou ocelové konstrukce, slouzici jako nosice
pro technologii, objednavany na kazdou akci zvlast. Je to diky tomu, Ze je kazda stavba jina
a nosiCe jsou vyrabény dle dispozic na jednotlivych objektech. Po pfezkoumani vzorku
projektu bylo vSak zjisténo, Ze jsou preci jen prvky, které se v projektech opakuji a dokonce
stavby, které jsou realizovany jen z téchto prvka.

Vysledek analyzy vzorku projektd je pfilozen jako pfiloha 1. Jako vzorek bylo vy&lenéno 30
projektdl z 500 realizovanych za rok. Slo o to obs&hnout objem, ktery se postavi pramérné
za 3 tydny. Stejnou dobu trva zakazkova vyroba ocelovych kci a tedy je mozno o této dobé
uvazovat jako o uzavieném cyklu a ur€it signalni Uroven stavu zasob jednotlivych prvka,
které se budou udrzovat jako bézna zasoba. Tato doba je pocitana bez rezervy, protoze
s vyrobcem kci bylo dohodnuto, ze pro malé dodavky, do kterych spadaji i tyto uvedené
univerzalni kusy, je mozno zkratit dodaci IhGtu na 2 tydny. Tak Ize uvazovat potfebu o 30%

mensi, ¢imz je ve vypoctu teoreticky zajisténa i dostate¢na pojistna a vyrovnavaci zasoba.

Zasoba by tedy méla byt tvofena nasledujicimi polozkami:
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Tabulka 7 Navrhovany stav vybranych zasob

Y 0y, Cenaza
Minimalni | Primérna . .
Prvek , pozadované
stav zasoby | cena /kus . .
mnozstvi
MW vyloznik 1 509,70 K¢ 509,70 K¢
RRU vyloznik 11 675,03 K¢& 7 425,35 K¢
Nosi¢ antén 3200mm 4 1 818,24 K¢ 7 272,96 K¢
Chemicka kotva M10 12 250,00 K¢ 3 000,00 K¢
Tfmen M12/TR76 2 16,21 K¢ 32,42 K¢
Tfmen M12/TR89 8 17,87 K¢ 142,96 K¢
Tfmen M12/TR108 16 29,80 K¢ 476,80 K¢
CELKEM 18 860,19 K¢

Z internich zdrojli pouzitych v tabulce 7 a ztextu v této kapitole vyplyva, Ze pfi investici
pouze necelych 19.000,- K& z kapitalu, Ize asi 20% projekta postavit o 3 tydny rychleji. Pfi
primérné cené 100.000,- K& za takovy projekt mlze spoleénost ro¢né navySit obrat
0 10.000.000,- K&, coz jsou asi 4% bézného ro¢niho obratu firmy. Pfi ziskovosti 10%
muzeme brat v ivahu vynos 1.000.000,- K& Kromé finan¢nich dopadi ma navrhované
vytvofeni zasob také zasadni vliv na zakaznicky servis. Ve v8ech téchto pfipadech bude
zkracen termin dodani hotové prace majiteli o zminéné 3 tydny. To se kladné projevi
v pravidelném kvartalnim hodnoceni dodavatelll provadéném zakaznikem, které je velmi

dalezité pro dal$i spolupraci.

Pro skladovani téchto zasob bude postaovat regal 5 znazomény v pfiloze 2 v prostoru za

nakladovou rampou.

4.4.3 Sklad

Z pouhého nahledu do skladovacich prostor je poznat, ze témér vSechny zjisténé nedostatky
jsou zplsobeny pouhym nerespektovanim pravidel vedeni skladu. Stav, ve kterém se ted
skladové prostory nachazi, je nejen nevyhovujici, ale i nebezpeény a to dokonce na dvore,

ktery je pfistupny nejen kazdému pracovnikovi firmy, ale i navstévam.

Naprava v tomto smyslu musi byt okamzita. Pro zaijisténi BOZP v objektu by mél uréeny
pracovnik v pravidelnych intervalech kontrolovat veSkeré prostory, na pfestupky upozorriovat
a dbat jejich odstranéni. Je v zajmu zaméstnavatele pfedchazet pracovnim uUrazim a pfi
zjisténi stavu napriklad dle obrazku 24 ihned zajistit napravu. Dale je tfeba dbat na to, aby
byl veSkery skladovany material pfistupny. Zarovnani vede k tomu, ze pracovnici, ktefi se
potfebuji k nepfistupnému materialu dostat, prelézaji pres jiny skladovany material, coz je

nepfipustné.

53



Organizace skladu je na velmi nizké urovni, nefunguji ani zakladni systémy ukladani.
V navaznosti na inventuru zasob doporucenou v kapitole 4.3.1 je tfeba nastavit pravidla
ukladani a ta dodrzovat. Bude vhodné ponechat kombinaci podlazniho a regalového

skladovani s pevnym ulozenim.

Je tfeba zajistit, aby skladovaci plochy byly vyuZity lépe. NejlevnéjSi a zaroven nejlepsi
zastieSeny skladovaci prostor v arealu firmy je zahlcen nepotfebnym materidlem
a neefektivné vyuzit, jak je vidét napfiklad na obrazcich 18 a 21. Po vyklizeni tohoto
materidlu Ize vyuzZitelny prostor rozsifit o dalSi pozice. Nové regaly se Ctyfmi policemi lze
nainstalovat oboustranné ve dvou fadach (viz pozice 1 — 4 v pfiloze 2) mezi okna a rozsifit
tak vyuZitelnou skladovaci plochu o 24 m? Dal$i &ast skladu za regaly bude v prvni fazi
reorganizace skladového hospodafstvi vyuzita pro roztfidéni materialu na likvidaci, prodej
a spotfebu (viz Cervené Srafovana plocha v pfiloze 2). Pozdé&ji Ize vyuzit pro skladovani
zbozi na paletach a v bednach, pfipadné doplinit jesté jednu fadu regall. Navrhovany stav

vystihuje pfiloha 2. Cena za nakup regalll je uvedena v tabulce 8.

Tabulka 8 Cena novych regalt

. Vyska Délka |Hloubka . . . .
Polozka mj Cenazamj|Pocetmj| Celkem
[mm] [ [mm] | [mm]
Policovyregdl 1, 3, 4 2000 3000 500 ks 3782,00 K¢ 3 11 346,00 K¢
Vanovy regal 2 2000 3000 500 ks 5594,00 K¢ 1 5 594,00 K¢
Délici pricky 100 - 500 ks 70,00 K¢ 24 1 680,00 K¢
Doplriky - - - komplet|1 000,00 K¢ 1 1000,00 K¢
Regal kombinovany 5 (konzole + police) 2000 3000 500 mb  |1200,00 K¢ 3 3 600,00 K¢
CELKEM 23 220,00 K¢

V pfipadé ocelovych konstrukci je tfeba zajistit pfesnéjSi planovani vyroby a spotfeby
materialu. Kce, které nejsou z vyroby zasilany pfimo na stavbu, vytvari zbyte€né naklady na
skladovani. Nelze pocitat s tim, ze by se podafilo zasobovat 100% staveb rovnou z vyroby
bez nutnosti skladovani. Nabizi se ale varianta dohody s vyrobcem téchto kci, ktery ma
vlastni skladovou plochu, na do¢asném pronajmu v pfipadé, Ze se termin stavby zdrzi. Lze
poditat, ze se tak muze stat u 10 % staveb a doba zdrzeni bude 10 dni. Cena za pronajem
1 m? plochy bude 10,- K&. Pfi primérné plo$e 2 europalety na jednu lokalitu se bude jednat

0 100 m?, pronajimanych na 10 dni v roce.
Tedy 100 m2 x 10 dni x 10,- K& = 10.000,- K¢&.
Cena pronajmu haly je 21.175,- K€ mésicné, tedy 254.100,- KE ro¢né.

Roc¢ni uspora tedy Cini 244.100,- KE pouze za skladovaci prostor. Navic odpadne také
doprava do pavodniho skladu v€etné nalozeni a slozeni, coz uSetfi ¢as skladnikim a ty jej

budou moci vénovat napfiklad tolik potfebné udrzbé skladu.
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5 Ekonomické dopady navrhu

V pfedchozich kapitolach praktické asti této prace jsou uvedeny navrhy, které maji zajistit
lepsi efektivitu fungovani firmy nebo maji umoznit zacit efektivitu vykonl méfit, vykazovat
a dale zlepSovat. U jednotlivych navrh( jsou uvedeny pfipadné finan¢ni dopady, které
s sebou nesou. Nékteré vykazuji finanéni uspory i vydaje, jiné pouze vydaje a nékteré jsou
bez pfimych finanénich dopadd (v tabulce 9 uvedeno jako 0,00 K&). Pro pfehlednost je nize

v tabulce 9 kompletni vycet vSech navrhu.

VSechna opatfeni je mozno uvést v platnost béhem jednoho fiskalniho roku, proto Ize uvést
kumulativné celkové vydaje, vynosy a kompletni soucet dopadu navrhovanych opatfeni.

Celkova Castka €ini 902.019,81 K¢, coZ je uspora po zavedeni pravidel v prvnim roce.

Tabulka 9 Celkové finanéni zhodnoceni navrht

Navrh Vydaj Vynos Celkem
Organizacni struktura 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
Informacni tok (zavedeni databaze) 300 000,00 K¢ 0,00 K¢| -300 000,00 K¢
Vedeni zasob 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
Predzasobeni 18 860,19 K¢ | 1 000 000,00 K& | 981172,23 K¢
Sklad 33 220,00 K¢ 254 100,00 K¢ | 220 880,00 K¢
Celkem 352 080,19 K¢ | 1254 100,00 K¢| 902 019,81 K¢

V nasledujicich letech nahradi cenu za zavedeni databaze cena za jeji udrzbu, ktera bude
v Fadech maximalné desitek tisic K&. Uspora se tedy zvysi je$té nejméné o 200.000,- K&

oproti sou¢asnému stavu.
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Zaver
Cilem této prace bylo provést analyzu internich firemnich procest a aktivit souvisejicich

se stavem zasob ve vybrané spole€nosti a zhodnotit jejich fungovani z hlediska efektivity.

V teoretické casti prace byly popsany metody, pomoci kterych Ize konkrétni pfipady
logistickych problému analyzovat, feSit, nebo hodnotit. Byly vybrany takové metody, které Ize
aplikovat na konkrétni vybranou firmu vzhledem Kk jeji velikosti, interni kultufe a také

vzhledem k trhu, na kterém svou &innost provozuije.

V praktické c¢asti byla spoleCnost charakterizovana, byla analyzovana jeji c&innost
ve sledované oblasti zasob a na zakladé teoretickych poznatki byla tato cCinnost
zhodnocena. V nékterych oblastech byly navrzeny zmény a optimalizaéni postupy,
diky kterym firma docili vySSi efektivity z hlediska fizeni a provadéni Cinnosti v pribéhu

realizace staveb.

Bylo shledano, ze v ramci souCasného stavu nejsou zasoby fadné vedeny a to hlavné
z divodl nulové kontroly skladu ze strany managementu a chybéjiciho nastaveni procesu
v oblasti stavby, ktera se zasobami nejblize souvisi. Z toho dlivodu nebylo mozné okamzité
navrhnout detailni plany fizeni a nakladani se zasobami. Takové fizeni by bylo vytrzené
Z kontextu fungovani spole€nosti a jakkoli by bylo zpracovano kvalitné, firma by z ného
nemohla profitovat, a v takovém pfipadé by se témér jisté po ¢ase procesy vratily na plvodni

uroven.

Aby spoleCnost mohla zlepSit kvalitu fungovani internich €innosti, byly po zhodnoceni
navrzeny nejdfive koncep&ni zmény v jeji organizacni struktufe. Diky tomu bylo dale mozné
zavést pravidla ¢innosti a kooperace jednotlivych oddéleni a s tim Uzce souvisejici nastaveni
toku informaci a materialu ve spoleCnosti. Na zakladé téchto krokd bylo teprve mozno
navrhnout zmény v oblasti vedeni zasob, které vedou kredukci placenych skladovych
prostor a také vytvofeni drobné skladové zasoby za ucelem zkvalitnéni zakaznického servisu

a zvyseni obratu s pouze minimalnim vlivem na vazanost kapitalu v zasobach.

Veskeré navrhy byly zhodnoceny z ekonomického hlediska a maji kumulativné kladny dopad
jak v roce zavedeni, tak i v nasledujicim obdobi, kdy se uspora diky nizSim vydajam jesté

Zvysi.

V ramci navrzenych zmén nebylo nutné redukovat poCet zaméstnancu. Dulezitou soucasti
aplikace navrhu ale je, aby vedeni spole€nosti dikladné vysvétlilo pracovnikim, jaké zmény

a proC je tfeba zavést, k Cemu povedou a jak dlouho bude implementace probihat.
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Zaméstnanci obecné nejsou naklonéni zasadnim koncepCnim zménam, a je tedy tfeba
zduraznit klady, které ze zmén plynou jak pro spole€nost, tak i pro né, a dbat na disledném
dodrzovani navrzenych zmén. Diky tomu bude mozZno v budoucnu zavedené procesy

pomoci implementovanych nastroji sledovat, hodnotit a nadale zlepSovat.

Zavedeni zminénych nastroji fizeni bude mit vliv i na zjednoduSeni kontroly zasob
a prab&hu zakazek ze strany vedeni spoleénosti. Cast taktického Fizeni prevezmou nizsi
slozky a diky tomu bude moci soucasné tézce vytizeny vykonny feditel vénovat vice Casu

strategickému fizeni.
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