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O bakalarskeé praci

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou
spoleCenské odpovednosti podniku. Hlavnim cilem
prace Je zhodnoceni spolecensky odpovednych
aktivit vybraného podniku. Vybranym podnikem je
Mercedes-Benz Financial Services Ceska republika
s.r.o. Bakalarska prace se deli na teoretickou a
praktickou cast. V teoretické cCasti prace |e
predstaveni koncepce CSR,  historie, teorie
stakeholderu, tfi pilife CSR, nastroje komunikace
CSR, postup zavedeni CSR do nove spolecnosti.
Praktickd &ast predstavuje spoleénost MBFS CR
S.r.o. a analyzuje jeji soucasny stav spoleCensky
odpovednych aktivit. Dale nasleduje vyzkumna Cast,
ktera Jje formou dotaznikového Setreni. Vysledky
vyzkumu |sou analyzovany a sumarizovany a nha
jejich zaklade je navrzeno zlepseni v ramci CSR v
podniku.

O spolecnosti MBFS

Spolecnost MBFS byla zalozena v roce 1995 v Praze
a v roce 1997 v Bratislave pod nazvem Mercedes-
Benz Leasing Bohemia s.r.o. Jejim cilem jiz od
pocatku bylo financovat osobni, nakladni automobily
Mercedes-Benz a autobusy znaCky Mercedes-Benz a
Setra pro zakazniky autorizovanych prodejcu téchto
znacek.

MYSLITE SI, ZE JSTE DOSTATECNE
INFORMOVANI OHLEDNE SPOLECENSKYCH

AKTIVIT MBFS?
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Jak vnimate spoleénost MBFS?

Srozumitelné informuje vefejnost o svych sluzbach
Nabizi kvalitni sluzby za odpovidajici cenu

Chova se dobfe ke svym zaméstnancliim

Zalezi ji na spokojenosti svych zakaznik

Je spoleCensky odpovédna firma

Podporuje mistni komunity

Vénuje se charité a darcovstvi

Jeji reklamy jsou etické a slusné

Spolupracuje se Skolami

Podporuje neziskové organizace

Vénuje se ochrané zivotniho prostredi
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MBFS CR ma velmi silnou filantropickou &innost,
podporuje neziskové organizace, podporuje firemni
dobrovolnictvi. Socialni pilif je celkové velmi uspéesny,
péCe 0 zamestnance, kterou MBFS nabizi, je na
vysoke urovni. Zamestnanci hodnoti kladne stavajici
aktivity MBFS v oblasti CSR, ale zaroven se neciti
byt dostateCné informovani. Mym prvnim navrhem je
zahrnout CSR aktivity Ci reporty do pravidelnych
schuzek. Predavani informaci o CSR ve firme je
formou nastenky, kde se vyvesuji ruzné postery a

fotografie. Tuto formu shledavam ja, ale |
zamestnanci za neefektivni a wuvitali by jiny
moderngjSi zpusob komunikace se snadnym a

okamzitym pristupem. DalsSim mym navrhem je tedy
vytvorit slozku na lokalnim firemnim intranetu s
pravidelne aktualizovanym obsahem.
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