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lhostejnosti k této problematice. V souvislosti s timto tématem se zaCiname setkavat | s

Uvod

Rada lidi si dnes jiz uvédomuje duleZitost péée o Zivotni prostredi a rizika spojena s

pojmem zeleny marketing. Presny vyznam tohoto pojmu neni obecne znam a Sirokou
vefejnosti je Casto chybné oznaCovan za podporu prodeje vyrobku s environmentalnimi
charakteristikami. Z toho duvodu jsem se rozhodla blize objasnit nejenom pojem zeleny
marketing, ale také pojmy pribuzné jako je napriklad spoleCenska odpovédnost firem,
trvala udrzitelnost €i greenwashing.

Cilem mé prace je analyza a zhodnoceni soucasného stavu uplatnéni zeleného
marketingu ve spole&nosti Skoda Auto a.s. Ve své praci se soustiedim pfedevsim na to,
jak spole€nost efektivné aplikuje principy zeleného marketingu a jaké postoje zaujimaji
zakaznici na ceskem trhu k problematice zeleného marketingu v automobilovéem
prumyslu.

Prinosem této prace je rijeti opatreni k prohloubeni pochopeni moznosti vyuZiti zeleného
marketingu ve Skoda Auto a.s. pro zvySeni informovanosti o angazovanosti firmy ve

spolecnosti a uCinnosti jeji propagace na konecné zakazniky.

Abstrakt

My goal in Skoda Auto a.s. is to analyze and evaluate Green Marketing. | focus mainly on
how the company applies the principles of Green Marketing, as well as the approach of
customers to its problematics within automotive industries.

The theoretic part is mainly focused on basics, connected to Green Marketing, its general
regulations and recommendations needed for companies in order to satisfy the criteria of
Green Marketing. The practical part focuses directly on Skoda Autos a.s. activities in this
area. My other responsibilities is preparing questionnaires.

These guestionnaires survey consumers attitude towards Green Marketing on Czech
market, as well as their ecological behavior towards current lifestyle and their approach

towards Skoda Auto a.s.

Metoda

Soucasti mé prace je dotaznikové Setreni, které zkouma pristup spotfebitelll na Ceském
trhu k zelenému marketingu, jejich ekologickeé jednani k souCasnému stavu zivotniho
prostfedi a také pfistup k samotné spoleénosti Skoda Auto a. s.

1. VSeobecna Cast (charakteristicka)

2. Zeleny marketing a ekologicke povedomi

3. Povédomi o znadce SKODA AUTO a jeji aktuélni zelené aktivity

4. Doprava a jeji vliv na zivotni prostredi

Zelené aktivity Skoda Auto a.s.

V roce 2012 predstavila Skoda Auto a.s. své budouci cile ve strategii Green Future. Tyto
cile jsou zaméfeny na usporné vozy, udrzitelnost vyroby, ekologicky zpusob prodeje a
zakaznicky servis.. Strategie Green Future v sobé zahrnuje vSechny aktivity podniku,
které maji pfispét k ochrané Zivotniho prostfedi a to prostrednictvim trech piliru, které
zahrnuji oblasti ekologické vyroby (Green Factory), ekologické vozy (Green Product)

a oblasti uspornych prodejnich mist (Green Retail).
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i Vysledky B

Z dotaznikoveého Setreni bylo zjisténo, ze vetsi polovina vSech dotazovanych se nikdy
s pojmem zeleny marketing nesetkala. | pres tento fakt, skoro tri Ctvrtiny dotazovanych
si mysli, ze stav naseho zivotniho prostredi neni dobry a melo by se s nim neco delat.
V posledni Casti dotazniku jsem se snazila zjistit, zda respondenti jsou ochotni pri
vybéru automobilu zvazovat koupi zeleneho automobilu a popripade jake motivy by
pfi jejich rozhodovani hrali vyznamnou roli. Velice zajimave bylo zjiSteni, ze pokud by
respondenti zvazovali v budoucnu kupovat automobil, skoro polovina vSech
dotazovanych by zvazovala vybér zeleného vozu. NejCastéjSi duvody, proC ale nejsou
respondenti ochotni kupovat zeleny automobil, byla vysoka pofizovaci cena. Snizeni
pofizovaci ceny zelenych automobilt, oproti automobilim se spalovacim motorem, by

respondenty nejvice donutilo v budoucnu kupovat zelené automobily.

Graf 1 — Znate pojem zeleny marketing?
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Graf 2- Motivy do budoucna, které by dotazované donutily ke koupi
zeleného automobilu
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Zaver
Zeleny marketing se snazi uskutecnit vzajemné smeny mezi pozadavky firem a
spotrebiteli a to s co mozna nejmensim dopadem na zivotni prostredi. V této praci jsem
zkoumala, jaké principy zeleného marketingu by mél dodrzovat automobilovy pramysl a
jak se k zelenému marketingu stavi spotrebitelé na Ceském trhu. Pfesnéji jsem se
zaméfila na automobilovou spoleénost SKODA AUTO a jeji zelené aktivity.
Budoucnost zeleného marketingu v automobilovém pramyslu stoji pfedevsim na
zelenych automobilech, protoze v souCasné dobeé jsou pro nas automobily
v kazdodennim zivoté temer nepostradatelne. Je vice nez jiste, ze paliva vyrabena
z ropy jednoho dne dojdou a jejich cena tim padem nema duvod klesat. Proto se nabizi
moznost mezi automobilovymi spoleCnhostmi teto mezery vyuzit a zamerit svoji
konkurencni strategii na zelené automobily. Nedilnou soucasti budoucnosti zelenych
automobill hraje i podpora statu, ktera muze automobily s alternativnimi motory velice

podporit.
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