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Abstrakt

Teoreticka cast prace se zameruje na segmentaci spotrebitelského
trhu, jeji postup, vyuziti, kritéria a vliv na prvky marketingového
mixu jako je distribuce a komunikace.

Prakticka Cast aplikuje zjistene nastrOJe segmentace a zkouma vI|v
segmentace na marketingovy mix ve spolecnosti XY. _
Cilem prace Je sestavit vhodna segmentacni  kriteria
spotrebltelskeho trhu - pro  spolecnost XY pusobici v oblast
stavebnictvi. -y

Ptinosem bude nalezeni vhodnych segmentacnich kritérii, postupu
a jejich vyuziti pro volbu distribucni strategie, komumkacnl Strategie
a distribucni polltlky spolecnosti XY. friowh
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~.Segmentace zakazniku je marketlngovy
nastroj, ktery vyuziva rozdeleni z&kazniko
do skupin podle danych krlteru a tim
vytvarl skupiny zakazniku s obdobnyml
potrebami. Segmentace . umoznuje
spolec¢nosti 1épe  uspokojovat potreby‘
svych zakazniku, efektivné komunlkovat

- dosahovat vysSich zisku a zvysovat trzn|
pod|I vV segmentu. h

Sestavila jsem soubor krlteru ktera obsahovala geograflcka
demograficka, psychograflcka fyzmgra'flcka krlterla a na
.zaklade nich navrhla nove segmenty na ktere je mozne trzne v
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- zakazniky nakupu1|C| v malém ijemu, % ¥ .‘{.’._.A N
-~ vozickare a osoby se smzeneu sc;hopnoé p@hybu a
orientace. o T X VAN o ot
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Rovnez Jsem navrhla zlepsem V. komumkaci Se segmenter‘n
ktery spoleCnost XY jiz rozlisuje, a to zakaznlky spolecno§t|
ktera nabizi bazeny, ase kterou spoteépost XY spefuprac;u;e
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Dale  jsem rozliSila . zakaznlky pé zaklade pre,kaié
V uspokojeni jejICh pbtreb a N vri'ﬁa zpusob komumkace
S nimi. - WAL Vo \ ,.3--".'



