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Nazev bakalarské prace:

Ptipravenost slozek IZS na feSeni problematiky aktivniho stfelce

Abstrakt:

Ma bakalafska prace s nazvem Pfipravenost slozek IZS na feSeni problematiky
aktivniho stielce se zamétuje na popis problematiky psychické struktury osobnosti aktivnich
strelcti, fesi nartist tohoto jevu v poslednich letech, popisuje nékolik utoki, které se staly jak
U nas tak i v zahrani¢i, dale pak je zahrnut popis taktickych cviceni slozek IZS, ktera
se uskutec¢nila v uplynulych letech. Ve vyzkumném Setfeni je vyuzita metoda dotazniku, jehoz
cilem je zjistit, jak na tuto problematiku nahlizi pravé cElenové jednotlivych zachrannych
slozek, nakolik jsou na tuto hrozbu piipraveni jak fyzicky, psychicky, tak materialné. Vysledky

z piijatého dotaznikového Setieni se konfrontuji se stanovenymi hypotézami.

Kli¢ova slova:

Aktivni stfelec, mimotradna udalost, sloZky integrovaného zachranného systému

Abstrakt

My bachelor thesis which is calld Active shooter — cooperation of Integrated Rescue
Systém (IRS) units describes the psychologacal profile of active shooters. It discusses the
increase of this phenomenon in the last years: it describes a few attacks which took place
both here and abroad. The description of the tactical training of the IRS unit is described as
well Erich took place in the past. In the examination part the questionnaire metod is
applied and how they are prepared for this threat physically, psychologically and with
respekt to material and technical equipment. The results of the questionnaire investigation

are confronted with the set hypothese.

Key words:

Active shooter, extraordinary event, unit sof Integrated Rescue system
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Uvod

Pojem ,,aktivni stielec” pro nas neni bohuzel jiz dlouhou dobu velkou neznamou
pojmem prostfednictvim médii, ktera nas informovala vétSinou s velkou davkou nadsazky
o fadéni aktivnich stfelcti nejéastéji v Americe. Dokud se utoky odehravaly za ,,Velkou
louzi“, nechavalo to vétSinu obyvatel nasi zemé pomérné chladnou. Problém nastal tehdy,
kdy uz to pro néas az tak vzdalend zélezitost pirestala byt, a utoky aktivnich stfelci
se posunuly do Evropy, a v pomémé nedavné dobé si na své konto prvniho aktivniho
stielce pripsala i Ceska republika. Pravé tento fakt, byl jednim z ditvodii pii vybéru tématu
této bakalafské prace, stejné jako osobni zajem autorky o tuto problematiku.
Prostfednictvim této bakaldiské prace se pokusime shrnout podstatna fakta tykajici

se tohoto typu mimoiadné udalosti (dale jen MU).

Literarnich zdroji a vibec dostupnych informaci tykajici se tohoto tématu, neni
zrovna mnoho, a proto nase prace bude vychazet predevS$im z Typovych ¢innosti
a bude sméfovat ptimo k tomu, jak sam nazev prace napovida, a sice pripravenosti slozek

integrovaného zachranného systému ( dale jen 1ZS) na MU tohoto charakteru.

Hlavnim cilem bakalaiské prace je seznamit se s danou problematikou a nasledna
analyza pfipravenosti jednotlivych slozek na ptipadnou hrozbu v podob¢ aktivniho stielce.
Cilem vyzkumného Setfeni je pruzkum, do jaké miry jsou jednotlivi ¢lenové IZS
informovéani o této problematice, jak se citi byt na tuto hrozbu pfipraveni profesné
1 osobnostné, jak viibec vnimaji aktualnost této MU. Na zaklad€¢ informaci zjiSténych
Vv dotaznikovém Setfeni se pokusime o formulovani doporuceni jednotlivym zakladnim
slozkam 1ZS, na co je tieba se zaméfit pii dalSich cvicenich a Skolenich, aby pfipravenost

zékladnich slozek IZS na tuto piipadnou hrozbu byla co nejefektivngjsi.

Teoreticka ¢ast je rozdélena do péti kapitol. V Gvodu se zabyvame aktivnim
stfelcem, jako pachatelem trestného ¢inu. Okrajové se zastavujeme u jednotlivych typta
poranéni zptisobenych nejcastéji pouzivanymi zbranémi. Dalsi kapitoly obsahuji shrnuti
typovych cCinnosti jednotlivych slozek 1ZS. Jedna z kapitol je nazvana piimo AMOK,
zde popisujeme souvislosti s timto heslem spojené. V teoretické Casti se dale objevuje
popis jednotlivych redlnych zasahi, pfi kterych doslo ke kontaktu zichrannych slozek

s aktivnim stielcem. Dil¢i ¢ast této kapitoly pak zahrnuje jednotlivd dotfena takticka
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cviceni, ke kterym doslo v uplynulém roce na uzemi Ceské republiky. Neméné dileZitou
kapitolou teoretické ¢asti je kapitola o poskytovani psychosocidlni pomoci jak zasahujicim

tak zasazenym osobam, a to jak na mist¢ udalosti, tak bezprostfedné po jejim odeznéni.

Vzhledem k tomu, Ze i ja jako autorka této bakalaiské prace jsem soucasné ¢lenem
jedné ze zékladnich slozek IZS, a jakakoli MU je pro mne - a troufam si fici,
ze 1 pro vétSinu mych kolegt - asi nejvétsi hrozbou a zaroven bohuzel v mnoha ptipadech
velkou neznamou, tak pravé z tohoto divodu, bylo vyuzito dotaznikového setfeni mezi
Cleny jednotlivych zakladnich slozek 1ZS, abychom zjistili jakého rozsahu je viibec nase
povédomi o této problematice a hlavng, v jaké mife jsme na tuto hrozbu realné piipraveni
jak fyzicky, psychicky, tak materidln¢. Popiipad¢, ve kterych oblastech pfipravenosti

na tento typ MU je tieba jesté zapracovat.



TEORETICKA CAST
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1 Aktivni strelec

Definic charakterizujicich ,,aktivniho stielce™, je celd tada. Asi nejstrucnéji
a nejsrozumitelnéji se jevi definice, ktera oznacuje jako ,,aktivniho strelce” kazdou osobu,

Hktera usmrti na jednom misté v jednom plynulém casovém useku vice osob* (Cirtkova,

2004, s. 158).

Forenzni psychologie hovoii v tomto pfipadé o masovém vrahovi, jelikoz spliuje
znaky jeho charakteristiky. Ze stran medii usly$ime nejéastéji pojem ,.Sileny stielec™.
Ve své podstaté vSechna tato oznaCeni jsou spravna a neda se jim nic vytknout,
co odbornik to jiny nazor na tuto problematiku. Drbohlav (2013) definuje masového vraha
jako osobu, pachatele, ktery vykona skutek, ktery se vyznacuje spachanim dvou nebo vice
vrazd béhem jedné akce a bez vyrazného ¢asového odstupu mezi nimi. Nejcastéji je tedy
na jednom misté zavrazdéna fada osob v pribéhu jedné udalosti. Podle (Cirtkové, 2004)

je Sileny stfelec natolik vyhranénym a extrémnim jevem, Ze se nyni hledd hlubsi

------

Dalsim oznaCenim, se kterym se mizeme setkat je ,.strilejici Silenec. Ani toto
oznaceni nemusi byt chybné, avSak svadi k tomu oznacovat timto zptisobem vSechny
stielce, ktefi miizou za jistych okolnosti byt ,.8ileni*“. PhDr. Smolik zminuje, Ze takovéto
mnozstvi ndzvli oznacujici prakticky jednu a tutéZ osobu jen jinou formou, existuje pouze
v nasi zemi, kde oznacuje osobu, ktera ke spachani svych ¢inli zneuziva zbrail u jinych
jazykd, toto slovni spojeni prakticky nenajdeme. Nase média ho ale s velkou oblibou

pouzivaji (Pekatik, 2011, online).

Podle Smolika (2001, s. 98), Ize aktivni stfelce definovat jako: ,,vysoce agresivni
pachatele, kteri v kratkém casovém obdobi spachaji masovou vrazdu pomoci strelné

zbrané ¢i zbrani, ¢asto v kombinaci s ndstraznymi a vybusnymi systémy *.

Pro ptedstavu uvedu ptiklad pachatele, ktery je oznaCovan za aktivniho stfelce:
Muz kolem ctyficatého roku véku, pfed Casem propustény ze zaméstnani, kde pracoval
jako cClen ochranky bezpecnostni agentury. PiSe se rok 1984, kolem ctvrté hodiny
odpoledne, tento muz vstupuje do provozovny McDonald’s v USA a zacina zbg¢sile stfilet
do lidi tfemi zbranémi, které si k tomuto aktu ptinesl. Od pfijeti prvni tisiové vyzvy do
ukonceni hrtizného dramatu uplyne pfiblizné tficet minut. Pachatel za tu dobu zavrazdil 21

lidi a 11 osob zranil. Po vyslechu manzelky se policie dozvida, Ze pachatel se posledni
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dobé¢ choval divng, byl uzavieny, témér nekomunikoval a nez odesel, oznamil ji: ,,Jdu lovit
lidi“, bohuzel v té dobé tomu Zena nepficitala velkou pozornost, protoze byla zvykla,

Ze po propusténi z prace trpél ¢asto samomluvou.

Policejni zaznamy v USA jsou plné podobnych piipadi, ¢asto se profily pachatelti
v mnohém podobaji. Nejcastéji se jednd o utoky na mistech s velkou koncentraci osob,
protoze jak jiz bylo popséno vyse, cilem aktivnich stielcti je v co moznd nejkratSim case
usmrtit co mozna nejveétsi pocet osob, a pii takto promysleném tutoku pocitaji s vlastni
smrti, takze zasahy proti nim samotnym jsou velmi nebezpecné. Tyto osoby jiz nemaji

co ztratit a velmi dobfe si to uvédomuji.

1.1 Charakteristika aktivniho strelce

Aktivni nebo také ,Sileny*“ stfelec v poslednich n€kolika letech slySime ¢im dal
Castéji sklonovani tohoto ndzvu a bohuzel jiz dlouho se nejednd o vzdalenou hrozbu.
Aktivni stfelec se stal velkou hrozbou pro nas i naSe okoli. Je charakterizovan jako
ozbrojeny pachatel, jehoz c¢in byva dopfedu velmi dobfe promysSleny a piedem
naplanovany. Je to jedinec, ktery nepocitd s tim, ze by byl pfi utoku sdm zachranén,
ale naopak je vnitiné identifikovan s vlastni smrti, ke které¢ dochazi béhem utoku. Zistava
na misté jako obé&t’ policejnich ostfelovact a nebo sdm pacha sebevrazdu védom si toho,
co zpusobil. Cilem takovéhoto jedince je usmrceni co nejvétSiho poc€tu osob, nejcastéji
z fad béZznych obcanl predtim, nez bude zastaven. Vzhledem k tomu, Ze ke svému ¢inu
potiebuje velké mnozstvi obé&ti, vybira si mista s velkou koncentraci osob jako jsou
nakupni centra, Skoly, Ufady a kancelafe, vefejné budovy ale bohuzel i nemocnice,

kde je mozny uték nebo obrana lidi o to mensi (Agh IN Kolektiv autort, 2011).

Jak jiZ bylo zminéno na zaCatku prace dle pravniho vykladu je aktivni stfelec
masovy vrah, na tom se shodne vétSina autorti. Typickym aktivnim stielcem byva muz
pomerné Sirokého vékového rozpéti oproti pachatelim pravého amoku o kterém se pozdéji
jesté¢ zminime. Ojedin€le jsou znami piipady, kdy se masovou vrazedkyni stala Zena
v naSich podminkidch to byla napfiklad Olga Hepnarovd, kterd vjela nakladnim
automobilem do cestujicich na tramvajové zastavce. Co se zen tyka, jsou podobné ptipady
znamé i ve svéte ale na rozdil od muzi se Zeny nikdy neuchyluji ke stfelnym zbranim,

radé&ji voli zbrané jiné stejné jako Olga Hepnarova (Cirtkova, 2004).
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Vzhledem Kk tomu, ze literatura a dokonce ani soudoba kriminologie se tématu
aktivnich stfelci nevénuje piili§ podrobné, spiSe okrajové, mohlo by se zdat, Ze tato trestna
¢innost neni u nas ani v Evropé nikterak Siroce zastoupena. Jak si ukazeme Vv nasledujicim

textu, atoku ale stale piibyva a je potieba jim vénovat dostatek pozornosti.

V redliich Ceské republiky jako piiklad posledni piipad aktivniho stfelce,
ktery se odehral na konci unora roku 2015 v Uherském Brodé. Zde kolem poledne vtrhl 63
lety muz do mistni restaurace S védomim, ze v dob&é obéda bude koncentrace lidi na misté
co mozna nejvyssi, a zacal bezhlavé palit dvéma legdln€ drzenymi stfelnymi zbranémi.
Na misté po skonceni utoku ztstalo 8 mrtvych a jedna tézce ranéna zena. Jako ve vétSing
piipadi i zde stielec obratil nakonec zbraii proti sobé a spachal sebevrazdu (Ceska televize,
2015, online). Na tomto ptikladu chci poukazat na to, Ze se opravdu nejedna o vzdalenou
ale naopak o velmi realnou hrozbu i v nasich podminkach. A na tuto hrozbu se aktualné

ptipravuji vSechny zékladni slozky 1ZS.

1.2 Pachatel trestného ¢inu

Pachatelem je kazda osoba, kterd spacha néjaky zloc¢in. Trestni pravo hovoii
o pachateli jako o subjektu trestn¢ho ¢inu. Co se tyce v€ku a trestni odpoveédnosti, je jisté
vSem znamé, ze kdo v dobé spachani trestného ¢inu nedovrsi vékové hranice patnacti let,
neni trestné odpovédny. Stejné je tomu v piipadé, kdy pachatel trpi duSevni poruchou
a Vv dob¢ spachani trestného ¢inu neni schopen rozpoznat jeho nebezpecnost pro okoli nebo
neni schopen ovladnout své jednani a stava se tedy v dob& spachéani trestného Cinu
nepficetny a tim paddem neni trestné odpovédny. Tento vyklad ovSem neplati, pokud
se pachatel do stavu nepficetnosti pfivede pomoci alkoholu, drog nebo jiné omamné latky.
Dalsi vyjimkou, kterou zminim je nutné obrana — €in jinak trestny — kterym osoba odvraci

pfimo hrozici utok. Ochrana vSak musi byt pfimétena povaze utoku ptichazejiciho.

Trestny ¢in je pro spolecnost nebezpeény a jeho znaky jsou popsany v zakoné
(Cervenka, 2012). Trestny ¢&in je dle trestniho zakoniku &. 40/2009 Sb., § 13 protipravnim
¢inem, ktery trestni zakonik oznacuje jako trestny a ktery vykazuje znaky uvedené
v takovém zdkoné. K trestni odpovédnosti je tfeba imysiného zavinéni za trestny Cin,

nestanovi-li trestni zakon vyslovné, Ze postaci zavinéni z nedbalosti.
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U trestnych ¢inil nasilné povahy mivaji pachatelé pak obvykle zvySenou hladinu
agresivity. Nejedna se o agresi pouze fyzickou, ale i psychickou a verbélni, které jsou casto

mnohem horsi (Matouskova, 2013).

1.2.1 Typologie pachateli
Afektivni pachatelé — pachatel¢ jednajici na podkladé emocionalné vyhrocené
situace, nejcastéji se jedna o vztahové delikty kde neni velkéd pravdépodobnost opakovani
a pachatel neni oznacen za nebezpecného. Vagnerova (2008) uvadi, ze do této kategorie
pachatelii patii lidé s tzv. patickym afektem, ktery se da popsat jako silny vybuch emoci
spojeny s kratkou poruchou védomi. Jedinec se v tomto stavu mize dopustit zavazného
trestného ¢inu, aniZ by si ho pozd¢ji pamatoval nebo uvédomoval. Lid¢é s organickym

poskozenim mozku maji vétsi sklon k takovymto afektivnim porucham.

Deviantni pachatelé — takovy pachatelé jsou velmi nebezpecni, své titoky sméiuji
na neznameé osoby, jejich jednani je nevypocitatelné a tim padem i velmi nebezpecné

N 24

pfedem velmi dobfe promyslené, stejné jako diasledky z ¢inu vyplyvajici. Pachatel
pfedem vi, jaky pfinos pro né& bude provedeny akt mit a jedna z vypocitavosti.

(Matouskova, 2013).

1.2.2 Osobnost pachatele

Rozeznavame pét zakladnich typl osobnosti pachatele

Socializovany typ — tento pachatel je zpravidla prvotrestany, jedna se o pachatele,
ktery se spacha trestny ¢in vyjimecn€, jeho motiv K ¢inu lze pochopit, velmi dobie

si uvédomuje to ¢eho se dopustil a lituje toho

Neuroticky typ — tento typ pachatele je jak uz z ndzvu vyplyva napadny tim,

ze se u n¢j vyskytuji neurotické poruchy, které se casto promitaji pravé do kriminalniho

jednani. Casto se jedna o jedince se $patnym socidlnim zdzemim, byvaji to véts§inou mladi
lidé, 1 kdyz to neni vzdy pravidlem, jejich krimindlni ¢iny byvaji pachany nejcastéji jako
protest proti roding, ¢astym pomocnikem pro tyto ¢iny byva alkohol nebo drogy. Dillezité

je uvédomit si, Ze neurotik je mozny pachatel nikoli potenciondlni.

Psychopaticky typ — typ velmi nachylny ke kriminalnimu jednani, i kdyZz mezi

psychopaty se Casto najdou velmi vzdélané a moudré osoby, byvaji to velci vynalezci,
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védci, sbératelé,.. ovSem dost Casto se dostavaji i na cestu zlo€inu, i kdyZ neni mozné

napsat psychopat = kriminalnik. Do této skupiny spada vétSina recidivistd.

Mentalné nedostateCny typ — pachatel nejcastéji na urovni imbecility nebo
debility, casto byvaji zneuzivani skupinami pachatelli jako tzv.: bili koné, pro pachani

trestné ¢innosti. Casto se dopousti ndsilné trestné ¢innosti vici détem nebo zviratim.

Psychoticky typ — psychotici jednaji na podkladé psychdzy, vétSinou se jedna
o nepochopitelné dost brutalni itoky (Matouskova, 2013).

Touto kratkou charakteristikou jsem chtéla poukazat na to, jak dalezita miize byt
osobnost pachatele pro nasledné hodnoceni trestného ¢inu pii jeho soudnim feSeni.
Nejdilezitéjsi je znalost osobnostniho profilu pachatele. Trestni pravo by se jen tézko
obeslo bez odbornych psychologickych znalosti, zejména u nasilnych trestnych ¢ind,

kde valna vétSina pachatell je charakteristicka psychopatologii osobnosti.

Pojem osobnost pachatele je pojmem multidisciplindrnim. Pokud chceme
porozumét této problematice je nutné zvazovat tento pojem ve vSech souvislostech

(Cervenka, 2012).

1.2.3 Typy aktivnich stielci
Pro lepsi orientaci v problematice, mlizeme aktivni stielce rozdélit na ¢tyti zdkladni

typy.

Stielci z fanatismu - tito lidé jednani na zakladé ptesvédceni, to je pro tuto
skupinu asi nejtypictéjSim znakem, vybiraji si velka shromazdéni osob, kterd povazuji
za strijce zla. V literatufe proto byvaji ¢asto oznacovani jako lovci nebo zabijaci hiisniku.
Byvaji to nejcastéji muzi vyssiho véku, svij ¢in peclivé naplanuji ale na rozdil od ostatnich
sttelcli, misto ¢inu ihned po stfelbé opoustéji a ve vétsSing piipadu se nestavaji obéti tohoto

aktu.

Stielci z frustrace - ani druhy typ stelce, neni Uplné typickym prikladem, nicméné
je dulezité se o ném zminit. Jedna se o ¢lovéka, ktery se zpravidla nachézi v t€Zké Zivotni
situaci Casto popisovanou jako tisen, kterd je navozena vnéjSimi okolnostmi, nejCasteji
se jedna o celkem bézné ditvody vzniku tohoto stavu jako jsou ztrata zaméstnani,
nedostatek financnich prostiedkli a dalsi. Co je podstatné v tomto piipadé je osobnost

budouciho pachatele Casto se jedna o lidi s narcistickou poruchou. Ve vétsingé téchto
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ptipadl se u pachatell nalézaji prvky pasivné agresivniho jedince, ktery ma problémy
s vlastni identitou, byva uzavieny, impulzivni. Objevuje se Casto i fada vedlejSich znaki,
kterou mohou a nemusi byt pfitomné jako je vasen pro zbrané€, problém s navozovanim
vztahtl, sexudlni abstinence a podobné. Tento typ stielcli se vyznacuje hlavné tim, ze jako
prvni pacha ¢in na vlastni rodiné a blizkych teprve nasledné navazuje vrazdéni
na vefejném misté. Stejné jako u predeslého typu ani zde neni pravidlem, ze by pachatel

tohoto hriizného ¢inu pachal sebevrazdu.

Kultovni fanatici - zde se jedna ve valné vétSin€ o pachatele mladsich vékovych
skupin, ktefi jsou nejCastéji piislusniky néjaké sekty, ktera vyznava svérazné
postoje,hodnoty a rituly s tim spojené. Clenové téchto organizaci jednaji na zakladé
inspirace jiz prob&hlych ttokut, velmi dobfie je studuji a na svij ¢in se dikladné piipravuji,
Casto nachazeji inspiraci i V televiznich projekcich, realizacich ur¢itych utokt a podobné.
Co se nejvyraznéjsSiho znaku u téchto pripadi tyka, je to velmi ojedinély ptipad
spolupachatelstvi, ktery u jinych typa aktivnich stfelcii neuvidime a tim je utok pachany ve
dvojici.

Sti‘elci s vaznou dusevni poruchou - jak jiz samotny nazev napovida, jedna se zde
o pachatelé jednajici na podkladé duSevni poruchy, nejCastéji smétujici k psychoze.
Objevuje se tu spousta rysu, které nalezneme i u ptedchozich typi pachateltl, at’ uz se jedna
o vyvrazdéni nejprve svych blizkych, které v tomto ptipadé¢ mize byt pfitomno ale nemusi,
stejn€ tak jako sebevrazda na misté udélosti ani ta neni vzdy pfitomna. Dal§im znakem
je diivéjsi odborna pomoc poskytovana tomuto ¢lovéku ze stran psychologt ale ani to neni
zcela typické, je znamo nekolik piipadl, kdy pachatel své onemocnéni pied okolim celkem
obstojné zatajuje a teprve hrizny ¢in odhali jeho chorobu. Co se tyce Cetnosti tohoto typu

pachatele je pii srovnani s predchozimi typy celkem ojedinéli.

Kratké shrnuti jiz zminéného. Kazdy typ Sileného stielce je svym zplisobem jiny
ale co se tyc¢e hlavnich rysi v mnohém se nelisi. Zpravidla vzdy se jednd o muzské
pachatele, kteti maji pfedem promysleny, dikladné naplanovany ¢in, ktery chtéji spachat,
podvédomé doufaji v co nejvetsi pocet obéti hrizného masakru a jsou pfedem pfipraveni

na vlastni smrt (Cirtkova, 2004).
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1.2.4 Motivace pachatela

Definic motivace najdeme nékolik, nejasngj$i popis se mi podafilo nalézt
ve Velkém sociologickém slovniku (1996, s. 651), kde je uvedeno, ze ,,motivace
je psychicky stav, ktery vyvolava cinnost, chovani ¢i jednani zamérujici Se urcitym
smerem . Dal§im vykladem by mohlo byt, Ze ,, motivace je proces usmérnovani, udrzovani
a energetizaci chovani, ktera vychazi z biologickych zdrojii* (Hartl, Hartlova, 2003, s.
328). Dalsi charakteristikou mtze byt definice z (Plhdkové, 2004, s. 316) a sice Ze se jedna
0 ,,souhrn vsech intrapsychickych dynamickych sil neboli motivii, které zpravidla aktivizuji
a organizuji chovani i proZivani s cilem zmenit existujici neuspokojivou situaci nebo dosahnout
néceho pozitivniho.*

Zjisténi motivace k ¢inu je velmi dulezité zvlasté pro ziskani odiivodnéni, pro¢ byl
dany ¢in spachan a pak pro nasledné¢ pokusy o sestaveni charakteristiky jednotlivych
pachateli (Matouskova, 2013). Motivace se v ptipadé zavaznych trestnych ¢int stava
ustifednim namétem, a proto veskeré otazky tykajici se teorie kriminalniho chovani jsou
smétovani praveé ke zkoumani motivace. Ziskanim odpovédi se nam dostane i vysvétleni
na to pro¢ dany jedinec ten ktery trestny ¢in spachal. Stejné tak se pomoci zkoumani
motivace zjiStuji divody jiného chovani, které pachatele navenek charakterizuji a jeho ¢in
se tak vn&jSimu pozorovateli stava srozumiteln€j$§i a pochopiteln€jsi nez v ptipade,

kdy tyto informace a vysledky zkoumani nemame k dispozici.

1.2.5 Zbrané slouzici k atoku

Zbranémi rozumime cokoli, (pokud z jednotlivého ustanoveni nevyplyva néco
jiného), ¢im je mozné ucinit Gtok proti t€lu dirazngjsim (§ 89 odst. 5 tr.zak.). Stfelnymi
zbranémi se rozumi zbran¢ uvedené v zdkon€ o zbranich a stfelivu. ,Jde o predméty
popripadé zarizeni jejichZz charakteristickou vlastnosti je vypusténi strely slouzici
Kk zasazeni (destrukci) cile s vyuzitim rychlého uvolnéni nahromadéné energie (vystrel)*

(zakon €. 119/ 2002 Sb.).

Déleni ru¢nich stielnych zbrani
Ru¢ni stielné zbran€, mizeme rozdélit na pet zakladnich podskupin.
Palné zbrané - nejCastéji vyuzivané prave aktivnimi strelci

Plynové zbrané - mezi plynové zbrané¢ spadaji vSechny ty, pro které plati,
ze k vypusténi stiely slouZi stlaceni vzduch, ¢i jiny plyn nejcastéji CO2
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Mechanické zbrané - zde se jedna o zbrang, které funguji na podklad€ uvolnéni

natazené pruziny, kuse, luk nebo pryzovy prak
Expanzni zbrané - uvadéji se v ¢innost vystielem nabojky

Nedovolené zbrané - nebo-li zakeiné zbran¢ s tlumic¢em hluku vystielu, zbrané

vystielujici pyrotechnickou sloz nebo drazdivou chemickou latky (zakon ¢. 119/ 2002 Sb.).

1.2.6 Zranéni zpusobena stielnou zbrani

Stielnym zranénim rozumime kazdé to, které bylo zplisobeno rychle
se pohybujicim projektilem, nejcastéji vystielenym ze stfelné zbrané. Stielnd poranéni
(latinsky wvulnus sclopetarium), jsou zpusobena stielou vypalenou ze stielné zbrané
(Kelnarova a kolektiv, 2009). Ke vzniku muze dojit zamérné ve vraZzedném nebo
sebevrazedném umyslu ale i pii nehod¢. Rozsah poskozeni zavisi na charakteru pouzité
zbrané, vlastnostech projektilu a vzdalenosti, na kterou je zbran od zasazen¢ho cile.

Disciplinu studujici pohyb projektilu pii pruniku télem nazyvame raniva balistika,
patfi pod obor terminalni balistiky, kterd studuje chovani projektilu v cili, v tomto piipadé
se jedna o jakykoli material ne pouze o lidské té¢lo. Stielna poranéni se odviji od uéinki

stielnych zbrani na lidsky organismus.
Typy sti‘elnych poranéni a mechanismus jejich vzniku

Nastreleni, postieleni — zranéni zpisobené stielou s malou energii, ¢asto se jedna
0 poranéni vznikajici na podklad¢é, kdy dojde k odrazeni stiely o pevnou piekazku,
popiipadé pii vypaleni stfely na velkou vzdalenosti. V téchto piipadech nedochazi
K priniku stiely do lidského organismu, stfela pouze narazi na povrch téla a nasledné
volnym padem klesa. Dusledkem tohoto zasahu jsou vétSinou lehkd poranéni odérky
a hematomy, tézsi stiely pak mohou zptisobit zavaznéjsi zranéni napi. zlomeni Zeber,
¢1 vnitini poranéni nasledkem tderu, pfi zasazeni hlavy se muze jednat o fraktury
lebec¢nich kosti, otfes mozku v krajnim piipad€, pfi zasaZeni srde¢ni krajiny téz zéstavu
srdce (Hirt, 2013)

Ostrel — jednd se o poranéni, ktera jsou nejCastéji patrna na oblych Castech téla
napt. hlava, hyzd¢, boky. Ostiel, nemusi byt nijak nebezpecny, miize zplisobit pouze mirné

krvaceni ale zaroven pii zasazeni napf. hlavy, mize byt rovnéz zivot ohrozujici (Hirt,

2013).

18



Zastiel — zastrel je charakterizovan, jako poranéni, pfi kterém sice stfela vnikne
do lidského organismu ale neopusti jej a ziistane na konci stfelného kanalu vné. To,
ze stiela télem nepronikne je dano nedostateCnou energii stiely a zaroven diky dobré
odolnosti kiize proti priniku. Pfestoze je svalova tkan elastickd, snadno muze dojit
K jejimu roztrzeni

a nasledné téz k tiisténi kosti (Hirt a kolektiv,1996), (Hirt, 2013).

Prustiel — zde se jedna o poranéni, kdy stfela vchazi do lidského organismu
nasledné prochazi t€lem (stfelnym kanalem) a na jeho konci télo opousti (otvor vystielu).
Z téchto diivodl se pristiel rozdéluje na tfi Casti a sice vstiel, stfelny kanal a vystiel.
V disledku priniku stiely do téla vznika na tkani pohmozdéni a loziskové prokrvaceni,
které nazyvame subkutdnni hematom. Na povrchu klize mizeme taktéZ pozorovat otisk
usti hlavné vznikajici na podkladé¢ prudkého nérazu nadzvednuté odtrzené kize proti

tomuto usti (Hirt a kolektiv, 1996).
Poranéni podle vzdalenosti

Charakter zranéni je zavisly na mnoha faktorech, at’ uz se jednd o druh zbrané,
kterd byla pouzita, jak je popsano vySe, tak zdlezi taky na kinetické energii,
kterou je schopnd dana zbran vyvinou, dale pak na pouzitém stielivu a jeho slozZeni
a v neposledni fad¢ na vzdalenosti mezi palnou zbrani a zasaZzenym objektem, v naSem
pfipad¢ lidskym télem a pravé toto kritérium si podrobnéji rozebere v nasledujici

kapitolce.

Poranéni z absolutni blizkosti - poranéni vznikajici z bezprostiedni neboli
absolutni blizkosti znamend, Ze je zpisobeno piimym pfiloZzenim usti zbrané na povrch
ktze, poranéni, které timto zplisobem vznikéd je charakteristické tim, Ze stfelny kanal
obsahuje zplodiny hofeni stfelného prachu a jeho nespalené cCastice, ¢im vznika tzv.:
koutfova dutina. Vsttel v tomto piipad¢ byva zacernaly, pokud je pfitomna krev, byva
V tomto piipadé z divodu piitomnosti oxidu uhelnatého jasné ¢ervené barvy. Tento druh
zranéni byva nejCastéji posuzovany pii stieleni do hlavy, jelikoz se hned pod koznim
krytem naléza lebecni kost, ktera tvofi tvrdy podklad pro stielu okraje rany byvaji cipaté
potrhané a vstiel md tzv.: hvézdicovity vzhled. Stejnym mechanizmem mulze byt
zpusobeno také to, ze Cast kize upln€ chybi, jelikoz prunikem stiely dochdzi k drceni
tkani, které pozdé€ji v jejim okoli chybi. Tento jev se nazyva ,,minus efekt®. Vstrel, kterym
rana pronika do téla byva ohranicen tzv.: lemem sedfeni, ktery vznika oprysknutim lemu

19



kaze, tento okraj miize byt zakryt lemem zaspinéni, ktery ma Sedocernou barvu a vznika
tehdy, pokud je zbran té€sné ptiloZzena k povrchu téla tak na olej bohaté slozky kiize setfou

povrch stiely.

Poranéni z relativni blizkosti - relativni vzdalenost zbrané od cile v nasem
ptipad¢ opét lidského téla, se hodnoti podle toho, najdou-li se na téle nebo vné spolu
se sttelou 1 zplodiny hoteni. Defekt vznikajici pfi urazu vzniklém na relativné blizkou
vzdalenost vznika drcenim tkan€, kterou stiela pronika, vlivem mechanickych sil vznika
tkanova drt, ktera vysttikne proti sméru letu stiely, vznika tzv.: spray efekt. U téchto typt
poranéni nemusi byt pfitomen vySe popsany ,,minus efekt”, nebo mize byt pouze
Casten¢ pritomen. Vstrelovy defekt byva obkrouzen nékolikamilimetrovych okrajem
sedfeni a za$pinéni. Co je podstatngj$i najdeme tu lem zacouzeni (oCazeni), ktery je
tvofen ze zbytkdl prachové napln¢ a zépalky. V okoli rany, nejCastéji ve vlasové casti

mohou byt patrné i znamky ozehnuti plamenem z Usti zbran¢.

Poranéni ze vzdalenosti - za poranéni vnikajici na relativné vétsi vzdalenost,
muzeme oznacit vSechna ta, pfi jejichz Setfeni nenachizime na téle zddné znamky
dopliikkovych faktori vystielu, které byly popsany v predeslém textu. Z vySe popsanych
defektd v tomto ptipadé nachazime pouze lem sedieni a lem zaSpinéni. Co je dilezité si
uvédomit i u pfipadld predeslych, ze znamky poranéni se velmi rychle méni, dojde-li
K pouziti naptiklad tlumi¢e hluku stiely, tento prvek mize velmi snadno skryt i jednotlivé

defekty, které za normalnich okolnosti na okolnich tkénich vznikaji.
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2 AMOK

V¢étSina odbornych diskusi, které se vedou kolem problematiky aktivnich stfelct
jsou oznacovany pod heslem AMOK. Toto oznaceni vzniklo pravdépodobné v Indii ze
slova ,,amuco®, coz je oznaCeni pro bojovnika, ktery zasvétil sviyj zivot smrti. Slovni
vyznam pojmu amok znamena vrazedné Silenstvi nebo vrazdiciho Silence, tzv.: nevybiravé
zabijeni ve stavu pozménéného védomi. Kofeny tohoto oznafeni miiZzeme najit také
v malajstiné, kde v prekladu znamena ,,odevzdat v boji i to posledni* (www.merriam-
webster.com/dictionary/amok ). Nejcastéji bylo toto oznaceni spojovano s vale¢nymi
konflikty, pozdg&ji se vsak zaclenuje do ,,béZného* Zivota a stava se nastrojem osobni msty
a je na ngj pohlizeno spise jako na projev pozménéného dusevniho stavu. Amok je typicky
tim, Zze nevznika nahle a bez predchozich priznakii nebo zmén ve stavu ¢lovéka. Naopak
rozvoj tohoto stavu mysli ma nékolik stadii, které by mohly byt zaroveii varovnymi signaly
pro okoli Cloveka, ktery timto stavem pravé prochédzi. Prvnim stddiem je tzv.: kliceni,
kdy jedinec ztraci svou viru v normalni bézny Zivot a existenci v tomto svété, objevuje
se dobrovolna socialni izolace, takovy ¢lovek se stahuje do ustrani, nechce komunikovat
s okolnim svétem, stavad se znéj ,,podivin“ ktery vypadavd z bézného denniho rytmu
a nechce se socializovat mezi béZnou populaci, jiZ toto stddium by mohlo byt varovnym
signalem pro okoli. Dal$im stadiem, pro které mame nazev meditace, se oznacuje stadium,
ve kterém dochézi jiz ke zménam ve stavu védomi. U jedinct, ktefi se dostanou do tohoto
stadia prevlada v mysli pocit bud’ strachu nebo naopak zvétSujiciho se vzteku a tim padem
1 stoupani agrese a mozného vybuch nasilného chovani. Toto stddium je klicovym praveé
pro vznik zkratkovitého jednani,, které vyusti bud’ v sebevrazedny c¢in nebo naopak
v okamzité zklidnéni, které je ale velmi nachylné k ptevratu na znovu niceni. Dalsi fazi
byva obvykle stav , poamokovy“, ktery se mize projevovat n€kolika zpisoby, jednim
Z nich je hluboky spanek, kdy t€lo byva natolik vycerpano, Ze osoba prospi nékolik hodin,
nékdy 1 dni, dal$im projevem tohoto stadia je stav pomatenosti, nékdy az dezorientace ¢i
amnézie na vrazedné Silenstvi, v tomto stavu si dand osoba neni schopna pfipustit ani

uvédomit, co se pied ¢asem odehralo a co vlastné zptsobila (Cirtkova, 2004).

Pokud se na vyklad oznaceni hesla amok podivame z hlediska integrovaného
zachranného systému (dale jen IZS) a nahlidneme do typové Cinnosti 14 (Amok — ttok
aktivniho stfelce, 2013), nalezneme zde, Zze se jedna o pracovni nazev, ktery ukazuje
na zkratkovité jednani aktivniho stielce v trestnépravni roving.
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Co se tyce pachatell téchto hriznych ¢ind, jak jiz bylo feeno v piedchozim textu,
nelze tuto osobu uplné presné specifikovat, uvazujeme pouze na zaklad¢ situaci, které jiz
probéhli a znich si mizeme poskladat mozny ,,portrét™ pachatele, ovSem nemtize byt
oznacovan za typicky nebo pfesny. Z pravidla se jedna o muze mladsiho nebo stfedniho
veku, troven jejich vzdélani nebyva na vysi, spise naopak vétSina z uto¢nik pochézela
z nejnizdich socioekonomickych vrstev spoleénosti. Dominuji impulzivni introverti. Cintim
vetsinou predchazi velka Zivotni zatéz at’ uz se jedna o ztratu bydleni zaméstnani, zklaméni
V osobnim zivoté, silny emocni tutlak ze strany okoli, ¢asto tyto osoby byvaji obéti Sikany
v minulosti  a pozd¢ji se jejich emoce vyplavi na povrch jako nastroj pomsty, dale pak
ztrata finan¢nich prosttedktl. Ke spoustécim mechanismim patii Casto pozivani vétsiho
mnozstvi alkoholu, hadka s blizkou osobou, cokoli co uvolni dosud zadrZzovany hnév

a neventilovanou agresi (Cirtkova, 2004).

O moznych motivech amoku uz jsme si fikali, je jich nepfeberné mnozstvi nicméné
literatura popisuje jesté dalsi mozna déleni. RozliSeni dle pohnutek, zde se muze jednat
o amok vojensky, ktery je nebezpeény hlavné v té mife, pokud dojde k namifeni Gtoku
do vlastnich fad a amok privatni. Dal§im ¢lenénim muze byt rozd€leni na sakralni, to je
ten, ktery je ovlivnén virou dané osoby a na sekularni, ktery ke svému utoku vyuziva
svétskych pohnutek. Nesmime opomenout ani v posledni dobé ¢asto zminiované druhy
jimiz jsou reaktivni a spontanni. Pokud budeme hovofit o reaktivnim amoku jedna
se o stav u kterého lze vyhledat vnéjsi plisobeni, diky kterému by se dalo vrazdici Silenstvi
ucinit z psychologického hlediska srozumitelnéjsi. Co Se tyCe spontanniho amoku,
jak uz sdm nazev napovida, zde se jedna a stav, kde nenachazime zadné vnéj$i okolnosti,

které by mohly pfivést utoénika do stresového situace (Cirtkova, 2004).

Nékolikrat v pfedchozim textu jiZ bylo zminéno, Ze neni mozné ,,aktivni stielce®
pfesné charakterizovat, zatim se toho o nich moc nevi a to hlavné proto, Ze ve vétSing
pifipadi kon¢i jejich Zivot na misté udalosti at’ uz rukou vlastni, ¢i zbrani policie. Neni tak
mozné jejich dalsi psychologické zkoumani a v pfipadé dostupnych informaci se jedna
li do detaill vSechny popisy aktivnich stielci, které jsou dostupné se zakladaji
na domnénkach jinych osob, nikoli na skute¢ném psychologickém profilu jedince.

Co se tyce sebevrazdy utocnika na misté udalosti ithned po ¢inu, je psychology povaZzovan
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za normalni vyusténi probéhlého dramatu a neni hodnocen jako vyjimecny nebo neobvykly

ale naopak jako typicky a o¢ekavany (Cirtkova, 2004).

2.1 Cinnost sloZek na misté itoku aktivniho stielce

V ptipadé, ze vznikne situace, kterd si vyzaduje spoleény zasah slozek
integrovaného zachranného systému (dale jen 1ZS) u mimoiadné udalosti s aktivnim
stielcem, je postup nasledujici. Velitelem zasahu se stava piislusnik policie (dale jen PCR).
PCR by méla na misto udilosti dorazit jako prvni, protoze dostava prednostné
prostfednictvim operacniho stfediska informaci o této udalosti. Ve vétsin¢ piipad
se jedna o hlidku, kter4 je nejblize mistu udalosti. Clen PCR, ktery je jako prvni na mist&
se zaroven stava i velitelem zasahu (dale jen VZ), musi byt viditelné oznacen bud’ vestou
S napisem ,,velitel zasahu* nebo ¢ervenou paskou. V pribehu zasahu mize ale nemusi dojit
k jeho vystiidani. Cinnost operaénich stfedisek IZS koordinuje po celou dobu stiedisko
krajského feditelstvi policie (dale jen IOS KRP). Rizeni zasahu na opera¢ni turovni
pfevazuje do doby eliminace aktivniho stfelce. Velitel zasahu uzce spolupracuje
s velitelem zdravotnické slozky (dale jen VZS) a velitelem Hasi¢ského zachranného
sboru. VSem soucasné musi z jeho strany byt pfedavany informace o moznych rizicich
a nebezpeénych okolnostech na misté udalosti. Dalsim z ukolt PCR na misté udélosti
je spole¢né s méstskou nebo obecni policii, pokud je na misté pfitomna, zfidit a vymezit
vnéjsi a nebezpecnou zonu, které se postupné uzaviraji. Ve vnéjs$i zoné se v dostatecné
vzdalenosti od zony nebezpecné zfizuje misto, které je oznaceno jako nastupni prostor pro

sily a prosttedky slozek IZS.

Zasah jednotlivych slozek za¢ina nahlasenim udalosti a je ukoncen tehdy, dojde-li
k provedeni zachrannych a likvidacnich praci a pfedani mista zasahu organim c¢innym
Vv trestnim fizeni k naslednému vysetfovani. Doba eliminace aktivniho stfelce neni nikde
pfesné stanovena. Pfi idealnich podminkéach by mélo dojit k jeho zneskodnéni do nékolika
minut, pokud budeme brat v potaz, ze nedojde k brani rukojmich a naslednému vzniku
bariérové situace, kterd je velkou komplikaci. V takovém piipadé¢ se pak miize zésah
protahnout na nékolik hodin a je zapotiebi povolat na misto udalosti psychologa nebo
vyjednavace pro navazani kontaktu s pachatelem a vyfeseni nastalého problému (Amok —

utok aktivniho stielce, 2013).
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2.1.1 Samostatna ¢innost PCR na misté udalosti

Hlavni prioritou PCR je eliminace aktivniho stielce, z tohoto diivodu je vétsina

policistli nasazovana hned pfi pfijezdu do nebezpecné zony.

Prvni hlidka, kterd dorazi na misto je nasazovana na eliminaci stielce, dalsi
policisté, ktefi se dostavi na misto, musi zlstat u vozidla, se zapnutymi vystraznymi
modrymi svétly a stavaji se rovnéz prostfedkem komunikace mezi I0S KRP, zasahujicimi
policisty a ostatnimi slozkami IZS. Hned jak to situace dovoli, piebira koordinaci slozky
policie velitel zasahu. Policie zaroven urcuje velitele ostatnich slozek, neni-li to jiz
stanoveno opera¢nim stfediskem. Nasledné se urcuje vhodny nastupni prostor, jak bylo
zminéno vyse, ustanovuje se technika, ktera bude k zasahu zapotiebi, vymezuje se vnéjsi
prostor a je tfeba dbat z divodu bezpecnosti na jeho dodrzovani. Provadi dopravni opatieni
ve spolupraci s méstskou nebo obecni policii zajiStuje plynuly pfijezd a odjezd
zachrannych vozidel a dalSich sil a prostfedki IZS. Podle mnoZstvi zasazenych osob
v poméru k zasahujicim zachranaifim provadi ztotoznéni osob na misté udalosti popiipadé
prchajicich osob z mista udélosti. P¥itomné nezranéné osoby PCR shroméazdi na jednom
misté ve vnéjsi zoné k ndslednému usnadnéni prace organli ¢innym v trestnim fizeni,
kteti pfichazeji na misto udalosti po eliminaci stfelce a zahdjeni zachrannych

a likvida¢nich praci. (Amok — utok aktivniho stfelce, 2013).

Kazdy piisluinik PCR, je-li vyslan na zakrok proti aktivnimu stfelci postupuje dle
svych internich predpisti a spoleéné metodiky. Na vsech krajskych feditelstvich PCR by
méli byt k dispozici vlastni plan ¢innosti k feSeni problematiky AMOK. Tyto dokumenty

obsahuji zékladni tkoly a nafizeni.

Ihned po eliminaci aktivniho stfelce velitel zasahu organizuje zejména ve
spolupréci se slozkou ZZS tfidéni zasaZzenych osob. Pokud je na misté velky pocet obéti,
jednotlivi piislusnici PCR mohou s tiidénim pomahat. Dale zajidtuje Clenim ZZS
dostatecny prostor a podminky pro tikony souvisejici s poskytovanim pred nemocni¢ni

neodkladné péce (dale jen PNP) na misté udalosti.

Po odeznéni akutni faze, oSetfeni a odsunu zasazenych osob je misto pfipravovano
pro organy ¢inné v trestnim fizeni, které se zaméfuji na identifikaci obéti a nasledné
vySetfovani okolnosti trestného ¢inu. Mezi velmi psychicky naro¢nou ¢innost pfislusnikt

PCR je informovat piibuzné obéti, které witok neptezili. K tomuto tkonu PCR pfistupuje
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thned po identifikaci obéti, pokud mozno jest¢ diive nez se n¢kdy zkreslené informace
dostanou do médii. Pokud je redlna MU velkého rozsahu, je mozné vytvofit tzv.
informacni centrum, které slouzi pro rychlé a jednodu$si informovani pozistalych.

V nasSich podminkéch zatim nemuselo byt této formy vyuzito.

Pokud to situace v mist¢ MU vyzaduje, je moznost vyuzit sily a prostiedky,
kterymi disponuje pfislusné krajské teditelstvi policie. Muze se jednat o vypomoc
potadkové policie, dopravni policie, kriminalni policie a vySetfovani, zdsahové jednotky
a dalsich. Pokud by se jednalo o delsi utok, coz se v pfipadé aktivniho stielce
nepiedpoklada, je moznost vyuziti prostfedkti a sluzeb policie S celostatni plsobnosti.
Zde by se jednalo zejména o pyrotechnickou sluzbu, URNu, sluzby cizinecké policie,

letecké sluzby Praha atd.

Neméné dilezitou slozkou, které by méla byt v kratkém case na misto povolana
jsou specialisté z oboru psychologie, at uz se bude jednat o samotné vyjednavace,
nebo psychology poptipadé pak tym slozeny z krizovych interventd apod. (Amok — ttok
aktivniho stielce, 2013).

2.1.2 Samostatna ¢innost ZZS na misté udalosti
Hlavnim tkolem ZZS na misté udalosti je poskytnuti PNP zasazenym osobam.
Pokud pted pfijezdem ZZS na misto udalosti neni jest¢ aktivni stfelec eliminovan,
zustavaji posadky v nastupnim prostoru Ve vnéjsi zon¢ a jsou S velitelem zasahu v kontaktu
pouze prostiednictvim operacniho stiediska. Ve zvlastnich piipadech mohou ¢lenové ZZS
vstoupit na Zadost VZ i do nebezpecné zény za ucelem poskytnuti PNP zasaZzenym
osobam, ale vzdy pouze v doprovodu PCR (Amok — Utok aktivniho stielce, 2013). Tym
ktery vstupuje do nebezpecné z6ny najdeme Casto v literatufe pod ndzvem Rescue tym —
jeho ukolem je co moznd nejrychleji pomoc zasazenym osobam, které jsou zranény,
tak vazng, ze o jejich preziti rozhoduji minuty (Slezak, Strnad IN Kolektiv autorti, 2013).
Na misté se pfedpokladé ptritomnost pouze vyjezdovych skupin z daného mista, pokud by
situace byla vyhodnocena jako MU s hromadnym postizenim osob, postupovalo by

se podle STC 09/1ZS u MU s velkym poétem ranénych a obéti.

2.1.3 Samostatna ¢innost PO na misté udalosti
Co se ty¢e nasazeni sil a prostfedkt jednotek PO na misté udalosti, tyto jsou velmi

podobné podminkam ZZS. Vzdy zlstavaji ve vné&jsi zon¢ a vlastni zasah 1ZS probiha pod
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velenim vedouciho zasahu z fad PCR. Velitelé¢ jednotlivych slozek jsou v kontaktu
prosttednictvim operacnich stfedisek nebo na vlastnim vysilacim kanalu, ktery se stanovy
na misté udalosti. Pokud jsou velitelem zasahu pozadani, mohou poskytnou svou pomoc
i v nebezpeéné zong, ale vzdy v doprovodu ¢lentt PCR. Nikdy se nesmi po misté udalosti
pohybovat bez dozoru piislusnikii PCR. Co se tyka vlastni Ginnosti, jedna se z pravidla
0 zajisténi technickych podminek, napt. nasviceni daného prostoru, poskytnuti vyskové
techniky pro ostielovace, samoziejmé pokud dojde k pozaru na misté udalosti, je nutné ho
fesit ovSem zase vzdy pod bezpecnym dohledem. Mohou zajistovat vstup do uzavienych
prostor, nasazeni prostfedkll ve prospéch situace a na moznou likvidaci Skod zptisobenych
béhem zasahu. Pfi spolupraci se ZZS mohou se souhlasem vedouciho zasahu a na vyzadani
vedouciho slozky ZZS pomoci pfti tfidéni jednotlivych ranénych osob (Amok — tutok
aktivniho stielce, 2013).

2.1.4 Méstska (obecni) policie na misté udalosti

Co se tyka méstské nebo obecni policie, mize byt fakultativné povolana na misto
udalosti. Vzdy zalezi na rozhodnuti a pozadavku VZ. Vyuzit se tyto slozky mohou jak
Kk eliminaci aktivniho stfelce, poskytovani informaci o misté¢ zasahu pted dojezdem
ostatnich sloZzek, v sou¢innosti s PCR vytvaieji vn&jsi zony a zajistuji plynuly piijezd

a odjezd zachrannych vozidel na a z mista udalosti (Amok — titok aktivniho stielce, 2013).

2.2 Realné pripady aktivnich strelca

Budeme- 1i hovofit o vibec prvnim misté ve svété, kde se fenomén aktivniho
stielce vlastné zrodil, bude to nepochybné USA. Pravé odtud piichazeji prvni informace
spojené s touto problematikou. V nasledujici kapitole budou popsany nékteré vybrané
ptipady nejenom ze svéta, ale pokusime se také zmapovat nejznaméjsi ptipady z nasi
republiky. Dulezité je si uvédomit, kde jsou takové utoky nejéastéji pachany. Ve vétsiné
pfipadi se pachatel zamé&fi na mista s velkou koncentraci osob a snazZi se je piekvapit,
zaskocCit, naprosto nepfipravené. NejCastéji jsou to nakupni centra, Gfady a v neposledni
fadé¢ bohuzel skolni zafizeni, kde dochézi k Gtokiim proti naprosto bezbrannym détem,
bohuzel jak se mi podatilo pfi hledani informaci zjistit, jsou to pravé skolni zafizeni,
kde jsou utoky nejcastéjsi. NejCastéji se pachateli utokl ve Skolach stavaji byvaly studenti

dané Skoly, ktefi byli v minulosti bud’ Sikanovani, nebo byli tzv.: outsidefi se sklonem
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k agresi a nasili a pozd¢ji se na misto, kde vznikali jejich ujmy vraceji a snazi se dokazat si

svoji nadvladu a nadfazenost.

Existuje né€kolik rtznych nazorii hovoficich o moznostech mozné prevence
pred témito utoky avSak zatim se nepodafilo je uvést do praxe. Jedna se zpravidla o nazory
psychologti, ktefi uvadi, ze budeme-li brat v potaz skutecnosti, které o budoucich
pachatelich jiz zname a sice z jakych problémovych skupin pfichazeji a jak se chovaji
v détstvi a béhem dospivani, dalo by se mozna takovym utokiim piredchazet. Zatim
se ktomu jesté nikdo neodhodlal a realizace tak radikalniho feSeni asi nebude nikterak
jednoduchd, ale ta moznost se tady jisté nabizi, pfipustime-li si, Zze vétSina potencionalnich
pachatelt v détstvi prochazi pravé rukama zminovanych psychologii a jejich posudky
se ve veétsin€ piipadu nikterak vyrazné nelisi. Jednd se z pravidla o déti sice nendpadné,
bez vyraznych socialnich vazeb, se sklony K agresivnimu jednani a proto jsou casto

oy ee

ranném véku co docinéni piimo z policii (Aktualné.cz, 2011, online).

2.3 Vybrané pripady aktivnich stielcii v USA

Historicky podlozeny vznik utoki aktivnich stfelcli zaznamenavame v USA. Dlivod
ma spolecenské kofeny. Americané maji pravo nosit zbran a jejich pravo je piimo
zaneseno V ustaveé a ma dlouholetou tradici na kterou jsou Ameri¢ané hrdi jiz pres 220 let.
Teprve po opakujicich se masakrech, ke kterym dochéazi ¢im dal Castéji byli Americané
donuceni zamyslet se nad zménou, ktera by méla vést ke snizeni poctu téchto utok

na jejich tzemi. Prozatim nebylo Zadnych vyznamnych cild dosaZeno.

V nasledujici kapitole uvedeme nékolik historicky fazenych kasuistik poslednich
dvaceti let, které se odehraly na americké ptidé. Utokd je opravdu velké mnozstvi a nelze
zmapovat uplné vSechny. Pro pfedstavu jsme zvolili ty znamé&;jsi, ktera zaznamenala i ¢eska
média.

Arkansas, USA (1998) - Tento pfipad neni zrovna typickym ptipadem aktivnich
stielcti jak bylo vyse popsano. Nejedna se zde ani o stielce, ktery by se jako dospéli vracel
na misto, kde mu podle jeho vnimani bylo v minulosti pachano bezpravi,
ale je o to tragiCtéjsi, ze zde umiraly déti rukama déti. Jedna se o piipad, kdy dva
problémovi chlapci Mitchell Johnson a Andrew Golden prichazeji do Skoly s jasnym

cilem, a to usmrtit profesorku nenavidéného anglického jazyka. Po piichodu do tiidy
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chladnokrevné vytahuji zbran a piesto, ze ucitelka kle¢i a prosi, aby toho zanechali,
je nemilosrdn¢ zastfelena. Spolu s ni na mist¢ umiraji dal$i ¢tyfi divky ve véku do dvanacti

let (Filtr.blog, 2007, online).

Colorado, USA - Columbine High School (1999) - Tento ptiklad hrizného
utoku, zde uvadim, hned z n€kolika divodi. Tento ¢in se posléze stal jednim z nejcastéji
zminovanych a probiranych ptipadi v USA. Jednalo se zde o dva uto¢niky, coz samo
0 Sobé uZz neni uplné¢ bézné, nebot’ aktivni stielec, ve veEtsiné piipadt prichazi sam
s vlastnim poselstvim. V tomto piipad¢ se jednalo o dva studenty Erica Harrise a Dylana
Klebolda, ktefi prisli do skoly s cilem zabit co nejvetsi pocet studentl. Prisli vyzbrojeni
brokovnicemi, poloautomatickou puskou a dokonce bombami, coz taky neni nikterak
typické, z jejich vybaveni bylo patrné, Ze ¢in mysli opravdu vézné. Dal§Sim z netypickych
jevu pro takovyto ¢in byl fakt, Ze utok trval celkem témét 50 minut, zatimco bézny utok
aktivniho stielce se odehrava v faddu nckolika mdlo minut pokud nedojde k vytvoteni

bariérové situace.

Tito dva studenti méli jasny cil, kterého se po celou dobu svého fadéni drZeli a sice
zabit co nejvetsi pocet spoluzakii, hlavné z fad sportoved mistni Skoly. Volba sportovceil
nebyla nahodna. Jednalo se o studenty, ktefi na okoli ptsobili povysen¢ a svym chovanim
méli jednoho z uto¢nikl utiskovat a posmivat se mu. Mozna Sikana je jednim z hlavnich
spoustécich mechanismi takového utoku. Pachatelé nasledné vtrhli do jidelny a zacali
bezhlave stiilet do déti. Na misté zavladla panika a béhem chvile pachatelé vyvrazdili
dvanact spoluzaki, jednoho ucitele a dvacet Ctyfi déti zranili. Poté obraceji zbrané proti

sob¢ a pachaji na misté sebevrazdu.

Mezi dal$i netypicky jev Vv tomto piipadé patii ptivod obou chlapcl, ve vétsing
pfipadli se uvadi, ze pachatelé pochazeji z nefunk¢nich rodin, nizké socialni vrstvy.
Ani jeden z téchto chlapci ale z podobného prostiedi nevychazi. Naopak byli povazovani
za velmi inteligentni, pochazeli z dobrych rodin. Pozdé&ji pii vySetiovani se piislo na to,
ze Dylan vedl na internetu blog, kde planoval smrt riznych lidi, které nemél v oblibé.
Na strankach byl uveden dokonce i seznam jmen, nikdo ho vSak v t¢ dob¢é nebral vazné

a bylo to povaZovano za bézny klukovsky vtip, a to az do zmiftovaného utoku.

Oba studenti byli jiz v minulosti vySetiovani pro jiny trestny ¢in a sice vykradeni
dodavky. Toto byva velmi typické pro pachatele tohoto profilu. Vétsinou jejich tutok
nepfichazi bez predchoziho prohiesku, i kdyz ne tak zdvazného. Co uz neni tak bézné,
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je fakt, Ze oba chlapci byli v ramci napravy posldni na kurz, jehoz tkolem bylo naucit
zGcastnéné ovladat sviyj hnév. Prekvapivé kurz oba chlapci nejen absolvovali, ale i zvladli
s velmi kladnym psychologickym hodnocenim se zavérem, Ze jejich resocializace probéhla
uspeésne.

Snad posledni anomalii tohoto ptfipadu mizeme nazvat fakt, ze pachatelé nepouzili
pouze zbrang ale i fyzicky kontakt. Od kopancti pies posmivani se pak udajné¢ mélo dojit
i kmyslence o podiezavani hrdel, k jejiz realizaci vSak nedoSlo. Tento pfipad je,
proto dodnes opfeden mnoha otazniky jak ze strany vySetfovani, tak velkou fadou otazek
a stiznosti ze strany rodi¢li, zda se nedalo utoku zabranit, poptipad¢ na nejasnosti ohledné

psychologickych posudkd obou chlapct (Badosek, 2008, online).

Minneapolis, USA (2005) - V roce 2005 umiraji dal$i studenti, konkrétné sedm,
a to pfimo rukou spoluzaka Jeffreyho Weise. Byl to obycejny kluk, ktery nemél ve Skole
moc kamaradi, byl spise tichy a nikterak vyrazny, ale v den, kdy spachal sviij hruzny ¢in,
jakoby se néco zmeénilo. Usmiva se, pobrukuje si néjakou pisnicku a vydava se do své tolik
nendvidéné Skoly v dobrém rozmaru. Jak se pozdéji ukazuje, jeho naladéni bylo zptisobené
tim, Ze pfed odchodem do $koly stihl zavrazdit své prarodice, ovSem tim jeho hrtizny ¢in
bohuZzel neskoncil. VySetfovanim bylo zjiSténo, Ze byl fanatickym obdivovatelem Adolfa
Hitlera. Jeffrey velmi touzil po uznani, kterého se mu ovSem nedostavalo. Po ptichodu
do skoly nejprve zastielil ¢lena ochranky a bez jakékoli emoce ve tvaii prochazel dal
chodbou. Po ptichodu do tfidy nejprve zastielil uditele. Dle vypovédi svédkd, kteti masakr
prezili, vSichni shodné¢ uvadéji, ze se po celou dobu usmival a pobrukoval si néjakou
melodii. Pfed ukoncenim hriizného cCinu, ktery konc¢i Jeffreyho sebevrazdou, zistava
na zemi jeSté dalSich deset obéti. Jeho sen o uznani se sice nesplnil ale do povédomi
lidi se dostal, a to dokonce tak, ze se mu zacalo piezdivat And¢l Smrti (Filtr.blog, 2007,

online).

Colorado, USA (2006) - Dalsim netypickym piipadem aktivniho stfelce je ptipad
tfiapadesatiletého Duana Morese. Mistem jeho utoku se stala stiedni $kola v Bailey. Utok
nebyl namifen proti pfedem vytypovanym lidem, jak tomu ve vétSiné piipadt byva,
ale byl zcela nahodny. Pachatel se nikterak nerozmyslel a veSel se zbrani v ruce
a vybusSninou v batohu do prvni tifidy, na kterou narazil.Jedinou zvlastnosti je,
ze po piichodu do ttidy poslal vSechny chlapce z mistnosti ven a zamkl se ve tfidé spolu

s dévcaty. Ty pozdéji nutil, aby se setadily u tabule zady k nému  a vysvlékli se, coz také
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neni typickym postupem v piipadé€ fanatickych stielct. ProtoZe jeho pokyny nebyly plnény
pfesné tak, jak by si pfedstavoval, nékolikrat nervozné vystielil do vzduchu, pak zacal
divky osahavat, v té chvili uz byla za dvefmi policie, ktera se snazila dostat dovnitf,
to pachatele znervoznilo a vzal si jednu divku jako zivy ter¢. Ostatnim divkam se podaftilo
utéct. Zadrzena divka se také jest¢ pokousela o Gték ovSem neuspésné, a byla pachatelem
stielena zezadu do hlavy, a vtéto chvili i sdm pacha sebevrazdu, jest¢ predtim nez
se knému dostava policie. Nakolik se tento pfipad ,,vydafil“ podle planu pachatele

uz se mizeme pouze domnivat (Filtr.blog, 2007, online).

Pensylvanie, USA(2006) - Tato kasuistika je ptikladem toho, jak nebezpecna muize
byt medializace Utokt aktivniho stielce pro mozné ovlivnéni latentnich pachatel,
ktefi mohou mit plan na takto hriizny ¢in uloZzen nékde hluboko v hlave, a jakakoli zprava
o vykonaném utoku v nich mize vzbudit inspiraci pro vlastni ¢in. Stejné tak tomu bylo
Vv piipadé atoku v Pensylvanii, ke kterému doSlo jen par dni potom, co Mortison vnikl
do skoly v Bailey. V tomto piipadé se jedna o muze jménem Charlic Roberts, kterému
je v dob¢ utoku 32 let. Dal uz se hrizny ¢in v mnohém od Mortisna nelisi. Stejné jak on
si vybira malou $kolu, naprosto nahodné tfidu a posila chlapce a ucitelé ven, zamyka se
V ucebné s divkami ve véku od 6 do 13 let, fadi je u tabule a svazuje jim nohy dratem
poucen z piedchoziho utoku, kde se divkdm podatilo uniknout. Nasleduje strelba, tii divky
umiraji thned, osm dalSich je vaZzné zranéno, po Utoku obraci pachatel zbrai proti sobé
a svlj Zivot ukoncuje ranou do spanku. Na misté je nalezen dopis, ve kterém byl popsan
motiv utoku, ktery hovoftil 0 pomsté€ za to, co si sam utocnik musel prozit pied dvaceti lety.

Blizsi informace k pfipadu vsak policie nezveiejnila (Filtr.blog, 2007, online).

Virginia Tech, USA(2007) - Co a pro¢ se odehralo na polytechnickém institutu
v dubnu roku 2007, uz se asi nikdy nedozvime. Jediné co je o této udalosti znamo
je skutecnost, ze byla velmi tragicka co do poctu obéti. Tenkrat v mistni Skole zemielo 32
lidi, z toho dva ucitelé. Sam uto¢nik, kterym byl tfiadvacetilety student z Jizni Koreje,
po utoku spachal sebevrazdu. Co je na tomto ptipadu zajimavé je fakt, ktery se dostal
na vefejnost v kratké dobé po utoku, ktery hovoti 0 tom, ze Gito¢nik byl jiz v minulosti
vySetiovan u psychiatra a dokonce mél nastoupit na psychiatrické 1é¢eni, coz ovSem
neudélal. Vefejnost byla touto skutecnosti velmi otfesena a obviilovala vedeni Skoly,
7e o pohybu tohoto studenta po zafizeni diive neinformovala (Ceské televize, 2008,

online).
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2.4 Nékteré pripady aktivnich strelcti v Evropé

Ptipady otiesnych utokli aktivnich stfelcti se jiz ddvno netykaji pouze Ameriky,
je tomu jiz hodné let kdy se podobné piipady zacaly objevovat v Evropé a bohuzel ani
Ceska republika jiz davno neni vyjimkou. Vzhledem k tomu, e dokud se nas néco p¥imo
netykd a dozvidame se o problémech pouze prostiednictvim medii a ostatnich sdélovacich
prosttedkll, neuvédomujeme si, ze by néco podobného mohlo ohrozit i nés. Vlastné téch
hriznych zprav je kolem nas tolik, ze neni ani divu, kdyz se vétSin¢ z nds dafi tyto
informace alespon ¢aste¢né filtrovat a zcela si je nepfipoustét. Jinak tomu je ale v situaci,
kdy uz se nejedna o vzdalené udalosti, ale nam velmi blizkou realitu. V nasledujicim textu
je vybrano nékolik historicky fazenych utokt, které se odehraly na izemi Evropy, a také
pfimo vnaSi zemi. JelikoZ utokd je bohuZel mnoho snazila jsem se vybrat stejné

jako u pripadti v USA ty, které jsou ojedinélé.

Némecko (2002) - Tento piipad se odehral na gymnaziu v Erfurtu, kde byvaly zak
zabil 16 lidi, mezi studenty byli i zaméstnanci Skoly. Duvodem, pro¢ zde tento piipad
uvadim je fakt, ze zde zahynul béhem zasahu i nasazeny policista, coz v piedeslych

piipadech nikde znamo neni.

Belgie (2009) - Zde se nejednalo o typicky ptipad aktivniho stielce, o kterém vime,
ze ma za cil co nejveétsi pocet obéti. Na misté titoku nakonec zustaly tfi obéti a sice ucitelka
a dvé déti, dalsich 16 déti utok prezilo. Tento ptipad uvadime spiSe ztoho diivodu,
ze se zde jednalo o inspiraci Gto¢nika televiznim filmem, kdy se stylizoval do postavy
Jokera z filmu Barman a ve stejném pievleku piisel do Skoly zabijet. Dalsi ptipad
poukazujici na to jak filmy podobného razeni a v horSim ptipad¢ horory mohou psychicky

narusené jedince stimulovat a inspirovat k naslednému ¢inu.

Slovensko (2010) - Nam jiz velmi blizky piipad se odehral v sousednim Slovensku,
kde bohuzel taktéz nepiezil zasahujici policista, na mist¢ nakonec ziistalo celkem osm
obéti a dalSich patnact lidi bylo zranéno. Hovofime zde o utoku, ktery se odehral

v Devinské Nové Vsi (Hofmanova, Slovak, 2013, online).

Norsko (2011) - Asi nejznaméjsi avSak ne zcela typickym se stal pfipad,
ktery se odehral v ervenci 2011 v Norsku. Utoénikem byl Andres Behring Breivik,
ktery v tento den zabil celkem 77 lidi a zapsal se do historie jako Sileny sticlec s vubec

nejvetsSim poctem usmrcenych obéti. Breivik sviij ¢in dlouze planoval, prvnich osm obéti

31



nezabil pomoci stielné zbran¢ ale nastrazenou bombou, kterou umistil v Oslu. Poté
se maskovany v pfevleku za policistu presunul na ostrov Utdya, kde pravé probihalo
setkani mladych lidi ze socidlné¢ demokratické strany vlady. Zde zacal bezhlavé stiilet
a podafilo se mu usmrtit 69 osob. DalSim netypickym rysem této udalosti je fakt,
ze pachatel namisté nespachal sebevrazdu ani nebyl zastielen ale byl zadrzen specialni

policejni jednotkou (Agh IN Kolektiv autort, 2011).

Ceska republika

Pokud budeme srovnavat utoky aktivnich stielct tak, jak jsou ndm znamy z USA
zatim K podobnym tragédiim na naSem tzemi nedoslo. Na nékolika piipadech se vSak
pokusime ukazat, ze i kdyz se nejedna ptimo o utok aktivniho stfelce, existuji i vV naSem
prostfedi varovné signaly, nad kterymi by se méla nase spolecnost zamyslet a realizovat

potiebné kroky k jejich eliminaci.

20. leden (1998) - Gymnazium v Rajci — Jestfabi, Sestnactilety student b&éhem
vyucovani zaatocil zeleznou ty¢i na ucitelku némdiny, téZce ji zranil a ve své obhajobé
uvedl, ze se chtél pomstit za to, Ze ho mladd ucitelka nechala z némeckého jazyka

propadnout.

29. leden (1998) - Sedmnactilety chovanec Vychovného tstavu v Chrastavé ubil

kusem dteva vychovatelku a druhou tézce zranil.

12. leden (2002) - Teprve Etrnactilety zak ostravské zakladni Skoly vyhrozoval

smrti své ucitelce, urdzel ji sprostymi nadavkami a dokonce se pokusil ji zabit.

24. Fijen (2002) - Sestnactilety student z Vodian napadal béhem vyu¢ovani
spoluzaky, kdyz se jich zastala ucitelka, vrhl se na ni, shodil ji ze schodii ¢imz ji zpiisobil
stiedné tézka zranéni s kterymi byla hospitalizovana v nemaocnici.

8. prosinec (2003) - Student kralovehradecké univerzity tam baseballovou palkou

napadl pedagoga a brutalné ho zbil, pozdé&ji se ukazalo, Ze student je psychicky

naruseny.

1. bi‘ezna (2004) - Zde se jedna jiz o ¢in, kdy napadeny podlehl svému zranéni.
Jednalo se o utok, ktery se odehral na ucilisti ve Svitavach, kde student pobodal svého

pedagoga (Filht.blog, 2007, online).
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14. Fijen (2014) - Asi medialné nejznaméjsi ptipad napadeni se stal ve Zd’afe nad
Sazavou, kde psychicky naruSend zena vstoupila do mistni skoly, kde nozem ohrozovala
studenty. Jeden z nich se snazil své spoluzaky chranit a podlehl brutalnimu tGtoku Gtoc¢nice,
kdyz zemiel na zranéni zpisobené bodnou zbrani. Béhem utoku bylo n¢kolik lidi zranéno

véetné¢ zasahujiciho policisty (TN.cz, 2014, online).

Asi tolik kutokim, které sice nepodléhaji definici Gtoku aktivniho stielce,
ale mohou byt prvnimi signaly, ze zatim latentné tento problém i v nasi spolec¢nosti
existuje, a ze pravé od takovychto lidi v nasi spole¢nosti mohou piijit mnohem brutalnéjsi

utoky a mnohem vétsi tragédie.
Utoky stielnou zbrani v Ceské republice

Pokud se zamétfime piimo na Ciny, které byly na nasem uzemi spachany
prostfednictvim stielné zbrané, bude jich za poslednich nékolik let celkem 8. Polovina
ze stfelct ukoncila sviyj zivot ihned po ¢inu na misté udalosti, druhd polovina byla policii
zadrzena a bylo jim sdéleno obvinéni. V jednom piipadé byl vynesen rozsudek

vyjimecného trestu doZzivoti.

22. clervemec (2003) - Prvni zpfipadi se odehral v Litvinovicich
na Ceskobudgjovicku, kde otec se synem brutalné zavrazdili tii muze z jejich blizkého
okoli. Podle svédkii byl ¢in spachan na zdkladé msty. Oba pachatelé byli zadrzeni

a nésledn¢ odsouzeni, otec na 25 a syn na 11 let vézeni.

22. listopad (2004) - Pachatel tohoto ¢inu byl taktéZz zadrZzen a odsouzen,
a zde pravé byl vynesen rozsudek vyjimecného trestu dozivoti. Pachatelem byl
pétadvacetilety muz, ktery v TuCapech na Taborsku po hadce zastielil svého otce, matku

a o rok mladsiho bratra.

Brfezen (2006) - Smrti manzelky a syna skon¢il Utok v Kiemzi
na Ceskokrumlovsku. Utok se odehral v rodinném domku, pachatel titoku byl odsouzen

k 19 letim vézeni.

8. biezen (2009) - V tomto ptipad¢ jednaétyficetilety muz na Karvinsku zastielil
na rodinné oslavé 4 lidi. Jednalo se o jeho byvalou pfitelkyni, jeji rodice a dalSiho muze.

Po tomto ¢inu pachatel obratil zbran proti sobé a spachal sebevrazdu.
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22. zari (2011) - Muz ze Svitav zastielil po hadce svou pritelkyni a jeji dceru

nelegalné drzenou zbrani, poté se na misté zastrelil.

10. listopad (2011) - Tfemi mrtvymi skoncil atok stielce v arealu letecké tovarny

v Kunovicich, pachatel zde zastielil dva muze a poté spachal sebevrazdu.

4. listopad (2013) - Dvé obéti a jedno tézké zranéni si vyzadala stielba obci
Raskovice na Frydecko Mistecku, kde ucitel anglitiny zfejme s motivem neopétované
lasky zastielil studentku a jejiho dédecka. Za dvojnasobnou vrazdu a tézké ublizeni

na zdravi tieti osob¢ byl odsouzen k trestu odnéti svobody na 27 let.

v

24. inor (2015) - Zatim posledni a bohuzel i nejtragi¢téjsi ¢in se odehral v loniském
roce v Uherském Brodé, diky médiim byl cela Ceska republika zasypana nejriizn&j$imi
modifikacemi hodnoceni této situace. Co je podstatné je fakt, Ze na misté zemtelo po ttoku
aktivniho stielce 9 lidi vCetn€ pachatele, jedna zena byla tézce zranéna, ale v soucasné
dobé¢ je jiz v domacim osetfovani, avSak ponese si dozivotni nasledky. Ministerstvo vnitra
poskytlo ucelené informace k probéhlému zasahu. 31.3.2015 vydal Odbor vnitini
kontroly policejniho prezidia tiskovou zpravu s chronologickym seznamem déni

primo na misté tragické udalosti.

12:36 do restaurace Druzba v Uherském Brod¢€ vchazi ozbrojeny muz a bezhlavé
zadina stiilet do navstévnika. Udajné dochazi k 20 — 25 vystielaim po kterych zistava
na zemi lezet 8 zranénych,ktefi v kratkém case umiraji, nékterym piitomnym se diky

persondlu restaurace dafi utéct zadnim vchodem ven.

12:38 policie pifijima prvni ozndmeni o tom, Ze v restauraci je udajné stiilejici muz
a uvnitf s nim piiblizn€ 20 osob, v tuto chvili nejsou relevantni informace o mozném poctu

ranénych

12:36 — 12:47 n¢kdy v tomto Case pfichdzi zadnim vchodem do restaurace nic
netusici Ucetni, kterou pachatel ptrekvapi zezadu a Sestkrat na ni vystfeli. NaStésti
se ji podafi uniknout pfednim vchodem, samoziejmé neni schopna poskytnou relevantni
informace o déni vrestauraci a je zachranou sluzbou ve vazném stavu prevezena

do nemocnice

12:38 — 12: 45 operaéni distojnik PCR Z4da o souc¢innost misti oddéleni policie,

zachranou sluzbu, pohotovostni a eskontni oddéleni, vyjednavace a MP
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12:47 Krestauraci pftijizdi prvni policejni hlidka, ktera jde na misto, pachatel

po nich jednou vystfeli, hlidka zhodnoti situaci jako nebezpecnou a stahne se

12:52 si hlidka z mista udalosti zada po operacnim diistojnikovi posilu v podobé

zasahové¢ jednotky

12:53 pftijizdi na misto prvni posila v podob¢ vedouciho OOP Uhersky Brod a jeho
zastupce, zacinaji se seznamovat s nastolenou situaci, ziskavaji informace potiebné
k provedeni zakroku a planuji taktiku, na jejich popud je zajisténo okoli udalosti a jsou
sttezeny vchody do budovy, vedouci oddéleni informuje nasledné operac¢niho distojnika
o planu provést zakrok, tuto informaci v§ak opera¢ni zhodnoti jako nebezpecnou z divodu
pritomnosti lidi v budové, ,, aby se nestalo jeste néco horsiho “, vedouci odd€leni se ptesto
k zakroku pfipravuje, telefonicky kontaktuje vedouciho tizemniho odboru, ktery vydava

pokyn k zakroku

12:58 z Brna vyrazi zasahova jednotka, 15 policistd celkem ve 4 vozech, nutno
podotknout, ze misto udalosti je vzdaleno 93km, v tuto chvili uplynulo jiz 17 minut

od chvile kdy ozbrojeny muz vstoupil do restaurace

13:00 jsou vydany pokyny k zakroku, ve stejnou chvili telefonuje pachatel na TV
Prima s zada pfitomnost kamer s tim, ze ma 5 rukojmich ale ani jeden neni zranén, po této

informaci je policejni zasah opét prerusen

13:06 — 14:15 na misté je policejni vyjednavag, kterému se béhem tohoto casového
useku podafilo s pachatelem celkem 5krat navazat kontakt, a o dalSich deset se netispésné

pokusil
13:36 je vydan pokyn k informovani starosty Uherského Brodu

13:46 dotaz na MP, zda-li byl starosta informovan, operac¢ni duastojnik
pfedpokladal, Ze bude starosta vyrozumén prostiednictvim MP aniz by vyslovné

o vyrozumeéni pozadal
13:58 pfijizdi na misto zasahova jednotka

14:15 vyjednavac konstatuje, ze vyjedndvani nikam nevede a je nutné provést

zakrok

14:20 dochazi k zakroku prostfednictvim zasahové jednotky, kterd na misté nachazi

8 obéti Sileného stielce a mrtvého pachatele, ktery spachal sebevrazdu (Www.mvrz.cz).
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Pozdéji doslo k vypracovani posudku na tuto konkrétni udalost, jejiz zavér

Zni.
Postup hlidky hodnocen jako SPRAVNY.
Postup operaéniho distojnika hodnocen jako NESPRAVNY.
Postup policisti hodnocen jako SPRAVNY.
Nasledny postup po vzniku barikidové situace hodnocen jako SPRAVNY.
Komunikace policistt hodnocena jako NEDOSTATECNA.

Vyrozuméni mésta na komunikace na této Grovni hodnocena jako SPRAVNA,

ale jsou zde mista pro zlepSeni.
Piesun zasahové jednotky bez zapojeni vrtulniku hodnocen, jako SPRAVNY.
Postup velitele zdkroku byl hodnocen jako SPRAVNY.

Zavér: Nedostatky v ptfevzeti rozhodovani operaénim distojnikem, organizace
a koordinace fizeni na operacnim stfedisku. Rezervy v komunikaci jak na misté udalosti,

tak pfi informovani mistni samospravy a pii poskytovani informaci mediim.
Utoc¢nik z Uherského Brodu

Vzhledem k vySe popsanému utoku bychom se jesté v kratkosti chtéli zastavit
u toho, kdo byl vlastné onen utocnik, jaky mél motiv k ¢inu a zdali se dalo jeho jednani
predvidat nebo mu dokonce zabranit. Utoénikem, ktery hrizny &in spachal byl
tfiaSedesatilety obyvatel Uherského Brodu. Cinem, ktery spachal se negativné zapsal
do historie naii zemé, jedna se ve své podstaté o druhou masovou vrazdu v dé&jinach Ceské
republiky, v podobném rozsahu co do poctu obéti vrazdila v minulosti pouze Olga
Hepnarova (Tuhy, 2015).

Utoénik bydlel do té doby se svou manzelkou na nedalekém sidlisti, byl vyuéeny
elektrikaf, posledni misto, kde byl zaméstnan, byla firma na zpracovéani dfeva. Poslednich
cca 10 let byl vsak nezaméstnany. Pachatel byl do té doby trestné¢ bezuhonny, pouze byl
v minulosti nékolikrat pfedvolavan spole¢né se svou manzelkou k podani vysvétleni
z divodu pachani prestupka, proti vefejnému potfadku. Podle mistnich obyvatel byli oba
manzelé psychicky nevyrovnani, jak se pozdé€ji podafilo zjistit Zena trpé€la schizofrenii

a dokonce i muZz dochéazel na psychiatrii, tyto informace jsou ale odborniky nepotvrzené.
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Starosta obce ani statni zastupce nepotvrdili nepficetnost manzelského péaru. Podle
informaci o€itych svédkii byl muz povazovan okolim spiSe za podivina, tichého ¢lovéka,
ktery moc nevychazel, spise se zdrzoval v byté, nikdy nikoho neohrozoval a o agresivnim

chovani se nezminuje zadny z dotazanych lidi z jeho okoli.

Odbornik z oboru psychologie uvaddi domnénku a sice, ze pachatel mohl byt
asocialnim ¢lovékem, ve kterém agrese pomalu nartstala, coz pro okoli v mnoha piipadech
neni vibec patrné a pozdéji stac¢i jen mala zaminka, aby se odhodlal v radikalnimu feSeni
vV podobé masové vrazdy (Jelen, 2015). Dalsi psycholog se piiklani k myslence,
ktera hovoii o tom, ze tito lidé, ktefi na okoli ptisobi jako tzv.: ,tisi blazni®, Casto jednaji
z enormniho pocitu bezmoci, ktery si potiebuji kompenzovat naopak enormnim pocitem
moci a nadvlady nad ostatnimi. Vyjadienim téchto pocitl je pravé stfelba do lidi. Stejné
tomu bylo pravé v pifipadé vySe zminovaného utoku vedeného Olgou Hepnarovou,
kterd v roce 1973 usmrtila na zastavce nakladnim automobilem taktéz 8 nevinnych lidi

(Strobl, 2015).

Utoénik byl drzitelem zbrojniho prikazu a legalnim vlastnikem dvou kratkych
stielnych zbrani, pomoci nichZ vrazdy spachal. Jak uvedl krajsky feditel policie Jaromir
Tkadlecka, muz splhoval vSechny podminky potfebné pro legalni drZeni zbrani
a az do dne, kdy s nimi utok spachal, nebyl zakonny divod proto, aby mu byly zbrané
odebrany nebo byla uplatnéna jina sankce vyplyvajici ze zdkona o zbranich a stielivu

(Slovacky denik, 2015).
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3 TYPOVA CINNOST CISLO 14

Typova ¢innost STC &.14/ 1ZS se nazyva Amok — utok aktivniho stielce. Typova
¢innost byla aktualizovana v lednu roku 2014 jeji tvorba a aktualizace je zcela v gesci

policie Ceské republiky.

Na zacatek uvedeme nékolik pojmu, které se budou Vv textu nadale objevovat.
NejpodstatnéjSim terminem je aktivni stielec. Pro ucely této typové Cinnosti se jedna
o pachatele, ktery volil pouziti zbran¢ jako nastroje pro dosazeni svych cili pomoci
pachani nasili na jinych osobach. Z pravidla se jedna o jednotlivce, ve vyjimecnych
ptipadech o skupinu pachateld. Pachatel nema zabrany a jeho cilem je zabit co nejvétsi
pocet osob. Dal§im terminem je AMOK, jednd se zde o pracovni nazev, poukazujici
na zkratkovité jednani pachatele. BezpecCnostni uzdvéra, oznaCuje misto, slouzici jako
vstup a vystup do a zvné¢jsi zony do zény oznacené jako nebezpecna. Eliminace
aktivniho sti‘elce jak sam nazev napovida jedna se o bezodkladny policejni zédkrok vedouci
k zneskodnéni pachatele, patii sem zadrzeni, zajisténi, paralyzujici zranéni nebo usmrceni.
Nazvem nebezpecnd zona je Vv tomto piipadé oznaCovan prostor ve kterém bezprostiedné
hrozi utok aktivniho stfelce vici osobam zde pfitomnym, na tomto miste¢ se vyskytuji
pouze zastupci ziad PCR a bez vyslovného pozadani velitele zasahu se zde nesmi
pohybovat ani ¢lenové ostatnich slozek a uz vilbec ne nepovolané osoby. Naproti tomu
vnéjsi zona, je mistem slouZicim k vedeni zéasahu, soustfed’'uji se sem sily a prostfedky
slozek 1ZS, které nezabezpecuji eliminaci aktivniho stielce (Amok — utok aktivniho stfelce,

2013).

3.1 Rozdéleni ¢innosti béhem zasahu

Cinnosti provadéné b&hem zasahu se daji rozdélit na pét stézejnich aktivit. Prvni
a nejpodstatnéjsi je eliminace aktivniho stielce, ndsleduje vyzadani soucinnosti ostatnich
slozek IZS, poté co dojde k eliminaci je mozné pfistoupit k dalSimu kroku cCinnosti,
a tim je provadéni zachrannych a likvidacnich praci na misté utoku, ve stejném okamziku
je mozné zahdjit povolani psychosocidlni sluzby na misto, ktera poskytne pomoc
zasazenym nezranénym osobam piipadné pak zasahujicim slozkam, je-li tieba. Posledni

¢innosti poskytovanou na misté udalosti je piredani zdsahu organiim ¢innym v trestnim

fizeni, aby zah4jili ukony vySetfovani.
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Cely zasah a predev§im eliminace aktivniho stielce je zcela V gesci PCR.
Piislugnici PCR maji jako prioritu &islo jedna stielce eliminovat v co mozna nejkrat$im
Case, a maji moznost vyuzit zdkonnych opravnéni vcetné¢ pouziti sluzebni zbrang,
coz se z charakteru vyzvy piredpoklada. Musi brat v potaz bezpecnost ostatnich pfitomnych

osob a postupovat tak, aby neohrozili jejich Zivoty a zdravi.

Policie si miize vyzadat, aby ostatni zachranné slozky ,,asistovaly pii eliminaci
aktivniho stfelce pifimo v nebezpecné zon€. Jedna se z pravidla o vyuziti vyskové techniky,
kterou disponuje HZS, slouzici naptiklad pro ostfelovace, ptipadné zatizeni pro nasviceni
prostoru a podobné. V ptipadé¢ ZZS se jedna vétSinou piimo o oSetfeni zranénych,
kteti potiebuji bezprosttedni poskytnuti neodkladné péce. At se jedna o jakoukoli slozku,
musi ji byt pii zasahu v nebezpetné zoné vzdy prostiednictvim PCR zajisténa a poskytnuta

ochrana pfed moznym ttokem ze strany stielce.

3.2 Operacéni uroven rizeni
Operaéni fizeni probihd na stfediscich jednotlivych slozek pod koordinaci

integrovaného opera¢niho stiediska krajského feditelstvi PCR.
Ukoly operacnich stiredisek

Pokud dojde k MU s aktivnim stielcem, operaéni fizeni takové udalosti spada stejné
jako fizeni samotného zasahu na misté do gesce policie CR. Operaéniho Fizeni
se bezprosttedné ucastni stfedisko mistné pfisluSného krajského teditelstvi policie (dale
jen, I0S KRP), operaéni stiedisko opera¢éniho odboru PCR (dale jen, OS OO PP),
dale je sem zahrnuto operacni stfedisko poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby
(dale jen ZOS ZZS), operatni a informacni stiedisko IZS (dale jen, OPIS IZS),
které svou pusobnosti spada pod HZS kraje respektive Hl.m. Prahy oznacené zkratkou
KOPIS, dale pak stiedisko ministerstva vnitra (dale jen, OPIS GR), operadni stiedisko
obecni (méstské) policie a nasledné dispecinky ostatnich slozek IZS jsou-li v krajnim

pfipad¢ vyzvani ke spolupraci.
Podani prvnich instrukci

Jakékoli operaéni stfedisko, pokud piijme tisnové volani s charakterem vyzvy
mozného utoku aktivniho stfelce, ihned informuje ostatni operacni stfediska o nutnosti

aktivace zasahujicich sil a prostiedki.
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Pokyny pro PCR

Prvosledova hlidka - Hlidky PCR, které jsou prostiednictvim IOS KRP
informovani, ihned pierusi svou dosavadni ¢innost a jsou vyslany na misto udalosti. Pied
pfijezdem na misto MU jsou povinni pouzit veSkerou dostupnou balistickou ochranu
a uvést zbran do stavu, kdy je naboj v ndbojové komote, pfepnout radiostanici na kanal,
ktery stanovuje IOS KRP, za zadnych okolnosti pied piijezdem na misto nepouZivat
zvukova vystrazna zatizeni. Prvni vozidlo na misté¢ zdsahu musi mit zapnutd vystrazna
svétla napomahajici orientaci ostatnich slozek pii piijezdu na misto, dal$i bezprostiedni

ginnosti je poskytnuti informaci I0S KRP o aktualnim déni na misté udalosti

Instrukce pro posily PCR

vvvvvvvv

jsou povinné pouzit veskeré zakladni vybaveni plus dostupnou balistickou ochranu,
pokud ji disponuji, popiipad¢ i dostupny zdravotnicky materidl, dale zbran skupinového
vyzbrojeni (dlouha zbran). Stejné€ jako prvni hlidka 1 hlidky nésledujici by mély pouZzivat
uréeny kanal radiostanice, ktery je stanoven IOS KRP, nepouzivat ani zvukové ani svételné
vystrazné zafizeni pii piijezdu na misto udalosti, orientuji se podle prvniho vozidla
na mist¢ MU a ihned po pfijezdu se hlasi veliteli zdsahu. Pokud je to moZzné a na misté

jsou osoby, které byly bezprostfedné svédky MU, zajisti od nich popis aktivniho stielce.
Instrukce pro ostatni slozky 1ZS

Hovotime zde zejména o ZZS a HZS, které bezprosttedné¢ po zahdjeni zisahu

------

Vsechny slozky se fidi pokyny velitele zasahu, ktery by mél byt diikladné oznacen,
aby bylo na prvni pohled patrné na koho je mozné se obratit. Pokud tomu tak jesté neni,
obraceji se vzdy na obsluhu radiostanice, ktera ziistdva u stojicich policejnich vozidel.
Dulezité je jesté pred kontaktem s velitelem dbat na vlastni bezpecnost. VSechny slozky

vyjma PCR se piesouvaji do mista nastupniho prostoru ve vnéjsi zoné, pokud na misto MU

------

vvvvvvvv

bezprostiedné pied piijezdem vypnout varovna zvukova zafizeni.
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Instrukce pro osoby

Pokud se na misté nachazeji osoby, které jsou mimo dosah aktivniho stielce
a budou volat na tisnové linky, instrukce dispecera budou nasledujici. Za idealnich
podminek se vyhnout aktivnimu stielci v nejlepSim piipadé z mista udalosti utéct, pokud
tahle varianta je neredlna, ukryt se do mistnosti, pokud Ize, tak zamknout dvete, poptipadé¢
zahradit, vypnout zvuk mobilniho telefonu a udrzovat co nejvétsi klid, ukryt se mimo
prostor dvefi, nikoho nevpoustét do mistnosti, pokud se neprokaze jako ¢len IZS, tento
Casovy usek muze dle rozsahu zasahu trvat i hodiny. Dulezité je ze strany dispecera
nebo operacniho duastojnika na tuto variantu opatrné pfipravit. Velmi dulezité je, pokud
se piitomné osoby dostanou jiz do kontaktu s &leny PCR, aby dbaly jejich pokynti a ruce
drzely prazdné, viditelné vzdéalené od téla. Pokud se kontaktu s aktivnim stfelcem
nevyhnou, mély by dle svych moznosti aktivné branit jeho utoku (Amok — ttok aktivniho

stielce, 2013).

3.3 Takticka uroven rizeni

Na taktické trovni se jedna zejména o komunikaci velitele zdsahu s vedoucim
zdravotnickée slozky a velitelem jednotek PO. Pokud je zasah takového rozsahu, Ze je nutné
pro jeho fizeni zfidit $tab, pak jsou vSechny tfi zdkladni sloZky v tomto $tdbu zastoupeny.
Velitelé jednotlivych sloZzek musi byt v neustalém vzdjemném kontaktu, aby mohli byt
velitelem zasahu vcas informovani o déni na misté udalosti a o moZnych rizicich
vyplyvajicich z probihajici situace. Do této Grovné fizeni spadd téz STC 12/1ZS

pojednavajici o poskytovani psychosocialni pomoci.

Velitel - Velitelem pii spoleéném zasahu je vtomto piipadé vzdy piislusnik PCR,
ktery na misto udalosti dojede jako prvni, béhem zasahu po dojezdu posil mize ale nemusi
byt vysttidan. Velitel zasahu musi byt v co moznd nejkrat§im Case oznaCen vestou
S napisem ,,Velitel zasahu“ nebo cervenou paskou na levé pazi, tak aby bylo vSem

dojizd&jicim posadkadm na prvni pohled patrné, kdo veli.

3.4 Organizaéni aroven Fizeni

Nejpodstatnéjsi je zajisténi vnéjsSi a nebezpecné zony, které stanovi policie.
Velikost zon je rtizna podle podminek, které na mist€¢ panuji. Ve vnéjSi zoné se ziizuje
nastupni prostor, ktery slouzi pro piijezd a odjezd zasahujicich posadek. Dulezité
je vybudovani tohoto prostoru na vhodném misté, aby nebylo moc vzdalen od samotného

41



mista zdsahu a zaroven byl tento prostor natolik vzdalen, aby nemohlo dojit k ohroZeni

zasahujicich slozek (vyhl. MV €. 328/2001 Sb).

Clenéni vnéjsi zony

nastupni a tylovy prostor

- stanoviste velitele zédsahu

- stanovist¢ PNP

- stanovisté slouzici na ztotoznéni evakuovanych osob

- stanovisté pro psychosocialni pomoc

uzavéra do vngjsi zony plus kontrolni stanovisté vstupu do nebezpecné zony
Casova posloupnost MU

Zasah zacina nahldaSenim udalosti na operacni stfedisko a kon¢i po poskytnuti
zachrannych a likvidaénich praci ve chvili, kdy se misto pfeda organtim ¢innym v trestnim
fizeni. Co se tykd samotného zasahu, neda se jeho délka predem stanovit. Za idealnich
podminek by probihala eliminace stielce v fadech minut, pokud nevzniknout komplikace,

jakou miZe byt tieba vznik bariérové situace. Pak se mize zasah protahnout i na hodiny.
Cinnost slozek 1ZS

Pokud dojde k situaci, ze na MU jako prvni dojede jakakoli jina slozka IZS,
nez PCR, je jeji povinnosti bezprostiedn& se odebrat do dostateéné vzdaleného mista,
tak aby nemohlo dojit k ohroZeni ze strany pifipadného stielce. Tato zakladni slozka poté
informuje své operacni stfedisko o déni na misté, a dale se fidi pokyny, které ji operacni

stredisko udéli.
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4 VYBRANA ’ TAKTICKA CVICENI
V UPLYNULEM ROCE

Vybrana taktickd cviceni, ktera zde budeme uvadét, se odehrala v roce 2015
v Ceské republice. P¥i zjistovani informaci ohledné prob&hlych cviéeni jsme byli
zaskoceni hlavné poctem probehlych cviénych zasahii. Nebyl jich dostateény pocet. Spise
naopak. VVzhledem K situaci, ktera se v témze roce realné stala, a sice utok aktivniho stielce
v restauraci v Uherském Brodé, ¢ekali jsme rychlej$i zpétnou vazbu a vétsi snahu
problematiku spolecnych zésahti slozek IZS provétit, a vylepsit stavajici stav
v jednotlivych oblastech a c¢innostech. V nasledujicim textu zminime pét z téchto
cviceni, popiSeme je pomoci kratké kasuistiky, a u jedné znich se pak zastavime
a detailnégji se pokusime popsat danou udalost, véetné vysledk, které zasahujicim slozkdm
prinesla. Bez zpétné vazby a vyhodnoceni by totiz takova cviceni postradala smysl. Pokud
se budeme na popis situaci zaméfovat chronologicky, jako prvni uvedeme cviceni,

které probé&hlo v Ri¢anech u Prahy.

Cviceni se uskutecnilo hned na pocatku roku 2015, odehravalo se v Ricanech,
konkrétné dne 13.2.2015. Jako prvni uvadime toto cviCeni zejména pro dostupnost
informaci k této akci, kdy se nam podafil ziskat jak ptivodni plan a zamér celého cviceni,
tak poté vyhodnoceni celé akce. Toto vyhodnoceni je velmi podstatné a pfinosné nejen

pro zasahujici posadky ale zaroveil i pro potadatele.
RICANY

Zamér cviCeni — provéfeni soucinnosti zakladnich ale i1 ostatnich slozek IZS
a dalSich subjektl pii feSeni tohoto typu MU ve Skolach. Zaroven provéfit rychlost
vyrozuméni a vlastni tok informaci, veleni a samotna organizace mista zasahu. Provéfeni
Casto opomijené¢ slozky pii téchto zdsazich jimiz jsou JPO. Vysledovat,
zda-1i dochazi k vyuziti dostupnych ochrannych pomticek, a v neposledni fadé jako dil¢i

zamger této akce bylo hodnoceno chovani ucitelti a zakt pti nasledné evakuaci objektu.

Jak jiz bylo zminéno, celd akce se odehravala v Ri¢anech, konkrétné na zékladni

$kole u Ri¢anského lesa, Skolni 2400/4, Ri¢any, 251 01
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Pozadavky na jednotlivé slozky:

PCR — samotny zakrok, proti nebezpeénému ozbrojenému pachateli, veleni celému

zasahu

ZZS — po eliminaci Gto¢nika a evakuaci budovy, tiidéni jednotlivych zasazenych,
oSetfovani a nasledna evakuace do nemocni¢niho zafizeni, psychologickd pomoc pifimo

na misté udalosti

HZS — spoluprace s ostatnimi slozkami dle potfeby, pomoc pii evakuaci budovy
ale také pfi tfidéni a oSetfovani ranénych v piipadé potieby zajisténi transportu osob z vyse

polozenych mist pomoci vyskové techniky, pomoc pii organizaci samotného mista udalosti
MP — organizace vnéjsi zony, organizovani dopravy

Organy mésta Ri¢any — podpora tylového zabezpe&eni, zajisténi chodu mésta podle

rozhodnuti Krizového Stdbu mésta
Plinovany seznam podilejicich se sloZek véetné organii veiejné spravy
- PCR — (20 — 30 zasahujicich policistf)
- HZS Stiedogeského kraje, stanice Ri¢any (cca 14 osob)
- ZZS Ricany, konkrétné poéty nebyli pfedem stanoveny
- MP Ricany, taktéz bez pfedem stanoveného poétu
- JSDHO dle schvéleného poplachového planu
- Krizovy §tdb mésta Ricany

Pted samotnym zahdjenim celého cviceni, bylo jasn¢ definovano povolani zaloh
na stanici Ricany jak ze strany vlastnich sil a prostfedk, tak jako vypomoc ze stanice UO
Kolin tak, aby nedoslo k ohrozeni bézného provozu a cvi¢eni v Zadném smyslu nenarusilo

bézny chod zachrannych slozek (mjr. JUDr. Petra Hofmanova, 2015).

Zacatek celé akce je zaznamenan na 10:15 hodin, kdy byl nahlasen na linku 112

Gitok stielce v §kolnim zafizeni, na misto udalosti jako prvni dojizdi jedna posadka PCR
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a sice v 10: 21, pti piijezdu objizdi osoby, kterym se podafilo uniknout ze samotného
mista udalosti, po zjiSténi blizSich okolnosti a zdravotniho stavu osob, zastavuje své
vozidlo mimo zorné pole stielce a sice za prilehly panelovy diam. V 10:23 vchazi
do budovy. Nasleduje piijezd druhé policejni hlidky v ¢ase 10:25, tato posadka vytézuje
zranéné, kteti se samostatné evakuovali, aby mohla poskytnout bliz§i informace
10: 28 dochazi k dal§i samovolné evakuaci 16 osob — posadka PCR jim poskytuje prvni
pomoc. Dalsim ¢asovym udajem je 10: 35, kdy na misto dojizdi prvni posadky ZZS a sice
jedna posadka RV a jedna RZP — vytézuji zranéné, kteti jsou mimo objekt — podava
pomoci METHANE zpravu pro ZOS, potvrzuje stielbu v objektu, v nahlaseni chybi udaj
o piistupovych cestach, b&hem navazani kontaktu IZS sPCR zjisténa zavada
na radiostanici, posadky se neslySi z toho divodu VZS pfiejizdi za panelovy dim,
aby se mohl kontaktovat s VZ. Nasledné v 10:38 minut je domluvena organizace mista
zasahu ovSem na bazi komunikace mezi VZS a HZS, urceni bezpec¢nosti zony bez védomi
PCR, se kterou se nedafi navazat spojeni. V 10:42 dojde Kk rozdéleni funkci mezi &leny
778, nésledné v 10:46 RZP nahlasuje prvni poranéné, v 10:46 ptichdzi informace ze ZOS
ohledné¢ ptiletu LZS, dopInéni METHANE o upiesnéni piijezdové cesty a bezpecné zony.
10:49 se dostavaji prostiednictvim HZS informace o pfijezdu nového velitele od PCR,
nasledna domluva o poskytnuti stanu, upfesnéni bezpecné zoény. V 10:50 se zacne ozyvat
stfelba, nikdo nevi odkud pfichazi, snad z davu prchajicich osob, ¢lenové HZS se snazi
zadrzet zmatené osoby, nasledné v 10:53 vyzaduje VZS ptitomnost krizovych intervent
veliteli zdravotnické slozky eliminaci dvou stfelcli, nahlaSeno na ZOS. V 11:04 hldSena
od VZ PCR stale nebezpeéna zona. 11:10 se VZS  a VHZS domlouvaji na rozmisténi
SaP, pfettidéni osob, stavbu dvou stanii pro zhotoveni zdzemi pro poskytovani PNP.
V 11:15 urCuje VZ novou bezpecnou zénu pied objektem Skoly, VZS urcuje perimetr
umisténi prostord pro PNP. V 11:20 se VZS kontaktuje se ZOS a upfesiiuje informace
o vystavbeé stanli a urceni tfidici skupiny.V 11:23 si interventi vyzaduji pfidéleni stanu
pro poskytovani jejich péce o lehce zranéné osoby, které nemuseji byt v prvnim sledu
Z mista odsouvany. V 11:35 VZ oznamuje VZS, Ze doslo k evakuaci vSech osob z budovy
Skoly, VZS sam aktivné obchézi ttidici skupiny a dohledava pocty poranénych, na misté
se v hromadném souctu jednalo o 6xi, 2xlia, 2xlib, 10x Il1l. 11.38 hlasi VZS na ZOS

ukondéeni tfidéni. V 11:40 hlasi nacéelnik $tabu HZS 10x IV vedoucimu lékaii k urceni
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smrti zasazenych osob. V 11:53 shromazduji materidl pro kontrolu poc¢tu odsunutych
pacientl prostfedky ZZS do cilovych zatfizeni a ve 12:05 je zasah ukoncen pro vsechny

zasahujici slozky a misto pfedano organtim ¢innym v trestnim fizeni.

Prob¢hlé cviceni bylo v zdsadé hodnoceno celkem kladné az na malé detaily.
bezpecnou zénu a nedoslo tak k jejich ohrozeni, nebyly ve stfelném poli mozného stielce.
Maly nedostatek byl zaznamenam pii podavani hlaSeni METHANE na ZOS, kdy nebyly
podany informace o pfistupovych trasach, tato informace byla doplnéna nasledné.
Za velkou komplikaci zasahu nikoli ze stran zasahujicich slozek byla nefunkénost RDST,
kterou se podafilo nasledné vyfesit, ale pfi prvnim kontaktu se jedna o velkou komplikaci.
Misty se objevovala nejasnost mezi vedoucimi funkcemi jednotlivych sektorti, kdy VZS
ptebihal mezi jednotlivymi stanovisti organizoval praci na PNP, nésledné urcoval priority
odsunu — i to se pozd¢ji spravné ustalilo. Celkové bylo cvi¢eni hodnoceno jako zvladnuté,

bez zavaznych pochybeni jak ze strany ZZS, tak ostatnich slozek 1ZS.

VALASSKE MEZIRICi

DalS§im cvi¢enim, které jsme vybrali a jehoZ cilem bylo provéfit soucinnost
zachrannych slozek, se uskute¢nilo 27. kvétna loniského roku ve Valasském Mezifici,
a podle slov vedouciho Uzemniho odboru Vsetin plk. Mgr. Ladislava Pajdla se jednalo

viibec o prvni cviceni tohoto druhu v tomto okrese.

Jednalo se o zéasah, ktery se odehral na integrované stfedni Skole. Jiz ve vyzvé
mély slozky nahlaSeno, Ze se jedné o utok aktivniho stielce, a v tomto piipadé se dokonce
jednalo o stielce dva. Jak se pozdé&ji podatilo zjistit, jednalo se o dva byvalé studenty,
mstit. Celd situace se zacala odehravat v devét hodin rano, kdy stielci vstoupili do budovy
zacali stfilet do pfitomnych studentl, postupovali nasledné do dal§ich mistnosti a pfedtim,
nez se podafilo policii oba stfelce eliminovat, stacili zastfelit 5 lidi a dalSich 10 téZce
zranit. Policii, ktera byla jako prvni na misté, se podafilo ve velmi pfiznivém case oba
stielce zneSkodnit a dale piedat misto zachranné sluzbé a hasi¢skému zdchrannému sboru,
ktery byl napomocen pii vynaseni ranénych i nasledném osetiovani. Do této akce byli
zapojeni policisté z dopravniho inspektoratu a obvodnich odd&leni v ramci Uzemniho

odboru Vsetin, dale kriminalisté, policisté z oddé€leni sluZebni pfipravy, oddéleni technické
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kriminality, psovod, dale byli zapojeni policisté ze Stfedni policejni Skoly v HoleSove,
kteti sehrali role zranénych a usmrcenych studentl. Za ostatni slozky Integrovaného

zachranného systému se cviCeni zucastnil Hasi¢sky zachranny sbor Zlinského kraje

vvvvv

vvvvv

jako Uspésna a nedostatky, které se béhem zasahu projevily, se stanou inspiraci dalSich

cviCeni planovanych v piistich letech (www.policie.cz/aktivni/strelec.cz).

KROMERIZ

Nasledujici cviceni probéhlo v Kroméfizi 1.6.2015. Celé se odehravalo
na Obchodni akademii za pomoci policistli z holeSovské policejni Skoly, kteti se zhostili
roli zasazenych, tedy studentl. Pfislusnici aktivni zalohy arméady se ujali role pachateli.
Doslo tedy i zde k provéteni pripravenosti vSech zakladnich slozek I1ZS. Stejné jako
u vSech zasaht se v prvnim sledu jedna o eliminaci stfelce, o coz se s ispéchem postarala
prvni hlidka, kterd dorazila na misto, a sice posadka Obvodniho oddé€leni z Kroméfize,
kterd vyzbrojena kratkymi palnymi zbranémi a taktickymi vestami ihned vstoupila
do objektu skoly. Az ve tfetim patfe budovy se jim podafilo najit pachatele, ktery sttilel
do prchajicich osob, tohoto pachatele zneSkodnili a nasledn€ pozadali o soucinnost ¢leny
HZS, aby se pomoci jejich techniky dostali do neptistupnych prostor. Zde nalezli dal§iho
pachatele utoku, ktery se snazil vydavat za zaméstnance Skoly. I toho se jim podafilo
odhalit a zneSkodnit. Po prohledani celého objektu byly na misto vpustény dalsi slozky IZS
veetné ZZS, aby poskytovala PNP pifimo na misté zasahu, a ve spolupréci s HZS dochazelo
k vynaSeni ranénych ven z budovy. Do celého cvi¢eni byli krom& Obvodniho oddéleni
policie Kromé&fiz zapojeni dale kriminalisté, policisté z oddéleni sluzebni pfipravy, technik
a policisté z holeSovické policejni Skoly. Dale HZS a ZZS Zlinského kraje, straznici MP,
kteti dohlizeli hlavné na bezpecnost obfanii v pribéhu cviceni, a jak uz bylo zminéno

zalohy ACR. (www.policie.cz/aktivni/strelec.cz).”

ZDAR NAD SAZAVOU

Nejvétsim cvicenim, které se odehralo v lofiském roce na uzemi kraje Vysocina,
bylo cvideni, jez se uskuteénilo 15.10. 2015 v byvalé zemédélské skole ve Zd’aie nad
Sazavou. Namétem cviceni byl jednak realny zasah dle kasuistiky z Uherského Brodu,

ale také zkuSenost mésta Zd'aru se situaci, kdy se sice nejednalo o aktivniho stielce
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ale o psychicky narusenou zenu, ktera vyzbrojena bodnou zbrani vstoupila do budovy
mistni Skoly a ubodala zde jednoho chlapce. Toto cviceni bylo unikatni hned v nékolika
bodech. Prvni zvlastnosti bylo vyzkouSeni tzv.: rescue teamu slozeného z policisti,
zachranaii a hasicl, ktefi jsou nasazeni piimo do nebezpecné zoény a slouzi k vynéseni
zasazenych, ktefi maji Sanci na preziti. DalSi zvlastnosti, kterd neni zas tak Castd
v podobnych situacich a kterou si mohli zasahujici také vyzkouset, byl vznik tzv. bariérové
situace, kdy po eliminaci prvniho sttelce si druhy pachatel vzal rukojmi a chtél vyjednavat.
Timto se cely zasah komplikuje a protahuje bohuzel vétSinou v neprospéch jiz diive
zasazenych osob, kterym tim padem kles4 Sance na zachranu, zejména pokud jsou vazné
zranéni. Nicméné i druhého pachatele se podafilo policii eliminovat a bylo mozné
pfistoupit k oSetfovani a transportu postizenych osob. Celkem se cviceni zacastnilo 42
policistli, 23 zachrandit a 10 ¢lent HZS. Kromé ¢lent policie z obvodniho oddéleni byla
nasledné povolana specialni jednotka z jaderné elektrarny Dukovany, a pokud by to situace
vyzadovala, bylo mozné vyuzit posily z fad policejni zdsahové jednotky Brno a Hradec

Kralové, jak uvedl krajsky policejni feditel Radek Malif (www.ceskenoviny.cz).

ROKYCANY

Ve stejném mésici jako ve Zd’afe nad Sazavou se cvidilo na Plzenisku, konkrétné
v Rokycanech a to 29.10.2015. V tomto piipadé se jednalo o cviceni, které probé&hlo
Vv prazdninovém obdobi na stiedni Skole v centru Rokycan. a pro vetejnost se podafilo celé
cviCeni utajit. Prvni zjiSténi z fad obcanli vzniklo tehdy, kdy na fiktivni misto udalosti
dorazila prvosledova hlidka PCR a v poétu &tyf ozbrojenych policisti vstoupila do budovy.
Nésledné dorazila dalsi hlidka, ktera uZ vytycila nebezpe€nou zoé6nu a mezi
neinformovanymi divdky to zacalo vyvolavat paniku, dokonce pii rozhovorech bylo
zjiSténo, ze ncktefi lidé meéli v blizkosti budovy Skoly predem domluvené pracovni
schiizky, zasahujici policisté je ovSem do mist kolem Skoly nevpustily. Dal$i zajimavosti,
kterd se na misté objevila, byla pfitomnost drona, ktery prakticky neslySn€ monitoroval
celou situaci a byl schopen i nahlidnout okny do jednotlivych mistnosti. Po celou dobu byl
ovladan dvéma piloty, jednim pro samotny let a druhym, ktery se staral o kameru
a aktudlni zabéry, které slouzily jak pro zasah samotny tak pro ndsledné vyhodnoceni
¢innosti zasahujicich policistli. Pouziti dronu bylo hodnoceno jako piinosné, bude tedy
zajimave, zda-li se jeho pouzivani pii podobnych zésazich stane standardnim vybavenim

policistii (www.policie.cz).
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5 POSKYTOVANI PSYCHOS(’)CIA’LNi
POMOCI PRI MIMORADNYCH
UDALOSTECH

Mnohaleté zkuSenosti ¢leni integrovaného zachranného systému ale i dalSich
prislusnikti tzv. pomahajicich profesi v€etné napi. nemocni¢niho personalu atd. souhlasi
s faktem, ze tragické udalosti v zivoté Cloveéka sebou nepfinaseji ,,pouze® t€zkd zranéni,
obéti na zivotech nebo hmotnou Skodu, ale ¢asto velmi vazné a ¢asto opomijené psychické,
socialni a duchovni obtiZe, na které se zacal brat ohled az v poslednich n¢kolika letech.
Vzhledem Kk tomu, Ze v dne$ni dobé& se poskytovani psychosocialni pée dostava vice
do poptedi, slozky IZS maji k dispozici typovou ¢innost zabyvajici se ptimo poskytovanim
této péce. Témet kazdy soucinnostni zasah IZS je extrémné psychicky ndrocny a muize
kontaminovat psychiku zachranait nadmérnym akutnim stresem. MU s aktivnim stielcem
neni vyjimkou. Rozhodli jsme se proto i tuto kapitolu v bakalaiské praci zminit a upozornit

tak na jeji dilezitost.

5.1 Psychicka zatéz zdravotniki

Nejen pracovnici zachrannych sbord ale rovnéz zdravotnici z urgentnich
nemocni¢nich oddéleni, byvaji Casto opomijenou skupinou ve smyslu psychologické péce
o vlastni duSevni zdravi. I kdyZ v poslednich letech se troveil a celkové povédomi o této
problematice znacné vylepSila. Pravé tato cilova skupina je velmi ohroZenou skupinou.
PtisluSnici IZS jsou totiz pifi své préaci Casto konfrontovani s nejriiznéjSimi formami
télesného utrpeni, nasilnou smrti, se zoufalstvim okoli postizenych osob ale i s pocity
vlastni bezmoci v nékterych piipadech, kdy uz neni mozné pomoci. Jsou €asto nuceni
jednat pod tlakem a ve vypjatych situacich rozhodovat o tikonech casto rozhodujicich
0 Zivoté zasazené osoby, a na to vSe by mél byt bran zietel. Jistou psychickou zatézi mtze
byt rovnéz riziko vlastniho ohroZeni pifi vykonu povolani (napadeni, vlastni dopravni
nehoda,...). Tato forma stresu je o to zradnéjsSi, ze se jednd o stres kumulovany,
jelikoz se do né€j ¢lenové IZS dostavaji opakované. Tyto situace pak Casto vedou k tzv.
»syndromu vyhoteni® (B.O.S. — Burn Out Syndrom), profesnimu selhéni, vyskytu
zavislosti, posttraumatickym jeviim nebo nejriznéjSim psychosomatickym obtizim

(Seblova, 2003 — 2007).
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5.2 Rozdéleni psychosocialni péce

Poskytovani této péce, mizeme rozdé€lit na nékolik druhli. Nejsnazsi ¢lenéni
je podle osob do daného problému zainteresovanych. Zpravidla se jedna o obéti tzv.
,primarni®, to jsou ti lidé, kterych se MU dotkne piimo, tedy osoby zasazené, v nasem
ptipad¢ osoby, které prezili samotny utok aktivniho stielce. Do této skupiny spadaji
1 vSichni ti, ktefi s osobami na mist¢ byli v kontaktu pied piijezdem profesionalt
a poskytovali prvni pomoc, ale tieba 1 nahodni svédkové, kteii byli nuceni hrizné
udalosti prihlizet, a v neposledni fad¢ také rodiny a ptibuzni osob, které na misté¢ zemieli
nebo byli ohrozeny. Nemén¢ pocetnou skupinou obéti je tzv. ,,sekundarni nebo terciarni*
skupina postizenych osob. Tady se jednd o zasahujici Cleny IZS, kteti byvaji Casto

Vv téchto situacich opomijeni a stavéni do role zocelenych profesionali.

5.2.1 Péce o profesionaly

Jak uZ bylo vySe zminéno, péce o psychiku profesiondlli zaznamenala v nékolika
poslednich letech pomérné velky rozmach. Nejvétsi posun byl zaznamendn zejména
ve zdravotnické zachranné sluzbé predev§im v Moravskoslezském a StiedoCeském kraji.
Ostatni slozky IZS mély systém poskytovani této peCe zajistén jiz diive. V ramci vSech
organizaci v soucasné dob& pracuji psychologové, byla zfizena psychologicka sluzba,
telefonni krizova linka, neustale probihd Skoleni ¢lenli tymu posttraumatické intervencni
péte. Vyhoda viech tdchto sluzeb je vtom, ze diky typové ¢&innosti STC 12/ IZS
je zajisténo plosné pokryti celé Ceské republiky touto sluZbou prostiednictvim zakladnich

slozek 1ZS.

Pokud se posadka dostane béhem vykonu svého povolani do psychicky narocné
situace, ma moznost po skonceni takového zasahu pozadat o intervenci. Z pravidla se jedna
o dvé¢ vyuzivané metody a sice debriefing a defusing — jednd se o skupinova sezeni.
Takovéto sezeni je vedeno odbornikem bud’ z fad psychologli, nebo proskolenych peert.
Forma sezeni je fizenym rozhovorem. Z pocatku bylo ze stran zéchranait k této forme
pomoci piistupovano s despektem, nicméné i tento stav se postupné daii eliminovat.

Program nabizejici skupinové sezeni se nazyva Incident Stress Managementu (CISM).
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5.2.2 Péce o obéti

Poskytovani psychosocidlni péce osobam zasazenym béhem MU neni v dne$ni
dob¢ jiz ni¢im ojedin€élym. Nemusi se jednat pouze o MU s hromadnym postizenim osob,
jako v nasem pfipad¢, ale jedna se i o feSeni nasledkt vaznym dopravnich nehod, tézkych
urazti, ndhlych Umrti a dalSich. Tato péCe je poskytovdna ve vétSiné pripada
profesiondlnimi psychology ze strany Hasi¢ského zachranného sboru nebo peery
a interventy ZZS. Prvni faze psychické podpory je ve vétSiné pripadi stejna,
1 kdyz se odviji od potieb kazdého klienta. Zpravidla se v prvni fazi jedna o zajisténi
fyzického bezpeci klienta, dale je potfeba dbat na volny prichod emoci, opét zalezi
na vnimani a prozivani kazdého klienta, poskytovani emoc¢ni podpory, zakotveni osobnosti
co klienti potfebuji je dostatecny piisun pravdivych informaci. Pokud se bavime
o rozsahlejSich MU je psycholog, resp. intervent pasovan do role koordinatora celé emocni
udalosti, od zajisténi funkcnosti krizovych linek, monitorace potieb zasazenych osob,
planovani nasledné ¢innosti atd. V takovych situacich jiz nelze predpokladat, Zze by jeden
intervent nebo psycholog dokazal obsahnout celou udalost, zde se jedna o tymovou praci,
protoze ani sebelépe vyskoleny intervent nebo psycholog nedokaze obsdhnout vétsi pocet
osob projevujicich se akutni stresovou reakci najednou a zaroven poskytnou kvalitni péci.
Jak jiz bylo zminéno krizovi interventi jsou pfipraveni pomédhat 1 rodindm a pfibuznym
zasazenych osob. Pro tyto Gcely se ztizuje krizova linka, ktera slouzi pravé pro ¢leny rodin,
které bezprostfedné po probéhlé udalosti postradaji své blizké a zahlcuji telefonni linky
nemocnic. Na téchto specidlnich linkdch, jsou poskytnuty veSkeré dostupné informace

o obétech MU a jejich umisténi ve zdravotnickych zatizenich.

Co je velmi Casto opomijenou soucasti je fakt, Ze 1 kdyZ medidlni tlak a zdjem
nezucastnénych osob po par dnech maximalné tydnech od udélosti uticha, zistava
zde velké procento osob, které byly piimo zasazené a které potiebuji odbornou pomoc
déle. Jedna se fadové o tydny aZ mésice. Pravé na tuto skupinu osob je tieba brat ohled
a je dilezité, aby tito lidé sami méli po celou dobu, kdy budou pomoc potiebovat, moznost
nalézt pfisluSnou pomoc a oporu. V téchto piipadech hraji diilezitou roli krizova centra,
linky divéry, psychosocialni interven¢ni tymy, psychologové V nékterych piipadech
i pomoc cirkevni atd. Pro pozlstalé osoby byl vytvofen letak s informacemi,

které by mohly napomoci ke zvladani obdobi bezprosttedné po udélosti. Jsou na ném
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uvedeny informace o tom, co je v nejblizSich chvilich muze potkat, jaké jsou projevy
stresové reakce na takto zadvaznou zivotni udalost, jak s nimi zachazet atd. Pravé z tohoto
letdku se dozveédi i dilezita telefonni ¢isla a kontakty na tisnové linky, linky duavéry,

krizova centra

a dalsi potfebné informace (www.zdravi.e15.cz, Lékaiské listy/psychosocialni - péce).

5.3 Typova ¢innost slozek IZS cislo 12

Poskytovani psychosocialni pomoci na MU,
je mnohem komplikovanéjsi a proto byla vytvofena samostatna typova ¢innost (dale jen
STC 12/1ZS), slouzici pro snazsi orientaci v dané problematice jednotlivym slozkam. Byla
vydana v Cervenci roku 2012 a pozdéji novelizovana v prosinci roku 2015, vznikala v gesci

ministerstva vnitra a gestorem listu je generalni feditelstvi HZS CR.
Vymezeni pojmii

Psychosocialni pomoci — se rozumi ¢innost humanitarni pomoci a nouzového
pfeziti a jednd se o pomoc pii napliiovani potfeb v oblasti dusevni, duchovni a sociélni,
individudlné podle potieb daného klienta. Pokud se bere v potaz casovd osa
pfi poskytovani pomoci, mizeme toto obdobi rozdélit na tii zakladni kategorie a sice: -
kratkodobou — v dobé trvani MU a né¢kolik dni poté, sttednédobou — cca od tii dnil po tfi
mésice od vzniku udalosti a nejdelsi tzv.: dlouhodobou pomoc, kterd se poskytuje od tii
mésict a dale podle potteb jedince. Zasazené osoby - zasazenymi osobami nazyvame
podle STC 12/I1ZS viechny ucastniky udalosti, kdy zvlatni priorita je davana osobam
détského veku, starym lidem, lidem, ktefi trpi v dané dob& materidlni nouzi ohroZujici
jejich preziti, osoby Zijici v kolektivnich zatizenich, ty ktefi v soucasné dob¢ prozivaji jiné
zévazné trauma a nebo ti, ktefi si psychotraumatem jiz v minulosti prosli. Neméli by byt

opomijeny ani osoby blizké, svédci MU a v neposledni fad¢ i1 poskytovatelé pomoci.

Prvni psychickd pomoc — jedné se o postupy majici za cil stabilizaci psychického

stavu jedince vcetné zajiSténi zakladnich Zivotnich potieb.

Krizova intervence — jednd se o pomoc konkrétni osob¢ v t€Zké Zivotni situaci,
je provadéna krizovym interventem, dle dohody s klientem bud’ osobné nejlépe v jeho

domécim prostiedi a nebo telefonicky na anonymni telefonni lince ztizené MV.
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Posttraumaticka péce — zde se jedna jiz o pomoc poskytovanou piimo zasahujicim
slozkam po odeznéni hrozby MU. Ma za cil tzv.: redukovat naraz udalosti a poskytnout
takovou péci, ktera omezi negativni dopady na psychice zasazené¢ho a predchazi tak vzniku

posttraumatické stresové poruchy.

Misto poskytovani pomoci — je velmi individudlni a odviji se od potieb kazdého
klienta, mize byt poskytnuto jak pfimo na mist¢ udalosti, pokuto situace vyzaduje

a dovoluje nebo poté naptiklad v domaci prostiedi, jak jiz bylo zminéno vyse.

Koordinator pomoci IZS — nejcastéji se koordinatorem stava psycholog toho
sboru kterému pftislusi veleni pfi dané MU, jeho ukolem je koordinovat, rozdélovat

a naplnovat ¢innosti psychosocialni pomoci.

5.4 Poskytovani psychosocialni pomoci na misté MU

Prvni psychickd pomoc se poskytuje pfimo zasazenym osobam v ramci
zachrannych  a likvidaénich praci pfimo na mist¢ MU, stejné¢ tak kratkodoba
psychosocialni pomoc. Problematiku obou téchto poskytovanych pomoci organizuje
a vyzaduje ptimo velitel zasahu . Na celé této udalosti se podileji jak odborni pracovnici
vy€lenéni pro danou oblast ale také se navazuje spoluprace s obcemi, neziskovymi
organizacemi, atd.: které maji za ukol byt ndpomocné ve smyslu vyhledavani a zajistovani
potieb zasazenych a nasledné po odeznéni akutni faze jsou to pravé tyto organizace,

které nabizeji moznost vyuziti sttednédobé  a dlouhodobé pomoci.

Ukoly operaénich stiredisek - Opera¢ni stiediska v tomto piipadé pracuji na zakladé
zadosti velitele zasahu o spolupraci pii poskytovani psychosocialni pomoci pfimo na
misto udélosti. Na zéklad€ informaci ziskanych od velitele zdsahu stanovuji a vyhodnocuji
a je zcela v jeho kompetenci, jakého odbornika na misto udalosti vysle, bude-li se jednat

piimo o psychologa nebo vycvi€eného interventa atd.

Podminky pfi nasazovani psychosocialni pomoci - OPIS IZS muze povolat na misto
udalosti psychology a interventy z fad HZS CR, pokud chce uginit jinak a povolat na misto
odborniky z jinych slozek, musi tuto ¢innost konzultovat s psychologem HZS kraje a se
Z0S, popiipadé bude-li se jednat o Armadu CR tak s vedoucim psychologem HZS CR.
Nasazovani vojenskych psychologli poptipadé kaplanti se déje velmi vyjimecné v naSich

podminkach, nicméné je mozné k tomuto feSeni pfistoupit na zakladé vzneseni pozadavku
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MV-GR HZS CR nebo velitele tikolového uskupeni ACR. Samotné nasazeni vojenskych
psychologti pak nadale koordinuje hlavni psycholog MO. V pfipad¢é povolani interventi
ztad ZZS jednd ZOS na zéklad¢ zadosti vznesené prostiednictvim OPIS nebo piimo

vedouciho zdravotnické slozky. V p¥ipadé PCR je postup prakticky totozny.

Postup &innosti - Problematika poskytovani psychosocialni péée je velmi rozsahla a STC
— 12/1ZS ji velmi podrobné popisuje. Nicméné neni nasim cilem a ani Gcelem se touto
problematikou zabyvat podrobnéji. Na tomto misté jen v kratkosti shrneme problematiku
poskytovani psychosocidlni pomoci piimo vyjezdovymi skupinami ZZS jesté
pred pfijezdem psychologa nebo interventa. VSichni ¢lenové vyjezdovych skupin by méli
nad ramec svych ¢innosti pifimo souvisejicich se zachranou lidskych Zivotd brat na zietel
1 nutnost poskytnuti pravé psychosocialni péce u zasazenych osob v ptipadé, kdy to situace
vyzaduje a podminky na mist¢ wudalosti to dovoluji. Zdravotni¢ti zachranafi
by se za takovych okolnosti méli vénovat hlavné osobam projevujicim se pifiznaky akutni
stresové reakce, jejichz stav vyzaduje akutni poskytnuti péce, pfed vyzadanim a piijezdem
interventa nebo psychologa a do pfedani této osoby. Cilem téchto opatifeni je vySe
zminovana stabilizace psychického stavu zasaZzené osoby tak, aby se v danou chvili dal

neprohlubovala (STC — 12/1ZS).

Vedouci zdravotnické slozky - Na zéklad¢ zhodnoceni konkrétni situace na misté udalosti
rozhodne VZS o jeji zavaznosti a nutnosti poskytnuti psychosocialni péce. Dale je v jeho
kompetencich prostiednictvim ZOS povolat na misto psychologa nebo interventy, zajistit
podporu ze strany krizového centra, poptipadé rozhodnuti o podani potfebné medikace,
v krajnim pfipad¢ zajiSténi transportu postizené osoby do nemocni¢niho zafizeni
s lazkovou pééi k hospitalizaci, pokud to jeho stav bezprostiedné vyzaduje (STC —
12/1ZS).

Zvlastnosti této problematiky - Pii poskytovani psychosocidlni a prvni psychologické
pomoci je dobré, byt piipraven na né¢kolik faktor, které se v kombinaci s touto
problematikou ¢asto vyskytuji a nastolenou situaci zna¢n¢ komplikuji. Prvni z nich
je rozmanitost chovani zasazenych osob, kazda osobnost se pfi takto zavazné Zzivotni
situaci chova jinak a je tfeba toto chovani vnimat a nezlehcovat nebo dokonce
neptfechdzet. Neznamena to, Ze nasi pozornost vyzaduje pouze osoba, ktera na prvni pohled
zachranafe svym jednanim upoutd vétSinou velmi emotivnimi projevy, od place, kiiku,
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pobihani po misté udalosti a podobné. Nesmime zapominat ani na osoby, které na prvni
pohled nasi pozornost neupoutaji, protoze se chovaji ,,normalné* ale vnitini vnimani mutze
byt naprosto rozdilné. Dalsi komplikaci se kterou je nutné pocitat je ve vétSin¢ piipada
nedostatecny pocet poskytovateli psychosocidlni péce vii€i zasazenym osobam. Pii MU
velkého rozsahu se mtize komplikaci stat jazykova bariéra mezi zasahujicimi a zasazenymi
osobami

a Vv neposledni fad¢ je nutné brat na zfetel, ze stav takto vazn¢ zasazené osoby se neustale

vyviji a je nutné mu vénovat pozornost po celou dobu udalosti (STC — 12/1ZS).

Jak jiz bylo vyse zminéno v ptfipad¢ nutnosti je moznost povolat pfimo na misto
MU odborniky z fad psychologti nebo krizovych interventt, ktefi jsou schopni poskytnou
profesiondlné vedenou krizovou intervenci. Pojem psychosocidlni krizova intervence ma

nékolik definic.

. Metodu krizové intervence miizeme vymezit jako zpiisob chovani a jednani
pracovnika, ktery v klientovi navozuje pocit zvladani situace, ulevy a usporadani
a navaznost postupti, které klienta vedou k vyreseni soucasné situace a k obnové jeho sil.
Zameéruje se na podnét, ktery krizovou reakci vyvolal, na pocity s nim spojené, na mozné

zdroje pomoci v klientové okoli a na jeho viastni sily “ (Hoskovcova, 2009, str. 9).

Stejné¢ tak, muzeme krizovou intervenci charakterizovat jako specializovanou
pomoc lidem, ktefi se pravé ocitli v krizi. Ma n¢kolik forem, které maji za cil vratit
zasazeného jedince do stavu alespon takové psychické rovnovahy ve které se nachazel pred
vznikem krizové zivotni situace. Tato intervence zahrnuje pomoc jak psychologickou,

zdravotni, socialni, dusevni tak i pravni (Spatenkova, 2004).

Cile psychosocialni krizové intervence - Zakladnim cilem je stabilizace stavu zasazen¢ho
a zastaveni prohlubovani krizového stavu, stejné tak jak jiz bylo zminéno se jedna
o0 zajisténi alespoil takové urovné fungovani jakou méla zasazend osoba jeste pied vznikem
krizové situace. Za optimalnich podminek a pokud to situace dovoluje je mozné pokusit
se zasazené osob¢ nastinit blizkou budoucnost a nasmérovat ji tak na dalsi druhy feSeni

momentalni neptiznivé situace (Vodackova, 2002).

55



,,Cilem krizové intervence je, aby dany clovek ziskal znovu nad sebou viddu. Krizova
intervence v SirsSim slova smyslu predstavuje metodu - usporadani a ndvaznost postupii,
které si kladou za cil vyreSeni soucasné situace a obnovu clovekovych sil v rozpéti:

- od nejmensiho cile (psychologické reseni okamzité krize a obnova zvlddacich mechanismii
prinejmensim do urovné, kterd existovala pred propuknutim krize), tj. navrat na predkrizovou
uroven

- k nejvetsimu cili (umoznit clovéku, aby proSel zmenou, po niz je zralejsi, vic toho vi ¢i umi,
nez pred krizi), tj. pokrizovy rist“ (Bastecka, 2005, str. 170).

Dtlezitou myslenkou, kterou je tfeba mit na paméti a neustale se v ni utvrzovat

je fakt, Ze krizovou situaci Ize zvladnout, piekonat a dostat se z ni.
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EMPIRICKA CAST
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6 CILE PRACE A HYPOTEZY

Cile prace: Zakladnim cilem teoretické Casti bakalaiské prace je zmapovani problematiky

pfipravenosti slozek IZS pfi feSeni mimotradné udalosti s tzv. ,,aktivnim stfelcem®.

V praktické ¢asti je hlavnim cilem potvrzeni nami piedem stanovenych hypotéz,
kter¢ budeme vyhodnocovat na zékladé¢ vysledki nestandardizovaného anonymniho
dotaznikového Setieni, které probihalo v elektronické podobé mezi jednotlivymi Cleny
zékladnich slozek integrovaného zachranného systému na uzemi Ceské Republiky.
Dotaznik byl pfedevSim zaméfen na zjiSténi povédomi jednotlivych clenti o této

problematice a na samotnou miru pfipravenosti jednotlivych ¢lent.

Cile prace:
- ucelené zmapovani ndhledu na tuto problematiku z dostupnych zdroja
- zmapovani povédomi jednotlivych ¢leni IZS o této mimotadné situaci

- potvrzeni €i vyvraceni pfedem stanovenych hypotéz, které se pfimo zamé&fuji na to,
jak tuto problematiku vnimaji samotni ¢lenové IZS
Hypotézy:

Hypotéza 1 : VétSina zaméstnancu slozek 1ZS (60% a vice) vi, co znamena heslo

»AMOK®.

Hypotéza 2: VétSina zaméstnancti 1ZS (60% a vice) byla v uplynulych letech,
ze strany vedeni organizace s touto problematikou sezndmena a absolvovala néjaky typ

Skoleni nebo cvideni.

Hypotéza 3: Domnivame se, Ze je vétsi ¢ast PCR materialng dostateéné vybavena

na tento typ zésahu.

Hypotéza 4: Legislativni ochranu vnima vétSina zaméstnanci (vice jak 60% )

jako nedostatecnou vzhledem k riziklim, které pti vykonu svého zaméstnani podstupuyji.
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Hypotéza 5: Posledni hypotéza byla postavena na podkladé poskytovani
psychosocialni péce zaméstnanciim slozek IZS. Mezi zaméstnanci je vice téch, ktefi o této

moznosti pomoci védi a vnimaji ji jako pozitivni.
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7 PREZENTACE VYSLEDKU

7.1 Popis vyzkumného Setreni

Vyzkumné Setfeni bakalaiské prace, bylo provadéno na podkladé dotaznikového
Setieni, které se podle zkuSenosti ukazala jako nejefektivnéjsi metoda tykajici se sbéru dat.
Otazky v dotazniku, byly voleny jako uzaviené, bez moznosti rozepisovani piipadnych
odpovédi. Pti zjistovani informaci se nam jednalo o hola fakta a nebylo nutné odpovédi

nikterak rozvadét.

Pivodnim zamérem vyzkumného Setfeni bylo zmapovani povédomi slozek 1ZS
o této problematice na tzemi Stfedoceského kraje. O spolupréci, pfi vyplnéni dotaznikii
byli pozadani vedouci jednotlivych stanovist vSech slozek IZS ovSem navratnost
vyplnénych dotaznikli nebyla dostacujici vzhledem k pozadovanému poctu respondentt.
Z tohoto dtvodu, jak jiz bylo uvedeno v predchozim textu, jsme se po domluvé s vedouci
prace rozhodli roziifit vyzkumné Setfeni na vsechny kraje CR. Navratnost se timto
mnohonasobné zvysila a bylo mozné piejit k vyhodnoceni Setfeni. Vzhledem k tomu,
ze bakalatskych a diplomovych praci, které vznikaji na podkladé dotaznikového Setfeni
je vposledni dobé velké mnozstvi, zvolili jsme co mozna nesnaz§i variantu,
aby co nejméné zatéZovala respondenty hlavné z hlediska ¢asu na jeho vyplnéni, z tohoto
ditvodu jsou otdzky uzaviené a v celkovém poctu 15, coZ je pro nase ucely dostacujici.
Prvni dvé otazky Setfeni jsou velmi obecné a sice jedna se 0 zmapovani pracovniho
zafazeni dan¢ho respondenta a délky praxe v pfisluSné organizaci. Dalsi otazky jsou jiz

specifictéji zameétené piimo na zkoumanou problematiku.
Casovy rozvrh a respondenti

Dotaznikové Setfeni probihalo nejprve na uzemi StfedoCeského kraje a to v obdobi
od 1. do 20. unora, nasledn& bylo 20. tnora rozifeno na celé uzemi CR a ponechano
v platnosti do 4. dubna, kdy doSlo k jeho zastaveni. Konecny pocet respondentii byl
ve vysledném poctu 93, rozdil pohlavi nebyl pfedmétem zkoumani, jednalo se ndm pouze
o misto profesniho zafezani a délku praxe u dané organizace. Z celkového poctu 93
ucastnikd Setfeni bylo 67 ¢lenli ze Zdravotnické zachranné sluzby,15 ¢lenti Hasi¢ského
zachranného sboru a pouze 11 ¢lent zfad Policie Ceské Republiky, kterych se dand

problematika tyka nejvice, ovSem jejich pocet neni pro nase Setfeni nikterak rozhodujici.
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Co se tyce délky vykonané praxe u jednotlivych slozek, zde byli ziskané vysledky
vyrovnané, rozpéti bylo stanoveno od 1 roku do 16 let sluzby a vice. Odpovédi se lisily
pouze Vv desetindch procent pficemz nejvyssi zastoupeni a to rovnych 29% coz je z dané¢ho
poctu 93 respondentii celych 27 dotazovanych osob je zaméstnancem slozek IZS vice,
jak 16 let a tento fakt nas velmi potésil, ze i lidé s takto dlouhou praxi jesté neztratili chut
se do takového projektu zapojit. Otazky, které byly pokladané, byly vSechny oznaleny
jako povinné, Cili ve vSech piipadech budeme vychazet z poctu 93 respondentii a v dal§im

textu to jiz nebudeme opakovat.
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7.2 Vyhodnoceni vyzkumného Setieni

Vyzkumné Setfeni bylo zpracovano do grafii. Otazky spolu s odpovéd'mi jsou zpracovany

V nasledujicim textu.

Otazka 1. Profesni zafazeni

mHZS
mPCR
mZZs
Graf 1: U jaké slozky IZS pracujete?
Tabulka 1: U jaké slozky IZS pracujete?
absolutni Cetnost relativni Cetnost

Celkem 93 100%

Na dotaznik odpovédelo celkem 93 (100%) piislusnikti zakladnich slozek 1ZS.
Z toho 67 (72%) ¢lent ZZS, 15 (16%) &lentt HZS a 11(12%) &leni PCR.
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Otazka 2. Délka praxe

m1-5let
Wm11l-15let
ml6avicelet
W6-10let
Graf 2: Jak dlouho u této slozky pracujete?
Tabulka 2: Jak dlouho u této slozky pracujete?
absolutni Cetnost relativni Cetnost

Celkovy soucet 93 100%

Nejvice dotazovanych bylo s praxi delSich 16 let a to celych 27 lidi coz je vySe
zmifovanych 26%, druha nejobsahlejsi skupina byli lidé s praxi od 1 do 5 let 27% (25
lidi), v tieti skupinka s praxi mezi 11 az 15 lety byla zastoupena 25% (23 lidi), posledni
skupina s praxi od 6 do 10 let, zde to bylo necelych 20% (18 lidi).
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Otazka 3. Znalost hesla AMOK

B NE
WANO
Graf 3: Riké Vam néco heslo ,, AMOK “?
Tabulka 3: Riké Vam néco heslo ,, AMOK “?
absolutni ¢etnost relativni Cetnost

Celkovy soucet 93 100%

Zde 27% (25 osob) z celkového poctu toto heslo viibec nezna. Zbylych 73% (68

0sob) ano.
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Otazka 4. Udast na Skolenich ¢i cvicenich

ENE

B ANO - pouze teoretické

W ANO - teoretické i
prakticky nacvik

Graf 4: Absolvoval/a jste v uplynulych letech Skoleni nebo cviceni na téma aktivni stielec?

Tabulka 4: Absolvoval/a jste v uplynulych letech Skoleni nebo cviceni na téma aktivni stielec?

absolutni ¢etnost relativni Cetnost

Celkovy soucet 93 100%

V tomto ptipadé, témét 51% (47 lidi) doposud nebylo na tuto problematiku
proskoleno ani se nezucastnili cviceni s nim spojené. 17% (16 lidi) bylo ucastno pouze
teorie bez nasledného praktického nacviku a 32% (30 osob) absolvovalo jak teoretickou

tak praktickou pfipravu na tuto MU.
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Otazka 5. Ptipravenost slozek 1ZS

Ptipravenost ZZS

ENE
HANO
m NEMAM INFORMACE

Graf 5a: Domnivite se, Ze jsou pracovnici ZZS na tuto mimofddnou uddlost dostatecné pripraveni?

Tabulka 5a: Domnivite se, Ze jsou pracovmnici ZZS na tuto mimorddnou uddlost dostatecné

pripraveni?

absolutni ¢etnost relativni Cetnost

Celkovy soucet 93 100%

V tomto ptipadé byly odpovédi ponékud komplikovangjsi a sice, respondenti méli
na vybér ze tii druhlt odpovédi, ano, ne, nevim - nemam potiebné informace a otazky byly

sméfovany tak, aby bylo znatelné jaké minéni maji zachranné slozky o sob€ navzajem.

V ptipadé¢ ZZS celych 57% (53 lidi) dotazovanych se domnivam, ze ZZS neni
dostatec¢né pfipravena, 27% (25 lidi) si mysli, Ze ano a zbylych 16% (15 lidi) nevi, jak je
778 ptipravena.
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Ptipravenost HZS

mNE
BHANO
= NEMAM INFORMACE

Graf 5b: Domnivdte se, Ze jsou pracovnici HZS na tuto mimorddnou uddlost dostatecné pripraveni?

Tabulka 5b: Dommnivite se, Ze jsou pracovmnici HZS na tuto mimorddnou uddlost dostatecné

pripraveni?

absolutni ¢etnost relativni Cetnost

Celkovy soucet 93 100%

Slozka HZS 42% (39 lidi) se domniva, Ze ptipravenost HZS je nedostate¢na, 30%
(28 lidi) dotazovanych vklada do HZS dtvéru a celym 28% (26 lidi) tuto otazku hodnotilo

jako nevim, nemam potiebné informace.
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Piipravenost PCR

mNE
BHANO
= NEMAM INFORMACE

Graf 5¢: Domnivite se, Ze jsou pracovnici PCR na tuto mimorddnou uddlost dostatecné piipraveni?

Tabulka 5c: Domnivite se, Ze jsou pracovnici PCR na tuto mimoradnou uddlost dostatecné

pripraveni?

absolutni ¢etnost relativni Cetnost

Celkovy soucet 93 100%

Pripravenost PCR byla hodnocena nasledovné. 52% (48 lidi) se domniva, Ze jsou
na MU tohoto charakteru ptipraveni. 34% (32 lidi) je pfesvéd¢eno o tom, ze tomu tak neni

a zbylych 14% (13 lidi) si netroufalo polozenou otazku hodnotit.
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Otazka 6. Aktivni stfelec, jako hrozba

B ANO - v dneéni dobé je to
velmiaktudlni mimoradna
udalost

B NE - vice nez hrozba
ostatnich mimoradnych
udalosti

Graf 6: Vnimate problematiku aktivniho stielce jako aktudlni hrozbu?

Tabulka 6: Vnimadte problematiku aktivniho stielce jako aktudlni hrozbu?

Absolutni hodnoty Relativni hodnoty

Celkovy soucet 93 100%

24

V dne$ni dobé¢ jako velmi aktudlni. 27% dotazovanych (25 lidi) nevnima MU spojenou

s aktivnim stfelcem jako néco co by bylo vic aktualni nez ostatni hrozby.
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Otazka 7. Postup pfi zasahu

B ANO - jsem si naprosto
jisty/a

B NE - zcela, spoléham na
instrukce velitele vlastni
slozky

Graf 7: Pokud se budete ucastnit zasahu s aktivnim stielcem, vite jak postupovat?

Tabulka 7: Pokud se budete ucastnit zasahu s aktivaim stielcem, vite jak postupovat?

absolutni ¢etnost relativni Cetnost

Celkovy soucet 93 100%

Odpovédi na tyto otazky byly pomérné vyrovnané a sice 52% (48 osob) je si zcela
jisto jak v dané situaci postupovat, zbylych 48% (45 osob) si sebou jisto neni a spoléha na

instrukce velitele vlastni slozky. Tato odpovéd pochopitelné odrazi vysledky z Grafu 4.
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Otazka 8a. Dostate¢nost cviceni a $koleni

B NE
HANO

Graf 8a: Vnimdte Skoleni a cviceni na tuto typovou ¢innost s aktivaim stielcem ve Vasi oblasti jako

dostatecnd?

Tabulka 8a: Vnimdte Skoleni a cviceni na tuto typovou cinnost s aktivnim stielcem ve Vasi oblasti

jako dostatecnd?

absolutni ¢etnost relativni Cetnost

Celkovy soucet 93 100%

Valna vétSina dotazovanych a sice celym 75% (70 lidi) vnima problematiku
spojenou se Skolenim a cvicenim ve své oblasti jako nedostate¢nou. Pouze ctvrtina

respondentl 25% (23 lidi) je se sou¢asnym stavem piipravenosti na tuto MU spokojena.
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Otazka 8b. Potiebnost cviceni

B NE
HANO

Graf 8b: Vnimdte Skoleni a cviceni na tuto typovou cinnost s aktivnim stielcem ve Vasi oblasti jako

potrebna?

Tabulka 8b: Vnimdte skoleni a cviceni na tuto typovou cinnost s aktivnim stielcem ve Vasi oblasti

jako potrebna?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 93 100%

Druhd mozna odpovéd se tykala vniméni potiebnosti téchto cviceni ze strany
zamé&stnancl zachrannych slozek. 91% (85 lidi) povaZuje Skoleni a cviceni za potiebna,

zbylych 9% (8 lidi) nepovaZzuje cviceni za podstatna.
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Otazka 8c. Srozumitelnost a pfipravenost Skoleni

B NE
HANO

Graf 8c: Vnimdte Skoleni a cviceni na tuto typovou cCinnost s aktivnim stielcem ve Vasi oblasti jako

Srozumitelnd a dobre pripravend?

Tabulka 8c: Vnimdte Skoleni a cviceni na tuto typovou cinnost s aktivnim stielcem ve Vasi oblasti

jako srozumitelnd a dobre pripravena?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 93 100%

Otazka se tykala vnimani co do srozumitelnosti a kvality pfipraveni. VEtsi ¢ast 59%

(55 1idi) hodnoti tuto otazku zaporné. 41% (38 lidi) by na stylu prezentace nic neménila.
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Otazka 9. Ptipravenost ze strany organizace

B NE
HANO

Graf 9: Jste Vasi organizaci pripravovani na takto vypjaté situace pravidelné a systematicky?

Tabulka 9: Jste Vasi organizaci pripravovani na takto vypjaté situace pravidelné a systematicky?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 93 100%

Vysledkem otazky devaté je 78% (73 lidi) nespokojeno S odbornou pfipravou ze

strany zamé&stnavatele. Pouze 22% (20 osob), je spokojend se soucasnym stavem.
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Otazka 10. Pistup k aktualnim informacim od zaméstnavatelli

B ANO - nepravidelné

B ANO - pravidelné

W NE- pokud mam zdjem,
musim si vse aktivné
vyhledat

Graf 10: Dostdvdte od nadrizenych pravidelné informace o aktualitich a novinkdach v oblasti

soucinnostnich postupii zakladnich slozek IZS ?

Tabulka 10: Dostdvdte od nadiizenych pravidelné informace o aktualitich a novinkdach v oblasti

soucinnostnich postupii zakladnich sloZek IZS ?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 93 100%

Co se ty¢e novych informaci o trendech a novych postupech 44 % (41 lidi) se od
vedeni o novych postupech nedozvid4, nové informace si musi vyhleddvat samostatné.
41% (38 lidi) je s praci svého vedeni spokojeno, i kdyz se k nim informace dostavaji
nepravidelné, naprosto spokojena ¢ast dotazovanych lidi je 15% (14 lidi), které dostavaji

informace pravidelng.
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Otazka 11. Otazka pro &leny PCR, dotaz na materialni vybaveni

HANO

B NE - specialnim
vybavenim disponuje
pouze zasahova jednotka

Graf 11: Domnivdte se, Ze VasSe materidlni vybaveni, pro zdsahy tohoto typu je dostacujici?

Tabulka 11: Domnivdte se, Ze Vase materialni vybaveni, pro zasahy tohoto typu je dostacujici?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 14 100%

Otazka s ¢islem 11 byla sméfovana na tizce zastoupenou skupinu &lentt PCR. 71%
policistt (10 lidi) uvedlo, Ze jejich vybaveni je nedostate¢né a dostate¢nym vybavenim
disponuje pouze zasahova jednotka. 29% (27 lidi) se jevi jejich vybaveni jako dostate¢né

a nevnimaji ho jako limitni.
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Otazka 12. Rizikovost provadéné ¢innosti

W kazdy muj vyjezd se da
povazovat za rizikovy

W max 10x

mvicenez 10x

Graf 12: Primérné kolikrat do roka se dostanete do situace, kterou lze vyhodnotit za vysoce

rizikovou, pro Vasi bezpecnost?

Tabulka 12: Priimérné kolikrat do roka se dostanete do situace, kterou lze vyhodnotit za vysoce

rizikovou, pro Vasi bezpecnost?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 93 100%

Nejvétsim poctem osob byla zastoupena skupina vnimajici jako rizikové své
zasahy 10x do roka a ¢itala 57% (53 lidi), druha nejpocetnéjsi je ta jejiz Clenové se do
rizikové situace dostavaji vice jak 10x ro¢né a ¢ita 31% (29 lidi) a nejméné pocetnou

skupinou povazuje za potencionalné rizikovy kazdy svij vyjezd, jedna se o 12% (11 lidi).
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Otazka 13. Legislativni ochrana

ENE

HANO

B NEVIM - v legislativé se
prilis neorientuji

Graf 13: Citite se byt dostatecné legislativné chranéni viiéi rizikiim, které podstupujete?

Tabulka 13: Citite se byt dostatecné legislativné chranéni viici rizikiim, které podstupujete?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 93 100%

Otazka s ¢islem 13 piimo souvisi S otazkou ptedchazejici. 81% (75 lidi) vnima
legislativni ochranu své osoby jako nedostate¢nou. 11% (10 lidi), jako dostate¢nou

a zbylych 9% (8 lidi), uvedlo, ze se v problematice legislativé neorientuje, takze nevi jako

hodnotit.
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Otazka 14. Poskytnuti psychosocialni péce

1%

B ANO - vim, a jiz jsem tuto
pécivyuzil/a

B ANO - vim, ale jesté jsem
tuto péci nevyuzil/a

m NE- neslysel/a jsem o
tom

Graf 14: Vite o tom, Ze mdte narok na poskytnuti psychosocidlni péce, po ndarocnych zdasazich ze

strany zaméstnavatele?

Tabulka 14: Vite o tom, ze mdte ndrok na poskytnuti psychosocialni péce, po narocénych zasazich ze

strany zaméstnavatele?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 93 100%

Posledni dvé otazky naseho Setfeni byly vénované problematice poskytovani
psychosocialni péce prostiednictvim zaméstnavatele. Zde celych 84% respondentt (78 lidi)
odpovédélo, Ze o vyuZiti této sluzby vi ale zatim nebylo nuceno ji béhem své praxe vyuZit,
15% respondentt (14 lidi) tuto péci jiz vyuzilo a pouze jedna osoba o moznosti vyuziti

téchto sluzeb nikdy neslysela.
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Otazka 15. Vnimani dilezitosti téchto odbornikl v organizaci

B ANO - je dobre védét kam
se obratit

B NE- jsem vyrovnany
clovék, proto povazuji
jejich Cinnost za
nepotiebnou

Graf 15: Vnimdte piisobeni téchto lidi ve Vasi organizaci jako piinosné, uz jenom proto, Ze vite o

moznosti vyuziti jejich pomoci v pripade potreby?

Tabulka 15: Vrimate piisobeni téchto lidi ve Vasi organizaci jako piinosné, uz jenom proto, Ze vite o

moznosti vyuziti jejich pomoci v pripade potreby?

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

Celkovy soucet 93 100%

| v ptipad¢ této otazky celych 86 % (80 lidi) vnima tuto moznost kladné a pouze
14% (13 lidi) povazuje ¢innost téchto lidi v organizaci jako nepotiebnou, jelikoz se

domnivaji, Ze jsou vyrovnani lidé a jejich pomoc nebudou potiebovat.
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7.3 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza 1 : VétSina zaméstnancu sloZzek IZS (60% a vice) vi, co znamena

heslo ,, AMOK*.

Platnost pfedem stanovené hypotézy, byla v tomto piipadé potvrzena. Vyplyva
to z Grafu 3: Rikd Vém néco heslo ,AMOK*? Pfitemz z celkového poctu 93 dotazovanych
0sob odpoveédelo 63 (73%) ano a 25 (27%) ne.

HYPOTEZA C.1 BYLA POTVRZENA

Hypotéza 2 : VétSina zaméstnancu IZS (60% a vice) byla v uplynulych letech,
ze strany vedeni organizace s touto problematikou seznimena a absolvovala néjaky

typ Skoleni nebo cviceni.

Hypotéza 2 vyzkumnym Setfenim potvrzena nebyla. Nase domnénka, Ze vice jak
60% zaméstnanci IZS bylo stouto problematikou jiz blize seznameno a proskoleno
se ukazala jako mylnd a ziskané pocty byly celkem ptekvapujici a sice. Teoretickym
1 praktickym nacvikem proSlo v uplynulych letech z celkového poctu 93 osob pouze 30
(32%), 16 lidi (17%) absolvovalo teoretickou piipravu na piipadnou hrozbu MU tohoto
rozsahu a nejhojnéji byla zastoupena skupina, kterd neabsolvovala v uplynulych letech ani

teoretickou ani praktickou ¢ast skoleni a ta ¢ita 47 osob (51%).

HYPOTEZA C.2 NEBYLA POTVRZENA

Hypotéza 3: DalSi nami stanovena hypotéza znéla, Ze se domnivame, vzhledem
k rozsahu této problematiky, je vétsi ¢ast PCR materialné dostateéné vybavena na

zasah, kde ma slozka PCR piednostni veleni.

Hypotéza 3 nebyla potvrzena. MoZnost odpovédi byla striktné vymezena

na variantu ANO , NE, specialnim vybavenim disponuje pouze zdsahovd jednotka.
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Policistli v nasem dotaznikovém Setfeni bylo pouze 14, nicméné vétsi ¢ast z nich
a to 10 (71%) si mysli, Ze bézni policisté nejsou na tuto hrozbu dostate¢né¢ materidlné

vybaveni apouze 4 z nich (29%) se domniva, Ze materialni vybaveni je dostate¢né.

HYPOTEZA C.3 NEBYLA POTVRZENA

Hypotéza 4 : Znéni hypotézy Cislo 4 je: Legislativni ochranu vnima vétSina
zaméstnancu (vice jak 60% ) jako nedostatenou vzhledem Kk rizikiim,

které pii vykonu svého zaméstnani podstupuji.

Hypotézu 4 se nam podafilo potvrdit. Jeji spravnost dokazuje Graf 13 na kterém
je zaznamenano, ze 75 lidi (81%) vnima legislativni ochranu za nedostacujici vzhledem
K rizikim jenz jim jejich povolani pfinasi. Zbylych (19%) bylo téméf na polovinu
rozdéleno mezi dvé dalsi odpovédi a sice 10 lidi (11%) se domniva, ze legislativni ochrana
je dostacujici a posledni nejmensi skupina 8 osob (9%) z celkového poctu zvolila odpovéd’

nevim.

HYPOTEZA C.4 BYLA POTVRZENA

Hypotéza 5 : Posledni hypotéza se vztahovala k poskytovani psychosocialni
péce zaméstnancim sloZek 1ZS. Mezi zaméstnanci je vice téch, ktefi o této moZnosti
pomoci védi a vnimaji ji jako pozitivni.

Hypotéza 5 se nam potvrdila a dokazuje to Graf 14: Vite o tom, Ze mdte narok
na poskytnuti psychosocialni péce, po narocnych zasazich ze strany zaméstnavatele ?
Na tuto otazku odpovédela vétSina dotazovanych 78 (84%) z 93 kladné a uvedli,
ze nemuseli jesté tuto moznost poskytovanou zaméstnavatelem béhem své praxe vyuZit.
Mensi cast a sice 14 osob (13%) dotazovanych o této moznosti vi, a dokonce maji vlastni
zkuSenost s touto sluzbou. A pouze jedna osoba o této mozZnosti poskytované
zamé&stnavatelem nikdy do doby vyplnéné naSeho dotazniku neslySela. Hypotézu 5
potvrzuje 1 Graf nasledujici a sice Cislo 15 : Vnimate pusobeni téchto lidi ve Vasi

organizaci jako prinosné, uz jenom proto, ze vite 0 moznosti vyuziti jejich pomoci

82



v pripadeé potieby ? 1 zde byly vysledky pozitivni a jednoznacné, valna vétsina 80
0sob (86%) vnima putisobeni lidi, kteti se zabyvaji psychosocialni pomoci koleglim z jejich
organizace jako pozitivni a dilezité uz jen z divodu jistoty, Ze je moznost v piipad¢ obtizi
spojenych s vykonem povolani, po proziti zatézové situace a podobn¢, mit na koho
se obratit. Ttindct osob (14%) z celkového poctu 93 zvolilo druhou ze tfech moznych
odpovédi a sice, ze pro n¢ nemaji lidé tohoto zaméteni v zaméstnani hlubsi vyznam, nebot’
oni sami jsou natolik vyrovnané osobnosti, Ze jejich pFipadnou pomoc povazuji
za nepotiebnou a nedulezitou. Zjisténi a diskuse

o motivech vedoucich k volb¢ této odpovedi nebylo predmétem tohoto vyzkumu.

HYPOTEZA C.5 BYLA POTVZENA
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7.4 Vyhodnoceni cila

V bakalarské praci jsme si stanovili n€kolik cili. Prvnim z nich bylo ucelené
zmapovat problematiku pfipravenosti tykajici se spoleCnych zasaht slozek IZS,
pfi mimofadnych situacich s tzv. ,aktivnim stfelcem®, ¢emuz byla podrobné vénovéana

teoreticka Cast prace.

Dalsim ndmi stanovenym cilem bylo ucelené zmapovani nahledu na tuto
problematiku z dostupnych zdrojia. Této problematice byla vénovana znacna Cast prace,

poznatky K této problematice jsme shrnuli, a tim dospéli ke splnéni tohoto cile.

Tteti cil tykajici se zmapovani povédomi jednotlivych €lenid IZS o této mimotadné
situaci. Pro dosaZeni tohoto cile bylo vyuzito dotaznikového Setfeni a jeho vysledky jsou

popsany a vyhodnoceny pomoci stanovenych hypotéz, které s timto cilem piimo souvisi.

Poslednim c¢tvrtym cilem prace bylo potvrzeni ¢i vyvraceni pfedem stanovenych
hypotéz, které se pfimo zaméfuji na to, jak problematiku aktivniho stielce vnimaji samotni
pfislusnici IZS. Stanovili jsme celkem 5 hypotéz, které jsme nasledné po vyhodnoceni

anonymniho dotaznikového Setfeni postupné potvrdili, nebo vyvratili.

7.5 Navrh vlastnich opatreni pro zlepSeni stavajici situace

Jak jiz bylo uvedeno v zadani bakalatské prace, jednim z naSich cilti bylo navrhnuti
vlastnich opatfeni pro zlepSeni stavajici situace. Empirickd ¢éast prace, proto smétovala
ke zjisténi stavajici situace tak, aby mohlo dojit k jeji vyhodnoceni a naslednému vzniku
vhodnych doporuceni. V nasledujicich kapitole podrobnéji zmapujeme vysledky hypotéz

na jejimz podkladé€ bylo k naslednym navrhiim feSeni pfistoupeno.

Hned prvnim divodem, ktery nas navedl k doporucujicimu zamysleni se je Graf 3,
ktery slouzil na vyhodnoceni samotného povédomi ¢lenti IZS o nédmi zkoumané
problematice. Vysledky byly nad nase ofekévani nepiiznivé a bohuZzel od téchto vysledkt
se nasledn& odvijela velka ¢ast dotaznikového Setfeni. Na otazku: Rika Vam néco heslo
»~AMOK*“? Odpovédélo téméei 30% dotazovanych profesionalt, Ze NE. Toto zjisténi
pro nas bylo pfekvapivé a hodné co nejvC€asnéjsi ndpravy. V tomto piipadé nechceme
a ani nemtzeme hodnotit praci nadfizenych, potazmo organizace zakladni slozky IZS jako
takové, spiSe se miZeme domnivat, ze zfad pfisluSnikli danych organizaci se jedna

o nezdjem a nedostatecné sebevzdeélavani. AvSak v tomto piipadé se jedna o zdkladni
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informaci a odbornou pfipravenost, kter¢é by mél mit kazdy zaméstnanec IZS znat,
a to predevsim dle STC 14/IZS Katalogu typovych ¢innosti 1ZS, jez jsou pro viechny

zékladni slozky IZS zavazné.

Druhé naSe doporuceni vychazi hned z grafu nasledujiciho a sice ctvrtého.
Zde jsme se dotazovali, zda-li respondenti absolvovali v letech minulych cviceni popiipadé
Skoleni vénujici se jakkoli sledovanému tématu. Blize jsme otdzku zamérné
nespecifikovali, a 1 pfesto byly vysledky celkem ptekvapivé. 50% respondentil
se neucastnilo jakékoli odborné pfipravy. Nutno zminit, ze pfedmétem zkoumani nebylo,
zda ucast respondentli na vycviku byla dobrovolna nebo zda skoleni na jejich oblasti viibec
neprobéhlo. Nicméné v kazdém piipade jsou dosazené vysledky alarmujici. Co se tyka
ostatnich dotazovanych, tak 32% absolvovalo jak teoretickou, tak praktickou pfipravu
a zbylych 17% bylo ucastno pouze na teoretickém vykladu. Vzhledem k tomuto zjisténi
si dovolujeme apelovat na intenzivnéjsi procesy pfipravenosti prislusnikti zakladnich
slozek 1ZS predevSsim prostiednictvim Skoleni a cviceni. Pouze touto cestou
se d4 dosdhnout co mozna nejveétsi miry pfipravenosti, kooperace a interoperability
zasahujicich slozek. Dokud nebude prosazena kvalitni pfiprava, nelze ani o¢ekavat kladné

vysledky v piipadé realného zasahu.

Dalsi nase doporuceni vzniklo na podklad¢ vysledka z Grafu 7, ktery vyhodnocuje
otazku, zda respondenti védi, jak postupovat v ptipadé realného zéasahu proti aktivnimu
stielci. Vysledky byli prakticky totozné, a sice 52% dotazovanych si je zcela jista, jak bude
na misté udalosti postupovat, a 48% uvedlo, Ze spoléha na instrukce velitele vlastni slozky.
Zde se domnivame, ze vysledky rovnéz koresponduji s nedostateCnym Skolenim
a cvi¢enim od néhoz se odviji 1 nasledny postoj zcastnénych osob. Nase doporuceni
proto nemiZze byt odliSné od predchoziho, a sice, Ze je potieba dostatecny pocet a kvalita

cviceni a Skoleni.

Hned nasledujici Graf 8 se pfimo dotazoval na nazor respondentl ohledné jejich
nazoru na Skoleni a cviceni v jejich oblasti. Vzhledem k vysledkiim z ptedchozich grafti
bylo patrné, jak tato otizka dopadne. VétSina respondentii vnima Skoleni a cviceni
jako nedostatecné, potiebné a v pripade, kdy néjaké absolvovali, tak ho hodnotili jako ne
ptili§ srozumitelné a ne uUpln€ dobie piipravené. V tomto piipadé se naSe doporuceni

nemiize tykat niceho jiného neZz apelovani na organizatory Skoleni a vycviku,
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aby se zaméfili kromé kvantity rovnéz na kvalitu a formu. RovnéZ srozumitelna prezentace

problematiky bude vyzadovat vyssi naroky na osobnosti lektort a organizatorti cviceni.

Dalsi nase doporuceni vznika na podkladé vysledkti zaznamenanych v Grafu 9,
kde valna vétSina respondentlt 79% uvedla, Zze se neciti byt svoji organizaci na vypjaté
situace systematicky a pravidelné pfipravovéana. Pouze 21% zaméstnanct je praci svého
vedeni vtomto sméru spokojena. Tak jako vétSina ndmi poloZenych otdzek na sebe
nepfimo navazovala, tak ani v tomto piipadé tomu neni jinak. Otazka piimo souvisela
s poskytovani odborné piipravy zaméstnancim ze strany zameéstnavatele. Procentudlni
vysledky této otazky odrazely zaroven vysledky zaznamenané Grafu 4, ktery tu jiz byl
hodnocen a nezbyva neZz konstatovat a zaroven apelovat na piislusné organizace,
aby zvysily efektivitu ptfipravovanych akci, které se v nejbliz§im obdobi chystaji uskutecnit
a brali v potaz to, co tu jiz bylo opakované zminéno. Bez kvalitné organizované odborné
pfipravy neni mozné ocekavat kvalitné odvedenou praci od prisluSnych slozek IZS,
pfi feSeni jakékoli mimotadnych udalosti.

Otazka jejiz vysledky jsou zaznamenany v Grafu 11, se tykala pouze ¢leni PCR.
Otazka smétovala k materidlnimu vybaveni. Vysledky byly nad naSe o€ekavani neptiznivé
71% z celkového poctu dotazovanych uvadi, Ze materidlni vybaveni je nedostatecné
a specialni technikou disponuji pouze clenové zasahovych jednotek. Nevime, jak moc
je realné aby jednotliva obvodni oddéleni PCR byla materidlné vybavena pro podobné
zasahy. Co vnimame jako jisty posun Vv dané oblasti, jsou specidlni policejni tymy,
které zaCaly vznikat b&hem tvorby bakalaiské prace. Hovofime zde 0 specialnich
skupinach, které jsou vybaveny jak potiebnou balistickou ochranou, tak dlouhymi
stfelnymi  zbranémi. Tyto skupiny se objevuji jako posily policejnim skupinam
z obvodnich oddéleni a budou Vv ptipadé utoku aktivniho stfelce nebo jiné MU ptednostné

nasazovany jako prvosledové.
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8 DISKUZE

V této kapitole bakalaiské prace bychom se zaméfili na prezentaci provedené analyzy
vyzkumnych dat a zhodnoceni jednotlivych casti prace. Bude se predevSim jednat
o vyhodnoceni vyzkumné Cili praktické casti. Diskuze by soucasn¢ méla obsahovat komparaci
vysledkii nasi prace s ostatnimi provedenymi pracemi piipadné odbornou literaturou.
Jak jiz bylo uvedeno na zacatku teoretické Casti, odborna literatura, ktera by se pfimo vénovala
danému tématu, zatim dostupnd neni. VSechny poznatky a informace ziskané¢ za Ucelem
sepsani této prace jsou prezentovany na zakladé studia souboru typovych ¢innosti zaichrannych

slozek IZS, internetovych zdrojt a poznatkt jinych odbornikt z fad psychologie a policie.

Na tvod této kapitoly bychom prezentovali a ozfejmili divod volby dané¢ho tématu
a vyzkumného Setfeni. Hlavnim divodem pro vybér tohoto tématu byla skutec¢nost, ze sama
jsem zaméstnancem zdravotnické zachranné sluzby, zdravotnickym zachranafem, a jakoukoli
mimotadnou uddlost, kterd mlize kdykoli necekané zasdhnout do vykonu nasi sluzby, vnimam
jako velice rizikovou. Téméf kazdy z nés je na bézny vykon sluzby 100% odborné ptipraven.
Velkd vétSina vyjezdi v denni praxi ZZS neni extrémné narocna ani po psychické ani
po fyzické strance. To vSe se ale méni v souvislosti svykonem praxe zdravotnického
zachranafe v situacich s hromadnym postizenim osob a zdravi. A pravé MU s aktivnim
stielcem je zpohledu zejména psychické narocnosti velmi extrémni. Z vlastni zkuSenosti
musim fict, Ze jsem se béhem vykonu svého povolani dostala do obdobné situace jednou.
Pocity které ¢lovékem probéhnou v piipadé, ze vyzva k vyjezdu obsahuje informace jako
prave stelba spolu s urgenci nejvyssi priority, se obtizné popisuji nékomu, kdo podobnou

situaci nezazil.

Dalsim dGvodem, pro¢ jsme zvolili pravé situaci s aktivnim stfelcem, byla bezesporu
soucasnad neutiSend bezpe¢nostni situace jak v Evropé tak piimo v na$i republice. Z tohoto
divodu, jsme povazovali za dilezité danou problematiku osvétlit a sezndmit s ni alespon

okrajov¢ laickou vefejnost.

Dal§im z dtvodi, ktery nds k tvorbé této prace ptivedl, byl samotny tutok,
ktery se odehrdl na naSem uzemi v 24. unora lofiského roku, a sice Utok stielce
z Uherského Brodu. O tomto utoku a ptipadnych postupech jak zasahujicich policistii
tak ostatnich slozek toho bylo v médiich feceno velmi mnoho. v textu teoretické ¢asti prace

je cely postup, ktery se na mist€ udalosti odehral podrobné popsan.
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Vyzkumné Setieni nebylo specifikovano na urcitou slozku IZS, jednalo se nam
o celoplo$né informace od vSech ¢lent. Po zjiSténi procentualniho zastoupeni jednotlivych
slozek jsme byli nejprve prekvapeni nizkou ucasti respondentd z fad piislusniktt PCR. tato
ucast Citala pouhych 12% z celkového poctu respondentli i1 piesto, ze organizace
a koordinace a veleni pii zasahu proti aktivnimu stielci je ve vysostné gesci PCR.
Na druhou stranu jsme radi, Ze se v hojnéjs$im poctu vyjadiily k dané problematice dalsi
dv¢ zékladni slozky IZS, pro které tento zakrok az tak typicky neni, ale jejich povédomi
o tomto typu MU nas velice zajimalo. Je aktivni stielec néco ¢eho by jsme se méli v dnesSni
dobé obavat vice nez hrozeb ostatnich? I na tuto otdzku jsme hledali odpovéd

ve vyzkumném Setfeni bakalarské prace a stejné¢ jako ostatni bude vyhodnocen

V nésledujicim textu.

V teoretické ¢asti bakalatrské prace jsme se zaméfili pfedevsim na definovani pojmu
»aktivni stielec” a jeho osobnostni profil. Soucasti kapitoly popisujici aktivniho stielce
je kratky popis této osoby, coby pachatele trestného Cinu, rovnéz jsme vyuzili poznatkl
z oblasti psychologie. Spolu s problematikou stielce jako pachatele jsme se pokusili
okrajové popsat jednotlivé druhy stfelnych zbrani, které jsou nejcastéji k témto Cinlim
pouzivany. Vzhledem k tomu, Ze jsme se okrajové zminili o stfelnych zbranich, nemohli
jsme vynechat ani poranéni, které¢ vznikaji jako nasledek pouziti téchto stfelnych zbrani.
Obéma témto podkapitolam, jsme se vénovali pouze okrajove, jelikoz to nebylo pfimo

pfedmétem tématu bakalafské prace.

Druhé obsahlejsi kapitola v teoretické Casti prace je zameéfena pfimo na situaci
»AMOK®. Podrobn¢ na tomto misté rozebirame vibec vznik tohoto hesla. Kofeny tohoto
oznaCeni muzeme najit v malajstiné, kde v piekladu znamenaji ,,0devzdat v boji
i to posledni®. Amok je typicky tim, Ze nevznikéd néhle a bez ptedchozich ptiznaki nebo
zmén ve stavu ¢loveka, naopak rozvoj tohoto stavu mysli ma nékolik stadii, které by mohly
byt zaroven varovnymi signaly pro okoli ¢lovéka, ktery timto stavem praveé prochazi
(Cirtkova, 2004). Pokud se na vyklad oznaleni hesla amok podivame z hlediska 1ZS
a nahlidneme do typové ¢innosti STC 14 (Amok — tutok aktivniho stielce, 2013),
nalezneme zde, Ze se jedna o pracovni nazev, ktery ukazuje na zkratkovité jednani
aktivniho stfelce v trestnépravni roviné. DalSi ¢ast této kapitoly vychdzi ze samotné
Typové ¢innosti slozek 1ZS. V této kapitole je podrobné rozebran postup zakladnich slozek

na misté udalosti s rozdélenim kompetenci pro kazdou slozku zvlast, aby byl patrny postup
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vSech zucastnénych zéachranait. Podkapitoly, které jsou v této Casti prace obsazeny,
se pfimo vénuji a podrobné rozebiraji jednotlivé Cinnosti zadchrannych slozek na misté
udalosti. DalSim mensSim celkem této kapitoly je zmapovani vybranych utokd,
které¢ se odehrali na tizemi USA, odkud vlastné¢ fenomén aktivniho stielce pochazi,
pfes vybrané utoky, které ottasly Evropou a v neposledni fad€ udalosti vztahujici se pfimo

k Ceské republice.

Dalsi celek prace jsme zaméfili na vybér taktickych cviceni, které na naSem uzemi
probéhly v uplynulém roce. Vybrali jsme pét znich, které jsme se pokusili popsat
detailngji a upozornit tim na pripadné odlisnosti, které se mohou v relativné stejném druhu
udélosti vyskytovat. Nejobsahleji je zde popsano cviceni, které se odehralo 13.2.2015
v Ri¢anech. Na prvnim misté je zde uvedeno hlavné proto, Ze se nam k tomuto cvideni
podafilo ziskat nejvétsi pocet informaci a uceleny prubeh celé vycvikové akce, véetné

jejiho vyhodnoceni.

Poslednim tématem, které teoreticka Cast prace obsahuje, je kapitola vénovana
poskytovani psychosocialni péce jak zasaZzenym tak zasahujicim osobdm. Celé toto téma
je velmi obsahlé a vydalo by na samostatnou bakalatkou praci, proto jsme se pokusili zde
shrnout jen to nejpodstatnéjsi co se tyka rozdéleni psychosocidlni péce jako takové, ukoly
operanich stfedisek a velitele zdsahu v ptfipad€ nutnosti vyzadani si odborné pomoci
pfimo na misto udalosti, a samoziejmée nesméla chybét zminka o samotné Typové Cinnosti,
ktera je pro tuto mimofadnou situaci vypracovana, a sice STC12/IZS, kde jsou dané

postupy popsany detailnéji.

Druhou cast bakalarské prace tvoii empiricka ¢ast, kde je predstaveno provedené
vyzkumné Setfeni. Vyzkumné Setfeni bylo zrealizovano za vyuziti nestandardizovaného
anonymniho dotazniku, ktery byl sestrojen a vytvofen autorkou bakalarské prace. Distribuce
nestandardizovaného anonymniho dotazniku probihala vyhradné elektronickou formou,
kdy byl rozesilan nejprve zaméstnanclim zakladnich zachrannych slozek IZS na Uzemi
Stfedoceského kraje, na jehoZ spadové Uizemi byla plivodné celd prace zamétena. V zadani
bakalaiské prace je proto uvedeno, ze se pokusime zmapovat problematiku spolecnych zasahti
slozek 1ZS na izemi StfedoCeského kraje. Bohuzel v pritb¢hu tvorby empirické ¢asti, doslo
k velmi malé navratnosti anonymnich dotaznikl z takto ohrani¢eného tizemi, a proto jsme byli
nuceni rozifit oblast zkoumani na celou Ceskou Republiku, za uéelem ziskani potiebného

vzorku respondentti, ktefi byli pfedem stanoveni na minimalni pocet 50 osob. Timto krokem
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se nam ve vysledku podafilo dosdhnout odpovédi od 93 respondentl. Hlavnim cilem
dotaznikového Setfeni bylo potvrzeni ¢i vyvraceni nami definovanych hypotéz. Uvedenych

hypotéz celkem bylo zvoleno 5.

Nasledn¢ budou stanovené hypotézy podrobnéji rozebrany a obhajeny v souvislosti

se zjisténymi daty, ktera byla ziskéna prostfednictvim zrealizované¢ho vyzkumného Setteni.

Hypotéza 1 ,,Veétsina zaméstnancu slozek 1ZS (60% a vice) vi, co znamend heslo
,AMOK “ byla potvrzena. Toto zjisténi vyplyva to z Grafu 3: Rika Vim néco heslo
»AMOK*“? Pficemz z celkového poctu 93 dotazovanych osob odpovédélo 63 (73%) ano
a 25 (27%) ne. Nase hypotéza, byla sice splnéna, nicméné vysledek neni piili§ povzbudivy.
Ocekavali jsme mnohem piiznivéjsi vysledky tykajici se této otazky. Vezmeme-li v potaz,
ze na vSechny otazky kladené vtomto dotaznikové Setfeni odpovidali pouze
profesionalové z fad zakladnich slozek 1ZS, mél by vysledek byt jesté pfizniveéjsi. Nami
zjistény udaj by jsme mohli porovnat s vysledkem Setfeni, které uskutecnil DudeSek
(2014), ktery se ve své praci dotazoval na velmi podobnou otdzku a sice, kolik procent
zucastnénych zna pojem ,, aktivni stfelec. DoSel k zavéru, Ze z celkového poctu
respondenti 83 (71,5%) uvedlo, ze tento pojem zna, 33 (28,5%) tento pojem nezna.
Zde jsou vysledky jesté vice alarmujici, jelikoz jeho prizkum probihal pouze mezi Cleny
PCR, nebyli zde zahrnuti ¢lenové dalich dvou zakladnich slozek 1ZS. NaSe hypotéza
se timto zjisténim sice potvrdila, nicméné vysledky Setfeni nejsou i pfes vyznamny pocet

procentudlniho zastoupeni pozitivnich odpovédi nikterak povzbudivé..

Hypotéza 2 ,Vétsina zaméstnanci IZS (60% a vice) byla v uplynulych letech,
ze strany vedeni organizace s touto problematikou seznamena a absolvovala néjaky typ
Skoleni nebo cviceni* tato nami stanovena hypotéza potvrzena nebyla. Nase domnénka,
ze vice jak 60% zaméstnanci IZS bylo stouto problematikou jiz blize sezndmeno
a proSkoleno se ukazala jako mylna. Za nejidealné;jsi odpoveéd’ jsme povazovali tu, kterou
oznacilo 30 respondenti dotaznikového Setieni a jednalo se o variantu, kdy se tyto osoby
ucastnili v lonském roce, jak teoretické piipravy, tak nasledné i praktického cviceni, coz
povazujeme za velmi vyhodné a nejlepsi mozné. 16 lidi z celkového poctu 93 absolvovalo
pouze teoretickou pfipravu, coz z naseho hlediska dostacujici neni, ovSem za danych
podminek vitdme alespon tuto variantu pfipravu. Co bylo ovSem alarmujicim zjiSt€nim
je pocet 47 respondenti (51%) se netcastnilo ani teoretické piipravy ani praktického

nacviku zdsahu u tohoto typu mimotadné udéalosti. Co vniméme zpétné jako nedostatek
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Setfeni je fakt, ze v naSem dotazniku nezaznéla nasledné otazka, zda se jednalo o neucast
na téchto vzdelavacich akcich z divodu nezijmu o danou problematiku nebo,
zda-li se na daném uzemi v lofiském roce skuteéné zadné Skoleni ¢i cviceni nekonalo,
a nebylo tak mozné se ani v piipadé zajmu z(cCastnit. Samotna problematika pfipravy
a realizace Skoleni a vycvikovych akci je velmi komplexni a neni predmétem této prace.

Rovnéz jsme si zde nedélali ambice k hodnoceni kvality pfipravenych skoleni a cviceni.

Hypotéza 3 ,, Domnivame se, Ze vzhledem k rozsahu této problematiky, je vétsi
¢ast PCR materialnd dostate¢né vybavena na zasah tohoto druhu, kde maji prednostni
veleni potvrzena nebyla. Tieti nami stanovena hypotéza se opét nepotvrdila presto,
ze problematika tykajici se aktivniho stfelce je v poslednich letech ¢im dal tim vic aktudlni,
a jedna se o udalost bezprostfedné hrozici. Tato otdzka byla sice ovlivnéna nizkym poctem
respondentt, jelikoz zde jsme nevychdzeli z celkového poctu 93, ale byla polozena pouze
respondenttim z fad PCR. Té&chto viak bylo v nasem dotaznikové Setieni pouze 14. Tato
skupina neni tedy obsahld, ale pfesto z takto malého vzorku dotazanych odpovédelo celych
71% na polozenou otazku NE a sice, ze materialni vybaveni neni dostacujici pro takto
naroc¢ny zasah, pricemz specidlnim vybavenim dle jejich ndzoru disponuje pouze zdsahova
jednotka. Tato jednotka ale vzdy neni na misté pfitomna jako prvni. Zbyli 4 respondenti
se domnivaji, Ze vybaveni, kterym disponuji, je k tomu to ucelu dostacujici. Z diivodu
nutnosti rozsifeni naSeho dotaznikového Setfeni i za hranice Stfedoceského kraje, nelze
nyni urcit zjakych krajli zGcCastnéni respondenti pochazeji a hodnotit tak materidlni
vybaveni na jednotlivych regionech. Dal§im omezenim,pifi hodnoceni odpovédi je fakt,
ze nebyla moZnost tvorby oteviené odpovédi, ale byla zde varianta odpovédi pouze ANO
nebo NE. V pfipad€, ze bychom nechali uéastniky Setfeni odpoveéd’ vice rozvést, mozna
bychom se dozvédéli presnéjsi informace tykajici se jejich nazoru na danou problematiku.
V ptipadé, Zze budeme vychizet z STC14/IZS, ve které se pfimo uvadi, ze prvosledova
hlidka PCR, ktera je prostiednictvim IOS KRP informovéna, ihned pierusi svou dosavadni
¢innost a je vysldna na misto udalosti, pred piijezdem na misto MU je povinna pouzit
veskerou dostupnou balistickou ochranu a uvést zbran do stavu, kdy je naboj v ndbojové
komote, a piepnout radiostanici na kanal, ktery stanovuje I0S KRP (Amok — utok
aktivniho sttelce, 2013). Nabizi se otazka, jakou balistickou ochranu pfitomni policisté
zvoli, pokud ji nejsou pfimo vybaveni ptfi bézném vykonu sluzby. Popiipad€ je moznost
tuto vybavu ziskat nasledné po ohldseni tohoto zdsahu na sluzebné. A jaké to bude mit
ptipadné nasledky z prodleni v pfipadé¢ takovéhoto postupu? Nabizi se i dalsi otazka a sice,
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pokud prvosledova hlidka dorazi na misto bez potfebného vybaveni, musi pfistoupit
k eliminaci stfelce i za ptedpokladu porusovani nafizeni, ktera jsou v typové Cinnosti
obsazena? NasSe vysledky této hypotézy tykajici se materialniho vybaveni policie
koresponduji s vysledky vyzkumného Setieni, které provedl DudeSek (2014). Jim
provedeny prizkum na tizemi Olomouckého kraje a jeho vysledky jsou stejné€ neptiznivé
jako nase, a sice 38% jim tazanych respondentii z fad PCR uvedlo, Ze se citi byt dostateéné
materialn€ vybaveno, tak zbylych 62% uvedlo opa¢nou odpoveéd’. Nami dosazené vysledky
jsou o to alarmujici, ze prakticky béhem 2 let nedoslo v tomto odvétvi k velikému posunu,
resp. situace se témef nezménila. Nutno jesté zminit, ze vybava 0 kterou se v tomto piipadé
jedna, neni nijak vyjimecna ¢i specificka. Ve valné vétSiné piipadd se jedna hlavné
o balistické vesty, kvalitni taktické rukavice, nebo vybaveni umoznujici kvalitni
a bezpe¢ny pohyb po prostorach za snizené viditelnosti jako je kvalitni svitilna, popiipade

osobni lékarnicka k poskytnuti neodkladné prvni pomoci.

Hypotéza 4 ,, Predpokiddame, ze legislativni ochranu vnima vétsina zaméstnanci
(vice jak 60% ) jako nedostatecnou vzhledem k rizikiim, které pri vwkonu svého zaméstnani
podstupuji“, tato hypotéza se potvrdila. Domnivali jsme se, Ze vétSina respondentd
na nami polozenou otdzku v tomto ptipad¢ odpovi kladn¢, dokonce odpovédi predcili nase
ocekavani a sice o 21% neZ byl nas hruby odhad. Valna vétSina dotazovanych respondentti
a to 81% vyjadiilo svoji nespokojenost s legislativni ochranou. Spravnost dokazuje Graf 13
na kterém je zaznamenano, ze 75 lidi (81%) vnima legislativni ochranu za nedostacujici
vzhledem K riziktim, jez jim jejich povolani ptinasi. Zbylych (19%) bylo téméf na polovinu
rozdéleno mezi dvé dalsi odpovédi a sice 10 lidi (11%) se domniva, ze legislativni ochrana
je dostacujici a posledni nejmensi skupina 8 osob (9%) z celkového pocétu oznacila

odpovéd’ nevim.

Hypotéza 5 ,, Domnivame se, Ze mezi zaméstnanci je vice téch, ktefi o moznosti
vyuziti psychosocidlni péfe ze strany zaméstnavatele védi a vnimaji ji pozitivné®,
hypotéza se potvrdila. Tuto skuteCnost dokazujeme na Grafu 14, kde je zaznamenan
pomérn¢ jednoznaény vysledek odpovédi na nami kladenou otazku. 78 (84%)
dotazovanych z 93 kladné a uvedla, Ze o této sluzbé vi, ale nemusela jesté¢ nikdy vyuzit.
Mensi ¢ast a sice 14 osob (13%) o této moznosti vi, a dokonce maji vlastni zkuSenost
S touto sluzbou. A pouze jedna osoba o této moznosti poskytované zaméstnavatelem nikdy

do doby vyplnéné naSeho dotazniku neslySela. Hypotézu 5 potvrzuje i Graf nasledujici
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a sice Graf 15 : Vnimate puisobeni téchto lidi ve Vasi organizaci jako prinosné uz jenom
proto, ze vite o moznosti vyuziti jejich pomoci v pripade potreby ? 1 zde byly vysledky
k nasi spokojenosti velmi pozitivni a jednozna¢né. Valna vétsina 80 osob (86%) vnima
pusobeni lidi, ktefi se zabyvaji psychosocialni pomoci zaméstnancim V jejich organizaci,
jako pozitivni a diilezité uz jen z diivodu jistoty, Ze je moznost v piipad¢ obtizi spojenych
s vykonem povolani, po proziti zatézové situace a podobn¢, mit se na koho obratit. Ttinact
0sob (14%) z celkového poctu 93 zvolilo druhou ze tfech moznych odpovédi, a sice, ze pro
n¢ nemaji lidé tohoto zaméieni v zaméstnani vétsi vyznam, nebot’ oni sami jsou natolik
vyrovnané osobnosti, ze pifipadnou pomoc interventi povazuji za nepotiebnou
a nedtlezitou. S Setfenim, které jsme na toto téma provadéli, by se dal porovnat vyzkum,
ktery provedla Vanaskova (2014), kterd zjistovala, zda-li respondenti, ktefi vyuzili sluzeb
psychologa nebo PEER podpory, shleddvaji tuto formu pomoci jako jednoznacné
napomocnou. Ve své praci Vanaskovad uvadi, ze 4 % respondentli povazuji tuto péci
za jednozna¢né nadpomocnou, dalsi 4 % respondentii vidi tuto formu pomoci jak Vanaskova
uvedla, spiSe napomocnou, v 1 % respondenti uvedli, ze dand péce spiSe nebyla napomocna
a dalsi 1 % respondentii uvedlo, Ze péce nebyla viibec ndpomocna. Zbyld 2 % respondenti
se k této otazce nechtéla vyjadiovat. Pokud hodnotime kvalitu péce zaméstnavatele z pohledu
psychologické podpory, pievazna vétSina dotazanych respondentli ji shledava jako naprosto

dostacujici a stejné tak se nase vysledky shoduji s vySe uvedenym vyzkumem.
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9 ZAVER

Hlavnim cilem bakalaiské, bylo zmapovani problematiky pfipravenosti zakladnich
slozek IZS pfti feSeni mimotadné udalosti s tzv. ,,aktivnim stfelcem®. Na vSechny MU maji
zakladni slozky vypracované ptesné postupy a navody, jak nastalou udélost fesit a jak k ni
pristupovat. Ovsem redlné spolecné zasahy jsou mnohdy komplikovanéjsi a jejich pribeh

muze prekvapit a zaskoCit ziCastnéné zachranare.

Teoretickd ¢ast prace je veénovdna zmapovani dané problematiky. Pocinaje
vysvétlenim  charakteristiky aktivniho stielce jako pachatele trestného Cinu,
ptes psychologicky rozbor osobnosti aktivniho stielce. Znacné ¢ast je vénovana rozboru
typovych ¢innosti souvisejicich s touto problematikou. Pro dokresleni zavaznosti feSené

MU jsme do teoretické casti prace uvedli nekolik pifipadi tadéni Silenych stfelct jak

ve svéte tak i v Evrop¢.

Empiricka ¢ast prace, jejimz cilem bylo potvrzeni ¢i vyvraceni pfedem stanovenych
hypotéz, byla realizovana na podkladé dotaznikového Setfeni, které probihalo mezi Cleny
zékladnich slozek IZS. Ziskané informace vychazejici z nami provedeného Setfeni nejsou
vetSinou pozitivni, a sice z uvedenych odpoveédi vyplyva, ze sice vétsSina respondentl vi,
co se pod heslem ,,AMOK* skryva, ovSem neciti se byt ani teoreticky ani prakticky
dostatecné¢ vybavena na piipadny zéasah tohoto charakteru. DalSi skuteCnosti
je nedostadujici materialni vybaveni, kterym by méli disponovat ¢&lenové PCR,
avSak vétSina z respondentll uvadi, ze tomu tak neni. A v neposledni fad¢ nutno zminit,
Ze vétSina zaméstnancll se citi byt pfi své praci nedostatecné chranéna nasim pravnim
prostfedim vzhledem k rizikiim, které béhem vykonu svého povolani neustale podstupuje.
Po probéhlém Setfeni doslo i k pozitivnim ohlastim z fad respondentt, a to v piipadé otazek
tykajicich se psychosocidlni pomoci =zajiStované ze strany zaméstnavatele,

to zde bylo hodnoceno jako velmi pozitivni.

Problematika zasahii zachrannych slozek v situacich, kde dojde k hromadnému
postizeni osob je vzdy velmi komplikovana a slozita. Tato bakalafska prace méla za ukol
poskytnout uceleny nahled na jednu ztakovych mimofadnych udalosti, a sice MU
s aktivnim stfelcem. Pfedpoklad co nejkvalitnéjSi pfipravenosti piislusnikd zakladnich

slozek IZS na takovou MU je opravnény a vefejnosti ocekavany. Pripravenost zakladnich
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slozek IZS na trovni teoretické, taktické i provéfovaci, a to jak formou vycviku,
tak formou soucinnostnich cvifeni je nutno zajistit na vysoké kvalitativni urovni,
at’ uz odbornymi ptredpoklady lektort, tak organizatori soucinnostnich cviceni. Zakladnim
dokumentem pro toto kvalitni zaji$téni p¥ipravenosti zakladnich slozek I1ZS je STC 14/1ZS,
pfi cemz se nesmi opomijet ani péfe zameéstnavatelli zadchrannych sborG o psychické
dopady této MU na zachranare i zuCastnéné zasazené osoby. Toto opravnéné ocekavani lze

organizovat a zajistit prostiednictvim STC 12/IZS.
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SEZNAM ZKRATEK

ACR Arméada Ceské Republiky

HPO Hromadné postizeni osob

HZS CR Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky
HZS Hasic¢sky zachranny sbor

IOS Informacni operacni stfedisko

IZS Integrovany zachranny systém

KOPIS Krajské operacni a informaéni stfedisko
KS Krizova situace

LZS Letecka zachranna sluzba

MP Meéstska policie

MU Mimotadna udalost

OOP Obvodni odd¢leni Policie

OPIS IZS Operacni a informacni sttedisko integrovaného zdchranného systému
PCR Policie Ceské republiky

PNP Pfed nemocni¢ni neodkladnd péce

PO Pozarni ochrana

RLP Rychla Iékatska pomoc

RV Rande vouz

RZP Rychla zdravotnicka pomoc

STC Spole¢na typova ¢innost

URNA Utvar rychlého nasazeni

VPO Velitel poZarni slozky

VZS Velitel zdravotnické slozky

Z0S Zdravotnické operacni stiedisko

Z7S Zdravotnicka zachranna sluzba
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PRILOHA 1
Dotaznik

Dobry den,

Dovoluji si Vas oslovit a zaroven pozadat o spolupraci ve formé vyplnéni
anonymniho dotazniku. Tento dotaznik bude nedilnou soucasti bakalaiské prace v ramci
ukon¢eni mého studia na CVUT obor Planovani a fizeni krizovych situaci. Téma
bakalaiské prace a stejné tak 1 dotaznikového Setieni je ,, Aktivni stielec — pfipravenost
slozek 1ZS“. Pfedem dékuji, za pravdivé zodpovézeni mych otazek. Streleckova Klara

student III. Ro¢niku

1. U jaké zékladni slozky IZS pracujete?
a) HZS
b) PCR
c) ZZS

2. Jak dlouho pracujete u této slozky?
a) 1-5 let

b) 6-10 let

c) 11-15 let

d) 16 leta vice

3. Rika Vam né&co heslo ,,AMOK*?
a) ano
b) ne

4. Absolvoval/a jste v uplynulych letech skoleni nebo cviceni na téma aktivni stielec?
a) ne
b) ano, ale pouze teoretické
C) ano, teoretickou pfipravu i prakticky nacvik

5. Domnivate se, ze jsou jednotlivé slozky IZS na tuto mimofadnou udalost
dostatecné pripravené? (Zaskrtnéte u kazdé slozky).
a) ZZS:  ano -- ne -- nemam informace
b) HZS: ano -- ne -- nemam informace
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¢) PCR:  ano -- ne -- nemam informace

6. Vnimate problematiku aktivniho stfelce jako aktualni hrozbu?
a) ano, v dnesni dobé je to velmi aktualni mimotadna udalost
b) ne vice aktualni nez hrozba ostatnich mimotradnych udalosti

7. Pokud se budete ucastnit zasahu s aktivnim stfelcem, vite jak postupovat?
a) ano, jsem si naprosto jisty/a
b) ne zcela, spoléham na instrukce velitele vlastni slozky

8. Vnimate Skoleni a cvifeni na tuto typovou cinnost s aktivnim stfelcem ve Vasi
oblasti jako
a) Dostate¢na: ano -- ne
b) Potiebna: ano -- ne
€) Srozumitelné a dobfe ptipravena: ano - ne

9. Jste Vasi organizaci pfipravovani na takto vypjaté situace pravidelné a
systematicky?
a) ano
b) ne

10. Dostavate od nadfizenych pravideln¢ informace o aktualitach a novinkach v oblasti
soucinnostnich postupti zédkladnich slozek 1ZS?

a) ano, pravidelné

b) ano, nepravidelné
c) ne, pokud mam zajem, musim si vSe aktivné vyhledat

11. Tato otazka pouze pro ¢leny PCR. Domnivate se, Zze Vase materialni vybaveni, pro
zasahy tohoto typu je dostacujici?
a) ano
b) ne, specialnim vybavenim disponuje pouze zasahova jednotka

12. Praimérné kolikrat do roka se dostanete do situace, kterou lze vyhodnotit za vysoce
rizikovou pro Vasi bezpecnost?
a) maximalné 10x
b) vice nez 10x
¢) kazdy mij vyjezd se da povazovat jako rizikovy

13. Citite se byt dostate¢né legislativné chranéni, vici rizikiim, které podstupujete?
a) ano
b) ne
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C) nevim, v legislativé se pfili§ neorientuji

14. Vite o tom, ze mate narok na poskytnuti psychosocialni péce, po narocnych
zéasazich ze strany zaméstnavatele?
a) ano, vim, a jiz jsem tuto péci vyuzil
b) ano, vim, ale jesté jsem tuto péci nevyuzil
C) ne, neslySel jsem o tom

15. Vnimate piisobeni téchto lidi ve Vasi organizaci jako pfinosné, uz jenom proto, ze
vite 0 moznosti vyuziti jejich pomoci v piipad¢ potieby?
a) ano, je dobré védét kam se obratit
b) ne, jsem vyrovnany ¢lovek, proto povazuji jejich ¢innost za nepotiebnou
C) ne, nez jsem zacal vyplnovat tento dotaznik, nevédél/a jsem, ze tato
moznost je
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