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Abstrakt

Bakalaiskd prace pojednavd o systému odmeénovani pracovnikii ve vybrané
spole¢nosti, konkrétné ve SKODA AUTO a. s. Cilem této prace je prozkoumat systém
odménovani pracovnikli ve vybrané organizaci, posoudit efektivnost vyuziti jednotlivych
forem odménovani pracovnikli a navrhnout zlepSeni moznych nedostatki a probléma.

Bakalafska prace je rozdélena na dvé Casti, teoretickou a praktickou s dotaznikovym
Setfenim. V teoretické Casti jsou popsany vyznam mzdy, mzdové formy, zaméstnanecké
vyhody a motivace. Praktickd ¢ast je zaméfena na analyzu systétmu odmeénovani ve
spolecnosti. Jaké formy mzdy pouziva spolecnost, jaké zaméstnanecké vyhody nabizi svym

pracovnikim a jak motivuje své zamé&stnance.
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Abstract

This bachelor thesis deals about remuneration of employees in selected company,
specifacally in SKODA AUTO a. s. Purpose of this bachelor thesis is analyze a reward
system in company and find out if the remnuration is effective and suggest improvement of
problems and defects.

This bachelor thesis is divided into two parts: theoretical an practical with survey. In
theoretical part are described a meaning wages, payroll forms, benefits and motivation.
Practical part is focused on analyze of reward system in company. It means which payroll

forms, benefits and motivation is the company uses.
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Uvod

Pro kazdou spolecnost ma odmeénovani velky vyznam, at’ uz z divodu udrzeni
kvalitnich pracovnikli ¢i jejich ziskavéni, ale také slouzi jako prostiedek ke zlepSovani
pracovniho vykonu. Odmeénovani patii k jednomu z nejefektivnéjSich nastroji motivovani
zaméstnancu, které ma zaméstnavatel k dispozici. Je to fizeny proces, jehoz prostiednictvim

zaméstnavatel zajiStuje hmotné i1 nehmotné ocenéni pracovnikli za odvedenou praci.

Odménovanim pracovnikll ma zasadni dopad na spokojenost a motivaci pracovnikd.

Cilem této prace je prozkoumat systém odménovani pracovnikl ve vybrané organizaci
SKODA AUTO a. s., posoudit efektivnost vyuziti jednotlivych forem odméhovéani pracovniki

a navrhnout zlepSeni moznych nedostatkii a problémd.

Prace je rozdélena na dvé Casti: teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je rozd€lena
do ¢tyt kapitol, které pojednavaji o mzde, mzdovych forméch, zaméstnaneckych vyhodach a
motivaci. Praktickd Cast je zaméfena na analyzu odménovani ve vybrané spole¢nosti, je
rozdelena do osmi kapitol, které Ctendfe seznamuje s odménovanim ve vybrané spolecnosti.
Praktickd ¢ast vymezuje, jakou formu odménovani spolenost pouziva, jaké zaméstnanecké
vyhody nabizi svym pracovnikim a jak je motivuje. Soucasti praktické ¢asti je anonymni
dotaznik, jejimZz prostfednictvim chci zjistit, zda jsou pracovnici spokojeni se

zaméstnaneckymi vyhodami a zda jsou obezndmeni s odméinovanim ve spolecnosti.
K vypracovani této prace byla pouzita reSerSe odborné literatury, které se zabyva

danym tématem, analyza dokumentli poskytnutych spolecnosti a zpracovani vysledki

dotaznikového Setfeni.
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Teoreticka cast

1 Vyznam a formy odménovani

Odmeénovani zaméstnanct patii k jedné z nejstarSich personalnich Cinnosti, at” uz ze
strany organizace, kdy odménovani patii k jednomu z nejnékladnéjsich faktora, tak i ze strany
zameéstnanct, ktetfi oCekavaji za svlj vynalozeny pracovni vykon nalezitou odménu. Podle
Armstronga (2009, s. 20) je obecnym cilem odménovat zaméstnance slusné, spravedlive, a
podle jejich miry hodnoty pro organizaci, tak, aby se v budoucnu dosahlo strategickych cila
organizace. Koubek (2007, s. 283) uvadi, ze odménovani se v soucasné dob& nezabyva pouze
mzdou, platem ¢i jinou formou odmény, ale zasahuje do $irSiho rozpéti, kam mizeme zaradit
povyseni, pochvaly, zaméstnanecké vyhody apod. S timto tvrzenim souhlasi i Armstrong
(2009, s. 20): ,, Odmenovani se netykad jen penéznich odmén a zaméstnaneckych vyhod. Tykd
se rovnez nepenézniho a nehmotného odménovani, jako je uznani a pochvala, prilezitosti ke
vzdelavani a rust pravomoct a odpovédnosti pri vykonavani prace. *

Soucasti mzdy neni jenom zakladni mzda, ale jsou do ni zahrnuty i doplitkové mzdové
formy (napf. osobni ohodnoceni), ptiplatky, jako napiiklad za praci v noci, o vikendech ¢i
svatcich. Navic mohou zaméstnanci od svého zaméstnavatele dostavat urCité zaméstnanecké
vyhody (mobil, automobil apod.). Pokud tyto slozky spojime, vznikne nam celkova odména,
kterou zaméstnanec dostava za vykonanou praci a v souvislosti se zaméstnanim v organizaci.

Z toho vyplyva, ze organizace maji Siroké moznosti, jak odménovat své zaméstnance.
Podle Koubka (2007, s. 284) mohou byt odmény vazany na povahu vykonavané prace a jeji
vyznam, na odvedenou praci, na vykon pracovnika nebo jeho schopnosti ¢i vzacnost na trhu
prace. A proto je ziejmé, Zze odménovani patii k jednomu z nejefektivnéj$ich nastroju
motivovani, ktery muize spole¢nost pouzit, tak, aby dokéazala spravné stimulovat své
zaméstnance K co nejlep§im pracovnim vykontim.

Odménovani zaméstnanci tedy patii mezi nejdilezitéjs$i personalni procesy
V organizaci a jednou ze zakladnich povinnosti organizace je vyplacet zaméstnancim za
vykonanou praci mzdu. Existuje mnoho mzdovych forem, jako naptiklad ¢asova mzda,
ukolovd mzda, podilovd a provizni mzda apod., ale také existuji specifické systémy
odménovani zalozené napiiklad na tarifni mzde¢, kterd je podrobné diskutovana v praktické

casti bakalaiské prace.
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1.1 Systém odménovani zameéstnanct

Kazda organizace pouziva urCity systém odmeénovani zaméstnanci, kterym se snazi
napliiovat svou povinnost odménovat zaméstnance za vykonanou praci, ale souc¢asné se snazi
stimulovat své zaméstnance K co nejlepsimu pracovnimu vykonu. Kazda organizace pusobi
Vv jinych podminkéch, a proto je dulezité, aby méla sviij systém odmeénovani ity na miru.

Diky propracovanému systému odménovani dokazeme zaméstnance stimulovat tak, ze
budou napliovat naSe ocekavani. K tomu nam pomahaji rozmanit¢ formy systému
odménovani, kam mizeme zafadit jak penézni, tak nepenézni formy odménovani, které
dokazi zaméstnance stimulovat k lep$im vykonim. Mezi tyto formy muzeme zatadit rizné
ptiplatky, zaméstnanecké vyhody, ale 1 vzdélavani a rozvoj zaméstnanct. Ptitom je dilezité,
aby systém ptesné¢ odpovidal pozadavkim organizace, napiiklad nebudeme posilat délnika u
linky na zlepSeni komunikacnich dovednosti, ale tfeba ho posleme na Skoleni
vysokozdviznych voziki ¢i na kurz svéfeni.

Pokud ma organizace efektivné propracovany systém odménovani, tak si dokaze na
trhu prace udrzet konkurenceschopnost a tim naptiklad zamezit nezadouci fluktuaci
zaméstnancl. Dale plati, Ze organizace, ktera ma dobfe zvladnuty systém odménovani, ptisobi
na trhu prace jako solidni zaméstnavatel, ktery si vazi svych zaméstnanci a dokaze je
efektivné stimulovat a rozvijet.

Kocianova (2010, s. 160) uvadi: ,, Systém odménovani by mél odpovidat potirebam organizace
a potrebam jejich pracovniku, mél by byt spravedlivy a motivujici. Na organizaci zalezi, jaké
moznosti odménovani vyuzije, jaké formy, jaka si urci pravidla odmeénovani, jaké nastroje a
postupy pri odmenovani uplatni. *
Podle Koubka (2007, s. 285) by systém odménovani zaméstnanci mél plnit nasledujici
ukoly:
e Piilakat potiebny pocet a kvalitu uchazecti o zameéstnani v organizaci.
e Stabilizovat klicové zaméstnance.
e Odménovat zaméstnance za jejich usili, dosazené vysledky, loajalitu, zkuSenost
schopnosti.
e V ziskovych organizacich napomoci k dosazeni konkurenceschopného postaveni na
trhu.
e Musi byt racionalni, odpovidajici moznostem organizace.

e Meél by byt akceptovan zaméstnanci.
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Mg¢l by hrét pozitivni roli v motivovani pracovnikd, tak, aby pracovali podle svych

nejlepSich schopnosti.

Meél by byt v souladu spravnimi normami.
M¢l1 by slouzit jako stimul pro zlepSovani kvalifikace a schopnosti zaméstnanct.

Zajistit, aby nadklady na praci mohly byt vhodnym zptisobem kontrolovany, predevsim

S ohledem na ostatni naklady a s ohledem na piijmy.

Vyse uvedené ukoly jsou v soucasné dob¢ optimalnim pfistupem k odménovani, ktery je

v souladu s naroky na fizeni lidi. Existuji ovSem i jiné pfistupy, které se zabyvaji touto

problematikou. Naptiklad Armstrong (2007, s. 515) uvadi tyto tkoly:

Odménovat lidi podle toho jak si je organizace ceni a jak je chce platit.
Odmeénovat lidi za hodnotu, kterou vytvareji.

Odmeénovat spravné véci.

Vytvaret kulturu vykonu.

Motivovat lidi a ziskat jejich oddanost a angazovanost.

Pomahat ziskavat a udrzovat si potfebné vysoce kvalitni zaméstnance.
Vytvéaret procesy celkového odménovani, jak v penézni, tak i vV nepenézni formé.
Vytvéaret pozitivni zaméstnanecké vztahy.

Propojovat postupy v odméniovani s cili podnikani i s hodnotami zaméstnanct.
Fungovat spravedlivé.

Rovnomérné odménovat.

Fungovat disledné.

Fungovat transparentné, prithledné a srozumitelné.

Z toho vyplyva, ze systém odménovani je pro organizaci zivotné dilezity, at’ uz

z hlediska plnéni povinnosti zaméstnavatele, nebo potiebné stabilizace a odpovidajici

stimulace zaméstnanci. Konkrétni systém odménovani zaméstnancl, vcetné pouzivanych

forem odmeénovani, je analyzovan v praktické casti.
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1.2 Celkova odména zameéstnance

Celkova odména zahrnuje vSechny typy odmén, at’ uz se jednd o pfimé a nepiimé Ci

vnitini a vnéj$i odmény. To znamena, ze organizace ma k dispozici veskeré nastroje

odménovani k tomu, aby dokazala své zaméstnance udrzet, stimulovat a uspokojovat jejich

potieby. Jde vsak také o budouci zaméstnance, protoze kdyZ mame velmi dobie propracovany

systétm odménovani, dokazeme potiebné zaméstnance snadnéji ziskat a udrzet. Podle

Armstronga (20009, s. 42) se v celkové odméné rozliuji dvé hlavni kategorie odmén:

1. Transakéni odmény — hmatatelné odmény vyplyvajici ze vztahu mezi zaméstnance a

zamgéstnavatelem, které se tykaji penéznich odmén.

2. Relaéni odmény — nehmotné odmény, které se zabyvaji vzdélavanim, rozvojem,

zkuSenostem a zazitkd z prace.

Tabulka 1: Slozky celkové mzdy

Zakladni mzda/plat

Transakéni ) ) 5
Zasluhova odména

odmény

Zaméstnanecké odmény

Celkova v penézich
vyjadtitelnd (hmotnd)

odména

Vzdélavani a rozvoj

Rela¢ni odmény

Zkusenosti/ zazitky z prace

Nepenézni/ vnitini

odmény

Celkova odména

Zdroj: Armstrong (20009, s. 42)

Armstrong (2009, s. 43) uvadi, Ze celkovd odména by méla byt sestavena, tak, aby se rizné

procesy odménovani provazaly, dopliovaly a vzajemné se podporovaly.

Mezi nejvétsi vyhody celkového odménovani jsou (Armstrong, 2007, s. 521-522):

e VEtsi vliv — sdruzeny efekt riiznych typti odmén ma hlubsi a dlouhodob¢jsi vliv na

motivaci a oddanost lidi

e ZlepSeni zaméstnaneckych vztahu — vedou Kk optimalnimu vyuziti relaénich i

transak¢nich odmén k tomu, aby pracovnici byli v pozitivnim sméru.
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e Flexibilita v uspokojovani individualnich potieb — tzn., Ze rela¢ni odmény dokéazou

pracovnika silnéji ptfipoutat k té organizaci kviili jeho individualnim potfebam.

¢ Rizeni talentu — rela¢ni odmény dokazou nastolit takovou situaci, ze se muze stat z té

organizace atraktivni zaméstnavatel a tak pfitahovat a udrzovat si potiebné talentované

Obrazek 1: Model celkové odmény

4—
Individualni

transak¢ni

(hmatatelné, hmotn¢)

\

PenéZni odmény

Zakladni mzda/plat
Zasluhova odména
Penézni bonusy
Dlouhodobé pobidky
Akcie

Podily na zisku

Zaméstnanecké vyhody

Dtchody

Dovolena

Zdravotni péce

Jiné funkéni vyhody

flexibilita

Vzdélavani a rozvoj

vzdélavani a rozvoj na .

pracovisti

vzdélavani a vycvik

fizeni pracovniho vykonu .

rozvoj kariéry

Pracovni prostiedi

zakladni hodnoty organizace

styl a kvalita vedeni

pravo pracovniki se vyjadfit
uznani

uspéch

vytvateni pracovnich mist a roli
kvalita pracovniho zivota
rovnovaha mezi pracovnim a
mimopracovnim zivotem

fizeni talent

N
Rela¢ni/vztahové

Zdroj: Armstrong (2007, s. 522)

(nehmotné)
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2 Pojeti mzdy a mzdovych forem

Mzda je forma odmény, kterou zaméstnanec obdrzi od zaméstnavatele za vykonanou
praci. Jedna se tedy o souhrn vSech slozek, které tvoii mzdu, jako je zdkladni mzda (napiiklad
casovd mzda), priplatky (napiiklad za praci presCas) a pobidkova mzda (naptiklad osobni
ohodnoceni).

Podle zakoniku préace (zakon €. 262/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist) je mzda
penézité plnéni a plnéni penézité hodnoty (naturdlni mzda) poskytované zaméstnavatelem
zamg&stnanci za praci (§ 109 odst. 2 zakoniku prace). To odpovida také pojeti mzdy podle
Koubka (2007, s. 309), ktery uvadi ze, mzda je hodinova, tydenni nebo mésicni Castka, kterou
pracovnik dostane za vykonanou praci. V délnické kategorii se vétSinou budeme pohybovat
V hodinové mzdé a u nedélnickych kategorii se vétSinou jednd o mésicni mzdu. Déle se
v zakoniku prace uvadi, ze se mzda poskytuje podle slozitosti, odpovédnosti a namahavosti
prace, podle obtiznosti pracovnich podminek, podle pracovni vykonnosti a dosahovanych
pracovnich vysledki (§ 109 odst. 4 zakonik prace). Také Koubek (2007, s. 310) navazuje na
zékonik prace, kdyz uvadi, Ze pracovni vykon ¢i schopnosti pracovnika by meéli byt

rozpracovany a umistény ve mzdovém rozpéti.

2.1 Vyznam mzdy v odménovani zaméstnancu

Jelikoz mzda tvofi u zaméstnanci nejveétsi podil z celkové odmeény, na kterou upinaji
svoji pozornost, tak je dulezité, aby organizace meéla dikladné propracovany systém
odménovani, ktery je spravedlivy a konkurenceschopny. UZ vysSe bylo zminéno, Ze od
systému odménovani se odviji, zda organizace ma dostate¢n¢ motivované zameéstnance, a
proto je dulezité, aby mzda, ktera je soucasti systému odmeénovani, byla spravedliva a
piiméfend, aby zaméstnance uspokojovala. , Jestlize je systém casovych mezd a platii
povazovan za spravedlivy a srovnatelny, je pohlizeno i na organizaci jako na slusnou a
spravedlivou, jako na dobrého zaméstnavatele. Proto by se organizace méla snazit vytvorit a
udrzovat zdravy systém casovych mezd a platii. “ (Koubek, 2007, s. 309)

Jestli zajistime, aby zameéstnanci byli spokojeni se mzdou, pak docilime toho, ze

zameéstnanci budou vykonavat praci, kterou od nich organizace ocekava.
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2.2 Prehled mzdovych forem

Mzdové formy jsou soucdsti mzdového systému zameéstnavatele. Hlavnim tkolem
mzdové formy je ocenit vysledky prace zaméstnance, jeho pracovni chovani a schopnosti.
V soucasné¢ dob¢ se uplatiiuje mnoho mzdovych forem, které muizeme pouzit k tomu,
abychom mohli zaméstnance odménit za vykonanou praci a ocenit jejich pracovni vykon.

Casova mzda je zikladni a univerzalni mzdovou formou. Ukolova mzda se vétsinou
pouzivana u délnickych profesi. Podilova mzda a provizni jsou zavislé na tom, jak velké
mnozstvi bude zaméstnanec schopen prodat, to nam napovida, ze se tato forma nejvice
vyskytuje v obchodnich profesich ¢i v nékterych sluzbach. Mzda za ofekavané vysledky
prace je dohodnuta za urcity komplex praci ¢i za dohodnuty vykon, kterym se zaméstnanec
zavaze splnit do uréitého data v odpovidajici kvalité. Mzda za znalosti a dovednosti se
pouziva ve vztahu k zameéstnanci a jeho znalostem a dovednostem, které dokdze vyuzit
k efektivnimu pInéni ukolt. Tarifni mzda je mzda stanovena na zakladé mési¢niho tarifu
ptislusné tarifni skupiny. Tato mzda vychdzi z tarifni skupiny sjednané v pracovni smlouvé.
Tarifni skupina sjednand v pracovni smlouvé je zaméstnavatelem stanovena na zakladé
slozitosti, odpovédnosti a namahavosti prace konané pracovnikem s ptihlédnutim k jeho
vzdélani, praktickym znalostem a dovednostem. Mzda za p¥inos je dana vysledky, kterych
zaméstnanec dosahl diky svym schopnostem a znalostem.

Nékteré druhy mzdovych forem vSak nemaji dostate¢ny stimulacni ucinek, naptiklad
Casova mzda. Proto je dulezité, aby organizace, ktera chce, aby jeji zaméstnanci podavali co
nejlepsi pracovni vykon, doplnila zakladni slozku mzdy né€jakou pobidkovou slozkou mzdy.
Koubek (2007, s. 307) uvadi, ze pobidkové mzdové formy jsou soucasti mzdy jako odmeéna za
to, Zze zamé&stnanci spliiuji uréita vykonova kritéria, ktera organizace stanovila. Jedna se tedy o
slozky, které stimuluji zaméstnance K lepSimu vykonu, napiiklad osobni ohodnoceni, provize
z prodeje, prémie za kvalitu apod. Pokud zaméstnanec stanovana kritéria nedodrzi, o tuto
slozku mzdy pfijde nebo se snizi. Armstrong (2007, s. 580) uvadi: , Systémy zdsluhové
odmenovani jsou zalozemy na procesu méreni nebo posuzovani pracovniho vykonu,
schopnosti, prinosu nebo dovednosti. Lze pritom pouzivat vyjadreni v bodech, které se potom
pomoci néjakého vzorce prevadéji na penezni vyjadreni.

Jedna se o formy, které dokdzou zamé&stnance stimulovat tak, Ze dokéze vyvinout vétsi
usili v pracovnim vykonu. Tyto sloZky maji riiznou podobu, ale nejvice se uplatituji podle

toho, zda se vyuZiji na individualnim, skupinovém nebo celoorganiza¢nim stupni. Mohou se
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vSak pouzivat jak pro management a specialisty, tak 1 pro manudlni ¢i administrativni
pracovniky.

Koubek (2007, s. 308) uvadi, ze pokud ma byt v organizaci pobidkovy systém
efektivni, tak musi spliiovat dva pozadavky:

a) Prvni se tyka postupu a metod pouzivanych k hodnoceni vykonu zaméstnance.

V tomto bod¢ Koubek pise, ze pokud chce organizace mit pobidkové slozky zalozené

na vykonu, tak musi byt jednotlivé pracovni vykony zaméstnancii spravedlivé

posuzovany a hodnoceny.
b) Druhy pozadavek je, ze pobidkové formy museji byt pfisné zaloZeny na vykonu.

To znamend, Ze, at’ uz samostatny zaméstnanec ¢i ¢len pracovni skupiny si musi

uvédomit, ze existuje pfimy vztah mezi jeho pracovnim vykonem a nasledujicimi

odménami. Pokud se jednd o skupinu, tak kazdy zaméstnanec ve skupiné musi uvéfit,
ze celkovy skupinovy vykon se bude odvijet od individuélniho vykonu ¢lena.

Pokud jsou oba pozadavky nastaveny dobie, tak dochazi k efektivni komunikaci mezi
vedenim organizace a zaméstnanci. Je ovSem dulezité, aby vybrané pobidkové formy byly
nastaveny tak, aby na zaméstnance nebyl vyvijen piili§ velky tlak a tim nedochazelo
k negativnimu dopadu na kvalitu prace, nedodrzovani technologickych postupt ¢i ohrozeni
zdravi zaméstnancu.

Je dulezité, aby pobidkové systémy byly aktualizované. Pokud organizace, pfestane
vylepSovat tyto slozky, tak muizZe dojit k tomu, Ze nékteré sloZky piestanou stimulovat
zaméstnance K lepsimu vykonu. Koubek (2007, s. 308) uvadi, ze pokud chce organizace
zavést néjaky pobidkovy systém k tomu, aby se zlepsil vykon zaméstnanci, tak je nezbytné,

aby o tom zamé&stnanci védéli a byli se systémem fadné seznameni. ,, Cim vice budou rozumét

vevr

2007, s. 308)

Takze pokud chce organizace své zaméstnance efektivné stimulovat, musi zvolit
spravhou formu pobidkové mzdy. Obvykle plati, Ze rizné typy pracovnich mist, vyzaduji
jinou pobidkovou mzdu. Pobidkova mzda musi byt dosazitelna, a proto se musi vytvofit
ptresné na miru konkrétnim pracovnim mistim Vv organizaci.

V organizaci, jejiz systém odmeénovani je analyzovan v praktické ¢asti, se uplatituje
fada mzdovych forem, které se odviji od pracovniho mista zaméstnance. Mezi zakladni
mzdové formy, které se v organizaci vyuzivaji, patii tarifni mzda a mzda za ocekavané

vysledky préace. Dale se uplatiiuji prémie a piiplatky.
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2.2.1 Tarifni mzda

Tarifni mzda je mzda stanovena na zakladé¢ mési¢niho tarifu prislusné tarifni skupiny.
Tato mzda vychazi z tarifni skupiny sjednané v pracovni smlouvé. Tarifni skupina sjednana v
pracovni smlouvé je zaméstnavatelem stanovena na zakladé slozitosti, odpovédnosti a
namahavosti prace konané pracovnikem s pfihlédnutim k jeho vzdélani, praktickym
znalostem a dovednostem.

Soucasti této mzdy je tzv. tarifni stupnice, ktera tvoii stupné tarifni mzdy, jejimz cilem
je zohlednit rozdily mezi pracovnimi ¢innostmi v organizaci a mzdovymi relacemi za
srovnatelné prace na externim trhu prace. Podle Dvorakové a kol. (2007, s. 144) tarifni
stupnice plni nékolik funkeci:

e nastavuje cile strategie lidskych zdroju a strategie odménovani

e srovnava vnitini a vnéjsi mzdové relace

e ocenuje standardni pracovni vykon zaméstnancti

e informuje o mzdovém postup pii zméné kvalifikace a postaveni v organizaci
e kontroluje vyvoj mzdovych nékladi

e informuje pracovniky o vyvoji mezd a mzdové diferenciaci

Podle Dvorakové a kol. (2007, s. 145-146) mize mit spole¢nost n€kolik tarifnich
stupnic nebo jednu integrovanou. Pokud vyuziva nckolik, pak jsou rozliSeny podle kategorii
zamé&stnancl a jsou mezi sebou odstupniovany. Jsou spolecnosti, které pouZzivaji jednotlivé
stupnice pro manualni pracovniky a stupnici pro administrativni, technické a hospodarskeé
funkce. Prvni zminéna se pohybuje na niz§i mzdové urovni nez stupnice pro zaméstnance
technickohospodarskych funkcich, aby se mzdové zvyhodnily nemanudlni ¢innosti.

Naopak jednotna stupnice znamend, Ze organizace uplatiiuje pro vSechny pracovni
funkce, s vyjimkou mimotarifnich (manazerské funkce, vrcholovy management apod. maji
mzdové podminky sjednany v individudlni smlouvé.), jedinou stupnici. Diivodem, pro¢ tuto
stupnici organizaci zavadi, mlize byt to, Ze se snazi o vétsi flexibilitu mezi skupinami
pracovnikl nebo zjednoduseni mzdové administrativy.

Shrneme-li to, tak zjistime, Ze organizace zvoli stupnici podle toho, jak je velika, jaka
je jeji organizacni struktura, jaky mé pocet a strukturu pracovnikt ¢i zavedenou praxi

VvV odménovani.
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2.2.2 Mzda za ocekavané vysledKky prace

Jedna se o formu mzdy, ktera pojednava o odméné za dohodnuty komplex praci ¢i za
dohodnuty vykon, ktery se pracovnik spolecnosti zavaze k vynalozeni urcitého pracovniho
vykonu béhem daného obdobi v odpovidajici kvalité a mnozstvi, kterou stanovi organizace.
Jelikoz zaméstnavatel zna schopnosti a dovednosti pracovnika, tak ocekava, ze zaméstnanec
pracovni ukoly plni a pribézné mu vyplaci specifickou Castku za urcitou dobu, kterd jiz uz
obsahuje vykonnostni slozku. Po dosazeni dohodnutého obdobi se musi provést vyhodnoceni
dosazenych vysledkli. Pomoci vysledkii miize organizace ménit vyse mzdy pracovnika.

., Predpokladem uplatneni téchto forem je presné stanoveni ocekavanych vysledkii a
moznost jejich kontroly, ditkladné planovani, stanoveni presnych pracovmich postupii a
existence zdivodnenych norem spotieby prace. “ (Koubek, 2007, s. 312)

Koubek (2007, s. 312) uvadi, ze typickym piikladem této formy mzdy je smluvni
mzda nebo také mzda s méFenym dennim vykonem, coz se jedna o mzdu, kdy ma
pracovnik pevnou mzdu, ale jeho vykon je sledovan a pfipad€¢ nutnosti je motivovan ke
zlepSeni. Dale sem muZeme zatadit tzv. programovou mzdu, kdy je urcita ¢astka vyplacena
pracovnikovi po dobu plnéni dohodnutého programového obdobi. Pokud je splnéna v tomto
obdobi kvalita a mnozstvi, tak je vyplacena i urcita podilové pohyblivéa ¢astka, za nesplnéni
dochézi ke snizovani ¢i zcela k odebrani podilové slozky.

Z téchto tii forem mezd se vyuzivda v mé vybrané organizaci smluvni mzda, kterd
plsobi jako doplitkova mzda ke mzd¢ tarifni. Ve druhé ¢asti vam piiblizim tuto formu mzdy,

tieba na jak dlouho se sjednava, za jakych podminek apod.

2.2.3 Prémie
Prémie jsou nejrozsitenéjsi pobidkovou mzdovou formou, ktera je poskytovana k casové
mzd¢. Existuji dva druhy prémii (Koubek, 2007, s. 315):

1. Periodicky se opakujici prémie za uplynulé obdobi s jasnou zavislosti na odvedeném
vykonu — tato odména se vaze na splnéni urc¢itého ukazatele, ma predem stanovenou
sazbu a je dané urcité obdobi, kdy je vyplacena. Mohou se vazat na kvalitu, mnoZstvi
odvedené prace, splnéni terminu apod. Mohou byt jak individualni, tak i kolektivni.

2. Jednorazové prémie — je poskytovana za mimoradny vykon, za iniciativu, za plnéni
pracovnich kol apod. MlZze mit penéZzni 1 nepenéZni formu (vylet, kulturni akce).
Jednd se spiSe o individudlni formu, ale v zahrani¢i se pouziva i jako odména pro

kolektiv.
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Prémie manazerti se odvozuji od celoorganiza¢niho nebo skupinového vykonu. Ptesto
jsou povazovany za individualni pobidkové formy, kvili hlavni roli, kterou manazeti zastavaji
V Uspésnosti spolecnosti. V zahranici se uplatnuji tzv. prémie manazert za dlouhodoby vykon,
které jsou zalozeny na dlouhodobém dosahovani cilt organizace, napi. 3-5 let. (Koubek,
2007, s. 316).

Kdyz se zaméfime na vybranou organizaci, tak prémie spadaji do osobniho ohodnoceni.
Osobni ohodnoceni se pouzivd ke zjiSténi narocnosti prace a dlouhodobych vysledkt
pracovnika, jejiz velikost je dana urcitym procentem ze zakladni odmény.

Hlavni ukazatele pro ziskani prémii v analyzované organizaci jsou rozdéleny do Ctyf
kritérii:

e Kiritérium I — kvalita, spolehlivost, jakost vysledkti prace

e Kritérium II — spoluprace, chovani, piedavani védomosti (know-how)

e Kritérium III — flexibilita nasazeni, iniciativa, samostatnost

e Kiritérium IV — pracovni kézen, vyuzivani pracovni doby, efektivnost hospodateni se

svéfenymi prostiedky

Pokud zaméstnanec splni tato kritéria, ziska plnou c¢astku, pokud ne, tak se tato Castka
krati. Samoziejmosti je to, Ze vyhodnocovani prechdzi na vedouciho pracovnika. V praktické

¢asti jsou tato kritéria podrobné&ji rozebrana, vcetné jejich posuzovani.

2.2.4 Priplatky

Koubek (2007, s. 317) uvadi, ze ptiplatky ke mzdam ¢i platim jsou dvojiho typu,
jedny jsou povinng, tzn., zZe jsou uvedeny v zékoniku prace a druh¢ jsou nepovinné, coz jsou
ptiplatky, na nichz se organizace dohodla s odbory v ramci kolektivniho vyjednavani nebo je
spole¢nost vyplaci dobrovolng.

Mezi povinné piiplatky patii prace ptes€as, za praci ve svatek, v sobotu a ned¢li, za
praci vnoci a dalSi. U nepovinnych ptiplatkii je moZzné sem zatadit ptiplatky na odév,
ptiplatky na ubytovani, na dopravu do za méstnani apod.

V analyzované organizaci je samoziejmosti, Ze se vyplaceji povinné piiplatky za praci
o svatcich, o vikendech, v noci apod. V organizaci se vSak vyplaceji také priplatky, které

nejsou povinné ze zakona, ale vznikly dohodou mezi spolecnosti a odbory. Sem miuZzeme
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zafadit racionalizacni piiplatek, pfiplatek za trh prace, ptiplatek za praci v taktu apod.

Vsechny tyto ptiplatky jsou analyzovany V praktické ¢asti.
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3 Zameéstnanecké vyhody

Zaméstnanecké vyhody jsou specifickou formou odménovani, protoze nejsou vazané
na odpracovanou dobu, vykon, schopnosti apod., ale poskytuji se zaméstnanciim za to, ze jsou
Vv pracovnim poméru k dané organizaci.

,Jedna se o takové prvky odmen, které jsou poskytovany navic k riiznym formam
vyplacenych odmeén a zahrnuji rovnez takova opatreni, ktera nejsou odmenami v pravém slova
smyslu, jako napriklad dovolend na zotavenou.” (Armstrong, 2007. s. 519) Zaméstnanecké
vyhody jsou vétSinou poskytovany celoorganizacné, jsou vsak i ptipady, kde se ptihlizi
k funkci a postaveni pracovnika v organizaci, v délce zam¢stnani ¢i k zasluhAm zaméstnance.
Nékteré vyhody pracovnici vybiraji povinné, podle svého uvazeni, na n¢které museji prispivat
financn€ a nékteré jsou zcela bezplatné. Vyhody mohou tvofit penze, nemocenské davky,
uhrada pojistného, sluzebni auta a mnoho dalSich.

Jelikoz ma kazdy zaméstnanec jiné potieby, tak organizace zacaly nabizet soubory
zaméstnaneckych vyhod, které jsou pro jednotlivé zaméstnance nejatraktivnéjsi. Pokud se je
preference zméni, tak ma moznost zmeénit své vyhody. ,, Jestlize organizace chce, aby mély
zaméstnanecké vyhody priznivy dopad na motivaci pracovniku, jejich spokojenost a stabilitu a
i na dobré vztahy s odbory, méla by se zajimat o to, které zaméstnanecké vyhody pracovnici
preferuji. “ (Koubek, 2007, s. 320).

Podle Armstronga (2007, s. 595), cile politiky a zaméstnaneckych vyhod spole¢nosti
jsou:

a) Vytvoreni atraktivni a konkurenceschopny soubor celkovych odmén, tak aby

ziskal a dokdzal udrzet kvalitni zaméstnance.

b) Uspokojovat osobni potieby zaméstnanci.

c) Posilovat oddanost a védomi zavazkt pracovnikl vii¢i organizaci.

d) Poskytovat uré¢itym zaméstnancim danoveé zvyhodnény zptisob odmény.

Koubek (2007, s. 319) uvadi, Ze v USA ¢leni zaméstnanecké vyhody do péti skupin:
PoZadované zdkony a vnéj$imi ptedpisy.

Tykajici se diichodi pracovnikii.

Tykajici se pojiSténi zaméstnancu.

Tykajici se placené neodpracované doby.

o &~ w0 Ddp

Ostatni (bezplatné stravovani, automobil, ubytovani, mateiské skoly apod.).
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Naopak v Evrop¢ se ¢leni vyhody do tii skupin (Koubek, 2007, s. 320):
1. Vyhody sociélni povahy.
2. Vyhody, které maji vztah k praci.
3. Vyhody spojené s postavenim ve spole¢nosti (prestizni automobil pro vedouci

pracovniky, bezplatné bydleni apod.).

Zaméstnanecké vyhody jsou tedy slozkou celkové odmény, kterou organizace
poskytuje svym zaméstnanciim ze své€ iniciativy S cilem je ziskat a udrzet, aby dochazelo ke
spojeni individualnich cilii s potfebami organizace a tim vytvoreni harmonickych vztahi v
organizaci.

V analyzované organizaci vychazi poskytovani zaméstnaneckych vyhod castecné
z koncepce, ktera se pouziva v Evropé, kterou definoval Koubek. Organizace své
zaméstnanecké vyhody také roz¢lenila do ¢tyt skupin. V prvni skupiné vyhod se organizace
zamétuje na socialni oblast, kam miizeme zaradit stravovani, tyden dovolené navic, odména
pfi pracovnim vyro¢i a mnoho dalSich. Druha skupina je zaméfena na pracovni volno
s nahradou mzdy, coz se jedna o vyhody napi. narozeni ditéte, rodinny ptislusnik drzitele
prukazu ZTP/P, umrti a ucast na pohibu a dalsi. Ve tfeti skupiné benefitd se organizace
zamétuje na péci a zdravi, sem mizeme zaclenit vyhody, jako jsou ockovani proti chiipce,
programy pro odvykéani koufeni, preventivni rehabilitaéni programy a podobné programy,
kterou jsou zaméfeny timto smérem. Posledni étvrta skupina pojedndva o skupin€é vyhody,
které jsou dalSi produkty a sluzby. Sem muizeme zatadit vyhody, jako jsou prodej novych
vozu, leasing novych vozil, centrum vyroby kli¢l pro zaméstnance, zapiij¢eni vozu na vlastni
svatbu, prodej ojetych vozi zaméstnanctim odchazejici do dichodu a mnoho dalsSich. Tyto a

dalsi vyhody rozeberu v analytické ¢asti prace.
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4 Motivace

Motivaci lze chépat jako soubor procesu, které plisobi na pracovnika, tak, ze ho
dokaze piimét k vy$Simu pracovnimu vykonu. Podle Kocianové (2010, s. 22) lze
charakterizovat motivaci jako: ,,Soubor cinitelii predstavujicich vnitini hnaci sily cinnosti
cloveka, které usmeérnuji jeho jednani. * Lidé dokazi vyvinout potiebné usili jen tehdy, pokud
jejich kroky uspokoji potieby, které chtéji, napt. hmotné odmény. Pokud se spolecnosti podaii
uspokojovat potieby pracovnikd, tak na oplatku pracovnici vyviji vyssi pracovni vykon. Tento
vztah funguje oboustranné, pokud organizace dostatecné nemotivuje, tak nemtizu ocekéavat od
pracovnika vy$$i vykon a naopak. Podle Armstronga (2007, s. 109) existuje ur¢ity model

motivace, ktery znazoriiuje ocekavani a potieby pracovnika:

Obrazek 2: Model motivace

Stanoveni cile

/

Potieba Podniknuti krokt

Zdroj: Armstrong (2007, s. 109)

Nedilnou soucasti motivace je jeji vztah mezi spokojenosti, praci a vykonem. Tyto
zékladni pozadavky ndm ukazuji, zda je pracovnik spokojeny s praci. Prolinaji se tu jak
kladné a pozitivni postoje, které nam ukazuji, Ze je pracovnik spokojen, tak i negativni postoje
a pocity, kterou jsou znamkou nespokojenosti. Uroven spokojenosti je ovliviiovana vnitfnimi
a vn&jSimi motiva¢nimi faktory, kvalitou fizeni, socialnimi vztahy s pracovni skupinou, jak
jsou jednotlivi pracovnici GspéS$ni ve své praci apod. (Armstrong, 2007, s. 228). Z toho
vyplyvé, Ze pokud pracovnici budou motivovani k dosazeni urcitych cild, tak budou vice
spokojeni se svoji praci. K tomu ndm napomahaji odmény, at’ uz z vnitiniho ¢i z vnéjsiho

prostiedi.
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Pomoci anket, miizeme, zjisti, jestli pracovnici jsou spokojeni se svoji praci. Existuji

Ctyfi zpusoby jak vytvofit anketu:

1. Pouziti strukturovanych dotaznikt
2. Pouziti rozhovoru
3. Kombinace dotaznika a rozhovoru

4. Vyuziti diskuznich skupin

Mezi hlavni ukoly motivace patii uspokojovani potieb, motivacni procesy a pracovni
prostedi, jejimz cilem je to, aby kazdy pracovnik dosahoval pozadovanych vysledkt, které by

naplinovalo pozadavky managementu.

4.1 Typy motivace

Existuji dva typy motivace, kter¢ dokazou motivovat pracovnika k vys$Simu
pracovnimu vykonu, které charakterizoval Herzberg, V prvnim piipad¢ se jedna o vnitini
motivaci, ktera vysvétluje, Zze pracovnici vykonavaji praci z vlastni vile, proto, aby uspokojili
vlastni potieby ¢i cile (povySeni, pochvala). Ve druhém se jedna o vnéjsi motivaci, kde jsou
pracovnici motivovani managementem pomoci takovych metod, jako je odménovani.

Dale existuji motivatory, které jsou hnaci silou k tomu, aby pracovnik podaval
pozadovany pracovni vykon, které rozdélujeme na vnitfni a vnéjsi. Jestli se zaméfime na
vnitini stranku motivatoru, tak dojdeme k tomu, ze se jedna o motivator, ktery je soucasti
kazdého z nas a neni ovlivilovan z vnéjSku, mél by mit hlubsi a dlouhodobéjsi ucinek. Vnéjsi

motivatory jsou naopak ovlivilovany z vnéjsku a miiZeme sem zaradit napf. firemni auto.

4.2 Teorie motivace

Jde zplsoby, kdy organizace mize povzbuzovat své pracovniky, tak, aby uplatiiovali
svoje schopnosti a vyvijeli usili ke splnéni pozadavkl spolecnosti a také, aby uspokojili své
vlastni potieby. Také se zajima o spokojenost s praci, faktory, které ji vytvafi a jejimi vlivy na
pracovni vykon. Armstrong (2007, s. 219) uvadi: ,, Teorie motivace zkouma proces
motivovani, proces utvareni motivaci. Vysvétluje, proc¢ se lidé pri praci urcitym zpiisobem

chovaji, proc vyvijeji urcité usili v konkrétnim sméru. *
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jevit. Lidé méji razné potieby a tim se odviji i cile a proto, aby své potieby uspokojily, tak
musi pouzit ur€ité kroky k tomu, aby je uspokojily. Chyba nastane, pokud si organizace
mysli, Ze mohou pouzivat na své pracovniky jeden piistup motivovani. Proto je velmi
dalezité, aby motivovani jednotlivych zaméstnancii bylo zaloZzeno na fadném pochopeni a
poznani kazdého pracovnika.

Existuje mnoho teorii, které se daji vyuzit k motivaci pracovnikd, mezi ty nejvlivnéjsi
patii napi. Herzbergiiv dvoufaktorovy model, ktery vychazi z toho, Ze pfi¢ina spokojenosti
a nespokojenosti s praci nejsou protiklady, ale jsou to dva rtizné motivatory. Délime je na
motivatory (uznani) a hygienické faktory (mzda). Dale sem mizeme zaradit Maslowovu
hierarchii poti‘eb, coze se jedna o model, kdy se Maslow domnival, Ze je pét hlavni potieb
(fyziologicka, potieba jistoty a bezpeci, socidlni, uznani a seberealizace), kterou jsou spolec¢né
pro vSechny lidi a pokud jsou uspokojovany, tak dochdzi k vnitini spokojenosti pracovnika a
tim padem vyssi pracovni vykon. Zase McGregorova teorie X a Y se zabyva spiSe pfistupem
pracovnika k praci nez motivacni teorii, kde uvadi, ze pfistup k praci mé velky vyznam na
celkovy pristup K praci, ale i jejich motivaci. Uvadi, Ze jsou dva typy pracovniki, X a Y.
Typ X je podle ného clovék, ktery nerad pracuje, je liny a musi byt k praci pfinucen. Na
druhou stranu, typ Y je takovy pracovnik, pro kterého je prace zcela pfirozena, tak pocit
dilezitosti a uziteCnosti ma pro néj vétsi vyznam nez napi. financni odména. Expektacni
teorie vychazi z nazoru Victora Vrooma, ten uvadi, ze lidé budou dosahovat cilt, pokud
o¢ekavaji za vynalozené usili odménu. Teorie instrumentality vychazi z toho, ze pracovnik
bude motivovan k praci pouze tehdy, pokud se budou odmény a tresty odvijet od jeho
pracovniho vykonu.
jak je teorie cile, teorie spravedlnosti, Adamsova teorie rovnovidha, McClellandova teorie
ziskanych potieb apod.

Podle Koubka (2007, s. 59) je vdne$ni dobé motivaéni pfistup zalozen na
Herzbergové dvoufaktorové teorii, na Hackmanové a Oldhamové modelu charakteristik
prace a na teorii sociotechnicky systémii. Hackmantv a Oldhamiiv model charakteristik
prace vychazi z toho, Ze kli¢ové charakteristiky prace determinuji jeji motivacni potencial.
Coz znamend, ze pracovnici zaZzivaji ptiznivé duSevni stavy tehdy, pokud jejich kliCové
charakteristiky prace vedou k pracovnim vysledktim. , Mira, vjaké model charakterizuje
skutecné chovani, zavisi na tzv. tlumicich moderujicich faktorech, jakou jsou znalosti a

dovednosti, potieba osobniho ristu a spokojenost se souvislostmi prdace. “(Koubek, 2007, s.
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60). Teorie sociotechnickych systému, jedna se o model, ktery vychazi z toho, Ze pracovnik,
ktery mé rozmanitou praci, citi, ze jeho prace ma smysl a ptinasi vysledky, které jsou uzitecné
pro ného ale i pro organizaci, tak vede k tomu, ze si uvédomuje, ze je osobn¢ odpovédny za
vysledky prace a zna skutecné vysledky své prace. ,, Vsechny tyto dusevni stavy mohou vést ke
zvySeni motivace, ke zlepSeni kvantitativnich i kvalitativnich stranek pracovniho vykonu,
K vyssi mire spokojenosti s praci a pozitivné oviiviuji i uroven absence a fluktuace.*
(Koubek, 2007, s. 60)

Motivacni ptistup ve vybrané spolecnosti vychazi z toho, co vyse uvadi Koubek. Jedna

se 0 Herzbergrovu dvoufaktorovou teorii, Hackmantv a Oldhamtv model charakteristik prace

a teorie sociotechnickych systémt.
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Prakticka cast

V praktické ¢asti je analyzovan systém odméiovani ve spolecnosti SKODA AUTO a.
S. Zacatek je vénovan spoleCnosti a riistové strategii. Poté je analyzovan systém odménovani
ve spolecnosti, coz zahrnuje penézni odmény, zaméstnanecké vyhody a zjist'uji, jak se mohou
zaméstnanci SKODA AUTO vzdélavat. Tato prakticka ¢ast je zpracovana na zakladé vyroéni
zpravy z roku 2014 a dalSich materialti, které vymezuji odménovani v dané spole¢nosti, jako
je kolektivni smlouva, dohoda o mzdéch, intranet spolecnosti apod. Déle jsou vyuzity
vysledky dotaznikového Setieni, jehoz cilem bylo zjistit, zda zaméstnanci vi, kde mohou najit
dokumenty o zaméstnaneckych vyhodach, zda jsou spokojeni se systémem odméinovani ¢i je

néco co jim v odménovani chybi nebo jsou nespokojeni.

5 SKODA AUTO a. s.

Spoleénost SKODA AUTO as. se sidlem vMladé Boleslavi patii mezi
nejvyznamngji pramyslové podniky v Ceské republice. Spolegnost se miZe jako jedna
Z mala pysnit tim, ze se jedna o jednu z nejstarSich automobilek na svéte. Vznikla roku 1895,
kdy Véclav Laurin a Véaclav Klement vytvofili podnik, ktery zapocal vyrobu, vice neZ stoleté
tradice, Ceskych automobili.

Podle vyroéni zpravy z roku 2004 (SKODA AUTO a. s., 2014) spole¢nost V soucasné
dob& zaméstnava vice nez 24 600 osob. Znatka SKODA je uz 25 let soudasti koncernu
Volkswagen. Od této doby se objemy dodévek spolec¢nosti podstatné zvysily a jeji produktové
portfolio se rozsitilo. Hlavnim pfedmétem podnikatelské ¢innosti spolecnosti je hlavné vyvoj,
vyroba a prodej automobilti, komponenti, originalnich dilti a pfisluenstvi znacky SKODA, a
poskytovani servisnich sluzeb.

Jedinym akcionafem spole¢nosti SKODA AUTO a. s. je od roku 2014 spole¢nost
VOLSWAGEN FINANCE LUXEBURG 8. A. se sidlem v Lucembursku, jedna se o dcefinou
spolec¢nost spole¢nosti VOLSKWAGEN AG.

Dale se chce SKODA AUTO zaméfit na planovany rist v piistich nékolika letech a
zvysit tak prodej svych vozii (SKODA AUTO a. s., 2014), k tomu maji napomahat nejen
vyrobni zévody v Ceské republice, ale i v Cing, Rusku, Indii, na Slovensku, Ukrajiné a

Kazachstanu.
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5.1 Riistova strategie

Jednim z cild ristové strategie je vyrabét nové a emociondlni modely. Strategie
spoleCnosti se zaméfuje na zvySeni celosvétovych prodeji alespoii na jeden a pal milidnu
vozii za rok (SKODA AUTO a. s., 2014). K tomu, aby SKODA doséhla téchto cild, tak ma
v planu kazdého pul roku predstavit novy nebo upraveny model. V roce 2014 uvedla
spole¢nost na trh nové modely, Skoda Octavia G-TEC a Skoda Octavia Scout. Dale uvedla tii
nové sportovni verze Monte Carlo u modelti Skoda Citigo, Skoda Rapid Spaceback a Skoda
Yeti. (SKODA AUTO a. s., 2014)

Obrizek 3: Skoda Octavia G-TEC Obrizek 4: Skoda Octavia Scout

Zdroj: Skoda Octavia Scout [online].
Skoda Auto a. s. 2015. Dostupné z

Zdroj: Skoda Octavia G-TEC [online].
Skoda Auto a. s. 2015. Dostupné z

http://www.skoda- http://www.skoda-
auto.com/en/models/octavia-

auto.cz/models/octavia-g-
scout/#SliderModuleWebPart_1

tec/pages/prehled.aspx
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Obrazek 5: Skoda Citigo Obrazek 6: Skoda Rapid Spaceback

Zdroj: Skoda Citigo [online]. Skoda Auto Zdroj: Skoda Rapid Spaceback [online].
a. s. 2015. Dostupné z http://www.skoda- Skoda Auto a. s. 2015. Dostupné z
auto.cz/models/citigo-monte-carlo http://www.skoda-auto.cz/models/rapid-

spaceback-monte-carlo

Obrazek 7: Skoda Yeti

Zdroj: Skoda Yeti [online]. Skoda Auto

a. s. 2015. Dostupné z http://www.skoda-

auto.cz/models/novy-yeti-monte-carlo
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Dal$im modelem, kterym chce podpofit spole¢nost svoji rastovou strategii je novy

Obrazek 8: Skoda Fabia

Zdroj: Skoda Fabia [online]. Skoda Auto a. s.
2015.  Dostupné  z  http://www.skoda-

auto.cz/models/nova-fabia/prehled

Obriazek 9: Studie Vision C

Zdroj: Studie Vision C [online].
Skoda Auto a. s. 2015. Dostupné z
http://www.skoda-auto.cz/news/2014-
03-03-vision-c

model Skoda Fabia, jedna se o prvni ze
sériové vyrabénych modell, kterym
chce SKODA reprezentovat
emociondlni a  expresivni  vyvoj
designového jazyka znacky. Designéii
tu poprvé pouzili designové prvky ze
studie Vison C, kterou piedstavili
v bfeznu roku 2014 na autosalonu
Vv Zenevé. Emocionalni design nové
Fabie je reakci na zakazniky, ktefi cht&ji
osobity design, a proto tento pozadavek
zakomponovali do nového modelu.
(SKODA AUTO a. s., 2014)

Podle vyroéni zpravy z roku 2014 (SKODA AUTO a. s., 2014) dosahla spole&nost

prodejniho rekordu. Ve své firemni historii se znacce poprvé podatilo prodat vice nez 1
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milionu automobild znacky SKODA, ¢imz se celosvétové dodavky zakazniktim v roce 2014
zvysily o 12,7 %, v Evropé vzrostly 0 9,8% a v Ciné o 24 %. Produktiva spole¢nosti byla
podpoiena i vyznamnymi investicemi jak na svétovych trzich, tak i na domacim ¢eském trhu.
Napiiklad podle vyroéni zpravy (SKODA AUTO a. s., 2014) se v roce 2014 modelové fada
SKODA v Cing rozrostla na $est modelil ve spolupraci se sepole¢nosti Shanghaj Volskwagen.
V Rusku zase SKODA AUTO spolupracuje se skupinou GAZ a Volkswagen Group Rus.

Dale zacatkem zaii roku 2014 zahgjila spolecnost provoz nového Motorového centra
Vv Mladé Boleslavi do které¢ investovala vice nez 45 mil. EUR na rozs$ifeni existujicich kapacit
technologického a vyvojového centra. Otevienim nového centra otekava SKODA zvyseni
stavajici odbornosti v oblasti rozvoje a vyroby motorti a pohonnych jednotek ve spolupraci
s koncernem Volkswagen. (SKODA AUTO a. s., 2014)

Shrneme-li to, tak dojdeme k zavéru, ze rok 2014 byl pro SKODA AUTO velmi
dobry. Ukazatel, ktery vystihuje tuto skutecnost je napiiklad pocet prodanych kusi, ktery
prekrocil hranici o vice nez milion a zvySeni celosvétovych dodavek o 12,7 %. Pokud to
srovname s Vyroéni zpravou z roku 2013 (SKODA AUTO a. s., 2013), tak zjistime, Ze pocet
prodanych kusi se zvysil o sto tisic. Z téchto poznatki zjistime, Ze spole¢nost je na dobré
cesté k tomu, aby jeji rocni prodej automobili byl kolem 1,5 miliond. Pomoci mu k tomu
mize jak nové Motorové centrum v Mladé Boleslavi, tak i roziteni modelovych fad v Cing.
Pokud bude SKODA v nasledujicich letech takto rist, tak by se mohla dostat i na trh, kde tato
znacka neni tak roziifena, napiiklad v USA. Pokud se SKODA v budoucnu zaméfi na tento
trh a ukaze kvalitu svych vozidel, tak by se mohla uchytit a dostat se do podvédomi tamnich

spottebiteld.
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5.2 Rizeni lidskych zdroji

Podle vyroéni zpravy (SKODA AUTO a. s., 2014) je jednim z hlavnich cild HR ve
SKODA AUTO podporovat Riistovou strategii a stanovené cile ve viech oblastech. Hlavnim
ukolem HR je udrzet postaveni nejatraktivnéjSiho zaméstnavatele s mezindrodnim poolem
talenti. Déle je klicovym tkolem podporovat odborné oblasti v personalnich praci, ziskavani
vysoce kvalifikovanych novych zaméstnancti, efektivni rozvoj vSech pracovnikii a posilovani
jejich loajality k organizaci.

Aby spole¢nost nezaostala za konkurenci, tak musi sledovat trendy v automobilovém
prumyslu. Jakékoliv zmény v prostfedi musi HR zaznamenat a adekvatné na né reagovat.
Cilem je schopnost obstat v budoucnosti a podpofit zaméstnance ve strategicky klicovych
tématech, dulezité je i zajistit efektivitu, flexibilitu a dlouhodobou zaméstnanost.

Pro zajisténi budouciho rozvoje a vysoce vykonné organizace se SKODA rozhodla
(SKODA AUTO a. s., 2014) k posileni odborné a projektové kariéry, kde vedouci, experti a
projektovi vedouci se budou v budoucnu rozvijet v rdmci svych konkrétnich kariérnich cest.
Kooperace ve vrcholovych pozicich podpofi mezi oblastné sdilené cile. Déle pro nepfimé
pozice byl rozvijen systém pro cileny horizontalni rozvoj zaméstnanct a jejich rotaci mezi
jednotlivymi oblastmi. Pro sniZeni byrokratické zatéze zaméstnanct se SKODA rozhodla pro
tzv. ,.chytrd IT podpora“, tento systétm ma za ukol zjednodusit procesy. ,, To vSe vytvdri
prostor pro reSeni nové prichdzejicich strategickych témat bez nutnosti ndrustu neprimého
persondlu. “ (SKODA AUTO a. s., 2014, str. 28)

Organizace se intenzivné zajima o dlouhodobou stabilizaci kvalifikovanych
zamé&stnancl, nebot’ praxe je jistota trvalého zaméstnani. Déle je pro organizaci dilezité, aby
zamé&stnanec m¢l vyvazeny vztah mezi soukromim a profesnim Zivotem. Podporuje ochranu
zdravi pti praci a podporuje vSechny skupiny zaméstnancti ¢i se intenzivn€ vénuje podpoie
zen a osobnimu rozvoji zaméstnanci vSech vékovych skupin. Dal$im hlavnim prvkem
personélni prace ve SKODE je kvalifika¢ni rozvoj zaméstnancii, ktery je zaméfen na jejich
dal3i vzdélani, tzv. ,,SKODA Akademie* nabizi vzd&lavaci aktivity spoleénosti od odborného
ucnovského Skolstvi aZ po vzdélavani dospélych.

Podle informaci z vyroéni zpravy (SKODA AUTO a. s., 2014) se SKODA do
budoucna pripravuje v oblasti kvalifikace zaméstnanct na potieby a naroky ,,Primyslu 4.0,
tedy Ctvrté primyslové revoluce. Jednd se o ,,inteligentni tovarny, které diky nové generaci
bezdratové navzajem komunikujicich automatizovanych Fidich systéemii samy kontroluji

vSechny soucdsti vyrobniho procesu.“ (FCC PUBLIC s. r. 0., 2014)
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O téchto tématech organizace diskutuje se stadtnimi institucemi a tim posiluje
celospolecenskou diskuzi na téma potieby kvalitniho a moderné¢ zamétené¢ho technického
vzdélavani. Déle spolecnost provozuje Stiedni odborné ucilisté strojirenské a také ptisobi i
v oblasti vysokych $kol, SKODA AUTO Vysoka $kola o. p. s., kterd ziskala mezinarodni
akreditaci ACBSP. (SKODA AUTO a. s., 2014)

Z téchto informaci mitizeme vyvodit, Ze SKODA se snazi své pracovniky rozvijet a
podporovat. Diky tomuto pfistupu a personalni politice, SKODA v roce 2014 posilila svou
atraktivitu coby zameéstnavatele a dosdhla vysokych pozic Vriznych prazkumech, které
probéhly v Ceské republice. Napiiklad v soutéZi spole¢nosti CZECH TOP 100 &i Czech 100
Best se umistila na prvnim misté (CZECH TOP 100, 2014). Dale je SKODA velmi oblibena
mezi absolventy vysokych Skol. Napiiklad ve studii ,,Trendence Graduate Barometer Czech
Republic* z roku 2015 (Trendence Institute, 2015) se umistila na prvnich mistech v oborech

techniky a byznysu, kde hlasovalo 8 500 absolventii VS.

Tabulka 2: Trendence Graduate Barometer — Business Edition 2015

1 Skoda Auto 14,5 %
2 Ceska narodni banka 12,5 %
3 Google 122 %
4 KPMG 10,5 %
5 CEZ 9,7 %

Zdroj: Business Edition [online]. Trendence2015. Dostupné z
http://www.trendence.com/en/company/rankings/czech-

republic.html
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Tabulka 3: Trendence Graduate Barometer — Engineering/IT Edition 2015

1 Skoda Auto 17,3 %
2 Google 13,3 %
3 Akademie véd CR 9,3 %
4 Honeywell 8,6 %
5 CEZ 71%

Zdroj: Engineering/IT Edition [online]. Trendence 2015. Dostupné z

http://www.trendence.com/en/company/rankings/czech-republic.html

Tyto vysledky ukazuji na dlouhodobé dobfe nastavenou strategii v oblasti péce o

zaméstnance a atraktivity prace ve SKODE AUTO. (SKODA AUTO a. s., 2014)
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6 Systém odmeénovani ve spolecnosti

Tato kapitola je vénovana analyze systému odméiiovani ve SKODA AUTO, ktery je
popsan v kolektivni smlouvé, v dohodé o mzdach z roku 2015 a z dokumentu Mzdy — tarify,
ptiplatky, osobni ohodnoceni, bonusy. Zabyviam se roz¢lenénim soucasného systému
odménovani ve spolecnosti, to zahrnuje penézni odmény, zaméstnanecké vyhody, vzdelavani
a rozvoj a pracovni prosttedi.

Mzdy ve spole¢nosti jsou dlouhodobé nad celorepublikovym primérem. V soucasné
dobé je primérma mzda v Ceské Republice 26 287 K¢ (CSU, 2015), ve SKODE AUTO to je u
délnickych profesich kolem 34 000 K&, coZ je o 8 000 K& vice. (CTK, 2015)

SKODA AUTO vyuzivd pro odméiiovani svych zaméstnanci tarifni mzdu, kde
zaméstnanci jsou roziazeni do pfisluSnych tarifnich skupin, které jsou jednotlivé penézné
ohodnoceny, dale ptiplatky, ndhrady mzdy a odmény. VSechny tyto formy odménovani, které
jsem vymezil, vyplyvaji z kolektivni smlouvy, ktera je sjednavana na urcitou dobu, zpravidla
na jeden rok.

Obsah kolektivni smlouvy je vysledkem vyjednavani mezi zaméstnavatelem a
zaméstnancem. Ve SKODE AUTO pasobi dvé odborové organizace, které zastupuji
zamé&stnance, ZO OS KOVO a organizace nezavislych odbort. Tyto organizace spolupracuji
s Hospodatrskym vyborem, Podnikovou komisi bezpecnosti a ochrany zdravi, Vyborem pro

planovani personalu a mnoho dalsich.
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6.1 Penézni odmény

Tato kapitola je vénovana penéznim odménam ve SKODA AUTO. Je zde popsan tarifni
systém, ktery pouziva spole¢nost k odménovani pracovnikii. Dale se tato kapitola vénuje
osobnimu ohodnoceni a kritériim potfebnym k ziskdni osobniho ohodnoceni. A pfiplatky,

které poskytuje SKODA AUTO svym zamé&stnanctim.

6.1.1 Mzda

Zaméstnanci maji ndrok na mzdu za vykonanou préci. Jednd se o penézité plnéni,
které je poskytovano zaméstnavatelem zaméstnanci za vykonanou praci. Mési¢ni mzda se
sklad4 z tarifni mzdy a osobniho ohodnoceni, daldi soucasti mzdy ve SKODE AUTO se
poskytuji za zvlastnich podminek, jakou jsou pfiplatky, podnikovy bonus, fond vedouciho a

odmeénovani v tymové organizaci prace.

Tarifni mzda

Tarifni mzda zaméstnance ve spolecnosti je stanovena na zakladé mési¢niho tarifu
v prislusné tarifni skupiny. Mzda tarifniho zaméstnance je urcéena podle tarifni skupiny, do
které byl zaméstnanec zatfazen a je sjedndna v pracovni smlouvé. Zarazeni do tarifni skupiny
se urcuje na zaklad¢ slozitosti, odpovédnosti a namahavosti prace a také vychazi ze vzdélani a
praktickych znalosti a dovednosti pracovnika.

V souc¢asné dobé SKODA AUTO uplatituje mési¢ni mzdové tarify ve 12 tarifnich
skupinach a 2 tarifnich mezistupnich. Tarifni mezistupné A0 a B0 se vyuzivaji na podporu
flexibility, motivace, stabilizace talentovanych zaméstnanct a na podporu kariérniho ristu.

Aby zaméstnanec byl zarazen do téchto mezistupnich, musi splnit kvalifika¢ni poZzadavky.

Tabulka 4: Tarify pro obdobi od 1. 4. 2015 do 31. 3. 2016

Tarifni skupina Tarif/ K¢ Tarifni skupina Tarif/ K¢
Al 46 583 E 29 496
A 43 084 F 27 009
A0 41 038 G 24 824
B 38 997 H 22 861
BO 37 210 I 21 086
C 35420 J 19 417
D 32273 K 17 849

Zdroj: SKODA AUTO a. s. (2015)
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Osobni ohodnoceni
Pomoci osobniho ohodnoceni dokaze zaméstnavatel efektivné urcovat vysi mzdy
jednotlivych pracovnikll podle naplné a narocnosti prace, coz souvisi i se zafazenim do tarifni

skupiny. Individualni vykon posuzovaného zaméstnance vychazi z nasledujicich kritérii:

Kvalita, spolehlivost, jakost vysledku prace
Spoluprace, chovani, predavani védomosti (Know-how)

Flexibilita nasazeni, iniciativa, samostatnost

A

Pracovni kazen, vyuzivani pracovni doby, efektivnost hospodaieni se svéfenymi
prostiedky
(SKODA AUTO a. s., 2015)

Kritérium I — Kvalita, spolehlivost, jakost vysledku prace
Cilem je zhodnoceni kvality prace, bezchybnost pracovnich vysledkt, dosazeni kvality
prace bez vykyvi a zmén, tvirci pfistup k praci, plnéni tkoli v pozadovaném mnozstvi a

kvalit&, dodrzovéani terminii a plnéni ¢asovych harmonogramii. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Kritérium II — Spoluprace, chovani, predavani védomosti (Know-how)

Hodnoti se, jak pracovniky vyuziva své odborné¢ znalosti ke své praci, zda
spolupracuje s ostatnimi odbornymi oblastmi, jestli pfedava své znalosti a poznatky dal$im
pracovnikiim, zda sleduje nové trendy ve vyrobé€ a technologii a zda aktivné pfistupuje ke
zvySovani kvalifikace.

U fidich pracovniki se hodnoti fidici a organizacni schopnosti, hodnoceni
mezilidskych vztahiil na pracovisti, jednani a respekt spolupracovnikil. (SKODA AUTO a. s.,
2015)

Kritérium III — Flexibilita nasazeni, iniciativa, samostatnost

Cilem tohoto kritéria je zhodnotit stupeni samostatnosti a spolehlivosti, ochotu pfevzit
odpovédnost za dané tukoly, aktivitu k flexibilni zméné pracovisté, iniciativu k feSeni
problémii a hledani alternativnich feSeni a ndvrhl, urCovéani priority pii feSeni ukold.

(SKODA AUTO a. s., 2015)
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Kritérium IV — Pracovni kazen, vyuzivani doby, efektivhost hospodareni se svérenymi
prostiredky

Hodnoti se vyuziti pracovni doby zaméstnance k dosazeni pozadovaného vykonu,
pracovni kéazen, dodrzovani technologické kazn¢ a bezpecnosti prace, aktivni pfistup ke
snizovani naklad®, Gsporné zachazeni se svéfenymi prostfedky a materidlem. (SKODA

AUTO a. s., 2015)

V kazdém kritériu je zapotiebi zaméstnance ohodnotit pfislusSnym stupném a piiradit

odpovidajici body. Toto hodnoceni provadi vedouci pracovnik kazdé tii mésice.

Tabulka 5: Tabulka pro vypocet osobniho ohodnoceni

Odpovida
ocekavani
Vseobecné Lehce Zietelné Dalece
Stupeni | Neodpovida | Vv malém ' ' .
odpovida | ptekraCuje | prekracuje | piekracuje
hodnoceni | ocekavani rozsahu,
) oc¢ekavani | ofekavani | ofekavani | ocekavani
resp. jen
nekdy
Kritéria .
Hodnoceni vykonu v procentech z tarifu
hodnoceni
Kritérium
I 0 1 2 3 4 5
Kritérium
0 1 2 3 4 5
]
Kritérium
0 1 2 3 4 5
I
Kritérium
0 1 2 3 4 5
v

Zdroj: SKODA AUTO a. s. (2015)

Vysledkem hodnocenti je soucet bodl z jednotlivych kritérii, ktera zaroven vyjadiuje procento
osobniho ohodnoceni. VySe osobniho ohodnoceni je ddna zjiSténim procentem ze skupiny

V tarifni mzdé. V soucasné dobé je to 15,3 %. (SKODA AUTO a. s., 2015)
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6.1.2 Priplatky
Ptiplatky jsou poskytovany za praci v odliSnych a pfedem definovanych podminkach,
které jsou definovany v kolektivni smlouvé. Vyse ptiplatku je dana bud’ pevnou hodinovou

nebo mésiéni sazbou ¢i je dana procentni sazbou z primérného hodinového vydélku.

Priplatek za praci prescas

Zaméstnanec ma pravo na mzdu a k tomu na pfiplatek za praci presCas. Ptiplatek
nendlezi, pokud se pfislusny vedouci dohodl se zaméstnancem na poskytnuti nahradniho
volna v rozsahu prace konané piesCas. Pokud neni nahradni volno poskytnuto do tietiho
kalendainiho mésice po vykonu prace prescas, tak ptislusi zaméstnanci priplatek za praci
prescas. V soucasné dobé to je 25 % z primérného hodinového vydélku. Pokud byla mzda
sjednana v pracovni smlouvée jiz s piihlédnutim na praci prescas, ptiplatek ani ndhradni volno

nepfislusi. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Piiplatek za praci v noci

Pracovnik ma narok na sjednanou mzdu a k tomu pfiplatek za praci v noci. Praci
V noci se rozumi prace vykonavana v dobé od 22:00 do 06:00 hodin. Ve SKODE AUTO je to
Castka 22 K&/h. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Piiplatek za praci ve svatek

Za praci ve svatek ma zaméstnanec narok na sjednanou mzdu a nahradni volno
v rozsahu konané prace ve svatek, které musi byt poskytnuto nejpozdéji to konce tretiho
kalendaifniho mésice po vykonu prace nebo v jinak dohodnuté dobg&. Zaméstnanci ptislusi
nadhrada mzdy ve vysi prumérného vydelku pii Cerpani ndhradniho volna. Nebo na zakladé
zadosti zaméstnance muze byt uzaviena dohoda se zaméstnavatelem o poskytnuti ptiplatku za
praci ve svatku ve vysi primérného vydélku misto ndhradniho volna. Aktudlné se ve

spole¢nosti uplatiiuje 100 % primérného hodinové vydélku. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Prace ve ztizeném pracovnim prostiedi

Ve ztizeném pracovnim prostfedi nédlezi zaméstnanci mzda a piiplatek. Jedna s o
prostiedi, ve kterém je pracovni vykon spojen s mimotadné obtiznymi vlivy na pracovisti. Pfi
pusobeni vétsiho poctu ztézujicich vlivh se priplatek poskytuje za kazdy z nich. Ptiplatek se
poskytuje dle podnikového seznamu praci odménovanym za praci ve ztizeném prostiedi.

Tento piiplatek je ve SKODE AUTO 10 K¢&/h. (SKODA AUTO a. s., 2015)
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Piiplatek za praci v nestandartnich pracovnich podminkach

Za praci v nestandartnich pracovnich podminkach maji zaméstnanci pravo k dosazené
mzd¢ piiplatek. Hodnoti se tu, ktery negativni faktor ma nejvetsi vliv na zaméstnance. Pri
pusobeni vice negativnich faktorti se piiplatky nescitaji, ale jsou posuzovany komplexn¢ a je
za n¢ jeden ptiplatek. Piiplatek se poskytuje podle podnikového seznamu praci odménovanym
za praci v nestandartnich podminkach. Ve spole¢nosti je to 8 K&/h. (SKODA AUTO a. s.,
2015)

Piiplatek za praci v sobotu a v nedéli.

Jedna se o priplatek, ktery nalezi ke mzdé zaméstnanci pii vykonavani prace v sobotu
a vneddli. Castka ve spole¢nosti je 25 % z primémého hodinového vydélku. (SKODA
AUTO a. s., 2015)

Vsechny tyto priplatky, které jsem vyse uvedl, jsou zakotveny v zékoniku prace §114,
§115, §116, §117, §118, coz znamena, ze jsou povinné. Dale miizu zaméstnavatel poskytovat
ptiplatky, které nejsou v zdkoniku prace, poskytuje je z vlastni vile ¢i byly vyjedndny

s odbory. Nize vypisi, které piiplatky se pouzivaji ve SKODE AUTO:

Piiplatek za praci v odpoledni sméné

Tento piiplatek je poskytovan zaméstnanclm, ktefi pravidelné pracuji v odpoledni
sméné ve vicesménném pracovnim rezimu, a to od 14:00 do 22:00. Vicesménny pracovni
rezim, je takovy pracovni rezim, kdy pracovnik ma v priabéhu kalendainiho roku alespon pét
odpolednich ¢i noénich smén. Pokud se jedna o praci ptrescas v této dobé, je poskytnut jak
ptiplatek za odpoledni sménu, tak i1 ptiplatek za praci ptescas ¢i je poskytnuto ndhradni volno.

Piiplatek je 7,50 K&/h. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Racionaliza¢ni priplatek

Na stanovistich, kde byla provedena racionaliza¢ni opatfeni k upravé norem spotieby
vyrobniho ¢asu podle metody MTM a zaméstnanci, ktefi dosahuji vykonu MTM 100,
respektive vykonu ,,Trend SKODA“ maji narok na piiplatek. Piiplatky vychazi z poétu
odpracovanych hodin. Pracovnici, ktefi dosahuji vykonu MTM 100 maji mési¢ni priplatek
350 K& a pracovnici, ktefi dosahuji vykonu ,,Trend SKODA* maji mési¢ni piiplatek 700 K&.
(SKODA AUTO a. s., 2015)
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Priplatek za trh prace

Ptiplatek za trh prace se poskytuje tarifnim zaméstnanctim, ktefi jsou soucésti tizce
specializovanych profesich ¢i funkcich. Podminky a postup pii poskytovani ptiplatku za trh
prace fe$i metodicky pokyn vydany po pojednani s odbory. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Piiplatek za praci v taktu

Nalezi pracovnikim, ktefi si nemohou volit pracovni tempo (zacatek a konec operace),
ale jejich cinnost je zavisld na rytmu strojniho zafizeni nebo jinych osob pfi praci na
vyrobnich linkach, ale i na jinych pracovistich, kde se pracovni cyklus opakuje v urcitém
intervalu. Seznam takovych pracovist’ schvaluje Paritni komise a vyse pfiplatku je 550 K¢ za

mésic. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Podnikovy bonus

Jedna se o variabilni a zarucenou ¢ast podnikového bonusu, jejiz vysi a podminky pro
vyplatu jsou stanoveny dle kolektivni dohody piislusného obdobi. (SKODA AUTO a. s.,
2015)

Fond vedouciho
Je poskytovana odména pracovnikim za vynikajici pracovni vysledky pii plnéni
pracovnich ukold. Pravidla pro pouzivani a rozdélovani fondu jsou uvedena v metodickém

pokynu oblasti vydanym po projednani s odbory. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Odména za pracovni pohotovost

Pracovni pohotovost (pokud zaméstnanec nebyl povoldn k vykonu prace) se
nezapocitava do pracovni doby a zaméstnanci za ni pfislusi odména, kromé této odmény nelze
poskytovat mzdu, piiplatky ani jiné odmény. Za vykon prace v pracovni pohotovosti nalezi
pracovnikovi mzda. Vyse odména je 10 % z pramémého hodinového vydélku. (SKODA

AUTO a. s., 2015)

Odména v tymové organizaci prace
Na pracovistich se zavedenym vyrobnim systémem SKODA se zavadi ohodnoceni
tymt formou cilovych dohod, jejichz ukazatel je produktivita, kvalita, hospodarnost a

efektivnost vyroby. K témto ukazatelim jsou stanoveny jednotlivé prémie, které jsou
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vyplaceny za odpracované hodiny v rdmci fondu pracovni doby (pfesCas neni zahrnut do

vypoétu). (SKODA AUTO a. s., 2015)

V této kapitole je vymezeno, jaké pendzni odmény se vyuzivaji ve SKODE AUTO.
Spolecnost motivuje své pracovniky nejen povinnymi priplatky, ale hlavné ftadou
nepovinnych jako je prace v odpolednich hodinach ¢i piiplatek za trh prace, dale nabizi
odmeény, jako je odména za pracovni pohotovost apod. Tento vycet je jen ¢ast, jak miize
SKODA AUTO stimulovat své pracovniky k lep$im vykontim. V dal§i &asti se zabyvam

zaméstnaneckymi vyhodami v této spolec¢nosti.

6.2 Zaméstnanecké vyhody

Pokud se chce zaméstnavatel stat atraktivnim pro zaméstnance ¢i si je udrzet, tak je
dilezité, aby pracovnikim nabidl néco navic nez je jenom mzda, ktomu slouzi
zaméstnanecké vyhody. Jak jsem vyse psal, tak SKODA AUTO své zaméstnanecké vyhody
rozd€luje do Ctyf oblasti: socialni oblast, pracovni volno s nahradou mzdy, péce a zdravi,

dalsi produkty a sluzby.

6.2.1 Socialni oblast
Pro zabezpeCeni socidlni potfeba pracovnikd vyclefiuje zaméstnavatel financni
prostiedky, o jejichz vy$i a vyuzZiti projednava s odbory. Benefity, které patfi do sociélni

oblasti, jsou napt-.:

Pracovni vyroci

Tato odména bude poskytnuta pracovnikovi pii nepfetrzitém trvani pracovniho
poméru. Podminkou pro poskytnuti odmény je, ze pracovnik v pribéhu posledniho roku pied
vznikem naroku nemél neomluvenou absenci v délce 7,5 a vice hodin. (gKODA AUTO a. s.,
2015)
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Tabulka 6: Doba zaméstnani u zaméstnavatele a vySe odmény.

3roky 3000K¢ 25let 25000 K¢
5 let 5000 K¢ 30 let 30000 K¢
10 let 10 000 K¢ 35let 35000K¢
151let 15000 K¢ 40 let 40 000 K¢
20 let 20 000 K¢ 45 let 45000 K¢

Zdroj: SKODA AUTO a. s. (2015)

Odména pii odchodu do diichodu

Pracovnik, ktery minimaln¢ 10 let nepfetrzit€¢ pracuje u zaméstnavatele a dosahne
diachodového veéku, tak pifi ukonceni pracovniho poméru z divodu odchodu do starobniho
diichodu, obdrzi zaméstnanec odménu ve vysSi 2 pramérnych mésicnich vydélkid. Aby
pracovnik ziskal tuto odménu, tak nesmi mit v prubéhu posledniho roku pied vznikem naroku

neomluvenou absenci v délce 7,5 a vice hodin. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Podnikovy bonus — tzv. 13. a 14. plat

Stanovi se jako 1,2 dekretové mzdy (tarif + osobni ohodnoceni), vyplaci se ve dvou
platbach ve vysi 0,6 dekretové mzdy. VySe tohoto bonusu také zavisi na délce nepretrzitého
zaméstnani ve SKODE AUTO. Vyplatni terminy jsou v ¢ervnu a v prosinci. (SKODA AUTO
a. s., 2015)

Program seniority SA

Seniorem SA se stivA zaméstnanec po 30 letech nepfetrzitétho zaméstnani u
zaméstnavatele. Diky tomuto programu maji moZnost seniofi SA absolvovat 14 denni
rekondi¢ni pobyt s finanénim piispévkem. Seniorim SA poskytne zaméstnavatel 5 dndi
pracovniho volna s ndhradou mzdy roéné, vazany na rekondi¢ni pobyt. Aby mohli seniofi SA
vyuzivat vyhody, tak v pribéhu posledniho roku pfed vznikem naroku nesmi mit
neomluvenou absenci v délce 7,5 a vice hodin.

V piipadé nutnosti vypovédi seniora SA z organizagnich &i zdravotnich diivodi mu
zaméstnavatel poskytne penézni socialni vypomoc, jejiz vyse je zavisla na délce zaméstnani u

zaméstnavatele. (SKODA AUTO a. s., 2015)
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Tabulka 7: Vyse socialni podpory

Doba zaméstnani ve SKODA AUTO a. s. (pofet let)

30 | 31 | 32 | 33|34 | 35|36 | 37 | 38 | 39 | 40 | 41 | 42 | 43 | 44 | 45

Vyse podpory v tis. K¢

136 | 138 | 139 | 141 | 142 | 144 | 145 | 147 | 148 | 150 | 151 | 153 | 154 | 156 | 157 | 159

Zdroj: SKODA AUTO a. s. (2015)

Rodi¢ovska péce, podpora rodinim zaméstnanci péce o osoby se zdravotnim
postiZenim, péce o mladistvé

Zaméstnanciim, jenz se jim narodi dité a jsou v pracovnim poméru u zameéstnavatele
déle jak 3 mésice, tak se kazdému z nich vyplati ze socialnich vydajhi ¢astka 5 000 K¢ na
kazdé narozené dité. Stejna castka bude vyplacena i v ptipad¢ nezruSitelného osvojeni ditéte,
je povinen tuto skute¢nost dolozit rozhodnutim soudu. Podminkou pro ziskéani tohoto
ptispévku je, ze pracovnik v pritbéhu posledniho roku pted vznikem naroku nemél
neomluvenou absenci v délce 7,5 hodina a vice.

Dale zaméstnavatel poskytne zaméstnanci v pracovnim poméru, ktery o to pozada,
dalsi neplacené volno az do 4 let véku ditéte. Tato doba bude zaméstnanci zapocitavana do
doby nepftetrzitého pracovniho poméru u zaméstnavatele z divodu poskytovani vyhod, které

jsou zavislé na dob& zaméstnani u zaméstnavatele. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Prispévek na pobyt ditéte v jeslich

Zameéstnavatel poskytne pracovnikim v pracovnim pomeéru (matkdm a otciim)
piispévek na pobyt ditéte v jeslich v rezimu pravidelné meésicni dochazky. Zaméstnavatel
uhradi 30 % mésicniho poplatku za pobyt v jeslich hrazeného zaméstnancem, maximalné vSak
500 K¢ meésicné. Prispévek je orientovan na dit¢ (pozadat o n¢j mize jen jeden z rodich

ditéte). (SKODA AUTO a. s., 2015)

Stravovani

SKODA AUTO také zajituje v zafizenich k tomu uréenych stravovani pro své
zaméstnance tak, aby odpovidalo bezpecného a racionalniho stravovani a podporovalo zdravi
zaméstnancl. Zameéstnavatel zajistuje pro kazdou sménu miniméln€ tfi druhy teplych jidle
S moznosti vybéru ptiloh. Stravovani je ureno pro zaméstnance, zaky a studenty a byvalé

zaméstnance (dichodce). Cena stravy je na stravovacim misté¢ snizena o piispévek ze
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socialnich vydajt (dotace). Dalsi jidlo nalezi pracovnikovi po odpracovani 9,5 hodiny v téze

sméné i v piipadé preséasové prace navazujici na sménu. (SKODA AUTO a. s., 2015)

6.2.2 Pracovni volno s nadhradou mzdy

Dalsi benefity, které mlize zaméstnanec vyuzivat, patii do oblasti pracovniho volna
s ndhradou mzdy. V soucasné kolektivni smlouvé jsou vypsany divody pro poskytnuti
pracovniho volna s nahradou mzdy pii osobnich piekazkach v praci. Volno z jinych divodua
nez jsou uvedeny v ptiloze vladniho nafizeni, se poskytuje v nize uvedeném rozsahu

zaméstnanclim v pracovnim pomeru:

Tabulka 8: Pracovni volno s nahradou mzdy

Osamélym zaméstnancim (matkam a otctim)

pecujicim trvale o dité ve véku do 12 let 1 den Ctvrtletnd

Osamélym zaméstnancim (matkam a otciim),
ktefi po rozvodu maji ve spoleéné nebo st¥idavé péci 1 den v pololeti
dité ve véku do 12 let

Ostatnim zaméstnankynim (matkam)

pecujicim o dité do 12 let 1 den v pololeti

Zaméstnancim (otctim) pecujici o dité do 12 let,

kterym bylo soudem svéteno do vychovy 1 den v pololeti

Osob4am se zdravotnim postiZenim (OZP) 5 dnt v roce

Rodinnému prislu$niku drZitele priikazu

ZPT/P 1 den v pololeti

Zdroj: SKODA AUTO a. s. (2015)

Na pracovni volno ani ndhradu mzdy nema pravo zamé&stnanec, ktery v priabéhu roku pied
vznikem préava a jeho uplatnéni neomluvené zameskal pracovni dobu v rozsahu 7,5 a vice
hodin.

Déle do této oblasti vyhod patfi 1 imrti zaméstnance nasledkem pracovniho trazu
nebo nemoc z povolani:

a) Manzelu/ manzelce a ditéti, které ma narok na sirotéi dichod,
odskodnéni podle platnych pravnich ptedpist a socidlni vypomoc
ve vysi Sestindsobku primérného mésicniho vydelku zemielého
zameéstnance

b) Druhovi/ druzce, partnerovi/ partnerce nebo osobé blizké nalezi
socialni vypomoc ve vysi Sestinasobku primérného mési¢niho

vydélku zemielého zaméstnance.
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V ostatnich ptipadech umrti pracovnika se poskytne jednorazova castka jako socialni

vypomoc rodin¢ zaméstnance a bude vyplacena:

a) ve vysi 30 000 K¢ manzelovi, manzelce, druhovi, druZce, partnerovi,
partnerce nebo osob¢ blizké, kterd s nim zila pred imrtim ve spole¢né
domacnosti a byla na n¢j odkazana vyzivou.

b) ve vysi 50 000 K¢ na kazdé nezaopatiené dité zemielého ¢i na dité v jeho
péc€i nahrazujici péci rodicu.

(SKODA AUTO a. s., 2015)

6.2.3 Podpora a ochrana zdravi

Podpora a ochrana zdravi jsou ve SKODA AUTO spoleénym zajmem vedeni
spole¢nosti, odborti a zaméstnancl. Podpora zdravi je jednim z pilifii socialni politiky ve
spolecnosti.

V této oblasti zaméstnavatel zajist'uje a organizuje preventivni programy, které maji za

ukol upeviiovat zdravi zaméstnancti, zaki a studentd a to zejména:

a) pii vyhledavani zavaznych civiliza¢nich onemocnéni (onkologicka, kardiovaskularni)
a pro jejich vcasnou lécbu.

b) pro snizeni rizika onemocnéni pfi chiipkovych epidemiich.

C) pro snizeni zavislosti na drogach, alkoholu a nikotinu

(SKODA AUTO a. s., 2015)

Zaméstnavatel zajiStuje obecné 1 cilené rehabilitani programy, podpirné a specialni
programy pro své zaméstnance. Ve spolupraci s odbory se SKODA AUTO snazi, aby nabidka
osoby se zdravotnim postizenim (OZP), zaméstnanci individudln€ vybrani Iékafem a piimi
vyrobni délnici ve véku 50 a vice let.

Utastnici rekondiénich pobytil maji ndrok na 5 dnii pracovniho volna s nahradou
mzdy. Podminkou pro poskytnuti placeného volna je, Ze zaméstnance v prub&hu posledniho
roku pfed vznikem naroku nemél neomluvenou absenci v délce 7,5 a vice hodin.

Déle Spolecnost zajisti bezplatné zameéstnancim ve spolupraci s externi firmou
psychologickou péci. Dale zajisti a uhradi zaméstnancim pouzivajici PC pii své pracovni

¢innost lékai'ské vySetfeni v rozsahu stanoveném organizac¢ni normou. Také SKODA AUTO
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ze socialni vydaja poskytuje ve vysi 5 000 K¢ darcim kostni dien¢€ a jinych télesnych tkani.
Dalsi benefit, ktery muze zaméstnanec vyuZzit je to, Ze si muze u zaméstnavatele

zprostfedkovat vyhodné trazové pojisténi. (SKODA AUTO a. s., 2015)

6.2.4 Dalsi produkty a sluzby
Zamg¢stnavatel poskytuje pro podporu feseni bytové situace, predevsim nebydlicim

zaméstnanclim, navratné bezarocné vazané zapujcky:

e do 400 000 K¢ na zaméstnance za uc¢elem koupé nebo stavby bytu ¢i rodinného domu
nebo bytu v osobnim vlastnictvi anebo na koupi uzivaného bytu ¢i rodinného domu do
osobniho vlastnictvi (od obecného uradu, bytového druzstva apod.), pokud cena

ptevysuje 15 000 K¢.

e do 150 000 K¢ na zaméstnance na piistavbu nebo modernizaci rodinného domu nebo
bytu v osobni vlastnictvi anebo na koupi uzivaného bytu ¢i rodinného domu do
osobniho vlastnictvi (od obecniho ufadu, bytového druzstva apod.), pokud cena

prevysuje 15 000 K¢.

Podminkou pro poskytnuti ptjcky je, Ze zaméstnance v pribehu posledniho roku pied
vznikem naroku nemél neomluvenou absenci ve vysi 7,5 a vice hodin.

Zamg¢stnanci také maji moznost napft.: pii provadéni své individudlni vystavby, opravy
bytového fondu a dalsi ¢innosti jako je st€hovani ¢i pfeprava riznych materialu vyuzit
dopravni a mechaniza¢ni prostfedky zamé&stnavatel za ptislusnou uhradu.

Déle maji pracovnici moznost s ohledem na kapacitu vyuzit ubytovani v podnikovych

ubytovnach. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Dopliikové penzijni sporeni

SKODA AUTO vytvaii pro své zaméstnance podminky pro podporu a zajisténi ve
stafi finan¢nim pfispévkem k jejich dopliitkovému penzijnimu spoteni. Aby pracovnik ziskal
tento pfispevek, tak musi byt v pracovnim poméru u zaméstnavatele nejméné 3 kalendaini
mesice. VysSe prispévku na doplitkové penzijni spoieni je od 1. 4. 2015 pro tarifni
zaméstnance stanovena na 850 K¢ za kalendarni mésic, od 1. 4. 2016 bude pfispévek navysen

na 900 K¢ za kalendaini mésic. (SKODA AUTO a. s., 2015)
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Dalsi vyhody zaméstnancu
Zaméstnavatel ma moznost za podminek danych organizacnimi normami a

s vyhodami pro zaméstnance zajistit:

e prodej novych a pouzitych vozi

e prodej ndhradnich a neshodnych dila

e prodej vyfazenych strojii a zatfizeni

e prodej vyfazenych materiali

e vyhodna tarifni smlouva s T-Mobilem pro zaméstnance a jejich rodiny

e drobné sluzby

Tyto vyhody mize pracovnik vyuZit jen tehdy, pokud v pribéhu posledniho roku neomluvené
zameskal pracovni dobu v rozsahu 7,5 a vice hodin. Déale mohou tyto vyhody vyuzit i Zaci

posledniho roéniku SOUs SKODA AUTO, Mlada Boleslav. (SKODA AUTO a. s., 2015)

V této kapitole se pojednava o zaméstnaneckych vyhodich ve SKODE AUTO.
Shrneme-li tuto kapitolu, tak zjistime, Ze spole¢nost svymi vyhodami se zaméfuje na rodinu,
na star$i pracovniky a péci a zdravi pracovnik.

Pomoci téchto benefitli se Spole¢nost zamétuje na pracovniky star§iho veku, jako je
program seniority SA, dale pracovnik pfi odchodu do diichodu dostane odménu podle délky
odpracovanych let u zaméstnavatele. Spolecnost se také zamétuje na rodiny, jako je pfispévek
na pobyt v jeslich, stravovani pro své zaméstnance.

Dale se spolecnost také zaméfuje na zdravi svych zaméstnancl, poskytuje
rehabilitaéni programy pro své pracovniky, zvyhodnéné urazové pojisténi. SKODA AUTO se
také snaZi pomoct pii zavislosti na alkoholu, koufeni a drogéch, dale také poskytuje ockovani
proti chiipkovym epidemiim, také poskytuje moznost bez urokové ptijcky na bydleni.

Z téchto informaci lze usoudit, Ze Spole¢nost ma celkem dobfe postaveny soubor

zaméstnaneckych vyhod, naptiklad ptij¢ka na bydleni je velmi zajimava pro mladou rodinu.
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6.3 Dalsi nepenézni odmény

Tato kapitola se zabyva tim, jak spolecnost dale stimuluje své zaméstnance nepenéznim
zpusobem. Kazdy pracovnik ma jiné priority a proto je dulezité, aby zaméstnavatel dokazal
uspokojit potieby svého zaméstnance nebot spokojeny pracovniky je vykonny pracovnik.
seberealizace jako je vzdélavani ¢i kariérni postup a uznani. Zaméstnavatel také vi, Ze
vzdélani je vynosna investice do budoucna nebot’ vzdélani pracovnici se dokazi rychleji
adaptovat na nové technologie a mohou také pomdhat pii inovaci pracovnich postupi,
jednoduse fedeno jsou klicem Gspéchu, proto také maji zaméstnanci ve SKODE AUTO
moznost se vzdélavat. Spolecnost nabizi svym pracovnikim jazykové kurzy, odborné a
neodborné kurzy, které rozsituji kvalifikaci pracovnikd, a také vlastni vzdélavaci centrum Na
Karmeli.

SKODA AUTO poskytuje zamé&stnanctim Sirokou nabidku kurzii, ktera je zaméfena na
odborné vzdélavani pro délnické profese pres vSeobecné kurzy a specidlni programy az po
kurzy a seminafre, které jsou zaméieny na kandidaty tidicich funkcich a managementu, jenz
jsou uvedeny na zamé&stnaneckém intranetu. Dulezité je, aby vzdélavani bylo v souladu se
strategii rozvoje firmy a persondlnim rozvojem zaméstnanci. Mezi kurzy, které jsou
zaméteny na odborné vzdélani pro délnické profese, patii napft.: svareni, zdvihaci zafizeni,
fidi¢i MV, MV fizené ze zdvihaci ploginy. Dale SKODA AUTO poskytuje kurzy, které jsou
zaméfeny na integrovany systém fizeni, kvalitu, metrologii, hospodateni s energii, ale 1 IT
ptiprava (MS Office), IT semindfe, dan€ a cla apod. Zaméstnanci maji moZnost absolvovat 1
jazykové kurzy, v souCasné dob& je mozné se zapsat na kurz anglického, némeckého,
$panélského, ruského a ¢inského jazyka. SKODA AUTO nezapomina ani na své zahrani¢ni
zaméstnance, ti maji moZnost navstévovat kurz &eského jazyka. (SKODA AUTO a. s., 2015)

SKODA AUTO se také zaméiuje na technické vzdélani svych pracovniki, toto
vzdélavani maji na starost pouze interni lektofi a je zaméfeno vyhradné na potfeby firmy,
vzdélavani probihd v provozu a pouZivaji se redlnd zafizeni. V soucasné dobé& se Spolec¢nost
orientuje na rychle se rozvijejici se elektroniku v automobilovém primyslu a na produkéni

technologie. Mezi technické vzdélavani miuzeme zafadit napt.:

Priamyslova elektronika — kurz, ktery je zaméfen na zaklady elektrotechniky pfes méfeni

k automatiza¢ni elektronice a Fizeni elektrickych pohond.
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Autoelektronika — vzdélavani, které se zaméfuje na vyuka jednotlivych fidicich jednotek,
diagnostiku, vyhledavani a odstrailovani zavad.

Ridici systémy (PLC) — kurz zaméfeny na programovatelné automaty pro fizeni vyrobnich
linek. Zamétuje se na popis a funkce hardwaru a softwaru, programovani, vyhledavani zavad
V programu i na technologiich pomoci integrované diagnostiky.

CNC technika — frézovani a soustruzeni na strojich vybavenych fidicim systémem

Déle mizeme do technického vzd€lavani zaradit kurzy, které se zamétuji na hydrauliku,

pneumatiku, normativni kurzy, programovatelné roboty apod. (SKODA AUTO a. s., 2015)

Tato kapitola se zabyva vzdélanim, které poskytuje SKODA AUTO. Jak je vyse
uvedeno, tak mzda neni jedinym motivacni faktorem, pro nékteré pracovniky je dalezitéjsi
seberealizace, k tomu napomaha vzdélavani a kurzy poskytované zaméstnavatelem.

SKODA AUTO ma $irokou nabidku kurzd pro své zaméstnance, at’ uz se jedna o
odborné ¢i vseobecné. Kazdy pracovnik, ktery ma snahu o seberealizaci, si vybere. Naptiklad
V soucasné dob¢ je velmi lakavé technické vzdélani a jazykové kurzy zvlasté rusky a Cinsky

jazyk nebot’ se rozrista vyroba v Asii.
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7 Dotaznikové setreni

Pro ucely zpracovani bakalaiské prace bylo provedeno dotaznikové Setfeni, jehoz cilem
bylo zjistit, zda jsou zaméstnanci SKODA AUTO obezniameni se zaméstnaneckymi
vyhodami, zda jsou spokojeni ¢i jim néco chybi v odménovani nebo jsou nespokojeni. Na
zakladé vysledkt byly navrZzeny moznosti VylepSeni sou¢asného odménovani a jeho zmény.

Pouzit byl anonymni dotaznik, ktery obsahoval celkem 11 otazek, 10 otazek bylo
uzavienych, S moznosti odpovédi ,,ano ¢i ne“, a posledni otdzka byla ,,oteviend™. Dotaznik
byl rozeslan prostiednictvim elektronické posty 78 pracovnikiim spole¢nosti, z toho se vratilo

56 vyplnénych, coz je 74, 4 % navratnost (viz tabulka 9).

Tabulka 9: Névratnost dotazniku

rozeslano 78
vyhodnoceno 56
navratnost 74,4 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setteni

Tabulka 10 znazorfiuje procentudlni zastoupeni muzii a Zen v dotaznikovém Setieni.
Z 56 respondenttl bylo 21 % Zen. Diivodem této mensi hodnoty je to, ze SKODA AUTO je
prumyslovy podnik, ve kterém spiSe ptisobi muzské pohlavi a hlavné dotaznik byl zaslan

délnickym a technickym pracovnikiim.

Tabulka 10: Respondenti podle pohlavi

muzi 79 %

Zeny 21 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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V tabulce 11 je zndzornén vék pracovnikii. Vekové rozpéti bylo rozdéleno do Ctyt
kategorii: respondenti do 25 let, coz je 20,2 % dotazovanych, pracovnici mezi 26 — 36 lety je
nejvice, 54,5 % dotazovanych, respondenti mezi 37 — 50 lety je 16,2 % a 51 a vice let je 9,1 %

dotazovanych.

Tabulka 11: Vékové rozpéti respondentt

Do 25 let 20,2 %
26 — 36 let 54,5 %
37 —150 let 16,2 %
51 a vice let 9,1%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Dalsi otazka byla smérovana k délce zaméstnani u spolecnosti, délka pracovniho
poméru je rozdélena do péti obdobi a zndzornéna v tabulce 12. Nejvice z dotazovanych
pracovnikii pracuje u SKODA AUTO do 2 let, coz je 32,5 % respondentii. Druhé nejvétsi
zastoupeni maji pracovnici, ktefi pracuji u spolecnosti 16 a vice let, tj. 25,8 %. Dale
pracovnici, ktefi jsou zaméstnani u spoleénosti, jsou pracovnici, ktefi pracuji ve SKODA
AUTO 11 — 15 let, coZ je 20,1 % dotazanych. Déle zaméstnanci, ktefi jsou u spole¢nosti 6 —
10 let, tady je 13,3 % a nejméné z dotazovanych pracovnikii pracuje u spolecnosti 3 — 5 let, tj.

8,3 %.

Tabulka 12: Jak dlouho jste u spole¢nosti?

do 2 let 32,5%
3-5let 8,3 %
6 —10 let 13,3 %
11 -15let 20,1 %
16 a vice let 25,8 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Dtivod, pro¢ je nejvétsi zastoupeni pracovnikii do 2 let je to, Ze v roce 2014 SKODA
AUTO prekrocila hranici jednoho miliéonu vyrobenych aut. Se zvySujici se poptavkou se
zvySuje vyroba, a aby spolecnost pokryla vyrobu, musi ziskavat nové pracovniky. Poté je

nejvetsi skupinou pracovnikll ti, co u spole€nosti pracuji 16 a vice let. Nebot’ se jednd o
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pracovniky, ktefi jsou uz u spolec¢nosti od zacatku ptisobeni na trhu, jsou to pracovnici, ktefi
rostli spole¢né s tou spolecnosti a jsou to také pracovnici, ktefi maji rodiny a snazi se je
zabezpecit a diky dlouholetému plisobeni ve spolecnosti maji adekvatni mzdu, kterd je nad

celorepublikové vysi.

Graf 1 zndzornuje, zda zaméstnanci vi, kde mohou naleznout veSkeré informace o
zaméstnaneckych vyhodach. Nebylo ocekavano, ze by u takto velké spole¢nosti mohlo dojit
k neinformovanosti svych zaméstnanci, ale pieci jenom par pracovnikll nevédélo, kde tyto
informace mohou najit. Pouhych 9 % respondentli nevédélo, kde mohou najit dokumenty o

vyhodach, coz je 5 dotazovanych, zbylych 91 % dotazovanych to védélo.

Graf 1: Vite, kde jsou zaméstnanecké vyhody popsany a ulozeny?

® Ano m Ne

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Dlvodem, pro¢ tito zaméstnanci neveédéli, kde mohli najit dokumenty o
zaméstnaneckych vyhodach, bylo to, Ze se jednalo o pracovniky, kteti museli byt ptijati do
spolecnosti nedavno. Novy pracovnici prochdzeji adaptacnim procesem, dostavaji mnoho
informaci a je tak pravdépodobné, Ze mohou nékteré informace vypustit. Piitom veskeré
informace o odménovani najdou na firemnim intranetu, vV informacnich kioscich, které jsou
volné rozmistény po arealu spole¢nosti, ale také v podnikovém &asopise Skoda mobil &i

z odboraiského tydeniku Skodovacky odborat.
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Graf 2 znazoriiuje spokojenost s nabidkou zaméstnaneckych vyhod. Na tuto otazku
kladné odpovédélo 34 dotazovanych, coz je 61 %, zbylych 39 %, tedy 22 lidi je v soucasné

dob¢ nespokojeno s nabidkou zaméstnaneckych vyhod.

Graf 2: Jste spokojeni se souc¢asnou nabidkou zaméstnaneckych vyhod?

® Ano m Ne

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

56



Déle graf 3 je zaméiena na to, zda by bylo vice motivujici, kdyby se hodnota a
mnozstvi zaméstnaneckych vyhod zvysSovala s délkou zaméstnanosti. 35 respondenttl, coze je

64 %, odpovédelo ano, zbylych 21 respondent, tj. 36 % odpovédélo ne.

Graf ¢. 3: Bylo by pro Vas vice motivujici, kdyby se hodnota a mnozstvi zaméstnaneckych

vyhod zvySovala s délkou zaméstnanosti?

® Ano m Ne

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Nejvetsi zastup kladnych odpoveédi bylo od respondentl, ktefi byli zaméstnani u
spole¢nosti 10 — 15 let a 15 a vice let. Divodem, pro¢ to tak je, Ze tito pracovnici pisobi ve
SKODA AUTO skoro od za¢atku a cht&ji tfeba pisobit ve spole¢nosti az do diichodového
veéku. Jednou z dalSich moznosti je rodina, pro takto dlouhodobé pracujiciho zaméstnance by
mozny odchod mohl pouze uskodit, konkurence by nemusela nabidnout takové platové
podminky, které ma jako dlouhodoby zaméstnanec u spole¢nosti a tim se dostat do finan¢nich

problémd.
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V dalii otazce si méli zaméstnanci SKODA AUTO vybrat maximélng étyii vyhody,

které je nevice uspokojuji. V tabulce 13 jsou zpracovany zaméstnanecké vyhody, které se

nejvice opakuji. Pracovnici méli na vybér ze sedmndcti moznosti, nejvice uspokojuje

pracovniky 13. a 14. plat, dale pak vzdélavani, na tfetim misté¢ je moznost poskytnuti

bezuro¢ni plujcky od zaméstnavatele, poté prodej novych a pouzitych vozii a odména pfi

odchodu do dichodu apod. Naopak zaméstnanecké vyhody, o které nemaji pracovnici zajem

je neplacené volno do 4 let véku ditéte a podpora a ochrana zdravi. Po jednom bodu ziskali

vyhody jako ptispévek na pobyt ditéte v jeslich a vyhodny tarif od T- mobilu.

Tabulka €. 13: Jaké zaméstnanecké vyhody Vs nejvice uspokojuji?

Pocet Pocet
Zaméstnanecka vyhoda pracovniki Zaméstnanecka vyhoda pracovniki
z 56 z 56
10) vyhodné tirazové
1) 13.a14. plat 56 . 10
pojisténi
2) vzdélavani 51 11) stravovani 8
3) bezlro¢ni pujcka 36 12) pracovni vyroci 5
4) prodej novych a pouzitych 30 13) piispévek pii narozeni )
vozl ditéte
5) odmeéna pii odchodu do - 14) pfispévek na pobyt ditéte v .
dichodu jeslich
15) vyhodny tarif od T-mobilu
6) pracovni volno s nahradou 18 ] 1
pro celou rodinu
7) prispévek na penzijni 18 16) podpora a ochrana zdravi 0
. 17) neplacené volno az do 4 let
8) rehabilita¢ni programy 12 0
véku ditéte
9) spofeni program SA 11

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni
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Déle graf 4 se zamétuje na vzdélavani. Na otdzku, zda maji pracovnici moznost se
vzdélavat ve spolecnosti, odpoveédelo 100 % ano. Graf 5 znazoriuje, zda pracovnici vyuzivaji
této moznosti. Na tuto otazku odpovédélo 42 lidi kladn€, coz je 75 % a zbylych 14 lidi se

nevzdelava, tj. 25 %.

Graf ¢. 4: Mate moznost se vzdélavat ve spolecnosti?

® Ano m Ne

0%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

Graf 5: Vyuzivate moznosti se vzdélavat, které poskytuje zamé&stnavatel?

® Ano = Ne

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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Z dotazniku vyplyva, ze pracovnici maji zajem o vzdélavani. Z analyzy odpovédi 1ze
usoudit, ze tento zajem bude celopodnikovy, napf.: v administrativé ¢i v managementu, a
nejen pouze u délnickych a technickych pracovniki, jenz byl tento dotaznik zaslan. Nejvétsi
zajem o vzdelavani maji pracovnici do 35let, poté od 36 do 45 ale 1 zaméstnanci, kterym je
pies 50 a vice let. Diivode pro¢ je tak velky zajem o vzdélavani je to, ze se SKODA AUTO
rozrasta, tim se vytvaii novd pracovni mista. Diky tomu se pracovnici snazi si zvysit
kvalifikaci, aby mohli kariérn¢ riist. Nebo se snazi pouze investovat do svého osobniho
rozvoje, nebot’ moznost rozvoje pisobi na pracovnika uspokojivé a diky tomu muze podavat

efektivni vykon.

Tabulka 14 je zamétena na diivod zaméstnani ve spole¢nosti. Nejvyssi hodnotu ziskala
odpovéd’ jistota zaméstnani, tj. 66 % respondentll, poté mzda a zamé&stnanecké vyhody a to 34
%, dale si nikdo z pracovnikti nevybral spole¢nost kvuli kariérnimu postupu a dobrému jménu

spole¢nosti na trhu a ani spole¢nost kvuli moznosti vzdélani.

Tabulka €. 14: Dlvod proc pracujete ve spole¢nosti?

Mzda a zaméstnanecké vyhody 34%
Kviili kariérnimu postupu a dobrému jménu 0%
spole¢nosti na trhu

Kviili moznosti dalSiho vzdélavani 0%
Jistota zaméstnani 66 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni

Vice jak polovina respondentil se rozhodla pro jistotu zaméstnani, je to z diivodu, Ze se
pracovnici nemusi bat o pracovni mista, jelikoz SKODA AUTO ma silnou pozici na trhu, dale
se vyroba rozsifuje, tzn., Ze se spolecnost snazi udrzovat si své pracovniky ¢i ziskava nove,
aby pokryla vyrobu. Dale zisk z minulého roku poukazuje na to, Ze spole¢nost ma finance a
nehospodafi se ztratou a tim paddem pracovnici nemaji pocit, Ze spolecnost ma financni
problémy a tak se nemusi bat o sva pracovni mista. Zbyly respondenti se rozhodly pro mzdu a
zaméstnanecké vyhody, jelikoz primérna mzda u délnickych profesi ve spolecnosti je 34 000
K¢ (CTK, 2015), coz neni nijak piekvapujici. Pro posledni dvé otizky nehlasoval nikdo,
nebot’ dotaznik byl zaméten spiSe na delnické a technické profese a ptredpoklad kariérniho

rustu tu neni tak velky jako u stfedniho managementu nebo v top managementu. Piesto
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pracovnici jak d€lnického tak i technického sméru se vzdélavaji, ale neni to hlavni divod,

proc pracuji v této spolecnosti.

Graf 6 je zaméfen na to, co pracovnikiim chybi v zaméstnaneckych vyhodach nebo co
by radi uvitali, ale nabidka zaméstnaneckych vyhod jim to nenabizi ¢i jestli jsou s nécim
nespokojeni. Na tuto otazku odpovédélo 50 pracovniki z 56, coz je 89 %, zbylych 11 %
neodpovédelo. Odpovédi respondentli jsem roziadil podle oblasti. Odpovédi respondenti

nejvice sméfovali do ti1 oblasti: stravovani, doprava a vzdélavani.

Graf ¢. 6: Co Vam chybi v zaméstnaneckych vyhodach nebo s ¢im nejste spokojeni?

m Stravovani m Doprava = Vzdélavani = Neodpovédélo

-

Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

11 % neodpoveédélo, coz lze vylozit jako, ze jsou pracovnici spokojeni se
zaméstnaneckymi vyhodami.

Nejvetsi pocet dotazovanych tj. 45 %, odpovédélo, Ze nejsou spokojeni se
stravovanim. V této oblasti jsou pracovnici nejvice nespokojeni s vybérem jidla, podle nich je
maly vybér, déle to, Ze stravovani ma na starost pouze jedna firma, tzn., ze chybi konkurence
a tim chybi vétsi nabidka jidel. Dale diky tomu, Ze stravovani ma na starost pouze jedna
spole¢nost, tak ma vyssi ceny.

Dalsi nejfrekventovanéjsi oblasti je doprava, coz je 32 %. Tady respondenti nejvice

poukazali na to, ze béhem vymény smén je nedostatek parkovacich mist v arealu spolecnosti.
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Daéle si pracovnici stézovali na malou frekvenci dopravni obsluznosti mimo hlavni smény.
Naprtiklad pracovnici, kteti pracuji v pozdni odpoledne ¢i na nocnich sménach. Nemaji
moznost vyuzit dopravy, kterou poskytuje zaméstnavatel.

Posledni oblasti je vzdélavani tj. 12 %, pracovnici odpovidali, Ze je velky zajem o
jazykové kurzy, poptavka pievysuje nabidku. Netyka se to ale jenom jazykovych kurzi, ale i
ostatnich napt.: kurz svéfeni, fidi¢i MV, u starSich pracovnikl je to prace s pocitacem, napf.
MS Office. Déle pracovnici maji zajem o technické vzdélavani jako je primyslova

elektronika, autoelektronika ¢i CNC technika.
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8 Navrhy ke zlepsSeni

Cilem dotaznikového Setieni bylo zjistit, zda jsou zaméstnanci obeznameni se
zamé&stnaneckymi vyhodami, zda jsou spokojeni ¢i jim néco chybi v odménovani nebo jsou
néjak nespokojeni. Zanalyzy odpovédi se zjistilo, ze vétSina je spokojena se
zaméstnaneckymi vyhodami a Ze jsou spokojeni s odménovanim. OvSem ne vSichni
respondenti jsou spokojeni. Napiiklad na otazku ¢. 5 v dotazniku odpovédélo 39 %
respondentt, Ze jsou nespokojeni se zaméstnaneckymi vyhodami a na otazku ¢. 4 odpovédélo
9 % respondentli tak, Ze nevi, kde jsou popsiany a uloZzeny dokumenty spojené
s odménovanim. Proto navrhuji nékteré zmény, které mohou pfispét k odstranéni
nespokojenosti pracovnikl.

I kdyz mé spolecnost adaptacni proces na vysoké trovni, tak mize dojit k tomu, ze
pracovnici nékteré informace zapomenou. Proto by bylo vhodné, aby spole¢nost pii adaptaci
pracovnikl rozdavala tistény dokument, ktery by obsahoval veskeré informace, naptiklad kde
muize najit dokumenty o odménovani, personalni a ucetnické oddéleni a jejich kontakt ¢i
kontakt na svého vedouciho nebo piihlasovaci udaje do zaméstnaneckého intranetu. Celkové
obsah tohoto dokumentu je pouze Cist¢ na spolecnosti. Dalsi moznosti by bylo vytvofit
dokument v pocitaci a vlozit ho na zaméstnanecky intranet, coz by bylo lepsi.

Posledni otazka je zaméfena na spokojenost s nabidkou zaméstnaneckych vyhod ¢i jim
néco v nabidce chybi, nebo jestli jsou s né¢im nespokojeni. Jak je vySe uvedeno, tak odpovédi
jsou rozdéleny do tii oblasti: stravovani, doprava a vzdélani.

45 % dotazovanych odpovédé€lo, ze neni spokojeno se zavodnim stravovanim, Ze je
maléa nabidka ¢i jsou vysoké ceny. Jelikoz spolecnost zaméstnava skoro 25 000 pracovnik,
tak si myslim, Ze vybér ze tii hlavnich jidel pro takové mnozstvi pracovniku je malo.
Napiiklad pro srovnani, CVUT navitévuje pres 23 000 studenti (CVUT, 2015), provozuje
nekolik studentskych menz v Praze, konkrétné ve Studentském domé nabizi az sedm hlavnich
jidel, tii bezmas4 a vegetaridnska jidla, polévky a mouéniky (CVUT, 2015). Coz je velmi
Sirok4d nabidka jidel. Bylo by vhodné, aby spolecnost zvéazila plsobeni dvou firem ve
stravovani. Diky ptisobeni dvou spolecnosti ve stravovani by cena klesla a nabidka jidel by se
rozrostla.

Druhou nejfrekventovanéjsi oblasti byla doprava. 32 % respondentl je nespokojeno
s dopravni obsluznosti do zaméstnani a s parkovacimi misty v aredlu spolecnosti. Jednou
z moznosti je rozsifeni parkovacich mist & vystavba parkovisté, jelikoz ma SKODA AUTO

Vv planu zvySovat svoji vyrobu, tak bude muset ziskavat nové pracovniky a ne vSichni
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pracovnici bydli v Mladé Boleslavi. Z toho vyplyva, ze at’ uz vystavba ¢i rozsifeni parkovisté
by mohla byt dobrad investice do budoucna i kdyz se jednd o nékladnou variantu. Dale si
pracovnici stézovali na malou dopravni obsluznost mimo hlavnich smén. Jednou z moznosti
jak tento problém vyfteSit je navysSeni dopravni obsluznosti. Nebo zavést prispévek na
pohonné hmoty, ktery by byl soucasti zaméstnaneckych vyhod. Fungovalo by to tak, ze by
zameéstnanec dostaval ptispévek na pohonné hmoty podle vzdalenosti dojizdéni. Piispévek by
byl podminén tim, ze by pracovnik nesmél v priibéhu roku neomluvené zameskat 7,5 a vice
hodin.

Posledni oblasti je vzdélavani, kde je 12 % respondentli nespokojeno. Zde pracovnici
poukazali na to, ze je pfili§ velky zdjem o vzd€lavani, at’ uz se jedna o jazykové kurzy ci
technické vzdélani a ostatni kurzy jako je svafeni ¢i kurzy na fidice MV apod. Jednou
Z moznosti je navySeni kapacity kurzti, pokud to neni mozné, tak by se zavedl pofadnik, kam
se budou zijemci zapisovat. Upfednostiiovali by se zdjemci, ktefi pracuji nejdéle ve
spole¢nosti, coz by bylo jedno z kritérii. U jazykovych kurzd by se zavedly roziazovaci testy
ke zjisténi jazykové urovné, aby nedoslo k miseni se pokrocilych a zacatenikii. Zajemci 0O
technické a ostatni kurzy bych se rozdélili podle jejich charakteristiky prace. Napiiklad
sefizova¢ CNC stroji by mél ptednost u kurzu diagnostika fidich systémi CNC stroji pied
obsluhova¢em CNC stroju.

Vy3e jsou doporuéeny moznosti, které by SKODA AUTO mohla pouzit pro odstranéni
nespokojenosti zaméstnanci. AvSak je pouze na spolenosti jak se postavi k témto

problémuim a jak je vytesi.
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Cilem této bakalédiské prace bylo prozkoumat systém odménovani pracovnikli ve

vybrané organizaci, posoudit efektivnost vyuziti jednotlivych forem odménovani pracovniktl

a navrhnout zlepSeni moznych nedostatkti a problémi.

Z analyzy dokumentli o odméfiovani ve spole¢nosti vyplyva, ze SKODA AUTO
vyuziva tarifni mzdu. Kazdy pracovnik je zafazen do piislusné tarifni skupiny na zakladé
slozitosti, odpoveédnosti a naméahavosti prace a také vychazi ze vzdélani a praktickych znalosti
a dovednosti pracovnikli. Tarifni skupina je rozd€lena do Ctrnacti kategorii a ke kazdé
kategorii je pfifazena odpovidajici mzda.

Dale z analyzy vyplyva, Ze soucasti tarifni mzdy je osobni ohodnoceni. Vyse osobniho
ohodnoceni je dano procentem z tarifni skupiny, coz je 15,3 %. Prostfednictvim osobniho
ohodnoceni se hodnoti kvalita prace, plnéni ukolti v pozadovaném mnozstvi, zda pracovnik
vyuziva své odborné znalosti, zda preddva své poznatky dalSim pracovnikiim, hodnoti se
iniciativa k feSeni problému, hodnoti se pracovni kazen, dodrzovani technologickych postupt
apod., a hodnoceni ma na starost vedouci pracovnik.

Diéle také z analyzy vyplyva, z2 SKODA AUTO vyuziva ptiplatky, které nejsou
v zédkoniku prace, aby stimuloval své zaméstnance k lepSim vykoniim. Mezi né€ patii ptiplatek
za praci v odpoledni sméné, racionalizacni ptiplatek, podnikovy bonus apod. VSechny tyto
piiplatky poskytuje spole¢nost z vlastni viile nebo jsou vyjednany s odbory.

Dalsi casti, kterou spole¢nost vyuzivd, aby udrzela ¢i ziskala pracovniky, jsou
zaméstnanecké vyhody. Z analyzy dokumentii o odméhovani bylo zjisténo, ze SKODA
AUTO své zaméstnanecké vyhody rozdéluje do Etyt oblasti: socialni oblast, pracovni volno
Sndhradou mzdy, péfe a zdravi, dal§i produkty a sluzby. Z analyzy vyplyva, Ze
zaméstnanecké vyhody jsou zaméfeny spiSe na rodinu a pé¢i a zdravi pracovnikl jako je
program seniority SA, pfispévek na pobyt ditéte v jeslich ¢ stravovani. Také se zamé&fuje se
na zdravi svych pracovnikil, poskytuje rehabilitaéni programy, zvyhodnéné Grazové pojisténi
apod.

SKODA AUTO také podporuje své pracovniky ve vzdélani. Z analyzy vyplyva, Ze
pracovnici maji Sirokou nabidku kurzii, kterych se miiZzou zucastnit. Pracovnici maji Siroky
vybér z jazykovych, odbornych a neodbornych kurzi, ale také poskytuje technické vzdélani

pro potieby spolecnosti, které rozsituji kvalifikaci zaméstnanct.
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Z odpovédi dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze vétSina pracovniki je spokojena se
zaméstnaneckymi vyhodami a jsou i obezndmeni kde mohou nalézt informace o odménovani.
Pouze mala ¢ast je nespokojena a nevi, kde mohou nalézt informace o odménovani. Z analyzy
téchto odpovéedi byly navrhnuty doporuceni, které mohou vyftesit danou problematiku.

9 % respondentii nevi, kde mohou najit dokumenty o odménovani. Proto bylo
navrhnuto, aby pii adaptaci pracovnika byl vyhotoven dokument, at’ uz tistény Cci
elektronicky, ktery by obsahoval veskeré dilezité informace, které by mohl na zacatku
zaméstnanec potiebovat.

Velka cast respondentli, 45 %, neni spokojeno se zavodnim stravovanim, zejména
s vybérem a cenou pokrmu. Proto bylo navrzeno, aby zaméstnavatel zvazil zaclenéni dalsi
spolecnosti do stravovani. Tim by se zvysila nabidka jidel a poklesla by cena.

Dale 32 % dotazovanych neni spokojeno s dopravni obsluZnosti do zaméstnani a
parkovacimi misty v aredlu spolecnosti. K vyfesSeni tohoto problému bylo navrhnuto, aby se
zvysily intervaly dopravni obsluznosti do zaméstnani nebo rozsifeni ¢i vystavba novych
parkovacich mist. Dale bylo navrhnuto, aby se zavedl ptispévek na pohonné hmoty podle
vzdalenosti dojizdéni, které by spadaly pod zaméstnanecké vyhody.

Posledni oblasti, ve které nejsou respondenti spokojeni, coz je 12 %, je vzdélani.
Poukazali na to, ze je pfili§ velky zajem o vzdélavani, Ze je mala kapacita kurzi. Tady bylo
navrhnuto, Ze by se navysila kapacita nebo by se zavedl poradnik, kde by méli prednost
pracovnici s nejdel$i pisobnosti ve spolecnosti a podle charakteristiky prace. U jazykovych
kurzii by se zavedly rozfazovaci kurzy, které by zabranily miseni se zacatecnikii a

pokrocilych.

Shrneme-li ty to poznatky, tak dojdeme k zavéru, Zze odméiovani ve SKODA AUTO
je na velmi vysoké trovni. Jelikoz se jedna o takto velkou spolec¢nost s velkym mnozstvim
pracovniki, tak tarifni mzda je dobrou volbou, jedna se o efektivni zplsob, jak velké
mnoZzstvi pracovnikill roztadit do tarifnich skupin podle kritérii.

Osobni ohodnoceni je zavedeno podle ctyi kritérii, které se zaméfuji na pracovni
vykon zaméstnance pomoci motivace. Spolecnost tu chce motivovat své pracovniky tim, Ze
pokud budou dodrzovat kvalitu, bezpecnost prace, technologické postupy apod., tak je
zaméstnavatel odméni. Taktéz podobné jsou zaméteny 1 piiplatky, které maji 1 potencionalné
zaujmout budouci pracovniky

Zamé&stnanecké vyhody jsou celkov€ zaméfeny na udrzeni pracovnikid a jejich

ziskavani, jsou rozdéleny do ctyf oblasti. Maji za tkol udrZet dlouholeté a kvalitni
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pracovniky, naptiklad program seniority SA ¢&i rehabilitaéni programy apod. Déle se zaméiuji
na rodiny a mladé lidi, jako je pujcka na bydleni, zaplaceni pobytu ditéte v jeslich apod.
Pomoci témito vyhodami dokaze spolecnost oslovit Sirokou Skéalu pracovnikl a tim je udrzet
¢i ziskat nové.

Dile SKODA AUTO motivuje své zaméstnance i nepenézni formou, a to
vzdélavanim. Coz je v souCasné¢ dob¢ dulezité, automobilovy trh se neustile zdokonaluje,
objevuji se nové technologie, postupy a tim se zvysuji i naroky na pracovniky, a aby
spole¢nost udrzela krok s konkurenci, tak musi své pracovniky vzdélavat. Nejen spole¢nost
chce, aby se zaméstnanci vzdélavali, z dotazniku vyplyva, ze i pracovnici maji velky zajem o
vzdélani.

Ale i u takto velké spolecnosti jako je SKODA AUTO se mohou vyskytnout
nedostatky. Dikazem je anonymni dotaznikové Setfeni, kde analyza vysledkil poukézala na
nedostatky, zejména v zaméstnaneckych vyhodéch, jako je doprava, stravovani a vzdélani.

Vyse byly navrhnuty doporuceni, které mohou vytesit tyto nedostatky.

Poznatky a navrhy, které jsou uvedeny v této bakalaiské praci, tvoii pouze mé osobni

doporuceni a je pouze na spolecnosti, zda bude akceptovat tyto névrhy.
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Priloha

Ptiloha: Dotaznik — zaméstnanecké vyhody

Dotaznik — zaméstnanecké vyhody

Jako student posledniho ro¢niku bakalaiského studia na MUVS, bych Vas chtél
poprosit o vyplnéni anonymnihe dotazniku, ktery je zaméfen, zda jsou pracovnici
obeznameni se zameéstnaneckymi vyhodami. zda jsou spokojeni ¢i jim néco chybi
v zaméstnaneckvch vvhodach. Vysledky vyuziji v mé bakalaiské praci. Dékuji Vam piedem

za spolupraci a Vas ¢as.
Zaskrtnéte kiizkem zvolenou odpoved.

1) Pohlavi?
O muz

0 Zena

2) Vek?
O do 25 let
0O 26— 36 let
0 37— 50 let
O

51 a vice let

3) Jak dlouho jste u spole¢nosti?
O do 2 let

O 3—51et

O 6—10 let
0O 11—15let
[

16 a vice let

4) Vite, kde jsou zaméstnanecké vyhody popsany a ulozeny?

O ano

[ ne

5) Jste spokojeni se soucasnou nabidkou zaméstnaneckych vyhod?

O ano
[ ne

6) Bylo by pro Vias vice motivijici. kdyby se hodnota a mnozstvi zaméstnanecky vyhod
zvysovala s délkou zaméstnanosti?

O ano

O ne
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7) Jaké zaméstnanecke vvhodyv Vas nejvice uspokojuyi? Zaskrinéte max. 4 vwhody.
O pracovnd vyTodi
O odména ve viEl 2 primérnych mésiénich vydélk pii odchodu do dichodu

piispévek pii narozeni ditéte

poskytmiti neplaceného volna aZ do 4 let ditéte

piispévek na pobyt ditéte v jeslich

pracovid volno s nahradon mzdy

rehabilitaéni, podpliirné a specidlni programy

zprostiedkovani vvhodneho urazoveho pojistént

bemiroéné pijéky

piispévek na penzijni spofeni

prodej novych a pouZitych vozi

vzdélavani (jazyvkové a odborné kurzy & technickée vzdélivani)

13.a 14 plat

program seniority SA

stravovani

podpora a ochrana zdravi

vyhodna tanfni smlouva s T-mobilem pro pracovnika jeho éleny rodiny

O O0o0Oo0o0oo0oooooooaooan

8) Mate moinost se vzdélavat ve spolecnosti?
O ano

O ne

9y VwuZivate moznosti se vzdélavat, kieré poskyiuje zaméstnavatel?
O ano

O ne

10) Diwod proé pracujete ve spolecnosti?
O mzda a zaméstnanecke vvhody
O kvili kariérnimm postupu a dobrému jménu spoleénosti na trhm
O kwili moZnosti dalétho vzdélavani

O jistota zameéstnand
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11} Je néco co Vam v zaméstnaneckych vwhodach chybi? Co byste radi uvitali, ale
nabidka zaméstnaneckych vvhod Vam to nenabizi €1 jste s nééim nespokojeni? Prosim
vypiste své nazory do kolonky.
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Evidence vypijcek
Prohléseni:
Davam svoleni k ptijcovani této bakalarské prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem, Ze bude

tuto praci fadné citovat v seznamu pouzité literatury.

Filip Lazar
V Praze dne 15. 12. 2015 POAPIS: .o
Jméno Katedra / Pracovisté Datum Podpis
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