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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva zlepsenim datové cistoty v datovém skladu
organizace pomoci procesni a datové analyzy.

Prace popisuje problematiku datové cistoty a zaklady metod DEMO a On-
toUML. Déle se zabyva konceptudlni a procesni analyzou organizace a navr-
huje doporuceni na konceptudlni a procesni arovni, kterd povedou k vyssi mire
datové cistoty v organizaci.

Klicova slova datova cistota, DEMO, OntoUML, datovy sklad, transakce,
ontologicky katalog
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Abstract

This master thesis focuses on improving data quality in data warehouse of
an organization, performed using process analysis and data analysis.

The work describes the problem of the data quality and fundamentals of
DEMO and OntoUML methodologies. The conceptual as well as the process
analysis of an organization is performed, which is a source of conceptual and
process recommendations, which will result in a better quality of data.

Keywords data quality, DEMO, OntoUML, Data warehouse, transaction,
catalog of ontologies
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Uvod

Dnesni spolec¢nost produkuje velké mnozstvi dat — od zarizeni zapojenych v In-
ternetu véci, pres zdravotni dokumentaci (napf. symptomy pacienti) az po
chovani uzivatel na socidlnich sitich. Toto mnozstvi postupné stoupéa a podle
predpovédi se ofekéva razantni rust, zejména diky Internetu véci [1]. V téchto
datech se Casto mohou skryvat dilezité informace — napr. souvislost mezi
dvéma zdanlivé nesouvisejicimi veli¢inami nebo s pomoci téchto dat mizeme
predpovidat vyvoj hodnot (kuptikladu zatéz internetového obchodu o pfistich
Vanocich).

Tato data pak mohou prinést financni vyhodu. Napriklad faktem, ze ob-
chod mé doptedu davéryhodny odhad, jak velkd bude zatéz na jejich interne-
tovy obchod, mohou se na napor pripravit — mohou si napriklad pouze po tuto
dobu pronajmout vice serveri. Diky tomu si obchod nemusi servery nakoupit
a zbytek roku je mit nevyuzité — ve vysledku tak mize efektivné usetrit na-
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Obrazek 0.1: Predpovéd vyvoje mnozstvi dat [Exabytes| [2]



UvoDp

klady a zaroven svym zakazniktim poskytnout stejné kvalitni sluzby i v tomto
ciné, kdy lze pomoci téchto dat objevit faktory, které vedou k prevenci rozvoji
raznych onemocnéni.

Vyse popsand data se vétSinou oznacuji jako big data — tedy data, ktera se
svym objemem a velikosti vymykaji schopnostem je zpracovavat béznymi pro-
stfedky v rozumném ¢ase[3]. Pro lepsi analyzu a kvuli vykonu se big data
spravuji ve specidlnich rela¢nich databazich, oznacovanych jako datové sklady
(Data Warehouse). Tato data se Casto vyznacuji tim, Ze jsou sbirdna z riznych
systému, databazi nebo jinych zdroju.

Jednim z problému, ktery prichdzi s big data (a byva zpusobeny hlavné
podmnoziny dat byvaji zbyte¢né ulozeny v datovém skladu redundantné nebo
jsou tyto ¢asti dat rizné modifikovany ¢i filtrovany (a tyto upravy nebyvaji za-
dokumentovény). Tyto tpravy mohou vyrazné ovlivnit vysledky dalsiho zpra-
covani a tim se stavaji data nepouzitelna.

7 téchto duvodu fesime nejen objem a velikost uloZenych dat, ale i jejich
kvalitu — zejména nakolik jsou konzistentni, redundantni a zdokumentovana,
kterou muzeme oznacovat jako datovou cistotu[4]. I presto, ze datova Cistota
neni presné definovanou, exaktni védou, tak postupy, které tato prace dale
popisuje, mohou vyrazné vylepsit duvéryhodnost téchto dat, a tim padem
moznosti jejich dalsich vyuziti.
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Popis problematiky datové Cistoty v organizaci

Na Ceském vysokém uceni technickém v Praze (CVUT) existuje velké mnoz-
stvi roztristénych databazi a systému, které spolu vétsinou nejsou propojené.
Tento stav je zpusobeny zejména tim, ze v minulosti si vétSinu systémi vy-
vijela kazda fakulta nebo katedra oddélené. Skoro vSechny tyto systémy ale
maji stejné rysy — obsahuji ¢asti totoznych (nebo podobnych) dat, kterd se
mezi sebou predavaji maximalné davkovymi skripty.

Typickym prikladem je pfihlasovani uzivateli (aby systém byl uzavieny
pouze pro akademickou obec CVUT) — studenti a zaméstnanci si pak museli
pamatovat vice hesel (do kazdého systému zvlast), protoze databdze nebyly
spolu propojené. !

Vaznejsi problém nastava u dat, kterd jsou pomoci téchto davkovych skriptii
ruzné modifikovana, filtrovina a néasledné zpracovavana. Timto problémem
trpf naptiklad systém Portdl ekonomickych sluzeb CVUT (PES), ktery po-
skytuje sluzby a informace vedoucim pracovnikim, které mohou vyznamné
ovlivnit rozhodovani tykajici se primarné zajisténi chodu fakult a ostatnich
soucasti CVUT z hlediska lidskych, finan¢énich a materidlnich zdroji, sekun-
dérné pak usnadnuji prehled pfi praci s vyzkumnymi tikoly, granty ¢i oborovou
agendou fesitelim a oborovym pracovnikim.

Tento systém mimo jiné poskytuje prehledy nad daty o studentech, jejich
vysledcich (viz obrézek 0.2), které vychazeji zejména z dat uloZenych v pri-
mérnim systému Komponenta studium CVUT (KOS). Obsah tohoto piehledu
ale neni nikde popséan, nevyviji ho pivodni autor a ani se nedochovala jeho

Pokud bychom méli prehled rddné zdokumentovany, narazime bohuzel na
dalsi aspekt, ktery znehodnocuje jeho vysledky. Jelikoz velka ¢ast téchto sys-
tému byla vyvinuta pfed delsi dobou (navic i v ruzné dobé), od doby vzniku
se zménily razné legislativni pozadavky — zdkony, vyhlasky, ale i interni smér-
nice CVUT — proto ¢ast systémii reflektuje jinou legislativni tipravu a chape
definice jinak (jako piiklad mohu uvést situaci studenta — ke kterému dni je
v pripadé ukonéeni studia status studenta odebran?“), a proto tyto definice
nejsou konzistentni napric¢ systémy.

'Problém piihlagovani je v dne$ni dobé jiz vyieseny, nebot strategii CVUT je pouziti
jednotného prihlasovani pomoci SSO, kdy heslo student a zaméstnancu je sdilené a neni
ulozené v kazdém systému.
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KAPITOLA

Cil prace a metodika

1.1 Cil prace

Tato préce si klade za cil zejména zmapovat stavajici stav konceptualniho mo-
delu domén Studium a Hodnoceni kvality studia (Anketa CVUT) z pohledu
datové cistoty a navrhnout jeho pripadna vylepseni a opatfeni ke zvysSeni da-
tové cistoty. Tento konceptualni model je zavisly na procesech a legislativé do-
mény, a proto je cilem préce také analyza legislativy a nalezeni typt problémi,
vyskytujicich v procesech domény, které vedou ke zhorseni datové cistoty.

Pri tvorbé prace vyslo najevo, ze vaznym problémem datové cistoty je
porozuméni témto datim uzivateli — uzivatelé, kteri pouzivaji (nebo by radi
pouzivali) tato data z domény ke své praci, nemaji jistotu, Ze data (¢i prehledy
nad daty) odpovidaji aktudlnim legislativnim pozadavkim a procestum.

Proto jsem cil této prace po konzultaci s vedoucim prace rozsiril také o zpri-
stupnéni dokumentace procesu (transakce) a informaci o entitach (ontologicky
katalog) v jednoduché a prehledné formé i pro koncové uzivatele.

1.2 Metodika analyzy

Jednim z piliid, ze kterych musi konceptudlni model vychazet, jsou legisla-
tivni pozadavky na popisované objekty. Soucasti analyzy proto byla i reserse
platnych legislativnich predpisti, které maji vyrazny vliv na domény.

Konceptualni model déle musi kromé legislativnich pozadavki vychéazet i z pro-
cesu organizace. Tyto procesy jsem analyzoval pomoci metodiky DEMO, po-
psané v sekci 2.3. Cilem této analyzy bylo nalezeni typt problému, které se
opakuji ve vice procesech a navrhnout zpiisob jejich feseni.

Procesy jsem mapoval pomoci studia platné legislativy, rozhovory s re-
levantnimi pracovniky (napt. s fakultnim administratorem ankety CVUT,
vedoucim katedry, pracovniky Vypocetniho a informa¢niho centra CVUT)

5
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a s pomoci popsanych procesit od CZM FEL CVUT.

Vysledky této analyzy jsem porovnaval s existujicim konceptualnim mode-
lem datového skladu, popsaném v sekci 2.2, s cilem nalézt pripadné problémy,
které vedou ke zhorseni datové cCistoty.
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Reserse a analyza soucasného
stavu

b d

2.1 Obdobna a souvisejici reseni problematiky

Protoze problém datové cistoty je zakorenény v definici entit, ale i procesu
(abychom mohli zajistit konzistenci dat napfi¢ systémy), je nutné mit zmapo-
vané procesy v organizaci.

Na CVUT se problematikou procesniho fizeni zabyvé ttvar Centrum zna-
lostniho managementu pri Fakulté elektrotechnické (CZM FEL CVUT), ktery
popsal vice nez 500 procesti organizace CVUT pomoci metodiky BPMN (Busi-
ness Process Model and Notation).

Notace BPMN oproti DEMO nerozlisuje transakce na ontologické, infolo-
gické a datalogické typy (o typech transakci pojednava sekce 2.3). V pripadé
potfeby optimalizace procesu neni pak jednoduché napriklad najit, ze kte-
rych infologickych a datalogickych transakci se pomala ontologické transakce
sklada. Tvorba popisu procesu v notaci DEMO je oproti BPMN méné intui-
tivni, ale vysledna dokumentace slozitéjsich procest je oproti BPMN piehled-
néjsi. Navic oproti BPMN popis procesi pomoci DEMO metodiky vyrazné
snizuje komplexitu modelu procesu [5].

Metodika BPMN je jednou z nejrozsitenéjsich pro procesni modelovani,
kterd se bézné vyucuje i mimo technické univerzity a ovladdaji ji i napt. busi-
ness vlastnici danych procest. Tato metodika také slouzi i jako dobry zdroj
pro tvorbu dokumentace DEMO metodikou [6] (kterou se tato prace zabyvd),
a protoze CZM FEL CVUT vypracovalo nezanedbatelné mnozstvi téchto pro-
cesnich diagrami ze stejné organizace (CVUT), rozhodl jsem se po konzultaci
s vedoucim prace (a se souhlasem CZM FEL CVUT) pro jejich vyuziti i v rdmci
feseni problematiky datové ¢istoty.
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2.2 Stavajici datovy sklad

V ramci institucionalniho rozvojového projektu ,Datova cistota a datovy au-
dit v doménach Studium a Hodnoceni kvality vyuky na CVUT* pro rok 2015
vzniké prototyp datového skladu pro CVUT, ktery mé poskytovat divéry-
hodné data a prehledy nad nimi. Na tomto projektu pracuji primarné zameést-
nanci a studenti FIT CVUT (skupina Business Intelligence Group na FIT
CVUT). Vysledkem by mél byt prototyp datového skladu kolem domény Stu-
dia, ktery bude poskytovat sesbirand data ze stavajici zdroju (KOS, Anketa
CVUT a Portél zévéreény praci).

7 popisu prototypu vyplyva, ze se zabyva souvisejicim tématem, a proto
je nutna spoluprace mezi tymem, ktery pracuje na datovém skladu v rdmci
projektu a touto praci.

Datovy sklad popisuje na konceptudlni drovni schéma na obrézcich 2.2
a 2.3. Pouzitd notace Entity relationship diagram (ERD) popisuje zejména
entity a vztahy mezi nimi[8]. Schéma bylo vytvoreno pomoci néstroje Visual
Paradigm.

Jako referenéni konceptudlni model jsem se po konzultaci s vedoucim prace
rozhodl pouzit pravé tento existujici model — tento datovy sklad jiz castecné
obsahuje (a bude obsahovat celé) relevantni ¢ésti databdzi KOS a Anketa
CVUT, a proto je v praci podroben validaci piimo tento model, pro ktery
jsou dale navrzena opatteni, kterd by méla vést ke zlepseni miry datové cis-
toty.
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2.2. Stéavajici datovy sklad

Visual Paradigm Standard Edition(Czech technical university of Prague)
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Obrazek 2.3



2. RESERSE A ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

2.3 Popis metodiky DEMO

Cilem metodiky Design & Engineering Methodology for Organizations (DEMO)
je analyza a modelovani procesti v organizaci. Tato metodika stoji na teorii
Production in Social Interaction (PSI nebo v-theory), ktera popisuje jak a pro¢
lidé spolupracuji v podnicich.

Organizaci (podnik) pak chdpeme jako systém, ve kterém jsou provadéné
dva druhy akci:

e P-acts — produkéni akee, diky kterym je dorucen (produkovan) slibeny
vysledek (materidlni ¢i nemateridlni) — zbozi, sluzby apod.

e C-acts — koordina¢ni akce, které napomahaji uzavirat a plnit slibené
produkéni akce.

Vysledkem takovych akei je produkcni fakt (P-fact), pripadné koordinacni
fakt (C-fact).

Piikladem produkéniho faktu je ,Produkt ABC pro zdkaznika XYZ byl
vytvoren*“, prikladem koordina¢niho faktu muaze byt naptiklad ,,Zakaznik XYZ
by si chtél koupit produkt ABC*. Koordina¢ni akce (a fakt) je vzdy pripojen
ke konkrétni produkéni akci a faktu.

Zékladnim prvkem modelovani procest v DEMO je transakce. Transakce je
vzor, ve kterém figuruji dva aktori (v roli inicidtora a exekutora). Diky tomuto
rozdéleni a popisu muzeme snadno popsat stav kazdého procesu a priradit zod-
povédnosti jednotlivych kroki v procesu ke konkrétnim aktortm. Vysledkem
kazdé ispésné transakee je vytvoreni produktu (materidlniho/nemateridlniho)
— produkéniho faktu. Kompozice takovych transakci tvori podnikovy proces.

Transakce se sklada z fazi:

komunikace pozadavku (Order phase) koordina¢ni akce, diskuse a sli-
beni vytvoreni produktu

Stavy:

e request (rg), promise (pm), decline (dc), quit (gt)
Zodpovédnosti:

e request proposition (inicidtor), promise proposition (exekutor)

exekuce (Ezxecution phase) produkéni akce, exekutor vytvori produkt

Zodpovédnosti:

e produce (exekutor)

12



2.3. Popis metodiky DEMO

komunikace vysledku (Result phase) koordinaé¢ni akce, diskuse a potvr-
zeni vytvoreni produktu
Stavy:
e state (st), accept (ac), reject (7j), stop (sp)
Zodpovédnosti:
o state result (exekutor), accept result (inicidtor)

Detailni stavy a prechody mezi nimi u standardniho vzoru transakce po-
pisuje diagram 2.4.

Specidlnimi druhy stavi (¢ini) v koordinac¢nich akeich jsou:
tacitni — pri akci nejsou vykonany vsechny ¢iny, ale cela akce je presto pro-
vedena.
Priklad: Obdrzim vysledek akce dopisem. Pokud nepotvrzuji ptijeti do-
pisu, je faze accept tacitni.
neverbalni

Priklad: vysledek akce fyzicky prevezmu a nepotvrzuji reci, ale pova-
zuji ho za akceptovany.

Teorie PSI je zaloZena na lidskych schopnostech, které ovliviiuji akce ak-
toru a tykaji se uvazovani, vytvareni/zpracovani informaci a komunikace.

Jednd se o lidské schopnosti:

forma —zabyva se formou komunikace a informaci (syntaktickd analyza, ukla-
dani dat)

informa — zabyvd se obsahem komunikace a informaci (sdileni, pamatovani
a znovupouziti informaci)

performa — zabyvé se vznikem novych origindlnich véci (rozhodnuti, vytva-
feni novych informaci)

Proces uplatnéni téchto schopnosti pri vykonéni koordina¢ni akce popisuje
diagram 2.5. Tyto schopnosti se uplatnuji i v transakcich organizace — aby
transakce mohla byt provedena (na tirovni performa), pot¥ebuji aktofi informa
fakta, které jsou odvozené z forma faktt. Z toho divodu nas pri feSeni datové
¢istoty zajimaji vSechny drovné transakci.

13



2. RESERSE A ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

role aktora transakce role aktora

iniciator |—— —®| exekutor

|

iniciator exekutor iniciator exekutor iniciator exekutor

iniciator exekutor iniciator exekutor iniciator exekutor

Obrazek 2.4: Stavy a prechody standardntho vzoru transakce. Na diagramu
jsou znazornény mozné stavy transakce. [9]
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2.3. Popis metodiky DEMO

Tabulka 2.1: Lidské schopnosti v koordinac¢nich a produkénich akcich

’ Schopnost ‘ Koordinac¢ni akce ‘ Produkéni akce
forma prenaseni a vniméni infor- | uklddani, c¢teni, kopirovani
maci a mazani dat
informa formulace a interpretace ob- | uvazovani, odvozovani, vy-
sahu pocty
performa vyvolani a predkladani do- | ontologické rozhodnuti
hod
effectuate decide on
decision (U o, response
expose performa level evoke
commitment (social correspondence) commitment
formulate @ informa level @ educe
thought (cognitive correspondence) thought
utter @ forma level @ perceive
sentence sentence

(notational correspondence)

transmission of messages

Obréazek 2.5: Uplatnéni schopnosti v koordina¢nim faktu/akci[9]. Rozhodnuti
je postupné zakdéddovano a dekédovano pomoci performa, informa a forma

schopnosti.
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2. RESERSE A ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

transaction kind Tj elementary composite Ai is an initiator role of Tj
actor role Ai actor role CAk
—_— —’
initiator link executor link

Ai is the executor role of Tj

Scope of Interest Sol

Ai is an environmental actor role
Aj is an internal actor role Al — P A
Tj is a border transaction kind

NOTE. External actor roles and transaction kinds are
filled light-grey (like actor role Ai above).

& ©

ontological infological datalogical
transaction kind T transaction kind T transaction kind T

Obréazek 2.6: Popis pouziti notace v DEMO Organization Construction Dia-
gram [9]. Notace je velmi intuitivni a umoznuje prehledné zobrazeni i slozitych
procesti.

2.3.1 Notace DEMO

Notaci Organization Construction Diagram popisuje obrazek 2.6, notaci Pro-
cess Structure Diagram popisuje obrazek 2.7.
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2.4. Popis metodiky OntoUML

the number of
initiated transactions

step v is wait step y is wait is minimall
- . y k
condition for condition for k..n and maximally n;
o ) H i the default values
initiator Ti I Iy are 1.1
rq v y
u w <-E> X z )
! T the number of waited for
executor Ti T 4 coordination events
' ' K n: is minimally k
initiation from  wait condition initiation from  wait condition 1 and maximally n;
step u for step w step x for step x 1 the default values

are 1.1

Note 1. There is a (non-proportional) linear time axis from left to right.

Note 2. A transaction process goes on in three phases: the proposition phase (left from the diamond), the execution phase
(between the left and the right bracket of the diamond), and the result phase (right from the the diamond).

Note 3. The exhibited transaction kinds can also be of the sorts informational (green diamond) en documental (blue diamond)

Obrézek 2.7: Popis pouziti notace v DEMO Process Structure Diagram [10].
Prehledné popisuje ndvaznost transakci v procesu a prirazeni aktort k trans-
akcim.

2.4 Popis metodiky OntoUML

Metodika OntoUML vznikla kvili potfebé propojit ontologickou analyzu s kon-
ceptualnim modelovanim. Z pohledu syntaxe je OntoUML nadstavbou nad
UML (kompatibilni se specifikaci UML[11]) — diky tomu mizeme u OntoUML
pouzivat zavedené néstroje uréené pro manipulaci s béznym UML.

Zakladnim principem OntoUML je rozdéleni entit podle jejich vlastnosti
(identity, rigidity,. .. ) do tzv. zdkladnich ontologii. Diky rozdéleni podle vlast-
nosti je pak snadné porozumét takovému modelu a namapovat ho na vniméni,
které je potfebné okolo dané domény.

Autor OntoUML Dr. Giancarlo Guizzardi spolu se svym tymem vytvoril
tyto zakladni ontologie pro rtzné oblasti tzv. Unified Foundational Ontology
(UFO). UFO tedy muzeme chapat jako celek zakladnich ontologii pro koncep-
tudlni modelovani (vychazejici z modalni logiky), které pomédhaji namapovat
entity na nase vnimani reality.

UFO deélime do t¥1 logickych celki[12]:
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2. RESERSE A ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

e UFO-A - zabyva se typy a rolemi entit;
e UFO-B — zabyva se udélostmi, chovanim v case, ...
e UFO-C — navazuje na UFO-A i UFO-B, je rozsirené o socialni hledisko
— zabyva se navic i vztahy, socidlnimi imluvami, stavy, ...
2.4.1 Kratky tivod do modalni logiky

Moddlni logika je rozsifenou predikatovou logikou, kterd rozsifuje zdkladni
vyrokovou logiku.
Oproti vyrokové logice prinasi predikatova logika:

e existencialni kvantifikator 3 — existuje alespon jeden prvek takovy,
ze. ..

e univerzalni kvantifikator V — pro vsechny prvky plati, ze. ..

Modélni logika navic umoznuje pracovat s ruznymi svéty (jind konfigurace
reality v Case ¢i prostoru) a proto zavadi také[13]:

e kvantifikator nutnosti [J — ve vSech svétech plati, ze. ..

e kvantifikdtor moznosti { — v nékterém svété (¢i vicero) plati, zZe. ..

2.4.2 Vlastnosti typt entit

2.4.2.1 Ontologicka identita

Hodnota Sortal vyjadiuje, zdali vSechny entity tohoto typu maji ontologickou
identitu (ptfipadné ji dédi od svych predku), nebo ontologickou identitu nemaji
Non-sortal.

2.4.2.2 Rigidita

Rigidita popisuje proménlivost typu entity.

e Typ entity je rigidni, pravé tehdy, kdyz jsou vsechny instance entit to-
hoto typu ve vsech svétech (nutné) instanci tohoto typu. Zjednodusené
nedochazi ke zméné typu entity podle ¢asu ¢i prostoru. Rigidni typ ozna-
¢ujeme R+.

R+ (T)=0WzT(z) = O(T(x)))

e Typ entity je anti-rigidni, pravé tehdy, kdyz muze nastat, Ze instance
entity tohoto typu v nékterém svété (mozné) neni instanci tohoto typu.
Anti-rigidni typ oznacujeme R-.

R—(T) =0(Ve.T(z) = O(=T()))
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2.4. Popis metodiky OntoUML

e Kvili tomu, zZe anti-rigidni typ neni logickou negaci rigidniho typu, zava-
dime i typ non-rigidni, ktery odpovida presné logické negaci rigidniho
typu. Non-rigidni typ oznacujeme NR.

NR(T) = $(Fe.T(x) A O(-T(2))

e Zvlastnim pripadem jsou semi-rigidni typy, které jsou pro nékteré in-
stance entit rigidni a pro nékteré non-rigidni.

2.4.2.3 Relaéni zavislost

Tato vlastnost slouzi k popisu, zdali muze instance entity tohoto typu existovat
samostatné, nebo pouze v zavislosti na jiny typ.

Z této vlastnosti vyplyva, ze ke kazdé roli entity v OntoUML (viz. tabulka
2.2) musi existovat entita, kterd ma na tuto roli vazbu. Pfi modelovani tato
vlastnost vede k zamysleni, jak role vznika a zajistuje uvedeni entity v modelu.

19



0¢

Tabulka 2.2: Typy entit v UFO-A a jejich vlastnosti

Typ Poskytuje identitu | M4 identitu ‘ Rigidita | Je rela¢né zavisly
Sortal

« kind » X X R+

« subkind » X R+

« role » X R-

« phase » X R-

Non-sortal

« category » R+

« roleMixin » R-

« mixin » NR

SHY G

X

2

X

2

NAVLS OHUNSVODNOS VZATVNY V HSHHSH



1¢

ObjectType

>I

Sortal Type

/\

Non-Sortal Type

Rigid Sortal Type |Anti-Rigid Sortal Type | |Rigid Non-SortaIType| |Non-Rigid Non-Sortal Type|
T \ \
| «Kind» | | «subKind» | | «Phase» | | «Role» | | «Category» | |Anti-Rigid Non-Sortal Type| | Semi-Rigid Non-Sortal Type|
Priklad: {Osoba} {Muz, Zena} {ZijiciOsoba, {Student, {Hmatatelné} /\

ZesnulaOsoba} Zameéstnanec}

«RoleMixin»

{Zakaznik}

Obrézek 2.8: Diagram hierarchie typu entit v UFO-A[13]

{Pojistitelné}

TINN0YUQ Axtpojowrt sidod ¢



2. RESERSE A ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

UML OntoUML
«kind»
Osoba Osoba
«phase»
Pojistény
zaméstnanec
" i «role» «role»
Student Zaméstnanec Student Zaméstnanec
«phase»
Nepojistény
0l.* 0].* zaméstnanec
studujer <«zaméstnan
Pojistény zaméstnanec 1L+ 1).*
«kind»
Fakulta

Obrazek 2.9: Priklad modelu v OntoUML oproti UML[13]

2.4.2.4 Vztah casti k celku

OntoUML se podrobnéji zabyva pri modelovani i problematikou skladani celku
z Casti z obou stran tohoto vztahu.

Z pohledu celku

e Nepovinna ¢ast — ¢ast neni pro celek nutné, celek mtze byt bez této
casti.

e Povinna ¢ast — ¢ast je pro celek nutna, celek nemuze byt bez této casti.
Tento vztah mize byt dodrzeny i pomoci dalsich instanci dané casti

(kuprikladu je vztah pocitaé-procesor: pocita¢ nemuze bez procesoru
fungovat, ale muze fungovat s jinym procesorem).

e Esencialni ¢ast — Cast je pro celek nutnd, celek nemtze byt bez této
¢asti. Tento vztah nemtze byt dodrzeny ani pomoci dalsich instanci dané
¢asti, protoze by doslo ke zniceni/ztraté identity celku.

Z pohledu casti

e Nepovinny celek — celek neni pro ¢ast nutny, ¢ast mtze byt i bez celku.

e Povinny celek — celek je pro ¢ast nutny, ¢ast nemize byt bez celku.
Muze vsak byt prefazen do jiné instance celku (naptiklad ve vztahu
procesor-pocita¢: mohu vymeénit procesory mezi dvéma pocitaci).

e Neoddélitelny — celek je pro ¢ast nutny, ¢ast nemuze byt bez celku.
Tento vztah nemtze byt dodrzeny ani pomoci dalSich instanci dané
celku.
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KAPITOLA 3

Analyza a navrh

Tato kapitola popisuje provedenou analyzu v ramci prace a jeji vysledky, ze
kterych plynou navrzend opatifeni. Vysledkem analyzy jsou zejména popisy
entit, procesti a navrh uzivatelského rozhrani aplikace, ktera tyto data zprii-
stupnuje koncovym uzivatelim.

3.1 Vysledky analyzy — ontologicky katalog

Ontologicky katalog obsahuje informace o entitach, které figuruji v doméne.
Cilem ontologického katalogu je jednoduché popsani téchto informaci pro kon-
cového uzivatele, ale presto presné vymezeni pojmu a vztaht mezi témito en-
titami.

Pri analyze jsem ziskaval platné legislativni pozadavky zejména ze:

1. zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalsich
zakontu (zékon o vysokych skolach)

2. studijniho a zkusebniho fadu pro studenty CVUT ze dne 8. 7. 2015
3. statutu CVUT v Praze ze dne 2. 11. 2015

4. smérnice dékana FIT CVUT &. 13/2015 pro realizaci bakalafského a magis-
terského studijniho programu Informatika na Fakulté informac¢nich tech-
nologiif CVUT v Praze

Vysledny popis entity je vétSinou tvoren z kratkého shrnuti entity, dale z od-
kazu na souvisejici legislativu (kterd se tyka dané entity) a v pripadé potieby
i z prikladu instance a popsani vyhod rozdéleni dané entity. V piipadé, kdy
se dany popis tykéa pouze FIT CVUT, je oznacena dané sekce znackou (FIT).
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3. ANALVZA A NAVRH

3.1.1 Entita Akademicky pracovnik (ucitel)
Akademickym pracovnikem je zaméstnanec univerzity, ktery vykonava pedagogickou

i tvarci ¢innost. Je povinny dbat dobrého jména univerzity.

Akademickymi pracovniky jsou profesofi, docenti, odborni asistenti, asistenti, lektori
a védecti, vyzkumni a vyvojovi pracovnici podilejici se na pedagogické ¢innosti.

Pouze profesor nebo docent, ktery je akademickym pracovnikem univerzity, muze
garantovat kvalitu a rozvoj studijniho programu uskutecnovanym touto univerzitou.

Na vyuce se muzou podilet i dal${ odbornici, na zékladé dohod o praci (mimo
pracovini pomeér).

Souvisejici legislativa

e Akademického pracovnika (jeho status, prava a povinnosti) upravuje zdkon
o vysokych 8kolach ¢. 111/1998 Sb.

3.1.2 Entita Béh predmétu

Entita Béh predmétu vyjadruje jednotlivé instance kazdého vyucovaného predmétu
v daném obdobi. Na tento béh jsou napojeni jednotlivi ucitelé, zapsani studenti,
zkouskové a jednorazové terminy.

Priklad instance

Béh predmétu MI-PAR v zimnim semestru 2014/2015.

3.1.3 Entita Casovy plan

Casovy plan je podifzeny harmonogram akademického roku CVUT, ktery je
doplnény o obdobi, v némz se konaji statni zdvérecné zkousky, prijimaci zkousky
a jiné akademické aktivity specifické pro fakultu nebo vysokoskolsky tustav.

(FIT) Béhem letniho semestru dékan vyhlasuje plan nésledujictho akademického
roku.

Souvisejici legislativa

e Harmonogram akademického roku CVUT upravuje Studijni a zkusebni fad
pro studenty CVUT ze dne 8. 7. 2015

e (FIT) ¢asovy plan upravuje Smérnice dékana FIT CVUT ¢&. 13/2015 pro
realizaci BSP a MSP

3.1.4 Entita Fakulta

Fakulta uskutec¢nuje alespon jeden akreditovany studijni program a vykonava tvurci
¢innost. Na fakulté je samospravny zastupitelsky akademicky organ. Fakulta ma
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3.1. Vysledky analyzy — ontologicky katalog

pravo pouzivat vlastni akademické insignie a konat akademické obrady.

Vznika, slucuje se, rozdéluje nebo rusi se na navrh rektora akademickym sendtem
(po stanovisku Akredita¢ni komise).

Souvisejici legislativa

e Fakultu (jeji pravomoc, povinnosti a organizaci) upravuje zdkon o vysokych
skolach ¢. 111/1998 Sh.

e Na CVUT upravuje fakulty Statut CVUT ze dne 2. 11. 2015

3.1.5 Entita Forma studia

Kazdy studijni program je vyucovan v jedné nebo vice z nasledujicich forem:
e Prezencni
e Distancni

o Kombinovand

Souvisejici legislativa

e formu studia definuje zdkon o vysokych skolach ¢. 111/1998 Sh.

3.1.6 Entita Katedra

(FIT) Katedra je organizacni{ jednotkou v rdmci fakulty. Jeji hlavn{ funkei je
pedagogické a védecko-vyzkumnd ¢innost — zabezpecuji rozvoj studijnich a védnich
oboru FIT a studijnich predmétu.

Katedru tvori vysokoskolsti ucitelé, tj. profesori, docenti, odborni asistenti, asistenti
a lektori, védecti pracovnici, doktorandi a ostatni pracovnici pusobici na katedfe na
zékladé pracovni smlouvy. Na katedfe dale mohou pusobit: stéazisté, stipendisté na
studijnim pobytu, studenti v denni formé studia, hostujici profesoti, docenti

a lektori a dalsi spolupracovnici.

Katedry zrizuje a rusi dékan se souhlasem AS FIT.

V cele katedry je vedouci, kterého na zédkladé vybérového fizeni ustanovuje

a odvolava dékan. Vedouci katedry je ustanoven na dobu urcitou, dékan muze
vedouciho katedry odvolat i pfed uplynutim této doby. Vedouci katedry ridi
katedru, rozhoduje o vnitnich otazkach ¢innosti a organi-

zace prace katedry a v plném rozsahu nese odpovédnost za praci zaméstnanci katedry

Souvisejici legislativa

e Katedra je upravena Statutem CVUT FIT
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3. ANALVZA A NAVRH

3.1.7 Entita Klasifikace

Entita Klasifikace vyjadiuje vyslednou klasifikaci studenta v konkrétnim béhu
predmétu (s vazbou na zkouskové terminy).

Radnym ukoncéenim pfedmétu student ziskava pfitazeny pocet krediti.

Student, ktery byl u zkousky hodnocen klasifika¢nim stupném F, mutze konat
zkousku v opravném terminu. Pokud je hodnocen klasifika¢nim stupném F

i v prvnim opravném terminu, miize konat zkousku ve druhém opravném terminu za
podminky, ze pocet druhych opravnych termina ze vsech zapsanych predmétu
béhem studia neprekro¢i dvojnasobek poctu rokt standardni doby studia. Dalsi
opravny termin je nepripustny.

Pokud i pri druhém zapséni povinného nebo povinné volitelného predmétu student
predmét neukoncil fadné, studium se ukoncuje.

Dékan stanovi kone¢né terminy, do nichz lze ziskat zapocet, klasifikovany zapocet
z predmétu zapsanych v prislusném semestru nebo akademickém roce a konat
zkousky

Priklad instance

Student predmét MI-PAR v ZS 2014/2015 tspésné ukondil s hodnocenim A, protoze
vykonal 20.1.2014 zkousku (3. pokus) s hodnocenim A.

Souvisejici legislativa

o Klasifikaci zkousek a zapis predmétu upravuje Studijni a zkusebni Fad pro
studenty CVUT ze dne 8. 7. 2015

e (FIT) dale Smérnice dékana FIT CVUT ¢&. 13/2015 pro realizaci BSP a MSP

3.1.8 Entita Predmét

Predmét je zékladnim vyukovym modulem studijniho planu. Pfedmét je
charakterizovan poctem vyukovych hodin, formou vyuky, zptisobem zakonceni
a poctem kreditt.

Zpusob zakonceni predmétu

e Udélenim zapoctu
e Udélenim klasifikovaného zapoctu
e Vykonanim zkousky

e Udélenim zapoctu a vykonanim zkousky

U predmétu, kde je studijnim planem predepsan zapocet i zkouska, je udéleni
zapoctu podminkou pro konani zkousky z prislusného predmétu.

Souvisejici legislativa
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3.1. Vysledky analyzy — ontologicky katalog

e Piedmét upravuje Studijni a zkusebni ¥ad pro studenty CVUT ze dne 8. 7.
2015

e (FIT) Smérnice dékana FIT CVUT ¢&. 13/2015 pro realizaci BSP a MSP

3.1.9 Entita Semestr

Akademicky rok se déli na zimni a letni semestr a obdobi préazdnin.

Dékan (feditel tistavu) vyhldsi ¢asovy pldn akademického roku pro fakultu (dstav).
Casovy plan je na rozdil od harmonogramu akademického roku CVUT doplnén

o obdobi, v némz se konaji statni zkousky, prijimaci zkousky a jiné akademické
aktivity specifické pro fakultu (stav).

Souvisejici legislativa

e Semestr upravuje (déleni akademického roku, organizace semestru, apod.)
Studijni a zkusebni ¥ad pro studenty CVUT ze dne 8. 7. 2015

e (FIT) dale Smérnice dékana FIT CVUT ¢&. 13/2015 pro realizaci BSP a MSP

3.1.10 Entita Student

Student je ¢lenem akademické obce univerzity. Mize studovat bakalaisky,
magistersky nebo doktorsky studijni program.

Uchaze¢ o studium se stévd studentem dnem zépisu do studia (v pfipadé pferuseni
studia dnem opétovného zdpisu). Prestdva byt studentem dnem ukonceni nebo
preruseni studia.
Prava studenta

e studovat v rdmci jednoho nebo vice studijnich program,

e vybér studijnich predméta a vytvoreni studijniho planu podle pravidel
studijniho programu,

e vybér ucitele urcitého studijniho predmétu vyucovaného vice uciteli,

e konat zkousky za podminek stanovenych studijnim programem nebo
studijnim a zkusebnim fadem,

e zapsat se do dalsi ¢asti studijniho programu, pokud splnil povinnosti
stanovené studijnim programem nebo studijnim a zkusebnim Fadem,

e navrhovat téma své bakalarské, diplomové, rigorézni nebo diserta¢ni prace,

e pouzivat zarizeni a informacni technologie potiebné pro studium ve studijnim
programu v souladu s pravidly uréenymi vysokou skolou,

e volit a byt volen do akademického sendtu, pokud byl akademicky senat ziizen,
na stipendium z prostiedku vysoké skoly, splni-li podminky pro jeho priznani
stanovené ve stipendijnim radu.

Povinnosti studenta
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3. ANALVZA A NAVRH

e dodrzovat povinnosti ze studijniho programu a studijniho a zkusebniho radu
e dodrzovat vnitini predpisy univerzity

e Hradit poplatky spojené se studiem (a uvést pravdivé idaje pro jejich
stanoveni)

e Hlasit svoji dorucovaci adresu

e Dostavit se na predvolani rektora, dékana nebo nimi povéreného zaméstnance
k projednani studia

e Porusenim téchto (2) povinnosti vznika studentovi povinnost uhradit
zpusobené naklady univerzité

Souvisejici legislativa

e Studenta (jeho status, préva a povinnosti) upravuje zékon o vysokych skolach
¢. 111/1998 Sh.

e dale Studijni a zkusebni ¥ad pro studenty CVUT ze dne 8. 7. 2015

3.1.11 Entita Studijni plan

Kazdy studijni obor (zaméfeni) m4 pridéleny alespon jeden studijni plan, uréujic
pomoci kterych predmétu si ma student znalosti a dovednosti osvojit. Studijni plan
je seznamem téchto predmétii, neurcuje, v jakém poradi a kdy je tfeba ktery
predmét vystudovat.

Kazdy plan ma definovany i doporuceny priichod studijnim planem, ktery
studentovi radi v jakém potadi a kdy predméty vystudovat — dodrzeni tohoto
doporuceného planu jisté vede ke splnéni studijniho plan ve standardni dobé studia,
ale neni povinné a student si muze sestavit vlastni priichod.

Podle obtiznosti je kazdy predmét ohodnocen poctem ECTS krediti. Aby student
splnil pridéleny studijni plan, musi ziskat celkem minimélné 180 kreditt (120
v magisterském programu) v predepsané skladbé.
Plan muize vymezovat jednotlivé predméty nebo jejich skupiny podle volitelnosti na:
e Povinné
e Povinné-volitelné

e Volitelné
Studijni plan urcuje semestr, ve kterém je predmét obvykle vypisovan.
Zéasadni upravy studijntho planu projednava a schvaluje védecka rada fakulty nebo
CVUT (v souladu se Zasadami ptipadnych tprav obsahu studijnich programu

a jejich studijnich obord v dobé platnosti akreditace).

(FIT) Studijni obory, plany a doporuc¢ené pruchody jsou zvefejnény na
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3.1. Vysledky analyzy — ontologicky katalog

http://bilakniha.cvut.cz

Souvisejici legislativa

e Studijni plan upravuje Studijni a zkusebni ¥4d pro studenty CVUT ze dne 8.
7. 2015

e (FIT) Smérnice dékana FIT CVUT ¢. 13/2015 pro realizaci BSP a MSP

3.1.12 Entita Studijni program
Studijni program se uskutecriuje na jedné nebo vice fakultdch (nebo pifmo na

CVUT). Na studijnich programech na CVUT se mohou podilet i tistavy CVUT.

Seznam uskutecniovanych programi je vyvéSeny na tfedni desce uskutec¢nujici(ch)
fakult(y).

Akreditace

Kazdy studijni program musi byt akreditovain MSMT. Akreditace rozhoduje

i o opravnéni priznavat akademické tituly. Akreditace muze byt udélena na
maximalné 10 let, ode dne nabyti rozhodnuti pravni moci. Akreditace lze opakované
prodluzovat. Pri uskutecnovani programu muze univerzita pozadat o akreditaci
rozsifeni programu.

Akreditace zanikd oznamenim o zruseni programu od univerzity nebo uplynutim
udélené akreditace. V tom pripadé musi univerzita zajistit moznost pokracovat ve
studiu stejného nebo obdobného programu na stejné, nebo jiné vysoké skole.
Program mtze byt akreditovan pro univerzitu ve spolupraci s dalsi pravnickou
osobou, zabyvajici se vzdélavaci, védeckou a jinou tviréi ¢innosti.
Typy studijnich programi

e Bakalarsky

e Magistersky

e Doktorsky

(FIT)
Studijni programy se ¢leni na studijni obory.

Na FIT je uskutecniovano studium v bakalaiském a magisterském studijnim
programu Informatika (BSP/MSP).

V BSP probiha studium v prezenéni a kombinované formé. V MSP probiha studium
pouze v prezencni formé.

Souvisejici legislativa

e Studijni program (jeho nalezitosti, akreditaci, typy apod.) upravuje zdkon
o vysokych 8kolach ¢. 111/1998 Sb.
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3. ANALVZA A NAVRH

e Organizaci studia, formy apod. upravuje Studijni a zkusebni fad pro studenty
CVUT ze dne 8. 7. 2015

e (FIT) Smérnice dékana FIT CVUT ¢&. 13/2015 pro realizaci BSP a MSP

3.1.13 Entita Studijni obor

Studijni programy se vétsinou ¢leni na studijni obory.

Studijni obor predstavuje ucelenou mnozinu znalosti a dovednosti, které si student
béhem studia oboru osvoji. Tato mnozina je rozdélena do jednotlivych studijnich
predméta.

Studijni obor mé prirazeny alespon jeden studijni plan, ktery urcuje, pomoci
kterych predmeéti si ma student znalosti a dovednosti osvojit.

(FIT)

Nékteré obory se mohou rozdélit na jednotlivé studijni zaméreni.

Souvisejici legislativa

e Studijni obor upravuje Studijni a zkusebni fad pro studenty CVUT ze dne 8.
7. 2015

e (FIT) dale Smérnice dékana FIT CVUT ¢&. 13/2015 pro realizaci BSP a MSP

3.1.14 Entita Studium

Entita studium vyjadfuje jednotlivé instance studia studenta. Tedy kazdé studium
je napojeno na studenta, studovany obor (pfes studijni pldn) od piihlasky, pfes
studentem zapsané predméty az po vykonani statni zavérecné zkousky.

Diky tomuto rozdéleni mize jeden student studovat vicekrét/najednou na jedné
fakulte.

Preruseni studia
Studium muze byt i opakované preruseno.
V dobé preruseni studia nema student status studenta.

Ukonceni studia

Radné ukoncené studium je ukonéeno dnem vykonani statni zavéreéné zkousky nebo
jeji posledni ¢asti. Dokladem o ukonceni je vysokoskolsky diplom a dodatek

k diplomu.

Studium mize byt ukonceno:

Zanechanim studia - Dnem ukonéen{ je dorudeni (univerzité/fakulté) pisemného
prohlaseni studenta o zanechani studia

nesplni-li student pozadavky vyplyvajici ze studijniho programu podle
studijniho a zkusebniho fadu. Den ukonceni stanovuje studijni a zkusebni Fad

odnétim akreditace studijniho programu - Dnem ukonceni je nejpozd€ji den,
kdy uplynula lhtta stanovena v rozhodnuti ministerstva
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3.1. Vysledky analyzy — ontologicky katalog

zanikem akreditace studijniho programu - Dnem ukonceni je den, ke kterému
vysoka skola ozndmila zruseni studijniho programu nebo den, ke kterému
skoncila udélend akreditace

vylouc¢enim ze studia - Dnem ukonceni je den, kdy rozhodnuti o vylouceni ze
studia nabylo pravni moci

Souvisejici legislativa

e Studium (jeho preruseni, ukonéeni, doklady) upravuje zékon o vysokych
skolach ¢. 111/1998 Sb.

e déle Studijni a zkusebni fad pro studenty CVUT ze dne 8. 7. 2015

3.1.15 Entita Zapis predmétu

Entita Zapis predmétu vyjadiuje jednotlivé instance, kdy student si zapsal dany
predmét (véetné paralelky) v konkrétnim semestru.

Predmeéty, které student radné neukoncil, si muze zapsat podruhé. Dékan mize

v odivodnénych pripadech na zadost studenta povolit druhy zapis jiz uspésné
ukonéeného predmétu.

Druhym zapisem predmétu se rozumi i zapis téhoz predmétu v jiném jazyce Ci
formé studia nebo v jiném studijnim programu, dale téz zapis predmétu, ktery byl
ve studijnim pldnu oznacen jako ekvivalentni nebo ndhradni za tento predmét.

Kazdy predmét si muze student zapsat nejvyse dvakrat.

Priklad instance
Student si zapsal v ZS 2014/2015 predmét MI-PAR, paralelku 1.

Souvisejici legislativa

e Zapis predmétii upravuje Studijni a zkusebni ¥ad pro studenty CVUT ze dne
8. 7.2015

e (FIT) Smérnice dékana FIT CVUT ¢&. 13/2015 pro realizaci BSP a MSP

Vyse je uveden popis pouze nejdulezitéjsich entit v ontologickém katalogu
v doméné Studium, popis vSech zanalyzovanych entit lze najit na prilozeném
CD préace.
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3. ANALVZA A NAVRH

3.2 Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Pro analyzu transakci jsem si vybral podmnozinu domény tykajici se zejména
statnich zavérecnych zkousek a bakalarskych praci, protoze transakce v této
doméné splnuji rizikové faktory (zavedené procesy, které ziskévaji data z vice
systémil) a hrozi u nich nekonzistentni data.

3.2.1 OCD - Organization Construction Diagram

OCD (na obrézku 3.1) prehledné zachycuje role aktort, jejich transakce v or-
ganizaci. Kazda ontologicka transakce (performa) je slozena z infologickych
(informa) a datalogickych (forma) transakci. V diagramu jsou vyobrazeny
relevantni infologické a datalogické souvisejici s ontologickymi transakcemi.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

D-A20(BPM)
I-A19
CAO1 03 oz
- Aot schvaleni Schvalovatel
Zadatel o tématu BP
zadani BP Zadavatel BP G tématu BP
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Tvurce BP oBP
CA03 T05 A03 A04
pripustani L D-A11(KOS
K 27 Pripoustéc k SZZ ( )
Kontrolor
splnéni
studijniho planu
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W Posuzovaé BP
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CA05 T14
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Obhajovatel BP
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Obrazek 3.1: Organization Construction Diagram
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3. ANALVZA A NAVRH

3.2.2 PSD — Process Structure Diagram

PSD (na obrazku 3.2) prehledné zachycuje navaznosti a aktory transakei.

3.2.3 TPT — transaction product table

TPT (tabulka 3.1) pfehledné zachycuje ndzev a ID transakce, vysledny pro-
dukt transakce a role aktoru (inicidtor, exekutor).
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

q naplanovani SZZ
<Tosr>
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AN
052z dodani BP N _

D-T17

Obréazek 3.2: Process Structure Diagram — diagramem lze znazornit vSechny
transakce. V tomto diagramu je cilené vyobrazena c¢ast, kdy ontologickd trans-
akce prechazi az do datalogické transakce a zndzornuje, jak je ontologicka
transakce z datalogickych transakeci slozena.
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ID Nazev transakce Produkt Inicidtor Exekutor
TO1 vytvoreni ramcového té- | ramcové téma BP je vy- | A0l — Zadavatel BP A01 — Zadavatel BP
matu BP tvoreno
T02 vytvoreni tématu BP téma BP je vytvoreno A01 — Zadavatel BP A01 — Zadavatel BP
T03 schvaleni BP téma BP je schvaleno A01 — Zadavatel BP A02 — Schvalovatel BP
T04 vytvoreni BP BP je vytvorena A0l — Zadavatel BP CA02 — Tvuarce BP
T05 pripusténi k SZZ student je pripustén | CA03 — Zadatel o SZZ | A03 — Pripoustéc k SZZ
k SZ7Z
I-T06 | kontrola studijniho | splnéni studijniho planu | A03 — Pripoustéc k SZZ | A04 — Kontrolor splnéni
planu je zkontrolovano studijniho planu
TO7 posouzeni omluvy ne- | omluva nepfitomnosti | CAO3 — Zadatel o SZZ | A05 - Posuzovac
pritomnosti na SZZ na SZZ je posouzena omluvy nepritomnosti
na SZ7Z
T08 naplanovani SZ7Z SZ7 je naplanovana A06 — Planovac SZZ A06 — Planovac SZZ
T09 urceni terminu SZZ termin SZZ je urcen A06 — Planovac¢ SZZ A07 — Urcova¢ terminu
S77
T10 posouzeni BP posudek BP je vytvoren | A06 — Planova¢ SZZ A08 — Posuzova¢ BP
T11 posouzeni BP oponentni posudek BP | A06 — Planova¢ SZZ A09 — Oponentni posu-
je vytvoren zova¢ BP
T12 ohodnoceni SZZ SZZ je ohodnocena CA03 — Zadatel 0 SZZ | A10 — Hodnotitel vy-
sledku SZZ
T13 obhajoba odborné ¢asti | obhajoba odborné ¢asti | A10 — Hodnotitel vy- | CA04 — Obhajovatel od-
S77Z S77 je dodana sledku SZZ borné casti SZZ
T14 obhajoba BP obhajoba BP je doddna | A10 — Hodnotitel vy- | CA05— Obhajovatel BP

sledku SZZ

HYAVN V VZATVNY ¢
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D- dodani dat o studiu data o studiu studenta | A04 — Kontrolor splnéni | D-A11(KOS)
T15 jsou dodéana studijniho planu
D- dodani BP Fyzicky vytisk BP je do- | A08 — Posuzova¢ BP CA03 — Zadatel o SZZ
T16 déan
D- dodani BP Fyzicky vytisk BP je do- | A08 — Posuzova¢ BP CA03 — Zadatel o SZZ
T17 dan
D- dodani omluvy Omluva neptritomnosti | A05 —  Posuzova¢ | CA03 — Zadatel o SZZ
T18 studenta je dodana omluvy nepritomnosti
na SZ7Z

I-T19 | pripomenuti dat o BP Data o BP studenta | A04 — Kontrolor splnéni | I-A19 — BPM

jsou pripomenuta studijniho planu
D- dodéani dat o BP Data o BP studenta | I-A19 — BPM D-A20 - BPM
T20 jsou dodéna
D- ulozeni dat o BP Data o BP studenta | A0l — Zadavatel BP D-A20 - BPM
T21 jsou uloZena
D- dodani ptihlasky Prihlaska studenta | A05 —  Posuzova¢ | CA03 — Zadatel o SZZ
T22 k SZZ je dodéna omluvy nepfitomnosti

na SZ7Z

Tabulka 3.1: TPT — transaction product table
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.2: Popis transakce T01

ID TO1

Nazev transakce Vytvoreni ramcového tématu BP

Produkt Ramcové téma je vytvoreno

Request Zadavatel BP se rozhodne vypsat ramcové
téma,

Promise X

State Zadavatel BP vytvori ramcové téma

Accept X

Decline X

Reject b

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement Zadavatel BP se rozhodne zménit zadani

Revoke acceptance X

3.2.4 TO1 — vytvoreni ramcového tématu BP

Transakci popisuje tabulka 3.2.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.3: Popis transakce T02

1D T02

Nazev transakce Vytvoreni tématu BP

Produkt Téma BP je vytvoreno

Request Zadatel o zaddani BP si vybere téma a po-
zada o néj Zadavatele BP

Promise Zadavatel BP piijme zadost o téma od Za-
datele o zaddni BP

State Zadavatel BP predstavi Zadateli o zaddni
BP konec¢nou verzi zadani

Accept Zadatel o zaddni BP informuje Zadavatele
BP, 7e je spokojen se zadanim a prijme
téma

Decline Zadavatel BP neprijme zadost o téma od
Zadatele o zaddni BP

Reject Zadatel o zaddni BP informuje Zadavatele
BP, Ze neni spokojen se zaddnim a od-
mitne téma

Revoke request Zadatel o zaddni BP zrusi zadost o téma

Revoke promise Zadavatel BP zpétné odmitne zadost
o téma od Zadatele o zaddni BP

Revoke statement Zadavatel BP se rozhodne zménit konec-
nou verzi zadani

Revoke acceptance Zadatel o zaddni BP zpétné odmitne na-
vrzené zadani

3.2.5 TO02 — Vytvoreni tématu BP

Transakci popisuje tabulka 3.3.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.4: Popis transakce T03

ID | TO3

Nazev transakce Schvéaleni BP

Produkt Téma BP je schvéleno

Request Zadavatel BP predé téma Schvalovateli té-
matu BP ke schvaleni

Promise Schvalovatel tématu BP prijme téma k po-
souzeni od Zadavatele BP

State Schwvalovatel tématu BP rozhodne o schva-
leni, nebo zamitnuti

Accept Zadavatele BP ptijme rozhodnuti Schva-
lovatele tématu BP

Decline X

Reject X

Revoke request Zadavatel BP zrusi zadost a schvaleni té-
matu

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.6 TO03 — schvaleni BP
Transakci popisuje tabulka 3.4.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.5: Popis transakce T04

ID T04

Nazev transakce Vytvoreni BP

Produkt BP je vytvorena

Request Zadavatel BP predd Twvirci BP schvalené
téma k vypravovani

Promise Twtirce BP prijme téma od Zadavatele BP
a potvrdi praci na tomto tématu

State Tvirce BP vytvori praci pripravenou
k odevzdani

Accept Zadavatel BP prijme praci od Twirce BP
za hotovou

Decline Tvirce BP odmitne praci na zadaném té-
matu

Reject Zadavatel BP neptijme praci od Twirce
BP za hotovou

Revoke request X

Revoke promise Tvirce BP zpétné odmitne praci na té-
matu

Revoke statement Tvirce BP se rozhodne zménit praci pred
odevzdanim

Revoke acceptance X

3.2.7 TO04 — vytvoreni BP
Transakci popisuje tabulka 3.5.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.6: Popis transakce T05

ID | T05

Nazev transakce Pripusténi k SZZ

Produkt Student je pripustén k SZZ

Request Zadatel o SZZ pozada Pripoustéce k SZZ
o pripusténi k SZZ prostrednictvim pfi-
hlagky k SZZ

Promise Pripoustec k SZZ prijme prihlasku k SZZ
a posoudi ji

State Pripoustec k SZZ rozhodne o pripusténi
nebo nepripusténi k SZZ

Accept Zadatel 0 SZZ p¥ijme rozhodnuti o pfipus-
téni k SZ7Z

Decline Zadatel o SZZ nep¥ijme rozhodnuti o pii-
pusténi k SZZ

Reject Pripoustec k SZZ rozhodne o nepfipusténi
Zadatale k SZ7Z

Revoke request Zadatel o SZZ stahne prihlasku k SZ7Z

Revoke promise Pripoustec k SZZ odmitne prevzeti pri-
hlagky k SZZ

Revoke statement Pripoustéc k SZZ ozndmi Zadateli, ze rusi
rozhodnuti o pripusténi k SZZ

Revoke acceptance Zadatel o SZZ zrusi puvodni prijeti roz-
hodnuti o pripusténi k SZZ

3.2.8 TO05 — pripusténi k SZZ

Transakci popisuje tabulka 3.6.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.7: Popis transakce I-T06

ID | I-T06

Nazev transakce Kontrola studijniho planu

Produkt Splnéni studijniho planu je zkontrolovano

Request Pripouste¢ k SZZ pozada Kontrolora
o kontrolu splnéni studijniho planu

Promise Kontrolor prevezme zadost a vyhodnoti ji

State Kontrolor provede kontrolu splnéni studij-
niho planu

Accept Pripoustec k SZZ prijme vysledek kont-
roly splnéni studijntho planu

Decline X

Reject b

Revoke request Pripoustec k SZZ stahne zadost o kontrolu
splnéni studijniho planu

Revoke promise X

Revoke statement b

Revoke acceptance X

3.2.9 I-T06 — pripusténi k SZZ

Transakci popisuje tabulka 3.7.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.8: Popis transakce T07

ID | TO7

Nazev transakce Posouzeni omluvy nepritomnosti na SZZ

Produkt Omluva nepritomnosti na SZZ je posou-
zena

Request Zadatel o SZZ podéa pisemnou omluvu
a zduvodnéni neuicasti pro posouzeni Po-
suzovaci omluv o nepritomnosti uw SZZ

Promise Posuzova¢ omluv nepritomnosti u SZZ
pfijme a posoudi pisemnou omluvu

State Posuzova¢  omluv  posoudi  omluvu
a omluvu pfijme nebo odmitne

Accept Zadatel o SZZ prijme posouzeni omluvy
od Posuzovace omluv

Decline X

Reject Posuzova¢ omluv neuzna omluvu a Zada-
tel 0 SZ7Z je klasifikovan stupném F

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement Posuzova¢  omluv zméni rozhodnuti
o uznani/neuznani omluvy a toto rozhod-
nuti je sdéleno Zadateli o SZZ

Revoke acceptance X

3.2.10 TO07 — posouzeni omluvy nepritomnosti na SZZ

Transakci popisuje tabulka 3.8.

44




3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.9: Popis transakce T08

D [ T8 |

Nazev transakce Naplanovani SZZ

Produkt SZZ je naplanovana

Request Urcovac SZZ doda ramcovy termin SZZ

Promise Urcovac¢ SZZ mé naplanovany harmono-
gram SZ7,

State Urcovac¢ SZZ ptijme harmonogram SZZ

Accept X

Decline X

Reject b

Revoke request b

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.11 TO08 — naplanovani SZZ

Transakci popisuje tabulka 3.9.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.10: Popis transakce T09

ID T09

Nazev transakce Urcéeni terminu SZZ

Produkt Termin SZZ je urcen

Request Plinovac¢ SZZ pozdda Urcovace terminu
SZZ o urceni terminu SZZ

Promise Urcovac termini SZZ prevezme zadost
a urci termin SZZ

State Urcovac termini SZZ preda dany termin
SZ7 Pldnovaci SZZ

Accept Pldnovac¢ SZZ prijme urceny termin SZ7Z

Decline X

Reject b

Revoke request Pldnovac¢ SZZ stdhne zddost o urceni ter-
minu SZZ

Revoke promise X

Revoke statement Urcovac terminu SZZ rozhodne o zméné
terminu SZZ

Revoke acceptance Pldnovac¢ SZZ zrusi své ptredchozi prijeti
terminu SZZ

3.2.12 TO09 — urcdeni terminu SZZ

Transakci popisuje tabulka 3.10.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.11: Popis transakce T10

ID T10

Nazev transakce Posouzeni bakalarské prace (BP)

Produkt Posudek BP je vytvoren

Request Plinova¢ SZZ pozidd Posuzovace BP
o posouzeni BP

Promise Posuzova¢ BP prevezme zadost a posoudi
BP

State Posuzova¢ BP preda vysledek posouzeni
Pldnovaci SZZ

Accept Pldnovac¢ SZZ zkontroluje vécnou sprav-
nost a potvrdi posouzeni BP Posouzova-
cem BP

Decline Pldnova¢ SZZ najde chybu ve vécné
spravnosti a zamitne posouzeni BP Posou-
zovacem BP

Reject X

Revoke request X

Revoke promise Posuzova¢ BP odmitne prevzit zadost
o posouzeni BP

Revoke statement Posuzova¢ BP oznami Pldnovaci SZZ, ze
si rozmyslel vysledné posouzeni BP

Revoke acceptance Planova¢ SZZ zrusi své rozhodnuti
o vécné spravnosti posouzeni BP

3.2.13 T10 — posouzeni BP

Transakci popisuje tabulka 3.11.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.12: Popis transakce T11

ID | T11

Nazev transakce Oponentni posouzeni bakaldrské prace
(BP)

Produkt Oponentni posudek BP je vytvofen

Request Pldnovac SZZ pozada Oponentniho posu-
zovace BP o posouzeni BP

Promise Oponentni posuzovac¢ BP prevezme zadost
a posoudi BP

State Oponentni posuzova¢ BP preda vysledek
posouzeni Pldnovaci SZZ

Accept Plinovac¢ SZZ zkontroluje vécnou sprav-
nost a potvrdi posouzeni BP Oponentnim
posouzovacem BP

Decline Plinova¢ SZZ najde chybu ve vécné
spravnosti a zamitne posouzeni BP Opo-
nentnim posouzovacem BP

Reject b

Revoke request b

Revoke promise

Oponentni posuzova¢ BP odmitne prevzit
zadost o posouzeni BP

Revoke statement

Oponentni posuzova¢ BP ozndmi Pldno-
vaci SZZ, ze si rozmyslel vysledné posou-
zeni BP

Revoke acceptance

Plinova¢ SZZ zrusi své rozhodnuti
o vécné spravnosti posouzeni BP

3.2.14 T11 — (oponentni)
Transakci popisuje tabulka 3.12.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.13: Popis transakce T12

ID | T12

Nazev transakce Ohodnoceni SZZ

Produkt SZZ je ohodnocena

Request Zadatel o ohodnoceni SZZ pozada o ohod-
noceni SZZ Hodnotitele vysledku SZZ

Promise Hodnotitel vijsledku SZZ prevezme zadost
0 ohodnoceni SZZ a ohodnoti SZZ

State Vysledek hodnoceni SZZ oznami Zadateli
SZ7

Accept Zadatel o ohodnoceni SZZ p¥ijme ohodno-
ceni SZ7Z

Decline Zadatel o ohodnoceni SZZ neptijme ohod-
noceni SZZ

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement b

Revoke acceptance X

3.2.15 T12 — ohodnoceni SZZ

Transakci popisuje tabulka 3.13.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.14: Popis transakce T13

ID | T13

Nazev transakce Obhajoba odborné ¢asti SZZ

Produkt Obhajoba odborné ¢asti SZZ je dodana

Request Hodnotitel vysledku SZZ pozéda Obhajo-
vatele odborné cdsti SZZ o obhajobu od-
borné ¢asti SZZ

Promise Obhajovatel odborné cdsti SZZ prijme za-
dost o ohodnoceni SZZ a odpovi na kla-
dené otazky

State Hodnotitel vysledku SZZ vytkne verdikt
na obhajobou odborné ¢asti SZZ a oznami
jej Obhajovateli odborné casti SZZ

Accept Obhajovatel odborné casti SZZ ptijme ver-
dikt

Decline Obhajovatel odborné cdsti SZZ mneprijme
verdikt

Reject X

Revoke request b

Revoke promise Obhajovatel odborné cisti SZZ neprijme
zéddost o obhajobu odborné ¢asti SZZ
(omluva o netcasti na SZZ)

Revoke statement X

Revoke acceptance b

3.2.16 T13 — obhajoba odborné casti SZZ

Transakci popisuje tabulka 3.14.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.15: Popis transakce T14

ID | T14

Nazev transakce Obhajoba BP

Produkt Obhajoba BP je dodana

Request Hodnotitel vysledku SZZ pozada Obhajo-
vatele BP o obhajobu BP

Promise Obhajovatel BP prijme zadost o obhajobu
BP a odpovi na kladené otazky

State Hodnotitel vysledku SZZ vytkne verdikt
na obhajobou BP a ozndmi jej Obhajova-
teli BP

Accept Obhajovatel BP prijme verdikt

Decline Obhajovatel BP neprijme verdikt

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement b

Revoke acceptance X

3.2.17 T14 — obhajoba BP

Transakci popisuje tabulka 3.15.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.16:

Popis transakce D-T15

ID D-T15

Nazev transakce Dodani dat o studiu

Produkt Data o studiu studenta jsou dodéna

Request Kontrolor splnéni studijniho plinu pozada
FEzekutora (KOS) o dodani dat

Promise Ezekutor prijme zadost o dodani dat
a doda data o studiu

State Ezekutor dodé data o studiu Kontrolorovi

Accept Kontrolor prijme dodana data

Decline Kontrolor neptijme dodana data

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.18 D-T15 — dodani dat o studiu

Transakci popisuje tabulka 3.16.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.17:

Popis transakce D-T16

ID D-T16 |

Nazev transakce Dodéani BP

Produkt Fyzicky vytisk BP je dodan

Request Posuzova¢ BP pozadd Zadatele o SZZ
o dodéani BP

Promise Zadatel o SZZ piijme zddost o dodani dat
a doda DP

State Zadatel doda BP Posuzovaci

Accept Posuzovac prijme dodanou BP

Decline Posuzovac¢ neprijme dodanou BP

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.19 D-T16 — dodani BP

Transakci popisuje tabulka 3.17.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.18:

Popis transakce D-T17

ID | T17

Nazev transakce Dodéani BP

Produkt Fyzicky vytisk BP je dodan

Request Oponentni posuzovacé BP pozada Zadatele
0 SZZ o dodani BP

Promise Zadatel o SZZ pFijme zadost o dodani dat
a doda DP

State Zadatel doda BP Oponentnimu posuzo-
vace

Accept Oponentni posuzovac prijme dodanou BP

Decline Oponentni posuzovac¢ nepiijme dodanou
BP

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance b

3.2.20 D-T17 — dodani BP

Transakci popisuje tabulka 3.18.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.19:

Popis transakce D-T18

ID | D-T18 |

Nazev transakce Dodani omluvy

Produkt Omluva nepritomnosti studenta je dodéna

Request Posuzova¢ omluvy nepritomnosti na SZZ
pozadé Zadatele o SZZ o dodani omluvy
neptitomnosti

Promise Zadatel o SZZ piijme zddost o dodani
omluvy a dodd omluvu

State Zadatel doda omluvu Posuzovaci

Accept Posuzovac prijme dodanou omluvu

Decline Posuzovac¢ neprijme dodanou omluvu

Reject Zadatel odmitne dodat omluvu

Revoke request X

Revoke promise b

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.21 D-T18 — dodani omluvy

Transakci popisuje tabulka 3.19.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.20: Popis transakce I-T19

ID I-T19

Nazev transakce Pripomenuti dat o BP

Produkt Data o BP studenta jsou pripomenuta

Request Kontrolor splnéni studijniho plinu pozada
Ezekutora (BPM) o pfipomenuti dat o BP

Promise Ezekutor prijme zadost o dodani dat
a doda data o BP

State Ezekutor doda data o BP Kontrolorovi

Accept Kontrolor prijme dodana data

Decline Kontrolor neptijme dodana data

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.22 1I-T19 — pripomenuti dat o BP

Transakci popisuje tabulka 3.20.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.21:

Popis transakce D-T20

ID D-T20

Nazev transakce Dodani dat o BP

Produkt Data o BP studenta jsou dodana

Request Inicidgtor (BPM) pozadad  Exekutora
(BPM) o dodéni dat o BP

Promise Ezekutor prijme zadost o dodani dat
a doda data o BP

State Ezekutor doda data o BP Inicidtorovi

Accept Inicidtor prijme dodana data

Decline Inicidtor neprijme dodana data

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.23 D-T20 — dodani dat o BP
Transakci popisuje tabulka 3.21.
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3. ANALVZA A NAVRH

Tabulka 3.22:

Popis transakce D-T21

ID D-T21

Nazev transakce Ulozeni dat o BP

Produkt Data o BP studenta jsou ulozena

Request Zadavatel BP pozada Exekutora (BPM)
o ulozeni dat o BP

Promise Ezekutor prijme zadost o ulozeni dat
a ulozi data o BP

State FExekutor potvrdi ulozeni dat o BP

Accept Zadavatel prijme potvrzeni o ulozZeni dat

Decline b

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.24 D-T21 — ulozeni dat o BP

Transakci popisuje tabulka 3.22.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Tabulka 3.23:

Popis transakce D-T22

ID D-T22 \

Nazev transakce Dodani prihlasky

Produkt Prihlaska studenta k SZZ je dodéna

Request Pripoustec k SZZ pozada Zadatele o SZZ
o dodani prihlasky k SZZ

Promise Zadatel o SZZ ptijme zadost a doda pii-
hlasku k SZZ

State Zadatel o SZ7Z doda piihlasku Pripoustéci

Accept Pripoustec prijme prihlasku studenta

Decline Pripoustéc neprijme prihlasku studenta

Reject X

Revoke request X

Revoke promise X

Revoke statement X

Revoke acceptance X

3.2.25 D-T22 — dodani prihlasky

Transakci popisuje tabulka 3.23.
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3.2.26 Tabulka pokryti aktora a entit

Tabulky 3.24 a 3.25 popisuji, které entity v konceptudlnim modelu vystupuji v transakcich jako aktofi.

Entita TO1 | TO2 | TO3 | T04 | T05| I-T06 | TO7 | TO8 | TO9 | T10| T11| T12| T13| T14
Akademicky pracovnik A A A A A A A A A
Pracovnik STO A A
Student A A A A A A A A A
Tabulka 3.24: Pokryti aktorti a entit — prvni ¢ast. Tabulka
znazornuje naparovani entit v ontologickém katalogu na ak-
tory v transakcich.
Entita D-T15 | D-T16 | D-T17 | D-T18 | I-T19 D-T20 | D-T21 | D-T22
Akademicky pracovnik A A A A
Pracovnik STO A A
Student A A A A

Tabulka 3.25: Pokryti aktorti a entit — druhé ¢ast. Tabulka
znazornuje naparovani entit v ontologickém katalogu na ak-
tory v transakcich.
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3.2. Vysledky analyzy — transakce v dané doméné

Vyse popsané transakce reprezentuji rizikové transakce v organizaci, které
mohou vést ke snizovani miry datové Cistoty.
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3. ANALVZA A NAVRH

preddefinované prehledy

vlastni pfehledy

Prehledy

propojeni prehledl s procesy

propojeni piehledd s ontologickym katalogem

popis datové struktury entity
Ontologicky katalog ‘ vyskyt entity v procesech
vyskyt entity v prehledech

Aplikace

DEMO

detail procest
BPMN

propojeni procestl s prehledy

Procesy

propojeni procesl s ontologickym katalogem

podplimé informace pro proces

Obrazek 3.3: Informacni architektura aplikace

3.3 Navrh Ul aplikace

Cil této prace jsme rozsitili o zpristupnéni ziskanych dat pro koncové uzivatele
v jednoduché formé. V dusledku toho jsem vytvoril navrhy Ul aplikace, kterd
by tyto potfeby méla zajistovat. Informacni architekturu aplikace popisuje di-
agram na obrazku 3.3.

Tato aplikace poskytuje informace o procesech a entitach a popisuje vza-
jemné vztahy procesu (souvislost procesi mezi sebou) i entit (vazby mezi
entitami), ale i vztahy mezi procesy a entitami — v kterych rolich figuruji en-
tity v procesech organizace.

Uzivatel si také v aplikaci muze zobrazit preddefinované prehledy nad daty
v datovém skladu (viz. obrazek 3.6). Diky provazanosti piehledii s ontologic-
kym katalogem i souvisejicimi procesy se muze uzivatel snadno a rychle do-
zvédét, co a jak mize prehled ovliviovat.

Diky tomu poskytuje podptirné informace o transakcich pro uzivatele —
napt. pracovnik, ktery vykondva transakci se muze snadno dozvédét o souvi-
sejicich reportech nebo entitnich omezenich, které mu pomohou udélat trans-
akci efektivngji (viz. obrazek 3.10). Na detailu procesu déle uzivatel vidi i jeho
notaci pomoci BPMN metodiky (viz. obrazek 3.5), kterd muze doplnit ruzné
informace, které nelze popsat DEMO metodikou.

Navrzené Ul aplikace pocita i s pripadnym budoucim rozsitenim o vyvojar-
skou dokumentaci — napriklad o dokumentaci ptipravovanych datovych trzist
(data marts) — odvozenych databazi z datového skladu, ptizptusobenych pro
jednotlivé ¢asti organizace[14].
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3.3. Navrh UI aplikace

MENU EBIE ™ P Ing. Demo MNovak, PhD.

EBISL Studijni moddi Procesy

Procesy [Vyhiodat v rocesse _

Uznavani predméty ostatnich fakult VUT

| Kratky business popis o procesu

Uznavani predméti mimo fakulty EVUT

| Kratky business popis o procesu

@ o

Uznavani predméti z FIT EVUT

—

| Kratky business popis o procesu

L

Obrazek 3.4: Navrh Ul — seznam procest organizace v dané sekci. Kazdy
proces je oznacen i volitelnym textovym popisem pro snazsi orientaci uzivateld.
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3. ANALVZA A NAVRH

MENU EBIE P Ing. Demo Movak, PhD.

BIEY Studijni mndp> Prnces. = detail procesu Uznavani predmétu z jiné fakulty CVUT
r r r - - - r 4
proces Uznavani pfedmétu z jiné fakulty CVUT
Volitelny’ business popis procesu - proé se praces déje, kdy proces nastava apod
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmad tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,

quis nostrud exercitation ullamco Iabaris nisi ut aliquip ex ea commoda consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum
dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum

Popis procesu (DEMO metodikou)

]_ T )

—a -
’7Am - zadatel | a ’7!\01 - uznavate\l‘ ‘
o uznéni predmétu
predmétu

| L ]

Transakce TO1 - uznani predmétu

Popis transakce

|
L

Inciator AD1 - Zadatel 0 uznani pledmétu

o=

A01 - uznavatel predmétu

Produkt(y) predmét je uznan

L

Vazby aktoru v procesu na ontologicky katalog

|
L Aktor Entita pres roli

@1 - Zadatel o uznani pledmétu Student

\ \
A02 - uznavatel predmétu Akademicky pracovnik (dékan

| | |
L Zaméstnanec pracownik STO

L

Popis procesu (BPMN metodikou)

Referentka SO

Détkanat FEL GVUT

Phje
poadak

Katedra

Vysadienise k
#idost adeslina g

Student

Ne adavek k Zépis uznanich O
y uznani predmét @ naso
o L—) Fredmy

Bsdostna uzniei wznany

oredmét)

Zadost o uznini

pedmd shocné?

Obréazek 3.5: Navrh UI — detail procesu. Na detailu je snadné zjistit, ze kterych
transakci se dany proces skldda. Déle jsou na této obrazovce popsany jednot-
livé transakce, seznam aktoru v procesu. Pokud je dostupny proces i pomoci
BPMN notace, je uzivateli zobrazen.
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3.3. Navrh UI aplikace

MENU EBIE ™ P Ing. Demo MNovak, PhD.

EBISL Studijni moddi Regnn! = Oblasti reportd™ = Pfijimaci fizeftr » report Poty piihlagek

report Poéty prihlasek

Filtr ‘
Rok N evybrano— - Studijni program jNevybréno— - |
Fakulta —Nevybrano— v

6]
‘ ¥ Pouiit filtr

|
Potty piijatych vs. zapsanych studenti (Graf)

Fakulta Pocet podanych piihlasek Pocet piijatych studenti Pocet zapsany i

F1 223 167 134
F2 359 337 213

I
:
]

Entity vyskytujici se v reportu
——— — —H
liPredmet [
| Kratky business popis o entité J
—
[ prihisska \
| Kratky business popis o entité J
Souvisejici procesy
Pr—— - a
’_ﬂhudnocuvam prihlasek [
| Kratky business popis o procesu J

Obréazek 3.6: Navrh UI — detail pfehledu. Na detailu prehledu jsou zobrazeny
také entity, které se v reportu vyskytuji a pro které procesy muze byt prehled
uzitecny.
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3. ANALVZA A NAVRH

MENU EBIE i} P Ing. Demo Novak, PhD.

EBISL Studijni moddr Reportyd - Oblasti report - Pijimaci fizeta report Pocty piihlizek

report Poéty prihlasek

: |
Filr  CHEES |
Rok 20142015 - Studijni program jNevybra’na— -

Fakulta FIT -

‘ ¥ Upravit filtr

Data pro rok 2014/2015, fakulta FIT

|
Potty piijatych vs. zapsanych studenti (Graf)

Fakulta Pocet podanych piihlasek Pocet piijatych studenti Potet zapsany i

FIT 223 167 134
F2 359 337 213

I
:
]

Entity vyskytujici se v reportu

Predmét
| Kratky business popis o entité

[ prihisska

| Kratky business popis o entité

g 4

Souvisejici procesy

Whodnocovani pfihlasek

| Kratky business popis o procesu

|

Obrazek 3.7: Navrh UI — detail prehledu (filtrovany). V zahlavi pfehledu jsou
uvedené filtrovaci kritéria pro pripad tisknuti nebo exportovani prehledu.
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3.3. Navrh UI aplikace

MENU EBIE ™ P Ing. Demo MNovak, PhD.

EpSL SIudim’mnd) Ontologicky katalog

Ontologicky katalog Vyhledatventidch

——n
Predmét \

| Kratky business popis o entité
— —a
Prihlagka \
| Kratky business popis o entité ‘
-

Semestr

—

Kratky business popis o entité

Studium

Kratky business popis o entité

E

| Kratky business popis o entité

j
|
o

—&

|

-

—

Zaméstnanec

Kratky business popis o entité

L

Obréazek 3.8: Navrh Ul — seznam entit v ontologickému katalogu.
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MENU EBIE i} P Ing. Demo Novak, PhD.

EB\» Studijn{ mad> ntologicky kata\o. * detail entity Pfedmét
entita Pfedmét

Detailni business popis entity. Napf. Ze entita vznika povinné ze zékona, a dale ji upravuje pfikaz rektora £.1234.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,

quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum
dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est labarum

Procesy entity Entitni propojeni

= Uznani pfedmétu (role: uznavany predmeét)
= Vyu€ovani pfedmétu (role: vyugovany pfedmét)

- Zkouka

Paradigm

Atributy entity

) ) T
Business atributy Technické atributy

Tabulka: Pfedmét

Nazev Popis

\
KOD Kdd predmétu

L NAZEV Nazev predmétu
\

|
-

Tabulka: Popisy piedmétd

L Nazev Popis

L PREDMET.KOD Kdd predmétu
L PORIS Textovy popis

|
|
-

Obréazek 3.9: Navrh UI — detail entity v ontologickém katalogu. Na detailu
entity jsou zobrazeny souvisejici procesy, vazby tykajici se entity a vSechny
atributy entity.
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3.3. Navrh UI aplikace

MENU EBIE Ing. Demo Movak, PhD.

EBISL Studijn mnd> Procesy™ - detail procesu Uznavani predmétu z jiné fakulty CVUT

-
proces Uzi TO01 - uznani predmétu \

Volitelny business popis pry  Podpurné informace pro transakci

Lorem ipsum dolor sit amet| s Fedmétd liqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation ull - Seznam predméti (report) rit in voluptate velit esse cillum

dolore eu fugiat nulla parial* - Uspénost predmtil (report) anim id est laborum

- Predmét (entita)

Popis procestl_ - B
’_ o |
’7#\01 - Zadatel A01- uzﬂa\fatel‘I |
o uznani predmétu
predmétu
|
| | E— L J
\
| _— |
Transakce T01 - uznani predmétu
Paopis transakce
|Tr|ciétor a ‘Aﬂﬂ - Zadatel 0 uznani predmétu o 7

Obréazek 3.10: Navrh Ul — detail entity v ontologickém katalogu (modalni
okno). Pfi kliknuti na transakci se objevi uzivateli modélni okno s podpurnymi
informacemi, které mohou pomoci s vykondnim transakce.
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Zaver

Zjistény stav, diskuse modelu a navrhovana
doporuceni

Nejvaznéjsim problémem datové cistoty v organizaci je nekonzistence dat
v ruznych systémech, které mezi sebou nejsou vyrazné propojené (detailnéji
je tato problematika popsdna v ivodu prace). Jednim z feSeni, které by tento
problém odstranilo, by bylo napojeni systému na jednu centrdlni datab&zi
(s ruznymi drovnémi piistupu a pravy zapisu). Poté by se provedené tpravy
v ,referencni databdzi“ (v systému, zodpovédném za konkrétni oblast dat)
propsaly i do ostatnich systémi, které s daty dale pracuji.

Dalsim problémem, ktery se tyka zejména databize KOS (pFesnéji jejiho
otisku v datovém skladu, popsaném v sekci 2.2), je nekonzistence dat v pru-
béhu casu. V prubéhu ¢asu chodu systému byly upravovany ¢iselniky, procesy,
legislativni pozadavky apod., a v dusledku toho data za predchozi obdobi
nemiuzeme bez dodatec¢nych transformaci porovnavat s aktualnimi. Dokumen-
tace téchto tprav bohuzel neexistuje (pripadné se nedochovala), a proto tvorba
takové transformace vyzaduje obrovské naroky casto s nejistym a nedtvéry-
hodnym vysledkem. Do budoucna je nutné, jako opatieni proti tomuto druhu
problému, vytvaret a uchovavat dokumentaci prehledi, procest, entit a jejich
liprav v case.

Jednim z cild této prace také bylo navrhnout opatfeni na konceptualni
a procesni urovni, kterd povedou ke zlepseni miry datové cistoty.
Pii analyze konceptudlniho modelu (popsané v sekci 3) jsem objevil nasledujici
rOZpory:

e Entita Katedra/Vysokoskolsky tistav nereflektuje definici dle Statutu CVUT
— vysokoskolsky tstav nema vztah 1:N k fakulté, ale k univerzité

e vztah entity Studijni program a Fakulta nereflektuje legislativni moznost,

71



ZAVER

kdy studijni program je uskutecnovan vice fakultami. Dale tento vztah
neodpovidéd definici fakulty, nebot fakulta musi uskutecnovat alespon
jeden studijni program (1:N).

e vztah mezi entitami Semestr a Casovy pldn neodpovidé legislative, pro-
toze Casovy plan uréuje obdobi semestra (vztah 1:N je opacné).

e schéma neodpovida legislativé FIT, nebot entita Studijni obor nepocita
s moznym c¢lenénim studijni obor na zaméreni obori. Protoze pouze
FIT ¢leni studijni obory na zaméfeni a konceptudlni model reflektuje
hlavné spolec¢né prvky vsech fakult, mtze byt tento problém obejit po-
moci vytvoreni duplikdtnich studijnich obora pro kazdé zamétreni — na-
priklad obor Softwarové a webové inZengrstvi, zameéreni Softwarové inZe-
nyrstvi a obor Softwarové a webové inZengrstvi, zamereni Webové inZe-
nyrstvi (takto je problém feSen aktuédlné). Toto Teseni neovliviiuje dato-
vou ¢istotu v pripadé, pokud vSechny prehledy a jiné navazané ¢innosti
s timto rozdélenim pocitaji.

Kromé téchto chyb v ndvrhu odpovida navrzeny konceptualni model (atri-
buty a vztahy mezi entitami) aktudlnim procesnim i legislativnim pozadav-
kim. Tento konceptualni model navic neobsahuje zadné zbytecné a nepie-
hledné atributy nebo vazby mezi entitami, a proto bude jednoduché tento
model déle rozvijet a upravovat podle novych pozadavk.

Detailni ¢ésti (jiz opraveného schématu) jsou pfilozeny v priloze této prace
a na prilozeném CD.

Procesni analyza prace dale také poukézala na nutnost stejného chapéani
a implementace entit skrze systémy — prikladem muze byt definice entit v sys-
témech BPM a KOS, protoze oba tyto systémy slouzi k provadéni jednoho
procesu a nekonzistence entit by mohla zpiisobit problémy s prehledy nebo
dokonce s provadénim procesu.

Prinos prace a zhodnoceni vysledku

Provedena analyza v této praci potvrdila spravnost navrhu prototypu dato-
vého skladu a odhalila vyse uvedené rozpory, které by v budoucnu mohly
zpusobit problémy datové Cistoty (napiiklad by mohly byt prehledy spatnym
zafazenim dat nepresné a zkreslené) a navic predesla ndroénym a naklad-
nym upravam, které by tpravy jiz produkéniho datového skladu vyzadovaly.
Procesni analyza dale odhalila, které systémy v procesu musi mit stejné im-
plementované entity.
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Moznosti rozsireni

Aplikace pro koncové uzivatele

Jako hlavni prinos této price povazuji jednoduché zpristupnéni dokumentace
prehledti, procesii a informacich o entitdch v ontologickém katalogu pomoci
aplikace. Koncovi uzivatelé i vyvojari pak mohou s daty presnéji pracovat,
snadno se dozvédét, kterd data jim mohou k jejich ¢innosti pomoci a diky
dokumentaci mohou pfedchéazet zhorsovani datové ¢istoty spatnym ukladanim
dat.

Moznosti rozsireni

Pri tvorbé této prace jsem pouzil existujici konceptualni model, ktery jsem va-
lidoval a rozvijel oproti procesnim a legislativnim pozadavktm. Pfi procesni
analyze jsem vSak narazil na potfebu vyuziti metodiky OntoUML, protoze
nékteré entity figuruji v procesech pomoci typt a roli entit, které resi UFO-A
v OntoUML. Nemyslim si vsak, ze by samotné vyuziti této metodiky mohlo
vést ke zvyseni miry datové ¢istoty, ale mohlo by vést k jednodussimu mode-
lovani a prehlednéjsimu zobrazeni entit v ontologickém katalogu pro koncové
uzivatele v aplikaci. Prikladem lepsiho zobrazeni mtze byt napriklad namapo-
vani aktort na entity, kdy entita Akademicky pracovnik vystupuje v transakci
v ,roli“ Vedouciho katedry ale i Zadavatele prdce.

Vhodnym rozsifenim této prace by bylo provést analyzu zdrojovych kédu
vSech systémt, zdali implementuji vSechny entity a procesy podle zjisténych
vysledku. Také by byla vhodné analyza vsech procesu v organizaci a popsani
dalsich entit do ontologického katalogu a doplnéni téchto vysledk do navr-
zené aplikace. Dalsi moznosti rozsireni aplikace je vytvoreni dokumentace pro
vyvojare datového skladu, na kterou je navrzené uzivatelské rozhrani aplikace
pripravené.
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PRILOHA A

Seznam pouzitych zkratek

BPMN Business process model and notation
DEMO Design & Engineering Methodology for Organizations
DM Data marts (datové trzisté)

DW (H) Data Warehouse (datovy sklad)

ERD Entity relationship diagram

KOS systém Komponenta studium CVUT
OCD Organization construction diagram

PES systém Portal ekonomickych sluzeb CVUT
PSD Process Structure Diagram

PSI Production in Social Interaction

SSO Single Sign On

TPT Transaction product table

UI User interface (uzivatelské rozhrani)
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PRILOHA B

Obsah prilozeného CD

readme.tXE. ..ot e stru¢ny popis obsahu CD

| _src
| wireframes....... ..ot e wireframes Ul
html-export ................ vyexportovany interaktivni prototyp
wireframe.rp.........cco..... zdrojovy soubor ve formétu Axure
| _ontology-catalog............. popisy entit v ontologickém katalogu
| data-warehouse ........c.ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie datovy sklad
export.pdf............... vyexportované schéma datového skladu
diagram.vpp..... zdrojovy soubor ve formétu Visual Paradigm 12
. _thesis......coiiiiiiinnnnn.. zdrojova forma préace ve formatu KITEX
I = v text prace
tthesis AL text prace ve formatu PDF
thesis.pS..covviiiiiiiiiiiiii i, text prace ve formatu PS






PRILOHA C

Detailni konceptualni model

Tato kapitola zobrazuje detailni diagram konceptualniho modelu pomoci no-
tace ERD[8], vytvoreného skupinou Business Intelligence Group na FIT CVUT
(vice o modelu naleznete v sekci 2.2) a upraveného v ramci této prace.
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Obrazek C.2: Konceptualni model datového skladu — druha ¢ast
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