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Abstrakt

Predmétem zajmu této prace jsou listkové kartotéky a jejich mozné zptisoby
digitalizace. Jsou popisovany teoretické postupy, jak s omezenymi finanénimi
i lidskymi zdroji v co nejkratsim case provést oskenovani kartotéky a vytézeni
co mozna nejvice dat bez nutnosti prepisu. Zaroven je popsano praktické reseni
systémem RETROBI a poskytnut piehled existujicich feseni digitalizovanych
kartoték v Ceské republice i v zahrani¢i. Je pfipojena ¢ast zabyvajici se auto-
matickou instalaci systému RETROBI a zajisténim bezpecnosti aplika¢nimi
firewally.

Klicova slova Digitalizace, kartotéka, knihovni katalog, skenovani, OPAC,
RETROBI, aplikac¢ni firewall

Abstract

The objective of this bachelor thesis are different forms of card catalogues and
potential methods of their digitalization. It describes theoretical approaches
on how to maximise the time effectiveness of the digitalization and how to
abstract as much information as possible without manual entry involvement,
all with limited financial and human resources. The thesis also describes a
practical reference solution by using RETROBI system and provides overview
of currently available digitalization solutions in Czech republic and abroad.
There is also a section which covers auto installation of RETROBI system
and security measures managed by application firewalls.

Keywords Digitization, card catalog, library catalog, scanning, OPAC, RE-
TROBI, application firewall
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Uvod

Podle udaji NIPOS, Centra informaci a statistik kultury, bylo v roce 2011
v Ceské republice 490 muzei, galerif a paméatniki[33] a 5408 knihoven[34].

Bez vyjimky kazdé z téchto instituci se musela nékdy v minulosti, v dobé
svého vzniku, rozhodnout, jakym zptisobem bude inventarizovat sviij majetek,
v jaké podobné a jaké o ném bude uchovavat informace.

Drtiva vétsina téchto instituci vznikla davno ptred érou pocitact a sofisti-
kovanych databazi, a proto jsou dnes tyto informace zpravidla ulozeny v list-
kovych kartotékach. Ty ukryvaji nékdy bezcennd, ale mnohdy nedocenitelnd
data, ke kterym mé pristup pouze nékolik vyvolenych z rad zaméstnanci dané
instituce.

Na vlastnika katalogu ptisobi dva protichidné zdjmy. Na jedné strané stoji
novat a aktualizovat jiz nabyté védomosti, ¢istit je od chyb a nepresnosti,
uvadét je do souvislosti. Na druhé strané je zde potteba jit dal, ziskdvat nové
védomosti, zakladat nové projekty, stavét na jiz hotovém a zbytecné se nevra-
cet.

Nabizeji se otazky, jak dlouho je mozné stary systém pouzivat bez inovace?
Kdy je jesté rozumné i ekonomické rozvijet ptivodni systém starymi prostredky
i metodikou a kdy uz je potfeba udélat krok kupfedu a systém od zakladi
prepracovat?

Listkové kartotéky maji mnohaletou tradici, propracovany systém tridéni
a tvori dulezitou védomostni zakladnu mnoha kulturnich i vyzkumnych insti-
tuci.

Tato prace pojednava o moznostech, jak listkové kartotéky pri maximélné
efektivnim vyuziti omezenych finan¢nich prostredki prevadét do digitalni po-
doby.






KAPITOLA

Digitalizace kartoték v Ceské
republice

Otazku problematiky digitalizace kartoték zacali fesit vlastnici kartoték jiz
v pocatcich nastupu cenové dostupné vypocetni techniky, datujici se polovinou
osmdesatych let.

V roce 1994 z iniciativy hlavni knihovnické autority Ceské republiky, N4-
rodni knihovny, v rdmci Narodniho programu retrospektivni konverze, zacala
vznikat technologie RETROKONI[24] a Narodni informaé¢ni systém pro re-
trokonverzi (NRIS). Metodika a programové vybaveni umoznujici knihovndm
skenovani a publikovani listkovych katalogi na Internetu.

I kdyz tato technologie uz v dobach svého vzniku zaznamenala mimoradny
ohlas, s ohledem na nedostatek finan¢nich prostredkt byla testovdna jen na
mensich vzorcich a do plného provozu se zacala dostavat az po nékolika letech.

V roce 2014 jsou timto systémem zpfistupnény katalogy 13 knihoven[38]
v Ceské republice .

Nezavisle na projektu RETROKON vytvari Knihovna Akademie véd svij
vlastni systém Listkovy katalog[l], uréeny k prohlizeni skenovanych kartoték
soubornych katalogt dstavu Akademie véd.

Objevuji se i komeréni subjekty s fesenim vlastnim nebo postavenym na
zahranic¢nich systémech.

V dnesni dobé proto existuje mnoho oddélenych souhrnnych katalogi za-
lozenych na rtznych technologiich, s riznym uzivatelskym komfortem a v rtiz-
ném stupni rozpracovani.

Celkovy prehled vsech kartoték pristupnych online bohuzel neni na zaddném
misté centralné spravovan.

Aktivita Narodni knihovny, Néarodni program retrospektivni konverze, na
svych strankach http://nprk.nkp.cz provadéla sbér a publikaci informaci
o katalozich knihoven v CR, pro které se planuje, nebo jiz probihd, retrospek-
tivni konverze[39][22]. Vycet ale neni zdaleka tplny.


http://nprk.nkp.cz

1. DIGITALIZACE KARTOTEK vV CESKE REPUBLICE

Na rozdil od databazovych kniznich katalogii, neexistuje pro digitalizaci
kartoték ani jednotnd metodika, ani soubor doporucéeni. Tento stav je mozna
listkovych kartoték mnohdy uprednostnuji zdznamy o novych prirustcich.

Existence digitalizovanych listkovych kartoték pristupnych online se tak
stava dilezitou predevsim pro verejnost.



KAPITOLA

Digitalizované kartotéky online,
existujici reSeni

Definujme nejprve pojmy ,digitalizovana kartotéka* a ,digitalizace kartoték“.
Prvni termin popisuje produkt vznikly prevedenim papirového média do po-
¢itacem zobrazitelné podoby, druhy oznacuje proces, jakym bylo digitalizace
dosazeno.

Samotnd podoba digitalizované kartotéky muze byt tzce spojena s termi-
nem databaze, a tak je i vétsinou chapana odbornou verejnosti. Muze se ale
jednat i o obrazovou kopii papirové skutecnosti, uchovavanou v pocitaci.

Problematika digitalizace kartoték prepisem do databazové podoby neni
predmétem této prace.

Terminy ,digitalizovana kartotéka* a ,digitalizace kartoték* budou v dal-
sim textu vzdy vztazeny k produktu digitalizace skenovanim doplnéného pti-
padné o dalsi atributy a relace. Kartotéka prevedend do databazové podoby,
véetné puvodni obrazové informace, je v textu oznacovana jako ,plné digita-
lizovand“.

2.1 Digitalizace skenovanim a castecnym prepisem

2.1.1 Listkovy katalog/ Card Catalogue

Online katalog vyvinuty Knihovnou Akademie véd kolem roku 2000 je nejjed-
nodussim ze zde prezentovanych systému.

Rozhrani umoznuje pomoci jednoduchych voleb zobrazit skenovanou repliku
katalog.

Ze seznamu indext na hlavni strané voli uzivatel jiz v dal$im kroku kon-
krétni poradové cislo listku.

Autor rozhrani umoznuje zvolit uzivateli jiny index kdykoli béhem préace
s kartotékou, tim ale vycet uzivatelskych funkeci kondi.

Kartotéka nefesi vicestrankové listky, nenabizi ani zadny dalsi komfort
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Obrézek 2.1: Listkovy katalog/ Card catalogue, NPU

pro uzivatele, jakym by mohlo byt zvétsovani ¢i zmensovani nebo vice listki
na obrazovce. V prozkoumavanych instalacich tohoto systému je k dispozici
maximéalné nékolik desitek tisic zaznami. Zvolené rozhrani je pro takovy pocet
postacujici, ale pro vétsi pocet zaznamu by jiz byl pohyb v takové kartotéce
pro uzivatele nepohodlny.

Listky ve zkoumanych instalacich jsou ulozeny v relativné malém rozméru,
do 650x450 bodi, ale i tak je jejich ¢itelnost vyrovnana.

Aplikace Listkovy katalog/ Card catalogue poskytuje levny a rychly zpt-
sob jak digitalizovat kartotéku a poskytnout ji k uzivini na Internetu.

Bohuzel jakykoli dalsi rozvoj v této podobé by byl obtizny a neni s nim
ani pocitano. Katalogy jsou k uréitému datu uzavieny a vSechny dalsi zmény
a prirustky je jiz nutné hledat v nové databazové verzi[21].

2.1.2 KATIF

Jak jiz bylo popsano v kapitole[T|na strané[3] technologie RETROKON vznikla
koncem devadesatych let v Narodni knihovné.

Retrospektivni konverze probihd v ramci dotacniho programu VISK 5
RETROKONI30] dodnes a je do ni zapojeno na nékolik desitek knihoven.

Vlastni systém Néarodni knihovna nazvala ,KATIF“ a je dostupny z webové
adresy http://katif.nkp.cz. Je v ném nabizeno deset digitalizovanych karto-
ték sbirek, a to katalogy: Generalni katalog I-III, Slovanska knihovna, Rusky
zahraniéni hist. archiv, Bibliografie 19.stoleti, Katalog hudebnich tisku, No-
tovy incipitovy katalog, Katalog knihovnické literatury, Dokumentacéni karto-

voevs

Prvnim krokem k listovani kartotékou je volba Supliku (zde pojmenovan


http://katif.nkp.cz
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Obrazek 2.2: KATIF, NK CR

wZasuvka®). Seznam Supliki, zasuvek, je umistén do rolovatelného okna v levé
casti obrazovky.

Prilis dlouhé seznamy Suplikii mohou byt autorem jesté rozdéleny do tak
zvanych skiini. Vybér supliku pak probiha na vice drovnich.

U tohoto ¢lenéni se jiz projevi narok, jaky je kladen na uzivatele pii volbé
kam postupovat ve vyhledavani. Uzivatel se sice pohybuje po jakési pomyslné
pyramidé vybéru, ale diky rozliSovacim prvkim v podobé dvou a ¢tyipismen-
nych shlukt pismen toto ¢lenéni klade velky diraz na jeho schopnost orientovat
se v poradi pismen v abecedé a tedy i v kartotéce.

Po rozkliknuti posledni trovné se v centralnim okné objevi prvni listek a
s nim po pravé strané také ciselny seznam od jedné do poctu listku supliku
(priblizné jeden tisic).

Poklepem na dané ¢islo mize uzivatel suplikem ,listovat ‘.

Toto ovladani je intuitivni, ale ne prilis sikovné pro opakované vyhledavéni.
Zrucny ¢tendr by patrné v listkové kartotéce byl schopen informaci vyhledat
rychleji.

7 ostatnich funkci umoznuje rozhrani zvétseny nebo zmenseny pohled na
listek.

Bohuzel je mozné zobrazit najednou vzdy pouze jeden listek a protoze
zaznamy neni mozné ukladat, uzivatel je odkdzan pouze na svou pamét a
psané poznamky.

Velkou vyhodou samoziejmé zustava uz ten duilezity fakt, ze je katalog pri-
stupny online a kazdy ze zdznamu, kniha, je mozny jednim tlacitkem objednat
k vypujcce.

Autori kartotéky, patrné vedeni snahou usporit misto i prenesend data,

7



2. DIGITALIZOVANE KARTOTEKY ONLINE, EXISTUJICI RESEN{

nejspis obrazky optimalizovali a prevedli do c¢ernobilého provedeni. Nékteré
zdroje, predevsim na starsim zazloutlém papite, jsou diky tomu obtizné ¢itelné.
Nicméné v databazi aplikace jsou listky ulozeny vétsi a je mozné je bez jmy
na kvalité minimalné dvakrat zvétsit.

Technologie RETROKON ve své specifikaci obsahuje metodologii pro vy-
tézovani dat z obrazového zdznamu. Katalog KATITF ovSem obsahuje pouze
skeny jednotlivych listki. Dalsi data, pokud se je z obrazovych podkladi po-
dari ziskat, nejsou uklddana v katalogu KATIF, ale jsou predévana databézi
ALEPH 500 (viz sekce od strany [10)).

Systém KATIF je podporovan dota¢nim programem a prihldsené instituce
mohou své skenované katalogy nejen zpristupnovat touto aplikaci, ale také
ziskavat prostfedky na jejich dalsi digitalizaci.

7 uzivateli uvedme naptiklad nékteré knihovny Akademie véd, Fakultu
socidlnich véd Univerzity Karlovy v Praze, Slezské zemské muzeum nebo Ji-
hoé¢eskou védeckou knihovnu v Ceskych Budéjovicich.

2.1.3 Moravska zemska knihovna

I / MORAVSKA
ZEMSKA
KNIHOVNA

DIGITALIZOVANE
LISTKOVE
KATALOGY

K2 1951-1904

Naumo - Navratil,0

NAUGNY - NAUMN NAVRATILP - NEGAS.

1-796.193

2672050
~608.2:19(075.8):378.4
H AU KOV LY, Amma Nikolafovan

o g oo

J[15]

Obrézek 2.3: Generalni katalog, Moravska zemskd knihovna

Velmi zajimavé rozhrani je navrzeno pro osm knihovnich katalogii Morav-
ské zemské knihovny, ve kterych jsou ulozeny oskenované, pivodné papirové,
zaznamy kartoték do roku 1994.

Stranky jsou ptehledné, s citem pro barvu. Autofi umistili do hlavicky
stranky vodorovné abecedni ¢lenéni a pak v Sirokém sloupci nabizeji rozsahy
jednotlivych suplik.

Po rozkliknuti se zobrazi vzdy ¢asteény nahled na kazdy sty listek a po-
stupnym rozklikdvanim se uzivatel dostava na kazdy desaty a pak na kazdy

8



2.1. Digitalizace skenovanim a ¢aste¢nym prepisem

jednotlivy listek kartotéky.

Béhem skoku jsou zobrazovany jen horni tietiny listki, coz usnadnuje hle-
dani pohledem na titulek. V posledni trovni je uz listek zobrazen cely.

I kdyz je i zde nutnost rolovat pro vybér dalstho skoku, listovani touto
kartotékou je v porovnani s predchozimi pohodlné a prehledné.

Dojem z celé kartotéky trochu kazi fakt, ze listek na nejnizsi irovni nejde
zveétsit. Je ulozen v relativné malém rozliSeni, takze ani zvétseni mimo webové
okno v jiném programu Citelnosti nepomuze.

2.1.4 Aleph 500

o
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Predchozi od Nider Johannes ...
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Vysledky dotazu od Odendorf Henricus de Colonia ... ; Razeno podile : Zahlav
Moznosti fazeni : » Zahlavi

Tituly 1-102 10

(maximaini poZet zobrazenych a sefazenych titul je 10000) Z
# Obrézek XL Jednotky
Zobrazit [ [F" 7

$5 R P = v 7 T Zuatsit obrazek e
A ﬂ.? Gt s //34’.4/ oy Listow 17 ¢y (OEESGmSE)

Zobrazit [ Zvatsit obrazek oo
A l I iy 170y LOBISEnE] L m

Obrazek 2.4: GEK, Védecka knihovna v Olomouci

Jediny, v tomto vyctu zastoupeny, komercéni produkt umoznujici procha-
zeni skenovanych listkovych kartoték je izraelsky produkt Aleph 500.

Védecka knihovna v Olomouci timto zptisobem zpracovala Sest svych list-
kovych katalogi.

Pohyb po abecedné serazenych indexech neni prilis komfortni. Probih4
vzdy po skupiné deseti indexu ¢itajici deset titult a umoznuje skocit vzdy jen
o deset indext vpred nebo vzad.

Systém umoznuje hledani podle indexti, zvétseni cilového obrazku a pri-
padné objednavku vypujcky. Katalog je postupné prepisovan do databazového
formatu, ale zdznamy MARC jiz nejsou zpétné odkazovany na puvodni obra-
zovou podobu.
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Systém Aleph 500 predstavuje velmi komplexni a nakladné databazové
reseni, dalsi idaje jsou zminény v sekci na strané

2.2 Databazové knizni katalogy

Na ¢eském trhu je v této chvili k dispozici nékolik komerénich produkti za-
meérenych na digitalizaci kartoték kniznich katalogt. Tyto produkty jsou cisté
databdzové povahy a neumoznuji plynuly ani fizovy prechod od listkové kar-
totéky do plné digitalizované podoby.

Tato sekce muze slouzit jako reference k existujicim feseni, ale protoze plné
digitalizované kartotéky nejsou predmétem této préce, jsou zde uvadéna jen
zékladni fakta.

2.2.1 Aleph 500

Katalog knihovniho systému izraelské spoleénosti ExLibris pfedstavuje patrné
komeréné nejtspésnéjsi feseni evidence kniznich katalogii v Ceské republice.

Jedinym oficidlnim distributorem na naSem tzemi je Univerzita Karlova.
Ta také zajistuje a koordinuje vSechna nasazeni a resi s dodavatelem pripadné
problémy a pozadavky na softwarové tpravy.

V soucasné dobé je s vyjimkou UK pouzivin vétsinou knihoven udstavi
Akademie véd, Masarykovou univerzitou, Védeckou knihovnou v Olomouci,
krajskymi knihovnami v Ostravé a Hradci Kralové, Moravskou zemskou kni-
hovnou a nékolika dalsimi institucemi.

Je to TeSeni ucelené a ovérené. Poskytuje fadu navaznych moduld pro
spravu dat, uzivatel, vypujcni protokol a mnoho dalsich funkci, které zkuseny
knihovnik oceni.

Nedocenitelnou vyhodou je moznost zapojeni vice knihovnich katalogi a
sdileni autoritnich bazi, coz usnadni praci nejen spravctm, ale hlavné uziva-
telim pii hledani.

Prekazkou pro porizeni mize byt licencni politika, kterd je zalozena na
pravidelnych platbach za uzivani systému podle poc¢tu spravovanych bazi a po-
¢tem soubéznych pristupt.

Tento pristup je nevhodny zvlasté pro malé organizace a déle pro organi-
zace s nejasnym rozpoc¢tem budoucich obdobi.

Prekazkou mohou byt i zvysené naroky na technické vybaveni a obtiznéjsi
administrace celého systému.

2.2.2 Rapid Library/ ARL

Na doméacim ¢esko-slovenském poli se spolecnosti Cosmotron Bohemia, s.r.o.
podarilo vyvinout uspésny knihovnicky software Rapid Library, v posledni
dobé doplnény novym knihovnickym software nazvanym ARL, Advanced Ra-
pid Library.

10



2.2. Databazové knizni katalogy

Jednd se o velmi komplexni systém spravy knihovnich, muzejnich a gale-
rijnich sbirek, postaveny nad aplikacné-databdzovym systémem Caché.

Stejné jako predchozi produkt, obsahuje i ARL fadu modulti vhodnych pro
obéh dokumenti, evidenci Ctenaru, statistiky, slovniky, fakturace, automati-
zaci vypujcek, vse postavené na OPAC/ IPAC pracujicich s katalogem.

O tom, ze se jedné o velmi dilezitého a solidniho doméciho dodavatele této
technologie snad nejlépe svéddi fakt, ze jeho zakazniky jsou Narodni knihovna,
Stredoceska védecka knihovna Kladno, Pamatnik narodniho pisemnictvi, Par-
lamentni knihovna, Nejvyssi soud Ceské republiky Brno a fada dalsich.

2.2.3 KpWinSQL

Tento produkt patii bezesporu k nejvyznamnéjsim v oblasti katalogizace. Je
vhodny pro vsechny typy knihoven — vefejné, odborné, univerzitni, skolni,
archivy a muzea[l3].

Spole¢nost KP-SYS spol. s r.o. vytvorila modularné bohaty a cenové pri-
stupny produkt pouzivajici zdkladni knihovnicky formiat MARC 21 umoznu-
jici béh SQL serveru na platformach MS Windows, Linux, Unix, Mac OS X,
FreeBSD, Solaris.

V této chvili systém KpWinSQL vyuziva celkem 288 knihoven a dalsich
252 knihoven zapojenych do regionélnich systému[13].

vvvvvv

i organizace jako jsou Ceské drahy nebo Cesky Hydrometeorologicky tstav.

2.2.4 Tritius/ Clavius/ LANius

Tti jména v nadpisu reprezentuji retrospektivné t¥i systémy vyvinuté spolec-
nosti LANius s.r.o.

Chronologicky nejstarsi systém LANius je navrzen pro prostiedi DOS a
vyvinut byl nastrojem MS FoxPro 2.5a. Vyrobce uvadi, ze tento systém pou-
zivalo, a je mozné, ze z Casti jesté pouziva, 109 instituci, pfedevsim mistnich
a obecnich knihoven a muzei.

Prvni z pokrocilejsi verze systému, nazvana Clavius, byla navrzena pro
prostfedi Windows jiz v roce 1997 a k jejimu vyvoji byl pouzit nastroj MS
Visual FoxPro.

Od doby prvniho nasazeni dosahl pocet instalaci ictyhodného ¢isla 2939[12]
a datum posledni revize z prosince tohoto roku dava tusit, ze je o systém stéle
zdjem.

Zéklad systému se postupem doby zménil na OPAC Carmen a v posledni
dobé bylo rozhrani Clavius nahrazeno rozhranim Tritius[25].

11
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2.3 Situace v zahranici

Pri zjistovani zahrani¢nich zdroju jsem se soustfedil na hledani skenovanych
kniznich katalogii na webovych strankach britskych, americkych, némeckych
a rakouskych univerzitnich a védeckych instituci. Prezentace ¢asto obsahuji
heslo ,card catalog“ a uvadéji i postup, jak se v informacich kartotécniho
listku orientovat, ale pro hledani odkazuji zdjemce na fyzickou kartotéku, pri-
padné uvadéji odkaz na databazovy prepis.

Otazku prevodu listkovych kartoték do digitalni podoby zacaly Tesit za-
hrani¢ni instituce oproti ndm drive, v dobé ekonomického ristu, a tedy za
jinych finan¢énich podminek. V kontextu k politické situaci je tfeba uvést rok
1989 jako meznik, od kterého se podstatné zjednodusil ptistup nasich instituci
k vypocetni technice.

Skenované kartotéky nejsou v zahrani¢i tak cCasté, pravdépodobné diky
brzkému prepisu dat z listkovych katalogii pro znakové orientovand zarizeni.

2.3.1 Card Catalogue Online/ Velka Britanie

UCL Libray Senvices Card Cotal.. % |+

€ ) @ cordeatuclacak/cgi-bin/cardbrowse plictype=Bulrawer=4card=18mar=044 | 8- o Plera ¥ & =

UCL LIBRARY SERVICES
Card Catalogue Online

Library home  Electronic resources ~Catalogues ~Card Catalogue Online

Card catalogue browse
Search catalogue: Please select the item type: © Books © Theses © Maps [ Go | Help [Home
Current drawer is: ANSWER to ARNOLDT.
Click on a card header to see the full card, or browse the cards using the options below.
« Previous 10 cards | Next 10 cards » | Start of drawer | End of drawer  Go to card number: (enter a number from 1 to 944 )

Cards 1 to 10 from drawer: ANSWER to ARNOLDT

An ANSWER TO A LATE PAMPHLET, intituled, Card1of944
c addressed to the ita c.
ublin, 1753.

ANSVER.
Card20f944

An answer to Slundell the Jesuits Letter; that was

taken about him at Lambeth, on Munday the 23d. of

T i o

HUGUENOT LISRARY.
ANSWER.
Card3 0944 i

Obréazek 2.5: UCL Library Services, University College London

Skenovany katalog University College London obsahuje zaznamy do roku
1980[27], od tohoto data jsou vedena databazové.

Uzivatel muze zvolit ze tii typu zdznami. Books, Theses a Maps. Déle
je k dispozici vyhledavaci okno, které po zadani hledaného hesla priblizi nej-
blizsi pismenny index k vybéru zdznamu. Indexy jsou rozdéleny do oddila po
priblizné 1000 zaznamech, tlac¢itka nabizeji posun o deset zaznami, skok na
zacatek a konec indexu a také zadani presného ¢isla v rdmci indexu.

12



2.3. Situace v zahranic¢i

2.3.2 KatZoom/ Rakousko

[E=SEeE =)

/Gl Univesittsbibithek Wie.. x \ o

e |8 - Geog! Plee ¥ & =

€)@ wwwunivieacatibwibicgi-bin/katzoomcgkatalog=18faktor=38shmodes28dnr=T8frmnr=t

IININ/EDCITATC leers|tat
5 wien

BIBLIOTHEK

Kﬁt, Schlagwortkatalog 1500 - 1931

Gber den Katalog Suchhilfe
bereich 6", Der Bu -Erai v 2
> G",Der Buchstabe-Erzihlungen E v Jettel: 277105
B1c1DIE List down ¥
Flc|H[LI[k
L{m[n[o [P »» Zoom in ««
QR [s[T [u
vIw x| vz Zettel: 285286
Gebihren = Oestorroich - deset: 1302 . List up
Gesamt: 1027137 sofas 3§ List down ¥
Ausgewshiter Suchbersich: G (277105 -
332553) »» Zoom in <«
Katalogauswah! Zettel: 293467 I
_ Genossenschaften, Tandwirtsen. - P IT Listup A
Kataloghitfe Overfaterreich. List down ¥
I
Ordnungskriterien [ ——
Hilfe 5. Sohut 7L :
- Schuts. i :
{iber KatZoom togeheirnis. ke Ze:t;\[ 30154‘5
Suchhilfe 1 List up
215029 List down ¥
© ONB, W. Dikovich »>» Zoom in «« 4
Zettel: 309829
Listup A
sechort - Zeltaehr.
sezellsohestemianerechost zotugenr, List down ¥
>» Zoom in ««
Zettel: 318010
Glaiwbiger - Renachtetligung = Anfechtung - Lstup A
Reent , Ré. TIVERAD List down ¥

»» Zoom in «« 2 ml

Obréazek 2.6: KatZoom, volba pismene, Universitdt Wien

==
Tt Univerststabiblcthe Wie.. % | +

¢ ||B- Googie ,leld 3 & =

€)@ o anieacatuowct/ g bt gataogeLbor=3
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- seite: 196 Seite: 226 —
Vollanzelge: Vollanzeige: ], @ Universitsbibiothek Wien: EoD-Bestellng - Masila Freox x|
A 2sen) £ GIF | TIF GIF | TIF @ biblcthekuivie:ac.atdigicb) cod htmiTparam= http/unwwr.univie.ac at/ubwclb/data/ k)
E UNIVERSITATSBIBLIOTHEK WIEN - EBOOKS ON DEMAND  [X] SCHLIESSEN
Digitalsierungsauftrag: Stte fulen Sie ieses Formular aus, indem Sie den
Katalogeintrag von der Katalagseite abschreiben

<cListe 5>

Katalogseite 0000196 | Hinweis

T
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$ o | Acced

o]

Aakomina - Albrecht (227
Grore, Gl
e oo

Tieel:

zoon (1

Jahr:

>
.
3

=

g

Signatur: Hineis
Andread - Angyal
i 9y L Bed i | Al o I Band (2ahi am Ende des
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Aot Arehns . e, o
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b
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0 - Bach, 1o
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- 28]
Obrazek 2.7: KatZoom, volba indexu, Universitdt Wien
Rakouskou narodn{ knihovnou (Osterreichische Nationalbibliothek) byl

vyvinut software KatZoom. Systém prevzalo nékolik knihoven a v soucasné
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dobé je systémem spravovano celkové 12 000 000 kartotécnich listki, nejvétsi
béze ma velikost 1 690 000 zaznamu[11].

Pokud knihovna disponuje vice katalogy, systém umoznuje vybér jednoho
z nich. Nésleduje vybér indexu podle Cetnosti zdznamt bud volbou pismene
(obrazek nebo volbou indexu pismene (obrézek [2.7).

Uzivateli se zobrazi vrchni ¢ast listku s krokem vypocitanym tak, aby se
na obrazovku veslo vzdy devét zdznami. Volbou ,,Zoom in“ voli uzivatel dalsi
vypocitanou droven. Piipadné jsou k dispozici volby , List up* a ,List down*
celé, bohuzel bez moznosti zvétseni.

V nékterych katalozich jsem nasel funkci uzivatelského prepisu zédkladnich
bibliografickych tudaji do strukturovaného ziaznamu s moznosti odeslani, jak
je vidét na obrézku

Cely systém ptlisobi velmi piehledné, i kdyz obcas rusivé zaptisobi nahla
zména layoutu stranky.

2.3.3 Elektronischer Zettelkatalog AK I-IIT/ Némecko

1909 1573
per Tite opa hgewiesen, er kann dort bestellt werdent
Ak
D rich ttern KIS0 vorwarts bléttern 25 > ]
S

OPAC U

Fragen?

Obréazek 2.8: AK I, Universitatsbibliothek Greifswald

Katalog Greifswaldské univerzitni knihovny je rozdélen na t¥i ¢asti podle
obdobi. Uzivatel mtze v prvni fazi rozhodnout, zda bude katalog razen podle
roku vydani nebo podle dilezitosti. Déale je do vyhledavacitho okna zadano
jméno autora a systém nabidne odkaz do indexu autoru, ktefi jsou rozliSeni
pouze cislem.

V nasledujicim kroku je zobrazen jeden cely listek a tlac¢itka posunu o 1,
5, 10 a 25 listkl vpred nebo vzad. Listek je mozné zvétsit otevienim pies celé
okno prohlizece. Bohuzel je pak nutné vratit se tlacitkem Zpét.
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2.3. Situace v zahranic¢i

Na strance jsou i odkazy do databdzového katalogu OPAC greifswaldské

univerzity a v prvni ¢asti katalogu i ikona pro objednani elektronické verze
knihy.

2.3.4 Digitalisierte Zettelkataloge der Sichsischen
Landesbibliothek/ Némecko

< (= la =]
SLUB - Sachsische Landesbiblio.. % | +

€ i image slub-dresden.de/de/indes htm

| 8- Googte AlerEa ¢ & =

SL SACHSISCHE LANDESBIBLIOTHEK -

UB STAATS- UND UNIVERSITATSBIBLIOTHEK DRESDEN
Neue Suche [ Ubersichtsliste [Hilfe [ Technische Infos

bis 1359 = = 5
Alphabetischer Katalog Musikquellen bis 1983

bis 1973

1957 - 1973 Mus . 3480°E[512

T [ TovaE GotiIieh ] SO E- T

Um Erden wandeln Monde etc.
Alph. Katalog Psalm mit dem Vater unser
Muslkquellen [Text] von Klopstock
omi 2 "‘rmrbr\,j Trombond, hmnani.
5.1,5.2,1.3. ) Bassi
Part. qu.-49 21 3%, Ms. 4°
Muslkdrlll:k frifher: I‘,. C"l Hr. 36:LSGr./A 3520
1977 - 1997
Alph. Katalog 20 | a0 | s | a | wenarmie | <1 | s | w0 | 20 |
Steno-Anonyma
‘alph. Katalog Vergréemn ‘ Drucken | Verkleinern ‘
HIV _bis 1973 )

2 Vielini,Viola,2 Flauti,2 Oboi,2 Clarlneb‘
talog o F .
en
und l'lt 1 in Leipzig

Alph. Katalog
Steno-Verfasser smie ’ vim
Alph. Katalog Einsprungpunkt: "Naumann, Johann Gottlieb, Um Erden wandeln’
HiV 1374 - 1982

23]

Obrazek 2.9: Digitalisierte Zettelkataloge der Séchsischen Landesbibliothek,
Staats- und Universitéatsbiliothek Dresden

Vétsina fondu Statni a univerzitni knihovny v Drazdanech je jiz prevedena
do online OPAC katalogu, nicméné knihovna stale provozuje systém skenova-
nych katalogu ve stavu, v jakém ho nabidla uzivateltim v roce 2000[23].

Systém nabizi k vybéru v levém sloupci jeden z jedenacti katalogti. V dal-
$im kroku uzivatel zadd jméno a zobrazi se seznam s vyznacenym indexem,
zaroven také sest indexti predchozich a Sest nasledujicich indext. Poklepnuti na
index vyvola obrazek prvniho listku. Ten se zobrazi pres sitku zobrazovaciho
okna, které je ale v zavislosti na rozliSeni monitoru vyrazné mensi nez okno
prohlizece. Pokud je listek delsi nez zobrazovaci okno, je mozné ho zvétsit, ale
uzivatel na informace mimo zobrazovaci ramecek neni upozornén.

S obrazkem se zobrazi i nabidka tlac¢itek posunu o 1, 5, 10 nebo 20 listka
vpred a vzad. Nechybi tlac¢itka pro zvétSeni a zmenseni, také je zde umis-
téno tlacitko pro tisk a menu. Dalsi nabidka obsahuje funkce otoceni, zménu
kontrastu, zobrazeni celého listku a nékteré dalsi.

Katalog pro spravnou funkci potiebuje Java-applety a aplikace je citliva i
na druh Internetové prohlizece.
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2.3.5 Alphabetischer Katalog, Universitiat Koln/ Némecko

[ ===l

/' Alphabetische Kataloge derBib... X | +

¢ | |B- Google Al 3 A

Orientalisches Seminar

[Hrg]

Salaheddin .
salih -
CE3 CEO CEE CEN B B BN B

Sammelband Bildname| 41400240855
Kommentar
Verfiigbar Ja

2l
Obrézek 2.10: Alphabetischer Katalog, Philosophische Fakultidt der Universi-
tat Koln

Vsechny katalogy Univerzity v Koliné nad Rynem jsou nabidnuty v jednom
sloupci uprostred okna prohlizece.

Po vybéru se uzivateli zméni okno. V levém sloupci je okno vyhledavani
pro zadéni indexu a seznam indexu od pismene A nebo od vyhleddvaného
jména. Prostiedni ¢ast okna prohlizece vyplnuje listek a ovladaci tlaéitka pro
presun o 1, 5, 10 a 25 listkti vpred a vzad, tlacitko tisku a také informace
0 jméné souboru obrazku, komentar a dostupnost knihy v knihovné.

Listek je mozné poklepanim zvétsit na maximalni velikost.

I pres velmi mélo funkci je pohyb po kartotéce rychly, jednoduchy a intu-
iivni.
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KAPITOLA

Obecny postup prevodu
listkovych kartoték

Schematicky postup zachycuje diagram na obrazku

3.1 Analyzovani cili, mozZnosti a prostredki

Prechazime-li od listkovych kartoték ke kartotékdm digitalnim, méli bychom
si uvédomit, Ze se zménou média ménime i nas nahled na data. Pro vétsinu
uzivatelu je zprvu nepochopitelnd predstava jiného uzitku, nez jaky ziskavali
z puvodni liskové kartotéky. Voli feseni zalozend na svych poznatcich, vyzaduji
skeny puvodnich listkt a nastroje prochazeni ekvivalentni tém v redlném svéte.

Za predpokladu, ze vypocetni technice poskytneme data v prislusném for-
matu, ziskame v kratkém case celou fadu zajimavych vystupu. Listkové kar-
totéky takova data obsahuji a kazdy, kdo je s moznostmi databazi sezndmen,
zacne okamzité uvazovat o prepisu do databazové podoby.

Pochopenim moznosti ¢asto vznikd opacny extrém, a to snaha o plnou
digitalizaci kartotéky s postihnutim vsSech relaci, i kdyz objem nutné prace
vibec nemusi odpovidat vyslednému efektu a jev, ktery je takto podchycovan
je v kartotéce zastoupen minoritné nebo na néj neni nikdy vznesen dotaz.
fyzické vytvoreni kartotéky puvodni.

V této fazi pripravy prevodu by mél byt projekt posouzen ze tii propoje-
nych pohledd. Odbornym nahledem na obsah kartotéky, na potieby uzivatel
a na mozna rozsireni, kterd vypocetni technika piinese. Pohledem programa-
tora posuzujictho moznosti, ¢asovou i technickou slozitost. Dohromady pak
posouzenim finanéni narocnosti.

Strany by mély byt schopné kvalifikované odhadnout objem a casovou
naroc¢nost prace, ktera bude potfeba na jejich strané problému vykonat. I ha-
lérové polozky mohou pfti statisicovych objemech dat vazné narusit rozpocet.
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3. OBECNY POSTUP PREVODU L{STKOVYCH KARTOTEK

analysis Business Process Model /

Analyzovani cild,
moznosti a prostredkd
[skenowvanim)] [pfepisem]
Stanoweni cill ‘ Vywijeni databazowve
aplikace
Vybirani technologii

Priprava kartotéky Vywijeni aplikace

Skenowvani

Plnéni aplikace

Obréazek 3.1: Model pievodu listkovych kartoték

Je potfeba ucinit zdsadni rozhodnuti, zda kartotéka bude prepsiana do
databaze nebo bude oskenovana a jen urcitd pole se stanou atributy budouciho
zadznamu.
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3.2. Stanoveni cilu

3.2 Stanoveni cilu

Prostor dalsich ivah mtzeme rozlozit mezi dvé krajni polohy. Jednou je oske-
novani bez dalsiho zasahu a druhou prevod do databizové podoby.

Oskenovani bez dalsiho zasahu

Fyzicka kartotéka je intuitivné chapana mnozinové jako systém podmnozin

listek C Suplik C kartotéka.

Tento pohled neni zcela presny. Nuti uzivatele chapat zdznamy jako osa-
mocené ostrovy informaci, které spolu zdanlivé nemaji nic spole¢ného.

Skutec¢nost ale spise odpovidd predstaveé, kdy kartotéku tvori jeden velmi
dlouhy Suplik naplnény listky, které maji ¢as od Casu mezi sebou zarazku pro
snazsi vyhledavani.

Na zakladé tohoto pohledu by bylo mozné listky jednodusSe oskenovat a
vhodnym pribéznym ocislovinim nebo propojenim vytvorit digitalni karto-
téku, kterd pro dosazeni funkcénosti fyzické nebude potiebovat vice nez jed-
noduchy prohlize¢, piipadné pomocnou nastavbu indexu oznacujici zacatky
puvodnich supliku.

Klady Digitalizace kartotéky timto zptsobem je velmi efektivni na Cas, praci
i finanéni prostredky a kartotéka mize byt v kratké dobé pristupna vSem
zajemcim na Internetu. Nedojde k zadné ztraté informace.

Zapory Uzivatelé ziskajl navic pouze pristup k informacim pfes Internet
nebo jiné elektronické médium. Dopliiovani a opravy zdznamu jsou obtizné a

Vv

Prevod do databazové podoby

Zaznamy fyzické kartotéky podrobime detailnimu zkouméni a analyze.

Na zéakladé databdazovych metod a postupu stanovime atributy, vyznacime
relace, naprogramujeme databdazi a zdznamy kartotéky do ni listek po listku
prepiseme.

Klady Vyhledavani je otazkou zlomku c¢asu oproti vyhledavani v obrazové
formé.

Je mozné ziskat data tiidénim podle libovolného klice z libovolné podmno-
ziny dané béze, na zdkladé relaci vyhledavat souvztaznosti.

Veskera data jsou plné propojena a validovana. Existuje ¢iselnik validova-
nych atributi.
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Je velmi snadné zdznamy opravovat, editovat i pridavat nové.
V porovnani k obrazovym dattim jsou textova data vyrazné mensi.

Zapory Proces je nesmirné naro¢ny na c¢as, praci i finan¢ni prostredky.

Samotny proces vytvoreni databaze predpoklada tizkou spolupraci a po-
chopeni jak na strané zadavatele, tak na strané programatora.

Prevod klade velké naroky na odbornou zpusobilost operatori, kteri data
prepisuji. I pres velké usili a kiizové kontroly dochéazi k chybam, které vzhledem
k zéniku piivodniho zdznamu jiz nikdo neni schopen dohledat a odstranit. Cas
potfebny k prepisu i fddové malé kartotéky je obrovsky.

Provedend priace nemusi odpovidat vysledné uzitné hodnoté databaze.
Pracné budované relace nemusi byt nikdy vyuzity.

Dojde ke ztraté nekatalogizovatelnych a netypickych atributt, jako jsou
poznamky uzivatela kartotéky na okrajich karet, barva inkoustu znacici urcité
obdobfi i zplsob zpracovani dat a jiné abnormality zdznamu.

V redlném svété navic knihovnik radéji prepisuje tdaje do databaze podle
knihy nez podle hotového kartotééniho listku.

Srovnani

Obé varianty maji velmi presvédcivé kladné a naopak velmi odrazuji zaporné
vlastnosti.

Holé oskenovani kartotéky a jednoduchy néastroj pro jeji prochizeni urcité
splni zékladni funkce tak, jak byly naplnény u fyzické kartotéky. S moznostmi,
které vypocetni technika nabizi to ale neni mnoho. Za nizkou cenu je mnohdy
mozné kartotéku doplnit o dalsi funkénost a zvysit tak komfort vyhledavani
i vytéznost informaci.

Je treba stanovit, jaké naroky budeme na budouci kartotéku klast, kdo
jsou a budou jeji uzivatelé a jaké otazky jejim prostrednictvim budeme chtit
resit.

Zadavatel si vétsinou zprvu nedokaze predstavit jaké dotazy muze karto-
téce klast. Je zvykly na papirovou verzi a praci s ni. Proto se bude ze zac¢atku
klonit k varianté prostého skenu bez dalsiho zasahu. Jakmile se za¢nou probi-
rat tukoly, které s kartotékou byly v historii feseny, vynofi se fada zajimavych
dotaz, které jsou zpracovatelné pouze v plné databazové podobé a zadavatel
zafne uvazovat o opacném extrému, na ktery ale dost ¢asto nejsou prostredky
ani cas.

Pozadavky je treba urcitou dobu shromazdovat a tiidit podle dulezitosti,
ktera se bude u vétsiny kartoték mérit cetnosti dotazu daného typu pozadavku.

Trividlnim ptikladem mutze byt vyhledavani podle jména. Naplnit atribut
Hjméno® pro kazdy zdznam muze byt uz u nékolika set tisic zdznamu prace
na mnoho mésica. Pritom se zdznamy opakuji a operdator by zbytecné opako-
vané zadaval stejné jméno. Cil mize byt stanoven na rozdéleni kartotétky po
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nékolika stech zadznamech. Popis se rddové zjednodusi a v objemu nékolika set
listkti uzivatel najde hledany zaznam také pomérné snadno.

Rozumnou investici tak mtzeme dosdhnout lepsiho vysledku a uzivate-
lim kartotéky nabidnout vice sluzeb, nez by jim poskytla pouze naskenovana
kartotéka.

Strizlivym rozborem pozadavku tak docilime lepsich vysledku nez jaky po-
skytne prosty sken a ekonomické tspory proti prevodu do databazové podoby,
kterd mize byt v urc¢itém sméru plytvanim casu i penéz.

act Activity

Sbirani pofadavki Rozdélovani odpovédnosti = Planovani éasu a rozpodtu = (:)

Obrazek 3.2: Model stanoveni cila

Chyby ve stanoveni cilt mohou vést k nenapravitelnym skodam pii vyvoji
aplikace a mohou se zfetelné podepsat na vysledku. Je nezbytné, aby v této
fazi tzce spolupracovali jak odbornici, kteri kartotéku znaji a jsou detailné
obeznameni s problematikou celého oboru, tak odbornici na vypocetni tech-
niku, kteri maji predstavu o naroc¢nosti kédovani jednotlivych cili a o jejich
faktické splnitelnosti.

Je tfeba postupovat tak, jak je naznaceno na obrazku Spolu s cili
rozdélit odpovédnost za jejich plnéni, odhadnout ¢asovy plan a finan¢ni na-
rocnost. V pripadé nemoznosti naplnéni je nutné cely proces zopakovat a cile
pozménit, pripadné zajistit vice ¢asu nebo penéz.

3.3 Vybirani technologii

Vybirani technologii skenovani Podle moznosti zadavatele mize prevod
do obrazového tvaru probéhnout na rizném zarizeni.

Pravdépodobné nejlepsi volbou pro skenovani listkovych kartoték je jed-
nopruchodovy skener.

Rozséhlejsi kartotéka vyvold potfebu rychlejsicho skeneru. Je tieba pri-
hlédnout k velikosti i ke stavu digitalizovaného média. Pokud je kartotéka
tvorena listky stejného druhu, staci aby skener dokazal zpracovavat jeden druh
papiru.

Kartotéka muze byt naplnéna zaznamy tvorené listky ruzné kvality, od
pauzovaciho papiru pres papir recyklovany, kartonové karticky 200g/m?, ma-
kulaturu s potrhanymi rohy a samoziejmé dnesni kanceldrsky papir gramaze
80g/m? nevyjimaje.

Je proto tieba velmi peclivé volit podavac, v idedlnim piipadé si pristroj
pred porizenim vyzkouset.

21



3. OBECNY POSTUP PREVODU L{STKOVYCH KARTOTEK

act Activity

Vybirani technologii Vybirani technologii OCR Vybirani technologii
skenovani aplikace

Obréazek 3.3: Model vybirani technologii

Listky jsou casto popisovany v kartotékach oboustranné, a proto inves-
tice do jednoprichodového oboustranného skeneru nebude vzhledem k cené
pracovni sily vyhozenymi penézi.

Rychlost skenovani pii ur¢itém rozliseni je urcujicim faktorem pro opti-
malni volbu skeneru. Pokud skenované zdroje nebudou podrobeny OCR vy-
hodnoceni, neni davod listky skenovat ve vyrazné vétsim rozliseni, nez jaké
bude nésledné publikovano na Internetu.

Pokud ale tento krok vynechan nebude, je vice nez vhodné spocitat si Cas,
ktery dany skener potiebuje pro oboustranné skenovani v daném rozliSeni.

Test u prodejce na signifikantim objemu dat muze potvrdit vhodnost i
nevhodnost vybéru.

Zdrzeni muze privodit i technologie prenosu dat do pocitace, kdy ske-
ner sice data potridi pomérné rychle, ale poéita¢ je neni schopen ptes (napf.
USB 2.0) stejné optimalné uklddat. U skeneru je vhodné zamérit se na udaje
o doporuc¢eném objemu kopii za jednotku ¢asu a na cenu a dostupnost na-
hradnich dilt, zvlasté pro podavac. Doba nutna k dodani nadhradniho dilu
nebo zarizeni mize cely proces vyrazné zpomalit.

Volba jiného zarizeni, jakym je deskovy skener nebo fotoapardt, neni pro
digitalizaci listkovych kartoték vhodna.

Cas potfebny k manipulaci s listkem, jeho sesniméni a zafazeni se, vzhle-
dem k rozsahu dat na listcich obsazenych, blizi ¢asu holého prepisu zaznamu.

U tidkych zaznamu ho i dalekosdhle presdhne.

Volba této technologie by byla ¢asové i finanéné neekonomicka.

Vybirani technologii OCR Pokud nebude zvolena krajni varianta ,,oskenovani
bez dalstho zasahu“, pro jednoduché vytézeni nestrukturovanych dat z listku
bude vhodné vybrat program OCR. Programy tohoto druhu nebyvaji levné a
pecliva priprava a testy pred dalsimi kroky se rozhodné vyplati.
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Je také mozné zvolit cestu externiho dodavatele skenu a externiho doda-
vate OCR. I v tomto pripadé se vyplati provést vypocty a pozadat dodavatele
o zkusebni spolupraci nad pripravou signifikantniho vzorku dat. Na prvni po-
hled neviditelné nevyhody se mohou projevit uz pii testech spoluprace. Do-
hled nad peclivosti a kompletnosti provedenych praci je vyrazné mensi a riziko
poskozeni fyzickych zaznami vyrazné vétsi. Prikladem takového skrytého pro-
blému muze byt pozadavek externiho dodavatele na polepeni kazdého listku
kartotéky ¢arovym koédem.

Vybirani technologii aplikace S ohledem na stanovené cile je tieba zvo-
lit detaily naprogramovani aplikace a technologii, na kterém bude vysledek
ulozen. Predevsim se jednad o rozhodnuti, jak bude vypadat model aplikace
(klient-server, jednouzivatelsky apod.), volba databaze a programovaciho ja-
zyka. V zavislosti na téchto volbach je tfeba navrhnout hardwarové feseni
s dostatecnou silou a kapacitou.

Je mozné, Ze bude opét nutné prehodnotit piivodni zdméry a vratit se zpét
ke stanoveni dosazitelnych cila.

3.4 Priprava kartotéky

Proces skenovéni je psychicky naro¢ny a musi byt proto pokud mozno co nej-
jednodussi bez nutnosti provadét prubézné kontroly a jiné ¢innosti. Je proto
vhodné pred zacatkem celou kartotéku projit a na skenovani ji pripravit. Po-
kud je to mozné, méla by byt provedena zakladni kontrola zda jsou listky
spravné orientované, nejsou zprehizené nebo otocené.

V pripadé, ze zaznamy jsou tvoreny vice jak jednim listkem, jsou zpravidla
seSity kovovou sponou nebo docasné spojeny kancelarskou sponkou. Setkal
jsem se i s kartotékou, kde zaznam tvorily listky slepené ¢i sesité ve hibetu do
podoby sesitku. Tyto shluky je tfeba pred skenovanim rozdélit odstranénim
sponky, odfiznutim kraje, pripadné jinym zpusobem.

Pro déely skenovani je vhodné v supliku fyzicky vyznacit pozici vicestran-
kovych listki pro dalsi zpracovani. V praxi se osvédcilo takové listky pootocit
0 90°, v ptipadé opakujicich se vicelistkovych zdznamt mezi né vlozit zarazku
v podobé barevného prouzku papiru. Oznaceni je mozné i jinym vhodnym
zpusobem, naptiklad vlozenim barevného prouzku jiné barvy.

Rozvrzeni indexii Abecedni ¢lenéni indexu je obecné platné pro Sirokou
paletu riznych kartoték. Jemnéjsi déleni je treba vzdy predem zhodnotit a na
pokusné mnoziné dat vyzkouset. Indexovat listky po nékolika desitkach je sice
z pohledu dalstho vyuziti pti hledani zdznamu vyhodné, ale bude-li nastaveno
prilis jemné, nemusi uzivateli prinést o tolik vétsi komfort pii vyhledavani, ale
vyrazné zpomali operatora pri fyzickém skenovani listka.
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act Activity

E&unh’ulwénf a pre v|“|:|iitnD ( RozeSivani )
C Indexowani )

Obrazek 3.4: Model piipravy kartotéky

Zaznamy je treba rozdélit v rdmci Supliku na rozumné velké sekce citajici
200 az 300 listkt. Tato hodnota byla stanovena na zdkladé testu provadénych
s uzivateli jako subjektivné nejoptimalnéjsi mnozstvi. Jedné se o rozumné vel-
kou jednotku ,adresovatelnou“ v ramci kartotéky klicem primarniho atributu,
jednotku tak velkou, aby uzivatel i bez dalstho tiidéni byl schopen v ni vyhle-
dat v rozumném case pozadovanou informaci.

3.5 Skenovani kartotéky

Casové naro¢né ¢innost skenovani vyzaduje dobrou predchozi pfipravu a de-
tailni rozmyslen{ kazdé nestandardni situace, ktera miize v pribéhu skenovani
nastat, v idedlnim piipadé jim predchézet.

Pokud je vsSe dobfe pripraveno, je tieba aby operator pouze dohlédl na
spravnou ¢innost skenovaciho zarizeni a obsluzného pocitace a aby spravné
oznacoval skupiny a vicelistkové zadznamy.

Skenovani je prace naroCna na cas, prostor, prostiedky, ale predevsim na
obsluzny persondl, ktery musi mit prislusné odborné znalosti, na které bez-
podminecné musi navazovat i peclivost a duslednost.
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Svéri-li zadavatel skenovani externimu subjektu (takovéto sluzby poskytuji
napiiklad spole¢nost Xerox nebo Hawlett Packard), muze tim ziskat velmi
kvalitné oskenovany zdroj za fixni cenu, ale zaroven miize o mnoha cenna data
prijit vzhledem k nezainteresovanosti zaméstnanct externiho subjektu.

Zkusenosti ukazuji, ze zadavatelé velmi neradi svéruji kartotéky mimo
uzemi pracovisté, byt jen na predem definované obdobi,

Nesmirna prace vynalozend na vytvoreni kartotéky a jeji snadnd zranitel-
nost a nenahraditelnost toto jejich chovani vice nez ospravedlnuji.

Pribézné cislovani a pojmenovani

Zatizeni umoznujici opakované potrizeni obrazového zdznamu vytvari soubory
vétsinou odliSené v nazvu ciselnym indexem, idedlné s moznosti nastaveni
pocatecniho indexu.

Supliky skenujeme po pfipravenych blocich jednoho indexu. Blok pojme-
nujeme jménem indexu a odlisime poradovym cislem.

Neni podstatné, zda cislo indexu bude prubézné nebo pro kazdy index
znovu inicializované. Index sam tvori primarni vyhledavaci kli¢ a potradové
¢islo v rdmci indexu tvori sekundarni klic.

Takovou strukturu mutzeme vytvorit jako strom adresaru, jejichz nazvy
jsou tvoreny nazvy Suplikil, podsupliki a indexti. Nebo tak, Ze nazev souboru
je tvoren kompletnim klicem.

Téchto zpusobi je bezpocet a jejich volba zalezi na zvolené strategii apli-
kace.

V této fazi je pouze potieba zajistit, aby u kazdého zaznamu bylo mozno
zjistit jeho predchidce, naslednika a pripadné skupinu, do které patii.

OCR

Pouze oskenované obrazy jinou nez vizudlni informaci do digitalizované kar-
totéky nevnaseji.

Nadéji pro automatické vytézeni dat mohou byt strojem psané kartotécéni

Na takto psané listky je mozné pouzit technologii OCR a alespon v déle
nestrukturované podobé ziskat velkou ¢ast textové informace.

Pokud jsou zaznamy na listky zapisovany v urcitém predem dohodnutém a
dodrzovaném tvaru, napriklad oddéleny radkem nebo jinym prvkem, mize byt
tato skutec¢nost vyuzita pro dalsi heuristiku vytézeni dat. Vysledek sice nebude
strukturovany, ale takto ziskané segmenty vyrazné zvysi kvalitu vyhledavani.

Textovy OCR soubor muze byt nasledné ulozen ve stejné strukture a pod
shodnym nazvem, jako oskenovany obrazek.

Jeho dalsi zpracovani zajisti aplikace.
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3.6 Vyvijeni aplikace

Jak jiz bylo feceno, mame-li zdigitalizovany systém listka pripraveny tak, ze
ke kazdému listku zndme jeho predchudce i nasledovnika, nebude problema-
tické vytvorit aplikaci, kterd by uzivateli zobrazila konkrétni listek a na prani
zobrazila zdznam vzdaleny o dany pocet listki pred nebo za konkrétni pozici.

3.6.1 Pohyb po kartotéce

Je tcelné uzivateli pohyb po kartotéce maximalné usnadnit.

Indexy mame jiz nyni data rozdélena do stromové struktury, kdy nalezeni
konkrétni relativné malé skupiny nezabere vic nez par skokt ve vyhledavacim
stromu.

Je treba vizualizovat tento vyhledavaci strom, kde z kazdé trovné musi
byt moznost skocit zpét nebo si vybrat Groven nizsi.

Jakmile zvolime cilovy index, je tfeba zobrazit cilové zdznamy opét s ro-
zumnym krokem tak, aby dalsim pulenim intervalu bylo mozno rychle dosah-
nout cilového zaznamu.

Ze zkuSenosti uzivateld je znamo, ze k nezbytnému pohybu po jednom
listku je zadan také skok na zacatek a konec indexu, ddle pak definovany skok
,<rozumné® velikosti, zpravidla 1, 10, 20, 50 nebo 100.

3.6.2 Upravy v kartotéce
Odstranéni zaznamu

Pozadavek na smazani zdznamu zahrnuje pouze nutnost odstranit listky pri-
slusného zdznamu a pripadné informovat predchiidce a naslednika mazaného
prvku, ze dochazi k této zmeéné.

Problém miize nastat u prvniho zdznamu indexu a to tehdy, je-li tento
zaznam jediny ve skupiné. V takovém piipadé musi aplikace zajistit prejme-
novani celého indexu.

Presun zaznamu

Ve vytvorené aplikaci je tfeba doresit otdzku pohybu listku uvnitt indexu i
uvniti kartotéky.

Je zfejmé, ze pohybuje-li se listek uvnitt indexu, je tfeba vhodnym zpi-
sobem listky precislovat, pripadné je v aplikaci retézit systémem piedchiidce-
naslednik.

Pokud je nutné listek prefadit mezi Supliky, je nezbytné zajistit, aby byl
priznak nélezeni zménén z ptivodniho na prifazovany.

Stejné tak v rdmci indext nového Supliku je tfeba provést zatridéni za-
znamu, které ovSem urcuje operator databaze a aplikace tedy jen zajisti spravné
zletézeni.
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Jako v pripadé mazani mize dojit k nutnosti prejmenovat celou sekci pti-
padné index. To nastava jen v ptripadé, zZe je zaznam vklddan jako prvni za-
znam indexu, nebo jako v pripadé mazani, opousti index, kde tvofi prvni a
jediny zaznam svého druhu.

Novy zaznam

Vytvoreni nového zdznamu by naivnim zptisobem mohlo probéhnout stejné,
jako se do kartotéky dostaly i vSechny predchozi zdznamy. To jest fyzickym
napsanim zaznamu, seskenovanim a zafazenim na prislusné misto.

I kdyz by soubézné existovala jesté i vychozi listkova kartotéka a zadavatel
by ji mél potiebu stale udrzovat aktualni, je tento postup porizeni zaznamu
casoveé neefektivni a s vyhledem do budoucna neefektivni i co do vztahu ke
zpracovavanym dattm. I pres peclivé vedeni nelze pri duplicitni databazi za-
branit chybam zavinénym lidskym faktorem, proto tento systém bude pouzivat
patrné jen hodné malo zadavateli.

Aplikace by méla umoznit ke kazdému zdznamu, obsahujicimu jeden a vice
listkli, vést také strukturovany databazovy zaznam. Takova existujici struk-
tura by umoznila ¢asem zaznamy prepsat a v idedlnim pripadé plné digitali-
zovat a pomoci relaci propojit.

I pokud by nedoslo k plné digitalizaci, vytéznost databaze by se tim zvysila.

V pripadé vytvoreni nového zadznamu by pak byl platny opacny postup,
tj. v aplikaci by byly vyplnény prislusné strukturované atributy a na jejich
zékladé by byl vytisknut zdznam a zafazen do kartotéky.

Editace zaznamu

Provadét zmény v obrazové informaci je z pochopitelnych divodu obtizné.

Pro tento pripad je nejvyhodnéjsi postup Odstranéni zaznamu a nasledné
vytvoreni zdznamu nového obsahujictho pozménénd data.

Vlastnik databdze miize trvat na zachovani exitujictho obrazového za-
zZnamu.

Dtavodem mohou byt databazi nepostihnutelna data, jako je napriklad
barva papiru nebo rukopis.

V takovém pripadé by aplikace méla umoznit vytvorit k zdznamu zdznam
strukturovany, existujici obrazovou informaci doplnit o novou vygenerovanou
obrazovou informaci, ale puvodni obrazova data zachovat, jako jeden z atri-
butt zdznamu.

Dalsi funkce

Uzivatelé listkovych kartoték se pravidelné potykaji problémem jak z urcité
skupiny zdznamu vybrat skupinu a tu dale zpracovavat.

Jednou z doplnujicich funkei aplikace by méla byt moznost s vybranymi
zéznamy pracovat oddélené, déle je tridit, radit, seskupovat atp.
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3.7 Vyvijeni databazové aplikace

Pokud obrazova informace neni pro uzivatele nezbytna, je vyvinuta aplikace a
navrzena databaze na zakladé metod pro tvorbu databazovych systémi. Tento
text je zaméfen na digitalizovanych kartotékach postavenych na skenovanych
listcich, proto se tématice databazovych systémi nebudu na tomto misté vice
vénovat.

3.8 Plnéni aplikace

Nacteni automaticky predzpracovanych dat do aplikace je poslednim bodem
planu. Uzivateli i administratorovi by mély byt aplikaci poskytnuty dostatecné
nastroje k opravam a dalsimu rozvoji kartotéky.

Funkce v tomto bodé pouzivané by mély byt vysledkem analyzy stanoveni
cild a mély by umoznit nejen spravovat data soucasné, ale i otvirat moznosti
dalsiho rozvoje.

Jsou to predevsim aktivity smérujici k plné strukturovanosti a propojenosti
zaznamu. Jako priklad uvedme moznost rozepsat zdznam do atributl, moznost
zavést ¢iselniky a validovand data, moznost tyto ¢iselniky propojit se zdznamy
a propojit i zaznamy mezi sebou.

Tento bod by nemél byt nikdy fakticky uzavien, pokud v kartotéce existuje
potencial ke zlepSeni.
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KAPITOLA

Systém RETROBI

4.1 Retrospektivni bibliografie v UCL AV CR,

V. V. 1.

Retrospektivni bibliografie Ceské literatury (RBCL), zpracovavana vice nez 60
let v podobé listkové kartotéky, tvori jeden z nejcennéjsich sbirkovych fondu
Ustavu pro ¢eskou literaturu Akademie véd Ceské republiky, v. v. i. Kartotéka
je tvorena zaznamy excerpci ¢lanka z denniho tisku a casopist vychézejicich
v ¢eském nebo némeckém jazyce na tzemi éeskych zemi.

Jak excerpce probiha? Excerptor vezme do ruky vytisk excerpovaného ca-
sopisu a procita jednotlivé ¢lanky. Pokud se v ¢lanku nachézi predmét zajmu,
v pifpadé RBCL naptiklad jméno literata, literarni véda, zminka o literarni
¢innosti nebo pokud byl ¢lanek primo literatem sepséan, je o tomto ¢lanku vy-
tvoren zaznam. Zaznam obsahuje idaje o autorovi ¢lanku, pfedmétu ¢lanku,
udaje o zdroji, ndzev novin nebo c¢asopisu, stranku, pripadné kratkou citaci a
nékteré dalsi udaje.

Do excerpce bylo zahrnuto ptiblizné 530 titul vychéazejicich v letech 1775-
1945, sledovany byly pouze ¢lanky dotykajici se literatt, literatury a literdrni
védy obecné.!

Potreba radit a vyhledavat podle vice kritérii vedla autory k vytvoreni
nékolika katalogti, obsahujicich prakticky shodnéd data, ovSsem razena jinym
zpusobem.

Informace o ¢lanku, ktery naptiklad napsal Arne Noviak o Jaroslavu Vrch-
lickém byla zarazena jak do katalogu autorského k heslu ,Novak, Arne“, tak

! Kartotéka tvoii uzavieny celek co do roki, roéniki, éasopisii i témat. Pro¢ tomu tak
je a proc¢ se dale nerozsiruje?

Zpracovani jednoho vytisku novin nebo ¢asopisu popsanym zpusobem je ¢innost narocné
na pozornost, ¢as, odbornou zpusobilost a ve vysledku tedy i na finanéni prostredky. Zis-
kavani financénich prostredkt pro védecké ucely je tizce navazano na projekty s konkrétnim
vystupem. RBCL je mo#né oznadit za primarni vyzkum a jako takovému tyto vystupy chybi.
Kartotéka je proto v této dobé povazovana za uzavienou a dopliiovina pouze vyjimecné.
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do katalogu odkazovému k heslu ,,Vrchlicky, Jaroslav“, i kdyz fyzicky byl pres
pruklep zdznam zapisovan vétsinou jen jednou a po té zarazen.

Vznikla tak ¢ast autorskd, razena podle jmen autorti, ndvazna pomocné
cast desifracni, obsahujici excerpce se sifry autori bez znalosti skuteéného
autora, casti odkazova (pfedmétova-osobni), Ffazena podle predmétu excerpta
a predmétova-vécna, razend podle vécného obsahu s dirazem na predméty
zédjmu literarni védy. Nasleduji ¢asti desifratova, razena podle rozklicovanych
zkratek a k predeslym co do obsahu pomérné maéalo rozsahlé c¢asti ikonické,
snazici se postihnout graficky obsah jako jsou obrazky, fotografie, ilustrace
atp.

Informace o jednom konkrétnim ¢lanku se tak muze nachazet hned v né-
kolika katalozich jedné kartotéky. Toto ¢lenéni je samoziejmé velmi néroc¢né
na peclivou redakéni praci. Po kazdé excerpci bylo nutné pro jeden zdznam
vyhotovit hned nékolik kartotécnich listka a ty spravnym zptisobem zatridit.

Neékolik desetileti se, pres snahu zachovat ptivodni koncept, podepsalo i na
vyvoji metodiky jak excerpta zpracovavat. Rizna doba, riizni excerptori, rizna
predstava o nepresné definovanych oblastech zafazovani (napf. predmétova
a ikonografickd ¢ast). To je ovsem jen ¢ast dil¢ich problémi, se kterymi se
kartotéka potyka.

Kartotéka byla nékolikrat pretiidéna, zdznamy prehodnocovany a cistény,
metodiky zpFesniovany. I pres tuto péci a snahu zustdva stdle vice jak 13%
autorskych excerpt nedesifrovano a kartotéka stdle podléhd procesu cisténi,
revizi a pretridovani.

Vysledkem této prace je listkova kartotéka, ¢itajici 1 700 000 excerpcnich
listkti. Z vyse popsanych divodu je pocet skuteénych jedine¢nych podchyce-
nych ¢lankt zhruba polovicéni. Tento pocet je vSak z hlediska literarni védy
unikétni nejen v Ceské republice, ale bez nadsézky lze napsat, Ze na celém
svete.

4.2 Projekt RETROBI

S prichodem dostupné vypocetni techniky se logicky objevila myslenka toto
unikatni dilo prevést do databazové podoby, a tak byl v devadesatych letech
ucinén prvni pokus o strukturalizaci excerpt a jejich prevod do pocitace. Ac-
koli se na projektu systematicky pracovalo vice jak deset let, podarilo se do
strukturované podoby prevést pouze asi 90 000 zéznamu, tedy méné jak 5%
celkového objemu kartotéky.

Pomaly ruéni prepis (30 let prace pro 1 osobu na plny tvazek[36]) a si-
lici tlak na zpfistupnéni tohoto zdroje vefrejnosti vedl k zavéru, ze zvoleny
systém prace neni pri daném zpusobu finan¢niho a personalniho zabezpeceni
efektivni. Proto bylo rozhodnuto vypracovat projekt na digitalizaci kartotéky
retrospektivni bibliografie skenovanim.

V tficlenném tymu jsme pozadali o udéleni grantu na tento projekt, ktery
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byl posléze realizovan v ramci programu INFOZ a za podpory MSMT pod
nazvem ,Digitalizace listkového katalogu Retrospektivni bibliografie ceské li-
terarni védy 1775-1945% (VZ09004).

Realizaci celého projektu byla na strané UCL AV CR v. v. i. zajistili ti
lidé, kédovani bylo svéreno externi spole¢nosti.

Mym tkolem byl dohled nad veskerymi technickymi aspekty projektu, tj.
zpracovani analyzy pro zadavaci dokumentaci, dohled nad pracemi provede-
nymi externim kodérem, zajisténi potiebného hardwarového vybaveni a na-
slednd sprava systému. Projektu se dile t¢astnil odbornik na RBCL, vedouci
Stiediska literdarnévédnych informaci (SLI) ve funkci hlavniho koordindtora.
Proces skenovani zajistila zaméstnankyné oddéleni SLI.

Vysledkem projektu byla nejen samotné digitalizace, ale zaroven software,
ktery jsme nazvali RETROBI a ktery je pouzitelny i na obecnéjsi typy karto-
ték.

Se zédznamy nadéle redakéné pracujeme a samotny systém RETROBI byl
nasazen i na nékteré dalsi kartotéky jinych instituci.

4.3 Priprava kartotéky pro digitalizaci

Nez bylo skenované listky mozné prenést do databaze systému RETROBI, bylo
treba pripravit je do jednotné podoby tak, aby samotny proces digitalizace
bézel pokud mozno co nejrychleji bez zbytecného zdrzovani.

4.3.1 Priprava a skenovani Supliki

Uzivatelsky interface systému RETROBI je optimalizovan pro velikost karto-
técniho listku A6, presto néasledujici kroky zpracovani jsou vhodné i pro jiné
formaty.

4.3.1.1 Priprava vicestrankovych listku

Tvoii-li jeden zaznam vice listki, jsou v RBCL spojeny v levém hornim rohu
sesivackou. Tyto shluky by nebylo mozné automaticky skenovat. Pro potieby
skenovani proto byly rozesity a v Supliku pootoceny o 90°. V pripadé, ze se
takovych zaznamu nachéazelo za sebou vice, byla mezi né vlozena bila papirova
zarazka.

Takto oddélené listky byly operatorem v pribéhu skenovani oznaceny ji-
nym nazvem souboru

4.3.1.2 RozvrZeni indexu

Systém RETROBI jiz ve fazi skenovani pripravuje data pro dvouiroviovy vy-
hledavaci strom sestavajici v prvni drovni z abecedy a v druhé trovni z indexu
podle primarniho ttidéni kartotéky.
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Rozvrzeni indext vychazi ze subjektivné ,rozumné“ velké mnoziny za-
znamu, jejiz velikost byla po sérii pokusi stanovena na hodnotu mezi 200 -
300 listky.

Tohoto ¢lenéni je dosazeno umisténim 7-12 papirovych zarazek na Suplik
do mist kde vznikd abecedni nebo logicky predél v mnoziné zaznami.

Abecedni predél Na zakladni tirovni je to misto, kde kon¢i pismeno A a
zaCind pismeno B, na nizsich Grovnich to muze byt misto, kde kon¢i zdznam
,2Drha“ a zac¢ina zaznam ,Drtil“.

Logicky predél Toto déleni nemusi byt, a v pripadé Retrospektivni bibli-
ografie Ceské literatury ani neni, dostatecné. Urcita hesla kartotéky presahuji
rozsahem svych zaznamu i nékolik Suplikii a v takovém pripadé je tieba zvo-
lit dodatecny kli¢, ktery by umoznil vhodné nastavit indexy. V piipadé Re-
trospektivni bibliografie ¢eské literatury byl zvolen jako rozumny signifikator
predélu indext rok publikovani.

Index pak muze naptiklad vypadat takto: ,Vodak, Jindtrich 1900“ a na-
sledujici ,,Vodak, Jindfich 1910¢.

Vzhledem k rozsahu a signifikantnosti roku publikovani pro védecky tcel
zdznamu pouzivi RBCL jesté ¢tvrty pomocny identifikdtor indexu, tim je
poradové ¢islo indexu s totoznym rokem. Pouzijeme-li stejny priklad, to jest
osobnost Jindricha Vodaka, dalsi skupina indexu vypada takto: ,,Vodak, Jin-
dfich 1926-1¢“ a nésleduje ,,Vodak, Jindrich 1926-2¢.

Vocel Vocilka Vodak, Jindfich 1890

Vodak, Jindfich 1900 Vodak, Jindfich 1910 Vaodak, Jindfich 1917

Vodak, Jindfich 1918 Vodak, Jindfich 1920 Vodak, Jindfich 1924

Vodak, Jindfich 1925 Vodak, Jindfich 1926-1 Vodak, Jindfich 1926-2

Vodak, Jindfich 19271 Vodak, Jindfich 1927-2 Vodak, Jindfich 19281

Vodak, Jindfich 1928-2 Vodak, Jindfich 19291 Vodak, Jindfich 1929-2

Vodak, Jindfich 1930-1 Vodak, Jindfich 1930-2 Vodak, Jindfich 19311

Vodak, Jindfich 1931-2 Vodak, Jindfich 1932-1 Vodak, Jindfich 1932-2

Vodak, Jindfich 19331 Vodak, Jindfich 1933-2 Vodak, Jindfich 19341

Vodak, Jindfich 1934-2 Vodak, Jindfich 1935 Vodehnal [32]

Obréazek 4.1: Piehled indextit RBCL pro heslo ,,Vodak Jindfich*

Konkrétné tedy excerpta, jejichz autorem je v kartotéce RBCL Jindiich
Vodiék, ¢itaji ohromujicich 5531 zdznamu, které jsou prehledné indexy roz-
déleny do 27 skupin. Kazda ze skupin ¢ita v tomto pripadé naptiklad kolem
250 zédznamu (posledni pochopitelné méné). A to i ,plodna“ 1éta 1926-1934,
ktera byla dalsi irovni déleni rozsifena o index roku. I nékolik tisic zdznamu
je timto jednoduchym zpusobem zpristupnéno na nékolik malo pohybu po
strukture bez nutnosti slozité prohledavat kartotéku.
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Predchozi kroky, i kdyz je pripraven podrobny navod jak je provadét, do
jisté miry zavisely na subjektivnim posouzeni obsahu kartotéky zkusenym
vlastnikem. VSechny dalsi kroky vysledek zobrazovany systémem RETROBI
mohou ovlivnit uz jen minimalné.

4.3.2 Proces skenovani

Listky RBCL jsou psény nejen na standardnim kancelafském papiru 80g/m?,
ale také na pauzovacim papiru, makulature, roziezanych kartotécnich listech
vétsiho forméatu, jednou vétou na vSem, co v pribéhu Sedesati let bylo po ruce
nebo k dispozici.

Vybéru skeneru predchéazel velmi podrobny prizkum trhu. Vypsal jsem
nejprve Ctyri poptavky, sledujici dva zdjmy rozdélené na dvé moznosti:

e Najit dodavatele skenovaciho zarizeni, které by bylo schopné oskenovat
ptiblizné tfi miliony stran.

e Najit dodavatele schopného oskenovat priblizné tti miliony stran za pri-
jatelnou cenu.

e Najit dodavatele OCR technologie s maximélni vytéznosti.

e Najit dodavatele schopného provést OCR na tfech milionech stran za
prijatelnou cenu.

Vysledné nabidky bylo mozné bohuzel také rozdélit do dvou kategorii:
e Seriézni nabidky za neakceptovatelnou cenu.
e Nabidky, kde dodavatel nepochopil nebo neakceptoval zadéni

Pro dalsi hledéni jsem se zaméril oddélené pouze na hardware a jmé-
nem Akademie véd oslovil pifimo vétsi spole¢nosti, jmenovité Xerox, Hawlett-
Packard, Canon, Fujitsu-Siemens. Bohuzel ani tato cesta nevedla k uspokoji-
vému vysledku, pokud uz firmy reagovaly, odkézaly mé na maloobchod.

Presto se mi podarilo rozsitit osobni kontakty a po sérii dotazi na zarizeni,
jehoz existenci a specifikaci jsem ziskdval pouze z Internetu, jsem navstivil
nékolik predvadécich center.

Hlavnimi kritérii pro vybér byly, v poradi podle dulezitosti, kvalita po-
davace (z duvodu $iroké skaly pouzivaného papiru), moznost oboustranného
sniméani, rychlost sniméani, cena, pocet doporucenych kopii za tyden a pocho-
pitelné cena.

Pro zpracovani RBCL byl vybran skener Fujitsu-Siemens 6140, ktery pfi
nastaveni 600dpi a vykonu 20 snimk® za minutu umoznil seskenovat obou-
stranné priblizné 3 000 000 stran jednim zaméstnancem béhem deviti mésicu.
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Skener piekrocil limit snimkd pro uznani zaruky jesté pred koncem patého meé-
sice, nicméné je pravidelné ¢istén a jsou mu ménéna pritlacna kolecka podavace
priblizné po 500 000 snimcich. Skener dodnes odvadi bezchybnou sluzbu.

Soubory jsme skenovali z diivodu nésledného OCR v maximalnim mozném
rozliseni, formatu BMP, 24 bit.

4.3.3 OCR

Po zkusenostech s vybérem hardware jsem se u OCR software zaméril na dva
osvédcené a cenové dostupné produkty, Recognita a ABBY Fine Reader 9,
u kterych jsem provedl sérii testd na vyznamnéjsim vzorku dat.

Zvolenym programem se stal ABBY Fine Reader, verze 9.

Testy byly zaméfeny hlavné na ziskdvani OCR zaznamu ze soubort ske-
novanych na ptistroji Fujitsu-Siemens 6140 do formatt JPG, PNG, TIFF a
BMP, dale pak vysledky ze skenti obrazkd v plném rozliseni formatu BMP,
konvertovanych do JPG a PNG. Strojovym porovnavanim vyslednych OCR
jsem hledal rozdily a v konkrétnich listcich nasledné srovnaval se skuteé¢nym
obsahem.

Tyto testy jsem opakoval v nékolika cyklech. Pii pouziti mensich rozli-
seni a nekompresnich formatia vedlo k lepsim vysledkiim nez vétsi rozliSeni
v kompresnim forméatu.

Pokusy ukéazaly, ze vsechny varianty skenovani maji vliv na pozdéjsi OCR
a i kdyz procento rozdili u skent ve vysokém rozliseni bylo skute¢né malé, po
dohodé s vedoucim projektu jsme rozhodli skenovat ve formatu BMP, 24 bitt.

V tomto forméatu bylo provedeno i OCR.

Nésledné jsme soubory zkonvertovali do PNG, protoze tento format dosiahl
v OCR jen nepatrné horsich vysledkti, ale vedl k vyrazné dspore pri kompri-
maci.

Proces OCR je casové velmi narocny, ale po nastaveni bezobsluhového
davkového zpracovani jiz nevyzaduje zasah operatora. Skenovani a OCR proto
probihalo a probihd dvoufizové - ve dne operdtor skenuje, v noci nad daty
spousti OCR.

4.3.4 Prejmenovani, prirazeni OCR, prvni konverze

Jakmile je proces skenovani a OCR, dokoncen, je pouzit program Ul. Nastroj
U1 zpracovava soubory na pocitaci operatora skenovani ve tiech krocich.

Nejprve jsou soubory prejmenovany do jednotného forméatu. Posledni dvé
¢islice maji vyznam ¢isla listku a strany listku. Pokud tedy listek konci napft.
xxxxx30.PNG znamena to, zZe je to treti listek zdznamu a jeho prvni strana.

Jsou provedeny kontroly existence OCR, souboru, pojmenovani, logickych
navaznosti ¢islovani a probéhne prvni konverze do soubori PNG v maximal-
nim rozliSeni. Tyto soubory jsou urceny k archivaci. Kontroly maji za cil od-
stranit co nejvice z chyb zptsobenych lidskym faktorem.
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Zaroven je provedena kontrola prazdnych stran. Ta je zaloZena na skutec-
nosti, ze vétsina vsech druhych stran listkd je prazdna. Bylo by tedy neefek-
tivni se s nimi déale zabyvat, nabizet je uzivateli a zvétsovat jimi objem data-
béaze. Program U1 spocitd index barevnosti stranky, najde jeji stfedni hodnotu
a snazi se zjistit, zda pocet vyrazné tmavych bodi prevysuje zadané procento.
Podle tohoto koeficientu vytipuje prazdné stranky a ty nabidne operatorovi
skenovani ke smazani. Je ovsem jen na ném, zda stranku skute¢né smaze nebo
v systému ponecha. Filosofie ,jen ¢lovék ma pravo v systému mazat“ se uplat-
nuje napri¢ celou aplikaci.

4.3.5 Zmenseni, zarazeni, upload

Pokud operator skenovani nenalezne zddnou zavadu, je pouzit program U2.
Timto programem jsou soubory prevzorkovany a zmenseny. V databdazi serve-
rové ¢asti aplikace program zkontroluje existenci skupin podle ndzvu adresari,
pripadné je vytvori a soubory do nich nasledné nahraje.

Pro potieby zverejnéni na webu jsou piivodné skenované obrazky zbytecné
velké, proto provadime jejich konverzi. I tak jsou systémem RETROBI ob-
razky uvniti aplikace jesté jednou zmensovany a zdroj v nahravaném rozliseni
je uzivateli poskytnut az v momenté, kdy mu zmenseniny nestaci a pozada
o maximalni velikost.

Programy Ul a U2 jsou napsany v jazyku JAVA a jejich ticelem je pouze
pripravit data a provést upload. Vzhledem k dilezitosti jsou vybaveny mnoha
ochrannymi mechanismy proti opakovanému zapsani obrazkt, proti prepsani
dat a podobné. V dalsim fungovani digitalni kartotéky jiz nemaji zadny vy-
znam. Jednoucelovost byla i argumentem externi firmy pro volbu technologie
podle vlastniho uvazeni.

I kdyz postoj firmy chépu, s timto rozhodnutim nejsem spokojen a domni-
vam se, Ze pouzitd JAVA technologie je prilis zévisld na verzi a v budoucnu
miuize branit nasazeni produktu RETROBI.

4.4 Instalace aplikace RETROBI

Software pro digitalizaci kartotéky RBCL byl vyvijen jako sou¢ast jednoho
konkrétniho projektu, pro tento konkrétni ticel doladovan, doprogramovan a
testovan za provozu.

Konkrétni postup byl nasledujici: Na hostitelském stroji jsem vytvoril vir-
tualni server, na kterém koordinované a soubézné probihalo nékolik akci. Pro-
gramator externi spolec¢nosti vyvijel a upravoval software podle naseho zadani
a zaroven jsme do databédze za pomoci nastroji Ul a U2 nahravali oskenova-
nana data jejichz presny format jsme specifikovali jiz v dobé analyzovani.

Format uploadovanych dat se osvédcil. BEhem vyvoje doslo pouze k néko-
lika situacim, kdy jsme byli nuceni cely postup nahravani katalogu zopakovat
od zacatku z divodu na strané software.
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Domnivam se, ze tento zptsob prace vyrazné urychlil realizaci celého pro-
jektu.

Nevyhoda tohoto postupu se projevila, kdyz vznikla potieba aplikaci pou-
Zit pro jinou kartotéku a tedy znovu a jinde nainstalovat. Programétor externi
spole¢nosti po ukonceni projektu predlozil dokumentaci[35] s podrobnym na-
vodem jak instalaci v zakladnich rysech zreplikovat, nicméné to zdaleka nestaci
k bezproblémovému rozbéhnuti aplikace.

I kdyz jsem vytvoril nékolik pomocnych instala¢nich skripth, vzristajici
zdjmem o projekt zacal vyzadovat stale castéjsi aktualizace. Po dohodé s ve-
denim jsem do projektu prijal programéatora, jehoz tikolem bylo starat se o bu-
douci aplikace RETROBI a vytvorit automaticky skript pro jejich instalaci.
Skript bohuzel ani po dvou mésicich prace nebyl pouzitelny. Programéator byl
nucen projekt opustit a skript byl z divodu nefunkénosti z projektu vyrazen.
Nefunkéni verze je k dispozici v adresari /src/retrobi.sh/fault na priloze-
ném CD.

Na prilozeném CD je nyni k dispozici funkéni instala¢ni skript. Tento jsem
vytvoril na zdkladé ptivodni nefunkéni verze po prostudovani programatorské
dokumentace projektu, kédu projektu a dokumentace instalovaného software a
aplikaci RETROBI je nyni mozné bez nutnosti hlubsiho studia celého systému
nainstalovat a testovat.

4.4.1 Pozadavky na hardware

Centralnim prvkem systému RETROBI je server, ke kterému se uzivatelé
pripojuji klienty HTTP. Serverova ¢ast byla odladéna pro opera¢ni systém
Ubuntu Linux.

Doporucend miniméalni konfigurace je server se dvéma procesorovymi jadry,
2GiB RAM, diskové pole 2TiB (pro pfiblizné 1,5 milionu listku).

Vykon celého systému zavisi predevsim na pristupech k pevnému disku,
proto je pro vyssi spolehlivost a odolnost doporucena technologie RAID.

4.4.2 Instalace systému

Software RETROBI je nastroj velmi citlivy na konfiguraci operacniho systému.
K bezchybné ¢innosti potiebuje nékolik desitek balicki a knihoven. Instalujte
jen na stroj dedikovany pouze pro potfeby RETROBI. Uspésné instalace je
ocekavana na server s holou instalaci operacniho systému.

Instalacéni skript jsem odladil pro holou instalaci opera¢niho systému Linux
Ubuntu Server 14.04.1 LTS[I4].

Pro automatickou instalaci postupujte podle néasledujiciho schématu:

1. Z prilozeného CD nakopirujte adresaf src do home uzivatele.

2. Na server se prihlaste jako uzivatel. Automatickd instalace probihé pod
standardnim uzivatelskym uctem.
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V zadném pripadé nespoustéjte instalaci pod uzivatelem root, nasledné
by dochéazelo k chybé zpltisobené uzivatelskymi pravy. Ostatné automa-
ticky instalac¢ni skript spusténi pod uzivatelem root ani nepovoli.

3. Spustte instalac¢ni skript install.sh v adresari ~/src/retrobi.sh.

4. Po skonceni skriptu zadejte do internetového prohlizece adresu
http://doménové_jméno_serveru/test

Na zacatku jsou provedeny standardni kontroly, zda jiz instalace neni spus-
téna a je proveden i test, pod jakym uzivatelem byla spusténa.

Viele doporucuji instalaci provadét na holou ¢erstvou instalaci, nicméné je
mozné, ze bude tfeba instalaci zopakovat a v tom pripadé neni bezpodminec¢né
nutné instalovat operac¢ni systém serveru znovu.

Instalacni skript v nasledujicich krocich provede pokus o odstranéni di-
sledki predeslé instalace. Pokusi se zastavit databdzi CouchDBI[3], servery
Tomcat[5] a Apache[4], dale se pokusi odinstalovat balicky, kdyby jiz byly
pritomny.

V nasledujicich krocich probéhne samotna instalace nezbytnych balicku.
Kromé jinych je to

e Apache HTTP Server[4],
e Apache Tomcat[5],
e Apache CouchDB[3],

a rada dalsich.

Instala¢ni skript nacte proménné ze souboru settings.sh a v docCasné
slozce pripravi nastaveni konfigurac¢nich soubort, ktera nasledné prekopiruje
na jejich origindlni lokaci.

Po zdatilé instalaci vSech ¢asti RETROBI jsou spusténi potrebni démoni.

Dale jsou nahrana ukazkova data a spoustény databaze. I kdyz ukazkova
data nejsou prilis rozsahla, proces nacitani a spousténi databize je casové
naroc¢ny a je treba vyckat dostatecné dlouhou dobu.

I po skonéeni skriptu je tfeba vyckat nez je do webového prohlizeée za-
dédna adresa. Neni-li databaze ve chvili volani pripravena, zobrazi se hlaska
»,Probihd tdrzba databaze“, v opac¢ném pripadé se objevi tivodni strdnka na-
instalovaného produktu s ukazkovymi daty?.

Defaultni prihlaseni do aplikace je kombinaci jména a hesla admin:admin.

Aplikace je nyni pfipravena na nahravani dat pres nastroje Ul a U2.

2Testovaci verze obsahuje 24 zdznamt rozdélenjch pod pismena A, B a C. Data jsou
prevzata z listkového katalogu ,Staroceskd sbirka“[7] s laskavym svolenim Mgr. Vojtécha
Malinka, Ph.D.
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Prestoze skript projde dilezité kroky, které by jinak bylo treba provést ma-
nualné, automatickd kompilace ve verzi JDK 7 neprobihé spolehlivé a v sou-
ladu s dokumentaci.

Pro instala¢ni skript jsem proto pouzil nékteré predkompilované c¢asti,
které je mozné v pripadé zajmu nahradit vlastni, ru¢né zkompilovanou, verzi.

Kompilace se spusti piikazem mvn v prislusném adresari. V ném vznikne
adresaf target a objevi se novy soubor s priponou .war. Jeho prekopirovanim
do slozky webapps serveru Tomcat je kompilace dokoncena.

Ve slozce /opt/RETROBI/retrobisrc jsou nahrany zdrojové kody projektu
RETROBI.

4.4.3 Pouzité technologie

Projekt RETROBI je naprogramovan v objektové orientovaném jazyce Java
(verze 1.6), nékteré ¢asti pak ve skriptovacim jazyce JavaScript.

Pro ulozeni dat je pouzita dokumentové orientovand NoSQL databaze
CouchDBJ3].

Webova aplikace je postavena na frameworku Apache Wicket[6], produkéni
verze bézi v kontejneru Tomcat[5].

Pro fulltextové vyhledavani je pouzit servlet CouchDB Lucene.

4.5 Zalohovani dat

4.5.1 Zalohovani zdrojt

Pred zahdjenim skenovani jsem provedl sérii pokusii na datech. Oskenovanim
jednoho supliku jsem ziskal ptiblizné tisic zdznamu obsahujicich prirez riizno-
rodych listki, co do barevnosti a hustoty pisma. Nasledné jsem provedl sérii
pokusu zamérenych na OCR a i na kompresni technologie, predevsim zip a
rar.

7 vysledk vyplynulo, Ze nejvétsi Uspory mista je dosazeno, budeme-li
uchovavat skenované obrazy ve formatu PNG, v ptivodni velikosti, komprimo-
vané programem 7-Zip.

Pro potieby dalsi manipulace jsme zvolili kompresi po jednotlivych inde-
xech s pribalenou informaci ptivodniho nazvu souboru. Data jsou nasledné
nahrana na obycejny pevny disk pripojeny k pocitaci HDD dokovaci stanici.
Druhé zaloha vznika okopirovanim disku, obé zalohy jsou uloZeny na geogra-
ficky vzdéalenych mistech.

Timto feSenim jsme doséhli nejlepsiho poméru vykon/cena pii uchovani
jedné zalohy na externim tlozisti.

Uchovani dat v této podobé je pro chod samotné kartotéky bezvyznamné.
RETROBI obsahuje redukované obrazy a je zalohovdno jinym zpusobem.
Ovsem skeny v plném rozliSeni mohou mit velky datovy potencial do bu-
doucnosti.
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Vzhledem k tomu, ze nové oskenovani celé kartotéky v plném rozsahu neni
pravdépodobné, jedna se o zdroj, ktery muze pii vyznamnéjsim posunu v ob-
lasti OCR poskytnout dalsi cennd data.

4.5.2 Zalohovani databaze a aplikace

Pocatecni konfigurace systému RETROBI neni zcela trividlni ¢innosti a vzhle-
dem k velikosti databidze RBCL je velikost opera¢niho systému zanedbatelna.
UCL AV CR, v. v. i. vétsinu svych stroji virtualizuje a proto zde zélohovani
probiha formou zélohy celého virtudlni stroje.

4.6 RETROBI z pohledu obecné analyzy
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Obrézek 4.2: Systém RETROBI, UCL AV CR v. v. i.

Digitalizaci kartotéky RBCL piedchézela nékolikamésiéni analyza. V prvni
fazi bylo nutné, abych pochopil, jakym zptsobem funguji kartotéky obecné
a jaka jsou specifika RBCL. Zéarovenn bylo nezbytné, abych naopak zbylym
¢lenim tymu vysvétlil jak, alespon v principu, funguji databaze, jaké jsou
jejich moznosti, omezeni, co je v nasich silach naplnit.

Tuto vizi bylo tfeba vméstnat do casové i finanéné omezeného ramce pro-
jektu. Vznikla velmi podrobné zadavaci dokumentace, na jejimz zakladé bylo
vypsano vybérové fizeni na externiho dodavatele, ktery provede kédovani ce-
lého projektu. Ackoli bylo prizvano nékolik desitek firem, seriézni plan pred-
lozily jen dve.
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Nabizena feseni byla shodou okolnosti zna¢né protichtidna. Prvni spolec-
nost nabidla feseni na zdkladé klasického SQL modelu, druhd novou techno-
logii NoSQL.

Na zékladé vybérového rizeni, ve kterém hlasovala komise slozena z ve-
denf UCL AV CR, v. v. i., zvitézila spole¢nost nabizejici NoSQL technologii
dokumentové orientované databaze CouchDB.

Reseni NoSQL jisté pfineslo fadu vyhod pii kédovani, jako je napiiklad
moznost soustiedit se na aplikaci a nefesit riznorodost atributt. I kdyz tento
aspekt prispél k urychleni celého vyvoje, z mého pohledu toto feseni neni
Stastné. Kartotéka RBCL obsahuje mnozstvi relaci, které jsou vysledovatelné,
ale diky technologii NoSQL nepodchytitelné. Na tento rozpor jsem upozor-
noval jiz pri samotném vybérovém rizeni a logicky na néj doslo i v pribéhu
kédovani celého projektu, kdy vznikl spor o naplnéni jednoho z bodid ana-
lyzy obsazené v zadavaci dokumentaci. Je samoziejmé otdzkou diskuse, do
jaké miry mutze byt relacnost tak rozsahlé kartotéky budovana. To byl jeden
z hlavnich argumenti vitézné firmy pro obhajobu postoje relace nezavadeét.
Ovsem budeme-li nahlizet na RETROBI ne jako na jednotcelovy projekt, ale
jako na TeSeni aspirujici na oznacCeni ,univerzalni“, je to dulezity rys, ktery
chybi.

4.7 RETROBI z pohledu uzivatele

Srovname-li feseni RETROBI s jinymi ¢eskymi existujicimi online kartoté-
kami, najdeme mnoho spolec¢nych prvka a principy, které jsou obsazeny i
v metodice RETROKON([24].

Funkénosti a ergonomii pohybu po zdznamech ale vyrazné prevysuje vsechny
aplikace uvedené v kapitole [2| Na rozdil od technologie RETROKON resi RE-
TROBI i dalsi vytézovani a uchovavani dat v ramci jedné aplikace.

Naplnuje primarni cil, to jest zpristupnéni katalogu prostrednictvim Inter-
netu, ale zaroven také umoznuje rozpracovani prevodu kartotéky do nékolika
etap takovym zpusobem, aby kartotéka i v dobé strukturovani nebo prepisu
mohla plnohodnotné fungovat.

Reseni RETROBI poskytuje moznost postupovat v digitalizaci od obrazii
az po plnou databdzovou podobu (s vyjimkou vySe zminéné nerela¢nosti).
V nékolika stupnich je mozné po obrazu vyuzit OCR pro hypertextové pro-
hledavani, tento text pouzit jako zaklad pro Cistopis, dale pak text segmentovat
na zakladni bloky a v nejvyssim stupni data rozclenit na jednotlivé atributy.

Opacny postup je viceméné shodny, ale strojové zpracovatelny. Po zadani
atributil se vytvori segmentovany zaznam, prepis celého listku a vygeneruje
se i zpétné obrazova podoba.

Databéze tak umozni vyhledavat na vSech stupnich, at uz holym procha-
zenim obrazkt nebo s pridavkem textového vyhledavani na riznych tdrovnich.

Uzivatelsky komfort je dile doplnén radou resersnich funkci jakymi je ukla-
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déni listku do schranky, tvoreni vlastnich seznami a vlastniho razeni, vlastnich
poznamek k listku a mnoho dalsich uzite¢nych funkei.

Popis vsech funkcionalit uzivatelského rozhrani by zabral mnoho stran a lze
se o nich doéist v ndpovédé RETROBI[37]. Z mnoha funkci administra¢niho
rozhrani stoji za zminku rozhrani pro nakldadani s uzivatelskymi opravami. Uzi-
vatelé mohou nejen hlasit zjisténé chyby, ale také se mohou aktivné zapojit do
prepisu zdznamu na vSech urovnich - opravou OCR, segmentaci i rozepsanim
atributi. Vysledek je okamzité k dispozici vsem uzivateliim, ale do databéaze
je zafazen az po schvileni administratorem. Aby se zabranilo vtipalkim a
skudcam narusovat touto cestou integritu databaze, je funkce povolena pouze
registrovanym uzivatelim.

V této chvili je systém RETROBI nasazen v Ustavu pro Geskou litera-
turu AV CR, v. v. i., pro projekty ,Retrospektivni bibliografie ¢eské literatury
1775-1945“ a ,Staroceska sbirka*, dale pak v Institutu uméni Divadelniho
ustavu pro projekt ,,Retrospektivni bibliografie ¢eského divadla® a pripravuji
se dalsi nasazeni.

Systém je postaveny na licen¢nich ujednanich AGPL, otevieny kazdému,
kdo by ho chtél doplnit nebo prizpusobit svému zaméru.
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KAPITOLA

Bezpecnost aplikace RETROBI

Na otazku zabezpeceni aplikace RETROBI miizeme nahlizet z mnoha pohledi.
Jednim z nich je nebezpeci neopravnéného vytézeni a zneuziti dat v databéazi
obsazenych, dalsi je cileni na stabilitu a dostupnost databaze, siteni malware,
spamu a dalsi hrozby.

Listkové kartotéky jsou nabizeny uzivatelim na Internetu zdarma. Riziko,
ze jejich obsah bude pouzit pro neopravnénou manipulaci je z tohoto pohledu
minimélni. Budu tedy nadéle pfedpokliddat, ze aplikace RETROBI mtze byt
ohrozena predevsim ttokem na aplikacni ¢ast.

Zajistit obecnou bezpecnost aplikace je velmi naro¢ny tkol.

Potencialni Gto¢nik muze vyuzit velkou fadu cest jak na cil zautocit a
proto i starost o zabezpeceni je velmi komplexni, stale ziva a stale se vyvijejici
¢innost.

Utoény vektor miize sméfovat na rizné trovné systému.

Mize byt veden jak na fyzicky, pfipadné virtualni, server, na kterém je
aplikace spusténa, ale rovnéz muze cilit na samotny webovy server nebo kon-
tejner poskytujici data a v neposledni radé téz na samotnou aplikaci.

Ochrana pred kazdou z téchto moznosti ttoku musi byt umisténa vzdy na
jiném misté topologie.

Urovet sitového zabezpedeni je umisténa na IP firewallu, ktery je vétsinou
resen jako samostatny fyzicky stroj popripadé jako softwarové reseni na serveru
samém.

Zabezpeceni software webového serveru se Tesi spusténim pouze s nezbyt-
nymi pravy, ¢asto pomoci sandboxingu. Piikladem tohoto zpusobu je napri-
klad SELinux[I8] ¢i AppArmor[I7] v OS Linux.

Na tomto misté nas bude zajimat pouze pripad zabezpeceni aplikace jako
takové.

To se déje navic také na nejvyssi sedmé aplikac¢ni vrstvé OSI modelu,
opét bud na néjakém jiném virtualnim ¢&i fyzickém stroji, fungujicim zaroven
jako reverzni proxy server, v modulu software konkrétniho webového serveru,
nebo rovnéz formou cloudové sluzby. Aplikacni firewall mé, na rozdil od 1P
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firewallu, komplexnéjsi prehled o protékajicich datech. Napriklad kromé cilové
a zdrojové adresy miize rovnéz zkoumat i adresu pozadované webové stranky.

Aplikac¢ni firewally obecné kontroluji nejen vstup a pristup ale rovnéz vy-
stup. Pomoci kontroly vystupu se daji odhalit jinak neodhalené utoky, ¢i za-
branit tniktm citlivych dat. Napriklad je samoziejmé nezadouci, aby vnitini
sit ¢i server opustila databaze se jmény uzivateli nebo zakaznikl, zdrojové
kédy aplikace ¢i néjaky jiny duvérny dokument.

Aplikac¢ni firewall je Tizen pravidly. Tato pravidla ndm definuji obecné
vzorce nezadouciho provozu. V tomto pripadé je cilem analyzovat HTTP ¢i
HTTPs provoz jakozto typickych webovych protokolt. Tyto protokoly maji
definovany obsah paketti a jednotlivé priznaky spojeni jako je napt. SYN, FIN
a dalsi pro jednotlivé fize komunikace. Jednim ze zakladnich pravidel miize
byt napiiklad ochrana pfed SYN-flood DoS (Denial Of Service) ttokem. Pti
bézné komunikaci zasle klient serveru pozadavek SYN a ten mu odpovi. Pokud
téchto pozadavki prichazi velké mnozstvi, tak se pravdépodobné jedna o DoS
utok. Téchto pozadavkt muze chodit velké mnozstvi z velkého mnozstvi adres
typicky z néjakého botnetu pouzitého k distibuovanému ttoku neboli DDoS
(Distributed Denial Of Service). Tento typ ttoku by jesté mohl byt zachy-
cen stavovym firewallem, ktery zkouma i vyssi nez tieti vrstvu OSI modelu,
ale Cast produkénich IP firewalll je stile jesté bezstavova a tedy proti témto
utokim bezbrannd, a proto je vhodné je mit osetfeny i v aplikacnim firewallu.

Nejcastéjsi webova bezpecnostni rizika jsou popsdna na webu projektu
OWASP (Open Web Application Security Project) https://www.owasp.org,
ktery sdruzuje zdjemce a odborniky o webovou aplikaéni bezpeénost. Mezi
tato rizika se dlouhodobé zarazuji napriklad SQL-injection, XSS (Cross-Site
Scripting), CSRF (Cross-Site Request Forgery) a mnoho dalsich.

Jako velmi jednoduchy ukazkovy ptiklad se nejcastéji uvadi itok na neza-

bezpeceny vstup od uzivatele. Do aplikace je mozné se prihlasit uzivatelskym
jménem a heslem. Ale misto jména se tam vyplni pouze ’ or ’1’="1. Tento
prikaz je néasledné vyhodnocen SQL serverem jako spravny, protoze v logické
podmince nebo je druhd moznost pravdiva tedy jedna se opravdu rovné jedna.
V této chvili je tto¢nik prihlasen do systému bez znalosti jména ¢i hesla.
Jakkoli tento priklad ptsobi velmi ismévné, tak je to nejvétsi riziko mnoha
aplikaci.
a vice externich knihoven ¢i frameworkt. Jako priklad bych uvedl bohuzel
velmi ¢asté chyby v riznych CMS typu WordPress, Drupal ¢i Joomla, které
jsou casto doplnéné riznymi moduly. V takto komplikovanych strukturach se
poté tézko hledaji mozna rizika a proto je vyhodné nasadit webovy aplikac¢ni
firewall.

S rostoucim pouzitim ruznych webovych sluzeb roste mnozstvi potencidl-
nich cilu respektive uzivateli. Na chyby v nejriznéjsich mistech aplikaci cili
mnozstvi rizného malware a virt. Tempo jejich obmén je obrovské a dopredu
zabezpecit aplikaci je nemozné.
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5.1. Funkce mod_ security

Velké mnozstvi téchto rizik ma podobny scénaf a tedy se daji najit urcité
vzory a pomoci nich zachytit i nové ¢i netypické tutoky.

5.1 Funkce mod_ security

Nyni se zaméfim pouze na metodu ochrany webového serveru s aplikaci RETROBI
pomoci vlozeného bezpecnostniho modulu, v nasem piipadé se jednd o web-
server Apache a modul mod_ security[19].

Samotny bezpec¢nostni modul se da priradit i pfimo do aplikace RETROBI
¢i do aplika¢niho kontejneru Tomcat spusténého v Apache Tomcat, je to
vlastné dalsi aplikace do Tomcatu.

Prichozi pozadavek na server je postupné zpracovavan riznymi procesy a
moduly, a po té preddn na vytizeni podle typu pozadavku bud néjaké dalsi
sluzbé napr. Tomcat ¢i zpracovan jiz timto softwarem. Do tohoto procesu po
prijeti vstupuje mod_ security a podle definovanych pravidel bud pozadavek
propusti, zaznamena, zamitne nebo provede kombinaci téchto moznosti.

Ve vychozim nastaveni modul pouze zaznamenava podeziely provoz a vse
je dohledatelné v logach a dle nich je pak mozné upravit jednotliva pravidla
podle konkrétnich vysledkii.

5.2 Instalace a aktivace mod__security

Vsechny zde uvadéné priklady jsem testoval na serveru retrodipl.ucl.cas.cz s IP
adresou 147.231.80.132, sken byl proveden ze serveru s IP 147.231.80.88.

Referencni instalaci jsem provedl ve formé zasuvného modulu do serveru
Apache2, ktery v mé instalaci funguje jako proxy pro kontejner RETROBI
bézici v Tomcatu. Pouziji nejobvyklejsi metodu instalace z predpripravenych
balickt, aby pii pripadném update nebylo potieba provadét rekompilaci.

Cely modul je mozno také zkompilovat piimo ze zdrojovych koédu, ale
z hlediska dlouhodobé udrzby, a tedy i bezpecnosti, se jevi 1épe pouziti balicku.

Samotnd instalace se provede piikazem:

# apt-get install libapache2-modsecurity

Nyni mam nainstalovany modul véetné ukazkovych pravidel.

Samotna pravidla je mozno stdhnout i ptimo z webového odkazu https://
github.com/SpiderLabs/owasp-modsecurity-crs/archive/master.zip/¢i po-
moci systému spravy ,git“, ale verze pravidel v balicku by méla byt pro pre-
venci vétsiny ttokl dostacujici.

Modul je sice nainstalovany, ale je nutné aktivovat konfiguraci néasleduji-
cimi prikazy

# mv /etc/modsecurity/modsecurity.conf{-recommended,}
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# service apache2 reload

Nyni jiz mizeme pristoupit k samotné konfiguraci.
vani modulu.

Ve vychozim stavu je nastavena na hodnotu ,DetectionOnly“.

V tomto médu pouze loguje bezpecnostni incidenty a funguje tedy jako
IPS, ktery jen upozorni na mozné hrozby. V tomto nastaveni by se mély sle-
dovat vystupy nachézejici se v souboru

# /var/log/apache2/modsec_audit.log
a dle toho se rozhodnout, jaka pravidla nasledné aktivovat.

A7 po té, co bude vse ozkousené, je mozné zménit volbu ,,SecRuleEngine*
na hodnotu ,,On*“ a peclivé dale sledovat provoz, aby se omylem web nezne-
pristupnil.

Volbu jednotlivych pravidel nastavim editaci souboru

/etc/apache2/mods-available/security2.conf
kam umistim directivu

include "/usr/share/modsecurity-crs/activated_rules/*.conf"
mezi pocatecni a koncovy tag.

V adresari activated_rules mam nyni nastavenou aktivaci vSech pravi-
del.

Jednotliva pravidla aktivuji podobné jako stranky ¢i moduly v serveru
Apache vytvorenim symbolického odkazu do zvoleného adresire. Je mozné
naptiklad aktivovat ochranu proti obecnym ttokum typu spousténi systémo-
vych procest, chybnému rozdélovani http pozadavkil a dalsich timto prikazem

# 1n -s /usr/share/modsecurity-crs/base_rules \
/modsecurity_crs_40_generic_attacks.conf \

/usr/share/modsecurity-crs/activated_rules

Pravidla jsou rozdélena do nékolika kategorii.

Nejcastéji jsem pouzival pravidla v adresiri base_rules, kde se nachéazi
vzory pro rozpoznani XSS, neboli cross-site scripting itokt, vkladani kédu po-
moci SQL-injection, skenovani ¢i chybnych pozadavku podle http standard.
Dalsi kategorii jsou experimental rules, kde se nachézi typické vzorce atoc¢nych
vektoru utoku DoS, lamani hesel metodou brute-force a dalsich. V adresari
optional_rules se pak nachéazi pravidla naptiklad proti vkladani spamovych
prispévki do diskuzi a mnoho dalsich.

Toto jsou samoziejmé pouze ukizkova pravidla od organizace OWASP. Na
internetu muzeme nalézt dalsi kolekce pravidel od jinych spole¢nosti. Dalsi
moznosti je vytvoreni vlastnich pravidel pro potireby konkrétni implementace.
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5.3 Testovani a vystup logu

Nyni mam nakonfigurovany modul mod_ security a aktivovana zakladni pravi-
dla prevence ttokii. Vsechna zaznamenana poruseni pravidel nalezneme v logu
v souboru

# /var/log/apache2/modsec_audit.log

Pokud mame server pristupny z Internetu, tak se nam logy pomérné rychle
zacnou plnit zdznamy o skenovani a dalsich automatickych ttocich na riazny
software ¢i aplikace. Abych si to mohl sdm ovérit, tak vyuziji néktery z mnoha
dostupnych skeneru zranitelnosti v tomto pripadé ,nikto*[20]. Na jiném ser-
veru si spustim obecny sken zdkladnich zranitelnosti

# nikto -host retrodipl.ucl.cas.cz

Na obréazku muzeme sledovat priitbéh vysledkii testovani. V logu jsou
zachyceny adresy utocictho stroje s IP 147.231.80.88 a testovaného stroje s in-
stalaci aplikace RETROBI s IP 147.231.80.132. Log je zaplnén varovnymi
hldskami s odkazy na soubory pravidel, kterd byla porusena.

V dal$im testovani prepnu modul mod_ security do aktivniho médu, kdy
uz pusobi podobné jako IPS a znovu spustim testovani.

7 vypisu logu na obrazku je patrné, ze pozadavek byl zamitnut po vy-
hodnoceni prvni zadosti v rozporu s pravidly. Utoénik tak byl v tomto p¥{padé
odrazen, testovanim dalsich pravidel uz v takovém pripadé nemé smysl.

Podrobnym zkoumanim dalsich vystupu skeneru ,nikto“ se da vysledovat
34 potencionalnich nalezenych zranitelnosti pfi zapnutém pasivnim logovani
a po zapnuti jiz skener nenasel zranitelnosti zadné. Tento vystup je ulozen do
souboru modsec_audit.log na pfilozeném CD.

Zajisténi komplexni bezpecnosti je velmi slozitd zalezitost a zde uvedeny
postup je pouze trividlni ivod do problematiky. I tak je vsak vidét, ze tento
postup dokéaze odrazit mnoho automatizovanych utoku a také zkomplikovat
zivot pripadnému utoc¢nikovi. Po zapnuti bezpec¢nostniho modulu do aktiv-
niho médu je tfeba peclivé otestovat, zda nedochézi k nezddoucimu blokovani
legitimnich pozadavki.
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Stanovené cile

s,9eznamte se s problematikou prevodu listkovych kartoték do digi-
tdalni - databdzové podoby“

S listkovymi kartotékami se setkavam jiz tii desetileti, nejprve v pozici
uzivatele a v poslednich patnécti letech i z pozice spravce a autora pri své
praci v UCL AV CR, v. v. i. P¥i studiu materialdt pro tuto préaci jsem ziskal
vétsi prehled o situaci na poli této problematiky v Ceské republice i ve svété.

»Srovnejte existujici reseni digitalizace listkoviych kartoték“

Srovnani je provedeno porovnanim filosofie a funkénosti nékolika konkrét-
nich instalaci v kapitole 2] od strany

,» Vytvorte zdkladni analyzy pro prevod listkovych kartoték do digi-
talni podoby “

Této problematice se vénuje kapitola [3] od strany
,»Porovnejte svij ndvrh s existujicimsi resenimsi a systémem RETROBI“

Postupy digitalizace a nastaveni je vénovana kapitola [ od strany roz-
dilim ve funkénosti je pak samostatné vénovan oddil strana

s,INavrhnéte sadu ndstroji k dosaZeni automatizace instalace a kon-
figurace systému RETROBI“

Cely proces instalace a konfigurace vyzaduje nejen pokrocilejsi znalosti ad-
ministrace systému Linux, ale také pochopeni principt, na kterych je aplikace
RETROBI postavena.

Integrovanim vsech dulezitych ¢dsti instalace do jednoho skriptu se snazim
komplikované faze tohoto procesu preklenout. Zajemce ziskdava nastroj, ktery
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mu umozni zkratit studium manudlti na minimum a zacit se hned prakticky
seznamovat s produktem.
Proces zjednodusené instalace je popsan v oddilu [4.4] strana

»Prozkoumejte mozZnosti vyuZiti web application firewalli a nakon-
figurujte ukdzkové resent, ovérte pro systém RETROBI*

Nasazeni aplikace RETROBI do prostredi s vefejnym pristupem je pro
vyuzitelnost kartotéky uzivateli nezbytné. Rizika s tim spojend jsou rozebirana
v kapitole [5] od strany nasazeni aplikacnich firewallii se vénuje pododdil

od strany

Shrnuti

Problematika prevodu listkovych kartoték je velmi obsahla a pro rtzné karto-
téky specifickd. Ostra hranice prechodu mezi zaznamem v redlném svété a jeho
obrazem ve svété digitdlnim znamena velky zlom i ve zptisobu nahledu na za-
znam a na jeho relace k ostatnim zaznamtim. Pohled knihovnika na kartotéku
se zasadné lisi od pohledu programatora a i kdyz je tento pohled do urcité
miry dan generacnimi rozdily, vzdalenost oborti informatiky a knihovnictvi je
i tak znacna.

V poslednich dvaceti letech bylo v Ceské republice zpracovano nékolik
projektil, metodik a vytvoren razny software pro digitalizaci a prezentaci kar-
toték. I kdyz se v zavislosti na mire abstrakce projekty od sebe lisi, zaklad
vychézi u vsech ze stejného principu a vysledek se dé rozlisit hlavné mirou uzi-
vatelského komfortu a, co je z mého pohledu nejdulezitéjsi, moznosti dalsiho
rozvoje.

Nastroj RETROBI, ktery jsme ptivodné vyvinuli pouze pro potreby digi-
talizace RBCL, pokryvé dostateéné mnohé z potieb, které jsou na digitalizaci
listkovych kartoték kladeny jak ze strany knihovnikt, tak z pohledu progra-
matort. Jednd se o komplexni néstroj, bohaty na rizné funkcionality spojené
s administraci digitalizované listkové kartotéky. Produkt dosud nemél insta-
la¢ni nastroj. Vérim, ze mnou pripravena a odladéna jednoduché instalace
zjednodusi préaci s aplikaci a odstrani nutnost podrobného studia dokumen-
tace i programového kédu pred prvnim spusténim.

Testy prokézaly, ze projekt RETROBI je vhodny i pro vétsi kartotéky a
odol4 tadé béznych ttokii.

Uz dnes je systém uzivan k digitalizaci listkovych kartoték jinych orga-
nizaci, konkrétné Institutem umeéni — Divadelnim tstavem, v pripravich je
nasazeni pro Kabinet pro klasicka studia filosofického tstavu AV CR, v. v. i.
a zajem projevilo i Narodni muzeum. Zjednodusend instalace nepochybné pri-
laka dalsi zajemce.

Projekt mé obrovsky potencidl dalsitho rozvoje a pokud se casem SQL
nadstavbou podafi odstranit nerelacnost databaze, stane se jesté cennéjsim.
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PRILOHA

Seznam pouzitych terminti

atribut Polozka spolecna vsem zdznamum.

excerpce Vypisovani, porizovani vypiski, vytahu z néceho[9]. Podrobné po-
pséno v sekci strana

index Odkaz do kartotéky. Definuje hranici mezi skupinou zaznamd.

kartotéka Uceleny fyzickych soubor dat v listinné podobé urceny k digitali-
zaci.

klicovy atribut Polozka zdznamu slouzici k tiidéni.
listek Fyzicky list papiru, tvorici jeden zdznam nebo ¢ast zdznamu.

podsuplik Umisténi zarazek v ramci fyzického supliku, jedna se o dodatecné
jemnéjsi déleni zdznamt podle primarniho tridéni. Podsuplik je vytvaren
pro ucely snazsi adresace zaznamu v Supliku.

primarni tridéni Zpusob, podle jakého klice jsou zaznamy v kartotéce tii-
dény (abecedni, ¢iselny apod.)

Suplik Skutec¢ny fyzicky suplik obsahujici jednotlivé zaznamy kartotéky. Za-
znamy jsou v Supliku Tazeny zpravidla abecedné, pripadné podle ji-
ného kritéria, jako je desetinné t¥idéni nebo vzacnéji podle jinych kli¢a.
7 dtvodu prehlednosti a rychlého vyhledavani obsahuje Suplik zaznamy
pouze podle urcité casti klice, to jest naptiklad celd pismena abecedy,
pripadné rozdéleni do jemnéjsich celkii podle dalsich pismen.

validovany atribut Polozka zdznamu, jejiz hodnota je predem stanovena
vycétem moznych hodnot. Jedné se napriklad o nazvy mést a jinych ge-
ografickych celku, ndzvy profesi, predméta daného oboru a podobné.

zaznam Jednotka obsahu kartotéky. V pripadé listkovych kartoték se jednéd
o jeden nebo vice listkil obsahujicich informace o daném predmétu.
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PRILOHA B

Seznam pouzitych zkratek

ARL Advanced Rapid Library

DDoS Distributed Denial Of Service

DoS Denial Of Service

IPAC Internet Public Access Catalogue

IPS Intrusion Prevention System

MARC Machine Readable Cataloging

MSMT Ministerstvo $kolstvi, mlddeze a télovychovy

NIPOS Nérodni informacni a poradenské strediska pro kulturu
NK CR Narodn{ knihovna ¢eské republiky

NPU Nérodni pamatkovy tstav

NRIS Narodni informacni systém pro retrokonverzi

OPAC Online Public Access Catalogue

OWASP The Open Web Application Security Project

RBCL Retrospektivni bibliografie ¢eské literatury (obsah systému RETROBI)
SLI Stredisko literarnévédnych informaci

UCL AV CR v. v. i. Ustav pro ¢eskou literaturu Akademie véd Ceské republiky,
verejna vyzkumna instituce

VISK Verejné informacni sluzby knihoven

29






PRILOHA C

Obsah prilozeného CD

readme.tXE. ..ottt e stru¢ny popis obsahu CD
| retrobi.log
modsec_audit.log........ vypis logu simulovaného ttoku na aplikaci
| _src
tretrobi .sh........ adresar s instala¢nimi skripty aplikace RETROBI
retrobisrc........... adresaf se zrojovymi kody aplikace RETROBI
_Ttext
tthesis AL text prace ve formatu PDF
Src-lateX....cceeeeeeennnn.. adresar zdroju prace ve formatu LaTeX
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