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Abstrakt

Aplikace Cashbob je pokladni systém pro restaurace a kavarny. Pro pfipravu
uvedeni produktu na trh bylo nutné vyhodnotit vysledky testovani v usability laboratoii
a opravit nalezené chyby. Jednim z hlavnich ukoli bylo vytvofit samostatny soubor pro
spusténi celé aplikace, protoze do této doby bylo nutné spustit nejdiive serverovou cast
aplikace a nasledné klientskou. Pro vet$i pohodlnost pii registraci aplikace bylo nutné
umoznit registraci online, kterd povede k niz§imu poctu potiebnych krokt k provedeni
registrace. Pro uZzivatele bylo naplanovéno vyrobit videondvody a manudl k aplikaci,
komunikaéni kanaly jako Twitter, Facebook a pfipravit webové stranky produktu.

Opravou nalezenych chyb doslo k odstranéni zadvaznych problémt, které branily
v pouzivani aplikace v redlném provozu. Doslo také k rozsiteni funkcionality, naptiklad
implementaci paméti pro rozpracované objednavky. Vzniklo zjednoduSeni implementace
dotykové klavesnice a jejitho pouziti napfi¢ aplikaci. Zménilo se pouzivani
konfigura¢nich souborti a byla vytvoiena grafickd komponenta, ktera kontroluje vlastni
hodnotu pomoci piitazeného validatoru. Podatilo se vytvofit jeden spoustéci soubor pro
celou aplikaci. Spusténi aplikace se rozsifilo o zamykéani spusténé aplikace a tedy lze
mit pouze jednu spusténou instanci programu.Byly vytvofeny webové stranky dostupné
na adrese www.cashbob.cz a UCty na socidlnich sitich. Vzniklo 7 zdkladnich
videonavodl umisténych na YouTube.com a manudl dopliiujici videonavody.V zavéru
probéhla kontrola funk¢nosti tisku a implementoval se tisk pro nové objednavky. Pro
lepsi pouzitelnost doslo k vytvoreni distribu¢ni databaze, ktera obsahuje pouze zékladni
data.
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Abstract

Cashbob is an application for restaurants and Cafés, which is being developed
for more than 5 years by students of CTU in Prague. The aim of this bacherol thesis was
to improve the application and prepare it for futher real-life use. It was necessary to
remove all the errors found in the past usability test of the preexisting version. One of
the most important tasks was to redesign the application as just one executable
application file, because two separated files were needed till now. Next we wanted to
simplify the registration proccess. We wanted the application to offer the online
registration, meaning decreasement of steps to be done for the registration. Also video
tutorials and manual handbook should have been produced. Web presentation and social
media accounts (e.g. Facebook and Twitter) were meant to be the integral part of the
project.

Removing the errors made possible the application to be published. The
functionality of the program was extended by "Memory of unfinished orders". Also the
implementation of screen keyboard was simplified. The method of reading
configuration files was changed. There was created a new self-controllable GUI
component having its own assigned validator, that can recognize, whather filled-in
value is correct or not. Creation of only one executable file was successful and the start
of the program was extended by locking of running application instance. The bill
printing functionality was checked in the end of the work and was extended by printing
the new order. Also a database containing simple sample data for users, was prepared.
Web presentation is available on www.cashbob.cz. The application has its own social
media accounts and 7 basic video tutorials can be seen on YouTube channel of the
application.
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1 Uvod

V posledni dobé 1ze vidét nastupujici trend vyuzivani elektronickych pokladen
a mobilnich zafizeni v restauracich a barech, kdy obsluha vyfizuje objednavky pies
mobilni telefony nebo malé tablety. Systém Cashbob [1] je feSeni pro restaurace
a podniky, které uvazuji prave o prechodu na elektronickou pokladnu. Systém v zakladni
verzi nabizi pokladni modul pro vyfizovani objednavek, ptizpisobeny pro dotykové
ovladani.

Aplikace CashBob [1] se skldda z nékolika modulti (Pokladni modul, Sprava
podniku, Planovani smén), kde kazdy modul rozSifuje funkénost zékladni verze.
V aplikaci je také do budoucna ptipravena moznost rozsifeni pravé o mobilni zafizeni,
pies ktera ptijde provést objednavku.

Prace na projektu Cashbob trvaji vice nez 5 let a béhem této doby se vystiidalo
na projektu velké mnozstvi lidi a aplikace proSla velkymi zménami. RozSifovanim
funk¢nosti pribyvaly v aplikaci chyby, které branily redlnému nasazeni.

V minulém roce se vSak zastavila veckera implementace nové funkcionality
a zacaly se odstraniovat chyby, které¢ branily spravnému fungovani. Také se odstranily
funkce, které se prozatim nepouzivaly, nebo nefungovaly zcela spravné a provedlo se
testovani aplikace.

Mym tukolem je opravit chyby nalezené béhem testovani. Déle se zaméfim na
roz§ifeni moznosti registrace uzivatele, spusténi aplikace jednim souborem, vyrobu
videondvodid a manudlu aplikace, vytvofeni webovych stranek a vytvofeni
komunikaénich kanalii pro uzivatele.



2 RozSireni a uprava stavajiciho kodu

Jednim z cili této prace je upravit a vylepSit nékteré implementacni c¢asti
aplikace tak, aby bylo pouziti téchto ¢asti do budoucna jednodussi a nevznikalo mnoho
duplicitniho kédu. Vysledkem takovychto Gprav je ptehledny kod, ktery se dobie cte
a déla presné to, co programator ocekava. [2] Vyhodou piehledného kodu je naptiklad
rychlé zauceni nového programatora pti vstupu do projektu, rychlejsi implementace
nové funkcionality a diky tomu usetfené penize. [3]

V prvni ¢asti se zamé&fim na dotykovou klavesnici, kterd se zobrazuje uzivateli
pokazdé, kdyZ je nutné zadat vstupni hodnoty. Déle se zam¢fim na konfigura¢ni soubory
aplikace a jako posledni véc vytvoiim validaci prvki ve formularich, protoze nyni
neexistuje jednotna kontrola vstupnich hodnot.

2.1 Uprava dotykové klavesnice

Jednou z komponent pro snadngj$i ovladani je dotykova klavesnice, ktera se
uzivateli zobrazi vzdy, kdyZ pottebuje zadat hodnotu do vstupniho pole (pifihlasovaci
udaje, zalozeni nového Uctu, vytvofeni nové polozky,...).

2.1.1 Analyza stavajiciho FeSeni

Klavesnice je reprezentovana ttidou KyboardDialog.java, kterd pracuje
s pfitazenym vstupnim polem tiidy JtextField. Konkrétni pfifazeni spociva v definovani
udalosti - kliknutim my$i na dané vstupni pole. Programator musi vyuzit bud’ interface
MouseListener a implementovat vSech pét metod udalosti (vytvofeni anonymni
implementace tohoto interfacu) nebo mize vyuzit tfidy MouseAdapter, kde pouze zvoli
konkrétni metodu, tedy metodu pro kliknuti. Ob& tyto moznosti piindsi generovani
mnoha zbyte¢ného kodu. Ukazku stavajiciho feSeni vidime v tikazce kodu ¢.1. Pokud se
programator rozhodne pro pouziti prvni moznosti, registrace jednoho vstupniho
elementu zabere 18 fadkd a u druhé moznosti pouze radka 8.



1. public final class EditltemDialog extends AbstractFullScreenDialog {
2. /..
3. public EditltemDialog(CellGridPanel form) {
4. ...
5. jTextFieldl.addMouseListener(new MouseListener() {
6. @Override
7. public void mouseClicked(MouseEvent e) {
8. PokladnaViewController.requestKeyboardInput(jTextField1);
9. }
10.
11. @Override
12. public void mousePressed(MouseEvent e) {}
13.
14. @Override
15. public void mouseReleased(MouseEvent e) {}
16.
17. @Override
18. public void mouseEntered(MouseEvent ¢) {}
19.
20. @Override
21. public void mouseExited(MouseEvent ¢) {}
22. s
23.
24, jTextField2.addMouseListener(new MouseListener() {
25. @Override
26. public void mouseClicked(MouseEvent e) {
27. PokladnaViewController.requestKeyboardNumericInput(jTextField2);
28. }
29.
30. @Override
31. public void mousePressed(MouseEvent ) { }
32.
33. @Override
34, public void mouseReleased(MouseEvent e) {}
3s.
36. @Override
37. public void mouseEntered(MouseEvent e) {}
38.
39. @Override
40. public void mouseExited(MouseEvent e) { }
41. s
42. }
43.
Kod 1: Ukazka registrace kldvesnice pro vstupni pole

2.1.2 Navrh reSeni

Ttida reprezentujici klavesnici by meéla poskytovat rozhrani, které umozni
jednoduché zaregistrovani vstupniho pole bez nutnosti feSeni dal$i logiky okolo, jako je
vyse uvedené vytvareni udalosti pro mys [4].

Diivodem, pro¢ by m¢la sama tiida feSit akci zobrazeni kldvesnice je, Ze se tato
akce opakuje stale dokola pro vSechny pfifazené komponenty. Proto miizeme tuto akci
implementovat v této tiid¢ jednou a nefeSit pfifazeni pokazdé, kdy je do formulaie
pridano nové vstupni pole.

2.1.3 ReSeni

Ve tiid¢ KeyboardDialog.java jsem vytvoril metody pro registraci klasické
klavesnice (klavesnice s pismeny a s €isly), numerické klavesnice a klavesnice urcené
pro psani hesla (pii psani textu se pismena nahrazuji zastupnymi znaky, napt: *).Ukazku
metody pro registraci klavesnice mizeme vidét v kodu ¢. 2. Vstupni parametr funkce je
pole objektl typu JTextField.java, ktery reprezentuje vstupni pole ve formulafich. Uvniti
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metody se pak nachazi jednoduchy iteracni cyklus, ktery kazdé komponenté piifadi
reakci na udalost kliknutim mysi. Obdobné vypadaji i metody pro dalsi dva typy
klavesnic.

/...
1. public void registerStandardKeyboard(J7extField ... components){
2. for(final JTextField component : components){
3. component.addMouseListener(new MouseAdapter() {
4. @Override
5. public void mouseClicked(MouseEvent e) {
6. setTextField(component);
7. setVisible(true);
8. }
9. 1
10. }
1.}
/...
Kod 2: Metoda pro registraci klavesnice

Vysledkem pifesunuti registrace uddlosti na kliknuti do tfidy reprezentujici
klavesnici je zjednoduSené pouzivani, usetfeni poctu fadki kodu a lepsi Citelnost kodu.
Kod ¢. 3 ukazuje novy zplsob, jakym lze registrovat klavesnici. V ukézce €. 4 vidime,
Ze 1 pro vice vstupl zaregistrujeme klavesnici pomoci jednoho tadku.

1. public final class EditltemDialog extends AbstractFullScreenDialog {

2. /2

3. public EditltemDialog(CellGridPanel form) {

4, PokladnaViewController.requestKeyboardInput(jTextField1);

5. PokladnaViewController.requestKeyboardNumericlnput(jTextField2);
6. }

7. /..

8.

}

Kod 3: Vysledek presunuti registrace akce

PokladnaViewController.requestKeyboardInput(jTextField1,jTextField2,j TextField3,j TextField4,j TextF
ield5);

Kod 4: Ukazka registrace kldavesnice pro vice vstupli




2.2 Konfiguracni soubory aplikace

Soucasti aplikace cashbob jsou konfiguracni soubory. V téchto souborech
najdeme napiiklad hodnoty reprezentujici cestu k tiskovym Sablonam, nastaveni
lokalizace (CeStina, anglictina), IP adresu zafizeni, na kterém je spusStén server a dalsi.
Konfiguracni soubor slouzi k nastaveni vlastnosti pocitacovych programii a miizou byt
napsany formou prostého textu tak, aby je programator nebo uzivatel mohl jednoduse
meénit. Nejcastéji se setkame se strukturou, kdy jeden tadek reprezentuje jednu hodnotu
zapsanou ve formé (Klic=hodnota)[5].

2.2.1 Analyza stavajiciho FeSeni

V aplikaci existovala abstraktni fida ConfigParser.java (UML ukazka na obrazku
¢. 1), kterd definovala metody pro operace s konfiguraénim souborem, getProperty(key),
saveProperty(key,value), makeDefaultConfig().

Konfiguraéni soubory /

ConfigParser

+ CONFIG_PATH: String = mainConfig.cfg

ConfigParserClient ConfigParserServer

Obr. 1: Puvodni implementace Cteni konfiguracnich souborti

Konkrétni implementace tfid (ConfigParserClient, ConfigParserServer ) mély
v téle definované proménné, mapované na proménné z konfiguraéniho souboru
(lokalizace, registracni adresa, ...) a jejich gettery a settery. Misto toho, aby se v kodu
pfi potfebé ziskat hodnotu z konfiguracniho souboru pouzivala zdkladni metoda
getProperty(key), se pouzivaly gettery, které v téle volaly pravé tuto metodu -
getProperty(key). Dochézelo tedy k duplicité zbyte¢ného kodu.

Déle abstraktni tfida ptfimo definovala jméno kazdého konfigura¢niho souboru
na ,,mainConfig.cfg* zptsobujici nejasné urceni, do kterého konfigura¢niho souboru ma
uzivatel doplnit pfipadné nové hodnoty.

Posledni problém souvisi s kapitolou ¢.6 [6]. V okamziku, kdy se aplikace spusti
pomoci jednoho souboru, dojde z diivodu stejného pojmenovani, k piepsani jednotlivych
konfigura¢nich soubori - nejdfive vznikne soubor pro server a nasledné pro klienta.



2.2.2 Navrh feSeni a implementace

Pro jednoduchost a citelnost jsem ponechal pouze zékladni metody existujiciho
teSeni z tfidy Properties. Nyni pro ziskdni hodnoty zavoldme metodu getProperty
(key:String) na konkrétni tfidé¢. PouZitim jedné obecné metody jsme se zbavili
zbytecného generovani getterd viz [2.2.1]. Nazev konkrétniho konfigura¢niho souboru
by méla urcit az konkrétni implementace. Zde tedy navrhuji delegovat rozhodnuti az do
dédicich tfid. Toto povede k tomu, ze vSechny konfigura¢ni soubory budou mit jiné
jméno a v okamziku, kdy se aplikace bude spoustét z jiného kontextu, nebude dochazet
k ptepisovani jednotlivych souborii. Zména struktury je zobrazena na obrazku ¢. 2[6].

Konfiguraéni soubory

ConfigParser

+ getProperty { key : String ) : String

T~

ConfigParserClient ConfigParserServer

+ ConfigParserClien( filename : String ) : void | | + ConfigParserServer ( filename : String ) : void

Obr. 2: Novad struktura konfiguracnich trid

2.3 Validace vstupnich poli

2.3.1 Analyza

V aplikaci neexistoval jednotny zpisob validace vstupnich hodnot. UZzivatel se
o Spatn¢ vyplnéném poli dozveéd¢l az v okamziku zpracovani formulafe. Idedlni zptsob
by byl, kdyby sam prvek informoval o tom, zda je, ¢i neni spravné vyplnén. Ptikladem
je vyplnéni pole pro email. Pokud uzivatel zadava Spatny format emailu, samo pole jiz
muze informovat o Spatném formatu vstupnich hodnot, napiiklad vystraznym
oramovanim.

2.3.2 Implementace

Vytvortil jsem interface Controllable (kod €. 5), definujici metody potiebné pro
obecny vstupni prvek.



1. public interface Controllable {

2 public String getValue();

3.  public String getName();

4.  public void setValidator(InputValidator validator);
5 public boolean isCorrect();

6.  public void setText(String text);

7.}

Kéd 5: Interface Controllable pro vstupni pole

Déale jsem vytvofil GUI' komponentu Controllablelnput, kterd piebira
funkcionalitu od tfidy j7extField java reprezentujici vstupni pole a zaroven ji rozSifuje
o funkcionalitu definovanou novym rozhranim Controllable. Ttida Controllablelnput
umoziiuje pouziti pfifazeného validatoru, ktery pifi kazdé zméné vstupni hodnoty
provede jeji validaci. Pokud neni validator pfifazen, ma tfida svij vlastni implicitni
validator, ktery defaultné vraci hodnotu TRUE — hodnota je v poradku.

1. public class ControllableInput extends JTextField implements Controllable {
2 private InputValidator validator;

3 private final Controllablelnput self;

4.  public ControllableInput(String name){

5. this.setName(name);

6 this.self = this;

7 validator = new InputValidator(this) {

8

. @Override
9. public boolean _validate(ControllableInput textField) {
10. return true;
11. }
12. }
13. this.getDocument().addDocumentListener(new DocumentListener() {
14. @Override
15. public void removeUpdate(DocumentEvent e) { validator.validate(); }
16. @Override
17. public void insertUpdate(DocumentEvent e) {validator.validate();}
18. @Override
19. public void changedUpdate(DocumentEvent e) {validator.validate(); }
20. b
21. }

22.  @Override
23. public String getValue() { return this.getText();}

25.  @Override
26. public void setValidator(InputValidator validator) { this.validator = validator; }

28.  @Override
29. public boolean isCorrect() {return validator.validate(this);}
30.}

Kod 6: Trida reprezentujici samokontrolujici prvek

i GUI - grafické uZivatelské rozhrani, které umozni ovladat pocitace pomoci grafickych komponent.
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Pro pouziti v aplikaci sta¢i mit tedy pfipraveno nckolik validatort, které oSetii
vstupni hodnoty, se kterymi se v aplikaci pracuje (EmailValidator, NumberValidator,
EmptyStringValidator,...) a nasledn¢ tyto validatory pfifadit konkrétnim vstupnim polim.
Pti zpracovani formuléfe se nasledné zavola na vstupnim poli metoda isCorrect(), ktera
vraci bool hodnotu informujici o spravném vyplnéni.

Pro vytvoreni nového validatoru staci vytvofit novou tfidu dédici od tiidy
InputValidator (ukazka ¢.7), a implementovat metodu validate(), ktera provede
kontrolu vstupni hodnoty. Pokud je tfeba prvek v piipadé chyby dekorovat jinym
zplisobem, nez cervenym ordmovanim, sta¢i piepsat metodu setError(). Ukéazka
emailového validatoru je v ukézce €. 8.

1. public abstract class InputValidator {

2. protected final ControllableInput component;

3.

4. public InputValidator(ControllableInput component) { this.component = component; }
5.

6. public boolean validate() {

7. boolean isValid = _validate(component);

8. inform(isValid);

9. return isValid;

10. }

11. protected abstract boolean _validate(ControllableInput component);

12.

13. public void inform(boolean value) {

14. if (value) {

15. resetError();

16. } else {

17. setError();

18. }

19. }

20. public veid setError() {

21. component.setBorder(BorderFactory.createLineBorder(Color.RED));
22. }

23. public void resetError() {

24, component.setBorder(BorderFactory.createLineBorder(Color.BLACK));
25. }

26.}

Kod 7: Obecny validator

1. public class Email Validator extends InputValidator {

2

3 public EmailValidator(ControllableInput component) {
4 super(component);

5. }

6.

7 @Override

8 protected boolean _validate() {

9. return StringUtils.isValidEmail(component.getText());
10. }

11.}

Kod 8: Ukazka emailového validatoru




2.4 Testovani

Pti kazdém buildovani aplikace dochéazelo ke spusténi celé sady pivodnich testt,
které ovétuji funkEnost aplikace. Dale jsou v elektronickych ptilohach akceptaéni testy,
které overuji zakladni funkcionalitu celé aplikace.

2.5 Shrnuti

Po upravé lze klavesnici registrovat pomoci jednoho tadku. Konfiguraéni
soubory jsou nyni rizné pojmenované (ClientCofing a ServerConfig) a pro ziskani
hodnoty se pouziva obecnd metoda getProperty(key). Pro validaci lze vyuzit
samokontrolujici prvek (Controllablelnput), ktery po pfifazeni validatoru sdm informuje
uzivatele o Spatné zadané vstupni hodnot¢.



3 Vyhodnoceni vysledku usability testovani

Béhem implementace a tvorby uzivatelského prostfedi, neni vyvojai schopen
odhadnout chovani realnych uzivatelti. Abychom béhem vyvoje ovérili, zda je pouzivani
aplikace pro uzivatele srozumitelné, je poteba podrobit aplikaci testovani pouZzitelnosti.
Toto testovani naptiklad ukéze, jak uzivatelé reaguji na jednotlivé prvky v uZivatelském
prostfedi nebo zda jim nékteré ikony (vytvoreni uctu, placeni uctu, ...) ned¢€laji potize.

Ve spolupraci s Bohuslavem Koukalem probéhlo testovani aplikace v usability
labu® [7]. Vysledkem tohoto testovani je zpracovana vystupni zprava nalezenych
problémt a jejich stupeil zdvaZnosti, uvedena v tabulce ¢. 1. Kazdy nalez ma své Cislo,
popis problému, prioritu, ¢islo t€astnika testu u kterych se dany problém objevil a navrh
feseni od autora tabulky.

V této kapitole se budu vénovat analyze nalezenych problému, navrhu jejich
feSeni a nasledné implementaci.

V nasledujici kapitole - 3.1 budu analyzovat jednotlivé problémy a budu
predkladat rizné moznosti feSeni. V dalsi v kapitole 3.2 ptedlozim vybrané finalni
feSeni, ktera dale budu realizovat.

ii  Testovaci mistnost, ve které probiha testovani interakce aplikace s uZivatelem. Zaznamenany pribéh
testovani se zpétné vyhodnocuje a vysledkem je zprava o nalezenych problémech.
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Prob.

5 Popis problému Priorita Ue. ReSeni
é.
Pfi kliknuti na rychloobjednavku se vytvari
nové Ucty, coz je problém pii kliknuti vedle Prazdnou rychloobjednavku
1. ) ) | Vysoka 1 )
nebo pifi ndhodném proklikavani pti neulozit.
seznamovani se s aplikaci.
Pii pfidavani nového Gctu je prvni osoba a ne
stil. To ucastniky mate, nev§imnou si, ze se Dat jako prvni stil a ne osobu
2. ) ) Stiedni 1,2,4
da stil pridat nebo osobu vyplni vzdy stejnou (pokud bude osoba zachovana).
a vznikne pak problém s duplicitnimi nazvy.
Chyba pfi opakovaném prokliknuti do menu )
3. Vysoka 1 Analyzovat a opravit chybu.
(kotalky).
Uzivatel si neni jisty, zda objednavku ulozil Deaktivovat tlacitko objednat,
4, Stiedni 1,3
spravng. pokud je objednavka prazdna.
Pri kliknuti na
P#i kliknuti na Rychloobjednavku se skoc¢i na Rychloobjednavku zvyraznit
S. ) Vysoka 1,4
Objednavku, coz uzivatel povazuje za chybu. toto tlacitko a ne tlacitko
Objednavka.
V dialogu, kde se nic nevybird, se tlacitko
6. jmenuje zaplatit vybrané. Uzivatel nevi, co to | Nizka 1,4 Piejmenovat tlacitko na Zaplatit.
znamena.
7. Pfi placeni uctu se otaci poradi polozek. Nizka 1 Potadi polozek neménit.
Pii pfesouvani mezi Ucty je potfeba nejdiiv
g vytvofit novy ucet, pak se pfepnout na Stfed 1, 2, 3, | V poli Cilovy ucet nabidnout
. tredni
existujici, pak dat pfesunout a vybrat nové 4 uzivateli Novy tcet.
vytvoreny.
V dialogu zaplatit umoZznit
Nejde zaplatit vic ucti dohromady, je potieba piidat k zaplaceni vice uctu
9. T ) Vysoka 1,2,4 )
je nejdiiv sloucit. nejlépe podle workflow
participanta 1 (video 8:40).
Editace polozek neni v Pokladné aktivni, Ucinit ji aktivni i pokud neni
11. ) o Stiedni 1
dokud se nevybere n&jaky existujici Gcet. vybran zadny ucet.
Vymyslet zptsob prokliku, ktery
Pii Editaci polozek se neda do menu dostat bude intuitivnéj$i, popf.
12. dvojklikem, tlacitko na otevieni menu je | Stfedni 1,2,4 kontextovéjsi (nabidne se
daleko a je nevyrazné. v mist¢ kliknuti a ne na druhé
stran¢ obrazovky).
Kdyz uzivatel neulozi objednavku a )
. B . Varovat uzivatele, zda opravdu
13. preklikne n€kam jinam, cela objednavka se | Vysoka 2,3 )
chce objednavku smazat.
bez varovani smaze.
Pokud se neplati vSechno,
Uzivatel sam od sebe nezaklikne Uzavrit checkbox neukazovat. Pokud se
14. ucet, pokud zistane prazdny. Zaplacené ucty | Stfedni 2,4 plati vSechno, pak formulovat

mu pak zlstavaji oteviené.

otazku opacné — Nechat tento

ucet otevieny.

Tabulka 1: Vystupni zprava o nalezenych problémech
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3.1 Analyza nalezenych problémii

3.1.1 Vytvoreni rychlouctu

RERBRE

Uéty MNovy Rychloobjednavka

Obr. 3: Hlavni menu aplikace

V hlavnim menu aplikace se nachazi polozka ,,Rychloobjednavka®. Po kliknuti
na toto tladitko se vytvori novy ucet s piedvyplnénym nazvem ve formatu HH:mm:ss
d/m (napt.: 12:23:44 7/2) a ptejde se na obrazovku s objednavkou. Tlacitko je urcené
pro rychlé vytvotfeni u¢tu a objednavky v ptipadé, kdy host pfijde na bar a chce si
objednat z nabidky a rovnou zaplatit. Pfi kazdém stisku tohoto tlacitka dochazi
k vytvotfeni nového uctu a tedy pii opakovaném stisku ¢i piekliku se uzivateli vytvareji
a hromadi nové prazdné ucty bez jakéhokoli upozornéni.

Déle neni tlacitko spravné pojmenovano. Toto tlacitko vytvoii ucet
s predvyplnénym ndzvem a tedy se jednd o rychlé vytvofeni Gctu, nikoliv objednavky.
Tlacitko by spise mélo byt pojmenovano ,,rychlotcet™.

Navrhy reseni:
1. Smazani prazdného uctu pri odchodu z obrazovky Objednavka

Piedstavme si situaci, kdy se zdkaznik rozhodne, Ze si ke stolu nakonec sedne a
nejednd se tedy o rychloudet. Uet by stadil piejmenovat, poptipadé doplnit dalsi
infomace jako je stil ¢i pozndmka, ale ucet by se smazal, protoze obsluha prozatim nic
neobjednala. Proto je toto feSeni nevhodné.

2. Pouziti rozbalovaciho menu

MoZnym fteSenim, jak pfedejit opakovanému nebo nechténému stisknuti, je
schovat moznosti pro vytvoreni nového uctu do rozbalovaciho menu. To by znamenalo,
ze v hlavnim menu ztistane tlacitko ,,novy tcet™ a po stisku tohoto tlacitka se uZivateli
zobrazi tladitko ,,standardni Gi¢et™ a ,,rychlotucet™.

Schovanim moznosti do rozbalovaciho menu, zamezime nechténému, ¢i
opakovanému kliknuti, ale vznikne nam problém s poskakovanim ostatnich polozek
menu. Vedle tlacitka se nachazeji dalsi kontrolni prvky, a to tlacitko pro objednavku,
platbu Uc¢tu a presunuti polozek mezi ucty. Pti kazdém zobrazeni moznosti pro tvorbu
uctu se rozbalovaci menu zobrazi vpravo/vlevo a dojde k odskoceni ostatnich prvk.

Polozky menu by mély byt stile na stejném misté, aby uzivatelé nebyli zmateni
ze zmény umisténi polozek. Proto je tato moznost také nevhodna [8].
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3. Odebrani tladitka ,,rychloucet* z menu

Jak jiz bylo fec¢eno vyse, normalni ucet a rychloucet se lisi pouze predvyplnénym
nazvem, a proto by se mohla moznost vytvoteni rychlotctu piesunout na obrazovku pro
vytvoreni standardniho Uc¢tu. Na této obrazovce by se uzivatel rozhodl, jakym zptisobem
bude dale pokracovat.

V tomto ptipadé¢ existuje n¢kolik moznych scénait:

1. Na obrazovce vznikne vedle ptivodniho tlacitka ,,Vytvofit Gcet” nové tlacitko -
,» Vytvofit rychloucet

2. Stavajici tlacitko ,,vytvofit ucet bude mit v piipadé nevyplnéného nazvu
popisek ,,Vytvoftit rychlotcet a v ptipadé vyplnéného nazvu se popisek zmeéni
na ,, Vytvofit ucet a naopak.

3. Stavajici nazev tlacitka ziistane a vnitini logika se zachova sama podle
vyplnéného, poptipad¢ nevyplnéného nazvu uctu.

3.1.2 Vytvoreni nového uctu

Na obrazovzce s formulafem pro vytvoreni nového uctu existuje pouze jedno
povinné pole a to je nazev uctu. Ostatni pole jako je osoba, stil a poznamka jsou
nepovinné udaje, které slouzi pouze pro upfesnéni informace o uctu.

Pole osoba umoziuje vybrat napiiklad ,,Stamgasta® ¢i zaméstnance restaurace,
ktery miize Cerpat benefity (platit kreditem). Tato funkce vSak neni momentalné
podporovéna, a proto je tato informace zbytecna stejné jako informace ,,sleva“.

Navrh resenti:

1. Preorganizovat pofadi vstupnich poli dle dilezitosti a implementované
funkcionality v tomto potadi: Nazev, Stiil, Osoba, Poznamka , Sleva

2. Zménit potadi vstupnich poli dle navrhu 1 a dale odstranit pole ,,osoba* a ,,sleva®

dokud nebude implementovana funkcionalita pro tyto moznosti.

3.1.3 Chyba s prokliknutim do menu
Tato chyba byla odstranéna v pribé&hu prace na projektu v predmétu A7B36SI12,

kdy paralelné probihala prace na projektu a testovani v usability labu. Tento problém byl
odstranén v ramci opravy jinych chyb.
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3.1.4 Trvale aktivni tladitko ,,Objednat*

Na obrazovce s objednavkou pod panelem souhrnu nové objednavky, je
umisténo tlacitko ,,Objednat®, kterym obsluha potvrzuje ptipsani zvolenych polozek na
ucet. Toto tlacitko je aktivni 1 po GspéSné objednavce, kdy nejsou vybrany zadné dalsi
polozky.

Navrh reseni:
1. V okamziku, kdy nejsou zvoleny zadné nové polozky v detailu nové objednavky,
bude tlacitko neaktivni.

3.1.5 Oznaceni rychloobjednavky jako objednavka

V kapitole [3.1.1] popisuji rozdil mezi rychlotctem (chybné oznacenym jako
»rychloobjednavka®“) a normalnim uctem. Po kliknuti se automaticky vytvoii ucet
anasleduje prechod na obrazovku s objednavkou, aby obsluha mohla objednat
pozadované polozky. Proto je v menu aktivné oznacena polozka ,,objednavka“.

Navrh reseni:
1. Protoze v kapitole [3.1.1] navrhuji schovat tlacitko ,,rychloobjednavka®, nebude
naddle tento prvek trvale viditelny, a proto nebude dochazet ke zmatecnému
oznaceni v hlavnim menu.

3.1.6 Tlacitko ,,zaplatit vybrané*

Pti placeni uzivatel vybere polozky z Gctu, které chce zakaznik zaplatit a potvrdi
platbu. UZivateli se zobrazi dialog s celkovym souhrnem platby, kde je umisténo tlacitko
s popiskem ,,Zaplatit vybrané*“. Tento text je matouci, protoze v souhrnném dialogu se
jiz zadny vybér neprovadi - v tomto souhrnu jsou jiz vybrané polozky z predchoziho
kroku. Toto tlacitko ma pouze nestastné zvoleny popis, protoze po stisku tlacitka dojde
k zaplaceni poloZek.

Navrh reseni:
1. Prepsat text tlacitka na ,,Zaplatit®.

3.1.7 Rotace poradi polozek

Klikne-li uzivatel opakované na zalozku ,,Zaplatit™, pokazdé uvidi zpiehazené
potadi polozek v detailu uctu. Na uzivatele tento jev mlze pusobit tak, ze se méni stav
uctu, aniz by on sam provedl néjakou akci.

Navrh reSent:

1. Pfi vkladani polozek do detailu Gctu se budou fadit podle zvolené¢ho atributu
(pt. ID).
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3.1.8 Presouvani poloZek mezi ucty

Predstavme si situaci, kdy si zdkaznik pieje rozdé€lit ucet na dva. Obsluha
nemiiZze pfimo zvolit moznost pfesunout na jiny Ucet, protoze cilovy ucet prozatim
neexistuje. Musi tedy vytvofit novy ucet, poté se musi piepnout na piehled vSech ucti,
vybrat zdrojovy ucet a teprve poté miize piejit na obrazovku pro presun polozek.

Pro zjednoduseni celé situace by bylo vhodné, aby aplikace umoZziovala vytvofit
novy ucet piimo na obrazovce pro piesun polozek.

Navrh reseni:
1. Pfidat moznost vytvofit ufet na obrazovku s piesunem polozek a dale pro vetsi
ptehlednost ptidat piehled aktudlnich polozek na cilovém uctu.

3.1.9 Platba vice ucti dohromady

Tento problém neni relevantni. Kazdy ucet je samostatnd jednotka, kterd musi
byt zaplacena samostatné. Existuje-1i néjaky divod, pro¢ by mély byt dva ucty placeny
dohromady, mtiZze obsluha vyuzit pfesunuti polozek zjednoho uctu na druhy, poptipadé
vytvofit ucet novy a na néj presunout pozadované polozky.

3.1.10 Nastaveni menu neni aktivni

Neaktivni moznost ,,editace menu* je chyba, ktera vznikla v dasledku zmény
aplikace v pfedmétu A7B36SI12, kdy existovalo n¢kolik edita¢nich moZnosti, které byly
vazany na zvoleny ucet. Pfi zneaktivnéni téchto moznosti byla omylem zakdzana
1 moznost pro editaci menu.

Navrh reSeni:
1. Moznost nastaveni menu bude trvale aktivni, protoze neni zavisla na zvoleném
uctu.

3.1.11 Chybéjici moznost dvojkliku

Pokud uzivatel edituje menu — nabidku polozek, nemize se prokliknout do
jednolivych podkategorii pomoci dvojkliku. Uzivatel musi oznacit pfisluSnou kategorii
a v levém hornim rohu pomoci tlacitka ,,Zobrazit menu* vstoupit do dané podkategorie.
Protoze barva tlacika je totozna s pozadim aplikace a navic neni trvale aktivni pokud se
nevybere butika s podkategorii, je tlacitko velice lehce ptehlidnutelné.

Navrh resenti:

1. Implementovat vstup do kategorie pomoci dvojkliku
2. Zvyraznit tlacitko pro vstup do kategorie a piresunout ho nad matici polozek.
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3.1.12 Smazani objednavky

Nepotvrzena objednavka se pii pfepnuti do jiné nabidky bez varovani vymaze
auzivatel musi nasledn¢ celou objednavku vytvofit opakované. V okamziku, kdy
obsluha vyfizuje velkou objednavku, hrozi, ze pti prekliknuti pfijde o mezistav
obejdnéavky. Aplikace by méla umoziovat, aby se obsluha mohla vratit k rozpracované
objednavce.

Navrh fesSeni:
1. Zobrazit upozornéni o nepotvrzené objednavce v piipadé¢ prechodu na jinou
obrazovku aplikace.

e}

3.1.13 Nezavirani zaplacenych Gcta

Pii platbé uctu si uzivatel mize zvolit, zda ucet chce ponechat otevieny, ¢i ho po
zaplaceni uzavfit. V drtivé vétsin€ pripada se ucet po zaplaceni zavira, proto by méla byt
vychozi hodnota nastavena na ,,Uzavfit Gcet”. V ptripad¢, kdy se jednd o jiny piipad, si
obsluha sama nastavi, aby se ucet neuzaviral.

Néavrh feSeni:
1. Nastavit vychozi hodnotu na ,,Zavtit ucet po zaplaceni*

3.2 Vystup analyzy

Provedenim analyzy jsme zjistili, které opravy ¢i upravy je nutné podniknout.
Navrh feSeni byl u kazdého nalezeného problému diskutovan se zadavatelem projektu
auproblému, kde bylo identitifikovano vice moznosti feSeni, jsme se zadavatelem
projektu vybrali nejvhodnéjsi feSeni. Kone¢né zadani ukola:

1. Zadani - [3.1.1] Tlacitko ,,rychloobjenavka*“ nebude nadéle v hlavnim menu
aplikace. MozZnost vytvofit ,,rychloobjednavku® se pfesune na obrazovku pro
vytvoieni standardniho uctu, kde se bude meénit text tlacitka, dle vyplnéného
nazvu. Déle dojde k sjednoceni terminologie. ,,Rychloobjednavka“ se pfejmenuje
na ,,Rychlotcet™.

2. Zadani - [3.1.2] Potadi vstupnich poli se zméni tak, aby nazev uctu byl na
prvnim misté. Pole pro vybér osoby a slevy se odstrani, protoze nyni neexistuje

vyuZiti pro tyto informace.

3. Zadani - [3.1.4] Pokud nejsou vybrany zZadné polozky pro ptidani na ucet, bude
tlactitko ,,objednat* neaktivni.

4. Zadani - [3.1.5] Problém bude vyfeSen bodem [1] této podkapitoly. Tlacitko
nadale nebude v hlavnim menu aplikace.
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5. Zadani - [3.1.6] Tlacitko bude piejmenovano na ,,Zaplatit™.

6. Zadani - [3.1.7] List polozek bude setazen podle ID tak, aby nedochazelo
k rotaci polozek.

7. Zadani - [3.1.8] Na obrazovce s pfesunem polozek mezi jednotlivymi Gty bude
tlacitko pro vytvotreni nového uctu. Po kliknuti na toto tlacitko se zobrazi vstupni
pole pro ndzev nového Uctu. Dale pro vétsi prehlednost bude na obrazovce
zobrazen detail cilového ctu, aby obsluha védé€la, které polozky se na tomto
uctu jiz nachazeji.

8. Zadani - [3.1.10] MozZnost ,,nastaveni menu polozek* v hlavnim menu bude stale
aktivni.

9. Zadani - [3.1.11] Bude implementovana moznost dvojkliku pro vstup do menu.

10. Zadani - [3.1.12] Aplikace uZivatele upozorni o rozpracované objednavce pii
odchodu na jinou obrazovku.

11. Zadani - [3.1.13] Vychozi hodnota pro uzavirani u¢tu pii placeni bude nastavana
na ,,Uzavfit, pokud je ucet prazdny*.

3.3 Implementace oprav a vylepSeni

V této kapitole uvedu pouze vyznamné zmény a implementace nové
funkcionality. Problémy, u kterych jsem feSil drobné zmény, naptiklad odmazani nebo
zmeénu textu, nebudu uvadét.

3.3.1 Odstranéni tlacitka - rychloobjednavka

Vstupnimu poli pro nazev uctu jsem piifadil listener, ktery kontroluje zadanou
hodnotu tohoto pole. Pokud je vstupni pole prazdné, ma tlacitko pro vytvoreni uctu
hodnotu ,,Vytvofit  rychloucet® a v opacném piipad¢ ,,Vytvorit ucet”. Ukézka
implementace je uvedena v ukézce €. 9.
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jTextFieldName.getDocument().addDocumentListener(new DocumentListener() {

@Override

public void removeUpdate(DocumentEvent e) {
check(jTextFieldName.getText());

}

@Override

public void insertUpdate(DocumentEvent e) {
check(jTextFieldName.getText());

}

@Override

public void changedUpdate(DocumentEvent e) {
check(jTextFieldName.getText());

}

private void check(String str){
if(StringUtils.isNullOrEmpty(str)){
createAccountBtn.setText(CREATE_QUICK_ORDER);
telse{
createAccountBtn.setText(CREATE_BUTTON_LABEL);

Kod 9: Kontrola hodnoty vstupniho pole

3.3.2 Trvale aktivni tladitko ,,objednat“

Detail objednavky je ménén z nckolika riznych mist — smazani objednavky,
odstranéni jednotlivych polozek, pfidani nové polozky nebo pifi konecném potvrzeni
objednavky tlacitkem ,,objednat®. Pti kazdé¢ této akci dochazi k ptrekresleni komponenty
pro detail uctu. Abych nemusel ptidavat pozadovanou funkcionalitu do cizi komponenty,
vytvofil jsem vlastni Listener, ktery bude vyvolan v metod€ repaint() komponenty

detailu Gctu, nahled v ukazce ¢. 10.

LCON kWD

10.
11.
12.

class OrderPanel extends Jpanel{

@Override
public void repaint() {

super.repaint();
Object [] listeners = this.listenerList.getListenerList();
for(int i = 0; i < listeners.length; i = i+2){

if(listeners[i] == RepaintListener.class){
((RepaintListener)listeners[i+1]).onRepaint(null);
}

Kod 10: Volani vlastniho listeneru v metodé reapint() komponenty OrderPanel
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Nasledné ve formulafi pro objednavku registruji konkrétni listener pro kontrolu
vyplnéné objednavky, ktery bude aktivovat tlacitko pro potvrzeni objednavky, ukazka
¢.11.

1. OrderPanel.addCustomEventListener(new RepaintListener() {
2 @Override

3 public void onRepaint(Event e) {

4.

5. if(orderPanel.ordersPanel.getOrders().isEmpty()){
6 jButtonOrder.setEnabled(false);

7 telse{

8. jButtonOrder.setEnabled(true);

9. }

10. }

11. });

Kod 11: Registrace vlastni akce pri prekresleni formuldre

3.3.3 Vytvoreni nového ucétu u presunu polozek

Na obrazovce pro piesun polozek mezi ucty byla pfidana moznost vytvotit novy
ucet. Po vyplnéni ndzvu se novy ucet pfidd na prvni misto v seznamu cilovych uctl
a automaticky se oznaci. Obsluze staci zvolit polozky pro pfesun a potvrdit.

Jako dal$i vylepSeni jsem pfidal na pravou stranu obrazovky nahled detailu
cilového tctu. Obsluha nyni vidi, které polozky jsou jiz na cilovém uctu. V predchozi
verzi se nahled nezobrazoval a po provedeni pfesunu nebyla zpétnd vazba o pfesunuti.
Nyni obsluha vidi, které polozky se pfesunuly nebo ptidaly. Vysledny vzhled obrazovky
muzeme vidét na obrazku ¢.4

U:W an

Zaplatit

Ob;d avka

Zvoleny Ucet Pfesunout poloZky mezi Géty

o = o Cilovy Gcet Detail
Stal 13 % K pfesunuti Loty E etal

ADMIN 1x - Svestkovy kolaé
1x 46,0K¢- Svestkowy kolaE

1x 35.0K¢- Jablegny zavin

Soudet Soudet
81.0 KE 0.0 K&

* st Fresunoutvie ozt ameny

Obr. 4: Obrazovka pro presun poloZek mezi ucty
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3.3.4 Implementace dvojkliku

Stavajici feSeni nepocitalo s vyuzitim dvojliku pro vstup do menu i kdyz je
hlavni modul pfizpasoben dotykovému ovladani. Editor menu pracoval pouze
s oznaenim dané buniky a nasledné otevieni menu bylo provedeno Spatné viditelnym
tlacitkem, které bylo schované v levém rohu.

Provedl jsem rozSifeni metody menuClicked() pro umoznéni dvojkliku.
Deklaroval jsem tfidni proménnou pro pocitani kliknuti na polozku menu.

Protoze editor umoziiuje jedno kliknuti pro ziskani informaci o buiice, je potieba
zajistit, aby se pocitadlo samo vyresetovalo, neklikne-li uZzivatel podruhé. Pro tuto
potfebu jsem definoval spoustec, ktery po 500ms vyresetuje pocitadlo kliknuti. Nahled
implementace je v ukazce C. 12.

1. @Override
2. public void menuClicked(long menuld, String menuName, int X, int y)
3. {
4. /...
5. menuClicked++;
6. if(menuClicked ==2) { // ... akce() return; }
7. Timer t = new Timer("DoubleClickTimer");
8. t.schedule(new TimerTask() {
9. @Override
10. public void run() {
11. menuClicked = 0;
12. }
13. }, 500);
14. }
Kod 12: Implementace dvojkliku

3.3.5 Upozornéni o rozpracované objednavce

Pivodni myslenka byla takova, ze aplikace upozorni uzivatele pii odchodu na
jinou obrazovku, pokud mé rozpracovanou objednavku. Nepodatilo se mi ale Uspé$né
kontrolovat a ohlidat okamzik, kdy hlavni rdm vyménuje jednotlivé obrazovky. Kazda
obrazovka (novy ucet, piehled uctl, objednéavka, ...) je reprezentovana pomoci ttidy
JPanel, kterd nema udalosti typu onShow, onClose, aj. pro ohlidani, kdy je novy panel
zobrazen. Vyuzil jsem tedy interface AncetorListner, ktery definuje pro moje ucely
dualezité nasledujici dvé metody.

Metody ancestorAdded(event) a ancestorRemoved(event), které reaguji na to,
pokud zdroj nebo jeho piedci jsou (ne)zviditelnény metodou setVisibile(bool) nebo
pokud je komponenta ptidana do hierarchie komponent.

Pouziti metody ancestorRemoved(event) by bylo idedlni feseni, jak pii odchodu
na jinou obrazovku upozornit uzivatele o rozpracované objednavce, avSak tato metoda je
zavoldna az poté, co je odstranén plivodni panel s objednavkou a nelze tedy zamezit
zobrazeni dalSi zvolené obrazovky uzivatelem. Pro kone¢né feSeni jsem tedy pouzil
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metodu anestorAdded(event), kdy pii opétovném navratu na obrazovku s objednavkou
je kontrolovana historie objednavek a v ptipadé nalezeni rozpracované objednavky se
zobrazi dialog, zda se ma tato objedndvka pouzit (ukazka ¢&. 13). Pamét pro
rozpracované objednavky je reprezentovana hashovaci tabulkou, ktera si pamatuje
objednavky pro konkrétni ucty.

26. this.addAncestorListener(new AbstractAncestorListener() {

27.

28.  @Override

29.  public void ancestorAdded(AncestorEvent event) {

30. if(LeftPanelController.getOrdersHistory().get(PokladnaViewController.getSelected Accountld()) != null){

31. String[] options = {"Ano","Ne"};

32. int reply = JOptionPane.showConfirmDialog(null, "Mate rozpracovanou objednavku, chcete ji
pouzit?","Rozpracované objednavka" ,JOptionPane.YES NO_ OPTION, JOptionPane. WARNING MESSAGE);

33. if(reply == JOptionPane.YES_OPTION){

34, SwingUTtilities.invokeLater(new Thread() {

35. @Override

36. public void run() {

37. try {

38. sleep(100);

39. orderPanel.ordersPanel.removeOrders();

40. for(OrderLine line : LeftPanelController.getOrdersHistory()

41. .get(PokladnaViewController.getSelected Accountld()))

42. {

43. orderPanel.ordersPanel.addOrder(line.getCount(), line.getName(), line.getPrice(), line.getld());

44. orderPanel.ordersPanel.setButtonText("-");

45. orderPanel.ordersPanel.setButton Visibility(true);

46. orderPanel.repaint();

47. }

48. } catch (InterruptedException e) {

49. e.printStackTrace();

50. }

51. }

52. 1)s

53. }

54. else{

55. LeftPanelController.getOrdersHistory().remove(PokladnaViewController.getSelected Accountld());

56. }

57. }

58.  }

59. });

Kod 13: Zobrazeni dialogu o rozpracované objedndvce, pri zméné obrazovky

3.4 Testovani

V tuto chvili by bylo vhodné provést dalsi testovani v usability labu, avSak dalsi
testovani je nad ramec této prace. Proto v elektronickych piilohach najdeme akceptacni
testy, které maji za kol provéfit hlavni funkcionalitu aplikace. Dale mizeme vidét
testovani funk¢nosti na natocenych videotutorialech, které predvadéji funkce aplikace
a jejich scénare byly z velké ¢asti inspirovany praveé akceptacnimi testy.

3.5 Shrnuti

Podatilo se opravit v§echny nalezené probémy a ptidat novou funkcionalitu:
* pamét pro rozpracované objednavky
* vytvoreni nového uctu na obrazovce pro piesun polozek
* detail G¢tu na obrazovce pro presun polozek
* vstup do menu pomoci dvojkliku
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4 Tisk novych objednavek

Jednim z ukolti nad ramec zadani této prace bylo zkontrolovat funk¢nost tisku
uctenek a rozsifit o tisk novych objednavek. Tuto novou funkci budou zameéstnanci
restaurace vyuZzivat pro lepsi koordinaci prace. V ptipad¢ vétsi objednavky si obsluha
muze vytisknout souhrn objednavky a pii pfipravé pokrmi, ndpojl a jinych polozek si
muze postupné odskrtavat jiz ptipravené polozky a kontrolovat, zda na nic nezapomn¢la.

4.1 Analyza tisku

Pro uspésny tisk je potfeba mit piipravené tiskové Sablony, které definuji
vysledny vzhled vytisténého dokumentu. Tyto Sablony se néasledné musi distribuovat
s aplikaci, aby byly k dispozici pfi tisku.

Pro vytvareni a tisk Sablon se v aplikaci vyuziva tfeSeni od JasperSoft [9].
Poskytovatel této knihovny na svych strankach nabizi editor Sablon jaspersoft iReport
Designer [10], ktery slouZi pro navrh a export Sablon do pozadovaného formatu. Podle
nasledujiciho navrhu (obrézek €. 5) budu pfipravovat Sablonu pro tisk.

Restaurace XXX

Cas: 12:50:33 Nézev Gétu: Stul 22
Polozka Pocet
null null x

Obr. 5: Navrh Sablony pro tisk nové objednavky

4.2 Implementace tisku objednavek

Pomoci vySe zminéného editoru jsem vytvofil tiskovou Sablonu orderjasper
aumistil do projektové slozkytemplates/. Do formulafe pro objednavku
(CteateOrderForm.java) jsem piidal pod detail nové objednavky tlacitko ,,Tisk
objednavky*, které vyvola tiskovou ulohu. (ukazka ¢. 14)
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private void printOrderBtnActionPerformed(java.awt.event.ActionEvent e){
try {

1

2

3

4. List<OrderBeen> beens = new LinkedList<OrderBeen>();
5. for(OrderLine line : orderPanel.ordersPanel.getOrders()){
6 OrderBeen o = new OrderBeen();

7 o.setCount(line.getCount());

8 o.setName(line.getName());

9. beens.add(o);

10. }

11.

12. SimpleDateFormat sdf = new SimpleDateFormat("HH:mm:ss");

13. Map<String,Object> parameters = new HashMap<String,Object>();

14.

15. parameters.put("introText", "Objednavka k uctu");

16. parameters.put("accountName", PokladnaViewController.getSelectedAccountName());
17. parameters.put("printTime", sdf.format(new Date()));

18.

19. Printer.printFromListToPrinter(parameters, beens, new File("templates/order.jasper"));
20.

21. } catch (JRException el) {

22, PokladnaViewController.showErrorMsg("Nepodafilo se vytisknout objednavku.");

23. }

24. '}

Kod 14: Tisk nové objednavky

Nastaveni tisku

Po instalaci tiskarny jsem provedl jeji kalibraci pfes dialog v OS Windows a tisk
zkusebni stranky. Déle jsem tuto tiskarnu nastavil jako vychozi [11]. Po provedeni
tohoto nastaveni nevznika zadné zpozdéni tisku v disledku hledani tiskarny. Problém se
neobjevil ani v okamziku, kdy jsem piepojil tiskarnu do jiného USB rozhrani. Vedoucim
prace jsem byl upozornén na to, ze se vyskytovaly problémy s tiskem, resp. se
spozdénim tisku v pfipadé€, ptepojeni tiskarny do jiného USB rozhrani neZ pies které
byla nainstalovéana.

4.3 Shrnuti

Piivodni tisk uctenek funguje a je implementovana nova funkce pro tisk novych
objednavek. Je dulezité, aby pfipojena tiskarna byla zvolena jako vychozi pro konkrétni
pocita¢, aby nedochazelo ke zpozdéni tisku.
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5 Online registrace

V této kapitole se budu zabyvat rozsifenim zplisobu registrace aplikace. Cilem
této prace je umoznit uzivateli registraci, aniz by musel vyplilovat registracni formulaft
na webovych strankach produktu. Toto rozsifeni je dal$im krokem k tomu, aby se
uzivatel citil komfortn&ji a nemusel kvili registraci pfechazet na internetové stranky
produktu a tam vyplilovat formulaf, ktery mtize vyplnit prostiednicvim aplikace. Idedlni
feSeni je obrazovka, kde uzivatel vyplni registraéni email, své jméno a nasledné obdrzi
licen¢ni kli¢ na uvedeny email, ktery vlozi do aplikace pro potvrzeni registrace.

5.1 Analyza registrace

Stavajici feSeni pocCitd s offline registraci produktu (stanice neni pfipojena do
sit¢ s pristupem na internet), kde jsou pro Uspé$né feSeni nutné ndasledujici kroky.
Uzivatel po vyprSeni licence musi pfejit na registraéni obrazovku, nasledné zkopirovat
licen¢ni kod vygenerovany aplikaci, piejit na stranky produktu, zde vyplnit registracni
formular (vlozit vygenerovany licenni kéd), nésledné vyzvednout licencni klic
v emailové schrance a jako posledni krok musi vlozit zaslany kli¢ do aplikace.

Pokud bude pracovni stanice pfipojena k internetové siti, mize se cely proces
zjednodusit tim, Ze aplikace nabidne uzivateli moZnost online registrace. Uzivatel vyplni
email a jméno a po piijeti registracniho klice emailem vlozi tento kli¢ do aplikace.

5.2 Implementace online registrace

Aby bylo mozné provést registraci na serveru, vytvoril jsem v ramci dal§iho
bodu této prace webové stranky obsahujici jednoduchy skript, ktery ma na starosti
online registraci. Online registrace bude dostupnd na adrese <doména>/online.php
a bude piijimat pouze HTTP POST [12] pozadavky. Tato stranka vraci odpovéd ve
formatu JSON a to ,,{"status": STATUS, "error": TEXT-CHYBY }“ [13] (ukazka ¢. 15).

V aplikaci jsem wvytvoril registrani tfidu RegistrationService, ktera ma na
starosti komunikaci se serverem. Prvni vefejnou metodou je connectionAvailable(), ktera
vraci bool hodnotu, zda je, ¢i neni online registrace k dispozici. Metoda testuje,
pfipojeni k internetu tim, Ze zkusi vytvofit spojeni se serverem, na kterém se provadi
registrace. Pokud navazani spojeni se serverem prob&hne v potadku, objevi se uzivateli
moznost piejit k online registraci. Nasledné uzivatel vyplni jméno a email a potvrdi
formulafr, ktery mizeme vidét na obrazku €. 6. S t€émito informacemi pracuje druha
vefejna metoda register(args), ktera vytvoii HTTP POST pozadavek, zpracuje odpoveéd
a pokud neni vraceny pozadavek uspéSny, vyhodi metoda vyjimku se zpravou ze
serveru. Ukdzka metod je zndzornéna na ukdzce kodu €. 16. Pokud online registrace
probéhne v potadku, aplikace zobrazi uzivateli vstupni pole pro vlozeni licen¢niho kodu
a po nasledném vloZeni je registrace UspéSn¢ dokoncena.
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1. $licenseKey = "";

2. $emailSend = false;

3. S$info="";

4,

5. class Response{

6. public S$status;

7. public $error;

8. function __construct($stat, $err){

9. $this->status = $stat;

10. $this->error = $err;

11. }

12. };

13. if ($_SERVER['REQUEST_METHOD'] === "POST") {

14. $controller = new CreateLicenseController($_POST['holder'], $_POST['email'],
$_POST['licenseCode']);

15. $isValid = $controller -> validate();

16. if ($isValid == "ok") {

17. $licenseKey = $controller -> createLicenseKey();

18. if($licenseKey!=""){

19. $controller->sendEmail();

20. $r = new Response(200,"");

21. echo json_encode($r);

22. }

23. }else {

24, $r = new Response(400,$isValid);

25. $json = json_encode($r);

26. echo $json;

27. }

28. }

Kod 15: PHP script pro zpracovdni online registrace

Email

Owner

Licence Q9805-H10ZV-04R4X-SXKFK-96TQC-53765

Registrovat se | Zruiit online regi...

Obr. 6: Formuldr pro online registraci
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1. public boolean connectionAvailable() {

2. try {

3. URL url = new URL(URL_REGISTRATION);
4, URLConnection connection = url.openConnection();
5. connection.connect();

6. return true;

7. } catch (MalformedURLException ex) {

8. return false;

9. } catch (IOException ex) {

10. return false;

11. }

12. }

13. public void register(Controllable... components) throws IOException,JSONException {

14. HttpClient client = HttpClients.createDefault();
15. HttpPost post = _preparePost(components);

16. HttpResponse response = client.execute(post);
17. BufferedReader bfr = new BufferedReader(new
InputStreamReader(response.getEntity().getContent()));

18. String tmp = null;

19. StringBuilder dom = new StringBuilder();

20. while ((tmp = bfr.readLine()) != null) {

21. dom.append(tmp);

22.

23. String errors = _parseResponse(dom.toString());
24, if (!StringUtils.isNullOrEmpty(errors)) {

25. throw new Illegal ArgumentException(errors);
26. }

27. }

Kod 16: Ukazka metod pro online registraci v aplikaci

5.3 Testovani

Pro metodu zpracovavajici pfijatd data ve formatu. JSON jsem vytvofil ve tfidé
RegistrationServiceTest metodu, ktera testuje spravné parsovani. Metoda testuje zadnou
odpoveéd’, ispésnou a neuspeésnou odpoveéd’, Spatny status kod a Spatny format. Dale
prikladam v piiloze akceptacni test, ktery oveétuje funkcnost.

5.4 Shrnuti

Vedle klasické oftline registrace nabidne aplikace v pifipadé€ pfipojeni pracovni
stanice do sité s pfistupem na internet moznost registrovat aplikaci online. Tato mozZnost
redukuje pocet nutnych kroki k registraci na tyto:

1. Vyplnéni formuléie v aplikaci

2. Wyzvednuti licencniho kodu v emailu
3. Vlozeni kodu do aplikace.
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6 Spusténi pomoci jednoho souboru

Cilem této kapitoly je upravit aplikaci tak, aby byla spustitelnd jednim
souborem. Uzivatel by se m¢l pii pouzivani aplikace citit pohodIn¢, a proto bychom ho
nem¢li zatéZovat se spouSténim dvou souboril a navic jesté v ur€itém potadi. Prozatim
se aplikace musi spoustét dvéma soubory. Prvnim souborem se spusti server a nasledné
dojde ke spusténi klienta druhym souborem. Idedlni feSeni je spusténi serveru a klienta
pomoci jednoho souboru.

6.1 Analyza

Aplikace je rozdélena do nckolika samostatnych modulti (Server, pokladna,
skladovy modul a modul pro pldnovani smén). Kazdy modul ma své vlastni externi
soubory (ikony, obrazky) pouzivané v aplikaci. VSechny tyto soubory bude nutné umistit
jednotnym zplsobem tak, aby pii spusSténi aplikace z jiného kontextu nedochdzelo
k chybam v diisledku nenalezeni téchto soubort.

Déle bude potieba zajistit, aby byl server spustén pted klientem, jinak nebude
mozné prihlaseni a uzivatel bude muset ¢ekat, dokud server nebude pIné nastartovan.

Dal8im ukolem bude oprava zamrznutého uvodniho dialogu se stavem nacitani
serveru. Pfi startu serveru zamrzne uvodni obrazovka (obrazek ¢. 7 ) a je zobrazena po
celou dobu nacitani (cca 30s), coz pusobi, jako by se zasekla cela aplikace. V aplikaci je
pfipraven dialog s aktivnim prvkem (rotujici progressbar), ktery informuje o nacitani,
avsak ten se nezobrazi.

D
. o |
- - e _—

| { e~ L
- AN W

Nahravani...

Obr. 7: Uvodni obrazovka pri startu serveru

Kvili zamrznuté uvodni obrazovce muze nastat situace, ze se uzivatel pokusi o nové
spusténi aplikace, protoze pivodné spuSténa instance nereaguje. Nové spusténi ovSem
selze, protoze puvodni aplikace ve skuteCnosti stale pracuje a nabihajici sever Tomcat
[14] jiz blokuje port, ke kterému se nova instance snazi neuspéSné pfipojit. Pro
zamezeni opakovaného spusténi bude potfeba najit mechanizmus, ktery bude informovat
0 jiz spusténé aplikaci a nedovoli vytvoreni dal$i instance.
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6.2 Implementace

6.2.1 Zamrznuta avodni obrazovka

Ve tfidé MainFrame v serverovém modulu aplikace dochézi ke startu aplikace
pomoci metody startServer(), ktera méa na starosti spuSténi serveru Tomcat
a piekreslovani GUI serveru.

Protoze metoda spousti dlouhotrvajici proces (spusténi serveru Tomcat)
amezitim dochazi k prekreslovani obrazovky se stavem nacitdni, vytvoril jsem
samostatné vlakno pro tuto akci, aby nedochazelo k blokaci dalSich procesii. Dale jsem
upravil télo metody checkServerState(), ktera také pracuje s GUI aplikace tak, zZe jsem
vyuzil metodu SwingUtilities.invokeLater (Runnable) [15], ktera asynchronn¢ ulozi akci
do fronty udalosti pro zménu zobrazeni (ukazka koédu €. 17).

1. public void startServer(){

2 this.stateLabel.setlcon(LOADING_ICON);
3 this.stateLabel.setText(server_loading);
4. LOADING_ICON.setImageObserver(this.stateLabel);
5. this.stateLabel.repaint();

6 this.repaint();

7 Thread init = new Thread(){

8

. @Override
9. public void run(){
10. controller.initialiseServer();
11. checkServerState();
12. }
13. }
14. init.start();
15.  }

16. public void checkServerState(){
17. SwingUtilities.invokeLater(new Runnable(){

18. @Override

19. public void run() {

20. if(controller.isServerRunning()){

21. stateLabel.setText(server_running);

22. stateLabel.setlcon(RUNNING_ICON);
23. startServerButton.setEnabled(false);
24, }else if(controller.isErrorFlagSet()){

25. stateLabel.setText((server_error));

26. stateLabel.setIcon(ERROR_ICON);
27. }else{

28. stateLabel.setText(server_not_running);
29. stateLabel.setIcon(null);

30. }

31. repaint();

32.

33. b

4. }

Kod 17: Upravené metody, pro zobrazeni dialogu o nacitani

Nyni po startu serveru okamzité nabchne obrazovka informujici o startovani
serveru. Uzivateli je zobrazen text ,,Spusténi...“ a rotujici progressbar, ktery dava jasné
znamenti, Ze aplikace pracuje (obrazek ¢. 8).
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Obr. 8: Obrazovka pri startu serveru

6.2.2 Spusténi aplikace pomoci jednoho souboru

Z predchoziho bodu vime, ze spusténi Tomcatu dochazi v serverovém modulu
(CashBobServer) a je tedy nutné umistit spusténi klienta pravé sem, tésné po spusténi
Tomcatu. Pokud bychom tak neucinili, uzivateli by se zobrazila obrazovka pro
ptihlaseni jesté pfedtim, nez by server piijimal HTTP pozadavky, a proto by se uzivatel

nemohl ptihlésit a musel by c¢ekat, az server bude pIn¢€ ptipraven.

Samotné nastaveni nebylo obtizné. Do souboru pom.xml (ukézka ¢. 18) jsem

definoval zavislost na modul CashBob — (klientska ¢ast aplikace).

<dependency>
<groupld>cz.cvut.fel.restauracefel</groupld>
<artifactld>CashBob</artifactld>
<version>1.0</version>

</dependency>

Kod 18: Definovani zavislosti na klientskou cdst

RN

Po definovani této zavislosti nic nebrani

& 19).
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22.
23. '}

public void startServer(){

Kod 19: Spusténi klienta v serverovém modulu

this.stateLabel.setlcon(LOADING_ICON);
this.stateLabel.setText(server_loading);
LOADING_ICON.setImageObserver(this.stateLabel);
this.stateLabel.repaint();
this.repaint();
//this.showMessageDialog("'startupWarning", "InformationMessageTitle");
Thread init = new Thread(){
@Override
public void run(){
controller.initialiseServer();
checkServerState();
SwingUltilities.invokeLater(new Runnable(){
@Override
public void run() {
cz.cvut.fel. restauracefel.restauracefel. Controller.Controller.getInstance().run();
// Pokladna module starts after tomcat init
}
b;
}
}

init.start();

Spatné umisténé resource soubory

Pti pokusu o spusténi aplikace se vSak objevila chyba kviili Spatn¢ umisténym

externim soubortim aplikace. Zejména v modulu pokladna se pouzivaly absolutni adresy
pro ikony k tlacitkim a ve chvili spusténi z jiného kontextu nebyly soubory nalezeny.
Ukéazku Spatné pouzZivanych cest miZzeme vidét v ukazce kodu €. 20. Tento modul
pocital, Ze vedle soubrou .jar existuje slozka images s obrazky.

e B

Kod 20 Ukdzka spatné adresace externich souborti

public JButton addTypeWorkShift = new JButton(new Imagelcon("images/add-type-
workshift.png"));

public JButton addTemplate = new JButton(new Imagelcon("images/add-template.png"));
public JButton listOfTemplates = new JButton(new Imagelcon("images/seznam-
sablon.png"));

public JButton planOfShifts = new JButton(new Imagelcon("images/plan-of-
workshifts.png"));

public JButton statistics = new JButfon(new Imagelcon("images/statistics.png"));

public JButton information = new JButton(new Imagelcon("images/information.png"));
public JButton overviewShift = new JButton(new Imagelcon("images/edit-leader.png"));
public JButton overviewEmpShift = new JButton(new Imagelcon("images/edit-
employees.png"));

public JButton close = new JButton(new Imagelcon("images/exit.png"));

Veskeré obrazky a soubory se proto musi stat soucasti spustitelného souboru

amusi byt umistény v resource balickach (resource balicky jsou slozky, které jsou
nastaveny v classpath aplikace a které jsou zahrnuty pfi sestavovani aplikace). Vyhodou
tohoto umisténi je, Ze po sestaveni aplikace jsou tyto resource slozky soucasti jednoho
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spustitelného souboru, a proto nemusime nadale spolu s timto souborem distribuovat
dalsi slozku s obrazky.Prosel jsem tedy celou aplikaci a upravil jsem nacitdni obrazka
a ikon tak, aby se nacitaly pomoci metody getResource(name) [16], ktera hledd dany
soubor v resource slozkach pro danou tfidu.Po pfesunuti vSech externich soubort do
spravnych slozek nebranilo nic spusténi aplikace.

6.2.3 Omezeni poctu spusténych instanci aplikace

Pro omezeni poctu spusténych aplikaci jsem zvolil kontrolu pomoci zamykaciho
souboru, ktery bude informovat o spusténé instanci. Pfi startu nové instance vznikne
soubor, kterému se bude v pravidelném intervalu ménit ¢as modifikace. Diky posledni
znamé aktivit¢ aplikace nejdiive zkrontroluje dobu, ptfed kterou byla posledni spusténa
instance aktivni. V piipadé€, kdy rozdil aktudlniho ¢asu a ¢asu posledni modifikace je
mensi nez urcend hranice, mize aplikace pfedpokladat, Ze jiz n&jaka instance bézi a tedy
novou instanci nespusti. V opacném piipad¢€, bude-li rozdil ¢asu vyssi nez urceny limit,
bude se k situaci pfistupovat, jako by zadna aplikace nebézela a dojde ke spusteni.

Dalsi dilezitou vlastnosti zamykaciho souboru je, aby pii padu aplikace tento
soubor prestal existovat. Kdyby soubor nadale existoval, uzivateli by se nepovedlo
spustit aplikaci do té doby, nez uplyne Cas potifebny k tomu, aby byl pii novém spusténi
aplikace rozdil aktuadlniho ¢asu a Casu posledni aktivity vetsi nez zvoleny interval.

Vytvoril jsem tfidu s nazvem InstanceHook (ukazka €. 22), ktera se bude starat
o zamykaci soubor. Spusténi samotné instance se bude fidit nasledujicim scénéaiem:

Kontrola, zda mtize dojit ke spusténi aplikace
Vytvoteni zamykaciho souboru

Spusténi aplikace

Spusténi Casovace pro zménu casu modifikace

D=

Dale je tedy nutné, aby pii uzavieni aplikace doslo ke smazani souboru. K tomu
jsem vyuzil metodu addShutdownHook(Thread) ze ttidy Runtime [17], kterd registruje
novy virtualni stroj, ktery je spustén v okamziku vypnuti aplikace a slouzi k provedeni
akci pred vypnutim aplikace. Vypnuti miize byt vyvolano metodou System.exit(), nebo
ukoncenim aplikace opera¢nim systémem (napt. ctrl + ¢). Vyslednou podobu celého
spusténi aplikace mizeme vidét v ukézce €. 21.
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1. public static void main(String[] args) throws Illegal AccessException {
2. final InstanceHook starter = new InstanceHook();

3. if(starter.canStart())

4.

5. starter.start();

6. Runtime.getRuntime().addShutdownHook(new Thread() {
7. public void run() { starter.finish();}

8. D;

9. Controller controller = Controller.getInstance();

10. controller.run();

11. starter.getTimer().start();

12. }

13. }

Kod 21: Vyslednd metoda Main, pro spusténi aplikace
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69.
70. }

public class InstanceHook {

private final String FILENAME = "config/starter.ini";
private final Long INTERVAL = 60000L;
private final Integer REFRESH_INTERVAL = 3000;

public void InstanceHook() {}

/*** Delets locked file*/
public void finish() {
File f = new File(FILENAME);
if(f.exists(){
f.delete();
}
}
/** Checks if the file exists and refreshing interval is not over the limit. @return */
public boolean canStart() {
File init = new File(FILENAME);
Date now = new Date();
if (init.exists()) {
Long lastModifed = init.lastModified();
if (lastModifed < (now.getTime() - INTERVAL)) {
return true;
} else {
return false;

}
} else {
return true;
}
}
/* Creates file or refreshes modified date. @throws IllegalAccessException */
public void start() throws Illegal AccessException {
if(!canStart()){
throw new Illegal AccessException("Application already running.");

}

File f = new File(FILENAME);
if (f.exists()) {
f.setLastModified(new Date().getTime());
return;
}
try {
f.createNewFile();
} catch (IOException e) {
e.printStackTrace();
}
}
/* Refreshes modified date. @throws FileNotFoundException*/
public void update() throws FileNotFoundException {
File init = new File(FILENAME);
if (linit.exists()) {
throw new FileNotFoundException();
}
init.setLastModified(new Date().getTime());
}
/* Refreshes modified date. @return */
public Timer getTimer() {
Timer t = new Timer(REFRESH_INTERVAL, new ActionListener() {
@Override
public void actionPerformed(ActionEvent e) {
try {
update();
} catch (FileNotFoundException el) {
el.printStackTrace();

}
}
b
b
returnt;

Kod 22: Trida pracujici se zamykacim souborem
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6.3 Testovani

Spusténi aplikace bylo vyzkouSeno na zafizenich se systémem Windows (XP,
Windows 7 a Windows 8.1), OSX 10.10.2 a Ubuntu 14.04. Pfi kazdém spusténi se
objevila vodni obrazovka s progressbarem a po startu serveru byla spusténa klientska
cast.

Ukazku spusténi lze také vidét ve videu na kanale YouTube [20], kde je ukazano,
jak nainstalovat a spustit aplikaci.

Déle jsem provedl statické testovani pomoci programu PMD [18]. Kompletni
vysledky testll jsou piiloZzené v elektronické piiloze. Soubory static-test-pokladna.html!
a static-test-cashbob.html obsahuji kompletni seznam nalezenych chyb v modulech
cashbob a pokladna. Cilem této bakalarské prace nebylo odstranit veSkeré chyby, které
se v projektu vyskytovaly jest¢ pfed mym zapojenim do projektu, ale mym ukolem bylo
ov¢tit, zda neexistuji zavazné chyby, které by branily dal§imu pouzivani aplikace. Dale
bylo nutné¢ zkontrolovat, zda nevznikly mym zasahem nové, zdvazné chyby. Ve
vysledcich se objevuje nékolik chyb, které se tykaji nové pridaného kodu, ale tyto chyby
vSak nevyhodnocuji jako zavazné. Naptiklad jedna z nalezenych chyb poukazuje na
skutecnost, ze by vlastnosti tfidy mély byt umistény hned za deklaraci tfidy, avSak pii
tvorbé GUI samo vyvojové prostiedi — Netbeans [19] umistuje proménné na konec
ttidy. Dal$im ptikladem chyby je, Ze by se programator mél vyhnout jednopismenému
pojmenovani proménnych, ale stejné jako v predeslém piipade nékteré bloky kodu, jako
napf. bloky try-catch, jsou generovany standardné vyvojovym prostfedim a proménné
jsou jednopismené. Vyse uvedené chyby ukazuji zdvaznost nalezenych chyb.

6.4 Shrnuti

Je ptipravena uZzivatelsky ptivetivéjsi varianta spusténi aplikace pomoci jednoho
souboru. Aplikace pfi startu informuje uzivatele o svém stavu a uzivatel tedy vidi, Ze
aplikace pracuje. Také se dale podafilo zamezit n€kolikandsobnému spusténi.
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7 Videonavody

Cilem této kapitoly je natoCit kratka videa, kterd pomiizou uzivateli se
pouzivani pokladniho modulu. Natocend videa budou mit dvé funkce. Prvni funkci je
samoziejmn¢ navod pouziti. Uzivatel si zvoli video, které ho zajima a zaroven se mize
presunout na pozadovanou stopdz. Timto zpisobem se rychle dostane k pozadované
informaci, oproti psaného manudlu, u kterého by musel procitdnim najit hledanou
informaci. Druhou funkci je reklama produktu. Uzivatel si pfed stahnutim a zakoupenim
produktu podiva, jak aplikace vypada a co umoziiuje.

7.1 Analyza

Videa bude potieba natocit, sestiihat a umistit na vetejné¢ dostupné misto, aby
byly pfistupné budoucim uzivatelim. Jako scénate videi miiZou byt pouZity upravené
akceptacni testy pro hlavni funkcionalitu.

7.2 Reseni

Na serveru YouTube [20] jsem zalozil kdnal — CashBob névody, ktery obsahuje
7 nahravek o primérné délce 1,5 minuty. Tato videa uzivatele nauci zakladnimu
pouzivani pokladniho modulu:
1. Instalace - video s navodem, jak stahnout, rozbalit a spustit aplikaci. Video
obsahuje také navod, jak nainstalovat javu.
2. Vytvoteni ucti — video popisuje zakladni praci s G€ty. Vytvoreni klasického uctu,
rychlotctu a Gictu s pfifazenym stolem.
3. Objednavky — video uzivatele nauci, jak snadno a rychle ptidat novou polozku

na ucet.
4. Placeni uctu — v tomto videu se uzivatel nauci, jak zaplatit cely Gcet nebo pouze
vybrané polozky.

5. Piesun polozek mezi ucty — video ukazuje dilezitou funkcionalitu pro piesun
polozek mezi jednotlivymi ucty. UZivatel se nauci, jak ptresunout polozky na jiz
existujici ucet nebo na prozatim neexistujici.

6. Rozpracované objednavky — v tomto videu se uZivatel nau¢i pouZzivat pamét’ pro
rozpracované objednavky.

7. Editace menu — Toto video ukaZze, jak si uzivatel muze pfizptisobit nabidku
polozek, od vytvoieni nové kategorie, pfifazeni polozky az po zménu barvy
jednotlivého policka a zmény nazvu.

7.3 Shrnuti

Na serveru YouTube [21] jsou pfipravené videonavody, které usnadni uzivatelim
praci s aplikaci.. Do budoucna doporucuji, aby po pifidani dilezité funkcionality vzniklo
dalsi video ukazujici praci s aplikaci.
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8 Webové stranky

Nedilnou soucasti nabizeného produktu je webova prezentace, ktera seznami
budouci uzivatele s produktem. Webova stranka je misto, kde uzivatel nalezne vSechny
potiebné infomace, poc¢inaje samotnymi informacemi o produktu, ukézkami aplikace,
kontakty a v neposledni fad¢ informacemi, kde a jak muze uZivatel aplikaci ziskat.
Proto je jednim z cill této prace vytvorit webové stranky.

8.1 Analyza webovych stranek

Na strankach by mél uzivatel najit ty nejdilezitéj$i informace, jako jsou
informace o samotném produktu, kontakty a odkazy na dal$i mista, kde Ize nalézt dalsi
informace.

Protoze produkt neni jesté¢ k dispozi, instala¢ni balicek nebude prozatim umistén
na strankach, ale bude pouze uvedena informace o blizicim se datu zvétejnéni (1éto
2015). Ze stejného divodu nebude na strankach registra¢ni formulat, pres ktery se bude
provadét registrace produktu po uplynuti 30 dnti.

Vysledna stranka tedy bude obsahovat informace o nejdulezitejSich vlastnostech
produktu (pokladni modul, dotykové ovladdani, editace menu a piesun polozek mezi
ucty) doplnéné o ilustracni obrazky. Dale bude obsahovat informace o ziskani aplikce
a dalsi dulezitou sekci budou informace o ptipravenych navodech, a to videoukazky na
YoutTube a stru¢ny manual. Posledni a nejdiilezitéjsi ¢asti budou kontakty. Uzivatelé se
dozvi, ze nas mohou sledovat na twitteru, stat se fanouSskem na Faceboooku nebo
sledovat jiz vySe zminény YouTube kanal.

Soucasti ptivodni webové prezentace je PHP skript pro vygenerovani licen¢niho
kodu. Tento skript ziistane a vyuzijiho pii zpracovani registracniho formulare.

8.2 Implementace webovych stranek

Pro implementaci webovych stranek jsem pouzil nasledujici technologii:
* HTML, HTMLS [22]
* PHP[23]
*  jQuery — javascriptova knihovna [24]
* Twitter Bootstrap 3.5 — HTML, CSS framework [25]

Stranky byly rozsifeny novou funkcionalitou a to moznosti online registrace.
Toto rozsifeni jsem popisoval jiz v kapitole ¢. 5 - Online registrace, a proto nebudu
znovu popisovat detail implementace.

Vysledny vzhled jednotlivych casti webovych stranek lze vidét na nésledujicich
obrazcich. Stranky jsem nasadil na zadavatelem pronajaty webhosting a jsou pfistupné
na adrese http://www.cashbob.cz.
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O aplikaci

Pokladni modul e el i e
Aktualné je pro Vas pfipraven pokladni modul. A dal3i moduly se pfipravuji! ’/'

—_— -

) e
P ) x-
Dotykové ovladani
Pokladni modul je pfizpdsoben pro dotykové ovladani sl . N =
.

Prizpasobte si nabidku dle Vasich pfedstav . H E-——=-1

Zvolte si barvy a rozloZen! poloZek tak, jak cheete - -

i R e BS
- - - B -
= = e ==

i = i 2

gloial BN

Pfesun polozek mezi Gty

MizZete pfesouvat jednotlivé poloZky mezi Ucty. Pfesurite poloZku na jiZ existujici Géet nebo na
nové vytvofeny Ocet

Obr. 9: Informace o produktu na webovych strankdch

Stahujte, az na jeden rok ZDARMA

30 dni na vyzkousSeni zdarma 1 rok zdarma

Staci stahnout a spustit. Nic vic Vam nebrani ve vyzkouseni nasi aplikace. Stati se zdarma zaregistrovat na nasich strankach nebo provést registraci
prostfednictvim aplikace a mizete vyuZivat nadi aplikaci 1 rok zdarma.

| Jiz brzy! 16to 2015 |

Obr. 10: Infomace o stdhnuti aplikace na webovych strdnkdch
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Navody

Videonavody na YouTube

Pripravili jsme pro Vas kratka videa, kterd Vam pomlZou s rychlym zacatkem Y

Struény manual

Kromé rychlych videl, ukazujici zakladni funkénost je pro Vas pfipraven struény manudl, ktery

Vam pomize se zatatkem.

Obr. 11: Odkazy na navody

Budte s nami v kontaktu

Sledujte nas a méjte novinky stale pfi ruce

(1 Tube)

& +420 603 907 491
X info[at]cashbob.cz

Obr. 12: Odkazy na socidlni sité

Vytvofil jsem ucet Google Analytics — webova analyza [26], abychom ziskali
prehled o navstévnosti a chovani uzivatell. Tyto informace se mohou pozd¢ji vyuzit pro
pfipadné zmény pied uvedenim produktu na trh. Pro méfeni dat staci umistit do stranky

vygenerovany javascriptovy kod (ukazka ¢. 23).

(function(i,s,o,g,r,a,m){i['GoogleAnalyticsObject']=r;i[r]=i[r]||function(){
(ilr].g=ilr].q||[]).push(arguments)},i[r].1=1*new Date();a=s.createElement(o),
m=s.getElementsByTagName(0)[0];a.async=1;a.src=g;m.parentNode.insertBefore(a,m)

H(window,document,'script’,//www.google-analytics.com/analytics.js','ga’);

ga('create’, 'UA-XXXXXX!, 'auto');
ga('send, 'pageview");

Kod 23: Mérici kod Google Analytics
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Pro hlubsi analyzu jsem zajistii méfeni udalosti. Tyto informace poslouzi
napiiklad k prehledu, kolik lidi pteslo na YouTube kanal, Twitter ¢i si prohlidli manual
aplikace. Toto meéfeni zajistime opé€t javascriptovou udalosti, definovanou dle
dokumentace [27] — nazvem kategorie a vyvolané udalosti, Stitkem a hodnotou. VSechny
mnou definované udalosti vznikaji pfi kliknuti na element. Ptiklad pouziti udalosti je
uvedeny v ukdzce €. 24. Tato udalost odesil4 na server informaci o kliknuti na polozku
»Navody* v hlavnim menu.

<a href="#tutorial" onclick="ga('"Menu','click’,'Navody');">Navody</a>

Kod 24: Udalost pri kliknuti na odkaz

Pfehled Vytvofit zkratku BETA  @T
Zobrazeni strének

Aktuélni po()el aktivn |’Ch Za minutu Za sekundu
uzivatell na webu:

3 i s

B STOLNI POCITAC M MOBIL B TABLET

N R TN
6 i & A1 mi m 5 1
Nejéastéjsi odkazujici stranky: Nejlepsi aktivni stranky:
Zdroj Aktivni uzivatelé h Aktivni stranka Aktivni uzivatelé ..
Pro tento vybér dat nejsou k dispozici Zadna data. 1.1 3 100,00%

Obr. 13: Panel s aktudlnimi informacemi

® Celkem udalosti
40

Etvrtek 19. bfezna 2015
20 = Celkem uddlosti: 0

Celkem udélosti Unikatni udalosti Hodnota udalosti Prim. hodnota Navitévy s udalosti Udalosti / Navitéva s udalosti
43 21 0 0,00 13 3,31
A~ N TAVAN A~

Nejéastdjsi udalosti Stitek udalosti Celkem udalosti Celkem udalostiv %
Kategorie udalosti 1. YouTube 7 . 16,28 %
Akce udélosti 2. Stahnuti 6 . 13,95 %
Stitek udalosti » 3. Twitter 5 Wl 1163%

4. Phone 4 B 930%

5. CashBob 3 069%8%

Obr. 14: Prehled vyvolanych uddlosti uZivateli na strance

8.3 Shrnuti

Byla vytvofena a schvalena nova varianta webovych stranek. Déle byl na webu

umistén meéfici skript pro sledovani navstévnosti. Ukazky aplikace Google Analytics
muzeme vidét na obrazcich €. 13 a 14.
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9 Vytvoreni distribu¢ni databaze

Dal$im cilem je vytvofeni distribucni databidze se zdkladnim mnoZzstvim
ukazkovych dat vytvoienych dle zvolené tématiky. Ukazkova data slouzi k simulaci
realného prostiedi, ve kterém se aplikace pouziva. Uzivateli se tak po instalaci aplikace
naskytne moznost piimo ji vyzkouSet, aniz by musel sam vytvafet testovaci data.

Vytvotenim jednoduché struktury ukazkovych dat zajistime, aby uzivatel nebyl
zmateny z velkého mnozstvi polozek pfi prvnim spusténi. Uzivateli se vytvoii ukazkova
databaze s nékolika polozkami a bude pro né€j snadnéjsi orientovat se v nové aplikaci.

9.1 Analyza

Se zadavatelem projektu jsme zvolili tématiku malé kavarny. Proto bude
v nabidce ptedpiipraveno n€kolik kav a kolach. V projektu se pouziva technologie
FlyWay [28] - datab4azovy migracni néstroj pro vytvotreni pozadovaného stavu databaze.
Dale aplikace pracuje s H2 databazi [29]. Pro vytvoreni ukdzkové databaze bude nutné
vytvorit SQL skript, ktery vymaze testovaci data a vytvoii pozadovany stav.

9.2 Implementace

Protoze aplikace Cashbob pracuje s H2 databazi , vyuzil jsem webovou konzoli
(prohlizeni tabulek, psani SQL dotazt, ...) pro praci s databazi. Vymazal jsem veSkera
puvodni data a pies pokladni modul jsem vytvofil nové pozadovana data. Nasledné jsem
pouzil piikaz SCRIPT TO '<nazev souboru>', ktery vytvoii SQL dump [30] (textovy
soubor s SQL piikazy, ktery po spusténi vytvoii stav databaze ve chvili vygenerovani
tohoto souboru). Z tohoto souboru jsem vybral pozadované fadky a vytvofil jsem
v potadi 8 migracni skript v aplikaci s ndzvem V8 production.sql [31].

V okamziku, kdy se aplikace spousti a neexistuje databdze, migracni nastroj
FlyWay spusti jednotlivé skripty v potadi V1, V2, ...Vn [32].

Pii sestavovani aplikace vSak neproSly testy, protoze se pii testech pouzivaji
puvodni testovaci data. Proto bylo nutné rozdélit migracni skripty pro testovaci
a produk¢ni databazi. Vytvofil jsem slozky (test,migration) a v konfiguracnich
souborech (applicationContext.xml  a testApplicationContext.xml) jsem zadal cestu
k migracnim skriptim (ukézka ¢. 25).

<bean id="flyway" class="com.googlecode.flyway.core.Flyway" init-method="migrate">
<property name="locations" value="classpath:db/migration/"/>
</bean>

Kod 25: Priddni umisteni skriptt v konfiguracnim souboru applicationContext.xml

9.3 Shrnuti

Je vytvotend distribucni databdze, kterd uzivateli vytvoii ukdzkovad data pro
malou kavarnu.

40



10 Reklama produktu

Dulezitou soucasti projektu je propagace produktu. Je nutné vytvofit prostor, kde
budouci uzivatelé najdou potiebné informace a podporu v piipadé technickych problému
¢i nejasnosti. 'V kapitole €. 8 jsem vytvofil a publikoval webové stranky, které maji
odkaz na tfi socidlni sit¢, které budeme pouzivat pro propagaci — YouTube [20], Twitter
[33] a Facebook [34].

10.1 Navrh

Prozatim se neplanuje pouziti finan¢nich prostfedkl pro reklamu, dokud nebude
aplikace mit n€kolik stdhnuti a n€kolik zpétnych vazeb od uZivateld. Proto si prozatim
vysta¢ime se socialnimi sitémi, které jsou zdarma. Prvnim kanalem bude YoutTube, na
kterém budou umistény videotutoridly (kapitola ¢. 7). Jako druhé misto pro komunikaci
bude slouzit Twitter ucet , ptes ktery budeme publikovat novinky a zpravy a uzivatelé
budou moci s nami feSit problémy, které je pali. Poslednim mistem bude Facebook
stranka, kde lze vkladat obrazky, videa a také pridavat komentare. VSechny tyto kanaly
jsou zdarma a jsou masove pouzivané lidmi.

10.2 ReSeni

Webové stranky jsou k dispozici na adrese www.cashbob.cz a byly pfipraveny
vramci kapitoly €. 8. Kandl s videoturidly jsem popisoval v kapitole €. 7. Zbyva tedy
vytvorit twitter ucet a facebook stranku. Twitter ucet byl zaloZzen bez problému
s uzivatelskym jménem cashbob_soft a je ptistupny na adrese [35]. Facebook stranku
nelze vytvofit samostatné pro né¢jaky produkt, jako profil na twitteru, ale je potieba aby
stranku zalozila osoba s existujicim ¢tem na facebooku. Prozatim jsem vytvofil stranku
pod svym uzivatelskym profilem a pozdé¢ji bude nutné prefadit spravovani stranky na
osobu povéfenou zadavatelem projektu. Facebook stranka je k dispozici na adrese [36].

10.3 Shrnuti

Byly vytvofeny zakladni kandly na socidlnich siti pro reklamu, komunikaci
a podporu uzivatelim. Aplikaci Cashbob najdeme na YouTube, Facebooku a Twitteru.

41


http://www.cashbob.cz/

11 Licen¢ni dialog

Pfi prvnim spusténi aplikace by se mél uzivatel seznamit s licencnim ujednanim
[37] poskytovaného softwaru a potvrdit, Ze souhlasi s podminkami uzivani aplikace.
Licen¢ni ujednéni je soupis pravidel a povinnosti, které umoznuji aplikaci pouZzivat ¢i
distribuovat. Uzivatel potvrzenim licen¢nich podminek davd najevo, Ze s danymi
podminkami uZzivani souhlasi. Proto je dal$im cilém této prace zobrazit uzivateli pfi
prvnim spusténi aplikace licen¢ni dialog.

11.1 Analyza

Pro névrh znéni licence jsem se inspiroval licenci aplikace Seznam Instalator

[38] od spolecnosti Seznam.cz [39].
I pfes nalezenou informaci v ¢lanku [40], ktery pojedndvé o pravnim vyznamu zieknuti
se odpovédnosti a ve kterém je uvedeno: ,,Je mozZné konstatovat, ze ustanoveni, jimiz se
poskytovatel licence ,,ziikd “ odpovédnosti za vady software a odpovédnosti za skodu, by
meéla byt podle ceského prava v kazdém jednotlivéem pripadé neplatna pro rozpor se
zakonem. Konkrétné se jedna o rozpor s kogentnim ustanovenim § 574
odst. 2 obcanského zdkoniku, jez stanovi, Ze "dohoda, kterou se nékdo vzdava prav, jez
mohou v budoucnosti teprve vzniknout, je neplatna™, jsem pouzil vétu o zfeknuti se
odpovédnosti, protoze i tak velka fima, jako Seznam.cz pouziva tento obrat, uvedeny
v nasledujici citaci: ,,Seznam.cz rovnéz nenese zdadnou odpovédnost za Skodu
zpusobenou pouzitim softwarového produktu sinstalator, ani za jakékoliv jiné Skody
neprimo spojené s uzitim tohoto softwarového produktu.* [39]

Licenci bude nutné zobrazit uzivateli pfi prvnim spusténi aplikace. Samotné
zobrazeni licence probéhne pomoci dialogu, ktery se po spusSténi aplikace zobrazi.
Pokud uzivatel nebude se znénim licence souhlasit (zvoli tla¢itko ,,Nesouhlasim* nebo
dialog zrusi) nebude uzivatel schopen aplikaci nadale pouZivat a aplikace se ukon¢i.
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Copyright (c) 2011, CACTOO SOFTWARE, Czech Republic
Vsechna prava vyhrazena
Toto ujednani uzavirdte jako uzivatel softwarového produktu Cashbob (ddle jen ,, UzZivatel “)
se spolecnosti Cactoo Software (http://cactoosoftware.com/) (ddle jen "Vyrobce").
Tento software je majetkem firmy Cactoo Software (http://cactoosoftware.com/).
S odsouhlasenim této licence souhlasite s nasledujicimi body:
*  Software CashBob je poskytovin bez zdruky jakéhokoliv druhu,protoze je poskytovin
ZDARMA.
*  Za vznikle Skody uzivanim této aplikace aza samotné chyby aplikace nenese vyrobce
zadnou odpovédnost a nelze tedy Zadnym zpiisobem vymahat jakékoliv odskodnéni.
*  Aplikaci pouzivate na vlastni zopovédnost.
»  Je zakazana dekompilace nebo jiny zpiisob ziskani zdrojovych kodii aplikace.
»  Je zakazdana dalsi distribuce nebo modifikace zdrojovych kodii.
*  Pro pouzivani aplikace na jeden rok, je nutnd registrace.
*  Uzivatel je povinen zalohovat diilezita data pocitace.

Pokud nesouhlasite s touto licenci nemiizete aplikaci Cashbob naddle pouzivat.

Text 1: Licencni ujednani aplikace CashBob

11.2 Implementace

Vytvotil jsem tfidu EulaForm, kterd reprezentuje dialogové okno, které se
zobrazi uprostfed monitoru v modéalnim zobrazeni (dokud uzivatel tento dialog nezavie
nelze pracovat s jinymi okny aplikace). Znéni licence se nacte ze souboru LICENSE,
umisténé¢ho v kotfenové slozce aplikace. Soucasti dialogu jsou tlacitka pro vyjadreni
souhlasu a nesouhlasu s licenci. Pokud dojde k odsouhlaseni licence, do konfigura¢niho
souboru se ulozi informace o souhlasu a pifi dal$im nacteni nedojde opakované
k zobrazeni. V opacném piipad¢ se aplikace ukonci.

11.3 Testovani

Soucasti elektronickych pftiloh je akceptacni test, ktery testuje spravné zobrazeni
licen¢niho dialogu.

11.4 Shrnuti

Ujednotilo se znéni licence a byl implementovan licen¢ni dialog, ktery se zobrazi
pfi prvnim spusténi aplikace.
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12 Manual aplikace

Dalsim cilem této prace je vytvofit uzivatelsky manudl k aplikaci. V kapitole
¢. 7 - Videotorialy, jsem vSak vytvofil kratka videa ukazujici nejdilezitéjsi funkce
pokladniho modulu. Proto jsme se se zadavatelem projektu domluvili, Ze tento manual
bude pouze popisovat funkcionalitu, kterd nebyla zahrnuta ve videonavodech, aby
nevznikala duplicitni prace.

12.1 Analyza

Do manuélu bude dilezité zahrnout navod pro modul ,,Sprava podniku®, ktery
slouzi pro editaci zaméstnanci, kategorii a polozek menu. Déle se musi umistit do
tohoto manudlu postup pro registraci, jak tisknout a jak zménit informace na uctence.
Pro snadnou udrzbu a editaci manualu jsem zvolil html format. Pro lepsi srozumitelnost
manualu budou soucasti textu nazorné obrazky, které¢ budou rozsifovat text. Vysledny
manudl bude soucasti webovych stranek.

12.2 Implementace

Manudl mé forméat jednoduché statické html stranky. Obrazky jsou vlozeny do
stranky ve formatu BASE64 (ptfevod binarniho souboru do prostého textu) [41] tak, aby
byl cely manual pfi staZzeni pouze jeden soubor. Ukdzku ¢asti manudlu mizeme vidét na
nasledujicim obrazku.

6. Tisk actenek a objednavek

Aplikace je testovina na tiskdrndch Star TSP100 futurePrint. Nisledujici pokyny jsou dileZité pro spravné fungovdni tisku.
o Ovéite, Ze ve sloZce, ze které spouitite aplikaci, je sloZka templates.

o Ujistéte se, Ze mdte nainstalované spravné ovladaZe pro vasi tiskdrnu.

o Ujistéte se, Ze je tiskdrna nastavena jako v¥chozi pro vif po&itag.

Pro zménu adresy, kterd se tiskne na d¢tence, musite zménit adresu restaurace v nastaven{ aplikace.

@ CashBob Server

I

A

Nastaveni

/ adresy

Nastaveni Spustit server § Server spust..

Pro nastaven{ adresy klikn&t& v okné serveru na tlagitko "Nastaveni".

Obr. 15: Ukdzka z manudlu, nastaveni adresy
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12.3 Shrnuti

Byl vytvofen manudl, ktery dopliuje videonavody na kandle YoutTube a je
k dispozici na strankach produktu. UZivatel v manualu najde nésledujici kapitoly:
Stahnuti a instalace aplikace, spusténi aplikace, prihlaseni, sprava uzivatelii, sprava
polozek menu, registrace a tisk uctenek.
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13 Obrazovka se statistikami prodeje zbozi a uctu

V samotném zavéru prace jsme spolu se zadavatelem projektu identifikovali
dalezitou funkcionalitu, kterou aplikace postrada. Uzivatel nemlize zddnym zplusobem
kontrolovat a prochazet jiz uzaviené UCty, a tedy nemlze provadét zakladni operace
s ucty, jako je zpétna kontrola polozek uctli, nebo kontrola celkové utrzené Céstky za
prodané zbozi. Ukolem je tedy implementovat obrazovku se spravou uét, na které
uzivatel najde informace o tc¢tech a prodanych polozkach.

13.1 Analyza

S vedoucim prace jsme se dohodli, ze budeme postupovat formou prototypovani,
implementujeme zakladni funkcionalitu a postupné ji budeme rozsirovat a upravovat.
Sepsali jsme zakladni funkéni pozadavky a nacrtli hruby ndkres vzhledu obrazovky.
Pro pocate¢ni verzi jsme identifikovali nasledujici pozadavky:

1. Hledani ucti pomoci ¢asového intervalu:
1.1. Podle datumu vytvoieni uctu.
1.2.  Podle datumu posledni modifikace.
1.3.  Podle stavu tctu (otevieny, uzavieny).
2. Zobrazeni detailu vybraného uctu.
3. Zobrazeni udaji o vSech prodanych polozkach ve zvoleném ¢asovém obdobi.
4. Export vSech piedchozich infomaci do tabulky (napt. CSV, XLS).

13.2 ReSeni

Vzhled obrazovky lze vidét na obrazku ¢. 16. V levé horni ¢asti se nachdzi panel
s moznostmi pro vyhledavani. Uzivatel zde nalezne dvé vstupni pole pro zadani datumu
(od, do), dale uptfesnéni vyhledavaciho dotazu pomoci prepinace a zaskrtavacich poli.
Uzivatel vybere, zda hledd ucty podle jejich datumu vytvoieni, nebo hleda ucty,
se kterymi se naposled pracovalo v uvedeném casovém obdobi. Poslednim krokem je
uptfesnéni dotazu, zda se hledaji pouze oteviené ucty, zaviené Ucty, nebo oba stavy
zaroven.

Pod vyhleddvacim panelem se nachazi seznam nalezenych ucti. Po vybrani
pozadovaného uctu se napravo od seznamu zobrazi detail Uctu, kde obsluha nalezne
veskeré objednané polozky definované ndazvem, cenoua casem objednani. Pod
seznamem UCtl je zobrazena celkova cena vSech poloZek na vSech uctech ve zvoleném
obdobi a pod detailem uctu se nachazi celkova cena vSech polozek na zvoleném uctu.

V levé cCasti obrazovky nalezne uzivatel souhrn prodanych polozek za zvolené
obdobi. Tyto udaje lze pouzit pro zpétnou kontrolu mnozstvi prodaného zbozi Ci
napiiklad pro vyhodnoceni, které zbozi se nejvice prodava. Pod touto tabulkou se
nachazi tlac¢iko pro export vyslednych dat do tabulkového procesoru. UZivateli se otevie
dialogové okno a po vybéru umisténi dojde k exportu do formatu xls (Format Microsoft
Excel).
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Bilance Gt

Moznosti whledavani Detail uctu Souhrn prodanych polozek

- 1d Nazev Pocet
0d o i 462 Jableény zavin 1
Wed 04/01/2015 - Thu 04/23/2015 - 26,00 K¢ 461 Svestkovy kolac 1
07.04.2015 - 165135 160 Meruftkovy kolat 2
466 Plzen 12 40
Plzen 12 464 Flat White 1
465 Cappuccino 1

@ Modifikované dety VytvoFené GEty

() Uzaviené aéty [ Oteviené déty 26,00 K&
07.04.2015 - 16:51:35

Hledej
Plzen 12

26,00 K&

Nalezené Gcty
07.04.2015 - 16:51:35

ADMIN

01.01.2012 - 00:00:00 Plzef 12
26,00 K&

18:25:44 13/4 07.04.2015 - 16:51:35

13.04.2015 - 18:25:45 -
Plzen 12

26,00 K&
07.04.2015 - 16:51:35

mates

01.05.2015 - 16:36:16

test

15.04.2015 - 09:12:54

17:11:29 20/4

20.04.2015 - 17:11:30

df

20.04.2015 - 21:22:51

Cena celkem: 1332 K& Cena celkem: 130,00 Ké Exportovat data

Obr. 16: Obrazovka s bilanct uctt

Tvorba uzivatelského prostfedi nebyla nijak naro¢nd. Finalni verzi jsem vytvofil
v editoru uzivatelského prosttedi. Pro ziskani dat bylo tfeba vytvofit dotazy do databaze,
pomoci kterych se ziskaji pozadovana data. Dotaz pro ziskdni ucti podle datumu
vytvoieni je velice jednoduchy — ve klauzuli WHERE se pisi podminky piimo na
sloupce tabulky. Dotaz pro ziskani uctli, dle posledni modifikace, je nepatrné slozité;si.
Zde se nejprve musi najit polozky, které byly pfidany v pozadovaném case a poté ziskat
ucty, pomoci reference do tabulky uctl, protoze kazdd objedndvka mé informaci, ke
kterému uctu patii (cizi klic).

Pro vyplnéni tabulky o ptehledu prodanych polozek se musi ziskat soucet
jednotlivych polozek produktl. Aktualné tyto data ziskavam prachodem pftes jiz ziskané
ucty a polozky, avSak tento princip neni pfili§ vhodny, protoze tim ziskavam
asymptotickou sloZitost O(n) = n’ (jeden cyklus uvniti druhého). Pro pouziti alogiritmu
s touto slozitosti jsem se rozhodl z nékolika divodi.

ProtoZe byla tato kapitola nad rdmec zadani této prace a nezbyvalo mnoho ¢asu
na jeji dokonceni, upfednostnil jsem celkovou funkcnost pred lepSim feSenim. LepSim
feSenim by byl databazovy dotaz, ktery by vracel mnozinu uspotadanych trojic (ndzev
produktu, pocet, celkova cena), avsak toto vylepSeni mizeme implementovat v dalSich
verzich programu, az budeme mit prvni zpétné vazby od uZzivatelt.

Dalsim divodem bylo S$patné zobrazené datum napfi¢ aplikaci. S timto
problémem se do této doby nikdo nesetkal, protoze se v aplikaci na zaddném misté
nepracovalo s datumem. Zobrazeni datumu ve spravném formatu je vSak na obrazovce
s prehledem ucth klicovym pozadavkem pro spravné pouzivani prehledd, a proto jsem
vénoval ¢as odstranéni této chyby.

Pro odstranéni této zavady nakonec stacilo vytvorit adaptér transformujici datum
do pozadovaného formatu. Problém spocival ve Spatném pievodu datumu v okamziku
vytvofeni objektu zaslaného serverem v podobé XML. Metoda, kterd méla tuto
transformaci na starosti, vytvofila namisto instance klasického gregorianského kalendaie
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instanci julianského kalendéafe, ktera zplsobila nespravné zobrazeni datumu. Pro
komunikaci mezi serverem a klientem se vyuzivala technologie JAXB [42]. Reseni
spoCiva v pridani anotace (@XmlJavaTypeAdapter(DateAdapter.class)) k atributu
reprezentujiciho datum v tfid¢, ktera se transformuje do XML a zpét.

Poslednim vyznamnym roz$ifenim je export dat do XLS souboru. Pro vytvoteni
souboru jsem vyuzil knihovnu http:/jexcelapi.sourceforge.net/. Export probiha
zpusobem, kdy se do bunék tabulky pomoci soutadnic (i-ty fadek, j-ty sloupec) zapisuje
pozadovana hodnota. Ukazku vytvofeni jedné stranky - s prehledem uctd, vidime
v ukazce €. 26. Jedna se o jednoduchy iteracni cyklus ptes dané ucty.

1. private void fillAccountSheet(WritableSheet sheet, List<AccountDTO> accounts)

2 throws RowsExceededException, WriteException {

3. String[] columns = new String[] { "id", "Nazev", "Vytvofeno","Poznamka", "Zaplaceno" };
4. createTextCell(sheet,0,0,String.format("Souhrn - %s - %s", sdf.format(from),sdf.format(to)));
5. for (inti=0; i < columns.length; ++i) {

6 createTextCell(sheet, i, 1, columns[i]);

1.}

8. for (int i = 0; i < accounts.size(); ++1) {

9. createTextCell(sheet, 0, i + 2, accounts.get(i).getld().toString());

10. createTextCell(sheet, 1, i + 2, accounts.get(i).getName());

11. createTextCell(sheet, 2, i + 2, sdf.format(accounts.get(i).getCreatedate()));

12. createTextCell(sheet, 3, i + 2, accounts.get(i).getNote());

13. createTextCell(sheet, 4, i + 2, accounts.get(i).isOpened() ? "NE": "ANO");

14. }

15.}

Kod 26: Tvorba strdanky s prehledem vytvorenych tucti

13.3 Testovani

Jak jsem jiz uvedl v pfedchozi kapitole, na kompletni vyfeSeni tohoto ukolu
vcetné testll nezbyl Cas. Prozatim jsou vytvofeny testy pro exportovani XLS souboru.
Ttida XLSExportServiceTest testuje funkcionalitu vytvofeni souboru. Prvni test
kontroluje, zda Ize vytvofit pozadovany soubor a druh4d metoda testuje, zda se korektné
ukladaji hodnoty na pozadované pozice.

Doporucenim pro dalsi vyvoj je dopsat testy na SQL dotazy, zda korektné vraci
pozadovana data. Jednd se tedy o vycet Ucti v pozadovaném rozmezi ¢ast a dotaz pro
celkovou cenu vSech polozek na vSech uctech.

134 Shrnuti

Rozsifenim aplikace o piehled ucth a polozek jsme poskytli uzivateli silny
nastroj pro zpétnou kontrolu. UZivatel mize kontrolovat penize a prodané polozky. Diky
exportu do souboru si mize uzivatel vytvofit grafy a pracovat s informacemi podle
svého uvazeni.
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14 Zavér

Vsechny zadané cile této prace byly uspésné splnény a podaftilo a vysledkem je
tedy funk¢ni systém pro restaurace, ktery je pfipraven pro nasezeni. Dale se podatilo
praci rozsifit o nékolik ukold, které nebyly v plvodnim zadani. V nésledujicich
odstavcich struéné srhnu veSkerou praci na projektu.

Prvnim dilezitym ukolem bylo vyhodnotit a zpracovat vysledek testovani
pouzitelnosti. Podafilo se opravit v§echny nalezené chyby a vylepsit funk¢énost aplikace.
Za zminku stoji zejména pamét pro rozpracované objedndvky a moznost vytvoteni
nového uctu pfimo na obrazovce s piesunem polozek mezi ucty.

Dalsi bodem této prace byla tuprava kodu pro lepsi pouzitelnost a budouci
rozsifeni aplikace. Doslo ke zméné pouzivani systémové klavesnice, ktera usnadni
pfifazeni klavesnice ke vstupnimu prvku bez duplicitniho kodu pii kazdé registraci.
Jednotlivé konfiguraéni soubory aplikace maji nyni jednozna¢nd jména. Pro validaci
vstupnich hodnot byla vytvofena komponenta, kterd uzivateli oznamuje spravné
vyplnéni hodnoty.

Také spousténi aplikace proslo zmeénou. Aplikace se nyni spousti jednim

souborem. Po startu serverové ¢asti dojde k automatickému spusténi klienta.
Uzivateli je umoznéno provést registraci produktu ptimo v aplikaci. Nemusi pfechazet
na web produktu a tam vyplnit registra¢ni udaje, ale aplikace uzivateli nabidne formular
pro vyplnéni udajii a nasledné uzivateli na vyplnény email zasle licen¢ni kli¢, ktery vlozi
do registra¢niho formulare v aplikaci.

Na adrese www.cashbob.cz jsou umistény propagacni stranky produktu, kde
uzivatel najde nejdulezitéjsi infomace o produktu. Dale byly vytvotfeny profily na
socidlnich sitich Twitter, Facebook, které¢ budou slouzit pro reklamu a podporu
uzivatelim.

Pro lepsi zacatek a sezndmeni s aplikaci byly vytvofeny videonavody, které ukazuji
dalezit¢ vlastnosti aplikace - Instalace, vytvoreni uctu, vytvoreni objednavky, placeni
uctu, presun polozek mezi ucty, pamet pro rozpracované objednavky a editace menu.
Jako dopliiujici navod vznikl manual aplikace, ktery provadi uZivatele dal§imi ¢astmi
aplikace a je k dispozici na strankach produktu ve formé html stranek.

Nad rdmec zadéani ptibyla do aplikace moznost tisku novych objednavek - obsluha
restaurace si mize vytisknout novou objedndvku a odskrtavat si pfipravené véci. Dale
byla vytvofena ukdzkova datdbaze, ktera pii prvnim spusténi vytvoii ukazkova data
malé kavarny. V neposledni fad€ jsem implementoval zobrazeni licen¢niho ujednéni.

Nad ramec zadani jsem piipravil obrazovku s pfehledem prodanych polozek.
Uzivatel bude mit moZnost hledat ¢ty dle datumu vytvofeni nebo posledni zmény, uvidi
celkové soucty cen vSech ucth i jednotlivé detaily. Také zde nalezne statistiku
prodavanych polozek za zvolené obdobi. VSechny tyto hodnoty lze vyexportovat do
souboru.
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15 Obsah prilozeného CD

CD /:

& STC e Adreséar s textem bakalatské prace
O BPPAf e Text bakalatské prace ve formatu PDF
O BP.OA e Text bakalaiské prace ve formatu ODT

L (] £ USRS Adresar s testy
©  akceptacni-testy.pdf.........ccccoevivieieeivenannnn. Akceptacni testy ve formatu PDF
o static-test-pokladna.htmi........................... Vysledky statického testovani €. 1
o static-test-cashbob.html.............................. Vysledky statického testovani ¢. 2
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