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Abstrakt

V této praci je detailnéji predstaven framework Broadleaf Commerce, slouZici k rychlejsi a
kvalitnéjsi vystavbé e-shopu. Hlavnim cilem je ¢tenéare uvést do architektury celé platformy, véetné
Java Enterprise technologii, na kterych je postaven, a analyzovat jeho prednosti a nedostatky. Analyza
je zaloZena predevsim na realnych zkuSenostech pfi vystavbé e-shopu na této platformé, kterd v ramci
této prace probihala. V préci jsou predstaveny i zakladni moduly realizované v ramci systéma pro

elektronické obchodovani.



Abstrakt

The purpose of this bachelor’s work is to describe the framework Broadleaf Commerce in more
details. The framework is used for faster and more efficient e-shop construction, also in much better
quality. The main goal of this document is to introduce the reader into the architecture of the whole
platform, including the Java technologies it’s build on, and to analyse its pros and cons. The analysis is
mainly based on real experience obtained during the e-shop construction using this platform, which
was also a part of this work. The work also presents elementary modules in the electronic trading

systems.
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1. Svét eCommerce

Elektronické obchodovani, neboli eCommerce, je Siroky pojem, oznacujici veskeré obchodni
machinace provadéné pres sit internet nebo jinymi elektronickymi formami. Mezi eCommerce
muizZeme napfiklad zafadit i marketing na internetu, v pfipadé této prace se zajimame predevsim o svét
e-shopl, tedy webovych aplikaci, pomoci kterych obchodnici nabizeji svym zékaznikim produkty i
sluzby. Internetové obchody jsou bezpochyby hlavni formou, pres kterou jsou transakce

v elektronickém svété provadény.

1.1 Broadleaf Commerce ve zkratce
Broadleaf Commerce je framework, ktery se specializuje na elektronické obchodovani. Neni to
vSak pouze framework zjednodusujici vystavéni webového e-shopu, jedna se o kompletni open-source
platformu obsahujici nastroje pro marketing, platby, management produkttl, spravu uzivatell a dalsi
¢asti pro efektivni feSeni elektronického obchodovani. Samozifejmou soucasti je i administracni sekce,
diky které zvladneme spravovat cely web bez nutnosti Upravy zdrojovych kodl a nasledného sloZitého

procesu nasazeni celé nové verze aplikace, ¢imz bychom zpUsobili nutny vypadek naseho obchodu.

Zajimavy je vSak i po strance vyuzitych technologii. Lehce se odstiniuje od ostatnich, které jsou
nejcastéji postaveny na PHP technologiich jako je napfiklad framework OpenCart nebo Magento. Ty
vyuzivaji klasickou kombinaci HTML, CSS, Javascript a PHP, které je zakladnim stavebnim kamenem
téchto e-shopovych frameworkd. MzZeme si vSak jisté klast otazku, zdali je kombinace téchto
technologii stale tim nejmodernéjsim a nejvhodné;jsim pfistupem a zdali pro opravdu velkd robustni
feSeni, kterd potrebuji byt dobfe Skalovatelna, udrZovatelnd a pfipadné rozsifitelnd, neni tato
kombinace technologii jiz zastaralou. Bavime se vSak o feSenich, které by mély byt pfipraveny na

desitky produktovych kategorii, miliony produktl a tisice online zakaznikd.

Dnesni moderni technologie, na kterych jsou velkd portalova Feseni stavéna, nej¢astéji byvaji
naprogramovany s vyuzitim technologii zaloZzenych na jazycich C# a/nebo Java. To je pfipad i
frameworku Broadleaf Commerce, ktery je postaven prdvé s pomoci technologiich zaloZenych na
programovacim jazyku Java, ktery se pohybuje na nejvyssich prickach oblibenosti programovacich
jazyk(. Jedna se technologie, jakymi jsou napfiklad Spring, v€etné technologie Thymeleaf pro pfipravu
frontendové casti aplikace formou Sablon, Hibernate pro pokryti objektové-rela¢niho mapovani a tedy
hlavniho ndstroje pro zajisténi databazové komunikace. Dale miUzeme mezi zakladnimi stavebnimi
kameny frameworku najit i Jersey, referencni implementaci standardu JAX-RS, ¢i Apache Solr. Ten
slouzi k rychlému vyhledavani véetné fulltextu v produktech. Zajistuje tedy rychlou orientaci a

vyhledavani ve velkém mnozZstvi produkt(, které e-shop obsahuje.



1.2 Moduly svéta e-shop(

Co bychom si vlastné méli konkrétné predstavit pod pojmem webovy e-shop? Internetové
obchody po celém svété obsahuji velmi podobné moduly, které urcuji zakladni strukturu e-shopu.
Kazdy uZivatel tak od obchodu ocekdva zakladni funkcionalitu, kterou mizZe vyuZivat. Rychlym
prikladem takové funkcionality mlze byt napfiklad vytvoreni objednavky na urcité produkty, které si
v katalogu e-shopu vybere. Svét internetovych obchod( ale obsahuje modulli o hodné vice, a to nejen
z uZivatelského hlediska, ale taktéZz z neméné dllezitého hlediska administratora obchodu.
Administratorské moduly se typicky nachazeji v oddélené ¢asti internetového obchodu. Pojdme si je

nyni detailnéji pfedstavit.

Nakupni kosik

Nakupni kosik a provedeni objednavky na obsah kosiku je bezpochyby alfou a omegou kazdého
e-shopu. Uzivatel ocekdva moznost si vybrané produkty pridat do ndkupniho kosiku, ktery si nasledné
mUzZe objednat. Typicky po projiti privodce objednavkou, na jejimz konci dojde k zdvaznému objednani
zboZi. Soucasti privodce objednavkou je v modernich obchodech pfimo propojeni s platebni branou a
to bud pfimo integrovanou v prostiedi e-shopu, nebo externé zprostifedkovanou provozovatelem
systému platebni brany. Pro zdkaznika je taktéz velmi dulezité, aby mu byl ndkup umoznén i bez
predchozi registrace, kterd v dnesni dobé doprovazi valnou vétsinu stranek. Pokud je u nas zédkaznik
prvné, malokdy se chce ihned vazat registraci a urcité se mu nebude libit, pokud ho do registrace

budeme nutit.

Platebni brana

Paklize uzZivatel preferuje platbu online pomoci své platebni karty, po vyplnéni nezbytnych
udajl k objedndvce mu je nabidnuto presmérovani na platebni branu, kde platbu provede. Platebni
brany jsou univerzalnim systémem pro platbu na internetu, kde je samoziejmé kladen velky dlraz na
bezpecnost. Proto jsou tyto brany realizovany velkymi spole¢nostmi typu bankovnich instituci a do e-
shop( jsou dodavany bud formou samostatnych modulli, nebo je zdkaznik z daného e-shopu na
platebni branu prfesmérovan. Avsak u modernich velkych obchodli mizeme najit velmi uZitecnou
funkcionalitu, kterd platbu urychli. Udaje o karté si obchod uloZi a zakaznik platbu potvrdi pouze
stiskem jednoho tlacitka, pfipadné zadd mobilni kéd, pokud to zabezpeceni jeho internetovych
transakci vyZaduje. Ostatni jiz e-shop doda sdm na zdkladé informaci z minulé platby. DrZet si vSak
udaje o kartach je z bezpecnostniho hlediska pomérné nebezpecné, proto je to mozné pouze u opravdu
velkych robustnich feSeni, které si mohou dovolit investovat do velkého zabezpeceni. Investice do
propojeni s platebni branou se typicky nevysplha do horentnich sum a provozovatelé bran si pouze si

uctuji poplatky z kazdé platby. Poplatky jsou vétSinou bud’ procentualni, kolem jednoho nebo dvou



,

procent, nebo ve formé individualni fixni ¢astky v fadech korun za platbu a k tomu mési¢ni poplatek za

vedeni Uctu.

Nabidky a propagace vyrobkd

Jako v kazdém jiném retailovém prodeji je velmi dlleZité cileni na zakazniky. Pod tim si miZzeme
predstavit napfiklad rGzné bannery Ci slevové akce cilené na zdkazniky podle jejich polohy, véku,
pripadné minulych nakupl. Nabizeny mohou byt napfiklad formou slevovych kupon( a to bud' pfimo
v rdmci prostfedi obchodu, coz miZe byt implementacné narocné, nebo tou nejjednodussi moznou
cestou — emailem. Tato funkcionalita je cilena pfimo na uZivatele e-shopu, ale je velmi dlleZité, aby
nad ni mél administrator obchodu jednoduchou kontrolu a mohl akce ¢asto ménit na zakladé pravé

nabizeného sortimentu ¢i sluzeb.

Hledani a prohlizeni obsahu

Samoziejmosti je zdkaznikovi nabidnout mozZnost si zboZi vybrat na zdkladé stanovenych
atributll zbozi, ¢i jenom jednoduse na zakladé jména nebo pomoci fulltextového vyhledavani v popisu,
jméné nebo atributech produktu. | v pfipadé velkého mnozZstvi produktd musi vyhledavani probéhnout
v ramci nékolika sekund. Pokud by trvalo delsi dobu, muzZe se to teoreticky zdat zakaznikovi moc a
stranku opusti, coz mlzZe ve vysledku znamenat ztraceného zakaznika. Tato zadkonitost ale pripada
obecné k dobé odezvy stranky. Kazdd stranka by méla byt rychld v odezvé. Pokud dostatecné rychla
neni, méla by alespon uzivatele informovat o tom, Ze stranka stale na nééem pracuje a ze se jeho

pozadavek nikam neztratil.

Registrace a vlastni Ucet

Se zakaznikem v nasem svété internetovych obchodU vse zacinad i pada. Vse, co délame, délame
vyhradné pro zakazniky, protoZe bez nich neni zisk a bez néj pozbyva nase podnikani hlubsiho smyslu.
Proto zadkaznikovi musime zarucit co mozna nejvétsi komfort na nasich strankach. Tim je urcité i
sledovani vlastnich objednavek a transakci, hodnoceni zakoupeného zbozi, ptipadné i nastaveni
vlastniho uctu. V ramci velkych e-shopli mizeme po prihlaseni kooperovat i s reklamacemi. Zkratka
registraci si zakaznika urcitym zplsobem uvadZzeme, a miZzeme sledovat jeho spokojenost, vyuzivat jeho

email k propagaci, zasilani newsletterd s novinkami o déni v nasem obchodé a podobné.

Content management aneb sprava obsahu

Content managementem je mysleno spravovani textll nebo modifikovani banner(
administratorem bez nutnosti kontaktovat programatora. Velké mnoiZstvi internetovych obchodi
nepracuje s velkymi obraty, a tak pokud by kazdou malou zménu musel implementovat programator

e-shopu, mohlo by to pro mensi e-shopy znamenat i riziko likvidace celého obchodu, protoze by
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modifikovani webu vyslo na penize, které si e-shop nemize dovolit. Nehledé na ¢asovou narocnost

kazdé takové Upravy. Proto by mél byt content management soucasti kazdého internetového obchodu.

Sprava produktl

Nejenom content management, ale i sprava celého sortimentu je pro Zivot internetového
obchodu neméné dllezita. Administrator obchodu musi byt schopen jednoduse odebirat, pfidavat a
modifikovat nabizené produkty, véetné jejich mozZnosti (naptiklad barva, velikost a tak dale) pres
uzivatelsky privétivé rozhrani. Idedlné pfimo v rdmci prostfedi e-shopu. Rychld reakce na poptavku

zakaznikd totiz bezpochyby mlze rozhodovat o Uspéchu ¢i neldspéchu obchodu.

Management objednavek

Management objednavek je ve svété internetovych prodejli stejnym standardem, jakym je
napriklad nakupni kosik. Oc¢ekavanou funkcnosti je prohlizeni objedndvky, tedy kdy, co a za kolik penéz,
nebo zobrazeni aktualniho statusu objednavky. Statusem objednavky rozumime, zdali je objednavka
jiz vyfizena, zda se vyrizuje, nebo zdali jesté viibec nebyla zpracovana. Mimo prohlizeni je samoziejmé

ocekdvand i libovolna interakce s objedndvkami, tedy manualni vyfizovani, pfidavani, mazani apod.

Management zakaznik(

Pro spravné cileni reklam ci slev musime o zdkaznikovi znat co mozna nejvice informaci, v€etné
jeho poslednich nakupl na nasem e-shopu. Pfipadné pokud ma zadkaznik s ¢imkoli problém, méli
bychom byt schopni rychle zareagovat, aniz bychom se vyptavali na veskeré informace, které k feseni
problému potfebujeme. Proto bychom v ramci nasi administracni sekce mimo managementu
objednavek méli byt schopni spravovat i nase zakazniky a dozvédét se o nich v co mozna nejkratsim

Case co mozna nejvice informaci.

Aktuality a newslettery

Pohybujeme se v prosttedi elektronického obchodovani, to nem(iZze znamenat nic jiného, nez
Ze se musime velmi znacné snazit o propagaci naseho obchodu pro ziskani novych a udrZeni stavajicich
zakaznikd. Zasilani newsletterd na emaily nakupujicich, respektive tém, ktefi s jejich zasilanim souhlasi,
je jedna z moznych cest, kudy se vydat. KvUli své jednoduchosti je také hojné vyuZivdna, samoziejmé
v kombinaci s jinymi formami propagace. Zasilani veskerych pravidelnych emaild, véetné newsletterd,
je ale nutné automatizovat. VyuzZivaji se k tomu sice specializované programy, které dokazi zasilat
emaily na mnoho adres najednou, ale naprosto idealni cestou je zasilat emaily se slevovymi kupdény
zadkaznikdim individualné. Zde jiZ je nutnd integrace s e-shopovym systémem, jeho administracni ¢ast

je tak idedlni pro dalsi modul pfimo na zasilani emaild.
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Propojeni s externimi ekonomickymi systémy

V ramci Ucetnictvi je idedlni propojit systém objednavek a zakaznikl pfimo s externim
systémem pro spravu Ucetnictvi. Ovsem vzhledem k velkému mnoiZstvi rlznych platforem a e-
shopovych systémdi, stejné tak jako se stovkami Gcletnich systémd, uréité nemlzZeme pocitat
s jednotnym propojovanim. Tento modul mlZeme najit spiSe u specializovanych e-shopl, které

nabizeji propojeni s jimi sptiznénymi ekonomickymi systémy.

SEO

Marketing je velmi daleZitou ¢asti eCommerce, Cili aby si nas obchod ziskal svoje zakazniky, je
marketingova prace nutnosti. Jednou z moZnosti, jak se k ndm muize v dnesni dobé zdkaznik dostat, je
pomoci vyhledavace. S tim souvisi takzvané SEO, v prekladu Search Engine Optimalization, coz
znamena optimalizaci stranek tak, aby ji uzivatel ve svété internetu zvladl bezproblémové objevit pravé
pomoci vyhledavace. Tedy aby se v Zebficcich vyhledavani objevovala na prvnich pozicich. Metod a
technik jak provadét SEO je nékolik véetné kvalitniho a unikdtniho obsahu, spravného kédovani HTML,

kratkych a neménnych URL adres, a dalSich trikd.

Soucasti SEO je i soubor sitemap. Soubor Sitemap je soubor, ve kterém miZete uvést webové
stranky svého webu a informovat tak Google a dalsi vyhleddvace o usporddadni jeho obsahu. Roboty
webovych vyhleddvacu, jako je napriklad Googlebot, po precteni tohoto souboru mohou vds web

prochdzet inteligentnéji.t

! Google, [online] [cit 2015-04-19] Informace o souborech Sitemap, Dostupné z WWW:

<https://support.google.com/webmasters/answer/156184?hl=cs>
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2. Broadleaf detailngji

Broadleaf Commerce neni pouze o modernich technologiich. Zajimavy je oproti jinym
variantam feseni i napriklad ve webové prezentaci, moznosti profesionalniho vzdélavani ¢i nevsedni

funkcionalitou, kterou uzivatelim nabizi.

2.1 Webova prezentace

Webova prezentace je dostatecné prehlednd a zdroven neobsahuje velké mnoZstvi
neuZiteénych informaci. Najdeme zde propagacni videa, prehledné kratké clanky s hlavnimi
informacemi, vhodné pro prvni sezndmeni s frameworkem. Pokud vSak nad Broadleafem teprve
uvaZzujeme, miZeme si procist jednotlivé reference feSeni, kterd platformu vyuZivaji. A paklize nas
projekt vyzaduje detailnéjsi prozkoumdni funkénosti, cekaji zde na nas navody, dokumentace, ¢i férum,
kde aktivné reaguji samotni vyvojari produktu. Marketingovou stranku projektu ma tedy tato americka

spole¢nost vyfeSenou opravdu na jednicku.

2.2 Podpora

Framework ma aktivni podporu i od ¢lenl vyvojarského teamu. Pokud si tak ¢lovék nevi rady
s pouzivanim nékteré ¢asti technologie, mlze kontaktovat vyvojarsky team bud' pres email s vyuZitim
kontaktniho formulare, ktery mdzZeme najit témér na kazdé strance webové prezentace, ¢i pomoci
fora. FGrum samotné je pomérné dobre ¢lenéné, ackoli aktivita na ném neni extra velika. Avsak pokud
pfijde dotaz ze strany uZivatele, nékdo z ¢lent vyvojarského teamu Broadleaf se vidy ozve s radou do

nékolika hodin.

Zajimava je taktéZ moznost placeného Skoleni na tuto platformu, ktera jsou bohuzel pomérné
Spatné dostupna vzhledem k lokalité spolecnosti v USA. Pohybuji se navic pro mnoho spole¢nosti v
nedostupnych finanénich relacich. Skoleni na pfiblizné 3-4 dny pro vyvojare & pro administratory vyjde
podle webovych strdnek na 12 000 dolar(?, co? je pfi kurzu 22 korun za dolar 264 000 korun. | tato
Castka jasné ukazuje, Ze feSeni platformou Broadleaf neni pro malé projekty, je to robustni feseni pro
velké prodejni portaly. Dalsi zajimavosti je ale i fakt, Ze team nabizi i moZnost profesionalniho
konzultantského pfistupu pfimo od vyvojara, ktefi pomohou resit konkrétni implementacni problémy

na daném projektu.

2.3 Edice

UZivatellm platformy jsou nabizené dvé edice, z toho jedna zdarma a druha za poplatek. Edice

s e

2 Broadleaf Commerce, [online] [cit 2014-10-24] Features, Dostupné z WWW:
<http://www.broadleafcommerce.com/features>
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pomérné hodné webovych transakci a ocekavaji jejich dalsi narlst. Idealni je tedy jiz pro existujici
spole¢nosti, které se chtéji technologicky posunout na vyssi Uroven a tfeba i do budoucna vyuzit

moznosti druhé nabizené edice.

Druhd edice je placena, miZeme ji najit pod jménem Enterprise Edition a nabizi support
vyvojarl a profesionall 24 hodin, 7 dna v tydnu, spolu napfiklad s ovéfovanim editovaného obsahu
vys$Si autoritou, ¢imz je dvoji kontrolou zaruceno, Ze se na web nedostane nepatficny obsah. Dalsi
vyhodou jsou takzvané Sandbox Environments, které zaruci sprdvu vice verzi stranky pod jednou
administraci. Enterprise edice taktéz nabizi vétsi vykonnost, stejné tak jako moZnost rozsifovani
funkcnosti produktl ¢i zakaznik(l pouze pomoci administracniho rozhrani. Mezi dalsi velmi zajimavé
moznosti edice Enterprise patfi naptiklad moznost specifikovat jiné ceny pro zakazniky na zdkladé
geografické lokace, segmentace zakaznikd ¢i podle jakéhokoli jiného atributu, ktery je v databazi
uloZen. Enterprise edice rozSifuje i moznosti placeni, lze vyuzivat napfiklad darkové karty, platit pres

platebni brany nebo aplikovat slevu na vybrané zbo#i.3

Konkrétni cena za edici Enterprise neni nikde ve webové prezentaci zminéna. Obchodni
zastupce nam ji vsak bez velkého vyptavani rad sdéli a je to ¢astka témér astronomicka — 60 000 dolart
rocné. A to je cena pouze startovaci, pokud budeme chtit vyuzivat vice funkénosti, dostaneme se na

Castky jesté vyssi.

2.4 Informovanost a zdroje informaci
Samoziejmé ne kazidému vyhovuje nejnovéjsi zmény ve frameworku vyhleddvat pomoci
webovych stranek. Ty, i pfes svou prehlednost a rozumné mnozstvi informaci, mdze byt narocné

pravidelné sledovat a o to vice v nich hledat nové informace.

Kanall pro automatickou komunikaci je tu ze strany Broadleaf Commerce pomérné velké
mnozZstvi, coZ ndm dava moznost si vybrat nami preferovanou formu. Patfi mezi né hlavni socidlni sité,
kterymi jsou Facebook, Twitter, Google Plus ¢i LinkedIn. Nemusi k ndm vSak putovat pouze informace
o platformé. Na téchto kanalech se mizeme docist novinky ze svéta eCommerce Ci IT obecné véetné
¢lankd tykajicich se moderniho IT svéta, a to at do udélosti, zajimavych poznatk( z vyvoje software,
nebo v neposledni fadé technologii. Pro zajemce o emailové notifikace tu tato moznost taktéz existuje,
svlj email je mozné zaregistrovat na konci kazdé jednotlivé stranky webové prezentace. V emailech je
ovsem proud informaci o néco mensi, obsahuji predevsim informace o novinkach a zménach

v platformé.

3 Broadleaf Commerce, [online] [cit 2014-10-24] Features, Dostupné z WWW:

<http://www.broadleafcommerce.com/features>
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O téch se ale mlzZeme presvédcit sami i na vlastni oci. Broadleaf na svém webu nabizi demo
verzi, ktera je pristupna jak pres webové rozhrani, tak i pres repozitdr, Cili si mizeme demo rozjet i
v lokdlnim prostfedi. Demo simuluje redlny e-shop nabizejici produkty, cili ukdzkové pouZiti
frameworku Broadleaf Commerce. Toto demo je neustdle aktualizovano, naptiklad pred upgradem na
nejnoveéjsi verzi frameworku si tak miZzeme novinky nejprve jednoduse otestovat na demu predtim,

nez budeme slozité provadét upgrade vlastni implementace.

Mimo stranek s dokumentaci Broadleaf nabizi i svij vlastni blog, kde publikuje ¢lanky

s podrobnéjsimi informacemi o nové pridavanych modulech, které se do dokumentace pfilis nehodi.
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3. E-shopové moduly v Broadleaf Commerce

3.1 Nakupni kosik
Jako rozsifenou funkcnost oproti té standardni zde mlUzZeme najit i moznost propojovani
reklam v rdmci marketingu s obsahem kosiku. Dobfe vyuZzitelnou funkcnosti je i moznost upravovat
workflow objednavky, tedy pro ptiklad pridani emailové notifikace dalSimu subjektu v objednavce,
naptiklad dopravce. Stejné tak lze i upravovat workflow operaci s koSikem. V Enterprise edici je modul
nakupniho kosiku v ¢asti placeni navic rozsifen o moznosti placeni pomoci nabitého kreditu, virtualni
mény ¢i specidlnich darkovych poukazi. Pfipadné celd ¢ast objednavkového procesu a kosiku mize byt

rozsitena o reklamy a marketing celkové.

3.2 Platebni brana

Ve free edici se jednoduché implementace ¢i pfidani platebni brany nedoc¢kame. Avsak vzorova
aplikace je na doprogramovani této casti pfipravena, Cili s jeji integraci neni Zadny problém krom nutné
programatorské sily, kterou je tfeba do vyvoje vloZzit. Oproti tomu pro Enterprise edici je modul placeni

rozsiten o platebni brany.

3.3 Nabidky a propagace vyrobkd

Broadleaf pokryva i propagaci urcitych vyrobkd. MiZeme tak na zakazniky cilit pomoci jejich
polohy, objednavek ¢i dalsSich informaci, které je platforma schopna o zakaznikovi zjistit. Cely systém
je zalozen na systému pravidel, Cili je zde velka mozinost pro Skdlovani a zmény za béhu. Navic, cilit
muzeme jak na zakazniky jako submnozZinu vybranych zdkaznikd, tak i na jednotlivce. Soucasti je i
moznost nabidek zvyhodnénych produktl po urcité ¢asové obdobi pomoci slevovych poukaz(, které
mUiZze zakaznik vyuzit pfi objednavani zbozi. Veskerou funkénost nabidek a propagace vyrobk( nabizi
free edice, v Enterprise edici miZeme dle webovych stranek navic najit rizna rozsifeni, ta ale nejsou

nijak konkrétné zminéna*.

3.4 Hledani a prohlizeni obsahu
ProtoZe, jak bylo jiz vySe naznaceno, Broadleaf Commerce ocekava opravdu velkd reSeni
s velkym portfoliem produkt(, rychlé vyhledavani by tak s vyuZitim standardnich technik mohlo trvat
delsi dobu, nez by se zakaznikim zdalo adekvatni. K tomu vyuZziva predni vyhledavaci technologii
Apache Solr. Ta poskytuje vyhledavani ve fulltextu, pomoci specialniho dotazovaciho jazyka, nebo

klasické rychlé vyhledavani ve velkém mnoiZstvi produktd. Rychlost je v tomto modulu klicova a

4 Broadleaf Commerce, [online] [cit 2014-10-24] Features, Dostupné z WWW:
<http://www.broadleafcommerce.com/features>
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nemuseli bychom ji dostat, pokud bychom vyufzili klasické vyhledavani napriklad s vyuZitim jazyka SQL

a dotazll do databaze.

3.5 Registrace a vlastni ucet
Tato béina soucast internetovych obchodl je pfipravena i pfimo v demo verzi celého
frameworku. Jako rozsifeni standardni funkcnosti typu zobrazeni objednavek, zmény zdkladnich
informaci typu emailu a jména Ci adresy, je ve frameworku ptipravena logika pro implementaci modulu
na spravovani takzvaného wishlistu. Wishlistem mGzZeme rozumét seznam produktl, které bychom si
radi zakoupili, ale nemGzeme, a to tfeba z divodu aktualni absence produktu na skladu. V pfipadé
opétovného doplnéni skladovych zasob je ndm poté zaslan upozornujici email, Ze bylo zbozi dodano

do skladu.

3.6 Content management aneb sprava obsahu

V administracni ¢asti nas ¢eka cely WYSIWYG editor, kterym mame moZnost stranky e-shopu
editovat. Nejedna se bohuzel o kompletni editaci strdnky, pouze o Upravu té casti, kterou v kodu
oznacime jako editovatelnou. Typicky to byva textova ¢ast stranky. Enterprise edice nabizi i moznost
schvalovani veskerych zmén v obsahu webu, ¢i jakykoli dalSich zmén napftiklad ve workflow, vyssim
administratorem. To je pomérné silny nastroj, kdy ¢asové naroc¢nou praci mizeme prenechat nékomu
jinému a zmény v naSem obchodé pouze ndsledné projit a potvrdit. Jednak vice oci vice vidi, ¢imz
muzeme odhalit pfipadné chyby, a taktéz snizime riziko zneufZiti. V Enterprise edici mlZeme taktéz najit
takzvané Sandbox Environments, ¢imZ je myslena mozZnost pfipravy naprosto rliznych stranek pres
jedno administracni prostredi. Pro pfiklad si mlizeme predstavit pfipravy rdznych verzi stranky pro
obdobi Vanoc a pro obdobi Iéta. Pokazdé by stranka z hlediska marketingu jisté méla obsahovat jiné

prvky, tento modul nabizi jejich jednoduchou pfipravu a spravu pfes jedno administracni rozhrani.

3.7 Sprava produktl
Pridavani produktu je jednoduSe pokryto pomoci formuldfe, kde specifikujeme vsechny
dullezité atributy produktu, kterymi jsou jméno, popis, obrazek ¢i cena, a systém ho prida mezi ostatni
nabizené produkty. Jak jiz jsme si mohli vS§imnout z aktudlné popsané funkcionality, Broadleaf neni
malym feSenim a pocita s velkym zaprahnutim celé platformy. Proto tu mame i moznost specifikovani

ceny produktu ve vice méndch, navic s nezavislym kurzem.

V dnesni dobé je velmi moderni pfistupovat k objednavkam zakaznik( jednotlivé, to znamena
nenabizet jeden druh zbozZi jedné barvy a jedné velikosti, ale nechat na zdkaznikovi zvoleni jednotlivych
atributl zboZi. Pro tento pfistup je modul spravy produktl také pripraveny, mizeme jednoduse

nastavit, aby pred vybranim zbozi zakaznik nejprve zvolil barvu, velikost ¢i text produktu. Veskeré
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zakaznikem nastavitelné atributy zboZi jsou taktéZ specifikovatelné v administracni ¢asti produktd,

tedy jsou volné editovatelné administratorem.

Veskera sprava produktl probiha pres jedno prehledné administraéni rozhrani a je nabizena
ve vsech edicich frameworku. V této oblasti bohuzel opét nejsou zminéna konkrétni vylepseni, ktera

framework ve verzi Enterprise nabizi.

3.8 Management objednavek

Management objednavek umi jit i do vétsich detaild, které jiz nemusime najit v kazdém e-
shopu. Jednim z nich je naptiklad sledovani objedndvky nejenom ve stavech Pripravujeme objedndvku
¢i Objedndvka odesldna, ale pfimo sledovéni, kde se aktudlné objednavka nachazi. Tuto funkénost
mulzZeme vyuZit pfedevsim, pokud si nechdavame posilat zboZi ze zahrani¢i a objednavka ke svému
konec¢nému uzivateli putuje pres velkd prekladisté. Diky tomu se nevyhnutelné musi setkat s vice
dopravci a to je misto pro potencidlni problém. TaktéZ se miZeme chtit nechat informovat o aktualni
pozici nami preferovanym informacnim kanalem. Tuto funkcionalitu mizeme s Broadleaf Commerce

bezproblémové vyuzivat, ovsem pouze v edici Enterprise.

Objednavky ale urcité budeme chtit sledovat i v case, tedy kdy konkrétné jsme jakou
objednavku provedli, coz mizZe byt dobfe vyuZitelné napriklad pfi reklamacich. Platforma Broadleaf
nabizi moznost nejenom sledovat objednavky v ¢ase, ale sledovat je i véetné provedenych plateb. Tyto
informace také nabizi dale ke zpracovani administratorem, ktery je mlze vyuZit pro marketingové ci

sales zaleZitosti.

3.9 Management zakaznikd
Zakazniky mUzeme sledovat jak ty radné registrované, tak mdzeme i manualné pridavat nové
a libovolné je editovat. Oproti standardnim informacim o zakaznikovi, jako jsou jeho adresy, telefony
apod., mame moznost si ukladat i zvlastni atributy ve formé kli¢ — hodnota. Pokud nas obchod
potiebuje néjakou dalsi hodnotu, kterou si k zakaznikovi potfebujeme jednoduse ulozZit, a nechceme

kvlli tomu zbyteéné rozsifovat databazi, je mozné si to uloZit do téchto zakaznikovych atribut(.

3.10 Aktuality a newslettery
Pro zasilani aktualit a newsletterd je vytvoren specialni konfigurovatelny modul, ktery dokaze
zasilat jak obycejné textové emaily, tak i emaily odpovidajici Sabloné, kterou si zvolime ¢i vytvorime, a
to i v€etné priloh. Emaily mohou byt zasilany v rdmci workflow objednavky, vyuzit je mlizeme ale i
formou tydenniho newsletteru. Emailovy systém taktéz umoznuje zasilat emaily synchronné i

asynchronné dle potifeby naseho obchodu.
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3.11 Propojeni s externimi ekonomickymi systémy
Defaultné Broadleaf nic podobného jednoduse neumozniuje. AvSak jak se do¢teme nize v této
praci, rozsifovani Broadleafu o vlastni moduly neni vibec Zadny problém, ¢imZ se pfipadna

implementace urcité zda redlnou.

3.12 SEO

Platforma vyuziva hned nékolik klasickych SEO technik. Mezi né patfi kratké a srozumitelné
URL adresy, které jsou volné editovatelné pres administracni rozhrani. Dalsi vyuZitou technikou je
generdtor souboru sitemap. Tento modul je ptipraveny v administracni ¢asti a dd se konfigurovat
nékolika sméry, navic jak je v Broadleaf zvykem, neni vibec Zadnym problémem jeho funkénost celou
vyuZit a obohatit ji o néjakou vlastni. V administracni ¢asti mlZzeme spravovat i soubor robots.txt, diky
kterému mlzeme robotim, které skenuji webové stranky pro vyhledavacde, zakazat vstup na nase
stranky, nebo je pustit pouze do urcitych ¢asti naseho webu. V samotném Broadleaf frameworku vsak
Zadnou specidlni funkénost pro tento soubor nenajdeme. V demo verzi alesport mizZzeme najit zakladni
implementaci, kterd ale neni vyuzita. Je tak na nds ji do administrace pfiradit a libovolné modifikovat

¢i vyuiit.
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4. Technologicky pohled na Broadleaf Commerce

Z inzenyrského hlediska bezpochyby nejzajimavéjsi ¢asti jsou vyuzité technologie, tedy jak je
vlastné moziné, Ze veskerou funkénost zminénou v kapitole 3 mUZzeme vyuZivat a jak je moiné, Ze

funguje pravé tak, jak funguje.

4.1 Java
Java je programovaci jazyk, v dnesni dobé bezpochyby patfici mezi nejoblibenéjsi
programovaci jazyky na svété. Mezi jeho hlavni prednosti patfi prenositelnost mezi platformami,
protoZe se jednd o interpretovany programovaci jazyk. O spusténi programu se stara takzvany Java
Virtual Machine. Diky nému mame zaruceno, Ze na daném poditaci pajdou vsechny programy napsané

v Javeé spustit.

Java reflektuje nejmodernéjsi trendy v oblasti programovani, véetné funkciondlniho pfistupu,
ktery se v nejnovéjsi verzi Java 8 velmi dobfe pouziva. BohuZel Broadleaf Commerce zatim nebyl na

Javé 8 testovan, cely kdd je ale napsan v Javé 7.

Platforma Javy se béhem svych jiz témér 20 let stala nejoblibenéjsi platformou pro vyvoj

enterprise aplikaci a portalQ. Java je zakladem i pro ostatni technologie, které Broadleaf pouZziva.

4.2 Spring
Spring Framework se za dobu svého pouzivani vyhoupl de facto mezi standardni technologie
pouzivané v modernich aplikacich. Poskytuje podporu pro dependency injection, management

transakci, pristup k datdm, lokalizaci, testovani, implementaci webovych sluzeb a dalsi.

BroadLeaf Commerce vyuzival pro frontendovou ¢ast technologii Google Web Toolkit, kterou
se ale ve verzi 3.0 rozhodl nahradit pomoci Spring MVC, tedy implementaci pfistupu Model-View-

Controller frameworkem Spring s vyuzitim Sablonové technologie Thymeleaf.

4.3 Thymeleaf

Thymeleaf je Java knihovna poskytujici silny engine pro vytvareni Sablon v XML, XHTML nebo
HTML5. Nejcastéji je vyuzivan pro vystavbu frontendové ¢asti aplikace a nabizi volitelny modul pro

integraci s technologii Spring MVC.

Hlavni vyhodou Thymeleafu je predevsim primo psani HTML kddu, ktery modifikujeme
specialnimi atributy jednotlivych tagl. Aktudlné nejpouzivanéjSim standardem pfi vyvoji webovych
aplikaci je HTMLS5, ktery je v Broadleaf Commerce taktéZz pouZit k vyvoji Sablon s vyuZitim pravé
technologie Thymeleaf. Mezi dalsi vyhody Thymeleafu patfi napfiklad fakt, Ze vzhledem k psani HTML

kddu, ktery je modifikovany specialnimi atributy, Ize docilit situace, Ze se stranka zobrazi, i pokud
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nedojde ke zpracovani specialnich tagli na serveru. To muze byt velkou vyhodou oproti technologiim

jako je napfriklad JSP, kde se bez zpracovani sablony nezobrazi uZivateli vliibec nic.

4.4 Hibernate

Obdobné jako Spring, i technologie Hibernate se stala viceméné standardem vyuzivanym
v enterprise aplikacich napsanych v Javé. Jednd se o framework vyuZivajici pfistup ORM, tedy objektové
relacniho mapovani, kdy objekty v Javé mapujeme pfimo na databazové tabulky. Kazda instance
objektu poté odpovidd jednomu radku v databdzi, diky ¢emuZ nemusime zdlouhavé vytvaret
databazové dotazy a komunikovat tak s databdzi pres JDBC. Vyrazné zjednodusuje praci s databazi,
navic podporuje mapovani na vsechny hlavni databazové stroje, kterymi jsou Oracle, MySQL nebo

PostgreSQL.

4.5 Solr

Solr je technologie od svétoznamé firmy Apache, ktera je povaZovana za vedouci technologii
v oblasti vyhledavéani ve velkych mnozstvich dat a fulltextovém vyhledavani. Jak jiz bylo zminéno
v kapitole ¢islo 3, Broadleaf Commerce tuto technologii vyuZiva k vyhledavani jednotlivych produktl a
celkové listovani v kategoriich produktl. Pro predstavu, Solr je schopen v nékolikamilionovém katalogu
vyhleddvat produkty v rdmci nékolika sekund. Solr samotny je nadstavbou nad technologii Lucene,

opensource knihovnou pro praci s fulltextovym vyhledavanim, kterd je jadrem celé technologie.

4.6 Jersey

Jersey se v Broadleaf Commerce stard o implementaci webovych sluzeb standardu REST a je

jeji vzorovou implementaci.

4.7 Maven

Maven je nastroj pro spravu celého projektu a jeho rozdéleni do pripadnych subprojekt. Stara
se o spravny build, reporting, ¢i dokumentaci a to vSe v ramci XML souborl s nazvem pom.xml, ve
kterych definujeme strukturu projektu, zavislosti na knihovndach, pfipadné dalSi moduly ¢i ndstroje,
které maji byt pti buildu vyuzity. Velkou vyhodou Mavenu je jeho feseni knihoven, které jsou potieba
pro spravny build projektu. Neni tfeba je mit pfimo v projektu uloZeny, protoZe je Maven dokaze
stahnout z takzvanych repozitafl, tedy uloZist, ktera obsahuji veskeré volné dostupné knihovny. Diky
tomu tak sta¢i mit v pom.xml souborech deklarovany knihovny, které projekt pouZzije a Maven si je sdm

stahne a doda do buildu.
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5. Hodnoceni platforem

Aby byl pohled na technologii Broadleaf Commerce co mozna nejvice objektivni, je nejlepsi
moznou cestou srovnani s dalSimi platformami na trhu. eCommerce je v dnedni dobé znaéné rozsifena
forma obchodovani, coz potvrzuje i citace ze ¢lanku na serveru ihned.cz z roku 2014: Obrat Ceské
eCommerce loni pokofil hranici 70 miliard korun. Cesko je e-shopovou velmoci®. Za rok 2014 to jiz bylo
pres 80 miliard korun. Velky a bohaty trh je jisté i divodem pro znacnou rozsifenost technologii.
Napriklad ¢lanek ze serveru capterra.com s hodnocenim eCommerce technologii ¢ita az nékolik stovek
riznych frameworkl a feSeni® A tak je samoziejmé nutné nejen provést zbé&iny prizkum
v technologiich, ale taktéz prostudovat frameworky, které by se mohly Broadleaf Commerce blizit Ci
rovnat. Ten je specificky jiZ jenom faktem, Ze je postaveny na Java technologiich, které jsou ve svété
eCommerce zaruené mensinou, protoZe vétsina platforem bézi na technologiich postavenych na

programovacim jazyku PHP.

Vybrand feseni patii do skupiny platforem, které jsou pfistupné vlastnimu preprogramovani.
Vedle téchto feseni miZeme ve svété nabidky e-shopovych systémU objevit i systémy, do kterych
uzivatel pouze dokupuje moduly a o cely systém se stard dodavatel, ¢imz se vyhneme shanéni vlastniho
programovaciho teamu. BohuZel jsme pak ale plné zavisli na dodavateli. To vSak zavisi na kazdém e-
shopovém teamu, jakou strategii vzhledem k vlastni situaci zvoli. Kazdopadné vzhledem k faktu, Ze
Broadleaf Commerce do této kategorie nepatfi, jsou vybrany plné, nebo alespon castecné,

preprogramovatelné technologie.

Oba vybrané frameworky se od sebe pomérné znacné lisi. Prvni z nich je naprogramovan s
vyuzitim feSeni postavenych na programovacim jazyku Java a je jim framework Konakart. Ovsem
vzhledem k faktu, Ze hned v nékolika hodnocenich se nejvyse umistil i framework Magento, postaveny

jiz na PHP, je taktéZz do hodnoceni zarazen.

5.1 Kritéria hodnoceni platforem

Stanovme si nyni zakladni kritéria, ktera budeme u zvolenych framework( studovat a ktera

budou klicova pro jejich vysledné hodnoceni respektive porovnani s technologii Broadleaf Commerce.

5 Ihned.cz, [online] [cit 2015-04-21] Obrat ¢eské eCommerce loni pokofil hranici 70 miliard korun, Dostupné

z WWW: <http://probyznysinfo.ihned.cz/c1-62388420-obrat-ceske-eCommerce-loni-pokoril-hranici-70-miliard-korun-

cesko-je-e-shopovou-velmoci>

6 Capterra, [online] [cit 2015-04-21] Best eCommerce Software, Dostupné z WWW:

<http://www.capterra.com/ecommerce-software/>
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Instalace platformy

Vzhledem k velké vyrovnanosti vSsech e-shopovych platforem na trhu je instalace platformy
jisté jednim z hledisek, které je tfeba pti hodnoceni platformy sledovat. Instalaci platformy rozumime
stahnuti celého frameworku a veskeré ukony, které programator musi udélat jeSté predtim, nez na
dané platformé zacne stavét novy internetovy obchod. Valnd vétsSina platforem ma ale tuto fazi
zvladnutou naprosto na jednicku. Pro rozjeti celé platformy je opravdu tfeba nakonfigurovat jen
zakladni infrastrukturu v podobé databaze, aplikac¢niho respektive webového serveru, a samoziejmé
kdd, ze kterého je e-shop vytvoreny. Divodem mUze byt urcité i to, Ze pokud by bylo rozpohybovani
platformy naroc¢né a pro vyvojare nepfijemné, mohl by programator ztratit o technologii zajem a vyuzit

radéji konkurenéni produkty.

Pohled na platformu z hlediska eCommerce modul(

E-shopovou technologii bezpochyby urcuje i pocet eCommerce modull, které jsou
v technologii jiz implementovany a jsou plné pfipravené na provoz v ramci e-shopu. Diky co moznd
nejvétsimu poctu modull a jejich mozné parametrizaci se vyrazné zkracuje ¢as, ktery programator
musi u technologie stravit vyvojem novych modull, ¢i Upravou téch stavajicich tak, aby splriovaly
veskeré poZadavky e-shopu. Tento usetfeny Cas se tak da vyuzit napfiklad pro vyvoj naprosto vlastni
funkcionality, kterd mlze e-shop pro zdkaznika udélat jedine¢nym, nebo zkratka k dspore v pocatecni

investici do vystavéni obchodu.

Rychlost a kvalita vyvoje

Zasah do platformou predptipraveného feseni je vSak nevyhnutelny. Minimalné vzhled celé
webové stranky je jistojisté prvni véci, kterou je tfeba zménit. Avsak at jiz se jednd pouze o vzhled
klientské casti aplikace, nebo i 0 zmény v samotnych modulech v serverové ¢asti, je potfeba védét, jak
rychle pljdou pozadavky na zmény realizovat. Pfipadné jaka je Sance, Ze se programator dostane do
zbyteénych nesndzi zpusobenych 3Spatnou architekturou, nebo zkratka neprehledné a necisté
napsanym kddem. S rychlosti vyvoje nepochybné souvisi také rychlost nastartovani celé platformy,
protoZe pokud nebudeme mit k dispozici Zadny nastroj umoznujici takzvany hot deploy, mize to vyvoj
znacné prodlouzit. Hot deployem rozumime automatické promitani zmén v koédu do bézici aplikace,
aniz bychom museli restartovat cely aplikacni server. Pro provadéné méreni bude vyuzit pocitac s 12

GB RAM a rychlosti procesu 1800 Mhz.

Pridavani vlastnich nezavislych modull
Pokud ndm moduly dodané platformou nestaci, je tfeba prikrocit k rdznéjsimu feseni, a sice
naprogramovat si je sami od piky. Ovsem umozni nam vlbec platforma sahat do svého vlastniho jadra

Cistou programatorskou cestou, nebo nas pusti pouze v urcitych mezich? Pro nékteré webové obchody
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mUZe byt fundamentalni, aby si mohly celou platformu uzplsobit dle vlastnich myslenek a pridat velké

mnozstvi vlastni funkcionality. A pro né je stéZzejni informaci, zdali je k tomu platforma pusti.

Zabezpeceni

Zabezpeceni v IT se stdle fesi na téch nejvyssich drovnich a vzhledem k velkym mnoZstvim dat,
kterym spolecnosti provozujici e-shopy disponuiji, je tfeba je také na dostatecné Urovni chranit. Maze
jit napriklad o formu ukladani uZivatelskych hesel, udajli o kartach, nebo i zdali je dostatecnym
zpUsobem chranén login uZivatele do aplikace. Do zabezpeceni ale jisto jisté patii i véci typu Cross-site
scripting, ¢i SQL injection, na které musi byt technologie ptipravena. Pokud by totiZ nebyla, ihned by
vypadla z aktudlniho trhu, kde je bezpecnost jednim z hlavnich hodnoticich kritérii. Zabezpeceni
internetovych aplikaci je bez pochyb rozsahlé a velmi rychle se ménici téma, proto zabezpeceni
budeme hodnotit pouze na zakladé informaci, které ndm platforma poskytne. Pfipadné pokud existuji

zndmé moznosti naruseni bezpecnosti frameworku, taktéz je tfeba je do hodnoceni zanést.

Vhodnost pro rozsifovani

Kazdy néjak zacinal a tak v zacatcich mGzeme napriklad nechat své zédkazniky platit pouze
prevodem pres ucet. Jak vSak bude nas obchod rist, mlZeme chtit pro nase zdkazniky integrovat
platebni branu. Bude to pro danou technologii velka komplikace, budeme si muset celé rfeseni pfipravit
sami, nebo je pro takové rozsiteni bezproblémové pfipravena? Stejné tak mlizeme z plvodnich sto
produktll ve dvou kategoriich zacit nabizet produkt milion. Jaka bude po takovém rozsifeni napriklad
doba vyhleddvani v produktech? Zména technologie je ndrocnd véc a mélo by k ni dochazet pouze
v nejnutnéjsich pripadech. Pfi zvétSovani a rozsifovani e-shopu by pfti zvoleni vhodné platformy nemélo

dochazet k zavaznym problémdm a technologie by s podobnymi rozsitenimi vidy méla pocitat.

Multi-platformnost

V dnesni dobé chytrych zafizeni, a to at jde o napfiklad o telefony, tablety ¢i televize, je velmi
dllezité, aby internetové stranky byly ptistupné i z téchto zatizeni. Grafické rozhrani by pro uZivatele
mélo byt implicitné pfipraveno, aby se zmény netykaly prekopani celého grafického rozhrani, ale pouze
Upravy obrazk(, styl(i, pfipadné presunuti zakladnich sekci na jind mista. Pokud by takové zmény
vyrazné rozhodily zobrazovani na mobilnich zafizenich, opét miZze jit o vyrazné prodlouzZeni vyvoje a

s tim souvisejici i jeho znacné prodraZeni.

Lokalizace

Lokalizaci v dnesni dobé povaZujeme za naprostou samoziejmost a maloktery enterprise
projekt bychom nasli bez implementované lokalizace pro vice jazykd. Tim myslime spravu text(
uloZenou na jednom misté, at uZ je to specificka ¢ast administrace nebo jednoduchy textovy soubor.

Samotny zakaznik obchodu vsak tuto funkcionalitu ani nemusi vyrazné poznat, e-shop muze jazyk zvolit
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implicitné napriklad dle lokality pfipojeni zakaznika, nebo dle jazyka prohlizece. To mUze patfit mezi
uzivatelska vylepseni e-shopu, zakladni nutnou funkcionalitou je ale bez pochyby umoznit zakaznikovi

si jazyk zvolit sdm vybérem ze seznamu nabizenych jazyk.

Cena

Jako posledni hodnotici kritérium, a mozna to viibec nejdllezitéjsi, je cena za vyutziti platformy.
Je tfeba jasné zhodnotit, jaké jsou moznosti vyuZziti platformy v jeji free, tedy neplacené, edici, pripadné
jaka je cena za vyuziti vSech funkénosti platformy v placenych rozsitenich. Toto kritérium je zejména
dlleZité pravé pri rozsifovani e-shopu o funkénost nabizenou v placenych edicich, protoze bychom
napriklad mohli béhem chvile zjistit, Ze pouze za malé rozsifeni, které potfebujeme z enterprise edice,
budeme muset zaplatit nékolik desitek tisic ne-li vice. Tim se mGZeme dostat do znacné nevyhody
oproti jinym platformam, které mohou podobné rozsifeni taktéZ poskytovat, ale za mnohem mensi

poplatek.

5.2 Porovnani platforem
5.2.1 Broadleaf Commerce

Instalace platformy

Pfi instalaci frameworku Broadleaf Commerce neni vyuZit zddny installer, ani jiné skripty, které
by dokazaly celé prostfedi pripravit. Cely pribéh instalace je vSak dobfe zdokumentovany, véetné
stazeni a nakonfigurovani aplikacniho serveru (testovdno na Tomcat 7), staZzeni zdrojovych kodu a
vytvofeni databaze, probihala instalace pfiblizné 30 minut. Nutno taktéZz podotknout, Ze team
Broadleaf Commerce nabizi i moZnost staZzeni kompletniho nakonfigurovaného workspace pro
vyvojové prostiedi Eclipse, ¢imZ by se proces instalace platformy jisté mohl jesté zkratit. V nasem
pfipadé bylo vyuZito vyvojové prostfedi Intelll) IDEA 14, ve kterém rozbéhnuti celého prostredi
probihalo naprosto standardné, jak je oekavano a nebylo tfeba Zadnych specidlnich konfiguraci i

nastaveni.

Pohled na platformu z hlediska eCommerce moduld

Z hlediska sledovanych eCommerce modult jsou veskeré moduly v ramci frameworku nabizeny
a zpracovany s minimalné standardni funkcnosti. VSechny moduly byly detailnéji predstaveny jiz
v kapitole cislo 3, kde jak jsme zjistili, framework témér kazdy modul obohacuje rozsitenou funkénosti,
ato jiz ve free edici. Dalsi rozsifeni uzivatele ¢ekaji i v edici Enterprise. Jako jasnou vytku miZeme uvést
to, Ze tato vylepseni nejsou detailné zpracovana v popisu Enterprise edice. Diky tomu tedy nevime,
jaké rozsiteni funkénosti nas presné ceka, coz mize byt velmi zlomova informace rozhodujici o tom,

zdali si produkt v placené edici pofidime ¢i nikoli.
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Rychlost a kvalita vyvoje

Broadleaf Commerce je navrhnut a pfipraven na co mozna nejvétsi modifikovatelnost, navic
uzivateli frameworku pfimo doporucuje, aby pfipraveny vzorovy e-shop pfebral a pfepracoval dle
svych pozadavkd. Diky tomu viastné mame vétsinu klasické funkcnosti jiz velmi dobre pripravenou a
odladénou. Z kddu Ize tak jasné vycist, jaké situace mohou béhem klasickych uZivatelskych operaci
nastat a pokud funkénost modifikujeme ¢i pfipravujeme vlastni, miZeme na tyto situace myslet a
dopredu se na né pripravit. Diky tomu mlzZeme urcité fici, Ze pokud programator vyuZije pouZitého
programovaciho stylu a pfejme zvyky programator, ktefi pripravili vzorovou implementaci, je kvalita

vyvoje na velmi vysoké urovni.

GUI aplikace je rozdéleno do nékolika samostatnych ¢asti, které jsou dale rozskatulkované na
jednotlivé fragmenty stranky. Vyuzity javascript je taktéZz vhodné strukturovany do samostatnych
souborl a funkci. Zde moznad muiZeme lehce pocitit absenci dalSich javascriptovych frameworkd,
napfiklad kvili lepsimu strukturovani objektd, kazdopadné vse je pripraveno na rozsiteni, takze pridani

nové knihovny ndm necini Zadny problém.

Rychlost vyvoje z hlediska nastartovani celé platformy milzZeme povaZovat za lehkou
komplikaci pfi vyvoji. Platforma Broadleaf Commerce totiZ startuje pfiblizné minutu a 50 sekund,
pokud je navic nutné vytvaret znovu i celou databazi v€éetné nahrani testovacich dat do ni, ¢as vystoupa
az dvé minuty a 10 sekund na jedno restartovani aplikace. Nastroj umoznujici hot deploy je tak pfi
vyvoji vice neZ potrebny. Urcité totiz nemlizeme pocitat s tim, Ze by programator zvladl kéd psat z ruky
a bez témér Zadného vlastniho testovani. Pokud se jednd pouze o modifikovani HTML Sablon, Ize pocet

restartl redukovat na minimum, ovSem pfi psani vlastni funkénosti véetné celé backendové casti, se

muzeme dostat i k nékolika nutnym restartim do hodiny a to miZe vyvoj opravdu zna¢né prodlouZit.

Pfidavani vlastnich nezavislych modull

Broadleaf Commerce je framework navrzeny tak, abychom my jako jeho uzivatelé byli v situaci,
kdy ho mliZzeme vyuzivat, ale nemusime. Diky tomuto navrhu ziskdvame svobodu pfi pfidavani vlastni
funkcionality, protoze samotny framework nam funkcionalitu Controller( nabizi ve formé POJO
objekt(. Mame tak naprostou kontrolu nad Controller vrstvou a nedéld nam zZadny problém si pridat
svoje vlastni. Vytvoreni ostatnich vrstev probiha obdobné, staci vyuZit standardni anotace frameworku
Spring a dokazeme vytvofit vlastni model i vrstvu DAO, kterd ho nasledné ulozi do databaze, pfipadné
service vrstvu obsahujici logiku pro prdci s nasim novym model objektem. Diky tomuto navrhu mame
naprostou kontrolu nad vsemi vrstvami aplikace a to znamend moZnost pridani jakéhokoli vlastniho

modulu.
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Zabezpeceni

Pro spravnou funkcnost prihlasovani je tfeba v aplikacnim serveru nastavit moznost vyuzivani
portu pro https, pfes ktery je vedeno veskeré prihlasovani a to at jiz uZivatele do aplikace, tak
administratora do administrace. Pfipadné Utoky typu SQL injection jsou odstinény pomoci takzvanych
prepared statements, tedy predkompilovanych parametrizovanych SQL dotazl. SQL dotazy nejsou
sklddané dynamicky na zakladé uzivatelského vstupu. Zde je tfeba ddvat pozor pfi implementaci
vlastnich modull, aby vyuZivaly stejnou politiku a nedoslo tak k naruseni bezpecnosti z jejich strany.
Projekt ma taktéz jasné definovanou strukturu v konfiguracnich souborech. Soubory umisténé v jinych

slozkach nez v téch deklarovanych, a s jinymi pfiponami nez témi povolenymi, viibec nebere v Gvahu.

Pro frontendovou vrstvu vyuziva framework Spring MVC, ktery se velmi dobfe umi vyporadat
s cross-site scripting Utoky. Prezentacni vrstva se ovsem dd zménit na libovolny jiny MVC framework
zalozeny na Javé, pak je tfeba peclivé vybirat technologii, ktera taktéz s cross-site scripting Utoky nema

problémy.

Jak se mlzZeme dodist na foru frameworku, je framework pravidelné testovan a zatim nebyly
objeveny 7adné bezpecnostni chyby. Samoziejmé nemuzZeme tvrdit, Ze Zadné neobsahuje, ale urcité

mUzZeme fict, Ze na bezpecnost team Broadleaf Commerce rozhodné nezapomina.

Vhodnost pro rozsifovani

Broadleaf je bezpochyby na rozsifovani pfipraven, o tom svéd¢i i bezproblémové pridani
vlastnich modull. Rozsifovani je mozné i pomoci takzvanych Add-On modul(. BohuZel ale neexistuji ve
free edici, pro jejich instalaci je nutné domluvit se na konkrétni licenci pfimo s Broadleaf teamem. To
mulZeme povaZovat za lehce komplikované feseni, bohuzel v Broadleafu preferované — vse radéji

domluvte pfimo s obchodnim oddélenim teamu Broadleaf Commerce.

Multiplatformnost

Na multiplatformni fesSeni je podle svého webu Broadleaf Commerce pripraven, bohuzel
trochu prekvapivé vzorovy projekt neni plné kompatibilni s mobily a napfiklad nékteré dialogy nejdou
v mobilnim prostiedi spustit. Navic oproti jinym platformam neexistuje ani mobilni aplikace pro tuto
platformu, tedy abychom nemuseli na web e-shopu pfistupovat pres prohlizec. Tim nam vyvstava
otazka — je opravdu Broadleaf multiplatformni? Podle vyvojového teamu je problém neuplné
funkcénosti zndm a kazdy uzivatel frameworku musi pfistoupit k Upravam, paklize ocekava plnou

funkénost i na mobilnich ¢i jinych zafizenich.
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Lokalizace

Lokalizace je ve free edici dostupna klasicky pfes properties soubory, tedy vzdy jeden pro kazdy
jazyk, ve kterych jsou uloZeny texty formou kli¢ a hodnota. Na kli¢ se odkazujeme v kédu a Broadleaf
dle vybrané lokalizace vybere spravny text pro zobrazeni uZivateli. To neni UpIné nejjednodussi mozné
feseni, protoze kvlli modifikovani textu musime prenasazovat celou aplikaci. Pfipadny modul pro
jednoduché modifikovani textl pres administraci si tak musime do free edice sami doprogramovat.
Jako vyhodu v lokalizaci mUZeme povaZovat i jednu z vyhod Thymeleafu. Diky nému mulzZeme
specifikovat implicitni texty, které se zobrazi, pokud se preklad textll nepovede. Tato situace muizZe
nastat, pokud neexistuje soubor pro danou zemi, nebo zkratka béhem prekladu nastane chyba.
V Enterprise edici se tohoto administracniho modulu jiz do¢kdme, to nam praci s texty naseho e-shopu

znacné usnadni.

Cena

Jako u vSech dalSich podobnych platforem platforma nabizi free edici produktu, kterou nazyva
Community Edition. Tato edice je zdarma a to nejen pro vyvojare, ale mlze byt i komercéné vyuZita.
Jejim obsahem jsou klasické moduly a funkénost, se kterou si vystaci kazdy bézny internetovy obchod.
Enterprise edice, jejiz obsah jiz byl lehce nastinén v odstavcich vyse, bohuzel nema stanovenou pevnou
cenu a na webovych strankdch se dozvime pouze informaci, Ze mame kontaktovat team’. Pro¢ se vsak
této informace nedrzet, ke kontaktovdni teamu tedy doslo emailovou formou. Odpovéd na sebe
nenechala dlouho ¢ekat, a jak jiZ ndm team Broadleafu nastinil v cendch vyukovych kurz(, jedna se o
velmi drahé reseni. Ceny Enterprise edice startuji na 60 000 dolari za provoz rocné, coz je pfi kurzu 24
korun za dolar ¢astka 1 440 000 korun. Pravdou je, Ze nam platforma Broadleaf umoziuje provoz
nékolika e-shopt v ramci jedné licence najednou, ¢astka ale jasné naznacuje, Ze je to opravdu robustni

feSeni pro velké projekty.

5.2.2 KonaKart

Instalace platformy

Platformu KonaKart nainstalujeme rychle pomoci k platformé pfilozeného installeru.
V prehledném GUI vybereme misto pro nainstalovani celé platformy, cestu k JRE, pfipojeni k databazi,
ktera musi byt jiz vytvorena, pfipadné zdali se md i celd databaze naplnit daty. Pokud mame databazi
pfipravenou, platforma je nainstalovana v ramci nékolika minut, véetné spusténi aplikacniho serveru,

kterym je v zékladni, takzvané Community verzi, Tomcat. Platformu je ale mozné nainstalovat na

7 Broadleaf Commerce, [online] [cit 2014-05-17] Broadleaf Commerce, Dostupné z WWW:
<http://www.broadleafcommerce.com/ >
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velkou fadu dalSich nejCastéji vyuZivanych server(, kazdd instalace je prehledné popséana

v dokumentaci. V ramci minut tedy mame spusténé prvni demo na lokalnim pocitaci.

BohuzZel pfiprava vyvojového prostfedi trva o néco delSi dobu. Projekt samotny neni
organizovany pomoci Mavenu a k buildu vyuzivd ndastroj Ant. Diky tomu je struktura celé platformy
lehce chaoticka. V kofenovém adresari totiz mizeme najit Uplné vse — slozky aplikacniho serveru,
slozky se zdrojovymi kédy uréenymi k modifikaci, stejné tak jako veskeré knihovny frameworku nebo
ostatni knihovny nutné pro spravny build aplikace. Pro pfipravu vyvojového prostredi je tfeba nejprve
vygenerovat strukturu Eclipse projektu, ktery je pak mozné vyuzit pro import do vyvojového prostiedi.
| tak je ale stejné nutné manualné dodat nékteré knihovny, aby se vibec build podafil. Kompletni
nainstalovani vyvojového prostredi se tak nakonec vysplhalo az na 4,5 hodiny, nez se povedl viibec

prvni Uspésny deploy.

Pohled na platformu z hlediska eCommerce modult

eCommerce moduly jsou ve frameworku KonaKart ocekavané zpracovdny na vysoké uUrovni.
Nechybi klasické moduly typu nakupni kosik, ¢i registrace a sprava vlastniho Uctu, ale miZeme najit i
propracovany systém slev. Velmi zajimaveé je feSen i modul placeni ptes platebni branu. V administracni
Casti mUZeme najit predpfipravené velké mnoistvi platebnich moZnosti typu PayPal, BluePay,

Chronopay apod. Pokud chceme danou moZnost nechat nase klienty vyuZivat jako moznost pro

REMOVE
PayPal Status @® true * false -
Sort order of display 0 -
PayPal Payment Zone —none— | -
Callback username myuser -
Callback Password | esseeseen -
Callback URL http://host.port/konakart/PayPalCallback.action -
Return URL http://host:port/konakart/CheckoutFinished.action -
Cancel URL http://host.port/konakart/CheckoutPaymentError.action -
Test Mode ® true O false -
PayPal Id paypalld -
Transaction Currency Selected Currency -
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,

placeni, v administracni casti ji pouze doslova nainstalujeme. Zaskrtneme moznost, klikneme na

tlacitko install a vyplnime potifebné parametry, které dany platebni modul vyzaduje.

Obdobné nastavovani a pridavani volitelnych moduld miZeme najit i pro objednavky, pfipadné
moznosti odeslani objednavek. Celkové mlzZeme administracni ¢ast povaZovat za velmi dobfe
zpracovanou. Administrator ma k dispozici opravdu velmi velké mnoZstvi nastaveni, a i ovladani celé
administracni ¢asti je rychlé a intuitivni. Pro pfiklad je mozné editovat i validace kladené na uzivatelské
vstupy. Validacemi rozuméjme napfiklad omezeni na délku, nebo zdali uZivatelsky vstup odpovida
urcitému regularnimu vyrazu. Veskeré e-shopové moduly jsou tak velmi dobfe prizpUsobitelné

v hlavnich parametrech daného modulu.

Rychlost a kvalita vyvoje

Zde mlzZeme u KonaKartu narazit. Cely projekt je lehce chaoticky organizovan, chybi predevsim
jasné rozdéleni do prehledné pojmenovanych balickd a slozek. Naptiklad JSP stranky jsou vSechny
v jednom adresafi, véetné pomérné velkého mnozstvi javovského kddu, ktery je v kazdé JSP Sabloné
umistén. To muiZe neznalému programatorovi velmi prodlouZit proces pochopeni struktury kazdé
stranky. Jako dalsi nedostatky mizeme najit i javascriptovy kod psany pfimo do JSP soubord, neni tak

vibec déleny do samostatnych soubor(, coz mize komplikovat jeho udrZovatelnost.

Framework je ale sympaticky dobou startovani webového serveru, restart probiha v ramci

nékolika sekund, coz je ve svété Java enterprise aplikaci jisté kazdym programatorem vitanym faktem.

Pridavani vlastnich nezavislych modull

BohuZel KonaKart nam jasné definuje, které jeho ¢asti jsou upravitelné a do kterych viibec
nem(zeme zasahovat. Musime tak vyuzZivat nékteré knihovny, k jejichz zdrojovym kdédim se
nedostaneme. Enterprise edice ale nabizi i kompletni zdrojové kédy. Co se tyCe pfidavani vlastnich
nezavislych modull, mdzeme tak u KonaKartu urcité narazit na potencialni problémy pravé kvali

nemoznosti zasahu do nékterych ¢asti frameworku.

Zabezpeceni

Z hlediska zabezpefeni nejsou zndmé Zadné problémy, které by framework vystavovaly
bezpecnostnimu riziku. BohuZel aktualné neexistuje relevantni zdroj informaci, ze kterého by se dalo
Cerpat, jak konkrétné je cely framework zabezpecen, krom vycitani informaci pfimo z kédu. Bohuzel
ani to neni plné mozné vzhledem k nedostupnosti zdrojovych kddi k nékterym nutnym knihovnam.
V technologii ale urcité neobjevime zadsadni bezpecnostni pochybeni typu nesifrovani uzivatelskych

udajli apod.
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Vhodnost pro rozsifovani

Jak jiz bylo zminéno v ¢asti Pohled na platformu z hlediska eCommerce modult, KonaKart nam
umoznuje opravdu velmi rychle nainstalovat moduly, které jsou jiz dopfedu predpfipravené. Ve free
edici mGzeme najit naptiklad pres 15 platebnich bran, které mlzeme zédkazniklim umoZnit pouZivat.
Obdobné mlZeme instalovat i dalsi moduly pro fakturace, objednavkové slevové kupony a podobné.
O implementované moduly se tedy rozsifuje e-shop velmi dobfe a pro administratora intuitivné. Stejné
tak Ize i tyto moduly pfimo pfidavat, ackoli jejich implementace v ramci e-shopu je pomérné ndrocna,

i tak ale mGZeme v dokumentaci najit podrobny navod, jak novy modul naimplementovat.

Multiplatformnost

Pfi prochazeni webu pomoci mobilniho rozhrani se neobjevily zddné problémy a aplikace
fungovala tak, jak bylo ocekavdno. Samotnou multiplatformnosti se ostatné taktéz chlubi sam
framework ve své webové prezentaci®. Existuje taktéZ samostatnd mobilni aplikace KonaKart Mobile
Application, zpracovand firmou mimo projekt KonaKart, kterd je konstruovana prfimo na e-shopy
vyuzZivajici technologii KonaKart. Jako jeji velkou vyhodu muZeme vidét fakt, Ze je zcela zdarma pro
vSechny uZivatele. To je velké plus, protoZze na telefonu tak nemusime zobrazovat cely velky web, ale

vyuzijeme specialni aplikaci, ktera v mobilnim rozhrani zobrazi opravdu jen to, co je tfeba.

Lokalizace

Lokalizace je jiz ve free edici pfehledné resena pfes administracni rozhrani, kde mizeme
specifikovat jednotlivé jazyky, pfipadné klasicky pomoci kli¢d vyuZitych v kddu definovat text pro dany
jazyk. Jinak je lokalizace technicky feSena taktéz pres properties soubory. V zakladu mame ptipraveno
5 jazyk(l a samoziejmé pridani nového neni velkym problémem. Staci jenom ptidat novy properties

soubor se sprdvnym jménem zaloZzenym na lokalizovaném jazyku.

Cena

Community Edition je zadarmo a i tak nam nabizi pomérné velké mozZnosti na Upravu
vyuzivanych moduld. Licence Enterprise aktualné stoji 4100 liber na jeden rok, coz je pfi kurzu 38 korun
za libru 155 800 korun. Tato licence ma v sobé jeden produkéni server a neomezeny pocet testovacich

¢i vyvojovych serveru. Diky tomu se vlastné o béhové prostiedi e-shopu nemusime vibec starat.

8 KonaKart, [online] [cit 2015-05-19] Webové stranky KonaKart, Dostupné z WWW:
http://www.konakart.com/
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5.2.3 Magento

Instalace platformy

Magento je od predchozich dvou lehce odlisSna platforma. Jejim zakladnim stavebnim
kamenem totiZ neni Java, ale scriptovaci programovaci jazyk PHP. Instalace tak spociva v pfipravé
klasického prostiedi pro béh PHP aplikaci — webovy server Apache HTTP server, spolecné s MySQL
databazi a prostfedim PHP. Vzhledem k velkému mnoiZstvi ndvodd na obdobnou instalaci nebyla
pfiprava zadnym problémem. Jedinou komplikaci, ktera se vyskytla, byla nemoZnost pfihlaseni do
aplikace a to jak do administraéni &asti, tak jako uZivatel do svého nové vytvoreného Gétu. Redeni se
vSak s pomoci internetu podafilo rychle najit formou Upravy jednoho z vyuZitych zdrojovych soubor(.
| tak to ale mGZeme povaZovat za lehce nezvladnuté, platforma by méla jit nainstalovat bez problémi

na libovolném operacnim systému a bez nutnych Uprav ve zdrojovém kédu.

Pohled na platformu z hlediska eCommerce modul(i

eCommerce moduly jsou v produktu Magento zpracovany opravdu velmi precizné. Rozsifenou
funkénost mlGzeme potkat tfeba pfi nakupu stazitelnych produktdl, pro pfiklad knihy ve formatu PDF,
kde v ¢asti uzivatelského profilu miZeme najit sekci pro opétovné stazeni téchto produktd. Co je ale
velmi propracované v tomto frameworku, je administracni ¢ast. V horni ¢asti mizeme najit ¢ast
s chybami, které je tfeba v e-shopu aktuédlné odstranit. Napfiklad Spatné nastaveni v nejrliznéjsich
Castech systému (cache, indexovani), upozornéni na dllezité aktualizace, nebo napfiklad i to, Ze jsou
indexy pro hledani produktd neaktudlni a je tfeba je manualné zaktualizovat. Administrace ale nabizi i
velmi silné nastroje pro reportovani o vyuzitych slevach, produktech v kosicich zakaznikl, nebo i
hodnoceni, kterd zékaznici udéli jednotlivym produktim nebo e-shopu jako celku. Moduly Ize navic
rtzné pridavat a modifikovat na zakladé aplikace Magento Connect, ktera je popsana v ¢asti Vhodnost

pro rozsifovani.

Rychlost a kvalita vyvoje

Jak jiz bylo feceno, jedna se o produkt postaveny na PHP, i diky tomu platforma nastartuje
v pouhych nékolika sekundach. V nastavené konfiguraci se jednalo o pouhé tfi sekundy. Na druhou
stranu mlZeme nepochybné narazit na omezeni programovaciho jazyka PHP, ktery je skriptovacim
interpretovanym jazykem. Svd omezeni ma ale i napftiklad Java, tedy to urcité nemUzZeme brat jako
mozné kritérium pro hodnoceni, protoze to v tomto ohledu zavisi na zkusenostech programatora

v daném programovacim jazyku.
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Pridavani vlastnich nezavislych moduld
Pokud vsak dojde na potrebu pridavat vlastni funkcionalitu, Magento umoznuje sahnout do
zdrojovych kodl. Vlastni PHP funkce muZeme libovolné pridavat pfimo do zdrojovych soubord,

pfipadné i tvofit globalni funkce pro vyuziti ve vSech ¢astech Magenta.

Zabezpeceni

Z hlediska zabezpeceni je Magento chranéno na velmi vysoké urovni, jako pfipadnou motivaci
pro reportovani chyb v zabezpeceni nabizi team odmény v fadech tisict dolard. Relativné nedavno, na
konci dubna 2015, byl spole¢nosti Check Point zvefejnén ¢lanek® o nalezeni kritické bezpeénostni chyby
na této platformé, ktera utoénikovi umoznuje dostat se k informacim o kreditnich kartach a celkové
veskerych informacich o zakaznicich. V dobé napsani daného ¢lanku jiz byl vSak patch na opraveni této
chyby nékolik mésicl dostupny uzivatelim frameworku. Z toho mizZeme vidét, Ze zabezpeceni je silnou

strankou platformy a na pfipadné kritické chyby je reagovano velmi rychle.

Vhodnost pro rozsirovani

Co se vhodnosti pro rozsifovani tyce, tak je na tom Magento opravdu velmi dobre diky své
vlastni ¢asti nazvané Magento Connect. Tu mlZeme povaZovat za jakési obchodni misto pro veskera
rozsifeni pro tuto platformu. Vybirat mizeme opravdu z desitek kategorii véetné novych platebnich
bran, rozsifeni pro ndkupni kosik atd., do kterych jsou rozsifeni rozfazena. Rozsifeni mizeme najit jak
placena za nékolik stovek dolar(, tak i neplacend a zdarma staZitelna. Instalace téchto rozsireni lze
provadét jednoduse pres administracni ¢ast e-shopu, konkrétné pres ¢ast Magento Connect Manager,

coz je dalsi ¢ast webového administracniho prostredi pro instalaci téchto rozsireni.

Multiplatformnost

Za velmi unikatni mdZeme povaZovat i pfistup pro mobilni aplikace pomoci volné stazitelné
aplikace Magento Mobile. Bezpochyby zajimavosti vSak je, Ze v administracéni ¢asti si mGZeme
nadefinovat, jak bude aplikace, kterd se uZivateli v telefonu zobrazi, vypadat. Diky tomu vlastné viibec
nemusime vyvijet vlastni aplikaci, protoZe si nasi aplikaci jenom nakonfigurujeme pres administracni
¢ast. Navic aplikaci nemusime mit jenom jednu, mdme moznost nabidnout 3 druhy aplikaci pro mobilni
platformy — Android, iPhone a iPad. Nejednd se vSak pouze o volitelnost vzhledu aplikace, mizeme

ovlivnit i nastaveni cache, platebni metody nebo které socialni sité budou v aplikaci dostupné.

% Check Point, [online] [cit 2015-05-15] Analyzing the Magento Vulnerability, Dostupné z WWW:

<http://blog.checkpoint.com/2015/04/20/analyzing-magento-vulnerability/>
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Lokalizace

Lokalizace v Magentu neni k nalezeni v zakladni verzi, je vSak dostupnd formou instalace
neplacenych rozsifeni pro jednotlivé jazyky, kterda jsou k doinstalovani dostupnd pres Magento
Connect. Celd lokalizace je feSena pomoci CSV souborl, které jsou pres administracni rozhrani

nahravany do aplikace.

Cena

Co se cenovych relaci ty¢e, mame na vybér opét ze dvou alternativ. Tou nejlevnéjsi, ktera je
Uplné zdarma, je Magento Community a opét jako o ostatnich technologii je to edice se zakladni
funkcnosti, kterd je ale i tak pomérné bohatd a vzhledem k existujicimu obchodu modulll Magento
Connect se da i zna€né rozsifit. Cena Magento Enterprise neni explicitné na webovych strankach
zminéna a je vyzadovan kontakt obchodniho teamu Magento. Kazdopddné vzhledem k vysoké
roz$ifenosti platformy je cena zndma — jedna se o 18 000 dolart roéné?®, Pfi kurzu 24 korun za dolar se

tak jedna o ¢astku 432 000 roc¢né.

5.3 Vysledky hodnoceni
Vsechny tfi hodnocené technologie bezpochyby spadaji do kategorie téch nejlepsich, které se
na trhu s eCommerce frameworky nachazi. Pfi vybéru je tak nutné sledovat dllezZité faktory jakymi je
urcité preference programovaciho jazyka ¢i platformy vzhledem ke zkusenostem programovaciho
teamu, velikost projektu a samoziejmé nutna pocdtecni investice. Myslet bychom ale pfi vybéru
technologie urcité méli i na budoucnost, aneb jaké mame v pfipadé uspéchu plany do budoucna. S tim
totiz nepochybné souvisi i pofizeni enterprise verze aplikace, kterd mlzZe byt v urcitou chvili

nejlevnéjsim moznym krokem vzhledem k nutnym Upravam v e-shopu v ramci rozsifovani

10 shero Designs, [online] [cit 2015-04-20] How Much Does a Magento Website Cost: General Pricing Guidelines

and What to Look For, Dostupné z WWW: <http://sherodesigns.com/how-much-does-a-magento-website-cost-general-

pricing-guidelines-and-what-to-look-for/>
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Z grafu jasné vidime propastny rozdil mezi cenami za Enterprise edice aneb na kolik nds mize
vyjit rozsifeni naseho e-shopu z malého na veliky enteprise webovy e-shop. Z pohledu implementace
eCommerce modulld jsou vSechny tfi technologie na Spickové Urovni a vSechny dlleZité ¢asti e-shopu

v nich bez problém{ najdeme. V ostatnich hodnoticich kritériich se vsak mirné lisi.

Broadleaf Commerce

Broadleaf ze vSech hodnocenych platforem hodnotime jako nejlepsi v instalaci celé platformy
a integraci do vyvojového prostredi, které probiha opravdu bezproblémové a dle zavedenych konvenci
svéta vyvoje Java EE aplikaci. Diky tomu tak vyvojaf nemusi travit ¢as nad chapanim programovaciho
stylu a architektury aplikace a mize se tak rovnou pustit do vyvoje. Moderni je i architekturou a
vyuzitymi technologiemi jak pro vystavbu backendové casti, tak i té frontendové. Plus vSak miizeme
dat i za netechnické zalezZitosti typu dobrd komunikace s teamem, kvalitni pravidelny vyvoj a

informovanost o platformé véetné dokumentace.

Oproti ostatnim platformam vsak v komunitni edici nabizi méné nastrojl pro spravu e-shopu
i reporting v administracni casti. Jako pomysiné minus miZeme povaZovat i fakt, Ze neexistuje
jednotnd mobilni aplikace pro pfistup k webovému e-shopu, musime tak spoléhat na dobrou
responzibilitu samotného spole¢ného webového rozhrani. Lehkou komplikaci pfi vyvoji vSak mlze byt
dlouhy i start celé platformy. Idedlni je tak pro vyvoj zakoupeni nastroje umoznujici hot deploy.
Pfripadné jako dalsi minus miZeme vidét i vysokou cenu Enterprise edice, ktera na druhou stranu nabizi

velmi zajimavé funkénosti véetné pripravy na pouZivani CDN, coZ se pfi celosvétové vyuZivaném
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obchodé muizZe velmi hodit. Zaroven mizeme ale povaZovat jako nevyhodu fakt, Ze detailni popis, co

Enteprise edice opravdu nabizi, neni nikde popsan.

Broadleaf Commerce tedy jako celek hodnotime jako velmi slusné postaveny framework po
technologické strance, tedy vyuzité technologie a architektura celé technologie, jehoz poufziti je vsak
potfeba dukladné rozmyslet. Neexistuje mnoho samostatnych rozSifeni frameworku, a pripadné
zakoupeni Enterprise edice je vcelku velka financni zatéz v porovnani s jinymi platformami, které nabizi
i vice funkcionality ve volné dostupné edici. Samoziejmé zavisi na preferencich, ale pro vyuzivani
Broadleaf Commerce je nepochybné potfeba programatorska sila, kterd zvladne vice nez pouhé
upraveni Sablon. Nejedna se tak o technologii, do které si moduly dokoupime a krom frontendové ¢asti
nemusime nic vice programovat. Pro maly e-shop obsahujici desitky produktd bychom Broadleaf

Commerce urcité nedoporucili, naopak pro projekt ocekavajici celosvétovy zdjem ano.

KonaKart

KonaKart muZe zprvu uZivatele technologie moznd i trochu odradit svou nepfilis Citelnou
strukturou, vyuzivanym buildovacim nastrojem, pfipadné samotnou instalaci projektu do vyvojového
prostredi. Programatorovi tak milze trvat delsi dobu, neZ se do architektury celého projektu dostane a
to i kvali vyuZitym technologiim. Frontendova ¢ast je vystavéna na standardu JSP, co? je standard, jehoz
posledni verze byla vydana v roce 2013. V dnesni dobé jiz mlzZeme vice potkat technologie typu JSF,
Thymeleaf apod. Velké plus najdeme i v pfipravenosti projektu pro integraci formou portletu do

portletového kontejneru Liferay, coZz muize byt pro nékteré projekty rozhodujicim faktem.

V administraci je ptripraveno velké mnoiZstvi nastaveni a moznost instalace dalSich modul(
formou jednoduchého naklikani. Zdarma taktéz mizZeme najit pfimo mobilni aplikaci pro pfistup k e-
shopu postavenému na této technologii. Cena enterprise edice mdze byt dalSim vyraznym plusem,
kterd je z hodnocenych framework( suverénné nejmensi. Navic jsou veskera rozsireni Enterprise edice
popsana, takZe i vime, co nas za tuto cenu ¢eka. Naopak jako minus mizeme vidét i mensi informacni

aktivitu na socidlnich sitich, oproti tomu ma KonaKart prehledny web obsahujici dilezité informace.

Vyuziti KonaKartu je taktéz tfeba detailnéji rozmyslet. Paklize vime, Ze nas bude cekat velké
mnozstvi vlastniho programovani, mize to byt u KonaKartu lehce nepfijemna zalezitost. Na druhou
stranu, KonaKart sdm nabizi hodné mozZnosti, jak framework rozsifit, aniz bychom platili ¢i cokoli
programovali. A kone¢né, ro¢ni cena za Enterprise edici, v ramci které mizeme vlastnit i vice e-shopd,

je v porovnani s ostatnimi velmi zajimava.
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Magento

Magento potvrzuje své velmi dobré hodnoceni v Zebficcich e-shopovych technologii. Jako
bezpochyby nejvétsi plus miZeme vidét ve vyborném rozsifovani vlastniho e-shopu pomoci
naprogramovanych moduld staZitelnych pfes Magento Connect. Jako moznou komplikaci mGzeme brat
vyuzité technologie, protoZe Java technologie jsou v dnesni dobé velmi Zddané a mohou hrat pti vybéru
technologie klicovou roli. BohuZzel Magento je postavené na technologii PHP a vzhledem k velikosti

frameworku se mlzZe rozsifovani objevit jako velmi komplikované.

V administraci najdeme mnoho konfiguraci véetné rznych reportingl o zékaznicich ndkupech
a podobné, v neposledni fadé umozZiiuje pres jednoduchého privodce instalaci novych modull ci
rozsiteni. Jeho vyuZiti je tak opét tfeba detailné rozmyslet na zakladé ocekdvani, ktera od naseho

podnikani mame a to i vzhledem k cené Enterprise edice.

Shrnuti

Kazdy z hodnocenych framework(l ma sva pro a proti. Ani o jednom z nich se neda fici, Ze je
velmi Spatné pouzitelny, pripadné Ze se pro vyuziti vylozené nehodi. Pokud je porovname spolu
navzdjem, ani zde se nedostaneme k jasnému verdiktu, zdali je jeden lepsi nez ten druhy. Kazdy
z frameworkd ma velké moznosti, a dokdZzeme s jeho pomoci vystavét e-shop obsahujici pouze nékolik
produktl i aplikaci velikosti nejvétsich svétovych internetovych obchodi. U kazdého z framework( se

ale da strucné fici, k ¢emu je vyloZzené vhodné ho pouzit.

U platformy Broadleaf Commerce jsou to veliké e-shopy, u kterych o¢ekdvame hodné vlastni

funkcionality.

KonaKart naopak muzZe lakat uzivatele svou cenou, za kterou nabizi opravdu hodné, bohuzel

vlastni tpravy by mohly byt komplikované.

Magento bychom z naseho pohledu hodnotili spiSe na e-shopy mensi velikosti, které
potiebujeme mit rychle postavené a jejichz funkcionalita nebude obsahovat velké mnozZstvi vlastnich
moduld, které jinde nenajdeme, naopak, jejichZz co mozna nejvétsi mnozstvi najdeme v internetovém

skladisti Magento Connect.
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6. Navrh a architektura e-shopu s vyuzitim Broadleaf Commerce

Platforma sama na svych strdnkdch doporucuje vyuzit navrZenou architekturu z demo
projektu, ve kterém predstavuje vétsinu z funkénosti frameworku. Tato architektura se urcité nemusi
hodit nezbytné pro vsechny typy projektl a urcité existuji situace, kdy je lepsi navrhnout kompletné
vlastni architekturu aplikace. Broadleaf Commerce je co se tyée architektury opravdu velmi moderni
framework vyuzivajici architektury MVC. Cely projekt je peclivé ¢lenén do jednotlivych balick( a slozek,

diky ¢emuz se v projektu da velmi pfehledné orientovat.

6.1 Moduly

Projekt je tvoren ze tfi hlavnich modul(. Dva z nich ptfimo tvofi archivy pro deploy do Tomcatu,
jsou jimi moduly admin a site. Vyhodou takto oddélenych ¢asti mize byt napfiklad moZnost nasazeni
téchto modult zvlast, ¢i vzajemna nezavislost. Oba nazvy nam taktéz prozrazuji, o jaké ¢asti aplikace

se kazdy z nich stara.

Modul admin je mistem pro pfipadnou modifikaci administratorského rozhrani, avsak modul
sam neobsahuje Zadny kod z administratorského prostredi, coz mize uZivatele platformy na prvni
pohled lehce zmast. Jeho kdd je ale pfimo obsazen v samotném frameworku. Pfidani vlastniho kédu
ale neni velkym problémem, protoze veskeré sekce administratorské sekce jsou nacitany z databaze
vCetné jejich URL. Diky tomu programatorovi staci pfidat novou sekci do databaze, tim rozumime
vlozeni fadku do prislusné tabulky, a zbytek uz je na ném samotném. Staci vytvorit Controller, ktery
handluje requesty na dané URL a samoziejmé Sablony, pfipadné logiku. Modifikace
administratorského prostredi, které je jiz soucasti frameworku je samozrejmé taktéZ mozné, protoze

zdrojovy kdd je verejné dostupny.

Druhy z pfimo nasaditelnych modull je modul s nazvem site. Ten obsahuje veskery kéd
k webovému rozhrani, coz jsou veskeré Sablony pro uZivatelské rozhrani, Controllery a jiné tfidy ¢i
soubory, které pfimo souvisi s grafickym rozhranim a jsou nutné pro jeho spravny béh. Je tedy jenom
na nas, jak se k wvyvoji samotnému postavime, protoze diky dostupnosti veskerych kaodi
k uZivatelskému rozhrani, Sablony pro automaticky zasilané emaily a Controller vrstvé, mizeme
v aplikaci provést jakoukoli zménu a je jen na nas, zdali vyuZijeme vrstvy a objekty, které ndm

framework nabizi, nebo zdali se pustime do vyvoje po své vlastni ose.

Posledni ¢asti projektu je modul core. Jak ocekdvame, mizeme v ném najit tfidy jadra aplikace,
tedy DAO vrstvu, pfipadné vrstvu entit, které poté vyuzivame v obou vyse zminénych modulech. Ve

vzorovém projektu ani tento modul pftilis mnoho kédu neobsahuje krom vzorového kédu pro platebni
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branu. Pokud bychom vsak planovali pfidat vlastni komponenty ¢i entity, tohle je nepochybné to

spravné misto, kam je ulozit.

6.2 Architektura frontendové ¢asti

| pokud si vystac¢ime s naprogramovanou backendovou ¢asti a nebudeme do ni muset vyraznéji

zasahovat, bez Upravy stavajictho webového rozhrani se neobejdeme.

Webové rozhrani je rozdéleno na fragmenty, které jsou do sebe postupné vkladany, coz je
klasicky ptistup, ktery mizZeme najit ve vSech modernich technologiich pro stavbu frontendu aplikace.
Fakt, ktery mUzZe byt lehce matouci je ten, Ze neni vyuZita Zadna centrdlni Sablona definujici zakladni
soucasti stranky typu hlavicka, titulek apod. Misto toho je téchto centralnich Sablon nékolik — zvlastni
pro objednavku, zvlastni pro kosik, zvlastni pro Gcet i samostatna pro index. Nadefinovat si mlizeme i
vlastni. Je na subjektivnim posouzeni, zdali je podobné feseni vhodné nebo ne. Vyhody miZeme vidét
napfiklad v mozZnosti definovat jinou stranku pro nastaveni Gc¢tu, kde nebude menu, ¢ilogo, a miZzeme
tak zvysit zajimavost vzhledu webovych stranek. Na druhou stranu muiZeme lehce tapat pfi

implementaci, do které Ze Sablony byla nase Sablona vlozena.

Jako drobny nedostatek miZeme povaZovat CSS styly, které nejsou programovany zadnym
dynamickym jazykem pro tvorbu CSS jakym je napfiklad LESS. Cely styl je tak ulozen v jednom velkém

vvvvvv

Cisté a dobre strukturovan, takze se v ném urcité dd vyznat.

Jak jiz bylo feceno, webové rozhrani vyuziva Spring MVC a framework Thymeleaf pro pfipravu
Sablon. V Thymeleafu mizeme potkat takzvané dialekty, které definuji mnozinu pouZzitelnych tagl a
atribut(, a taktéz jakym zplsobem se do HTML prekladaji. Broadleaf vsak definuje i vlastni dialekt pro
vlastni tagy. Definice téchto tagl se ale velmi Spatné hleda, a pokud existuje, jedna se napfiklad pouze
o jednu vétu, k ¢emu se tag pouziva. Tady uZivateli bohuZel nezbyvd, nei se podivat pfimo do kodu,

ktery HTML generuje, nebo pfimo do vygenerovaného HTML stranky.

6.3 Architektura backendové casti
Zakladni architektura je urcena technologiemi zminénymi v kapitole 4. Backendova c¢ast je
ocekavané mnohem rozsahlejsi nez ta frontendova. Proto uvedme jenom nékolik zdsadnich véci, které
jsou pro pochopeni fungovani platformy nezbytné. Kromé solidniho popisu v prehledné dokumentaci,
existuji i analytické modely, které dokumentaci vyborné doplnuji. Pro pfiklad uvedme jeden ze
zakladnich modell pro vystiZeni propojeni objektl k produktu, ktery v e-shopu nabizime. Velkym
plusem je, Ze neexistuji vSechny v ramci jednoho obrovského modelu, ve kterém se neni moziné

poradné vyznat, ale jsou separatné a pfipadné na sebe odkazuji. Popis celé architektury backendu je
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vyuziti v aplikaci.

BLC PRODUCT OPTION VALUE

UCT_OPTION VALUE_ID (lon
ATTRIBUTE_VALUE (string)

BLC PRODUCT OPTION

PRODUCT_OPTION_ID (long).
ATTRIBUTE_NAME (string)
DISPLAY_ORDER (int)

LABEL (string)

REQUIRED (hoolean)

OPTION_TYPE (string)

ERROR_CODE (string)
ERROR_MESSAGE (string)
VALIDATION_TYPE (string)
USE_IN_SKU_GENERATION (boolean)
VALIDATION_STRING (string)
VALIDATION_STRATEGY_TYPE (string)

K,

BLC PRODUCT OPTION XREF
PRODUCT OFTION XREF ID (long)
PRODUCT_OPTION_ID (long)
PRODUCT D (long)

Vi

DISPLAY_ORDER (inf)
PRICE_ADJUSTMENT (Big Decimal)
PRODUCT OPTION _iD (fong)

BLC PRODUCT ATTRIBUTE

vyrazné nad ramec této prace, avsak pro lepsi predstavu si ukazme jeden z modell a jeho konkrétni

NAME (string)
SEARCHABLE (boolean)
VALUE (string)
PRODUCT ID (long)

PRODUCT ATTRIBUTE_ID (long

BLC PRODUCT

PR 1D (long

ARCHIVED (boolean)
CAN_SELL_WITHOUT_OPTIONS (boclean)
DISPLAY_TEMPLATE (string)
IS_FEATURED_PRODUCT (boolean)
MANUFACTURE (string)

MODEL (string)

URL (string)

URL_KEY (string)

TAX_CODE (string)

DEFAULT CATEGORY ID1 (long)
DEFAULT SKU ID (fong)

BLC PRODUCT BUNDLE

Related Tables

BLC CATEGORY!

PRICING_MODEL (string)

ITEMS_PROMOTABLE (boolean)

BLC_PRODUCT SKU XREF
SKU 1D (long)
PRODUCT 1D (long)

0

BLC PRODUCT CROSS SALE

BLC PRODUCT UP SALE

BLC PRODUCT FEATURED

(CROSS_SALE_PRODUCT_ID (long)
PROMOTION_MESSAGE (string)
SEQUENCE (long)

CATEGORY ID* (long)

PRODUCT iD (fong)

RELATED_SALE PRODUCT D (long)

P PR T_ID (los
PROMOTION_MESSAGE (string)
SEQUENCE (lang)

CATEGORY ID* (lang)
PRODUCT ID (fong)
RELATED_SALE_PRODUCT _ID (long)

FEATURED_PRODUCT_ID (long)
PROMOTION_MESSAGE (string)
SEQUENCE (long)

CATEGORY ID* (long)

PRODUCT ID (long)

RELATED_SALE PRODUCT ID (lang)

PRODUCT 1D (lona)
AUTO_BUNDLE (boolean)
BUNDLE_PRIORITY (int)
BUNDLE_PROMOTABLE (boolean)

Obrazek 2:Analyticky model produktu

| z tohoto modelu miZeme vidét, Ze se jedna o dostatecné kvalitni objektovy navrh, ve kterém
se da vyznat relativné na prvni pohled a neni tfeba dlouhého bloumani ve jménech naprosto
neznamych entit. Kaidy z produktd mlzZe mit takzvané moiZnosti produktu, entita
BCL_PRODUCT _OPTION, které definuji alternativy, ve kterych se produkty mohou vyskytovat. Pro
priklad, tricko mGze mit rGznou barvu, barva predstavuje pravé entitu BLC_PRODUCT_OPTION. Barva
mUze nabyvat rldznych hodnot, napfiklad ¢ervend nebo zelend, coZ je dalsi objekt v modelu,
BLC_PRODUCT_OPTION_VALUE. Dale samotny produkt mize existovat i v takzvaném product bundle,
entita BLC_PRODUCT_BUNDLE, coz je balicek produktl proddvany najednou za jednu cenu. V popisu
bychom mohli dale pokracovat, viz navazani produktu na objekt BLC_SKU, ale pevné véfime, Ze pro

nastin, jak je ndvrh zpracovan, to staci.

RozSifovani o vlastni implementace

Co je ale opravdu zasadni v celé architekture, je to, Ze je framework postaven takovym
zplUsobem, Ze ho miZeme pouZivat, ale bezpodminecné nas k tomu nenuti. Pokud se nam napfiklad
ne zcela libi funkcionalita navrzena frameworkem v ¢asti Controller vrstvy, kterou ovsem ¢asto musime
lustit pfimo z kédu frameworku, tfidu jednoduse oddédime. Pokracdujeme ptidanim toho, co je pro
pozadovanou funkénost tridy nutné (napfiklad prislusné anotace), a metodu z predka jednoduse

zavolame. Nebo ji vyuzit viibec nemusime a vystacime si s vlastni implementaci. Pro ptiklad uvedme
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tfidu controller vrstvy pro praci s faktura¢nimi informacemi. Tfida v nasem projektu ma nasledujici

vypada takto:

package com.mycompany.controller.checkout;
import ...

@Controller
public class EillingInfoController extends BroadleafBillingInfoController {

@RequestMapping (value="/checkout /billing"”, method = RequestMethod.POST)
public String saveBillingAddress(HttpServletRequest request, HttpServletResponse response, Model model,
@Modelattribute (“orderInfoForm™) OrderInfoForm orderInfoForm,

Jelattribute ("shippingInfoForm”) ShippingInfoForm shippingForm,
jelattribute ("giftCardInfoForm”) GiftCardInfoForm giftCardInfoForm,
@EModelattribute ("billingInfoForm) BillingInfoForm billingForm,
BindingResult result)

throws PricingException, ServiceException {
return super.saveBillingAddrefs(request, response, model, billingForm, result):

K

@InitBinder

protected void initBinder(HttpServletRequest request, ServletRequestDataBinder binder) throws Exception {
super.initBinder(request, binder);

1

Obrdzek 3: Trida BillingInfoController

MuZeme si vS§imnout, Ze tfida obsahuje jenom zakladni anotace z frameworku Spring pro spravnou
praci s MVC architekturou. Pokud se podivdame do materské tridy BroadleafBillingInfoController,

uvidime, Ze se jedna o jednoduchy POJO objekt.

JHE
* gawthor Elbert Bautista (elbe
*f

public class BroadleafBillingInfoController extends AbstractCheckoutController {

*

Processes the request to save a

@param reqguest
@paran response

@paran model
@param billim
@return th
@throws

% OB oE X E OB oE X E %

*
public String saveBillingAddress(HttpServietRequest request, HttpServletResponse response, Model model,

BillingInfoForm billingForm, BindingResult result) throws PricingException, ServiceException {
Order cart = CartState.getCart();

if (billingForm.isUseShippingAddress ()){
copyShippingAddressToBillingAddress(cart, billingForm);

billingInfoFormValidator.validate(billingForm, result):
if (result.hasErrors()) {
return getCheckoutView();

if ((billingForm.getAddress().getPhonePrimary(} != null) &&
(StringUtils.isEmpty (billingForm.getAddress ().getPhonePrimary ().getPhoneNumber()))) {
billingForm.getAddress (). setPhonePrimary (null);
}

Obrdzek 4: Trida BroadleafBillingInfoController

Ne vsechny objekty jsou nam vsSak nabizeny formou jednoduchych POJO objektl. Pokud ale
potiebujeme vlastni implementaci daného interface, ktera bud' tfidu z Broadleaf dédi nebo ne, nasi

implementaci mizeme frameworku podsunout pres konfiguraéni XML soubory frameworku Spring.
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Konfigurace

Konfigurace tfid, o které se stara framework Spring, také stoji za zminku, a to z toho ddvodu,
Ze jsou velmi zajimavé reSeny a opét navrhem potvrzuji, Ze ve vSech Castech technologie se pocitd
s tim, Ze ji budeme upravovat. V aplikaci neexistuje Zadna centralni XML konfigurace, misto toho je pfi
startu aplikace konfigurace slévana dohromady z nékolika konfiguraénich soubor(. Diky specifikovani
vlastni konfigurace tak proces spojovani konfiguraci prepiSe ty obecné specifikované ptfimo ve
frameworku nasimi vlastnimi. Jednoduchy a velmi pfijemny ptistup, kdy neni nutné sloZité pristupovat

k definicim z frameworku, ale pouze v nasi vlastni konfiguraci specifikujeme nase vlastni.

Databaze

Pripojeni k databazi se specifikuje na jednom jediném misté a tim je konfigurace aplika¢niho
serveru. Pfimo v projektu neni nikde tfeba explicitné zmifiovat pristupové Udaje k databdzi. Samotnou
databazovou komunikaci a starost o jednotlivé databazové objekty zajistuje JPA a Hibernate. Pfidani
nové entity respektive tabulky do databdze je taktéz velmi jednoduché. Pro minimalizace
bezpecnostnich rizik se vSechny entity musi bezpodminecné deklarovat v souboru persistence-
core.xml, automatické skenovani pro tfidy s anotaci @Entity, jak tomu standardné byva, je v zdkladnim
nastaveni vypnuto. Pro ptidani do této konfigurace jiz framework s novou entitou pocita a plno hodné

se stara o komunikaci mezi aplikaénim objektem a databazovou tabulkou.

7. Implementace a klicové procesy pro tvorbu e-shopu

Vzhledem k faktu, Ze nami implementovany e-shop poZadavky odpovida vzorovému projektu,
nebylo tfeba se architekturou odliSovat. To by bylo nerozumné i kvili celkové chybéjicim zkusenostem
s platformou, ktera je velmi kvalitné navrhnutd, avsak je nepochybné velmi komplikovana vzhledem
k nabizenym funkcim. Avsak i kdyz se jednalo ,pouze” o prepracovani pfipraveného projektu, na

zacatek bylo sloZité se v architekture a jednotlivych controllerech vyznat.

Implementace zacinala specifikovanim pozadavkl, aneb co by implementovany obchod mél
umét. Prvni cesta, postavit projekt na zelené louce kvili velkému mnoZstvi zkuSenosti, které by mohl
takovy pristup prinést, se vSak objevil jako témér neprekonatelny. Nasledovala tedy cesta nainstalovani
demo projektu a pomalé odkryvani vzorové implementace spolecné se ¢tenim dokumentace, ktera do

implementace ptinasela trochu tolik potfebného svétla.

Jako velmi dobry krok se objevil kompletni redesign stranek. Tedy smazani celého CSS stylu a
pridani Uplné nového. Ten samoziejmé zprvu vibec nefungoval a vzhled i funkénost vSech stranek
absolutné rozhodil. Diky tomuto rozhozeni se vSak podafilo objevit mnoho na prvni pohled skrytych

architektonickych ¢i implementacnich zaleZitosti. Taktéz diky zméné CSS stylu a nefunkénosti mnoha

42



stranek $lo jasné vidét, kolik rdznych detailll by mél design obsahovat a na které pfi prvni myslence o
novém designu neni mysleno. Pfi zméné designu je také tfeba opét lehce vyzdvihnout Thymeleaf. Diky
tomu, Ze se jedna vlastné o HTML, které je obohacené o specidlni atributy, da se novy design, ktery

typicky obdrzime ve formé HTML a CSS, jednoduse aplikovat.

Dllezitym faktorem programovani e-shopu byla i integrace vlastni logiky, ktera nijak
nevyuzivala samotny framework. Tim se potvrdila vybornd rozsifitelnost frameworku, protoze pfi
intuitivnimu strukturovani tfid a vyuzivani principl frameworku Spring se vSe podafilo bez hlubsich

potizi.

7.1 Vlastni zkusenosti s frameworkem

Celkové mizZeme implementaci ohodnotit jako pfijemnou a bezproblémovou, za celou dobu
jsme totiZz nepotkali situaci, kdy se platforma chovala nezvykle a to predevsim pro nas z neznamych
dlvodd. PFi vyvoji nepochybné znacné pomohlo i vyvojové prostiedi Intelll) IDEA 14, které nabizi
dekompilaci kédu knihoven, takZze pokud si nevime rady s chovanim nékteré funkce frameworku,
béhem chvilky se mlZeme podivat na jeji zdrojovy kod. To je pfi vyvoji v Broadleaf Commerce
nepochybné nutna véc — divat se i do kédl samotného frameworku. Ten ndm ale mlze dat nékdy
opravdu zabrat, protoZe se miZeme potkat i s metodami o tfistovkach radkd, cozZ je bez komentara

viceméné nemozné precist pripadné vylozit si, co metoda opravdu déla.

Jedna z mala nepfijemnych véci pfi vyvoji je vSak absence hot deploy nastroje, protoze jak jiz
je zminéno mezi nevyhodami frameworku — start platformy trvd opravdu dlouho, tim vznika

pravidelny, pfiblizné dvouminutovy, prostoj na jeden restart.

Lehké komplikace nastaly i pfi frontendovém vyvoiji. Jak jiz bylo zminéno, Broadleaf vyuZiva
vlastni tagy. BohuZel vSak v dokumentaci neni zcela ke vSéem taglim prehledné vysvétleno, na jaky
HTML kéd se preklada. K nékterym najdeme napfiklad pouze jednu vétu a to, k ¢emu slouZi. BohuZzel
uz ale zadnou informaci, kdy ho vyuZit a kdy by se vyuzit nemél. Pfipadné, nékteré tagy nemaji popis
vibec Zadny, takZe je potieba hledat konkrétni procesor pfimo v kddu frameworku. Na druhou stranu,
dokumentace se neustdle rozviji, tak tfeba se v budoucnu dockdme i konkrétni popisu k dialektim,
které ale nepochybné hraji vyraznou roli v bezpecnosti nebo zkratka v zpfehledfiovani kédu. Tim je
mysleno naptiklad nahrazeni nékolikafadkového javascriptového scriptu jedinym tagem, které

v miZeme v implementaci potkat.

7.2 Kli¢ové procesy pro tvorbu e-shopu
Pro Uspésnost vysledného produktu je velmi zasadni véci vybér technologie a pfedevsim ji

umét vyuZzivat na sto procent. V kazdé z nejlepsSich technologii na trhu je moZné e-shop bezpochyby
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vystavét, ovsem je tfeba dbat na to, aby pridavani nové funkcionality bylo co mozna nejméné narocné.
Pokud vime, Ze e-shop budeme rozsifovat o klasické moduly existujici v kazdém druhém obchodu, je
dobré vybrat takové reseni, které ndm moduly nabizi formou jednoduchého doinstalovani a nikoli
platformu, kde vime, Ze i tato mala zména pfinese desitky hodin vyvojového procesu. Pfi vyvoiji je vidy
nejlepsi sazet jiz na hotové véci misto implementovani viastnich, coz dlouhodobé plati v softwarovém

vyvoji obecné.

Je vSak také tfeba mit na paméti, Ze v naSem e-shopu béhem ¢asu dojde ke zménam. A to jak
co do nabizeného sortimentu, tak do obsahu samotného webu vcetné novych kategorii ¢i
modifikovanych textd. Klicové tak je mit vSechny funkcnosti, které jsou zasadni pro business daného
e-shopu, mit stoprocentné pod kontrolou, nejlépe formou administrace. Casto ménici se véci je lepsi
mit takto spravované, protozZe kazdy zasah do kédu aplikace mlze mit velky vliv na aplikaci. Novinky v
implementaci totiz nutné musi projit vyvojovym procesem, ktery se sklada z testovani a opétovného
opravovani, pokud se chyby béhem testovani objevi. Je viak také mozné, Ze se béhem testovani chyby
neodhali a projevi se az v produkénim prostiedi, a to mize mit dopad i na samotné zakazniky. Cely
vyvoj i minimalniho mnozstvi nové funkcionality tak mlze zdsadné ovlivnit finance. Proto je dllezité
mit kazdodenni spravu e-shopu naprosto ve svych rukdch Uplné mimo samotny vyvojovy team.
Nejedna se vsak jenom o finance, vyvoj stoji také c¢as. Ten mlze byt pro e-shop kriticky, pokud na
pozadavek zakaznik(l bude muset reagovat Upravou kddu e-shopu misto nékolika jednoduchych ukona

v administraci.

7.3 Vysledky

Vysledkem implementace je webovy e-shop na velmi solidni Urovni se zakladni funkcionalitou
v podobé zobrazeni nabidky produktd, jejich objednani, ptripadné zakladni spravou uZivatelského uctu
¢i lokalizaci do vice jazykl. E-shop taktéz disponuje administratorskou sekci, kterou framework
Broadleaf Commerce v Community edici nabizi. Vzhledem k vyuZzité funkéni architekture i ¢asti reseni
nebyly zaznamenany ani vyraznéjsi chyby nez chyby v designu aplikace, ten nemusime povaZovat za
prilis dalezity, protoze nasim cilem bylo predevsim prozkoumani zékladnich architektonickych ryst
platformy. Produkt tak mUZeme povaZovat za velmi dobie odladény a to bez vyraznéjsiho casu

straveného testovanim celého reseni.
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Obrazek 5:Screen implementovaného obchodu
Bezpochyby dalsim dilezitym vysledkem je nauceni se s nejvyuzivanéjSimi modernimi

technologiemi dnesni doby, véetné prozkoumani velmi zajimavé a moderni architektury frameworku

Broadleaf Commerce.
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8. Zavér
Cilem préce bylo ¢tenafi blize pfiblizit framework Broadleaf Commerce, aniz by musel dlouze
studovat oficidlni web, dokumentaci, i instalovat platformu samotnou v domdcim prostfedi. Pfinosem
je tak realny popis frameworku, ktery neni zastinén osobnimi preferencemi, marketingem platformy ci

jinymi, pro softwarové architekty nedalezitymi, vlivy.

V ramci prace se také UspéSné povedla implementace jednoduchého e-shopu v této
technologii. Probéhla naprosto bez problémd, coZ jenom potvrzuje to, Ze je Broadleaf Commerce
modernim frameworkem, ve kterém se dobre programuje. UZivatelské testovani taktéz potvrdilo velmi

dobrou funkcionalitu jadra frameworku.

Broadleaf Commerce je podle vlastnich slov povazovan za nejlepsi framework pro vystavbu
velkych e-shopl. V porovnani s Uvodni resersi, kdy bylo ¢erpano pouze ze zdroji Broadleafu, je vSak
vysledek lehce rozdilny, nez bylo plvodni ocekavani. Po srovnani s jinymi platformami na trhu je to
pouze dalsi produkt na velmi frekventovaném trhu s e-shopovymi technologiemi, rozdil oproti
plvodnimu ocekavani je tak pravdépodobné zplsoben dobrou marketingovou praci platformy.
Bezpochyby je tato technologie velmi moderni, pro vyvojare ptivétiva a se spoustou dalSich vyhod, na
druhou stranu v zdkladni funkénosti oproti konkurenénim platformdm lehce pokulhava. Platforma je
vsak v neustalém vyvoji. MlZeme se tak tésit, co pro nas jako uZivatele platformy, team Broadleaf

Commerce ptipravi v budoucnu.
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