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Pristup diplomanta k zadanému ukolu

Detailni pochopeni cilové skupiny a jeji chovaji na webu je klicovym faktorem pro
zvySovani vykonnosti webu. V Givodni Casti jsou detailné popsany metody, jak na zakladé
dat a vyzkumu zjistit, co motivuje lidi k ndkupu, ptipadné odhalit, kde lidi svoji motivaci
ztraceji. Doporucovala bych teoretickou ¢ast rozsifit 1 o psychologicky pohled, ale
vzhledem k oboru studia a rozsahu prace je mozné praci rozsifit v navazujicim studiu.

Zvoleny postup reSeni

V réamci praktické ¢asti postupuje student metodicky spravné — v prvni fad€ se snazi
pochopit, kdo jsou zakaznici, kteti chodi na web, jak se na webu chovaji a hleda nejslabsi
misto na zlepSeni. Pozitivn¢ hodnotim kvalitu navrzeného feSeni na zménu 1 na ovétfeni
hypotézy, jestli zména bude motivovat lidi k zvySeni ndkupu. Oceiiuji zejména to, zZe
student pfi ndvrhu zmény na webu vychézel z dat a ovétoval si své doporuceni.

Dosazené vysledky, jejich prinos a moZnost praktického vyuziti

Popis jednotlivych metod je velice precizni a piinosny pro lidi, kteti by se potiebovali
zorientovat v moznostech jak ovlivitovat chovani lidi na webu a zjistit, kde ztraceni
motivaci pokracovat k ndkupu. V rdmci obsahu se nezaméiuje jenom na fakticky popis,
ale také doporucuje jak postupovat a navrhuje konkrétni feseni.

V rdmci navrZeného testu je vidét, Ze zvoleny postup je spravny, protoze navyseni
konverzniho poméru o 16,2 % u kvalitniho webu je mozné pokladat za Gspéch.



Prakticky test doporucuji ponechat spustény, aby se prokdzala statistickd pritkaznost i na
metriku Trzby.

Formalni nalezitosti
Po formalin strance je diplomova prace zcela vyhovujici, prehledna a logicky
strukturovana.

Normalizacni a provozné bezpecnostni predpisy
Z tohoto hlediska je prace bez zvlastnich pozadavkii.

Dopliujici otazky pro diplomanta:

¢ Jaky doporucujete dalsi postup v ramci projektu KAK.cz?
¢ Jakym zplisobem doporucujete vyuZit poznatky z behavioralni
ekonomie ohledné chovani lidi pri rozhodovani pro projekt KAK.cz?

Hodnoceni:
Vzhledem k uvedenym skute¢nostem navrhuji klasifikovat predlozenou praci
klasifikaci ,,velmi dobrfe — B — 1,5%.
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