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6.3 Grafické rozhrańı . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29
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7.1 Scénáře testováńı . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35
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6.1 Vlastńı rozš́ı̌reńı defaultńıch objekt̊u SwiftUI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26
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Abstrakt

Tato bakalářská práce se zabývá návrhem a implementaćı mobilńı aplikace, kterou autor pojme-
noval Right Answer. Aplikace automaticky stahuje data o instagramových př́ıspěvćıch přihlášeného
uživatele a poskytuje mu analýzu na základě aktuálńıch dat. Uživatel může v aplikaci zvolit
konkrétńı př́ıspěvky a exportovat veškerá dostupná data týkaj́ıćı se těchto př́ıspěvk̊u.

Autor této práce předpokládá, že aplikace najde využit́ı předevš́ım v influencer marketingu. Firmy
d́ıky Right Answer źıskaj́ı od všech influencer̊u, se kterými budou spolupracovat, výsledná data
ve stejném formátu a d́ıky výsledné konzistenci dat bude pro firmy velice snadné vyhodnocovat
celkový zásah v rámci jejich marketingových kampańı. Influenceři źıskaj́ı možnost velice snadno
exportovat data o jejich př́ıspěvćıch a zároveň źıskaj́ı možnost d́ıvat se na jejich data z jiné
perspektivy, než jakou jim defaultně nab́ıźı Instagram.

Kĺıčová slova mobilńı aplikace, iOS, analýza př́ıspěvk̊u, Instagram, influencer marketing,
Instagram Graph API, SwiftUI

Abstract

This bachelor thesis deals with the design and implementation of a mobile application, which the
author named Right Answer. The application automatically downloads the data of Instagram
posts and Stories of the logged in user and provides him analysis based on updated data. The
user can select all available posts and stories in the application and export data related to these
posts and stories.

The author of this work assumes that the application finds use mainly in influencer marketing.
Thanks to the Right Answer, companies will receive the resulting data in the same format from
all influencers they work with, and thanks to the resulting data consistency, it will be very easy
for companies to evaluate the overall impact of their marketing campaign. Influencers will be
able to export data about their posts and stories very easily and simultaneously they will get
the opportunity to look at their data from a different perspective than what is offered to them
by Instagram by default.

Keywords mobile application, iOS, post analysis, Instagram, influencer marketing, Instagram
Graph API, SwiftUI
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Influencer Osoba, která přes internet dokáže ovlivnit chováńı daľśıch osob.
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Kapitola 1

Úvod

Sociálńı śıtě jsou dnes již ned́ılnou součást́ı našich život̊u. Instagram je v současnosti jedna z těch
největš́ıch a pro koncového uživatele je poskytována zcela zdarma, protože provoz této śıtě neplat́ı
uživatelé, ale reklamy. Dı́ky sociálńım śıt́ım zároveň vznikli influenceři – lidé s nadpr̊uměrným
počtem sleduj́ıćıch, kteř́ı na internetu tvoř́ı obsah, za který zaplat́ı bud’to firmy, které jsou součást́ı
tohoto obsahu a nebo samotńı sleduj́ıćı. Pokud se firma rozhodne, že pro jej́ı produkt či službu
využije spolupráci s influencery, může být pro ńı obt́ıžné zjistit, jaké influencery oslovit a jak
spolupráci nacenit.

Cena spolupráce může být fixńı a předem daná a nebo se může odv́ıjet od konečného výsledku
na konci marketingové kampaně. Výhodou druhé možnosti je, že influenceři budou v́ıce mo-
tivováni k lepš́ım výsledk̊um. Ćılem této práce je tedy navrhnout a vyvinout aplikaci, kterou
se autor rozhodl pojmenovat Right Answer. Aplikace bude schopna výsledky spolupraćı měřit
a následně i exportovat výsledná data. Dı́ky tomu bude pro firmu mnohem snazš́ı spolupráce
nacenit a zároveň od všech zúčastněných źıská konzistentńı data, se kterými pak může dále
operovat. V př́ıpadě, že by firma předem nedefinovala zp̊usob, jakým chce od influencer̊u źıskat
výsledná data, obdržela by výsledky v r̊uzných formách jako např́ıklad sńımky obrazovek nebo
ručně napsané zprávy. Hlavńı motivaćı pro výběr tohoto tématu je absence aplikace, která by
dokázala měřit a zároveň exportovat data o výsledćıch spolupraćı s influencery.

Práce je rozdělena na osm kapitol. V úvodńı kapitole autor shrnuje, jaký význam v dnešńım
světě maj́ı sociálńı śıtě v souvislosti s influencer marketingem a také zde popisuje strukturu
kapitol. V kapitole Ćıl práce autor rozepisuje ćıle této práce. V třet́ı kapitole je analyzován
Instagram, influencer marketing a Instagram Graph API, které aplikace Right Answer využ́ıvá
pro źıskáváńı dat o instagramovém profilu přihlášeného uživatele. V rešerši jsou rozebrány exis-
tuj́ıćı řešeńı, zabývaj́ıćı se podobnou problematikou jako Right Answer. Následuj́ıćı kapitola
Návrh je věnována návrhu a kapitola Realizace následné realizaci samotné aplikace. Předposledńı
kapitola popisuje testováńı výsledné aplikace a v kapitole Závěr autor shrnuje výsledné př́ınosy
práce a popisuje, co má dále s aplikaćı Right Answer v plánu.
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Kapitola 2

Ćıl práce

V rámci aplikace Right Answer je kladen d̊uraz na jednoduché a intuitivńı rozhrańı – aplikace má
částečně připomı́nat vzhled samotného Instagramu, který uživatele již znaj́ı. Ćılem je zjednodušit
celý proces nejen firmám, ale i samotným influencer̊um. Je běžné, že muśı shromažd’ovat data
o jejich př́ıspěvćıch pr̊uběžně, protože tzv. stories maj́ı trvanlivost pouhých 24 hodin a sami
se nearchivuj́ı. Pokud ale budou mı́t před začátkem spolupráce nainstalovanou aplikaci Right
Answer, nemuśı se v pr̊uběhu spolupráce o nic starat, protože aplikace bude archivovat data
o př́ıspěvćıch za ně. Na konci spolupráce pouze vyberou a vyexportuj́ı konkrétńı př́ıspěvky.

Hlavńım ćılem je, aby firmy źıskali možnost lépe měřit úspěšnost jejich marketingových kampańı.
Toho lze dosáhnout, pokud od všech zúčastněných influencer̊u źıskaj́ı výsledná data ve stejném
formátu. Soubor všech dat se stane konzistentńı a d́ıky tomu lze naměřená data snadněji vyhod-
notit.V současné situaci muśı influencer pro ideálńı výsledek ukládat data o stories těsně před
t́ım, než se sami smažou, na což ale může teoreticky zapomenout. Zároveň může nastat chyba
při předáváńı výsledných dat, pokud budou přeposlány např́ıklad ve formě ručně psaných zpráv.
Tato bakalářská práce má za ćıl tyto chyby eliminovat.
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Kapitola 3

Analýza

3.1 Vyhodnocováńı marketingových kampańı

Ned́ılnou součást́ı každého podnikańı je budováńı PR, neboli budováńı vztah̊u s veřejnost́ı. Firmy,
ale i soukromı́ podnikatelé maj́ı v rámci veřejnosti nějakou pověst a nějakou mı́ru povědomı́.
V zájmu každé firmy je, aby si vybudovala a udržovala co nejlepš́ı pověst a co největš́ı mı́ru
povědomı́ u potenciálńıch ćılových zákazńık̊u. Jednou z možnost́ı jak zlepšit pověst a zvýšit
povědomı́ je uspořádáńı marketingové kampaně.

Pokud se firma rozhodne uspořádat marketingovou kampaň, měla by si předem stanovit ćıle,
jejichž naplněńı bude moct na konci kampaně vyhodnocovat. Ćıl̊u konkrétńı kampaně může být
stanoveno v́ıce. Ćılem může být např́ıklad zvýšeńı povědomı́ o značce u mladš́ı generace, zlepšeńı
pověsti u stávaj́ıćıch zákazńık̊u a nebo zvýšeńı prodeje – což je ten nejpř́ımočařeǰśı ćıl, který ale
nemuśı být vždy snadné v rámci konkrétńı kampaně změřit.

3.1.1 Co umı́me změřit

To, co umı́me v online světe měřit nejlépe, je počet zobrazeńı. Běžný uživatel se s explicitńım
počtem zhlédnut́ı u konkrétńıho př́ıspěvku setká hlavně na YouTube, ale počet zhlédnut́ı sa-
mozřejmě umı́ měřit i ostatńı sociálńı śıtě a i tam je počet zhlédnut́ı velmi d̊uležitý. Tato metrika
může být dobrým ćılem marketingové kampaně, zvláště pokud se firma nacháźı v začátćıch nebo
uvád́ı na trh nový produkt. Dále umı́me změřit počet unikátńıch uživatel̊u, kteř́ı př́ıspěvek viděli.
V kombinaci s celkovým počtem zhlédnut́ı pak dokážeme odhadnout, kolikrát pr̊uměrný uživatel
př́ıspěvek viděl. [1, str. 249–256]

Pokud se rozhodneme do kampaně zapojit influencery, můžeme pro ně vytvořit slevový kód,
který při př́ıpadném uplatněńı bude jasně identifikovat, odkud se zákazńık o produktu či službě
dozvěděl. Takto můžeme snadno měřit prodeje, kterých jsme doćılili d́ıky zapojeńı konkrétńıch
influencer̊u. Zároveň jsme poté schopni měřit PNO, které vypoč́ıtáme jako pod́ıl náklad̊u kampaně
a výsledného obratu. Č́ım nižš́ı PNO je, t́ım lépe pro firmu.
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3.2 Influencer marketing

Influenceři mohou ž́ıt kdekoliv a jejich obsah může být cokoliv, po čem je na internetu poptávka.
Přesto, že neexistuje nic jako oficiálńı definice slova influencer, tak většina zdroj̊u se shoduje
v tom, že influencer je ten, koho na sociálńıch śıt́ıch sleduje větš́ı množstv́ı lid́ı (obvykle desetitiśıce
a v́ıce), které dokáže ovlivnit. [2, 3, 4]

Obĺıbenou formou marketingových kampańı posledńıch let je influencer marketing, který zahr-
nuje spolupráce mezi influencery a firmami. Spolupráce je dohoda mezi značkou a influence-
rem, v rámci které influencer jeho divák̊um prezentuje službu, produkt nebo značku jako celek.
Některé spolupráce lze identifikovat na prvńı pohled, at’ už d́ıky jednoznačnému označeńı spo-
lupráce samotným influencerem nebo kv̊uli nezdařilé prezentaci. Spolupráce by měla být jasně
identifikovatelná, ale zároveň by měla p̊usobit nenuceně a zapadnout do celkového obsahu influ-
encera.

3.2.1 Proč influencer marketing funguje

Když Vás během dne oslov́ı dva r̊uzńı lidé a jeden vám bude cht́ıt prodat nějaký multivitamin
a druhý vám bude cht́ıt pomoci dož́ıt se vyšš́ıho věku, který z nich bude mı́t vyšš́ı šanci, že ho
vyslechnete? Pravděpodobně se shodneme, že to bude ten druhý. Ve skutečnosti se oba tito lidé
budou snažit vám prodat ten multivitamin, ale zp̊usob, jakým vám to tito lidé prezentuj́ı, je
zcela odlǐsný. Nechcete si koupit novou postel? Pravděpodobně nechcete. A chtěli byste se každé
ráno probudit odpočat́ı a svěž́ı? Na tuhle otázku už se těžko odpov́ıdá ne. [1, str. 176]

Influencer marketing funguje, protože z influencer̊u většinou nemáme pocit, že nám chtěj́ı něco
prodat. Oni obětovali jejich čas, aby vyřešili nějaký problém v jejich životech a předpokládaj́ı,
že ten problém možná řeš́ıte taky a chtěj́ı vám pomoci. Nebo tak by to minimálně mělo p̊usobit.
Tenhle zp̊usob prezentace se ale h̊uře provád́ı samotnou firmou, protože u té firmy je každému
jasné, že muśı jej́ı produkt někomu prodat, aby mohla existovat, ale u toho influencera už to
tak zřejmé neńı. Nav́ıc zde hraje roli d̊uležitý faktor, že pravděpodobně nesledujete influencera,
se kterým nějakým zp̊usobem nesympatizujete. Vy tu osobu máte rádi a dost možná v ńı i věř́ıte,
takže vás pak mnohem snadněji přesvědč́ı koupit si službu či produkt, který na śıt́ıch prezentuje.

3.2.2 Proč využ́ıt influencer marketing

Chováńı dnešńıch zákazńık̊u je jiné než v době před rozkvětem sociálńıch śıt́ı. Pokud má pro-
dukt na internetu převážně negativńı recenze, těžko zákazńıka přesvědč́ıte, aby si produkt kou-
pil. Spojeńı sil s vhodným influencerem je skoro jako koupit si spoustu pozitivńıch recenźı. Sa-
mozřejmě je vhodné dát influencerovi prostor vyjádřit se i negativně ve spojeńı v vaš́ım produk-
tem, ale pravděpodobnost, že se to stane je sṕı̌se malá a ve finále i to nemuśı být nutně špatně.
V influencer marketingu funguje tzv. princip reciprocity. Část obsahu, který influencer na jeho
sociálńıch śıt́ıch vytvář́ı, bývá většinou zdarma, kv̊uli čemuž se influencerovo publikum může ćıtit
mu být zavázáno. V momentě, kdy pak influencer něco nab́ıźı, jeho sleduj́ıćı můžou ćıtit potřebu
ho podpořit – předevš́ım pokud influencer dostane procenta za každou objednávku, ve které byl
použit jeho slevový kód. Zároveň sleduj́ıćı už při zmáčknut́ı tlač́ıtka ’’Follow“ vytvář́ı závazek,
protože obvykle lidé na śıt́ıch sleduj́ı sṕı̌se něco, s č́ım souhlaśı a maj́ı potřebu být ve svém
chováńı konzistentńı. Snáze pak tedy uposlechnou tipy a rady od lid́ı, které sleduj́ı. [5]
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3.3 Reklama na Instagramu

Nejpopulárněǰśı sociálńı śıt́ı pro marketingové spolupráce je bezpochyby Instagram. Marke-
tingová agentura Mediakix zjistila, že Instagram je pro 89 % marketingových manažer̊u stra-
tegicky nejd̊uležitěǰśı sociálńı śıt’ a zároveň 69 % z nich prozradilo, že většinu rozpočtu, který
maj́ı k dispozici pro influencer marketing, investuj́ı do Instagramu. Zároveň počet tzv. sponzoro-
vaných př́ıspěvk̊u roste každým rokem. V roce 2016 na Instagramu vzniklo 1,3 milionu př́ıspěvk̊u,
které byly sponzorované a v roce 2018 jich vzniklo 3,7 milionu a odhaduje se, že v roce 2020 jich
vzniklo 6,1 milionu. [6]

Je otázkou, jestli sedmá nejnavštěvovaněǰśı webová stránka – Instagram, je nejpopulárněǰśı
sociálńı śıt’ i pro samotné uživatele. Reklama každým rokem zaplavuje Instagram stále v́ıc
a pro mnohé zástupce generace Z tou ’’hlavńı“ sociálńı śıt́ı už neńı Instagram, ale TikTok, který
je někdy touto generaćı označován jako ’’ta opravdová“ sociálńı śıt’. Pomalu slábnoućı domi-
nanci Instagramu ve prospěch TikToku také dokazuje fakt, že nejstahovaněǰśı aplikaćı na světě
byl do roku 2021 Instagram, který pak ale překonal právě TikTok, který dnes vlastńı prvenstv́ı
v kategorii nejstahovaněǰśı aplikace na světě.

Přestože je Instagram stále tou nejpopulárněǰśı śıt́ı pro influencer marketing, tak pr̊uměrný en-
gagement (neboli zapojeńı) př́ıspěvk̊u firemńıch profil̊u byl v roce 2021 pouhých 0,83 %. Jed-
nou z př́ıčin takto ńızkého engagementu je jistě to, že obsah firemńıch profil̊u většinou sice
je pravidelně udržovaný, ale formou často připomı́ná sṕı̌s reklamńı zpravodaj než zábavný ob-
sah, pro který zpravidla uživatelé Instagram navštěvuj́ı. Nicméně i když by se z této informace
mohlo zdát, že firmy na Instagramu nejsou moc vidět, neńı tomu tak. Ćılem většiny firem neńı
mı́t velký zásah př́ımo z jejich firemńıho profilu – ten by totiž měl primárně sloužit jako rychlý
přehled novinek. Ten velký zásah vytvoř́ı prostřednictv́ım influencer̊u a firemńı profil zde poslouž́ı
pro identifikaci a označeńı v sponzorovaných př́ıspěvćıch. [7]

Pokud tedy chceme v rámci naš́ı marketingové kampaně využ́ıt sociálńı śıtě, neměl by mezi nimi
chybět Instagram. Je d̊uležité mı́t pravidelně udržovaný firemńı profil, ale naše ćılové publikum
bychom měli oslovovat skrze influencery. V př́ıpadě, že chceme oslovit i mladš́ı generaci divák̊u,
je vhodné zvážit využit́ı propagace na TikToku. Tam už ale plat́ı zcela jiná pravidla hry a je
potřeba s t́ım poč́ıtat.

3.4 Instagram API

Celá aplikace Right Answer je založená na komunikaci s Instagram Graph API a k implementaci
tohoto API do výsledné aplikace se váže nejv́ıce problémů, které v pr̊uběhu vývoje aplikace
nastaly. Do 31. března 2020 bylo možné źıskávat Instagram data pomoćı Instagram Legacy API,
které ale poté bylo definitivně vyřazeno z provozu a jeho nástupcem se stala dvojice Instagram
Basic Display API a Instagram Graph API. [8]
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3.4.1 Instagram Legacy API

Instagram Legacy API bylo v̊ubec prvńı Instagram API a umožňovalo mnoho funkcionalit, které
již dnešńı API nepodporuje. Bylo možné např. vytvářet instagramové boty, kteř́ı automaticky
za uživatele potvrzovali a následně po nějaké době rušili sledováńı náhodných účt̊u. Jednalo
se o ukázkové využit́ı principu reciprocity, kdy uživatel, který d́ıky botovi začal být sledován,
byl potěšen, že źıskal nového sleduj́ıćıho, ale zároveň ćıtil potřebu sledováńı účtu oplatit. Tento
zp̊usob źıskáváńı nových sleduj́ıćıch již nefunguje tak efektivně jako kdysi, protože za prvé k auto-
matizaci tohoto procesu je dnes potřeba využ́ıt neoficiálńı API, č́ımž by uživatel porušil oficiálńı
podmı́nky Instagramu, a za druhé je tento zp̊usob obecně známý a málokdo ještě dnes ćıt́ı potřebu
sledováńı oplatit.

Dále bylo možné źıskat polohu zadanou u př́ıspěvk̊u nebo jména sleduj́ıćıch. Autor této práce žil
v domněńı, že data, která dř́ıv bylo možné źıskat pomoćı Instagram Legacy API, lze źıskat
i za pomoćı dnešńıho oficiálńıho API a podle toho navrhoval prvńı koncept aplikace Right
Answer. Autor naštěst́ı relativně rychle zjistil, že dnešńı API nab́ıźı jiné možnosti a zvládnul
tomu přizp̊usobit jeho bakalářskou práci. [9]

3.4.2 Instagram Basic Display API

Již z názvu Instagram Basic Display API je patrné, že toto API bude v porovnáńı s Instagram
Graph API nab́ızet méně pokročilé rozhrańı. Na rozd́ıl od Instagram Graph API, pro využ́ıváńı
tohoto API neńı potřeba nic jiného než jakýkoliv existuj́ıćı instagramový účet. Abychom pro
uživatele źıskali možnost využ́ıvat služeb tohoto API, je potřeba aby se uživatel nejdř́ıve auto-
rizoval přihlášeńım na jeho instagramový účet, d́ıky čemuž následně źıskáme jeho krátkodobý
př́ıstupový token. Tento token je platný pouze jednu hodinu a proto je vhodné, hned po źıskáńı
tohoto tokenu, vytvořit požadavek na výměnu tohoto tokenu za dlouhodobý token, který má
platnost dva měśıce.

Obrázek 3.1 Autorizace aplikace [10]
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Poté, co úspěšně źıskáme uživatel̊uv př́ıstupový token, můžeme přes Instagram Basic Display
API źıskat jeho uživatelské jméno, uživatelské ID a pole uživatelských př́ıspěvk̊u, ze kterých
lze následně źıskat pouze popisek, ID, čas přidáńı, odkaz na obrázek či video a typ př́ıspěvku
(obrázek, video nebo album). Své využit́ı si Instagram Basic Display API najde např́ıklad
na webových stránkách, kde d́ıky tomuto API lze zobrazovat obrázky nejnověǰśıch př́ıspěvk̊u
spolu s odkazem na samotný profil. [10]

3.4.3 Instagram Graph API

Mezit́ım co v záložce reference v dokumentaci Instagram Basic Display API lze v seznamu
dosažitelných údaj̊u naj́ıt př́ıstupový token, v dokumentaci Instagram Graph API se v té samé
záložce mezi dosažitelnými údaji př́ıstupový token nenacháźı. Kv̊uli tomu jedńım z častých omyl̊u
je, že token pro využ́ıváńı Instagram Graph API se źıskává přes Instagram Basic Display API.
Pravdou ale je, že obě API jsou zcela oddělená a źıskáńı tokenu pro využit́ı Instagram Graph
API, neńı tak jednoduché, jako v př́ıpadě Instagram Basic Display API.

Obrázek 3.2 Reference Instagram Graph API [11]

Uživateli již nebude stačit běžný instagramový účet. Je potřeba, aby jeho účet byl tzv. profe-
sionálńı, což lze jednoduše nastavit v nastaveńı aplikace Instagram. Dále bude uživatel potřebovat
mı́t vytvořenou facebookovou stránku, která muśı být propojená s profesionálńım instagramovým
účtem. Do aplikace využ́ıvaj́ıćı Instagram Graph API se uživatel muśı přihlašovat přes Facebook,
nikoliv přes Instagram, což je jeden z d̊uvod̊u, proč token źıskaný přes Instagram Basic Display
API nemůže fungovat při využit́ı Instagram Graph API.

K źıskáńı uživatelova instagramového ID a př́ıstupového tokenu přes Instagram Graph API je
podle oficiálńıch podmı́nek Facebooku nutné využ́ıt Facebook SDK. Přes to se uživatel přihláśı
k jeho facebookovému účtu, d́ıky čemuž aplikace źıská token k jeho facebookovým stránkám. Po-
kud uživatel spravuje v́ıce facebookových stránek, je potřeba se od uživatele nějak dozvědět, přes
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kterou facebookovou stránku se chce k jeho instagramovému profesionálńımu účtu přihlašovat.
Poté, co tuhle informaci v́ıme, můžeme už přes zvolenou facebookovou stránku źıskat instagra-
mové ID přihlašuj́ıćıho se uživatele.

Pokud jsme již źıskali př́ıstupový token a uživatelovo instagramové ID, můžeme źıskat téměř
všechny dostupné č́ıselné údaje o uživatelových př́ıspěvćıch, př́ıběźıch, komentář́ıch pod jeho
př́ıspěvky a dokonce můžeme i publikovat nové př́ıspěvky. Right Answer využ́ıvá předevš́ım
možnost źıskávat informace o výsledném dosahu jednotlivých př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u, který je
v Instagram Graph API dostupný přes kĺıčové slovo ’’insights“. Dı́ky tomu lze v aplikaci Right
Answer vidět u každého př́ıspěvk̊u počet zhlédnut́ı a počet lid́ı, kteř́ı př́ıspěvek viděli. [11]
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Rešerše existuj́ıćıch řešeńı

Aplikaćı, které vyhodnocuj́ı a nebo spravuj́ı instagramová data, existuje celá řada. Lze nalézt
řešeńı v podobě webových i mobilńıch aplikaćı. Existuj́ı i řešeńı, která nepouž́ıvaj́ı oficiálńı in-
stagramové API, ale jejich použ́ıváńı neńı v souladu se smluvńımi podmı́nkami Instagramu. Účet,
který se s takovouto aplikaćı propoj́ı, může být zablokován, či dokonce smazán. Tato kapitola
se bude dále zabývat pouze řešeńımi, které neporušuj́ı smluvńı podmı́nky Instagramu. Podrobněji
zde budou popsány tři konkrétńı řešeńı – Hootsuite, Lafluence a BarterMe, z nichž posledńı dvě
zmı́něná řešeńı vznikla v České republice.

4.1 Lafluence

Firma Lafluence Platform s. r. o. vznikla v Praze v roce 2017 a dnes p̊usob́ı po celém Česku
i Slovensku. [12] Jej́ı ćılovou skupinou jsou firmy, kterým poskytuje data o pr̊uměrném dosahu
influencer̊u v Česku a Slovensku a druhou ćılovou skupinou jsou češt́ı a slovenšt́ı influenceři,
kteř́ı přes platformu Lafluence mohou nalézt značky, se kterými je spolupráce, dle slov napsaných
na webu Lafluence, ’’bude bavit“. Na webu se můžeme doč́ıst, že tzv. brief (zadáńı) a podmı́nky
spolupráce se dozv́ı influencer předem a zároveň má influencer vždy jistotu, že dostane zaplaceno.

Platforma Lafluence by se dala přirovnat k sociálńı śıti LinkedIn. Jedna strana, kterou tvoř́ı firmy,
zde může nalézt influencery pro jejich marketingové kampaně, prohĺıdnout si jejich pr̊uměrné
dosahy a d́ıky tomu lépe zjistit, který influencer je pro ně ten pravý. Také zde můžou vystavovat
inzeráty pro př́ıpadné spolupráce. Druhá strana – tvořená influencery, zde může nalézt spolupráci,
která jim vyhovuje a také si mohou prohlédnout, co se o nich firmy mohou přes Lafluence
dozvědět.

Lafluence umı́ měřit pr̊uměrné dosahy nejen na Instagramu, ale i na ostatńıch sociálńıch śıt́ıch.
Autor této bakalářské práce se v rámci rešerše zaregistroval na Lafluence jako influencer a zjistil,
že metriky pr̊uměrných dosah̊u v rámci Instagramu jsou v Lafluence překvapivě přesné, ale nutno
zmı́nit, že jsou poč́ıtány pouze z př́ıspěvk̊u, nikoliv z př́ıběh̊u, takže výsledné hodnoty mohou
být zaváděj́ıćı. Na rozd́ıl od aplikace Right Answer, která se zaměřuje až na výsledné dosahy,
Lafluence se snaž́ı firmám poskytnout data z dosud publikovaného obsahu a pomoct jim źıskat
přesněǰśı odhad potenciálńıch dosah̊u v př́ıpadě uzavřeńı spolupráce s influencery. [13]

11
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Obrázek 4.1 Ukázka statistiky z Lafluence [13]

4.2 Hootsuite

Hootsuite je platforma pro správu sociálńıch śıt́ı, která vznikla v Kanadě v roce 2008 a uživatel̊um
nab́ıźı komplexńı řešeńı pro správu většiny obecně známých sociálńıch śıt́ı – Facebook, Instagram,
Twitter, YouTube, LinkedIn a Pinterest. Hootsuite je možné použ́ıvat přes mobilńı i webovou
aplikaci. Jednou z jejich hlavńıch výhod je možnost publikováńı př́ıspěvk̊u na v́ıce sociálńıch
śıt́ı zároveň. V dnešńı době se tahle funkce může hodit předevš́ım při publikaci tzv. př́ıběh̊u,
které před pár lety vznikly na Snapchatu a dnes můžeme př́ıběhy vidět na většině sociálńıch śıt́ı,
jmenovitě na Facebooku, Instagramu, Twitteru i YouTube. [14]

Obrázek 4.2 Aplikace Hootsuite [15]
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Dále je přes platformu Hootsuite možné plánovat odesláńı konkrétńıch zpráv nebo publikováńı
konkrétńıch př́ıspěvk̊u. Hootsuite uživateli poskytuje i analýzu již publikovaných př́ıspěvk̊u.
Uživatel má např. k dispozici analýzu založenou na počtu zobrazeńı v kombinaci s časem publi-
kace, na základě které uživatel může snadno poznat, který čas může být vhodný pro následuj́ıćı
publikace. [16]

4.3 BarterMe

Jak už bylo zmı́něno, BarterMe vzniklo v České republice. Tato služba se skládá ze dvou kompo-
nent – mobilńı aplikace pro iOS i Android, která ćıĺı na influencery a webová aplikace zaměřená
primárně na firmy. Influenceři si přes BarterMe mobilńı aplikaci mohou vybrat z inzerovaných
spolupraćı, kde u každého inzerátu mohou naj́ıt o jaký typ př́ıspěvk̊u a jaké množstv́ı př́ıspěvk̊u
má firma zájem. Také je v inzerátech napsáno jaký typ odměny nab́ıźı, popř́ıpadě kolik té odměny
bude.

Firmy přes webovou aplikaci mohou vytvářet inzeráty, přes které hledaj́ı influencery pro je-
jich marketingové kampaně. Po spuštěńı kampaně mohou sledovat (a př́ıpadně i schvalovat)
př́ıspěvky, které influenceři vytvář́ı na základě předem domluvené spolupráce. V přehledném
shrnut́ı webové aplikace lze vidět celkový počet zobrazeńı, počet zapojených influencer̊u a jiná
podstatná data [17].

Obrázek 4.3 Aplikace BarterMe [18]

4.4 Shrnut́ı

Lafluence se zaměřuje předevš́ım na inzerci spolupraćı, pr̊uměrné statistiky a relativně přesnou
analýzu publika jednotlivých influencer̊u, přičemž podporuje všechny kĺıčové sociálńı śıtě. Plat-
forma Hootsuite poskytuje kvalitńı analýzu uživatelových dat, lze přes ńı plánovat i publiko-
vat př́ıspěvky a podobně jako Lafluence, nab́ıźı podporu všech zásadńıch sociálńıch śıt́ı. Bar-
terMe, podobně jako platforma Lafluence, se zabývá inzerćı spolupraćı, ale firmám neposkytuje
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pr̊uměrné statistiky nýbrž výsledná naměřená data. Zároveň se narozd́ıl od Lafluence a Hootsuite
zaměřuje pouze na Instagram.

Aplikace Right Answer se nebude zabývat inzerćı a bude zaměřená pouze na Instagram. Apli-
kace zároveň bude automaticky ukládat veškerá dostupné data a statistiky, které bude možné
snadno exportovat. Stažená data o př́ıběźıch bude možné zálohovat např. pro př́ıpad, že by se
uživateli telefon ztratil. Right Answer se odlǐsuje předevš́ım možnost́ı exportu př́ımo z aplikace
a automatickým uchováváńı dat nejen př́ıspěvk̊u, ale i př́ıběh̊u, jejichž data jinak po 24 hodinách
od zveřejněńı zmiźı.



Kapitola 5

Návrh

Následuj́ıćı softwarový návrh je rozdělen do čtyř část́ı, z nichž prvńı dvě části se zabývaj́ı
analýzou návrhu a popisuj́ı funkčńı a nefunkčńı požadavky. Pro přǐrazeńı priorit k jednotlivým
požadavk̊um autor použil metodu MoSCoW [19] (viz obrázek 5.1), která se často využ́ıvá v ob-
chodńı analýze i vývoji softwaru k dosažeńı společného porozuměńı se zúčastněnými stranami
o d̊uležitosti, kterou přikládaj́ı plněńı každého požadavku. Ṕısmena M, S, C, W znač́ı prioritu
požadavk̊u a ṕısmena jsou seřazena sestupně podle priority.

Obrázek 5.1 Metoda MoSCoW [19]

Dı́ky procesu navrhováńı lze předej́ıt spoustě potenciálńım problémům, které by při následné
implementaci mohly nastat. Návrh pomůže předej́ıt situaci, že se vývoj dostane do fáze, ze které
by nebylo možné aplikaci dokončit podle p̊uvodńıch představ. Návrh zároveň transformuje vstupńı
požadavky na jednotlivé části, d́ıky kterým bude následný vývoj aplikace snazš́ı [20].

15
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5.1 Funkčńı požadavky

Funkčńı požadavky 5.1 popisuj́ı souhrn funkcionalit, kterými aplikace disponuje. Funkčńı i ne-
funkčńı požadavky jsou v rámci návrhu kĺıčové, protože na nich záviśı celá aplikace. Nı́že je
seznam funkčńıch požadavk̊u, které jsou následně bĺıže popsány.

Tabulka 5.1 Funkčńı požadavky aplikace

Funkčńı požadavek Priorita
Přihlašováńı přes facebookový účet M
Export dat o př́ıspěvćıch M
Zobrazováńı př́ıspěvk̊u a jejich dat S
Automatizované aktualizace dat na pozad́ı S
Záloha a obnova dat C
Řazeńı př́ıspěvk̊u podle data přidáńı či počtu zobrazeńı W

5.1.1 Přihlašováńı přes facebookový účet

Aby bylo možné využ́ıvat Instagram Graph API, muśı uživatel mı́t tzv. ’’profesionálńı“ instagra-
mový účet propojený s facebookovou stránkou. Do aplikace Right Answer se tedy uživatelé bu-
dou přihlašovat přes Facebook. Před přihlášeńım se uživateli zobraźı návod, jak aplikaci použ́ıvat
a také tipy, jak aplikaci využ́ıvat. Po úspěšném přihlášeńı uživatel bude mı́t možnost se odhlásit
skrze nastaveńı. Ohlášeńım dojde k smazáńı všech dosud shromážděných dat, na což bude uživatel
při pokusu o odhlášeńı upozorněn.

5.1.2 Export dat př́ıspěvk̊u

Stěžejńı funkcionalitou aplikace Right Answer bude export dat z jednotlivých př́ıspěvćıch. V apli-
kaci bude možné vybrat konkrétńı př́ıspěvky, ze kterých se vytvoř́ı exportovaný soubor ve formátu
ZIP, který bude obsahovat náhledy zvolených př́ıspěvk̊u ve formátu JPG a všechna jejich dosud
shromážděná data ve formátu JSON.

5.1.3 Zobrazováńı př́ıspěvk̊u a jejich dat

V aplikaci se budou zobrazovat data ve dvou záložkách – jedna pro př́ıspěvky a druhá pro př́ıběhy.
Obě záložky budou zobrazovat přehled dat v mř́ıžce o třech sloupćıch – stejně jako se zobrazuje
souhrnný přehled na Instagramu. Každý čtverec (nebo v př́ıpadě př́ıběh̊u obdélńık) ve výsledné
mř́ıžce bude zobrazovat náhled př́ıspěvku překrytý dosavadńım počtem zobrazeńı.

Pro každý př́ıspěvek či př́ıběh bude možné zobrazit detailńı přehled všech č́ıselných hodnot,
které Instagram Graph API poskytuje. Uživatel zároveň bude moct snadno zjistit celkový počet
zhlédnut́ı a pr̊uměrný dosah u j́ım vybrané selekce př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u. Tyto dvě hodnoty se bu-
dou zobrazovat a přepoč́ıtávat již při samotné selekci.
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5.1.4 Automatické aktualizace dat na pozad́ı

Jedńım z kĺıčových ćıl̊u aplikace je, aby se jej́ı uživatel nemusel starat o trvalý záznam dat
o jeho př́ıspěvćıch (včetně tzv. př́ıběh̊u). Aplikace bude zkoušet aktualizovat data na pozad́ı
každou hodinu, popř́ıpadě hned poté, co se telefon připoj́ı k internetu, pokud prodleva posledńı
aktualizace proběhla před v́ıce než hodinou (např. kv̊uli nedostupnosti internetového připojeńı).

5.1.5 Záloha a obnova dat

Aplikace bude umožňovat zálohu a obnovu uživatelských dat. Tato funkcionalita může být
využita např. v př́ıpadě, kdy uživatel bude měnit jeho mobil za nověǰśı model, ale nebude cht́ıt
přij́ıt o data týkaj́ıćı se instagramových př́ıběh̊u a nebo když bude cht́ıt provádět pravidelné
zálohy pro př́ıpad, že by jeho mobil ztratil.

5.1.6 Řazeńı př́ıspěvk̊u podle data či počtu zobrazeńı

Defaultńı řazeńı obsahu bude, stejně jako Instagramu, podle času přidáńı. Uživatel bude mı́t
možnost změnit řazeńı v mř́ıžce od největš́ıho počtu zhlédnut́ı a d́ıky tomu snadněji uvid́ı ty

’’nejúspěšněǰśı“ př́ıspěvky a př́ıběhy. Uživatel pak může snadněji analyzovat, které jeho př́ıspěvky
či př́ıběhy byly ty nejpopulárněǰśı a které naopak diváky moc nezaujaly. V konečném d̊usledku
uživatel snáze zjist́ı, co jeho publikum má rádo a na co reaguje.

5.2 Nefunkčńı požadavky

Nefunkčńı požadavky 5.2 jsou ned́ılnou součást́ı návrhu architektury. Pokud chceme vyvinout
kvalitńı a konkurence schopný software, je velice vhodné tyto požadavky specifikovat a je potřeba,
aby aplikace tyto požadavky naplnila.

Tabulka 5.2 Nefunkčńı požadavky aplikace

Nefunkčńı požadavek Priorita
Źıskáváńı dat přes Instagram Graph API M
Implementace pomoćı SwiftUI M
Intuitivńı rozhrańı S
Dynamické přizp̊usobeńı se barevnému schématu W

5.2.1 Źıskáváńı dat přes Instagram Graph API

Aplikace je založená na práci s daty instagramových př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u. Jelikož použ́ıváńı
jiného než oficiálńıho instagramového API je v rozporu s uživatelskými podmı́nkami, je nutné
pro źıskáváńı dat využ́ıt Instagram Graph API – jediné oficiálńı API pro źıskáváńı dosah̊u
př́ıběh̊u a př́ıspěvk̊u.
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5.2.2 Implementace pomoćı SwiftUI

SwiftUI je nový, rychle se vyv́ıjej́ıćı framework, který vyv́ıj́ı společnost Apple. Jelikož aplikace
Right Answer bude vyv́ıjena pouze na iPhone, je použit́ı frameworku SwiftUI nejv́ıce smysluplnou
volbou.

5.2.3 Intuitivńı rozhrańı

Hlavńım ćıle této bakalářské práce je zjednodušit proces komunikace mezi firmou a influencerem.
Proto je d̊uležité navrhnout pro aplikaci intuitivńı rozhrańı, aby aplikace tento proces nekompli-
kovala a uživatelé nebyli demotivováni aplikaci použ́ıvat.

5.2.4 Dynamické přizp̊usobeńı se barevnému schématu

Aplikace by měla přizp̊usobit barevné schéma podle barevného schématu systému iOS, aby lépe
splynula s prostředńım telefonu a automaticky vyhověla uživatelským preferenćım.

5.3 Př́ıpady užit́ı

Př́ıpady užit́ı jsou d̊uležitou součást́ı návrhu v softwarovém inženýrstv́ı. Př́ıpad užit́ı je seznam
krok̊u, který popisuje konkrétńı interakci mezi uživatelem a navrhovaným systémem.

5.3.1 Přihlášeńı do aplikace přes Facebook

Pro využ́ıváńı Instagram Graph API je nutné mı́t profesionálńı instagramový účet a je potřeba
mı́t tento účet propojený s facebookovou stránkou.

Primárńı scénář: Uživatel se přihláśı do aplikace přes facebookový účet, který je propojený
s účtem na Instagramu, který chce s aplikaćı Right Answer propojit.

Uživatel spust́ı aplikaci a zmáčkne tlač́ıtko ’’Get Started“.

Zobraźı se facebookový formulář pro vyplněńı přihlašovaćıch údaj̊u.

Uživatel vyplńı jeho facebookové přihlašovaćı údaje.

Uživatel potvrd́ı přiděleńı práv aplikaci Right Answer.
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Alternativńı scénář: Uživatel se pokuśı do aplikace přihlásit, ale vyplńı neplatné údaje selže.

Uživatel spust́ı aplikaci a zmáčkne tlač́ıtko ’’Get Started“.

Zobraźı se facebookový formulář pro vyplněńı přihlašovaćıch údaj̊u.

Uživatel vyplńı jeho facebookové přihlašovaćı údaje.

Přihlášeńı selže z d̊uvodu vyplněńı neplatných údaj̊u.

Alternativńı scénář: Uživatel se pokuśı do aplikace přihlásit, ale jeho účet nesplňuje podmı́nky
pro využ́ıváńı Instagram Graph API.

Uživatel spust́ı aplikaci a zmáčkne tlač́ıtko ’’Get Started“.

Uživatel vyplńı jeho facebookové přihlašovaćı údaje.

Přihlášeńı selže z d̊uvodu nesplněńı podmı́nek pro využ́ıváńı Instagram Graph API.

Zobraźı se chybová hláška s popisem, že nejsou splněny podmı́nky pro přihlášeńı.

5.3.2 Export dat

Primárńı scénář: Uživatel exportuje veškerá data o j́ım vybraných př́ıspěvćıch a př́ıběźıch.

Uživatel zmáčkne ikonu symbolizuj́ıćı výběr.

Aplikace se přepne do režimu výběru.

Ikona symbolizuj́ıćı výběr se změńı na ikonu kř́ıže.

Ikona nastaveńı se změńı na ikonu pro export.

Ikony u miniatur př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u se změńı na ikony symbolizuj́ıćı výběr.

Uživatel označuje př́ıspěvky a př́ıběhy dle jeho volby.

Uživatel zmáčkne ikonu export.

Zobraźı se výběr možnost́ı, kam exportovaná data uložit.

Uživatel vybere mı́sto uložeńı dat.

Aplikace se z režimu výběru přepne zpátky do defaultńıho režimu.
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5.3.3 Analýza jednotlivých př́ıspěvk̊u či př́ıběh̊u

Primárńı scénář: Uživatel zjist́ı všechny dostupné informace o jeho př́ıspěvku.

Uživatel zmáčkne náhled j́ım vybraného př́ıspěvku.

Zobraźı se okno s detailńım náhledem vybraného př́ıspěvku.

5.3.4 Záloha dat

Primárńı scénář: Uživatel zálohuje jeho data pro př́ıpad, že by např. v budoucnu ztratil jeho
mobil.

Uživatel zmáčkne ikonu nastaveńı (ozubené kolečko).

Zobraźı se sekce nastaveńı.

Uživatel zmáčkne tlač́ıtko s nápisem ’’Backup all data“.

Zobraźı se adresářová struktura telefonu.

Uživatel vybere adresu, kam chce zálohu uložit.

Nab́ıdka adresářové struktury zmiźı a znovu se zobraźı sekce nastaveńı.

5.3.5 Obnova dat

Primárńı scénář: Uživatel obnov́ı uživatelská data, které si dř́ıve zálohoval.

Uživatel zmáčkne ikonu nastaveńı (ozubené kolečko).

Zobraźı se sekce nastaveńı.

Uživatel zmáčkne tlač́ıtko s nápisem ’’Restore data from file“.

Zobraźı se adresářová struktura telefonu.

Uživatel vybere soubor, ze kterého chce obnovit data.

Nab́ıdka adresářové struktury zmiźı a znovu se zobraźı sekce nastaveńı.

Pokud byl soubor se zálohovanými daty v pořádku, data se úspěšně obnovila.
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Alternativńı scénář: Uživatel chce obnovit uživatelská data, ale nepodař́ı se mu je naj́ıt.

Uživatel zmáčkne ikonu nastaveńı (ozubené kolečko).

Zobraźı se sekce nastaveńı.

Uživatel zmáčkne tlač́ıtko s nápisem ’’Restore data from file“.

Zobraźı se adresářová struktura telefonu.

Uživatel nevybere žádný soubor a zmáčkne tlač́ıtko ’’Cancel“.

Nab́ıdka adresářové struktury zmiźı a znovu se zobraźı sekce nastaveńı.

5.3.6 Odhlášeńı z aplikace

Primárńı scénář: Uživatel se odhláśı z Aplikace Right Answer a jeho uživatelská data budou
smazána.

Uživatel zmáčkne ikonu nastaveńı (ozubené kolečko).

Zobraźı se sekce nastaveńı.

Uživatel zmáčkne tlač́ıtko s nápisem ’’Log out“.

Následně se uživateli zobraźı okno s otázkou, jestli se opravdu chce odhlásit.

Uživatel zmáčkne tlač́ıtko s nápisem ’’Yes“, č́ımž se odhláśı.

Alternativńı scénář: Uživatel se bude cht́ıt odhlásit z aplikace, ale odhlášeńı nepotvrd́ı.

Uživatel zmáčkne ikonu nastaveńı (ozubené kolečko).

Zobraźı se sekce nastaveńı.

Uživatel zmáčkne tlač́ıtko s nápisem ’’Log out“.

Následně se uživateli zobraźı okno s otázkou, jestli se opravdu chce odhlásit.

Uživatel zmáčkne tlač́ıtko s nápisem ’’No“, č́ımž odhlašováńı zruš́ı.

5.4 Návrh uživatelského rozhrańı

V této sekci bude popsáno uživatelské rozhrańı, jednotlivé obrazovky a logika přechodu mezi
obrazovkami. Přechody mezi obrazovkami jsou ovlivněny základńım stavovým automatem 5.2,
který je tvořen třemi stavy – Authentication, Logged In a Selection.
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Obrázek 5.2 Stavy automatu

Na diagramu 5.3 lze vidět návrh posloupnosti jednotlivých obrazovek, který záviśı na jedno-
duchém stavovém automatu skládaj́ıćı se ze tř́ı stav̊u – Authentication, Logged In a Selection.
Obdélńıky s výřezem u horńı strany představuj́ı jednotlivé obrazovky. Ovály představuj́ı stavy,
přes které jsou jednotlivé obrazovky pr̊uchoźı a modré šipky znázorňuj́ı cesty, kterými se lze mezi
jednotlivými obrazovkami pohybovat. Směr šipky symbolizuje směr prvńıho pr̊uchodu cestou, ale
mezi obrazovkami se lze pohybovat obousměrně.

Obrázek 5.3 Diagram obrazovek
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5.4.1 Logika rozhrańı

Při prvńım spuštěńı je aplikace ve stavu Authentication. Uživatel se tedy může pohybovat
pouze mezi obrazovkami Onboarding a Login. Na obrazovce Onboarding se mu zobrazuje návod
pro použ́ıváńı aplikace ve formě cyklické animace a tlač́ıtko ’’Get Started“ pro přechod na ob-
razovku Login, ze které se uživatel může přihlásit přes jeho facebookový účet. V momentě, kdy
se uživatel úspěšně přihláśı, změńı se stav aplikace na stav Logged In a uživateli jsou k dispozici
všechny obrazovky, které jsou dosažitelné ze tohoto stavu (viz diagram obrazovek 5.3).

Dokud se uživatel neodhláśı, z̊ustává pak aplikace stále bud’ ve stavu Logged In nebo Selection.
Do stavu Selection je možné se dostat ze stavu Logged In přes obrazovku Posts nebo Stories.
Tento stav se využ́ıvá při výběru př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u, jejichž data uživatel následně exportuje.
Obrazovky Posts a Stories zobrazuj́ı uživateli miniatury př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u překryté počtem
zobrazeńı 5.4. Každá miniatura slouž́ı jako tlač́ıtko, přes které lze zobrazit Post Detail či Story
Detail 5.5.

Obrázek 5.4
Obrazovka Stories

Obrázek 5.5
Obrazovka Post Detail

Uživatel sám přeṕıná mezi stavy Logged In a Selection. Stav Selection nastav́ı v př́ıpadě, že bude
cht́ıt exportovat data o př́ıspěvćıch či př́ıběźıch, které vybere přes obrazovky Posts a Stories
v Selection stavu 5.6. Po úspěšném exportováńı dat se aplikace sama nastav́ı zpět do stavu
Logged In a vrát́ı se na obrazovku, ze které se byla obrazovka Export 5.7 vyvolána.
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Obrázek 5.6
Obrazovka Posts

Obrázek 5.7
Obrazovka Export

Obrazovka Settings 5.8 je dostupná pouze ze stavu Logged In. Lze ji zobrazit přes z obrazovky
Posts nebo Stories. Pokud uživatel bude zálohovat nebo obnovovat jeho data o př́ıběźıch, zobraźı
se mu obrazovka Files 5.9 .

Obrázek 5.8
Obrazovka Settings

Obrázek 5.9
Obrazovka Files



Kapitola 6

Realizace

6.1 Úvod do SwiftUI

SwiftUI je framework [21], pomoćı kterého lze vyv́ıjet aplikace pro všechny volně prodejné zař́ızeńı
od společnosti Apple. Tento framework byl představen v roce 2019 na WWDC19 [22]. SwiftUI má
i po skoro třech letech spoustu nedostatk̊u, ale zároveň je to velice rychle vyv́ıjej́ıćı se platforma,
která každým rokem źıská spoustu vylepšeńı. Dı́ky tomu, že tento framework vzniká př́ımo
pod společnost́ı Apple a je určený pro vývoj aplikaćı pro produkty Applu, je tento framework
velice dobře optimalizovaný. Spolu s vývojovým prostřed́ım Xcode, které taky pocháźı od Applu,
tvoř́ı kvalitńı základ pro vývoj aplikaćı.

Základńı strukturou, která slouž́ı pro zobrazováńı dat na uživatelovu obrazovku, je při vyv́ıjeńı
ve SwiftUI tzv. View, což je struktura, ze které děd́ı každá struktura, která má za úkol něco
na obrazovce vykreslovat. Každý zobrazený text, každý obrázek i každý seznam, zkrátka všechny
zobrazitelné struktury děd́ı vlastnosti od View [23].

Jak už bylo zmı́něno, SwiftUI je stále relativně nový framework. Kv̊uli tomu zat́ım ne všechny
očekávané funkcionality tento framework obsahuje a nebo je podporuje jen pro určitý typ struk-
tur. Např. funkcionalita, která je pojmenovaná jako onRefresh, d́ıky které je velice snadné defino-
vat co se má stát, když uživatel potáhne prstem po obrazovce dol̊u, je zat́ım podporována pouze
pro List (dědic View). V rámci aplikace Right Answer bylo potřeba tuto funkcionalitu zpro-
voznit i pro strukturu ScrollView, ve které se zobrazuj́ı náhledy veškerých př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u.
Tato funkcionalita zat́ım neńı pro ScrollView nativně podporována, takže bylo potřeba napsat
vlastńı řešeńı, které je inspirované již existuj́ıćım řešeńım pocházej́ıćı z webové stránky zaměřuj́ıćı
se na vývoj ve SwiftUI – The SwiftUI Lab [24].

6.1.1 Rozš́ı̌ritelnost SwiftUI objekt̊u

Ve frameworku SwiftUI lze pomoćı kĺıčového slova extension (neboli rozš́ı̌reńı) rozš́ı̌rit funkciona-
litu jakékoliv tř́ıdy, struktury, enumerace nebo protokolu. Extension je velice obĺıbená vlastnost
tohoto frameworku. Autor této práce také napsal několik jeho vlastńıch rozš́ı̌reńı, z nichž část
lze vidět na sńımku obrazovky 6.1.

25
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Rozš́ı̌reńı pro UIScreen je použ́ıváno při vykreslováńı veškerých obrázku, aby se na každém
zař́ızeńı vykreslovaly stejně v poměru k výšce a š́ı̌rce obrazovky. Rozš́ı̌reńı pro Data je využito
při exportu JSON dat, které obsahuj́ı shrnut́ı výsledných dosah̊u vybraných př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u.
Bez tohoto rozš́ı̌reńı by vyexportovaná data byla sice validńı, ale pro člověka obt́ıžně čitelná.

Obrázek 6.1 Vlastńı rozš́ı̌reńı defaultńıch objekt̊u SwiftUI

6.1.2 Struktura př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u v rámci aplikace

Aplikace pracuje se dvěma poli struktur – jedno pro př́ıspěvky a druhé pro př́ıběhy, ve kterých
jeden prvek reprezentuje konkrétńı př́ıspěvek nebo př́ıběh. Obě struktury (viz obrázek 6.2) muśı
splňovat protokoly Identifiable a Codable, aby je systém uměl ukládat do paměti. Obě struktury
se skládaj́ı ze základńıch dat daném př́ıspěvku či př́ıběhu – PostData, StoryData, dále si struk-
tura drž́ı p̊uvodńı obrázek jako image a komprimovaný náhled pro použit́ı v aplikaci. Veškeré
informace o počtu zobrazeńı, dosahu apod. jsou součást́ı struktury Insights.

Obrázek 6.2 Struktura pro př́ıspěvky a př́ıběhy
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PostData a StoryData jsou struktury, které nesou základńı informace o staženém př́ıspěvku či
př́ıběhu (viz obrázek 6.3) a obě struktury zároveň slouž́ı jako šablona pro JSONDecoder, když
se stahuj́ı nové data přes Instagram Graph API.

Obrázek 6.3 Struktura pro data př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u

6.2 Systém Meta for Developers

V aplikaci Right Answer je použité Facebook SDK kv̊uli přihlašováńı a Instagram Graph API
pro źıskáváńı dat o uživatelových př́ıspěvćıch a př́ıběźıch. Aby bylo možné tyto technologie
použ́ıvat, muśı být aplikace Right Answer zaregistrovaná skrz Meta for Developers (viz obrázek 6.4).
Po registraci aplikace do systému Meta for Developers [25] je aplikaci přiděleno App ID a App
secret, které je potřeba pro funkčnost výše zmı́něných technologíı.

Obrázek 6.4 Náhled nastaveńı aplikace v Meta for Developers
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6.2.1 Přihlašováńı přes Facebook SDK

Pro přihlašováńı do aplikace Right Answer je využito Facebook SDK. Před jeho implementaćı
do aplikace je potřeba v Xcode upravit konfiguračńı soubor Info.plist projektu Right Answer, im-
portovat do projektu Facebook SDK package a importovat knihovnu FacebookLogin. V oficiálńı
dokumentaci Facebook SDK je napsané, jak Facebook SDK použ́ıt, ale návod byl napsán v době
před vznikem SwiftUI.

Poté, co se uživatel přihláśı, źıská aplikace jeho př́ıstupový token, který je pak v Right Answer
využ́ıván pro stahováńı dat o uživatelových př́ıspěvćıch a př́ıběźıch. Př́ıstupový token může mı́t
r̊uzná př́ıstupová práva, která si definuje vývojář a uživatel během přihlašováńı může povolit
bud’ př́ıstup ke všem vyžádaným práv̊um a nebo jen k části, č́ımž ale riskuje, že aplikace nebude
fungovat správně, protože aplikace by si měla vyžadovat pouze ty práva, které nutně potřebuje
pro jej́ı chod, což Facebook před oficiálńım vydáńım aplikace kontroluje.

Obrázek 6.5
Úvodńı obrazovka

Obrázek 6.6
Přihlašovaćı obrazovka

6.2.2 Propojeńı s Instagram Graph API

Aby bylo možné v aplikaci využ́ıvat Instagram Graph API, je potřeba mı́t př́ıstup k př́ıstupovému
tokenu přihlášeného uživatele, mı́t aplikaci zaregistrovanou v Meta for Developers a ideálně
využ́ıvat Facebook SDK pro přihlašováńı, protože přihlašováńı pomoćı jiné technologie je podle fa-
cebookových podmı́nek zakázané, stejně jako použ́ıváńı jiného než oficiálńıho instagramového
API.

Pokud je aplikace ve fázi vývoje, může se do aplikace využ́ıvaj́ıćı Instagram Graph API přihlásit
pouze ten uživatel, kterého vývojář v Meta for Developers označ́ı jako testovaćıho uživatele.
V opačném př́ıpadě se mu nepodař́ı přihlásit.

V aplikaci Right Answer se uživatelovi zobrazuj́ı náhledy instagramových př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u
v mř́ıžce o třech sloupćıch 6.7. Každý náhled odkazuje na zobrazeńı všech dat, které byly
přes Instagram Graph API staženy.
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Obrázek 6.7
Přehled př́ıspěvk̊u

Obrázek 6.8 Detail
př́ıběhu

6.3 Grafické rozhrańı

Aplikace Right Answer má jednoduché grafické rozhrańı skládaj́ıćı se z šesti obrazovek. Po přihlášeńı
aplikace zobrazuje přehled př́ıspěvk̊u či př́ıběh̊u, ze kterých se uživatel může zobrazit obrazovku
detailu př́ıspěvku či př́ıběhu. Také zde může zač́ıt proces vyb́ıráńı př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u pro ex-
port a nebo přej́ıt do nastaveńı, odkud může zálohovat a obnovovat jeho data, popř́ıpadě se může
odhlásit, č́ımž se dostane na úvodńı obrazovku.

6.3.1 Zobrazeńı přehledu př́ıspěvk̊u či př́ıběh̊u

Nejd̊uležitěǰśımi obrazovkami aplikace Right Answer jsou přehled př́ıspěvk̊u a přehled př́ıběh̊u
(FeedView a StoriesView). Mezi těmito obrazovkami uživatel může přeṕınat pomoćı panelu
záložek, který je umı́stěný v dolńı části obrazovky. V panelu má každá obrazovka svou ikonu
a název 6.9. Mezi defaultńımi ikonami určených pro SwiftUI neńı žádná ikona, která by mohla
symbolizovat instagramové př́ıběhy, takže ikonu pro př́ıběhy si autor vytvořil sám.
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Obrázek 6.9 Ukázka části kódu z ContentView

6.3.2 Zobrazeńı detailu př́ıspěvk̊u či př́ıběh̊u

Každý náhled, at’ už př́ıspěvku či př́ıběhu, funguje jako tlač́ıtko, které když uživatel zmáčkne, zob-
raźı se mu celý neoř́ıznutý náhled fotografie a všechny č́ıselné data ohledně zvoleného př́ıspěvku
nebo př́ıběhu. Pokud se uživatel chce vrátit na obrazovku přehledu, může bud’ zmáčknout tlač́ıtko

’’Back“ (umı́stěné v levém horńım rohu) nebo se může vrátit gestem přejet́ı prstem zleva doprava.

Obrázek 6.10 Ukázka části kódu z PostDetailView
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6.4 Procesy

V této podkapitole autor popisuje většinu proces̊u, které jsou součást́ı aplikace Right Answer.
Bude zde popsán pr̊uběh exportu dat, který je rozdělen na dva d́ılč́ı procesy, bude zde popsán
proces zálohy a obnovy dat a bude zde popsán proces odhlašováńı.

6.4.1 Proces vyb́ıráńı př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u pro export

Aby bylo možné v aplikaci exportovat data, muśı uživatel nejdř́ıve vybrat, kterých př́ıspěvk̊u
a př́ıběh̊u se data budou týkat. Proces vyb́ıráńı př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u uživatel začne zmáčknut́ım
ikony zaškrtnut́ı. T́ım se u všech náhled̊u změńı ikona symbolizuj́ıćı počet zobrazeńı na nevy-
plněnou ikonu zaškrtnut́ı. Po zmáčknut́ı náhledu se ikona na náhledu vyplńı, což symbolizuje,
že náhled př́ıspěvku či př́ıběhu je označen. Stejným zp̊usobem lze označeńı zrušit a nebo lze zrušit
celý proces označováńı zmáčknut́ım ikony kř́ıžku 6.11.

Během procesu vyb́ıráńı se v horńı části obrazovky nacháźı zobrazený pr̊uměrný dosah vybraných
př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u a jejich celkový počet zobrazeńı. Při každé změně vybraných př́ıspěvk̊u
a př́ıběh̊u se tyto hodnoty aktualizuj́ı.

Obrázek 6.11 Proces vyb́ıráńı př́ıběh̊u pro export

6.4.2 Proces exportu dat

Aplikace Right Answer umožňuje exportovat data o instagramových př́ıspěvćıch a př́ıběźıch
přihlášeného uživatele. Proces exportu dat vždy předcháźı proces výběru př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u
pro export a dokud neńı uživatelem vybrán aspoň jeden př́ıspěvek či př́ıběh, nelze proces exportu
dat spustit.

Součást́ı exportovaných dat jsou dva JSON soubory. Prvńı soubor (insights.json) obsahuje
všechna dosud stažená č́ıselná data o jednotlivých př́ıspěvćıch a druhý soubor (summary.json)
obsahuje shrnut́ı všech př́ıspěvk̊u a shrnut́ı všech př́ıběh̊u. Ze shrnut́ı pro př́ıspěvky lze zjistit
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celkový počet lajk̊u, pr̊uměrný dosah jednoho př́ıspěvku, celkový počet uložeńı, celkový počet
interakćı (engagement), celkový počet komentář̊u a celkový počet zhlédnut́ı.

Pouze dosah ve shrnut́ı neńı celkový, ale pr̊uměrný, protože dosah (reach) je Instagramem defino-
vaný jako počet unikátńıch účt̊u, kterým se př́ıspěvek či př́ıběh zobrazil, čili během sč́ıtáńı dosahu
bez znalosti konkrétńıch účt̊u by ta hodnota už neodpov́ıdala definici. Shrnut́ı př́ıběh̊u obsahuje,
stejně jako shrnut́ı př́ıspěvk̊u, celkový počet zobrazeńı a pr̊uměrný dosah jednoho př́ıběhu. Mimo
jiné je zde součet interakćı, kdy si uživatelé př́ıběh zobrazili v́ıce než jednou (taps back), součet
interakćı kdy uživatelé viděli př́ıběh právě jednou (taps forward) a součet interakćı, kdy uživatelé
přestali sledovat instagramové př́ıběhy u konkrétńıho př́ıběhu (exits) 6.12.

Obrázek 6.12 Ukázka př́ıkladu summary.json

Výsledný exportovaný soubor je archiv ve formátu ZIP. Obsahem tohoto archivu jsou náhledy
všech vybraných př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u pojmenovaných podle jejich instagramových identifikátor̊u.
Dále jsou v archivu dva již zmı́něné JSON soubory. Pro export souboru insights.json stač́ı
pouze správně konvertovat stažená data a zapsat je. Data pro summary.json je potřeba spoč́ıtat,
a to až poté, co uživatel zmáčkne tlač́ıtko export, protože aplikace do té doby nev́ı, jestli uživatel
dokončil proces vyb́ırańı. Jedná se pouze o sečteńı pár hodnot a spoč́ıtáńı pr̊uměru dosahu,
takže tato operace nebude brzdit vytvářeńı výsledného archivu 6.13.

Všechna exportovaná data se nejdř́ıve zaṕı̌sou do dočasné složky RightAnswer, která se pak
následně celá vlož́ı do výsledného archivu. Uživatel má následně možnost archiv uložit na j́ım
zvolenou adresu v telefonu nebo může archiv rovnou někomu poslat bez ukládáni do telefonu.
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Obrázek 6.13 Část funkce zajǐst’uj́ıćı export dat

6.4.3 Proces zálohy a obnovy dat

Uživatel má v aplikaci možnost si zálohovat jeho uživatelská data a př́ıpadně je později obno-
vit. Záloha neplńı stejnou funkci jako export, kde výsledný soubor obsahuje všechny informace
o zvolených př́ıspěvćıch a př́ıběźıch. Nezálohuj́ı se data př́ıspěvk̊u, ale pouze data př́ıběh̊u, protože
data př́ıspěvk̊u je možné kdykoliv stáhnout přes Instagram Graph API, mezit́ım co data př́ıběh̊u
jsou k dispozici pouze po dobu jejich existence (tedy 24 hodin). Výsledný zálohový soubor je
obyčejný soubor surových dat, který se hod́ı pouze pro budoućı obnovu.

Při obnově uživatel vybere soubor, který chce obnovit. Aplikace zkontroluje, jestli je soubor
v pořádku a pokud ano, data se obnov́ı. V opačném př́ıpadě se nic nestane 6.14.

Obrázek 6.14 Ukázka části kódu zajǐst’uj́ıćı obnovu
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6.4.4 Proces odhlašováńı

Pokud se chce uživatel z aplikace odhlásit, muśı se prokliknout přes ozubené kolečko do nasta-
veńı, kde zmáčkne tlač́ıtko ’’Log out“. Před finálńım odhlášeńım se uživateli na obrazovce objev́ı
okno 6.15, přes které se aplikace ujǐst’uje, že se uživatel opravdu chce odhlásit. Zároveň ho přes
tuto obrazovku varuje, že odhlášeńım přijde o všechny jeho uživatelská data v rámci aplikace
Right Answer, což je d̊uležité předevš́ım u dat ohledně př́ıběh̊u, které jsou starš́ı než 24 ho-
din. Uživatel může kdykoliv vytvořit zálohu jeho př́ıběh̊u, takže pokud se z nějakého d̊uvodu
potřebuje odhlásit, tak to neznamená, že nutně muśı přij́ıt o jeho data.

Obrázek 6.15 Upozorněńı před odhlášeńım
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Uživatelské testováńı

Uživatelské testováńı je jedńım ze zp̊usob̊u, jak zjistit nedostatky vyv́ıjené aplikace, které si
např. sami nedokážeme uvědomit. V momentě, kdy známe naš́ı ćılovou skupinu, je mnohem
snazš́ı podniknout daľśı korky nejen týkaj́ıćı se testováńı, a proto je vhodné si sepsat, kdo je
ćılovou skupinou uživatel̊u, kteř́ı budou finálńı aplikaci použ́ıvat, představit si jejich persony
a naj́ıt takové testovaćı uživatele, kteř́ı budou nejv́ıce podobńı personám potenciálńıch ćılových
uživatel̊u.

Původně autor zamýšlel zrealizovat pět uživatelských testováńı, ale nakonec se podařilo zreali-
zovat pouze čtyři uživatelská testováńı. Testovaćı uživatelé byli ve věku mezi 22 a 25 let. Každý
z nich použ́ıvá iPhone jako jejich primárńı telefon zároveň všichni maj́ı aspoň jeden instagramový
účet, který denně použ́ıvaj́ı.

7.1 Scénáře testováńı

Celý proces testováńı prob́ıhal v neutrálńım klidném prostřed́ı. Testuj́ıćı uživatel byl před tes-
továńım seznámen s povahou aplikace a k čemu slouž́ı. Následně uživatel aplikaci spustil a au-
tor práce byl v roli nestranného moderátora, který do pr̊uběhu testováńı nezasahoval jinak,
než že pouze sděloval úkoly. Po dokončeńı každého úkolu byly testovanému uživateli sděleny in-
strukce ohledně daľśıho úkolu. Po splněńı všech úkol̊u byl testovaný uživatel vyzván, aby sdělil
jeho pocity, co mu přǐslo zvláštńı nebo neintuitivńı. Autor práce si na konci každého testováńı
sepsal poznámky, ze kterých čerpal při psańı podkapitoly této práce – Vyhodnoceńı test̊u. Úkoly
byly testovaćım uživatel̊um zadávané v pořad́ı, v jakém jsou napsány v této podkapitole.

7.1.1 Př́ıhlášeńı

Situace Uživatel si právě nainstaloval aplikaci a zat́ım ji nespustil
Zadáńı Otevř́ıt aplikaci a přihlásit se

Očekává se, že uživatel otevře aplikaci, všimne si opakuj́ıćıch se video návod̊u, které jsou zobra-
zeny přes skoro celou obrazovku a před přihlášeńım si je prohlédne.

35
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7.1.2 Záloha dat všech př́ıběh̊u

Situace Uživatel je přihlášený, nacháźı se na obrazovce s přehledem př́ıspěvk̊u
Zadáńı Zálohovat uživatelská data o všech př́ıběźıch do úložǐstě telefonu

Od testovaćıho uživatele se očekává, že si všimne tlač́ıtka s ikonou ozubeného kolečka symbo-
lizuj́ıćı nastaveńı, zmáčkne tlač́ıtko, č́ımž se přesune do nastaveńı a následně zmáčkne tlač́ıtko

’’Back up stories“. Poté už jen vybere konkrétńı lokaci v telefonu a potvrd́ı tlač́ıtkem ’’Move“.

7.1.3 Export dat nejnověǰśıho př́ıspěvku a př́ıběhu

Situace Uživatel je přihlášený, nacháźı se na obrazovce s přehledem př́ıspěvk̊u
Zadáńı Exportovat posledńı přidaný př́ıspěvek a posledńı přidané story

Očekává se, že si uživatel všimne tlač́ıtka s ikonou zaškrtnut́ı, zmáčkne toto tlač́ıtko, č́ımž přepne
aplikaci do stavu Selection. Následně vybere nejnověǰśı př́ıspěvek, přesune se do obrazovky,
kde se nacháźı jeho př́ıběhy a vybere nejnověǰśı př́ıběh. Následně zmáčkne tlač́ıtko pro export
a výsledný archiv někam ulož́ı.

7.1.4 Změna řazeńı př́ıspěvk̊u v mř́ıžce

Situace Uživatel je přihlášený, nacháźı se na obrazovce s přehledem př́ıspěvk̊u
Zadáńı Změnit řazeńı př́ıspěvk̊u nebo př́ıběh̊u

Autor práce si je vědom, že tato část rozhrańı je z počátku nejméně intuitivńı a v budoucnu by
rád zapracoval na intuitivněǰśım řešeńı. Očekává se, že pokud si testovaćı uživatel všiml video
návod̊u v přihlašovaćı sekci, bude ihned vědět jak řazeńı př́ıspěvk̊u změnit. V opačném př́ıpadě
to uživateli může chv́ıli trvat.

7.1.5 Obnova dat dř́ıve zálohovaných př́ıběh̊u

Situace Uživatel je přihlášený, nacháźı se na obrazovce s přehledem př́ıspěvk̊u
Zadáńı Obnovit data z dř́ıve uživatelem vytvořeného zálohovaćıho souboru

Od testovaćıho uživatele se očekává, že už v této fázi bude uživatelské prostřed́ı dobře znát
a bez váháńı se přesune do nastaveńı, kde klikne na tlač́ıtko ’’Restore stories“ a mezi soubory
vybere správný soubor pro obnovu dat.
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7.1.6 Odhlášeńı

Situace Uživatel je přihlášený, nacháźı se na obrazovce s nastaveńım
Zadáńı Odhlásit se

yb́ır Očekává se, že uživatel se nacháźı na obrazovce s nastaveńım, kde právě úspěšně obnovil jeho
data a nyńı je jeho úkolem se odhlásit, což vykoná zmáčknut́ım tlač́ıtka ’’Log out” a potvrzeńım,
že se opravdu chce odhlásit.

7.2 Vyhodnoceńı test̊u

Prvńı úkol (přihlášeńı do aplikace), kde se testovaćı uživatel měl přihlásit do aplikace, všichni
zvládli bez problému a bez zaváháńı. Nikdo se ale nepozastavil nad video návody, které byly
zobrazeny před přihlášeńım při spuštěńı aplikace.

U druhého úkolu (záloha dat) ne každého hned napadlo přej́ıt do nastaveńı a někomu trvalo
pár vteřin, než do toho nastaveńı přešel, ale z nastaveńı už každý rychle zpozoroval tlač́ıtko
pro zálohu a úspěšně vytvořil zálohový soubor.

Během třet́ıho úkolu (export dat) všichni testovaćı uživatelé téměř ihned přǐsli na to, označovat
př́ıspěvky a př́ıběhy a jak vytvářet následně data exportovat – pravděpodobně d́ıky tomu,
že zp̊usob označováńı v Right Answer je podobný zp̊usobu označováńı v nativńı iOS aplikaci
Fotky. Zároveň tlač́ıtko s ikonou zaškrtnut́ı pro uživatele v tuto chv́ıli bylo již jediné zjevné
tlač́ıtko, které neńı v nastaveńı a ještě jej nezmáčknuli.

Čtvrtý úkol (změna řazeńı př́ıspěvk̊u) byl podle autorových očekáváńı nejv́ıce problematický.
Každý testovaćı uživatel se na tomto úkolu zaseknul, přestože nakonec všichni našli řešeńı. Jeden
z testovaćıch uživatel̊u zmı́nil, že v aplikaćıch rád zkouš́ı, na co všechno se dá kliknout a že tlač́ıtko
pro řazeńı by pravděpodobně časem omylem objevil.

Pátý úkol (obnova dat) nikomu nedělal problém a byl stejně bezproblémový jako prvńı úkol.
Posledńım úkolem bylo odhlášeńı a jelikož se tlač́ıtko odhlášeńı nacháźı v nastaveńı, ve kterém
uživatelé už rovnou byli kv̊uli předchoźımu úkolu, nečinilo odhlášeńı nikomu žádný problém.

7.2.1 Poznatky z testováńı

Přestože video návody mohou být velmi užitečné a názorné, nikdo na ně v rámci testováńı
dobrovolně nekoukal. Autor této bakalářské práce tedy zvažuje, že bud’ vynut́ı minimálně jedno
přehráńı vidéı nebo navrhne a implementuje do aplikace návod, který bude mı́t nějaké herńı
prvky, d́ıky kterým návod nebude nudný a nebo návod úplně odstrańı a zkuśı prostřed́ı udělat
v́ıce intuitivńı, což bude nejsṕı̌se nejlepš́ı varianta.

S exportem, přihlášeńım a odhlášeńım nikdo neměl problém, čili zde autor žádné větš́ı změny
neplánuje. Jeden z testovaćıch uživatel̊u na konci testováńı řekl, že mu nebylo hned jasné, co zna-
mená ikonka překrývaj́ıćı náhled př́ıspěvk̊u a př́ıběh̊u a zároveň navrhl řešeńı, které spoč́ıvá
v přidáńı ikonek k nápis̊um u hodnot, které se zobraźı po rozkliknut́ı každého př́ıspěvku či
př́ıběhu. Tento návrh autor vńımá velmi pozitivně a tuto změnu má v plánu v budoucnu imple-
mentovat.
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Kapitola 8

Závěr

Hlavńım výsledkem této bakalářské práce je návrh a implementace aplikace Right Answer, která
firmám umožňuje snadněji źıskávat výsledná data ze spolupraćı s influencery. Zároveň aplikace
influencer̊um nab́ıźı možnost pod́ıvat se na data o jejich instagramových př́ıspěvćıch a př́ıběźıch
z jiného úhlu pohledu, než který jim defaultně nab́ıźı Instagram.

Aplikace umı́ automaticky stahovat a aktualizovat data o veškerých uživatelových publikaćıch
na Instagramu, d́ıky čemuž si uživatel nemuśı manuálně vytvářet záznamy o tzv. instagramových
př́ıběźıch, které maj́ı trvanlivost pouhých 24 hodin. Uživatel může data o vybraných př́ıspěvćıch
a př́ıběźıch exportovat a následně komukoliv poslat. V porovnáńı s alternativńımi řešeńımi, které
byly popsány v kapitole Rešerše existuj́ıćıch řešeńı, Right Answer firmám umı́ snadno poskytnout
přesné informace ohledně celkových výsledných dat v rámci jednotlivých kampańı s influencery.

Pokud se firma rozhodne využit aplikaci Right Answer v rámci jej́ı marketingové kampaně, tak
se nab́ıźı možnost domluvit si s influencery variabilńı odměnu závislou na finálńıch výsledćıch
jej́ıch dosah̊u. Pro firmy tato varianta může být méně riziková a influencery to může motivovat
k lepš́ım výsledk̊um.

Autor práce má za ćıl v budoucnu implementovat Right Answer i pro Android a vymyslet,
jak celý projekt monetizovat. Jednou z možnost́ı, nad kterou autor zat́ım přemýšlel, je šifrováńı
exportovaných dat, které by bylo možné dešifrovat pouze při aktivńım členstv́ı, které bude možné
zakoupit přes webové aplikaci, která by se nazývala např. Right Answer for Business. Data by
následně bylo možné prohĺıžet či exportovat (již nezašifrované) v jednom z předdefinovaných
formát̊u.
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