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Abstrakt

Tato bakalarskd prace se zabyva navrhem a vyvojem serverové casti webového informacniho
systému pro soukromé fyzioterapeuty. Na zacdtku préce je proveden sbér informaci a pozadavku
od fyzioterapeuti pomoci internetového dotazniku a jejich analyza. Podle této analyzy je pro-
veden navrh systému. Ten se vénuje rozboru vhodnych technologii pro vyvoj moderni webové
aplikace. Navrh definuje strukturu a ¢asti systému, véetné databazového modelu. Soucéasti navrhu
je analyza obecné smérnice pro ochranu osobnich 1idaji. Prace obsahuje porovnani navrzené apli-
zajimavéjsich ¢asti implementace systému, vCetné popisu zpusobu testovani aplikace. Posledni
kapitola prace zminuje nasazeni systému a mozné vylepseni systému v budoucnosti.

Vysledkem je funkéni prototyp informacniho systému, ktery zjednodusi praci fyzioterapeutam
a urychli 1é¢bu klientti. Systém muize klient i fyzioterapeut pouzivat v ¢eském a anglickém jazyce.
Systém implementuje bezpeénostni pozadavky smérnice o ochrané osobnich tdaju.

Klicova slova webovy informac¢ni systém, prototyp, fyzioterapeut, API, Laravel

Abstract

This bachelor thesis deals with the design and development of the server part of a web information
system for private physiotherapists. At the beginning of the work is made analysis of information
and requirements from physiotherapists which are collected using an Internet questionnaire.
According to this analysis, a system design is performed. System design deals with the analysis
of suitable technologies for the development of modern web applications. The design defines
the structure and parts of the system, including the database model. The design includes an
analysis of the general data protection directive. The work contains a comparison of the proposed
application with competing systems. The conclusion of the thesis deals with a detailed description
of the most important and interesting parts of the system implementation, including a description
of how to test the application. The last chapter mentions the deployment of the system and
possible improvements to the system in the future.

The result is a functional prototype of an information system that simplifies the work of
physiotherapists and speeds up the treatment of clients. Both the client and the physiotherapist
can use the system in Czech and English. The system implements the security requirements of
the Data Protection Directive.

Keywords web information system, prototype, physiotherapist, API, Laravel
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Uvod

Fyzioterapie je zdravotni obor, ktery se vénuje komplexni péc¢i o zdravi. Zabyva se predevsim
lécenim pohybového tstroji, které se kazdému z nés po dobu zivota opotiebovava. Proto si
myslim, ze vétSina z nds fyzioterapeuta za svuj Zivot alespon jednou navstivi. Jejich prace je
pro nés vSechny dulezita, nicméné neni jednoducha. Kazdy fyzioterapeut potfebuje ke své praci
mnoho informaci, prevazné pak osobni idaje svych klientt1, metody a zpusoby lé¢by pohybového
aparatu nebo seznam rehabilitacnich cvika. Je tedy patrné, ze vSechny tyto informace si nelze
zapamatovat a je potfeba si je nékde ukladat v pristupné a jednoduché formé. Pro zpracovani
téchto informaci budou moct fyzioterapeuti vyuzit webovy informacni systém, jehoz vyvojem se
tato bakalarska prace bude zabyvat.

Téma webového informacniho systému pro fyzioterapeuty zpracovavam spolu se studentem
Fakulty informacnich technologii CVUT v Praze Michalem Kovéfem. Jeho bratr je vystudovany
fyzioterapeut a k vyvoji informac¢niho systému nas pfivedl pravé on. Védéli jsme, ze vytvorit
takovy systém nebude jednoduché. Zaroven jsme ale védéli, ze se systém bude realné pouzivat,
a ze by mohl byt pro fyzioterapeuty skvélym nastrojem pro urychleni a usnadnéni préace. S kolegou
Michalem jsme vyuzili ptilezitosti a zacali premyslet, jak takovy systém realizovat.

Systém bude tvoren nékolika moduly. Zakladni ¢asti systému bude karta klienta, ktera bude
fyzioterapeutovi poskytovat vsechny informace o klientovi a jeho 1écbé. Dilezitou komponentou
bude kalendar, ve kterém si bude fyzioterapeut zaznamendvat schiizky s klienty. Dalsim modulem
bude databéze cviku, kterou bude fyzioterapeut pouzivat pri zadavani dkoli klientim. Kromé
fyzioterapeuta bude mit pristup do systému i klient. Ten ve svém piehledu nalezne informace
o nasledujici schuzce, stav 1lé¢by nebo zadané cviceni na doma.

Struktura mé préace kopiruje pracovni postup, ktery jsem pouzil pfi vyvoji systému. V prvni
kapitole definuji cile prace. Nasledné popisi sbér pozadavku od fyzioterapeutu a jejich analyzu.
Vystupem této kapitoly budou funkéni a nefunkcéni pozadavky. Nésledovat bude analyza kon-
kuren¢nich feseni. V dalsi kapitole pomoci funkénich a nefunkénich pozadavka provedu navrh
systému, véetné vybéru vhodnych technologii. Pokracovat budu popisem vlastni implementace
a uvedu také zpiisob testovani. V zaveéru prace se budu vénovat rozvoji systému v budoucnosti.
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Kapitola 1

Cil prace

Hlavnim cilem préace je navrhnout a implementovat funkéni prototyp serverové ¢asti webového
informaé¢niho systému pro fyzioterapeuty.

Prvnim z cilt je sbér a analyza pozadavki od moznych uzivatelt aplikace pomoci dotazniku.
Vystup poskytne informace o pracovni naplni fyzioterapeutu a jejich klientech. Pomoci zpraco-
vanych informaci bude mozné splnit dalsi cil, kterym je ndvrh informacniho systému. Tato prace
bude fesit navrh prevazné serverové casti, ktera bude data zpracovavat. Navrh klientské casti
soubézné tesi prace studenta FIT CVUT v Praze Michala Kovére. Podle ndvrhu se nésledné
provede implementace systému. Po implementaci se vytvori automatické testy serverové casti,
které ovéri funkcénost prototypu.

Na zavér dojde k propojeni s klientskou ¢asti a nasazeni celé aplikace do testovaciho provozu.
Vyslednd aplikace prinese zjednoduseni prace samotnych fyzioterapeutii a urychleni lécby klient.

Sbér a analyza pozadavka V prvni ¢asti prace bude popsano, jak probihal sbér pozadavku
od moznych budoucich uzivateli. Vystupem bude analyza nasbiranych informaci a defi-
novani funkénich a nefunkénich pozadavki. Ty budou zpracovany a vyuzity v nasledujici
Casti vénované navrhu systému.

Navrh systému V navrhu budou popsany ¢asti systému véetné datového modelu. Néasledné se
zvoli vhodné technologie pro realizaci a dojde i na analyzu existujicich feseni. V zavéru této
Casti se budeme vénovat bezpecénosti a GDPR.

Implementace serverové ¢asti Prakticka ¢ast této prace se bude vénovat samotné implemen-
a nejzajimavéjsi ¢asti kodu. Kromeé toho budou uvedeny problémy, které bylo potfeba béhem
vyvoje vyresit. Souc¢dsti bude i ukazka zpracoviavanych dat.

Testovani a nasazeni systému Zavérecnd c¢ast popise, jak probihalo testovani vytvoreného
systému a propojeni s klientskou ¢asti. Budou ukézany nékteré typy testu a jejich vystupy.
Nakonec bude obecné popsano nasazeni a zprovoznéni celého systému jako celku na serveru.

Rozvoj Na konci této prace budou uvedeny nedokoncené ¢asti prototypu, které bude potieba
pred uvedenim do redlného provozu dodélat. Zaroven bude diskutovano, jak prototyp v bu-
doucnu vylepsit.
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Kapitola 2

Sbér a analyza pozadavku

V této kapitole budou nejprve probrany zvazZované metody sbéru dat pro tento projekt. Ndsledné
bude popsdn visledny formuldr, ktery byl zaslan potenciondlnim uZivatelim systému a dojde
také k analyze ziskanych dat. Z této analyzy budou definovdny funkcni a nefunkéni poZadavky.

2.1 Sbér informaci

Pred zacatkem celého projektu bylo potfeba ziskat povédomi o tom, jak takovy fyzioterapeut
pracuje. Proto jsme hledali zpusob, jak co nejlépe ziskat potfebné informace. Predtim jsme
ale potrebovali alespon obecné definovat strukturu aplikace. Abychom mohli vibec premyslet
o strukture systému, potrebovali jsme se zorientovat v 1ékarském nazvoslovi. S tim ndm pomohl
fyzioterapeut Roman Kovair — bratr mého kolegy Michala. Ten nés zasvétil do problematiky
fyzioterapie, predevsim pak do zminéného nézvoslovi. Nasledné jsme mohli za¢it premyslet, jakym
zpusobem oslovit dalsi fyzioterapeuty.

Ve svém okoli zndm nejméné jednoho fyzioterapeuta, ktery by byl ochotny ndm poskytnout
informace. Dohromady jsme tak méli nékolik fyzioterapeut. Nabizela se proto moznost sejit
se s nimi osobné. To ndm ze zaCatku prislo jako dobrd moznost. Takova osobni schizka by
nam umoznila individudlni otevienou diskusi s kazdym fyzioterapeutem. Pripravili bychom si
sadu otazek, na které by nam fyzioterapeut odpovédél. Zaroven bychom s nim mohli diskutovat
o zménach nebo vylepsenich. Bohuzel tyto pohovory se neuskutecnily. Uvédomili jsme si, ze by
to bylo pro obé strany ¢asové narocné. Navic kazdy fyzioterapeut byl z jiné ¢asti republiky, takze
bychom museli i cestovat, coz by nam zabralo jesté vice casu. Kromé toho mit informace pouze
od nékolika osob je pro obecny systém malo. Museli jsme proto najit jinou moznost, jak ziskat
informace od vice fyzioterapeutu.

Podle nés bylo nejlepsim fesenim vytvofit on-line formuldr. Ten jsme mohli poslat jak nasim
zndmym fyzioterapeutum, tak i dalsim. Navic jej nasi fyzioterapeuti dale pfeposlali svym ko-
legiim. Tohle feSeni bylo jednoduché na realizaci, protoZe na internetu existuje nékolik aplikaci
pro vytvoreni on-line formulditi. Zaroven splnilo svuj ucel a poskytlo nam veétsi uzivatelskou
zakladnu.

2.1.1 Struktura formulare

Predtim, nez jsme mohli formular zaslat respondentiim, museli jsme si definovat, jaké udaje
a informace potfebujeme ziskat. Nejvice nas zajimalo, jaké informace si kazdy fyzioterapeut
ukladd o kazdém svém klientovi. Kromé téchto informaci néds ale také zajimalo, zda ma fyzio-
terapeut svij seznam cviki nebo encyklopedii 1écby. Déle jsme se ptali na zptsob zpracovani



Sbér a analyza pozadavki

a ukladani zjisténych dat o klientovi nebo zpusob zadavéani a kontroly doméciho cviceni. Kromé
vy$e zminénych tdaji jsme taky zjistovali vékovou strukturu lééenych klientd.

Do formulére jsme museli zahrnout i vizi naseho projektu. V prvni ¢dsti jsme proto dotdzanou
osobu seznamili s obecnym navrhem systému. Navrh byl rozdélen do péti ¢asti podle navrzenych
modulid aplikace. Moduly tak byly piedstaveny zvlast a jejich ndzvy jsou: kartotéka, kalendar,
databaze cviki, encyklopedie 1é¢by a informace pro klienta. U kazdého modulu se mohl fyziote-
rapeut vyjadrit, zda by danou ¢ast aplikace pri své préaci vyuzil. Nasledovalo nékolik doplnujicich
otazek k predstavované ¢asti. Tyto otdzky obvykle cilily na mozné rozsireni systému nad ramec
zékladniho fungovani nebo detailnéji specifikovaly zptisob zpracovéani dat.

Vysledny formulafr, tak jak je popsan vyse jsme vytvorili v aplikaci Google Forms. Aplikace
nam umoznila nejenom formular zaslat fyzioterapeuttim v on-line podobé, ale také ndm umoznila
formulafr vyhodnotit a zobrazit nékteré vystupy v grafické podobé. Vysledny formuléf lze nalézt
v piiloze A této prace. Souhrn vsech odpovédi byl vyexportovan a je ulozen na pfilozeném médiu.

2.2 Analyza pozadavku

Nasledujici ¢ast prace se bude vénovat vyhodnoceni vyplnénych dotaznikti. Celkové ndam prisly
Ctyti vyplnéné dotazniky od fyzioterapeutti. Pocet respondentii neni vysoky, nicméné fyzioterapie
je velmi tizce zaméreny obor, takze i nizky pocet odpovédi je dostateény k objektivnimu popisu
dané problematiky. Protoze je formular rozdélen do péti ¢asti podle moduli, bude tak rozdélena
i analyza. Postupné zhodnotime odpovédi respondent k jednotlivym modulam.

2.2.1 Kalendar

Vétsina dotazanych totiz odpovédéla, ze je kalendar relevantni a ze jej pri své préaci urc¢ité vyuzije.
7Z toho je jasné patrné, ze kalendar v nasem systému nesmi chybét. Kromé této zakladni otazky
jsme se ptali i na dalsi doplnujici informace, které se kalendare tykaji. Dilezitym udajem pro
nas je, jak dlouho obvykle trva schizka s klientem. Fyzioterapeuti uvedli, ze délka schuzky
byva od 30 minut az po 2 hodiny. To ndm urcuje, jakym zptusobem budeme muset ukladat
casovy udaj o udélosti v kalendari. Kromé dne budeme muset ukladat i ¢as, protoze béhem dne
muze mit fyzioterapeut domluveno vice schiizek. Déle jsme se ptali, jakym zptsobem si aktualné
fyzioterapeut vede svij kalendar. Na tuto otazku vétsina odpovédéla, ze pouziva papirovy didr.
Z toho jsme usoudili, ze muze byt pro fyzioterapeuta obcas obtizné se v takovém diafi orientovat,
tak aby na zadnou schiizku nezapomnél, pripadné aby védél o jakého klienta se jedna. To by se
ale v jednoduchém elektronickém kalendari nemeélo stat, takze pouziti tohoto nastroje by mélo
byt pro fyzioterapeuty prinosné. Jeden dotdzany fyzioterapeut nam vsSak navic odpovédél, ze
také pouziva papirovy diar, nicméné ze se v brzké dobé chysta pouzivat rezervacni systém. To
nam znovu potvrzuje, ze je kalendar v aplikaci potiebny.

Posledni dtlezitou informaci je, jaké informace pottebuji fyzioterapeuti okamzité védét o pla-
nované schiizce, kdyz si ji v kalendari zobrazi. Kromé data a casu schiuzky vSichni dotazani
potfebuji vidét i jméno a piijmeni klienta. Neékolik dalsich pak uvedlo, ze by ocenili, kdyby se
v kalendéfi u planované schuizky zobrazoval i kontakt na klienta, tedy e-mail nebo telefonni ¢islo,
pro pripad zmény terminu schiuizky ze strany fyzioterapeuta.

2.2.2 Kartotéka

Nedilnou soucasti naseho systému bude i kartotéka. Stejné jako u kalendare vétsina respon-
dentti odpovédéla, ze kartotéku pii své praci vyuziji. Uz z této informace je jasné, ze je potfeba
tento modul do aplikace zakomponovat. Déle jsme potfebovali zjistit vékovou strukturu klientt,
abychom védeéli, jaké informace muzeme od klient vyzadovat a uklddat. Z prizkumu vyplynulo,
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Ze nejcastéji dotdzané fyzioterapeuty navstévuji lidé v produktivnim véku (18-65 let) a déti do 12
let. Celé rozdéleni vékové struktury klientt znézornuje graf na obrazku (2.1} Z toho vyplyvd, Ze po-
kud je klient dité nebo nezletila osoba, je potfeba u osobnich idaja ukladat i idaje o rodici jakozto
zédkonném zastupci. U osobnich ddaji respondenti uvedli, ze si uchovavaji jméno, prijmeni, da-
tum narozeni klienta a kontaktni idaj, prevazné telefonni Cislo. E-mail, jako kontaktni tudaj,
nemuze byt povinny, protoze nékteré déti nebo duchodci nemusi e-mail viibec pouzivat. Ostatni
osobni udaje jako je naptiklad pohlavi, rodné ¢islo, bydlisté a dalsi, muze systém dle nékterych
fyzioterapeutt ukladat, ale nesmi je nutné vyzadovat.

Kromé osobnich udaja je ale dle fyzioterapeutt potieba uklddat i 1ékarské zpravy, které
obsahuji aktudlni popis zdravotniho stavu klienta. Vétsina fyzioterapeutt by si lékarskou zpravu
vyfotila na svij telefon a z néj pak fotografii nahrali do aplikace. Dalsi také uvedli, Zze by dokument
naskenovali pomoci skeneru, ptipadné by si jej nechali poslat na e-mail jako piilohu.

I Vibec [ Obcas Hodné
4
2
0
Déti (do 12 let) Miadistvi (12 - 18 let) Dospéli v produktivnim véku ( Duchodci (65+ let)
18 - 65 let)

B Obrazek 2.1 Graf ndvstévnosti fyzioterapeuta v jednotlivych vékovych kategorif

2.2.3 Databaze cviku

Nasledujici modul, ktery jsme navrhli, je databdze neboli seznam cvikt. Primarnim cilem tohoto
modulu je zpTistupnit klienttim popis a ndhled cviki, které maji cvi¢it doma. Tento seznam cvikt
si bude kazdy fyzioterapeut vytvaret v aplikaci sam.

Podle odpovédi z formulate by tuto ¢ast vétsina fyzioterapeutl pii praci spise vyuzila. Jeden
z respondentil uvedl, Ze by tuto ¢ast aplikace ale viubec nepouzil. Z odpovédi plyne, ze modul
nebude stézejni ¢asti systému, ale bude pro praci fyzioterapeutu uzitecny. Aby ale splnil svij
ucel, potrebovali jsme védét, jak nejlépe ukladat popis cvikt, aby byl pro klienty srozumitelny,
nazorny a zajimavy. Vsichni dotazani se shodli, ze nejvhodnéjsi zptisob pro prezentaci cviki skrze
obrazovku bude kombinace obrazki a videa. Musime tedy fyzioterapeutiim umoznit ke kazdému
cviku nahrat multimedidlni obsah. Déle jsme navrhli rozdéleni cviki do kategorii. Tento navrh
ndm 100% dotdzanych schvélilo. Cely seznam tak bude systematicky strukturovén, coZ piispéje
k jeho prehlednosti a umozni rychlejsi vyhledavani.

2.2.4 Encyklopedie 1écby

Némi navrzeny modul encyklopedie 1é¢by by podle nas mohl byt také pro fyzioterapeuty uzitecny.
Hlavni myslenkou je moznost zpétné nahlédnout do zpusobu lécby klienta podle komplexniho
souboru zdravotnickych informaci, ddle jen anamnézy. Fyzioterapeut by tak mohl zuzitkovat
zkusSenosti z predchozich 1é¢eni a lépe tak uré¢it zpusob rehabilitace u nového klienta.

Ze zaslanych odpovédi vyplyva, ze by vétsina respondentt modul pii praci néjakym zptisobem
vyuzila. Bohuzel ze ziskanych informaci uz nedokazeme zjistit, co by se v modulu mélo zménit
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nebo vylepsit, aby jej fyzioterapeuti chtéli vice vyuzivat. Ruzné pohledy na tuto ¢ast aplikace
potvrzuji i vysledky doplnujici otazky, kterd se tyka vyhledavani v encyklopedii. Nékteri fyzio-
terapeuti by vyhledavali podle nezddouciho stavu neboli diagnézy, nebo zptsobu 1é¢by. Zatimco
jini by prochazeli zdznamy podle osobnich udaju klienta nebo typu klienta (sportovec, dité,
dtchodce, ...). Neni tedy jasné, ktery ze zpuisobit vyhleddvani upfednostnit a jak cely modul
spravné uchopit.

Encyklopedii 1é¢by i pres to do systému zakomponujeme. Bude to ale ¢ast prototypu, ktera
se bude muset v budoucnosti upravit, tak aby vice odpovidala pozadavkum fyzioterapeuti. Nase
zékladni feSeni této ¢asti aplikace bude jednoduché a pripravime jej na mozné zmény.

2.2.5 Informace pro klienta

Posledni modul aplikace bude ¢ast systému, do které budou pristupovat samotni klienti. Klient
se bude muset pfi vstupu do této casti prihlasit svymi prihlasovacimi tdaji. Uvnitt nasledné
nalezne informace od svého fyzioterapeuta potrebné ke své 1écbe.

Opét jsme se ptali vsech fyzioterapeut na to, zda modul p¥i praci vyuziji. Vétsina odpovédéla,
Ze jej bude pouzivat, nicméné si mysli, ze ne kazdy klient bude do systému vstupovat. Jedna
se predevsim o klienty v dichodovém véku. Nékteri dichodci totiz nemusi umét pracovat na
pocitaci, dokonce jej nemusi ani vlastnit. To ale neznamena, ze bychom modul neméli do systému
zapojit. Nyni si ale pojd'me Fict, jaké informace chtéji podle formuléfe fyzioterapeuti zp¥istupnit
svym klientum. Nejcastéjsi odpovédi byl termin dalsi schiizky. S tim naprosto souhlasime a bylo
by na skodu, kdyby takovy udaj v prehledu chybél. Mezi dalsi zvefejnéné informace by mély
patrit zaznamy schiizek, tedy popis zmén zdravotniho stavu. Posledni dilezitou informaci bude
domaci cviceni. Kazdy dotdzany fyzioterapeut nam potvrdil, ze svym klientim zadava cviky,
které maji cviCit doma. Domadci cviceni ma zefektivnit rehabilitaci a zkratit dobu potfebnou pro
uzdraveni. K tomu je potfeba, aby klient nejen dobrovolné cvic¢il doma, ale aby zadané cviky
provadél spravné. A praveé k tomuto tcelu pouzijeme seznam cviki, o kterém jsme se bavili vyse
v oddilu2.2.3. Diky databazi cvikt umoznime fyzioterapeutovi sestavit individudln{ cvi¢ebni plan
na doma pro kazdého klienta. Fyzioterapeut tak bude mit jistotu, ze klient vi, jaké cviky ma doma
cvicit a ze je bude cvi¢it spravné. Kromé toho taky klientovi nabidneme vyplnéni zpétné vazby
k zadanym cvikim. Pomoci zpétné vazby si fyzioterapeut ovéri, ze klient rehabilituje i doma.
Zpétnou vazbu si navic muze fyzioterapeut i sém vyhodnotit a pripravit si tak podklady na dalsi
schuizku s klientem.

Vétsina fyzioterapeuti dopliujici sluzbu individudlniho cvi¢ebniho planu ocenila, zaroven
také pripustili, ze zpétna vazba z doméaciho cvi¢eni by mohla kvalitu 1écby zlepsit.

2.3 Pozadavky na systém

V zavéru prvni kapitoly si urc¢ime funkcni a nefunkéni pozadavky systému, které vyplyvaji
z provedené analyzy nasbiranych informaci od fyzioterapeutti. Funkéni pozadavky (FP) budou
detailné specifikovat zdkladni procesy a funkcionality. Budou tak urcovat kompletni chovani
systému. Nefunkéni, neboli obecné pozadavky (NP) definuji otekdvané vlastnosti vytvareného
systému.

2.3.1 Funk¢ni pozadavky
FP1 - Karta klienta

Systém musi fyzioterapeutovi umoznit vytvareni novych klientl. Zaroven musi systém umoznovat
upravu osobnich idaju jiz existujiciho klienta. Déale systém musi umoznovat odstranéni vsech in-
formaci o klientovi. Fyzioterapeut muze v karté klienta uklddat dokumenty potfebné k 1é¢bé. Tyto
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dokumenty si muze pozdéji ze systému stdhnout nebo je vymazat. Systém musi fyzioterapeu-
tovi umoznit export osobnich tidaju klienta do souboru. Fyzioterapeut muze v systému definovat
mezi klienty vztah rodic-dité. Karta détského klienta musi zobrazovat informace o rodi¢i. Systém
v karté klienta bude zobrazovat pribéh 1é¢by.

FP2 - Autentizace uzivatele

Vstup do systému musi byt umoznén pouze prihlasenému uzivateli. Prihlaseni do systému musi
byt jednotné jak pro fyzioterapeuta, tak pro klienta. Pfihlasovaci tidaje se budou skladat z e-mailu
a hesla. Systém musi rozliSovat roli prihlaseného uzivatele tak, aby neumoznil vstup klientovi
do sekci pro fyzioterapeuta a obracené.

FP3 - Profil uzivatele

Kazdy uzivatel musi mit moznost provést v systému aktualizaci svych prihlasovacich udaju.
Systém musi provadét kontrolu novych prihlasovacich tdaju, aby nedoslo k zamezeni pristupu
do systému jinému uzivateli. Neni zadouci, aby si uzivatel mohl sdm zménit uzivatelskou roli.

FP4 - Planovac¢ udalosti

Systém musi obsahovat kalendar, ktery bude fyzioterapeutovi zobrazovat probéhlé a planované
udélosti. Fyzioterapeut si miuze v systému definovat typy udélosti. Déle muze fyzioterapeut
v systému vytvaret, upravovat a mazat udélosti. Pfi vytvareni a zméné udalosti musi systém
kontrolovat obsazenost ¢asového tiseku v kalendari. Kazda udalost musi byt v systému prirazena
ur¢itému klientovi. Kalendar musi fyzioterapeutovi umoznovat denni, tydenni a mésiéni filtrovani.

FP5 - Zaznamy lécby

Systém musi fyzioterapeutovi umoznovat pribézné zapisovat zaznamy o provedené lécbé. Fyzio-
terapeut musi mit moznost do téchto zdznamu vstupovat a provadét jejich zménu nebo smazani.
Kazdy zaznam musi byt pevné spojen s urcitym klientem a ziroven musi obsahovat casovy
udaj o zapisu lécebného zaznamu. Fyzioterapeut musi mit moznost definovat si vlastni vzhled
zdznamu.

FP6 - Databaze cviku

Systém umoznuje fyzioterapeutovi vytvaret, upravovat a mazat cviky. Ke kazdému cviku muze
fyzioterapeut pridat URL odkaz nebo nahrat multimedialni soubory. Soubory si muze fyziotera-
peut i klient ze systému stahnout, fyzioterapeut miize provést i odstranéni soubort. Fyzioterapeut
si muze v systému definovat kategorie cviki. Cviky muze nasledné do téchto kategorii priradit,
aby usnadnil orientaci v databéazi cviku.

FP7 - Encyklopedie 1écby

Fyzioterapeut si muze v systému definovat, upravovat a mazat stitky oznacujici uréitou diagnézu.
Stitky muze fyzioterapeut piitfazovat nebo odebirat klientim v jejich karté. Systém néasledné
umoznuje vyhledavat klienty a jejich historii 1é¢by podle nézvu stitku.
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FP8 - Ukoly

Systém umoznuje fyzioterapeutovi vytvaret tkoly pro klienty. Tyto tkoly miuze fyzioterapeut
upravovat nebo mazat. Kazdy kol musi byt pritazen k udélosti, na které byl ikol zadan a kli-
entovi, ktery jej ma vykonat. Do tkolu lze vkladat cviky z databaze cviki. Fyzioterapeut muze
u kazdého cviku v dkolu ur¢it dobu cviceni nebo pocet opakovani. Klient mize tkol v systému
upravit vyplnénim zpétné vazby. Zpétna vazba musi obsahovat text a hodnoceni slozitosti cviku.
Fyzioterapeutovi bude zpétnd vazba zobrazena v detailu zadaného tkolu. Fyzioterapeut muze
klientovi vytvorit vice tkola.

FP9 - Informace pro klienta

Systém bude obsahovat nasténku klienta. Nasténka bude obsahovat informace o nésledujici
schuizce, kontakt na fyzioterapeuta a prehled o 1écbé. Tento prehled v sobé bude obsahovat
zadané tkoly véetné cvikit s multimedidlnim obsahem. Pokud pfihldseny klient ma v systému
vztah k jinému klientovi, zobrazi systém seznam propojenych klientii. Nasténka klienta musi
umoznit zobrazeni prehledu 1é¢by propojenych klientu.

2.3.2 Nefunkcni pozadavky
NP1 - Dostupnost

Fyzioterapeut i klienti potifebuji co nejvyssi dostupnost systému. Je jasné, ze systém bude
vyuzivan denné a jakykoliv vypadek by zkomplikoval praci fyzioterapeuta. Ten potiebuje béhem
schuzky pristupovat k datim klienta, aby mohl zapisovat zmény v prubéhu léCby. Zaroven
také potifebuje zapisovat nové schiizky do kalendare. Nemtize se proto stat, ze by byl systém
delsi dobu mimo provoz. Pro pripad vypadku systému je potreba provadét pravidelnou zalohu
ve webovém prohlizeci, musi byt systém dostupny ve vSech modernich prohlize¢ich, aby nebyl
fyzioterapeut ani klienti nuceni k pouzivani urcitého softwaru.

NP2 - Vykon

Vykon je u tohoto systému definovan jako doba reakce na pozadavek. Serverova Cast musi
co nejrychleji odpovidat na pozadavky klientské ¢asti tak, aby byla zajisténa co nejmensi odezva
systému. Zaroven musi systém produkovat co moznd nejmensi zatéz na hardware, aby byl scho-
pen provozu i na levnéjsim a slabsim zafizeni. Systém musi byt schopen ulozit data minimalné

o 50 000 klientech a obslouzit minimalné 50 ptihldsenych klientt v jeden okamzik.

NP3 - Bezpecnost

Systém bude zpracovavat a uchovavat osobni idaje a citlivé informace o 1é¢bé. Je proto nezbytné
nutné systém radné zabezpecit a pouzivat vyhradné sifrovanou komunikaci mezi serverovou a kli-
entskou ¢éasti systému.



Kapitola 3

Analyza konkurencnich reseni

Nyni kdyz vime, jaké funkcionality bude nés systém poskytovat a z jakych ¢asti se bude skladat,
je vhodné analyzovat jiz existujici aplikace. Na internetu jsme objevili celkem 3 konkurencni
systémy, které se zameéruji na doménu fyzioterapeuti, a které obsahuji nékteré spole¢né prvky
s nami vytvarenym systémem. Konkurencni feseni jsou pfevazné placené a zkusebni verze nejsou
verejné dostupné, proto se pri analyze budeme odkazovat na webové prezentace konkurencnich
produkt.

3.1 RehaSys

Prvnim konkuren¢nim fesenim je aplikace s ndzvem RehaSys, ktera je vyvijena Ceskou firmou
ARTiiS GROUP, a.s. se sidlem v Brné. Tato aplikace se na své webové strance prezentuje jako
,» Rehabilita¢ni systém zittka“. ﬁ] Na strankéch je dale uvedeno, ze systém je vhodny pro zdra-
votnické zarizeni. Aplikace totiz neni uréena pouze pro fyzioterapeuty. Kromé nich muze aplikaci
pouzivat i recepéni, pacient nebo majitel. Na webové prezentaci systému jsou také vyjmenovany
3 agendy, které aplikace zajistuje. Jsou to:

m planovani procedur,
m vedeni zdravotnické dokumentace,
7z z 7’ ’ sev ) 7z
m vykazovani odvedené prace pojistovnam.

Je patrné, Ze nas systém se zde potkava s jednou agendou, kterou je zdravotnickda dokumen-
tace. V dalsich polozkéach se uz aplikace neshoduji, takze tento systém nenabizi stejné moznosti
jako nami vytvarena aplikace. Z predchoziho popisu je navic patrné, ze systém je pro soukromé
fyzioterapeuty prili§ robustni a nabizi funkce, které by pravdépodobné soukromy fyzioterapeut
ani nevyuzil. Porizeni takového systému pro soukromého fyzioterapeuta by pravdépodobné bylo
i velice nakladné.

Dle zminénych skutecnosti si myslime, ze nase aplikace by méla byt pro soukromé fyziotera-
peuty, v porovnani se systémem RehaSys, lepsi volbou.

11
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3.2 Systém LBIS/4G

Dalsim konkurenénim feSenim od spole¢nosti LAURYN s.r.o. je aplikace LBIS/4G. Ta je primarné
urcena pro klasické lécebné lazné, lazenska sanatoria, lazenské hotely, rehabilita¢ni a 1écebné
Ustavy nebo rehabilitacni zafizeni. g] Oproti predchozimu systému RehaSys nabizi vice mo-
dulii, které zajistuji kompletni spravu celého zdravotnického zaiizeni. Aplikace LBIS/4G zajistuje
nasledujici agendy:

= ubytovaci agendu,

= zdravotni agendu,

= rehabilitacni agendu,

m stravovaci a skladovaci agendu,
= ekonomickou agendu,

= manazersky reporting.

Ze seznamu agend je na prvni pohled patrné, ze pro soukromého fyzioterapeuta je tento
systém nevhodny, i pres to ze obsahuje jednu ¢ast, kterou obsahuje i nas systém. Stejné jako
u predchoziho konkurenéniho systému i u této aplikace je mnoho funkci, které fyzioterapeut
nevyuzije. Navic je systém tak robustni, Ze by obsluha aplikace mohla byt pro jednoho fyzi-
oterapeuta slozitd. Déale lze také odhadnout, Ze by tento systém byl pro fyzioterapeuta prilis
nakladny.

Stejné jako v predchozim pripadé si myslime, ze by fyzioterapeut mél dat prednost nami
vytvarené aplikaci pred timto systémem.

3.3 PhysiApp

Poslednim konkurenénim fesenim je mobilni aplikace PhysiApp pro Android a iOS od spole¢nosti
Physitrack PLC. Ta se svym obsahem a funkcemi nejvice priblizuje ndmi vytvarenému systému.
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Na oficialni webové strance totiz najdeme informace o tom, Ze aplikace poskytuje databazi cviki.
Uzivatel dostane od fyzioterapeuta sadu cviku, které ma cvic¢it doma. Cviceni muze uzivatel
ohodnotit a odeslat zpétnou vazbu fyzioterapeutovi. Tato funkce je totozna s jednou ¢asti naseho
systému. Nicméné tato aplikace je velmi tzce zaméfend pouze na doméci cviceni. Nelze v ni
ukladat zdravotni informace klienta nebo plénovat osobni schiizky. Pro zpracovani téchto in-
formaci by fyzioterapeut potieboval dalsi software, takze by pii své praci musel pouzivat vice
aplikaci a presouvat data mezi nimi. Kromé toho mobilni aplikace neni v Cestiné, takze pro
nékteré klienty by mohl byt problém aplikaci viibec pouzivat.

Protoze aplikace nabizi databédzi cvika a funkci zpétné vazby, mizeme se aplikaci inspirovat.
Myslime si ale, ze pro nas neni tiplné konkurenci, protoze nenabizi kompletni spravu pracovnich
procesu fyzioterapeuta.

3.4 Shrnuti analyzy konkurenc¢nich reseni

7 provedené analyzy vyplyva, ze se na trhu vyskytuji prevazné aplikace pro zdravotni zarizeni,
které kromé fyzioterapie poskytuji i jiné typy lécby. Tyto aplikace nabizi mnoho funkci, které
soukromy fyzioterapeut obvykle pfi své praci nevyuzije. Kvuli robustnosti téchto systému bude
pravdépodobné vysoké porizovaci cena, coz by pro soukromé fyzioterapeuty mohl byt problém.
Néami vytvareny systém bude nabizet pouze funkce, které fyzioterapeuti opravdu vyuziji. Zaroven
bude systém jednoduchy na pouziti, takze nebude fyzioterapeuta zdrzovat pri praci. Navic
nabidne i moznost urychleni 1écby diky zpétné vazbé. Myslim si, ze nase aplikace bude kon-
kurenceschopna, a ze bude soukromymi fyzioterapeuty vyuzivana.
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Navrh systému

Na zac¢atku pred samotnou implementaci bylo nutné rozmyslet si, jaké technologie a postupy pro
vyvoj pouzit. Protoze jsem aplikaci vytvarel s kolegou Michalem, bylo potreba systém rozdélit
na dvé samostatné ¢asti, které jsme zpracovali kazdy zvlast a nasledné spojili do funkéni aplikace.
Rozhodli jsme se proto rozdélit systém na serverovou a klientskou ¢ast. Serverova ¢ast zpracovava
data a poskytuje je klientské ¢asti skrze API. Klientské Cast pak data prezentuje v samostatné
SPA. Systém byl tedy postaven podle architektury Model-View-Controller, dale jen MVC.

Architektura MVC je vytvorena tak, Ze kazdy pohled je zodpovédny za vykresleni dat. Kon-
troler zpracovava akce uzivatele a model se stara o business logiku. ﬂg] (preklad vlastni) Proto
backend (serverovd ¢éast) obsahuje vSechny datové modely, business logiku a kontrolery. Frontend
(klientskd ¢ast) pak vykresluje vSechny pohledy a stard se o vzhled aplikace. Kromé architektury
MVC existuje jesté architektura MVP, neboli Model-View-Presenter. Tuto architekturu jsme
v tomto projektu nepouzili, protoze jeho hlavnim konceptem je struktura pohledu podle dat. @
(preklad vlastni) To by v praxi znamenalo, Ze by serverova ¢ast urcovala klientské ¢dsti, jak ma
informace zobrazit uzivateli. Pro tento projekt by ale takova architektura byla zbytec¢nd, protoze
struktura dat je jednoznac¢na a za béhu programu neménna.

MVC MVP

Model View Controller Model View Presenter

VIEW VIEW

v N\

MODEL B o] CONTROLLER

"\

Y ] PRESENTER

B Obrazek 4.1 Schéma architekury MVC a MVP [6]
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4.1 Rozbor pouzitych technologii

Po zvoleni struktury a architektury aplikace jsem mohl zacit vybirat vhodné technologie pro vyvoj
serverové ¢asti. Postupné jsem se zamyslel nad programovacim jazykem, databazi a frameworkem.

4.1.1 Programovaci jazyk

Vhodnych jazyka pro vyvoj serverové ¢asti je celd rada. Ja jsem si pro tento projekt vybral ja-
zyk PHP. Jako kazdy programovaci jazyk mé své vyhody a nevyhody oproti ostatnim jazykam.
Hlavni vyhodou tohoto jazyka je, Ze na trhu existuje mnoho hostingti, které jsou pro tento ja-
zyk prizptisobeny. Cena takového hostingu je navic nizsi oproti ostatnim hostingtim pro jiné
jazyky. To je dano predevsim tim, ze PHP je multiplatformni. To znamen4, Ze na serveru muze
byt nainstalovan libovolny operac¢ni systém. Dalsi vyhodou je fakt, Ze je ur¢en pravé pro progra-
movani webovych stranek ¢i aplikaci. Porovnejme si ale PHP s nékterymi jinymi jazyky vhodnymi
pro vyvoj webovych aplikaci.

Prvnim vybranym jazykem je Python. Ten se v posledni dobé stal mezi programatory velmi
oblibenym jazykem, prevazné kvili své jednoduchosti. Jeho hlavni vyhodou oproti jinym jazyktm
je zjednoduseni komplexniho programovani. Kromé toho je také multiplatformni, stejné jako
PHP. Kde ale Python zaostava jsou frameworky. PHP nabizi celou fadu frameworkd, kazdy
pro rizné typy projektt a aplikaci. [7] (preklad vlastni) Pokud chceme, aby byl projekt udrzitelny
a bylo mozné jej rozvijet, je vhodné postavit aplikaci na néjakém frameworku. Z tohoto duvodu
jsem dal prednost PHP pred Pythonem, aby bylo mozné vybirat z vétsiho mnozstvi framework.

Dalsim silnym konkurentem pro PHP je moderni jazyk C#, ktery byl vyvinut spolecnosti
Microsoft. Jazyk C+#, spole¢né s frameworkem ASP.NET, je pouzivdn pravé k vyvoji webovych
aplikaci. Mezi jeho nejvétsi vyhody patri rychlost. Z tohoto diivodu je pouzivan prevazné v kom-
plexnich a narocnych systémech. Oproti PHP ma ale jednu velkou nevyhodu, a to ze C# neni
multiplatformni. To znamend, Ze aplikace napsané v C# potiebuji server s opera¢nim systémem
Windows. Pro provoz aplikace je tedy potieba hosting uréeny pravé pro C# systémy. [8] (pfeklad
vlastn{) Takovy hosting miize byt o dost ndkladnéjsi na provoz, hlavné kvili vy$sim pozadavkim
na zdroje serveru. Protoze nase aplikace je urcend pro soukromé fyzioterapeuty, je potreba udrzet

Vv

hostingu. Proto jsem se rozhodl dat prednost PHP pred C#.

Poslednim vybranym konkurentem je Node.js, coZ je runtime prostredi vytvoreno pro vyhod-
nocovani skriptii v jazyce javascript. Ten je urcen pro frontend. Node.js ale bézi na strané serveru,
takze pTinasi nékolik funkcionalit z frontendu na backend. Mezi nejzajimavéjsi patii asynchronni
vyhodnoceni kédu. Node.js je tak idealni pro aplikace, které bézi v redlném case, a které potrebuji
zpracovavat velké mnozstvi vstupnich a vystupnich dat. Piikladem muzou byt ruzné chatovaci
aplikace nebo aplikace pro streamovani videa. Zaroven Node.js perfektné pracuje s NoSQL da-
tabdzemi jako je napiiklad MongoDB. [9] (pfeklad vlastni) Nicméné nds systém nepotfeboval
zpracovavat data v redlném cCase ani ukladat nestrukturované informace. Proto pouziti Node.js
v tomto projektu nebylo vhodné.

4.1.2 Databaze

Pro uchovani dat a informaci bylo potieba k systému pripojit databdzi. Na trhu je nékolik
riznych databézi, které bylo mozné v tomto projektu pouzit. Mezi nejzndméjsi patii MySQL,
PostgreSQL a Oracle. Oracle je velmi kvalitni a spolehliva databaze, kterd je na trhu uz nékolik
desitek let. Bohuzel je placend, takze zakoupeni licence by zvysilo cenu aplikace, coz by mohl byt
pro nasi cilovou skupinu fyzioterapeut problém. Proto jsem ji ze stejného divodu jako jazyk
C# zamitl.

PostgreSQL je objektové-relacni databéze, kterd nabizi spolehlivost, robustni funkce a vykon.
Kromé toho je ale mozné vyuzit i NoSQL pfistup. Databaze je open source, takze je mozné ji
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bezplatné pouzivat. [10| (pfeklad vlastni) Nicméné pro nds systém, ktery bude pouzivat sou-
kromy fyzioterapeut a nékolik desitek jeho klientt, by byla PostgreSQL databaze zbytecné silna.
Pro ukladéani mensiho nebo stfedniho mnozstvi strukturovanych dat bylo vhodnéjsi pouzit jed-
noduchou databéazi, ktera obsahuje zakladni funkce. Na to se perfektné hodila databaze MySQL.
MySQL, stejné jako PostgreSQL, je open source takze jsem ji mohl bezplatné pouzit. Oproti
PostgreSQL je MySQL databéze ¢isté rela¢ni, coz bylo pro nasi aplikaci naprosto dostacujici.
Pokud by se systém v budoucnu zacal zvétSovat a bylo by potifeba ukladat i nestrukturované
typy dat, 1ze pomérné rychle databazi vymeénit. Systém byl totiz postaven na frameworku, takze
pri zméné databéze bude stacit vyménit databdzovy driver pro komunikaci s prislusnou databazi.
P vyvoji prototypu jsem si tedy vystacil s MySQL databéazi.

4.1.3 Distribuce dat

Zptistupnéni dat pro klientskou ¢ast vyzadovalo vytvoreni API na serverové casti. Na svété
aktualné existuji dva nejznaméjsi pristupy pro tvorbu API. Jsou to REST a SOAP. REST je ang-
licka zkratka pro representational state transfer, coz lze ¢esky popsat jako rozhrani pro predavani
dat. Protokol SOAP je zkratka pro simple object access protocol, v ¢estiné tedy jednoduchy proto-
kol pro pristup k objektu. Rozdil mezi témito technologiemi je ten, ze SOAP je oficialni protokol
spravovany konsorciem W3C. Naproti tomu REST je soubor architektonickych principt. [11]
(preklad vlastnf)

Protokol SOAP byl navrzen tak, aby umoznoval komunikaci aplikacim psanych v raznych
jazycich nebo provozovanych na rtznych platforméch. Z tohoto diavodu je nutné, aby byl pro-
tokol komplexni. Kvili komplexnosti je ale SOAP bezpecny, konzistentni a izolovany. Diky
témto vlastnostem je pouzivan prevazné v enterprise systémech, které vyzaduji presné defino-
vany zpusob komunikace. Vsechny vlastnosti protokolu jsou sice prinosné, bohuzel ale jejich
kombinace zpisobuje sniZzeni rychlosti pfenosu dat. [11] (preklad vlastn{) Pravé kvuli tomuto
problému se SOAP nehodi pro webové aplikace, které zobrazuji informace zdkaznikovi. Jedna
se napftiklad o rezervacni systémy, informacni systémy nebo e-shopy. V dnesni dobé hraje kazda
vtefina nacitani webové stranky svou roli. Nikdo ze zdkazniku nechce ¢ekat na nacteni stranky,
a proto potirebujeme rychlost prenosu co nejvice urychlit. Nemuzeme si tedy dovolit byt omezeni
technologii pro distribuci dat, takze jsem se rozhodl protokol SOAP v tomto projektu nepouzit.

Pro nasi aplikaci bylo lepsi pouzit REST. Ten se v praxi pouziva pravé pro programovani
webovych sluZeb. Jeho nejvétsi vihodou je jednoduchost. [12] (pfeklad vlastni) ProtoZe to neni
protokol, ale soubor principt, nechdva programatorovi vice volného prostoru pro definovani ko-
munikace s danou aplikaci. REST vyuziva zavedeny protokol HTTP, ktery dnes pouziva cely
internet. Tento protokol pouzivd 5 klicovych slov (GET, POST, PUT, PATCH, DELETE), které
urcuji, jakou akci mé backend provést. Kromé toho REST nespecifikuje format odpovédi. Ser-
verovd Cast tak muze vréatit tfeba HTML stranku, soubor nebo JSON. [12] (pfeklad vlastni)
Backend vyse uvedené funkcionality potfeboval vyuzivat, proto jsem se rozhodl pro vytvoreni
REST APIL

4.1.4 Framework

Zaveérecnym tkolem byl vybér vhodného frameworku, ve kterém jsem mohl vytvorit serverovou
Cast nasi aplikace. Musel jsem vybrat takovy framework, ktery bude v jazyce PHP, bude mozné
jej pripojit k databazi MySQL a bude mozné v ném vytvoiit REST API. Na trhu existuje mnoho
frameworku, které tyto pozadavky splnuji. J4 jsem vybiral mezi Symfony, Laravelem a Lume-
nem. Myslim si, ze tyto frameworky jsou aktualné jedny z nejpouzivanéjsich pro vyvoj webovych
aplikaci. Kazdy, z vySe zminénych framework, nabizi ale rozdilné funkcionality a programo-
vaci pristupy. Bylo tedy vhodné si je navzdjem porovnat pred findlnim vybérem. Jesté bych
ale citaci vysvétlil, co to vlastné framework je. ,, Softwarovy framework je platforma pro vyvoj
softwarovych aplikaci. Poskytuje zdklad, na kterém mohou vyvojaii softwaru vytvaret programy
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pro konkrétni platformu. Framework muze také zahrnovat knihovny kdédt, kompilator a dalsi
programy pouzivané v procesu vyvoje softwaru.” [13]

Prvnim zminénym frameworkem je Symfony. Symfony je podle mé jednim z nejvétsich a nej-
stabilnéjsich frameworkt. Jeho velkd komunita udrzuje Symfony stile aktualni. Kromé toho je
framework stale vylepSovan, takze prinasi nové moderni funkcionality. Tyto funkcionality jsou
obvykle schovany v knihovnach. Symfony pro ukladani dat do databédze pouziva objektove rela¢ni
mapovani, ddle jen ORM. Komunikaci s databdzi pak zajistuje knihovna Doctrine. [14] (pFeklad
vlastni) Doctrine pro praci s databdzi vyuzivad architektonicky vzor data mapper. Data mapper
je objekt, ktery provadi zapis, tipravu nebo smazéani dat z databaze. Doctrine umi komuni-
kovat s vétsinou znadmych databézi, tedy i s MySQL. Symfony tak spliuje pozadavek naseho
systému pro komunikaci s databazi. Symfony ale neobsahuje pouze tuto knihovnu, jejich daleko
vic. Mnozstvi pouzitych knihoven v Symfony zvétsuje robustnost, coz znamena, ze se tento fra-
mework nehodi pro kazdy projekt. Na webové strance CoolClub [13] je zminéno, Ze Symfony je
idedln{ pro pouziti u projektu, které maji vyssi slozitost. Dalsi zdroj [15] (preklad vlastni) také
zminuje, ze se Symfony pouziva prevazné pro enterprise systémy. Myslim si, Ze nase aplikace je
velmi tizce zamérend na jedno odvétvi, takze nemusim predpokladat, ze se systém bude v bu-
doucnu enormné rozsitovat. Rozhodl jsem se tedy framework Symfony nepouzit, protoze jeho
moznosti zbytecné presahuji potreby naseho systému.

Nésledujici framework byl Lumen. Lumen je bratr Laravelu, coz byl dalsi nabizeny fra-
mework. I kdyz oba tyto frameworky pochéazi ze stejné rodiny, maji mezi sebou jeden velky
rozdil. Kazdy je vhodny na tplné jiny druh aplikaci. Interné oba frameworky vyuzivaji stejné
knihovny, jako napriklad Eloquent, ktery se pouzivd pro komunikaci s databazi. Ten, stejné
jako Doctrine, vyuzivd ORM, ale jiny architektonicky vzor. Eloquent pouziva vzor active re-
cord. ,, Active Record je objekt, ktery nese data i chovani.“ [16] I pTes stejné knihovny, Laravel
nabizi vice moznosti oproti Lumenu. Lumen byl totiZz vytvoren pouze pro podporu bezstavovych
API. Je tedy vhodny pro programovani malych webovych sluzeb, které maji na starost specifické
tkoly. Laravel, ktery také obsahuje podporu pro bezstavové API, nabizi dalsi funkce. Mezi ty
pozadavku. [17] (preklad vlastni) Backend nasi aplikace poskytuje bezstavové REST API, takze
by se mohlo zdét, ze Lumen by byl dobrou volbou. Protoze bylo ale nezbytné zpracovavat data
z frontendu, potieboval jsem vyuzit zpracovani formularovych pozadavki. Kromé toho si myslim,
Ze Sablonovaci systém se v budoucnu pfi rozsitovani systému muze hodit. Napriklad pro stylizaci
emailovych zprav. Bylo tedy vhodnéjsi dat prednost Laravelu pred Lumenem, aby bylo mozné
systém v budoucnosti jednoduse rozsitovat.

4.1.5 Docker

Pii implementaci serverové ¢asti jsem pouzil nékolik programi a nastroju usnadnujicich vyvoj.
Nejdulezitéjsim pomocnikem byl jednoznacné Docker. Ten se v dnesni dobé podle mé pouziva
pri vyvoji témér kazdé moderni aplikace. Docker je open source platforma pro vytvareni, nasa-
zovani a spravu kontejnerizovanych aplikaci. [18] (pfeklad vlastni) Co to ale je kontejnerizovana
aplikace? Na webu IBM (18| (pfeklad vlastni), které zvefejnilo ¢ldnek o Dockeru, se docteme,
ze Docker umoznuje vyvojaifum zabalit své aplikace do tzv. kontejnert, coz jsou standardizo-
vané spustitelné komponenty, které kombinuji zdrojovy kod aplikace s knihovnami opera¢niho
systému a zavislostmi potfebnymi ke spusténi tohoto kédu v jakémkoli prostredi. Tato moznost
je pro vyvojare velmi uzitecnd. Uz prfi raném vyvoji si mize programator pomoci kontejnert
definovat prostredi, ve kterém bude aplikace spusténa pii ostrém nasazeni. Programéator tak ma
naprostou jistotu, ze jeho kéd bude na skuteéném serveru spustitelny, a ze pti nasazeni nedojde
ke komplikacim, napriklad s kompatibilitou. Tohle ovSem neni jediny prinos.

Diky kontejnertim si programator nemusi do svého pocitace instalovat vSechny programy
potifebné pro spusténi své aplikace. Jde napiiklad o webovy server, databdzovy server nebo
jiny dalsi software. VSechny tyto programy si vyvojar nakonfiguruje pro kazdou svou aplikaci
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zv14st v kontejnerech, které pak spusti se svou aplikaci v Dockeru pomoci orchestraéniho néstroje
Docker Compose. Ten spusti vSechny kontejnery najednou a postara se o jejich komunikaci, takze
cely systém ani nepoznd, ze je rozdélen do vice ¢asti. Pokud uz programétor nepotrebuje svou
aplikaci ddle vyvijet, mlze kontejnery jednoduse smazat. Pii obnoveni vyvoje lze kontejnery
znovu sestavit pomoci konfiguracniho souboru DockerFile. ﬂﬁ] (preklad vlastn{) Takovy postup
by byl u bézné nainstalovanych programu problém, protoze reinstalace a konfigurace by zabrala
spoustu Casu. Navic pokud je systém vyvijen v tymu, je velmi jednoduché sdilet konfigura¢ni
soubor. Kazdy vyvojar je pak schopen sestavit projekt z totoznych kontejnert bez nutné dalsi
konfigurace.

Kontejnerizace ale neni jediny zpusob, jak si pii vyvoji vytvorit prostiedi pro spusténi apli-
kace. Existuji totiz virtudlni poéitace. Virtudlni pocitac je uplné stejny jako normdalni pocitac.
Obsahuje procesor, pamét, tloZisté a dalsi komponenty. Ve virtualnim poéitaci nejsou tyto kom-
ponenty fyzickym hardwarem, jsou reprezentovany kédem. Tohoto principu je mozné docilit
virtualizaci. ,, Virtualizace je proces vytvoreni softwarové neboli virtudlni verze pocitace s vyhra-
zenymi objemy CPU, paméti a tlozisté, které jsou vypujcené z fyzického hostitelského pocitace.“
Tim se dostavame k hlavnimu rozdilu mezi virtudlnim pocitacem a kontejnerizaci. Z de-
finice virtualniho pocitace je patrné, ze virtualni pocita¢ bézi v operacnim systému fyzického
pocitace. Virtualni pocita¢ pak obsahuje svij vlastni operacni systém, ve kterém teprve dochazi
ke spusténi aplikace. Zatimco kontejnerizace vyuziva primo operacni systém fyzického pocitace.
Z tohoto popisu by meélo byt patrné, ze kontejnerizace je méné naro¢néjsi na zdroje fyzického
pocitace, takze je pro vyvoj aplikaci vhodnéjsi.

App 1 App 2

App 3

App 1 App 2 App 3

Knihovny Knihovny

Knihovny

Knihovny Knihovny

Engine kontejneru

OS hostitele OS hostitele OS hostitele

Operaéni systém
Hypervizor

Infrastruktura

Infrastruktura . E &

Virtualni pocitace Kontejnery
B Obrazek 4.2 Architektura virtudlnich poc¢itacii a kontejnertt [20|

Pouziti Dockeru pri implementaci bylo velmi jednoduché. Laravel totiz obsahuje balicek Sail,
ktery prinasi jednoduché rozhrani ptikazového fadku pro ovladani zdkladniho Docker vyvojového
prostiedi pro Laravel. [Tl] (preklad vlastni) Bali¢ek Sail jiz obsahuje pfipraveny soubor docker-
compose ve formatu YAML, ktery definuje kontejnery pro webovy a databazovy server. Celé
spusténi aplikace jsem pak provadél pouze pomoci jednoho piikazu. Muj kolega Michal tuto
funkci také ocenil, protoze jako vyvojar frontendu se nemusel starat o konfiguraci backendu
a instalaci potfebného software pro spusténi serverové casti. Abych si implementaci jesté vice
zprijemnil, modifikoval jsem Cast konfiguracniho souboru tykajici se webového serveru tak, aby
bylo mozné provadét ladéni backendu. ijrava nebyla slozité, protoze postup pro debugovani je
popsan v dokumentaci.

Na zavér bych chtél vsem vyvojartum Docker doporucit, protoze se jedna o velmi uzitecny
nastroj, ktery dokéze vyvoj urychlit a zprijemnit.
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4.2 Databazovy model

Po vybéru vsech vhodnych technologii jsem navrhl databazovy model. Vytvoreni modelu jesté
pred zacatkem implementace bylo velmi dulezité, protoze jsem si ujasnil, jaké entity budou
pouzivany v jednotlivych modulech naseho systému. Navrh modelu jsem prubézné konzultoval
s kolegou Michalem, aby i on byl obeznamen se strukturou dat v systému. Navrzené entity nyni
popisu a uvedu jejich vztah k danému modulu. Schéma databazového modelu jsem vytvoril
v aplikaci dbdiagram.io [22] a lze jej nalézt v piiloze B.

Klient

Zaénu nejvétsi entitou, kterou je klient (client). Entita klienta v sobé obsahuje pfevazné osobni
informace o klientovi jako je napiiklad rodné ¢islo, pohlavi, vyska a vdha nebo adresa bydlisté.
Vétsina z nich je nepovinna. Povinné je pouze jméno, prijmeni, datum narozeni a kontaktni
telefon. Mezi povinné tudaje jsem nemohl zaradit e-mail, protoze mezi klienty jsou i déti nebo
dichodci, kteff nemusi e-mailovou adresu vlastnit. Dale pak entita klienta umoznuje fyzioterape-
utovi ulozit informace o celkové anamnéze, sportovnich aktivitdch nebo prodélanych nemocech
a trazech. Tato entita je tedy zdkladnim stavebnim kamenem pro kartu klienta v systému.

Personal

Od klienta se 0 moc nelis{ entita persondl (staff), kterd v systému reprezentuje fyzioterapeuta.
Pri navrhu jsem premyslel nad tim, ze by do systému mohlo pristupovat vice fyzioterapeutii
nebo jini pomocni pracovnici. Z tohoto divodu se entita nejmenuje fyzioterapeut. Entita je
tedy uz od navrhu nachystdna na mozny rozvoj systému. Uvnitf obsahuje zdkladni informace
o fyzioterapeutovi jako je jméno, prijmeni a kontaktni telefon. Tyto tidaje se zobrazuji prevazné
v modulu informace pro klienta.

UzZivatel

Entita uZivatel (user) v systému zajistuje pfihldseni. Obsahuje proto dvojici pfihlasovacich tdaji
e-mail a heslo. Zaroven taky obsahuje roli, aby systém pti prihlaSeni rozpoznal, jestli se prihlasuje
fyzioterapeut nebo klient. Uzivatel pak obsahuje identifikdtor bud klienta nebo personalu, aby
bylo mozné v systému po prihlaseni zobrazit data napojené na danou entitu.

Udalost a typ udalosti

Dalsi vétsi entitou je uddlost (event). Z ndzvu je patrné, Ze tato entita je vyuzivana v kalendafi.
Fyzioterapeut si pomoci této entity v kalendari vytvori schiizku s klientem. Entita proto obsahuje
nazev schiizky, datum a ¢as zacatku a konce, poznamku a identifikdtor klienta a fyzioterapeuta.
Kromé toho mtze fyzioterapeut priradit udélosti jeji typ. Typ udalosti je mala pridruzena entita.
Diky ni si lze v aplikaci zavést ruzné typy udélosti, jako tfeba tivodni schiizka nebo skoleni.

Zaznam

Dilezitou entitou pro uchovéni stavu 1é¢by je zdznam (record). Ten se véze k urcité udélosti.
Lze tedy zaznamy casové sefadit, aby bylo mozné si projit cely pribéh 1écby. Do zaznamu si
fyzioterapeut miize zapsat postup 1é¢by, poznamku ke cviceni nebo libovolny strukturovany text.
Postup 1écby je ¢iselnd hodnota, kterda vyjadiuje zlepseni nebo zhorseni stavu. Seznam téchto
hodnot ze vsech zdznamu muze byt vhodny pro grafické zobrazeni pribéhu 1é¢by v karté klienta.
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Ukol

Dalsi entita, kterd se vaze k urc¢ité udalosti je tikol (task). Fyzioterapeut muze na kazdé schizce
vytvorit klientovi novy kol pro domaci cviceni. K tkolu mize fyzioterapeut zapsat jakykoliv
text, napriklad s vysvétlenim, jak doma cvicit. Ukol je pak propojen s cviky pomoci propojovaci
entity. V této entité mize fyzioterapeut specifikovat jak dlouho nebo kolikrat dany cvik opakovat.
Klient pak mize skrz tuto entitu poskytnout zpétnou vazbu ke kazdému cviku a ohodnotit
slozitost cviku.

Cvik

Databédze cviki se bez entity cvik (exercise) neobejde. Entita umoziuje ulozit ndzev cviku,
jeho popis nebo externi odkaz. Externi odkaz mize fyzioterapeut pouzit libovolné. Muze se tak
odkazat napriklad na video, kde je cvik provadén, a nebo na on-line ¢lanek o cviceni. Ke cviku
je taky mozné nahrat své vlastni videa nebo fotky. Informace o souboru se ulozi do pridruzené
entity soubor cviku (exercise file). Tato entita si ukladd pouze data nutné pro ulozeni a nacteni
souboru z internfho tlozisté aplikace. Fyzioterapeut miize cvik pritadit do kategorie, aby mohl
vyuzit filtrovani v databédzi cvika.

Kategorie

Mal4 entita s velkym vyznamem je kategorie (category). Jeji hlavni pouziti je v databdzi cviku.
Fyzioterapeut si muze definovat své kategorie, do kterych si pak bude ukladat cviky. Lze odhad-
nout, ze cviki bude celd rada, takze filtrovani podle kategorii bude urcité uzitetné. Kategorie
ma sviij nazev a barvu, pro rozliseni jednotlivych kategorii u cviki.

Priloha

Priloha (attachment) je entita, kterd se vyuziva v karté klienta. Jeji primédrni kol je uklddat
zdravotni dokumentaci, kterou klient poskytne fyzioterapeutovi od jiného lékare. Prevazné se
bude jednat o soubory typu PDF nebo vyfocené lékarské zpravy.

Stitek

Posledn{ navrzenou entitou je Stitek (tag). Ten se vyuziva ve vyhleddvéni v encyklopedii 1é¢by.
Fyzioterapeut si muze v aplikaci zavést libovolné stitky, které reprezentuji urcitou diagnézu.
Stitku lze pFifadit barvu, stejné jako u kategorie, aby bylo mozné je barevné rozlisit. Fyziotera-
peut muze Stitky prifadit klientim s danou diagnézou. O propojeni stitku s klientem se interné
stara propojovaci entita.

4.3 Obecné narizeni o ochrané osobnich udaja

Pfi navrhu systému bylo potreba myslet i na ochranu osobnich tudaji. Nase aplikace totiz
uchovava osobni data a informace o klientech. Musel jsem se proto seznamit s narizenim Ev-
ropského parlamentu a Rady Evropské unie o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovianim
osobnich udaju, dale jen GDPR. ﬂZ?)] (preklad vlastni) Toto nafizeni je samoziejmé dale upraveno
Ceskymi zédkony, které detailnéji specifikuji zptisob ochrany. Po prostudovéani nafizeni jsem zjistil,
Ze systém musi obsahovat urcité funkcionality, aby narizeni spliioval.

Kazdy z néas se jiz nékdy setkal pri registraci na webové strance se zaskrtavaci moznosti
,souhlasim se zpracovanim osobnich tdaji.“ Tento souhlas je pozadovan v ramci GDPR. V nasi
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aplikaci ale toto zaskrtavaci policko nenajdete. Duvodem je skutec¢nost, Ze klient se do systému
nemuze sam registrovat. Informace o klientovi do systému vzdy vyplnuje fyzioterapeut, ktery je
povinen klienta obeznamit se zpracovanim osobnich tdaji. Vétsina zdravotnich stiredisek ma pro
tento 1cel vytvoren papirovy formular. Tento formular obvykle obsahuje informace o tom, jak bu-
dou osobni idaje zpracovany a kdo k nim bude mit piistup. Pokud tedy bude chtit fyzioterapeut
vyuzivat nasi aplikaci, bude si muset takovy formuldr vytvorit.

Dalsi pozadavky v nafizeni se uz ale nasi aplikace tykaji. Dilezitou vyzadovanou funk-
cionalitou v systému je logovani. Gdaje o zdravotnim stavu totiz patii do specialni skupiny
ochrany osobnich udaju [24], takZe systém musi obsahovat log (soubor se zdznamy) o tom, kdo,
kdy a k jakym dattim pristupuje. Smérnice nevyzaduje ovSem zaznamenavani kazdé udalosti
v systému. Pro splnéni této podminky tedy staci, aby se zaznamenaval pouze piistup k osobnim
udajum. V systému tedy zapisuji, kdo a kdy se do systému prihlésil a pod jakou roli. Déle pak evi-
duji pristup a zménu v karté klienta a pristup a zménu v zaznamu lécby. Dalsi data v systému
se primo netykaji osobnich tdaju, takze neni potreba uchovavat informace o pristupu.

Smérnice také urcuje, jaké prava ma klient viic¢i subjektu, ktery zpracovava jeho osobni iidaje.
Kazdy klient ma pravo na poskytnuti kopie svych osobnich tudajt. [23] (pfeklad vlastni) Tento
pozadavek nase aplikace spliiuje tim, Zze poskytuje export osobnich udaji do souboru. Soubor
je nasledné dostupny fyzioterapeutovi, ktery jej mtze poskytnout klientovi na vyzadani. Kromé
poskytnuti kopie osobnich tidaji ma klient pravo i na vymaz ddaja ze systému, ale pouze po-
kud neni jiny divod pro dalsi uchovéni. [23] (pfeklad vlastni) Systém samoziejmé umoziuje
vymazat klienta, nicméné o nutnosti uchovani osobnich informaci musi rozhodnout sam fyziote-
rapeut. K dobé uchovani dat jesté doplnim, Ze fyzioterapeut muze uchovavat idaje o 1écbé 5 let
od posledniho poskytnut{ zdravotnich sluzeb. [25] Po této dobé by mél data sdm odstranit.

Posledni, co po nasem systému GDPR vyzaduje, je technické zajisténi integrity, dostup-
nosti a odolnosti systému. [23] (pfeklad vlastni) Dulezitd je tedy zabezpecend komunikace mezi
serverovou c¢asti a klientskou. Protoze se jedna o webovy informacni systém, vim, ze komuni-
kace bude probihat skrze internet. Je tedy nezbytné nutné, aby tato komunikace byla Sifrovana.
Sifrovanou komunikaci nefest aplikace pfimo uvnitt koédu, ale nastaveni serveru. Pri nasazeni
systému do realného provozu bude nutné poridit certifikdt pro doménu, na které bude apli-
kace dostupna. Certifikat zajisti aplikaci moznost komunikovat pomoci zabezpeceného protokolu
HTTPS. Kromé zabezpecené komunikace je potifeba omezit pristup do systému heslem. S tim
uz ale poc¢ita navrh databazového modelu, takze tato podminka je splnéna. Dostupnost a inte-
grita systému je dulezitd v pripadé, ze dojde k technické poruse na serveru. Pti vypadku serveru
miuze dojit ke ztraté dat, takze je potreba mit zalohu. Protoze provadime logovani, je mozné
zalohu ziskat z logu. V dnesni dobé existuje nékolik nastroji, které dokazou data z logu precist
a vytvorit tak plnohodnotnou zélohu. Jsem si védom, ze log neobsahuje vSechny data z celého
systému, nicméné GDPR pozaduje zilohu pouze osobnich tdaji, které jsou v logu systému
obsazeny.

Serverova céast splnuje veskeré pozadavky GDPR, takze se fyzioterapeut nemusi obavat
o ochranu osobnich tdaji svych klientt.



Kapitola 5

Implementace serverové casti

Po dokonceni nédvrhu systému jsem zacal se samotnou implementaci backendu. Nejprve jsem
musel vytvorit API endpointy, abych mohl kolegovi Michalovi upresnit, jak bude jeho klientska
cast ziskavat data z té serverové. Implementaci API jsem s Michalem prubézné konzultoval tak,
aby predavana data mohly byt vhodné zpracovana na frontendu.

5.1 API

Pro komunikaci serverové a klientské ¢asti bylo naprosto nezbytné vytvorit API. Implementace
APT se odvijela od ndvrhu databdzového modelu, takze musela umoziiovat CRUD operace (create,
read, update, delete) nad navrZzenymi entitami. Jak uZ jsem zminil v kapitole o ndvrhu systému,
API jsem vytvoril pomoci REST architektonickych principti. Kazda adresa v systému méa defino-
vanou metodu, kterd specifikuje akci, kterou systém pii zavolani provede. V systému pouzivam
prevazné zakladni metody GET, POST, PUT, DELETE a PATCH. Metoda GET slouzi pouze
k ziskani dat ze serverové ¢asti. Pro vytvoreni nového objektu je urc¢ena metoda POST. Pro upra-
veni jiz existujictho objektu pouzivaim metodu PUT. Metoda PATCH také provadi zmény v jiz
existujicim objektu, nicméné upravuje pouze urcité parametry, neprepisuje cely objekt. Posledni
pouzivanou metodou je DELETE, kterou pouzivam pro mazani objektu, jak je patrné z nazvu.
Kromé definovani metod endpointi, bylo potreba urcit formét dat. V systému data zpracovavam
a poskytuji ve formatu JSON. Tento format je Citelny jak pro lidi, tak pro stroje. Zaroven je
dnes velmi pouzivany ve webovych aplikacich a frameworky s nim dokazou jednoduse pracovat.
Ve vypisu kdédu je ukézano, jak vypada zapis dat entity zdznam ve formatu JSON. Serve-
rova ¢ast v odpovédi na pozadavek nevraci pouze data v ur¢itém formatu. Soucasti odpovédi je
i ¢iselny HTTP status kéd, ktery popisuje stav zpracovani. V systému jsem pouzil kédy 200, 204,
400, 401, 404, 409 a 500. Kody zacinajici ¢islem 2 oznamuji, ze se pozadavek podarilo zpracovat.
Kody s pocatecnim c¢islem 4 informuji, Zze pozadavek nebyl zpracovan a zZe je chyba na strané
klienta. Posledni kéd 500 informuje, ze se pozadavek nepodarilo zpracovat a ze chyba je na strané
serveru.

Endpointy jsem implementoval tak, ze jsem ve frameworku definoval adresy a jejich metody.
K témto adresam jsem priradil funkce, kterym se ma predat pozadavek, ktery na danou ad-
resu prijde. Funkce, které provadéji zpracovani pozadavku, se nachéazeji v kontrolerech. Kazdy
kontroler obsahuje funkce, které obsluhuji jednu entitu databazového modelu. Funkce po zpra-
covani pozadavku zasle odpovéd', kterd bud obsahuje data anebo chybovou hlagku. Data kazdého
pozadavku jsou kontrolovana, zda jsou validni a spravného typu.

Celkem jsem vytvoril 66 endpointti, pomoci kterych muze klientska ¢dst komunikovat se ser-
verovou ¢asti. Tyto endpointy umoznuji provadét CRUD nad navrzenymi entitami. Seznam vsech
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zajimavéjsi ¢asti vytvoreného APL.

B Vypis kédu 5.1 Data zdznamu ve formatu JSON

{

"Record": {
"id": 1,
"progress": 1,
"progress_note": "ZlepsSena hybnost kotniku.",
"exercise_note": "Cviceni jiZ neni bolestivé.",
"text": null,
"event_id": 1,
"created_at": "2022-04-29T11:34:44.0000002Z",
"updated_at": "2022-04-29T11:34:44.000000Z"

5.2 Prihlaseni do systému

Uz pred zahdjenim implementace bylo jasné, ze v systému bude potieba vytvorit prihlaseni.
Protoze se celd aplikace skladd ze dvou Casti, bylo potfeba najit zptisob, jak na backendu ovérit,
ze komunikace probiha praveé s frontendem. Kdybych toto ovéfeni nezajistil, mohl by kdokoliv
zasilat pozadavky na backend a ziskat tak citlivé data. Pro zajiSténi autentizace jsem vyuzil
pripraveny balicek Laravel Sanctum.

Sanctum je balicek, ktery byl vytvoren pfimo pro poskytovani autentizace pro SPA, mobilni
aplikace a jednoduché API. [26] (pfeklad vlastni) J4 jsem vyuzil autentizaci API pomoci tokent.
Celé ptihlaseni do systému funguje nasledovné. Klientska cast zasle na serverovou ¢ast pozadavek
na prihlaseni na prislusnou adresu s prihlasovacimi udaji uzivatele. Funkce na backendu provede
kontrolu téchto udaju tak, Ze se pokusi nalézt uzivatele v databédzi. Pokud jej najde, vytvori
pro néj token. Vygenerovany token je pak vriacen v odpovédi zpét frontendu. Pokud uzivatel
zada Spatné prihlasovaci idaje, systém vrati odpovéd se status kédem 401 a chybovou hlasku.
Token, ktery mé klientska ¢ast po prihlaseni k dispozici, je potreba vlozit do hlavicky kazdého
pozadavku, ktery je posilan na backend. VSechny adresy, které jsem v systému definoval, a které
nemaji byt vefejné, jsou totiz chranény pomoci autentiza¢niho middleware. Autentiza¢ni middle-
ware je jiz nachystan v balicku Sanctum, takze neni potieba jej konfigurovat. Kazd4a adresa, kterd
je timto middlewarem chréanéna, nejprve predd pozadavek této sluzbé, ktera zkontroluje token.
Pokud je token platny, middleware vrati pozadavek zpét k néslednému zpracovani. Pokud token
neni vyplnén nebo neni spravny, middleware automaticky tento pozadavek zablokuje. Sanctum
samoziejmé umoznuje nastavit riazné vlastnosti tokenu, které mtizou zvysit bezpecnost. Ja jsem
pro kazdy token urcil platnost na jednu hodinu. V zdkladnim nastaveni mé token platnost vy-
pnutou, takze kazdy vygenerovany token je mozno pouzit kdykoliv. Myslim si, Zze nekonecna
platnost urcité neni bezpecna. Nastavend hodinova platnost je podle mé vyhovujici. Fyziote-
rapeut se sice bude muset béhem dne vicekrat pfihlasovat, nicméné pracuje s citlivymi tdaji
a zverejnéni nekonecné platného tokenu by byl bezpecnostni problém. Navic se do systému bu-
dou prihlasovat i klienti, ktefi se systémem nebudou pracovat cely den. Kromé toho nékteri
klienti se ¢asto zapominaji odhlasovat ze systémil, takze omezenou platnosti tokenu zajistim
automatické odhlaseni.

Sanctum kromé zmény vlastnosti nabizi taky prirazeni schopnosti tokenu pfi vytvareni. Tuto
funkcionalitu jsem v systému vyuzil k rozpoznéani role prihlaseného uzivatele. Definoval jsem pro
uzivatele role admin a client. Role admin je urc¢ena pro fyzioterapeuta. Ten to totiz potiebuje
pristup do celého systému, takze muze prakticky provadét veskeré operace. Zatimco role client



Nezletily klient

miuze v systému vyuzivat pouze nékteré funkce. Pri prihlaseni nejprve rozpoznam uzivatele a jeho
roli podle pfihlagovacich tidaji. Nasledné generuji token, bud se schopnosti admin nebo client
dle role. Autentiza¢ni middleware pak muze kromé kontroly samotného tokenu kontrolovat i jeho
schopnosti. Mohl jsem proto u kazdé adresy definovat, jakd role miize na danou adresu zasilat
pozadavek. Sanctum se tak sdm postard o omezeni pristupu, které bych jinak musel kontrolovat
v kazdém kontroleru ru¢né. Ve vypisu kédu @ je ukéazka, jak se vytvaii odpovéd s tokenem.

B Vypis kédu 5.2 Vytvoieni odpovédi s tokenem pro roli admin

if (Auth::attempt ($credentials)) {
if (Auth::user ()->role === 1) {
return $this->sendData (
[
>Token’ => Auth::user ()->
createToken (’auth_token’, [’admin’])->
plainTextToken

5.3 Nezletily klient

7Z analyzy informaci od fyzioterapeutu jsem védeél, ze jejich sluzby Casto vyuzivaji déti. Pri zpra-
covani informaci o détech bylo obtiZzné rozhodnout, jaké idaje mohou byt povinné. U déti totiz
neni nikdy jisté, jestli uz maji své telefonni ¢islo nebo e-mail. Z tohoto divodu jsem nejprve
uvazoval nad vytvorenim oddélené entity, kterd by byla pouze pro déti. Nakonec jsem ale dosel
k nazoru, ze by entita dité byla témér ve vsech parametrech stejna jako klient a lisila by se
pouze v detailech. Rozhodl jsem se proto udélat entitu klient univerzalni. Vétsina idaji je proto
v entité klient nepovinna, aby bylo mozné do systému ulozit i idaje o ditéti.

Bohuzel nepovinnost iidaji, konkrétné e-mailu, zpiisobila dalsi problém. V pripadé, ze u nezle-
tilého klienta nebude vyplnén e-mail, nebude mozné se prihlasit do systému a vidét zadané tkoly
se cviky. To je pro dité problém, protoze zapamatovat si spravnou techniku cvic¢eni muze byt
obtizné. Aby dité spravneé rehabilitovalo, musi mit pristup do systému, aby si mohlo pripomenout,
jak zadané cviky provadét. Kazdé dité ma své zdkonné zastupce, ktefi budou pravdépodobné
s fyzioterapeutem komunikovat, aby byli obeznameni s pribéhem lécby svého ditéte. Nabizela
se proto moznost vyplnit pro prihlaseni e-mail rodice. Toto feSeni je samoziejmé mozné pouzit.
Nicméné opét muze nastat problém. Co kdyz k fyzioterapeutovi dochazi rodi¢ i dité soucasné?
Fyzioterapeut potiebuje dvé karty klienta pro kaZdého zvl1a3t. To znamena, Ze i piihlagovaci 1éty
musi byt dva. Oba uzivatelé ale nemuzou mit stejny e-mail, protoze ten musi byt unikatni, aby
se mohl pouzit jako prihlasovaci idaj. Tento problém se mi podarilo vyresit vazbou entity klienta
sama na sebe. Entita méa v sobé nepovinny parametr client_id. Ten kdyz je vyplnén, tak obsahuje
Ciselny identifikator rodiCe jako klienta. Fyzioterapeut si nejdfive v systému ulozi idaje o rodici,
veetné e-mailu. Nésledné si muze vytvorit nového klienta s idaji o ditéti bez e-mailu, u kterého
vybere zakonného zastupce ze seznamu jiz existujicich klientt. Tim dojde k propojeni klientt
do jednoho uzivatelského tuctu. Rodi¢ se tak muze prihlasit do systému pomoci svého e-mailu
a kromé své 1écby uvidi i 1écbu svého ditéte pod jednim uctem. Zaroven toto propojeni uvidi
i fyzioterapeut, takze kdyz bude potfebovat kontaktovat rodic¢e, najde informace o rodi¢i v karté
klienta ditéte.

Vysledné feseni je podle mého nézoru idedlni z hlediska datové struktury a jednoduchosti
pro rodice. Pro fyzioterapeuta muze toto feseni byt komplikovanéjsi, protoze musi zalozit kartu
klienta rodici, ktery ale nemusi fyzioterapeuta vibec navstévovat.
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5.4 Kontrola rodného ¢isla

Néktei{ soukromi fyzioterapeuti mtizou spolupracovat s pojistovnami stejné jako fyzioterapeuti
ve zdravotnickych zafizenich. Tato spoluprice obvykle zajistuje proplaceni lé¢ebného procesu
klientovi jeho pojisfovnou. V praxi to funguje tak, %e klient dostane zadanku k fyzioterapeutovi
od svého lékare. Fyzioterapeut klienta s zddankou prijme a nepozaduje po klientovi uhrazeni
1é¢by. Klient ale musi fyzioterapeutovi poskytnout rodné ¢islo, aby mohl fyzioterapeut pozadovat
thradu 1é¢by po pojistovné. Z tohoto diivodu umoziiuji fyzioterapeutovi u kazdého klienta ulozit
rodné éislo a éislo pojistovny.

B Vypis kédu 5.3 Funkce pro validaci rodného &fsla

public static function verifyPIN(String $pin): bool
{
if (!'preg_match (’#7\s*(\d\d) (\d\d) (\d\d) (\d\d\d) (\d?)\s*$#’,
$pin, $matches)) {
return false;

}
list(, $year, $month, $day, $ext, $c) = $matches;
if ($c === ) {
return $year < 54;
+
$mod = ($year.$month.$day.$ext) % 11;
if ($mod === 10) {
$mod = 0;
}
if ($mod !== (int)$c) {
return false;

}
$year += $year < 54 7 2000 : 1900;

if ($month > 70 && $year > 2003) {
$month -= 70;

}

else if ($month > 50) {
$month -= 50;

}

else if ($month > 20 && $year > 2003) {
$month -= 20;

}

if (! checkdate ($month, $day, $year)) {
return false;

}

return true;

Rodné ¢islo je unikatni identifikator kazdého ¢lovéka, takze ma presné definovanou strukturu.
Aby si fyzioterapeut byl jisty, ze mu klient sdéli spravné své rodné ¢islo, bylo potfeba v systému
vytvorit validaci. Kazdy stat mé ale strukturu rodného ¢isla jinou, takze jsem implementoval
validaci pouze pro rodné ¢isla z Ceské republiky. Struktura rodného ¢isla je definovana tak, Ze
prvnich Sest ¢islic je datum narozeni v poradi rok, meésic, den. Dalsi ¢tyri Cislice se pouzivaji
k ovéreni. Pokud jsou nasledujici ¢islice po datu narozeni pouze t¥i, znamena to, ze rodné c¢islo
bylo pridéleno pred rokem 1954. Takové rodné ¢islo nelze validovat. Klasické rodné ¢isla, jaké se
pouzivaji dnes, se kontroluji nasledovné. Musi se spocitat zbytek po déleni prvnich deviti ¢islic
¢islem 11. Pokud je zbytek 10, musi byt posledni ¢islice rodného ¢isla rovna 0. Pokud je zbytek
jiny, musi byt posledni ¢islice rovna tomuto zbytku po déleni. Jestlize rodné ¢islo spliuje kontrolu,
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.....

K mésici v datu narozeni se totiz pric¢ita ¢islo 50. Od roku 2003 se navic muze k mésici pricitat
i ¢islo 20 nebo 70. Je proto potieba kontrolovat i ¢islo mésice v datu narozeni po odecteni jedné
z konstant, jestli je v intervalu 1-12. Teprve po ovéreni vSech podminek je rodné ¢islo validni.
Vypis kédu [5.3 ukazuje mou implementaci ovéreni rodného éisla.

5.5 Filtrovani udalosti

vvvvv

velmi Casto a tak je nutné, aby préace s kalendarem byla co mozné nejjednodussi. Klientska ¢éast
bude fyzioterapeutovi nabizet ruzné zptsoby zobrazeni kalendare. Zakladni zobrazeni kalendare
bude tydenni. Fyzioterapeut si bude ale moct prepnout na mési¢ni nebo denni zobrazeni. Pro
tento zpusob prepinani neni vhodné, aby klientskd ¢ast obdrzela od backendu seznam vsech
udalosti, ktery by pak musela filtrovat podle zvoleného zobrazeni. Filtrovani na strané frontendu
by zpusobilo zpomaleni odezvy aplikace. Zaroven by se systém navic jesté zpomalil i pfenosem
zbytecné velkého mnozstvi dat, které v tu chvili frontend ani nepotfebuje.

Na strané backendu jsem vytvoril endpoint, ktery pfijima dva query parametry. Prvnim je
parametr datetime, ktery urcuje jaké datum chce fyzioterapeut zobrazit. Druhym parametrem
je period, ktery muze nabyvat tfech hodnot: day, week, month. Perioda urcuje, jak velky tusek
chce vzhledem k zadanému datu fyzioterapeut zobrazit. V pripadé, ze by klientska ¢ast nepouzila
ani jeden parametr, pouzije se aktualni datum a denni zobrazeni pro periodu. Filtrovaci funkce
pracuje tak, ze obdrzi oba query parametry. Néasledné podle periody zvoli zplsob ziskani dat
z databaze. Pro denni periodu dojde k porovnani zacatku a konce udalosti vzhledem k celému
dni, ktery je urcen parametrem datetime. U tydenni periody se nejprve ziskd datum pro pondéli
a nedéli z data, které prijde z frontendu. Pak dojde opét k porovnani ¢asu udélosti s daty mezi
pondélim a nedéli. Mési¢ni perioda provadi stejné porovnani jako tydenni, akorat misto pondéli
a nedéle se pouzije prvni a posledni den v meésici. Vsechny udélosti, které spadaji do meze filtru

s vz

jsou odeslany v kolekci klientské ¢asti. Vypis kodu[5.4/obsahuje ¢ast funkce pro filtrovan{ udalosti.

B Vypis kédu 5.4 Cést funkce pro tydenni filirovani udélosti

$events = Collection::empty();
$monday = date("Y-m-d",
strtotime (’monday this week’,
strtotime ($dateTime))) ;
$sunday = date("Y-m-d",
strtotime (’sunday this week’,
strtotime ($dateTime))) ;
$events = self::all()->
whereBetween (’start’,
[$monday.’,00:00:00°,
$sunday.’,23:59:59°])->
whereBetween(’end’,
[$monday.’,00:00:00°,
$sunday.’,23:59:59°]1);
return $events;
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5.6 Protokoly udalosti

V navrhu systému jsem analyzoval obecné narizeni o ochrané osobnich udaji, které pozaduje
sbirat informace o pristupu k citlivym udajum v systému. Zaroven nafizeni vyzaduje zalohovani
osobnich udaja, aby bylo mozné systém obnovit v pripadé vypadku. Z téchto duvodia jsem
do systému implementoval logovani.

Laravel ma jiz v zakladnim nastaveni po instalaci logovani zapnuto. Toto logovani ale uklada
pouze informace o chybéach, které se v systému staly. Pro logovani piistupu a zmény dat bylo
potieba definovat vlastni informac¢ni kanaly. Laravel umoznuje v konfiguracnim souboru provést
kompletni nastaveni. J4 jsem v systému vytvoril t¥i logovaci kanaly. VSechny mnou vytvorené
logy maji nastavenou dulezitost info, protoze budou zapisovat pouze informace o tom, jaké akce
v systému probéhly. Laravel nabizi sedm dalsich Grovni dulezitosti, takze je mozné logovat rizné
typy udalosti a akci v systému. Prvni log, ktery jsem nastavil, je recepce (reception). Tento
log bude ukladat informace o prihldseni do systému, odhlaSeni a zméné prihlasovacich udaju.
Dalsi log je zdznam (record), ktery bude sbirat informace o tom, jak byly zdravotni zdznamy
upravovany. Posledni log klient (client) bude zaznamendvat zmény v osobnich didajich v karté
klienta. VSechny zdznamy v kazdém logu obsahuji ¢asovy tidaj a identifikdtor autora, ktery akci
v systému provedl. Zapis do logu se provadi tak, ze v kontroleru na misté, kde se provadi urcita
akce, kterd ma byt zalogovana, provedu volani logovaci komponenty v Laravelu, které uré¢im, kam
a co mé zalogovat. Mnou vytvorené logy splnuji pozadavek smérnice na logovani zmén a pristupu
k osobnim tdajim. Zaroven logy vytvari zdlohu pro obnovu systému. V dnesni dobé totiz extuje
mnoho néstroju, které dokazou s logy pracovat tak, ze jsou schopny vyjmout data a pripravit je
pro databdzovy import. Nasledujici vypis|5.5 zobrazuje konfiguraci logovacich kandlt v systému.
Vypis 5.6 obsahuje ¢dst vypisu souboru reception.log.

B Vypis kédu 5.5 Konfigurace logovacich kanalt

’reception’ => [
’driver’ => ’single’,
’path’ => storage_path(’logs/reception.log’),
’level’ => ’info’,

1

‘record’ => [
’driver’ => ’single’,
’path’ => storage_path(’logs/record.log’),
’level’ => ’info’,

1

’client’ => [
’driver’ => ’single’,
’path’ => storage_path(’logs/client.log’),
’level’ => ’info’,

M Vypis kédu 5.6 Vypis souboru reception.log

[2022-04-27 20:49:42] local.INFO: Logging admin user {"user_id":1}
[2022-04-27 20:50:19] local.INFO: Updated user login credentials.
{"Params":{"email":"admin@test.com"}}
[2022-04-27 20:51:48] local.INFO: Logging out user.
{"User":{"App\\Models\\User":
{"id":1,"email":"admin@test.com" ,"role":1,
"email _verified_at":"2022-04-23T19:16:16.000000Z",
"staff_id":1,"client_id":null,
"created_at":null,"updated_at":"2022-04-27T20:50:19.000000Z"}}}



Vicejazycnost

5.7 Vicejazycnost

Na zacatku implementace jsem se rozhodl, zZe systém bude v anglickém jazyce. Jednalo se
predevsim o chybové a kontrolni zpravy systému pro frontend. Tyto zpravy se zobrazuji fyzio-
terapeutovi nebo klientovi v pripadé, ze se nepovedlo vykonat pozadovanou akci. Po konzultaci
s vedoucim prace jsem dosel k zavéru, Ze systém je urcen pro Ceské klienty a fyzioterapeuty,
takze by chybové hlasky mély byt i v Cestiné, aby jim uzivatel rozumél. Protoze je anglictina
svetovym jazykem, bylo vhodné zachovat hlasky i v angli¢tiné. Nebylo tedy jiné TfeSeni, nez
zavést v systému vicejazycny preklad. Tato funkcionalita nebyla ptivodné v navrhu a je tedy
implementovana nad ramec zadani prace.

Laravel obsahuje obecny konfigura¢ni soubor, ve kterém lze urcit jazykovou lokalizaci apli-
kace. Podle lokalizace je nasledné zvolen soubor s definovanymi preklady. Problém nastal, kdyz
bylo potreba zménit lokalizaci za béhu systému. V konfigura¢nim souboru se totiz lokalizace
nastavuje pfimo a nelze ji tak ménit v zavislosti na frontendu. Musel jsem proto implemento-
vat vlastni middleware pro lokalizaci. Tento middleware jsem néasledné nastavil vSem adresam
v systému. Lokaliza¢ni middleware funguje stejné jako autentizaéni middleware ze sekce [5.2.
Kazdy prichozi pozadavek nejprve vstoupi do lokaliza¢ni sluzby, ktera se pokusi v hlavic¢ce najit
parametr X-localization. Pokud je tento parametr vyplnén, middleware nastavi lokalizaci apli-
kace na hodnotu parametru. Hodnota muze nabyvat dvou zkratek en (anglicky jazyk) a cs (Gesky
jazyk). V pripadé, Ze parametr neni vyplnén nebo je hodnota jind nez vySe uvedené, pouzije se
anglictina. Po nastaveni lokalizace sluzba vrati pozadavek zpét ke zpracovani. V pripadé, ze se
pozadavek neprovede, vraci se frontendu odpovéd s chybovou zpravou. Aby byla chybové zprava
spravné prelozena, musel jsem pouzit pirekladaci funkci Laravelu. Ta zajisti, ze podle lokalizace
pouzije spravny soubor s prelozenymi hlaskami. Kazda hlaska je v souborech uloZena pod stejnou
proménnou. Preklddaci funkci staci predat nazev proménné, podle které se preklad vyhleda. Sou-
bory pro anglicky a ¢esky preklad jsem musel vytvorit a vSsechny hlasky v nich definovat. Protoze
systém nyni vyuziva prekladaci funkci, bude v budoucnosti jednoduché do systému pridat dalsi
jazykové preklady. Bude pouze potieba vytvorit kopii existujictho souboru s hlasky a prelozit
je do pozadovaného jazyka. Nize ve vypisu ’ﬁ uvadim funkci middlewaru zajistujici nastaveni
lokalizace. Vypis 5.8 pak demonstruje pouziti preklddaci funkce v odpovédi.

B Vypis kédu 5.7 Funkce lokaliza¢niho middleware

public function handle (Request $request, Closure $next): mixed
{
$local = ($request->hasHeader(’X-localization’)) 7
$request ->header (’X-localization’) : ’en’;
app () ->setLocale($local);
return $next ($request);

}

M Vypis kédu 5.8 Picklad chybové hlasky v odpovédi

public function sendNotFound(string $message): Response
{
return response([’message’ => trans($message)], 404);

}

5.8 Testovani

Zadani prace pozadovalo otestovat systém vhodnymi automatizovanymi testy. I kdyby ale zadani
testovani systému nepozadovalo, stejné bych musel systém pred uvedenim do redlného provozu
otestovat. V dnesni dobé se klade velky diraz na testovani aplikaci, protoze kazdy uzivatel je
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jiny a muze se systémem pracovat nestandardné. V takovém pripadé by mél systém upozornit
uzivatele na Spatné pouzivani a ukazat chybu, které se uzivatel v systému dopustil. Nékteri
vyvojari testovani podcenuji a vystavuji se tak riziku, ze aplikace béhem pouzivéani selze. Abych
se tomuto problému vyvaroval, vytvoril jsem sadu testl, které ovéruji spravné chovani systému.

Béhem vyvoje jsem pouzival pro simulaci frontendu aplikaci Postman. Tato aplikace umoziuje
zasilat pozadavky na zadanou adresu a zobrazovat odpovédi ze serveru. V aplikaci Ize také defino-
vat strukturu backendového API. Podle struktury pak lze vytvorit automatické testy, které overi
spravnost odpovédi. Moznost vytvorit testy v aplikaci Postman jsem nakonec nevyuzil. Problém
totiz nastal pri sdileni testii. Abych mohl testy provést i na jiném pocitaci, musel bych testy z apli-
kace vyexportovat a pomoci repozitare je nasdilet. Na druhém pocitaci bych pak musel aplikaci
Postman nainstalovat a testy importovat zpét. Toto Feseni se mi zdalo komplikované a pro mozny
budouci tymovy vyvoj nevhodné. Z tohoto divodu jsem vytvoril testy primo v systému. Testy
se tak sdili soucasné s celou aplikaci a pro jejich spusténi neni potfeba dalsi software. Laravel
obsahuje testovaci knihovnu PHPUnit, ktera umoznuje testovat PHP aplikace. Pomoci PHPUnit
jsem vytvoril jednotkové (unit) testy, které maji za tikol otestovat jednotlivé funkce v dané tiideé.
V mém pripadé se jedna o funkce, které se nachdzeji uvniti kontroleri a provadi zpracovani dat.
Testy jsem rozdélil do soubort podle kontroleri. Kazdy test v souboru pak testuje urc¢itou funkci
v daném kontroleru. Testovani probiha tak, ze se provede volani prislusné adresy s testovacimi
daty. Nésledné se pfijme odpovéd, kterd je kontrolovdna na spravnost a tplnost dat. V pifpads,
ze kontrola odpovédi selze, je test vyhodnocen jako netspésny. Vétsina adres v systému pouziva
autentiza¢ni middleware pro kontrolu tokenu v hlavi¢ce pozadavku. Abych v kazdém testu nemu-
sel provadeét prihlaseni pro ziskani tokenu, provedl jsem u nékterych testl vypnuti autentizaéni
sluzby. Odpojeni middleware pro nékteré testy jsem udélal i kvuli fylosofii jednotkovych testi,
které maji testovat pouze pozadovanou funkcionalitu zpracovani a nemaji se zabyvat testovanim
celkového chovani systému, které samozrejmé obsahuje zablokovani pozadavku neprihlasenému
uzivateli. Vypis demonstruje zplsob testovani systému.

B Vypis kédu 5.9 Cést funkce pro testovani vytvoreni udalosti

$response = $this->postIson(’/api/event’, [
’name’ => ’Testovaci_udalost’,
’start’ => ’2022-04-30,15:00:00",
’end’ => ’2022-04-30,16:00:00",
’note’ => null,
’event_type_id’ => 1,
’client_id’ => 2,
’staff_id’ => 1
1) ¢
$response->assertStatus (200) ->
assertJsonPath(’Event.name’, ’Testovacijuddlost’)->
assertJsonPath (’Event.start’, [
’date’ => ’2022-04-30,15:00:00.000000",
’timezone_type’ => 3,
’timezone’ => ’UTC’
1->
assertJsonPath (’Event.end’, [
’date’ => ’2022-04-30,16:00:00.000000",
’timezone_type’ => 3,
’timezone’ => ’UTC’
1H->
assertJsonPath(’Event.note’, null)->
assertJsonPath (’Event.event_type_id’, 1)->
assertJsonPath (’Event.client_id’, 2)->
assertJsonPath(’Event.staff_id’, 1);



Kapitola 6

Nasazeni a rozvoj systému

V posledni kapitole této prace popisu, jakym zpisobem jsem provedl nasazeni systému na server
a jak jsem propojil backend s frontendem. V zavéru uvedu nedokoncené ¢asti systému a navrhy
na vylepSeni a rozsifeni systému v budoucnu.

6.1 Nasazeni systému

Po dokonceni implementace prototypu jsem se rozhodl nasadit systém na server, abych jej mohl
nasledné propojit s klientskou ¢asti kolegy Michala. Pro nasazeni jsem si pronajal virtualni server
(VPS) u spoleénosti WEDOS Internet, a. s. Kromé serveru jsem musel také zakoupit doménu,
pres kterou se bude do systému pristupovat. Protoze jsem doménu a server zafizoval jesté pred
tim, nez jsem zacal pracovat na bakalarské praci, ma doména jiné jméno nez ma aplikace. Z tohoto
dtvodu je backend pro testovaci ticely dostupny na adrese https://api.jakubvolak.tech/api.

Na serveru jsem musel pro spusténi systému nainstalovat nékolik knihoven a aplikaci. Pro béh
systému bylo potieba nainstalovat jazyk PHP v nejnovéjsi verzi 8.1. Déle jsem na server nainsta-
loval databéazovy server MySQL, webovy server NGINX a orchestracni néstroj Composer, ktery
pouzivéa Laravel pro instalaci dalsich knihoven a zavislosti. Po instalaci potfebného softwaru jsem
provedl presun systému na server. Nasledné jsem musel nakonfigurovat webovy server, aby byl
schopen prijimat pozadavky a spustit mou aplikaci. V konfiguraci jsem musel nastavit nazev
domény a umisténi souboru index.php na serveru, ktery je vstupnim bodem aplikace. Serveru
NGINX jsem také musel nastavit pouzivanou verzi jazyka PHP. Po tispéSném spusténi jsem jesté
musel zabezpecit doménu, abych vyhovél pozadavkim GDPR na sifrovanou komunikaci. Pro za-
bezpeceni své domény jsem pouzil aplikaci certbot , kterd je zdarma. Tato aplikace provede
ovéreni serveru a nasledné vygeneruje bezpecnostni certifikat, ktery zaruci zabezpeceni domény.
Diky certifikdtu je komunikace zajisténa Sifrovanym protokolem HTTPS. Nasazeni na server
probéhlo rychle a bez komplikaci tak, jak jsem ocekaval.

Propojeni s klientskou ¢asti bylo jednoduché. Kolegovi Michalovi jsem pouze sdélil adresu, na
které je dostupna serverova cast. Michal nasledné pri nasazeni své klientské casti zmeénil zdkladni
adresu backendu v konfiguraci frontendu. Tim doslo k propojeni obou ¢asti. Nasazeni a spusténi
klientské ¢asti se vénuje Michal ve své praci.

6.2 Rozvoj systému

Aplikaci, kterou jsem s kolegou Michalem vytvoril, bych nyni povazoval za prototyp. Ten bude
potieba v blizké budoucnosti upravit a vylepSit, aby aplikace mohla byt pouzita v redlném
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provozu. Abychom védéli, jak systém rozsitit, budeme muset aplikaci nechat otestovat fyziote-
rapeuty. Ti ndm sice na zacatku poskytli informace o své pracovni naplni, nicméné jenom oni
poznaji, jestli jim nami vytvorena aplikace vyhovuje. Budeme od nich sbirat zpétnou vazbu
a systém podle novych poznatkil prizpusobovat tak, aby se fyzioterapeutim co mozné nejlépe
pouzival. Zaroven budeme chtit sbirat podnéty na vylepseni i od klient1i, pro které musi byt apli-
kace také jednoduchd a srozumitelna. Nasledujici text popise nedostatky vytvoreného prototypu.

Systém aktualné pri vytvareni karty klienta také vytvari uzivatelsky ucet pro pristup do sys-
tému. Pred uloZenim ptihlasovacich idajia do databéze je systémem vygenerovano nahodné heslo.
Toto heslo je nasledné odeslano na e-mail klienta, aby se mohl do systému prihléasit. Informaéni
e-mail pro klienta vytvaii a odesila backend. Odeslani e-mailu sice funguje, ale Sablona e-mailu
neobsahuje styl. Obsah e-mailu je tedy ¢isty ¢erny text na bilém pozadi. Vzhled e-mailu nijak
neoslovi klienta, aby zacal aplikaci pouzivat. To samoziejmé neni dobra vizitka systému, ktery by
mél 1é¢bu klientim zprijemnit a urychlit. Pfed ostrym nasazenim systému bude urcité potieba
vytvorit styl pro e-mailové sablony tak, aby e-maily ptsobily vérohodné a poutavé. Vzhled e-mailu
by mél byt urcité stejny jako vzhled frontendu aplikace.

Aplikace obsahuje data o udalostech, které si fyzioterapeut naplanuje. Udédlosti maji uz nyni
v systému svij typ. Tyto informace by se mohly v budoucnu vyuzit pro vytvareni statistik.
Fyzioterapeut v systému aktudlné nemd nasténku, kterd by poskytovala informace naptiklad
o odpracovanych hodindch nebo poc¢tu odbavenych klientti za urc¢ité casové obdobi. Vsechny
potiebné data pro vytvoreni statistik v systému jiz sbirdme, nicméné nemame vytvorené algo-
ritmy, které by pocitaly statistické idaje. Myslim si, ze informace vypocitané systém na zakladé
vyplnénych dat, by mohly byt pro fyzioterapeuta uzitecné. Volbu, jaké statistiky pocitat, bychom
samoziejmé nechali na fyzioterapeutech. Ti totiz sami nejlépe védi, jaké informace by pro né
mohly byt relevantni a prinosné.

Kazdy klient muze v aplikaci vyplnit zpétnou vazbu k zadanému cvi¢eni. Hodnoceni se nyni
sklada z textové odpovédi a ¢iselné hodnoty slozitosti cviku. Protoze se zatim jedna o prototyp,
myslim si, ze takova forma zpétné vazby je dostacujici. Nicméné si myslim, ze az bude aplikace
v provozu, bude nutné zpétnou vazbu vylepsit. Bude potreba sledovat, jak moc klienti zpétnou
vazbu vyplnuji a jak moc je relevantni pro fyzioterapeuta. Podle zjisténych poznatki by se
hodnoceni zadanych cvikti mohlo napriklad rozlozit do vice specifickych moznosti. Zaroven by
aplikace mohla v budoucnu klienta upominat, aby vyplnil zpétnou vazbu. Tim by aplikace mohla
klienta donutit k provedeni cviki. Upominky by aplikace nemusela posilat jenom k vyplnéni
zpétné vazby, ale i k blizicimu se terminu schuzky s fyzioterapeutem.

Kromé vylepseni dil¢ich funkcionalit systému bude potieba se zamérit i na dalsi vyvoj mo-
dulu encyklopedie 1écby. Ten je v systému aktuadlné vyfreSen pomoci stitka, které se prirazuji
jednotlivym klienttm. étitky si v systému muze fyzioterapeut definovat sam pro kazdy typ
diagnézy. Nasledné fyzioterapeut muze v systému vyhledavat klienty podle stitku, aby si mohl
zobrazit historii 1é¢by. Zobrazeni predchoziho zpusobu 1é¢by by fyzioterapeutovi mélo pomoct pri
vybéru vhodného 1é¢ebného procesu u novych klienti. Tohle FeSeni jsme navrhli s kolegou Micha-
lem, bohuzel kazdy fyzioterapeut jej podle ziskanych informaci pochopil trochu jinak. Myslim
si proto, ze aktualni jednoduché teseni by mélo byt lépe predstaveno fyzioterapeutam. Ti by
pak méli urcit, jak encyklopedii 1écby 1épe zpracovat, aby poskytovala lepsi a odbornéjsi infor-
mace pro stanoveni diagndzy a jeji 1écby.

Prototyp systému jsme s kolegou Michalem vytvorili co nejlépe podle analyzy ziskanych
informaci od fyzioterapeuttu. Aplikace je funkéni a lze ji pouZivat. Obsahuje ale urcité Casti,
které by se mély pred ostrym nasazenim odladit a vylepsit podle zpétné vazby fyzioterapeutt
a klientu. Aplikace by se proto méla v blizké budoucnosti nasadit do testovaciho provozu nékolika
fyzioterapeutiim, aby bylo mozné pokracovat ve vylepsovani funkcionalit.



Cilem této bakalarské prace bylo navrhnout a vytvorit prototyp serverové ¢asti webového in-
formacniho systému pro fyzioterapeuty. Systém byl vytvoren na zakladé pozadavkl ziskanych
od fyzioterapeutl. Serverova ¢ast byla radné otestovana a propojena s klientskou ¢asti kolegy
Michala Kovéare. Kromé samotného vyvoje byly také zpracovany navrhy pro rozvoj systému.
Vsechny cile jsem splnil a dodrzel tak zadani prace.

Implementace serverové ¢asti je postavena na modernich technologiich a principech, tim je
mimo jiné zajiSténa snadna udrzitelnost. Zaroven je mozné diky vyuziti frameworku systém
jednoduse rozsifovat o nové funkcionality. V ndvrhu systému jsem se zabyval bezpecnosti tak,
aby serverova ¢ast splinovala smérnici o ochrané osobnich idaji. Béhem vyvoje jsem se potykal
s nékolika implementa¢nimi problémy, nicméné vSechny se mi podarilo vyresit. Oproti zadani jsem
navic v systému implementoval podporu vicejazyénosti. Aktualné systém lze pouzivat v ¢eském
a anglickém jazyce a je pripraven na doplnéni dalsich jazyk.

Aplikace nyni umoznuje fyzioterapeutovi kompletné spravovat kartu klienta, véetné souboru
obsahujici 1ékarské zpravy. Fyzioterapeut si v aplikaci muze planovat schuizky se svymi klienty
a zapisovat si prubéh lécby. V aplikaci si muze fyzioterapeut vytvorit vlastni databazi cviki.
Cviky pak muze pritazovat klienttim, aby je mohli cvi¢it doma a urychlit tak 1écbu. Ke kazdému
cviku muze fyzioterapeut nahrat multimedidlni obsah. Systém umoznuje fyzioterapeutovi defino-
vat stitky reprezentujici urcité diagnézy. Podle Stitki muze fyzioterapeut v systému vyhledavat
klienty, aby mohl nahlédnout do historie 1é¢by. Klient v systému nalezne prehled o 1é¢bé, zadané
ikoly se cviky a informace o néasledujicich schiizkach. Klientovi je také umoznéno vyplnit zpétnou
vazbu k zadanym cvikim.

Vysledny prototyp systému je funkéni a je mozné jej nasadit do testovaciho provozu, ktery
prinese nové poznatky pro budouci rozsireni systému.
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1.

2.

Informacni system pro fyzioterapii
Dobry den,
jmenuji se Michal KovaF, jsem studentem Fakulty informaénich technologii na CVUT v Praze a spole&né

se spoluzakem Jakubem Volakem pracujeme na bakalarské praci, jejiz cilem je navrhnout a realizovat
Informacni systém pro fyzioterapii.

V prvni ¢asti tohoto dotazniku Vam predstavime nasi vizi - jak bychom si takovy systém predstavovali a
zadame po Vas zpétnou vazbu, ktera nam nasi vizi potvrdi, pfipadné nas nasmeéruje tim spravnym
smérem.

Ve druhé ¢asti bychom radi zmapovali Vase procesy a ziskali prehled o tom, jak vypada Vas pracovni
den. To ndm pomze analyzovat proces fyzioterapeutické ¢innosti a nasledné v nasem systému tyto
¢innosti vhodné optimalizovat.

Nebojte se prosim chvalit a hlavné kritizovat, jediné to nam pomze urcit co je a co neni vhodné do
systému zavést. V&fim, Ze se ndm spoleéné podafi vybudovat idedlIni FeSeni na miru, které Uspésné
uvedeme do provozu.

* Required

Jmeéno a prijmeni

E-mail

Co nejlépe vystihuje Vasi ¢innost? *
Mark only one oval.

Fyzioterapeut
Sportovni trenér/trenérka

Other:



Predst , Nyni Vam popiseme jednotlivé ¢dasti informacniho systému. U kazdé z ¢dasti zaskrtnéte
redstaveni relevantnost naseho ndvrhu, pfipadné pfipojte doplnujici komentar.

nasi vize
Graficke znazornéni klicovych ¢asti informacniho systému.

Informace pro klienta
(prehled, list se cviky)

Kalendar - - Kartotéka
(pFehled Informacni

schiizek) systém

+o

&

Encyklopedie

Databaze
1é¢by

cvikd

Kalendar
Modul, ktery spravuje fyzioterapeutlv ¢asovy harmonogram. Umoziiuje vytvaret, upravovat a mazat schiizky s klientem,
pripadné jiné aktivity, kterou si fyzioterapeut definuje.

4. Kalendar povazuiji za relevantni a pri praci ho vyuziji. *

Mark only one oval.

Rozhodné ano Rozhodné ne



5. Najak dlouhy ¢asovy blok obvykle planujete schizky? *

(napf. 30 minut, 1 hodina, ...)

6. Nechavate si casovou rezervu mezi schizkami? Pokud ano, jak velkou? *

7. Mate stanovenou fixni pracovni dobu? *

Mark only one oval.

Ano

) Ne

8. Doplnujici komentar ke kalendari

Databaze cvik

Modul, umoznujici ukladat viastni cviky ve formé videi, obrazku ¢i textového popisu. Cviky se nasledné posilaji klientovi
formou listu Ukold, jez slouzi jako prlivodce cvicenim a zaroven jako kontrolni mechanismus fyzioterapeuta, zda klient akti
pracuje na zleps$eni svého zdravotniho stavu.



9. Databazi cvikll povazuji za relevantni a pfi praci ji vyuziji. *

Mark only one oval.

10.

11.

12.

Rozhodné ne

Rozhodné ano

Jakou formou byste nejcastéji ukladal/a cviky do databaze?

Check all that apply.

\:\ Textovy popis
|| Obrazky
D Videa

D Kombinace vySe uvedenych

Vyuzil/a byste moznost rozdéleni cvik( do kategorii? *

Mark only one oval.

Ve N\

( ) Ano

N\

) Ne

N——

Mate néjaky zdroj odkud cviky vybirate? Pokud ano, jaky? *

Muzete vloZit i odkazy na webové stranky.



13. Doplnujici komentar k databazi cvikd

Encyklopedie lécby

Fyzioterapeut si mize klienty oznacovat pomoci §titkd*, které mohou symbolizovat diagndzu, zplsob Iécby i jina relevant
data. Modul "encyklopedie IéCby" nasledné umoznuje mezi témito Stitky vyhledavat a filtrovat, a pomoci tak fyzioterapeut
efektivné urCovat diagnozy a IéCby na zakladé historickych dat.

*Pojmem "Stitek" se oznacuje slovo nebo slovni spojeni, prifazené napfriklad urcité diagndze, které co nejpresnéji takovou
diagnézu vystihuje. Lze pomoci tohoto Stitku pak vyhledavat obsah se stejnou diagnézou.

14. Encyklopedii léCby povazuji za relevantni a pri praci ji vyuziji. *

Mark only one oval.

Rozhodné ano Rozhodné ne

15. Podle jakych kritérii byste nejCastéji vyhledaval/a v encyklopedii?

Check all that apply.

D Podle diagnézy

D Podle zplsobu Iécby

|| Podle udajti klienta (napf. jméno, vék, ...)

| Podle typu klienta (napf. sportovec, diichodce, dité, ...)

D Other:



16. Doplnujici komentar k encyklopedii leCby

Kartotéka
Modul umoznuje spravovat karty klientd, véetné ukladani citlivych informaci potfebnych k 1é¢bé jako napf. zdravotni zprav
zdravotni stav apod. Zaroven si zde fyzioterapeut vede zaznamy o probéhlych schlizkach, pribéht lécby a aktualnim

zdravotnim stavu klienta.

17. Kartotéeku povazuiji za relevantni a pri praci ji vyuziji. *

Mark only one oval.

Rozhodné ano Rozhodné ne

18. Jak byste evidoval/a Iékarské zpravy klientd?

Check all that apply.

\:\ Pfepsal/a bych zpravu do systému
D Naskenoval/a bych zpravu
D Vyfotil/a bych ji pfes telefon

D Other:



19. Doplniujici komentar ke kartotéce

Informace pro klienta

Tento modul je pfistupny klientovi, ktery zde ma prehled o 1é¢bé, zaznamy schlzek uplynulych, pfipominky schiizek
budoucich a list cvikd, které ma cvicit do pristi navétévy fyzioterapeuta. Modul zaroven klientovi umoznuje posilat zpétnot
vazbu pfi pribéhu cviceni. To fyzioterapeutovi umozni lépe posoudit aktualni zdravotni stav klienta a pfizpasobit Iécbu.

20. Modul "Informace pro klienta" povazuiji za relevantni a pri praci ho vyuziji. *

Mark only one oval.

Rozhodné ano Rozhodné ne

21. Jakeé informace byste chtél/a zpristupnit klientovi? *

Check all that apply.

\:\ Zaznam schizek

|| stav légby

D Cviky, ale jen ty, které ma na listu ukol(
D Celou databazi cviku
| Termin dalsi schaizky

D Other:



22. Jake informace byste NEchtél/a zpristupnit klientovi?

23. Jakym zpusobem nejcastéji komunikujete s klientem? *

Check all that apply.

: Osobné
Telefonicky

~|sms

: E-mailem

: Other:

24. Doplnujici komentar k modulu “Informace pro klienta"

Mapovéni Nyni Vam polozime sadu otazek tykajici se procest, které definuji pribéh Vaseho pracovniho dne. U
. uzavienych otazek zaskrtnéte vyhovujici policka a pokud Vam nevyhovuje Zadna z odpovédi, uvedte
klicovych podrobnosti v poloZzce "Jiné..."

procesu



25. Jak Casto Vas navstévuiji tyto vékove kategorie? *

Check all that apply.

Vibec Obcas Hodné

Déti (do 12 let) []

[]

[]

Mladistvi (12 - 18 let)

Dospéli v produktivnim véku (18 - 65 let)

HRInEn
HRInE N
HRInE N

Dlchodci (65+ let)

26. Jak casto Vas navstévuji tyto typy lidi? *

Check all that apply.
Vibec  Obc¢as Hodné
Sportovci (vrcholovi &i velmi aktivni) [] [] []
Lidé s omezenou schopnosti pohybu |:| |:| |:|
Lidé s obezitou |:| |:| |:|
Lidé po zranéni i operaci [:| |:| |:|
Lidé se "sedavym zaméstnanim" [:| |:| |:|

27. Jakym zpUsobem si vedete kalendar schiizek? *

Check all that apply.

D V papirovém diari ¢i stolnim kalendafri
|:| V mobilni/webové aplikaci (Google Calendar, Apple Calendar, ...)
|:| V Excelu

[:| Other:



28. Jaké informace o klientovi potrebujete mit v kalendari u planované schlizky? *

Check all that apply.

D Jméno a pfijmeni
|| Datum a &as schiizky
D Zdravotni stav

D Other:

29. Jak si uchovavate informace o klientech? *

(napf. osobni Udaje, postup lécby, ...)
Check all that apply.

D V papirové formé
D V mobilni/webové aplikaci
D V excelu

D Other:

30. Jake informace o klientech si ukladate pfi prvni navstéve? *

Check all that apply.

D Jméno a pfijmeni
D Pohlavi

D Datum narozeni €i vék
|| Rodné &islo

|| Cislo pojistovny

| | vaha

|| vyska

D E-mail

D Telefonni Cislo
|| Adresu bydlité
D Lékarské zpravy
D Prodélané nemoci
D Prodélané urazy
D Sportovni aktivita

D Other:



31. Jake informace o klientech si zapisujete pri bézné dalsi navstéeve?

32. Jakeé statistiky o klientech si vytvarite v ramci libovolného ¢asového obdobi (napr. tyden,
mésic, rok)? *

Check all that apply.

| Pocet novych klientd
: Celkovy pocet stavajicich klientd
: Pocet vylécenych/propusténych klientl

| | PoCet odpracovanych hodin
| other:

33. Popiste, jak probiha uvodni schiizka s klientem.

34. Popiste, jak probiha bézna schiizka s klientem, pripadné v ¢em se lisi od schiizky uvodni.



35. Jak probiha zadavani a kontrola domaciho cviceni klientd? *

36. Doplnte prosim dalsi informace a pripominky. Budeme radi za jakekoliv napady, které v
dotazniku nebyly zminény.

Dékujeme za Vas Cas, ktery jste vénoval/a vyplnéni tohoto dotazniku. Pokud k systému mate jakékoli
. dodatecné pfipominky a ndvrhy, tak nds prosim kontaktujte na kovarm36@fit.cvut.cz nebo
Zaver volakjak@fit.cvut.cz.

This content is neither created nor endorsed by Google.

Google Forms
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1

——L client_id

users

id bigint
email varchar(255)
password varchar(255)
role tinyint
email_verified_at datetime
staff_id bigint

bigint
created_at timestamp
updated_at timestamp

exercises
id bigint 1<
name varchar(255)
description varchar(255)
category_id bigint L id bigint
created_at timestamp name varchar(255)
updated_at timestamp id bigint color varchar(255)
file_name varchar(255) created_at timestamp
type varchar(255) updated_at timestamp
url varchar(255)
I Lot updated_at timestamp progress int
feedback varchar(255) progress_note varchar(255)
"
difficulty int N . exercise_note varchar(255)
== id bigint
repetitions int text varchar(255)
. name varchar(255) 1
duration int event_id bigint
5 . * start datetime
task_id bigint = created_at timestamp
o - * end datetime
exercise_id bigint  — updated_at timestamp
note varchar(255)
created_at timestamp
. . . *
updated_at timestamp Clentiic T )
event_type_id bigint id bigint =
created_at timestamp first_name varchar(255)
updated_at timestamp last_name varchar(255)
phone varchar(255)
id bigint 1) name varchar(255)
text varchar(255) created_at timestamp
is_active tinyint(1) updated_at timestamp
*
*
event_id bigint  =— id bigint 1
created_at timestamp first_name varchar(255)
updated_at timestamp last_name varchar(255)
client_tag
sex tinyint
id bigint M
height double(8,2
client id bigint 9 &2
weight double(8,2
tag_id bigint 9 (8.2)
. personal_information_number varchar(255)
created_at timestamp
insurance_compan int
updated_at timestamp - pany
phone varchar(255)
tags
i bigint 1) street varchar(255)
name varchar(255) sy alchaiCab)
e varchar(255) postal_code varchar(255)
created_at timestamp S VEIENEED),
updated_at timestamp past_illnesses varchar(255)
injuries_suffered varchar(255)
note text
anamnesis text
client_id bigint L/
created_at timestamp
updated_at timestamp

attachments

id bigint
file_name varchar(255)
type varchar(255)
url varchar(255)
. client id bigint
created_at timestamp
updated_at timestamp



Priloha C

Seznam API endpointi

C.1 Entita uzivatel

metoda \ adresa role ‘
POST /login vsichni
GET /info admin, klient
GET /logout admin, klient
PUT Juser/{id} admin klient

C.2 Entita klient

metoda [ adresa role
GET /client admin
POST /client admin
GET /client/search/{tag} admin
GET /client/{id} admin
PUT /client/{id} admin
DELETE /client/{id} admin
GET /client/{id}/graph admin
POST /client/{id} /user admin
POST /client/{id}/attachment admin
POST /client/{id}/attach admin
DELETE /client/{id}/detach/{tag-id} admin
GET /client/{id}/export admin

51



C.3 Entita typ udalosti

Seznam API endpointa

metoda \ adresa role
GET /event-type admin
POST /event-type admin
GET /event-type/{id} admin
PUT Jevent-type/{id} admin
DELETE /event-type/{id} admin
C.4 Entita udalost
metoda \ adresa role
GET /event admin
GET /event /filter admin
POST /event admin
GET Jevent /{id} admin
PUT Jevent /{id} admin
DELETE Jevent /{id} admin
POST Jevent /{id} /record admin
GET /record/{id} admin
PUT /record/{id} admin
DELETE /record/{id} admin
C.5 Entita zaznam
metoda \ adresa role
GET /record/{id} admin
PUT /record/{id} admin
DELETE /record/{id} admin
C.6 Entita kategorie
metoda \ adresa role
GET /category admin
POST /category admin
GET /category /{id} admin
PUT /category /{id} admin
DELETE /category /{id} admin




Entita cvik

C.7 Entita cvik

’ metoda \ adresa role
GET /exercise admin
POST /exercise admin
GET Jexercise/{id} admin
PUT Jexercise/{id} admin

DELETE /exercise/{id} admin
POST /exercise/{id} /upload admin

C.8 Entita ukol

’ metoda \ adresa role
GET /task admin
POST /task admin
GET /task/{id} admin
PUT /task/{id} admin

DELETE /task/{id} admin
PATCH /task/{id} /status admin
POST /task/{id} /exercises admin
PUT /exercise-task/{id} admin, klient
DELETE /exercise-task /{id} admin

C.9 Entita stitek

’ metoda \ adresa role
GET /tag admin
POST /tag admin
GET /tag/{id} admin
PUT /tag/{id} admin

DELETE /tag/{id} admin

C.10 Informace pro klienta

’ metoda \ adresa role
GET /dashboard klient
GET /dashboard/{id} klient




Seznam API endpointa

C.11 Soubory

metoda \ adresa role
GET /attachment/{id}/{filename} vsichni
DELETE /attachment /{id} admin
GET /exercise-file/{id}/{filename} vsichni
DELETE /exercise-file/{id} admin
GET Jexport/{id}/{filename} vsichni
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Obsah prilozeného média

001 ) U v o struény popis obsahu média
S =D PP adresar s textem prace
tBakalarska—prace—Jakub—Volak—2022 pdf o text préce ve formatu PDF
Bl e adresar obsahujici zdrojové kédy textu

I o o o) oy adresar obsahujici prilohy prace
Dotaznik.pdf..........coovviinn. export dotazniku pro fyzioterapeuty ve formatu PDF
Odpovedi.pdf ......ccoiviiiiiiiiiiinan, export odpovédi z dotazniku ve formatu PDF
Databaze.pdf ...............ciiii.... schéma databazového modelu ve formatu PDF

L ZAT0] i e adresar obsahujici odkazy na zdroje
Zdroje.txt....... ... soubor obsahujici odkaz na repozitar se zdrojovymi kody a testy
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