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Mazev Dakalarske prace:

Budevani zakaznické loajality v kulturnim a zdbavnim sekioru.

Mazav bakalafské prace anglicky:
Building Customer Loyalty in the Sectors of Culture and Entertalnment
Fokyny pro vypracovani:

Cil prace; Popaal m porownal warmostnd programy v Kulturnim o 2abavnim sakdons a zahmout jo do maketingovaho pldne
wybrand orpanizacs ¥ inholn adwiivi.
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Prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem svou bakaldrskou praci vypracoval samostatné. Dale prohlasuji, ze
jsem vsechny pouzité zdroje spravné a Uplné citoval a uvddim je v prilozeném se-
znamu pouzité literatury.

Nemam zavazny dlvod proti zpfistupriovani této zavérecné prace v souladu se zako-
nem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym
a 0 zméné nékterych zdkonl (autorsky zdkon) v platném znéni.

V Praze dne: 06. 05. 2021 Podpis:



Podékovani

Na tomto misté bych réd podékoval svému vedoucimu Ing. arch. Petru Stépéankovi,
Phd. za odborné vedeni, hodnotné rady a podnéty poskytnuté pfi psani bakalarské
prace, a také celkovy ¢as vénovany jednotlivym konzultacim. Zaroven bych na tomto

misté rad vyjad



