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Úvod

Závislosti na tabákových výrobcích v ƒeské republice trpí podstatná £ást populace.
V poslední zpráv¥ Státního zdravotního ústavu z roku 2020 [1] z 1769 respondent· 23,1%
odpov¥d¥lo ºe kou°í, z toho 16,6% denn¥. Z t¥chto pak p°es 60% vykou°í více neº 10 cigaret
denn¥.

Kou°ení má na ku°áky dopady ekonomické, zejména v²ak i zdravotní. V ƒR je spojeno
s více neº 16000 úmrtí ro£n¥, dále zp·sobuje více neº 80% chronických plicních onemocn¥ní
a °adu jiných zdravotních problém·. [2]

Proti kou°ení se v ƒesku bojuje preventivn¥, nap°íklad potiskem a varovným nápi-
sem na krabi£kách s tabákovými výrobky, ale i aktivn¥ terapií, farmakologickou lé£bou, £i
náhradní nikotinovou terapií. S rozvojem smartphon· vznikla nová, svým zp·sobem uni-
kátní, p°íleºitost aplikací nejen pro odvykání kou°ení, dostupná tém¥° pro kaºdého. Pro
tuto praktiku se ujal termín mHealth.

Jednou z aplikací je virtuální terapeut, který uºivatele provádí procesem odvykání.
Cílem této práce je vytvo°ení aplikace poskytující rozhraní nad daty nasbíranými práv¥ z
takovéto aplikace.

Aplikace pro odvykání kou°ení

Aplikace nad kterou tato práce staví je dostupná na obou nejroz²í°en¥j²ích mobilních
platformách, tedy Android a iOS. Provází uºivatele dvoum¥sí£ní interaktivní terapií, b¥-
hem které vede s uºivatelem dialog, dává mu tipy, nutí jej k zamy²lení a sebere�exi, ale i
navádí k hledání podpory ve svém okolí. Aplikace je placená, na vyzkou²ení má uºivatel
£ty°i dny zdarma.

Vizualizace a zpracování dat

Samotná práce je zpracovaná jako Electronic Health Record (EHR2) aplikace. EHR
jsou systému umoº¬ující evidenci pacient· v nemocnicích a u léka°·. Typicky poskytují
moºnost vést si informace o pacientech, plánovat náv²t¥vy aj.

Jelikoº aplikace p°ebírá v¥t²inu dat z mobilní aplikace, omezil jsem se na editaci zá-
kladních údaj·, plánování a poznámky z náv²t¥v a základní p°ehledy a statistiky. Aplikace
je tedy my²lena jako podp·rná p°i osobní terapii s terapeutem.

2Electronic Health Record
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Kapitola 1

Problematika kou°ení

1.1 Rizika

Dle sv¥tové zdravotnické organizace v d·sledku tabáku umírá více neº 8 milion· lidí
ro£n¥, z toho nejmén¥ 7 milion· jsou aktivní ku°áci a p°es 1,2 milionu [3] lidí jsou neku°áci,
kte°í byli kou°eni vystaveni pasivn¥, z druhé ruky. V ƒR pak v d·sledku kou°ení umírá
více neº 16000 lidí, jak jiº bylo zmín¥no v úvodu.

Cigarety v²ak nejsou jediným zdrojem vystavení se ú£ink·m tabáku, mezi dal²í zdroje
pat°í nap°. vodní dýmka, balený tabák, ²¬upací tabák, £i ºvýkací tabák. Tyto metody jsou
£asto stejn¥ £i dokonce více nebezpe£né neº samotné cigarety, z£ásti také proto, ºe jejich
uºivatelé si dostate£n¥ neuv¥domují s tím spojená rizika.[3]

1.2 Lé£ba

Lé£ba závislosti typicky zahrnuje psychosociální a behaviorální intervenci, kterou
kombinuje s faramkologickou lé£bou. Ta se v²ak nasazuje zejména siln¥ji závislým, tedy
lidem, kte°í kou°í více neº 10 cigaret denn¥, £i lidem, kte°í se jiº bezúsp¥²n¥ pokou²eli p°e-
stat. V rámci farmakologické lé£by jsou pak nejroz²í°en¥j²ími léky vareniklin a bupropion,
dále náhradní terapie nikotinem. Úsp¥²nost lé£by se pak hodnotí dlouhodobou abstinencí,
tedy nejmén¥ 6-12 m¥síc·. Ukázalo se, farmakoterapie zdvoj aº ztrojnásobuje úsp¥²nost
intervence.[2]

1.3 Role mHealth v odvykání kou°ení

MHealth aplikace jsou aplikace typicky na smartphonech, av²ak i na wearable za°í-
zeních, které monitorují zdravotní stav. Tato za°ízení jsou k tomu zejména vhodná, nebo´
disponují velkou ²kálou senzor·, jsou ²iroce roz²í°ené a uºivatelé je typicky nosí neustále u
sebe. V sou£asnosti také disponují velkým po£etním výkonem. Z hlediska odvykání kou°ení
pak zastupují funkci behaviorální a psychosociální intervence.

Ve výzkumu vedeném v ƒeské republice na vzorku 34 lidí t°i £tvrtiny respondent·
odpov¥d¥ly, ºe by rad¥ji preferovaly odvykání s mobilní aplikací neº vyhledání tradi£ní
odborné pomoci. [4] Situace pro tyto aplikace av²ak není zas aº tak r·ºová. Aº 25% lidí
aplikaci opustí po prvním pouºití a pouhá 4% se udrºí více neº 90 dní. [5]

Jedním z problém· t¥chto aplikací je, ºe uºivatelé i léka°i nedokáºí posoudit, které
z t¥chto aplikací jsou skute£n¥ uºite£né. Mnohé z nich ve vývoji nezahrnuly odborníka,
£i nepro²ly testováním a validací. V roce 2017 tým sloºený z odborník· z Evropy a USA
prozkoumal 52 aplikací.33 z nich neuvád¥lo ºádnou informaci o intervenci, 35 neuvád¥lo
ºádné informace o zahrnutých odbornících, konzultantech £i vývojá°ích a pouhé 2 svou
existenci podpo°ily daty. [6]
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Kapitola 2

Informa£ní technologie v medicín¥

Jedním z nejd·leºit¥j²ích systém· v medicín¥ pro správu pacient· jsou Electronic
Health Record, £i Electronic Medical Record. A£koliv jsou tyto termíny ob£as pouºívány
jako synonyma, ve striktním významu mají drobné odli²nosti.

Zatímco EMR1 jsou £ist¥ digitalizované záznamy o pacientech, jako EHR se ozna£ují
komplexn¥j²í systémy, které nad funkcionalitu EMR nabízí nap°íklad vým¥nu informací
o pacientech mezi jednotlivými léka°skými pracovi²ti a dal²í funkcionality. [7] Jednou z
hlavních výhod EHR je zlep²ení efektivity nemocnic a léka°·, standardizace formulá°e, £i
sníºení po£tu chyb.

Jedním z d·leºitých faktor· v medicín¥ je spole£ná terminologie. Za tímto ú£elem
vznikl SNOMED CT 2, coº je seznam terminologie obsahující p°es 350 000 de�novaných
termín·. Za správou SNOMED CT stojí organizace IHTSDO 3 [8]

2.1 Electronic Health Record v adiktologii

Lé£ba adiktologických pacient· vyºaduje n¥které speciální postupy, jako nap°. tes-
tování mo£i, £i pr·b¥ºné sledování, nebo nap°. v p°ípad¥ opiát· správné dávkování a
podávání methadonu, coº v²ak nemusí být v standartních EHR systémech integrováno.
V £lánku [8] zabývajícím se práv¥ odvykáním za pouºití methadonu je opakovan¥ zd·-
raz¬ována pot°eba systému, který podpo°í rozhodnutí mj. dávkování methadonu. Toho
docílí pe£livým záznamem postupného dávkování, moºností snadno zobrazit tyto údaje a
postupným dávkováním v £ase docílit stabilizaci pacienta.

Toto v²ak zcela jist¥ není speci�kum methadonu, podobné principy se budou uplat-
¬ovat i u farmakologické lé£by pacient· závislých na nikotinu, £i u náhradní terapie niko-
tinem.

2.2 Pouºitelnost EHR

EHR jsou zpravidla komplexní systémy zahrnující °adu zp·sob· a funkcí pro monito-
rování, a zadávání zdravotnických informací jako jsou historie pacienta, alergie, výsledky
z laborato°í, diagnózy a medikace. Cílovou skupinou je pak ²iroká skupina lidí s r·znými
zam¥°eními zahrnující sestry, léka°e, lékárníky, praktické léka°e aj. Kaºdá z t¥chto skupin
jej vyuºívá v jiném pracovním prost°edí, se svými speci�ckými pot°ebami. Z t¥chto d·vod·
musí být EHR efektivní a málo náchylné k uºivatelským chybám. To jde ale proti sob¥ s
komplexitou takového systému. Ve studii [9] z roku 2008 identi�kovali n¥kolik zásadních
typ· ²patného návrhu

1Electronic Medical Record
2Systematized NOmenclature of MEDicine Clinical Terms
3 International Health Terminology Standards Development Organisation
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2.2. Pouºitelnost EHR 4

ˆ Konzistence

� Jsou akce konzistentní nap°í£ aplikací?

� Tyto problémy se nej£ast¥ji vyskytují v komplexních aplikacích, kde je kaºdá
komponenta vyvíjena zvlá²´

ˆ Dokáºe uºivatel identi�kovat akci?

� Sem pat°í nap°íklad t¥ºká rozli²itelnost ovládacích prvk·, £i identi�kace, se
kterými prvky lze interagovat

ˆ Flexibilita a efektivita

� P°íkladem zde je nap°íklad nutnost opakovaného vypl¬ování formulá°e stejnými
údaji

ˆ Dokáºe uºivatel identi�kovat jak postupovat dále?

� Toto m·ºe zahrnovat nap°. povinné pole, které nemusí být známé v okamºiku
vypl¬ování, tedy nap°. p°i p°íjmu pacienta datum propu²t¥ní

ˆ Neza°azené

Ve studii dále identi�kovali nej£ast¥j²í zdroje t¥chto chyb

ˆ Zákonné poºadavky vs. estetika a minimalistický design

ˆ Zákonné poºadavky na nemoºnost opravy zdravotnického záznamu bez záznamu o
takovéto oprav¥

ˆ Efektivita vs. p°esnost a konzistence v zadávání dat

ˆ Konzistence vs. �exibilita

ˆ Efektivita vs. bezpe£nost - nap°. redundantní kontroly



Kapitola 3

Seznámení s mobilní aplikací a
daty

P°ed zahájením implementace bylo pot°eba seznámit se s aplikací a to z hlediska
frontendu, tedy mobilní aplikace i backendu, tedy databází a z £ásti i se serverovou aplikací.

3.1 Mobilní aplikace

3.1.1 První spu²t¥ní

P°i prvním spu²t¥ní je uºivatel p°ivítán do aplikace a vyzván, aby o sob¥ zadal zá-
kladní údaje - pohlaví, jméno a kolik cigaret denn¥ kou°í. Pokud jiº aplikaci pouºíval na
jiném za°ízení, má moºnost se p°ihlásit ke svému ú£tu - neztratí tak postup v terapii.

3.1.2 Terapie

P°i terapii je uºivateli postupn¥ prezentován text s ilustrujícími obrázky, zku²enosti
jiných lidí a otázky, na které se zde zam¥°íme. Je zde n¥kolik druh· otázek: výb¥r jedné
odpov¥di z n¥kolika moºných, výb¥r více odpov¥dí z n¥kolika moºných, otázka na ano/ne,
£íselná odpov¥¤, volná odpov¥¤.

3.1.3 Osobní pro�l

Dále má uºivatel voliteln¥ moºnost zadat údaje o sob¥. Zde jsou otázky na ku°ácké
zvyky (produkty, frekvence, cena cigaret aj.), vzd¥lání, demogra�cké údaje jako velikost
m¥sta apod. Zde jsem se setkal s malou vypln¥ností ze strany uºivatel. To m·ºe být
zp·sobeno tím, ºe uºivatel není k vypln¥ní t¥chto údaj· p°ímo vyzván a k jejich vypln¥ní
se dostane aº p°i prozkoumávání aplikace, po n¥kolika obrazovkách.

3.2 Databáze

Data uºivatel jsou na serveru uloºena v tabulkách PostgreSQL databáze, v¥t²ina
v²ak v jediném sloupci s daty, v JSON1 stringu, tedy ve formátu "prom¥nná: hodnota".
To umoº¬uje data generovat dynamicky a p°idávat do databáze aº v okamºiku kdy je
pot°eba.

Pro prozkoumání databáze jsou pouºil nástroj DataGrip od JetBrains, kde jsem po-
mocí SQL2 dotaz· zkoumal formát a strukturu dat jak uºivatel·, tak i samotné aplikace.

1 javascript object notation
2structured query language
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(a) Výb¥r pohlaví (b) Ano/Ne otázka

(c) Výb¥r n¥kolika odpov¥dí (d) Volná odpov¥¤

Obrázek 3.1: Druhy odpov¥dí v mobilní aplikaci
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3.2.1 Data uºivatel

Bylo pot°eba identi�kovat v²echny d·leºité prom¥nné, zejména tedy základní údaje
jako je jméno, v¥k, od kolika let uºivatel kou°í. Dále pak kolik cigaret denn¥ kou°í, jaké
produkty uºívá £i vyzkou²el, v jaké fázi terapie se nachází a p°edchozí pokusy o odvykání
kou°ení. N¥které z t¥chto údaj· uºivatel zadává v sekci osobního pro�lu, jiné p°i samotné
terapii a nap°. uºívané produkty jsou kombinací obojího. Jedním z problém· na který jsem
zde narazil je, ºe uºivatel zadává své jméno pouze v 5. pádu.

3.2.2 Otázky

Dále bylo pot°eba identi�kovat odpov¥di na otázky z pr·chodu terapie a jejich for-
mát a zp·sob uloºení odpov¥dí na otázky typu výb¥ru. K tomu zde slouºí druhá tabulka s
ve²kerým obsahem prezentovaným uºivateli. Zde pak jsou ozna£ené formulá°e s otázkami
a jejich korespondující prom¥nnou, typy otázek a u otázek na výb¥r i odpov¥di. Výb¥-
rové odpov¥di jsou ukládány do databáze zástupnou hodnotou, coº umoº¬uje jazykovou
lokalizaci.
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Prototyp

Návrh aplikace pro²el n¥kolika fázemi. V první °ad¥ bylo pot°eba identi�kovat ú£el
a pouºití aplikace. Primárním cílem bylo vytvo°it rozhraní nad daty z mobilní aplikace
£itelné pro £lov¥ka. Dále statistiky o uºivatelích obecn¥. V poslední °ad¥ vyuºití jako
EHR. Konzultací s adiktology vznikl seznam údaj· a statistik které by m¥ly být v aplikaci
zobrazeny.

4.1 Gra�cký návrh

Na základ¥ t¥chto poºadavk· byl vypracován gra�cký návrh prototypu. Tento pro-
totyp byl velice jednoduchý, slouºil jako "proof of concept". Skládal se ze t°í £ástí - da-
shboardu se statistikami o v²ech uºivatelích obecn¥, seznamu uºivatel, ve kterém by bylo
moºno vyhledávat na základ¥ parametr· jako jméno, datum registrace, fáze terapie aj., a
samotná karta uºivatele s informacemi o konkrétním vybraném uºivateli. V²echny gra�cké
návrhy byly vytvo°eny v nástroji Figma.

Obrázek 4.1: Gra�cký návrh prototypu dashboardu

4.2 Implementace Prototypu

Prototyp jsem implementoval jako modul do Django Admin Console serveru, který
slouºí jako server pro testovací verzi mobilní aplikace. To s sebou p°ineslo výhody jako
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Obrázek 4.2: Gra�cký návrh prototypu seznamu uºivatel

Obrázek 4.3: Gra�cký návrh prototypu karty uºivatele

jednoduchost nasazení a jiº existující modely objekt·. Na backend jsem pouºil jiº zmín¥ný
Django a tedy programovací jazyk python. To usnadnilo i vývoj frontendu, nebo´ Django
umoº¬uje vyuºít html 1 ²ablony s dynamicky generovaným obsahem.

Samotný frontend pak fungoval jako webová aplikace, funkcionalitu tedy zaji²´ovaly
html, javascript a css2 pro vytvo°ení vzhledu. Pro zjednodu²ení práce jsem pouºil javascrip-
tovou knihovnu jQuery, která umoº¬uje snadn¥j²í práci a manipulaci s html dokumentem,
javascriptovýmy eventy a zjednodu²uje dal²í funkcionality. Na vytvá°ení graf· jsem pouºil
knihovnu apexcharts.

1hypertext markup language
2cascading style sheets
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Obrázek 4.4: Implementace prototypu dashboardu

Obrázek 4.5: Implementace prototypu seznamu uºivatel

Obrázek 4.6: Implementace prototypu seznamu uºivatel s aktivními �ltry
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Obrázek 4.7: Implementace prototypu karty uºivatele
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Aplikace

Zatímco prototyp spl¬oval v²echny základní funk£ní poºadavky, postrádal komplex-
n¥j²í interakci a gra�cky nebyl velmi uºivatelsky p°ív¥tivý. Pro samotnou aplikaci jsem k
stávajícím poºadavk·m p°idal nové, zejména související s funkcionalitou EHR. Moºnost
editovat osobní údaje uºivatel mobilní aplikace (pouze pro zobrazení v rámci tohoto pro-
jektu), moºnost vytvá°et záznamy o náv²t¥vách, moºnost ukládat poznámky o náv²t¥vách,
p°ív¥tiv¥j²í gra�cké rozhraní, °ízení p°ístupu k aplikaci.

5.1 Návrh

Na základ¥ t¥chto poºadavk· jsem v aplikaci Figma vypracoval gra�cký návrh �nální
aplikace. Návrh má modulárn¥j²í design, jednotlivé kategorie jsou rozd¥leny do samostat-
ných sekcí a aplikace je celkov¥ p°ehledn¥j²í.

Obrázek 5.1: Návrh aplikace - seznamu uºivatel
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