Planovani lidskych zdroju na projekty

/%é v korporatni spoleé¢nosti

Abstrakt

Tato diplomova prace je zamérena na fizeni lidskych zdroji v projektech korporatni
spole¢nosti. Cilem bylo analyzovat fizeni lidskych zdrojii v projektech korporatni
spole¢nosti, definovat problémy pfi planovani lidskych zdroji a navrhnout fesSeni
problému. Vyhodnoceni probihalo analyzou projektové metodiky spolecnosti v
porovnani s metodikou PRINCE2, z které spole¢nost vychazi. Nasledné byla porovnana
data disponibility lidskych zdrojii a ¢asovy plan lidskych zdroji na realizaci projektu.
Vysledkem analyzy ziskanych dat je nedostatec¢na ¢asova disponibilita lidskych zdrojq,
ktera je zplsobena neefektivhim planovani a fizeni lidskych zdrojii. V zavéru je
doporuceno zavést model, ktery umozni zdokonaleni planovani a fizeni lidskych zdroju
na realizaci projektl. Diky zavedeni modelu se eliminuje nedostatec¢na disponibilita
lidskych zdroji na projekty.

Abstract

This diploma thesis is focused on human resources management in projects of the
corporate company. The aim was to analyze human resource management in the
corporate company projects, define problems in human resource planning and propose
the solution to the problems. The evaluation was performed by analyzing the company's
project methodology in comparison with the PRINCE2 methodology, on which the
company is based. Subsequently, the data on the availability of human resources and
the time schedule of human resources were compared. The result of the analysis of the
obtained data is insufficient time availability of human resources, which is caused by
inefficient planning and management of human resources. In conclusion, it is
recommended to introduce a model that will improve the planning and management of
human resources in projects. Thanks to the introduction of the model, insufficient
availability of human resources for projects is eliminated.

Metodika

V teoretické casti jsou definovany pojmy, postupy a praktiky projektového fizeni. Prace
je dale zamérena na metodiku PRINCE2, protoze pravé tato metodika je vyuzivana v
zkoumané spolecnosti a slouzi jako vychodisko pro naslednou komparaci. Pro
praktickou ¢ast diplomové prace je vyuzivana obsahova analyza a nasledna komparace.

V nasledujici ¢asti je provedena kvantitativni analyza. Analyzovana jsou data, ktera
vyjadfuji potfebu lidskych zdroji na projekty a casovou dostupnost lidskych zdroju.
Nejdfive jsou porovnana data planu a disponibility z pohledu jednotlivych projektd.
Dale jsou vybrani nejvytizenéjSi zameéstnance a je analyzovana jejich casova
disponibilita a planovany ¢as na realizaci projektd.

Na zdkladé analyzy byl identifikovan nedostatek lidskych zdroji u 20ti projektl. U
projektu Jednotny systém fizeni osdadek v terénu chybi 1/3 lidskych zdroji. U projektt
méreni DTS a SGRP AMM dokonce chybi V2 lidskych zdroji. V nize uvedeném grafu lze
pozorovat 18 projektt, v kterych chybi ¢asova disponibilita zdrojli. Modra znazoriuje
pocet planovanych hodin vyuziti lidskych zdrojl na projekty a oranzova disponibilitu.

Porovnani planu a disponibility - mensi projekty
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U nékterych zaméstnancli byl zjiStén nedostatek jen nékolik malo hodin, které se po
souhlasu zaméstnance daji vyresit prescasovou praci. Pocet prescasovych hodin
zakonik prace povoluje v rozsahu 150 hodin ro¢né. Nasledujici graf znazornuje, ze
44% zaméstnancl je naplanovano na projekty v rozsahu pfesahujici nejen rocni
casovou disponibilitu, ale také disponibilitu, kdy bereme v uUvahu moznost
pres¢asové prace.

PocCet zameéstnancu
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Diky analyze dat o planovani lidskych zdroji a jejich ¢asové disponibilité jsme
definovali problém, ktery spocdiva v nedostate€ném planovani a fizeni lidskych
zdrojli, které zplisobuje pfretizenost jednotlivych zaméstnanci a nasledné
komplikace s dokonc¢enim projekti. Doposud tento problém nebyl ve spolecnosti
feSen, a proto je dulezité najit vhodny zplisob planovani a evidence lidskych zdrojti a
jejich prace, ktery umozni rozpoznat nedostatecnou disponibilitu.

Byly identifikovany dva zplisoby feseni. Jednim je vyuziti programu Excel, kam by byl
plan i disponibilita lidskych zdroju zaznamenavana. Tento zplisob je snadny na
implementaci, protoze je zaméstnanci bézné vyuzivany. Toto freSeni vsak
neposkytuje tolik moznosti jako druhy zptlisob feseni.

Druhou moznosti je zapojit se do modelu projektového fizeni, ktery je pfipravovan
pro materskou spolec¢nost. Model je velmi komplexni a umoznuje napriklad planovat
cas pfifazenim konkrétnich cinnosti konkrétnim zaméstnancim. Mode dale
umoznuje efektivnéjsi spolupraci a komunikaci projektového a liniového manazera.
Oproti prvnimu resSeni je vsak komplikovanéjsi implementace tohoto modelu do
spolecnosti.

Doporuceni

Po zvazeni vSech vyhod a nevyhod obou feSeni se jevi jako nejvhodnéjsi vyuziti
modelu, ktery je pfipravovany pro materskou spolec¢nost. Tento model je komplexni
a umozni efektivni planovani a fizeni lidskych zdrojl, které povede k Uspésnému
feSeni projektu.

V obrazku nize je zobrazen nahled manazera na projektovy tym. V tomto prostredi
muze projektovy manazer napfiklad nastavit alokaci, posunout alokaci, uvolnit
pevnou alokaci, uvolnit a vymazat alokaci. Je zde zaroven mozna komunikace s
liniovym manazerem.
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Zdrojole « Projektova role Jednatka OBS Elend tymu Stav rezenvace Otevieno pro Eas Zahajeni Dekonéeni Wychozi alokace % Primémé % alokace Alokacs Skuteéné hodnoty ETC
i Q, Account ManagerXXXX 23 Account Manager Potvrzena 15419 24120 100.0% 61.0% 1000,00 0.00 0,00
i= O, Goldman, Mark 23 Business Analyst Development Potvrzena 15.4.19 24120 100.0% 100,0% 1640,00 0.00 220,00
i= Q, Hill, Wayne 23 Developer Development Potvrzena 15.4.19 24120 75.0% 75.6% 124000 0.00 721,00
i= O, Kingslay, Art 23 Architect Development PredbéZna 15.4.19 24120 75,0% 75,0% 123000 0,00 100,00
i= O, Lewis, Dana 23 Business Analyst Business Transformation Potvrzena 15.4.19 24.1.20 75.0% 75.0% 1230,00 0,00 0,00
i= Q, Martin, Paul 23 Project Manager Development PredbéZna 15.4.19 24.1.20 75.0% 75.0% 1230,00 128,00 80,00
i= Q, Morris, Tom 23 Architect Development PredbéZna 15.4.19 24.1.20 75.0% 67.7% 1110,00 80,00 0,00
i= Q, Newburg, Mary 23 Storage Architect Shared Services PredbéZna 15.4.19
i= Q, Patel, Sanjay 23 Developer Development Potvrzena 15.4.19
i= Q. Stoneburg, Sam 23 Network Engineer Shared Services Predbéina 15.4.19
19

24120 75,0% 75.0% 1230,00 0,00 288,00
24120 50,0% 50.0% 820,00 0,00 160,00
24120 50,0% 50.0% 820,00 40,00 200,00

i= Q. Tumer, Bruce 23 Test Engineer Development PredbéZna 154 24120 100.0% 100,0% 1640,00 0,00 352,00
Celkem 13 190,00 228,00 211,00
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Presto, ze implementace u modelu je komplikovanéjsi, jeho pouziti je vhodnéjsi.
Velmi vyrazné usnadni a predevsim zefektivni planovani a fizeni lidskych zdroju.
Kromé planovani a fizeni lidskych zdrojli do néj lze prevést i ostatni oblasti Fizeni
projektli. UmozZnuje vétsSi propojenost a prehlednost, diky kterym bude fizeni
projekti efektivnéjsi.
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