Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva problematikou motivace zaméstnancd
ve vybraném podniku — SALTEK s.r.o. Prace obsahuje dveé casti,
teoretickou a praktickou. Teoreticka cast definuje pojem motivace
a motivacni teorie. Zaméruje se také na rozvoj osobnosti (zejména
vzdéldvani) v rdmci motivacniho procesu. Soucasti praktické casti
je dotaznikové setreni a jeho vyhodnoceni. Zaroven jsou uvedeny
motivacni nastroje vyuzivané v podniku SALTEK s.r.o. Na zakladé
ziskanych informaci bylo navrzeno doporuceni na zlepseni
pracovni motivace a spokojenosti zameéstnancu v podniku.

English summary

The bachelor thesis deals with the issue of employee motivation in
a specific company - SALTEK s.r.o. The thesis contains two parts,
theoretical and practical. The theoretical part defines the concept
of motivation and motivational theories. It also focuses on personal
development (especially education) within the process of
motivation. Part of the practical part is a questionnaire survey and
its evaluation. The motivational tools used in the company SALTEK
s.r.o. are also mentioned. Based on the information obtained, a
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recommendation was proposed to improve work motivation and
employee satisfaction in the company. /
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Vedouci prace:
Pracovisté:

Metodika

Prace je rozdélena do dvou casti. V teoretické Casti se postupuje
od pojmu motivace pres nejdulezitéjsi teorie motivace k pracovni
motivaci a motivacnimu programu, a neopomiji se vzdélavani
zameéstnancl jako motivacniho faktoru. Informace jsou cerpany
z odborné literatury, ktera je uvedena v seznamu literatury na
konci prace.

Prakticka cast se vénuje spolecnosti SALTEK a jejim motivacnim
nastrojum, ukotvenym v dokumentech spolecnosti. V praktické
casti se definuji vyzkumné otazky a odpovedi na ne se ziskaly
prostrednictvim dotaznikového setreni. Vyhodnocovani probihalo
statistickou metodou, kdy se sledovala Cetnost vyskytu jevU, jejich
rozsah a pomeérné zastoupeni. V nekterych pripadech se vyuzivalo
osuzovaciho skalovanii vyuzitim aritmetického primeéru. /

Vysledky

Motivaci nazyvame vnitrni proces, kterym se podporuje a fridi
chovani, zahrnuje také schopnost primét k ¢inu druhého clovéka.

V bakalarské praci jsou zminovany teorie motivace:

e teorie instrumentality (Taylorismus)

e teorie zamérené na obsah (Maslowova hierarchie potreb, teorie
tfi potfeb — ERG, teorie manazerskych potfeb — Uspéchu, spoje-
nectvi a moci, Herzbergdv dvoufaktorovy model)

e teorie zamérené na obsah (Vroomova teorie oclekavani, teorie
cile, teorie spravedlnosti)

Pro pracovni motivaci je efektivni vyuziti pojeti celkové odmeny.

Tabulka: Slozky celkové odmény

Zakladni mzda/plat

Celkova v penézich
vyjadritelnad (hmotna)
odmeéna

Transakéni

odmény Zasluhova odmena

Zameéstnanecké vyhody

VZEERVAIN & MOZYE) Nepenézni/vnitfni
odmeény

Rela¢ni (vztahové) odmény

Zkusenosti/zazitky z prace

Vyzkumné otazky

e Coje prozamestnance nejsilnéjsim zdrojem motivace?

e Vyuziva vedeni vybraného podniku efektivhé své motivacni
nastroje?

e Maji zameéstnanci zajem o dalsi vzdeélavani?

Graf: Dvody proc pracovnici chodi do zaméstnani ve spolecnosti SALTEK
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Spolecnost SALTEK ma ve svych dokumentech firemni kultury
a smernicich dobre vybudovany motivacni program.
Pomoci dotaznikového setreni bylo zjisténo, ze pro zameéstnance je
nejvetsim motivatorem prace sama, ale k vetsi spokojenosti by
ocenili hmotnou odmeénu.
Spolecnosti SALTEK se dafi naplnovat sva predsevzeti zejména
v oblasti pracovniho prostredi. K naplhnovani motivacniho
programu by bylo potrfeba zlepsit komunikaci jak k zaméstnancum,
tak zejména i k vedoucim pracovnikim.
Zameéstnanci maji obecne zajem o firemni vzdélavani
a uprednostnuji profesni vzdélavaci kurzu. Ale i zajem o kurzy
rozvoje osobnosti prevysuje nabidku. Maly zajem o vzdélavani se
objevuje u zameéstnancu délnickych profesi, ale i zde jako u vétsiny
ostatnich motivacnich faktord je vhodné pfistupovat k potfebam
individualne.

Tabulka: Dilezitost motivatorl podle zaméstnanci spolecnosti SALTEK

1 — nejpreferovanéjsi volba, 10 — nejméné preferovana volba
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Pohlavi
muzi | L 5 | 7 | 4 | 2 | 8 | 3 | 6 | 10 | 9
zeny 1 4 7=8 3 5 10 2 6 9 7 =8
Veék
30+41let | L 5 | 7 3 1 2 | 8 | 4 | 6 | 10 | 9
42 +50let | 1 | 5 | 7 3 1 4 | 10 | 2 | 6 | 8 | 9
51 a vice let 1 4 7 5 2 10 3 6 9 8
Typ prace
manualni
kvalifikovana| 1 | 5 | 8 | 3 | 4 | 10 | 2 | 6 | 9 | 7
nemanualni
kvalifikovana 1 5 7 3 2 9 4 6 10 8
Organizadni
droven
bez fidici role
nizsi o1 5 | 8 | 3 1 4 | 10 | 2 | 6 | 9 | 7
stredni 1 4-5 7 3 2 9 45 6 10 8
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