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Organizacni a ekonomicka analyza pro dalsi rozvoj

malého stavebniho podniku

Organizational and economic analysis for further

development of a small construction company



ANOTACE

Pfedmétem diplomové préace je organizacni a ekonomicka analyza pro dal$i rozvoj podniku.
Préace se déli na dvé ¢asti, teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti se popisuje podnikani,
vizi, poslani a pldnovani v rdmci fizeni podniku. Dale se zabyvd metodami pro analyzu
vnéj$iho a vnitiniho prostfedi firmy. V neposledni fade se zamétfuje na procesy a procesy,

které se vyskytuji v rdmci fizeni stavebniho podniku.

Prakticka cast se pak zabyva analyzou soucasné organizaéni struktury a navrhuje optimalizace

pro zlepseni fungovani v rdmeci fizeni firmy a mozné pfileZitosti pro rozsifeni ¢innosti.

Kli¢ova slova

Proces, analyza, firma, podnikéni, cena, zaméstnanec, nabidka, smlouva

ANNOTATION

The subject of the diploma thesis is organizational and economic analysis for further
development of the company. The work is divided into two parts, theoretical and practical.
The theoretical part describes business, vision, mission and planning in business management.
It also deals with methods for the analysis of the external and internal environment of the
company. Last but not least, it focuses on the processes and processes that occur in the

management of a construction company.

The practical part then deals with the analysis of the current organizational structure and
suggests optimizations to improve the functioning of the company and possible opportunities

to expand activities.
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Cilem této diplomové prace je analyzovat a vylepsit procesy ve stavebni firm¢ zednické prace

Kolouch. Dale se také bude zaméfovat na mozny rozvoj spole¢nosti v budoucnu.



1. Podnikani

1.1. Co je to podnikani

Nejprve bych si dovolil citovat definici z nového obcanského zakoniku (zakon ¢.89/2012 Sb.)

fika v paragrafu 420 odst.1, Ze:

,» Kdo samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydéleCnou Cinnost zivnostenskym
nebo obdobnym zplsobem se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je

povazovan se zietelem k této Cinnosti za podnikatele. "

Z mého pohledu bych rozdélil jesté podnikani na dva typy jako neziskové a klasické, kde

vytvarime zisk.

Neziskovky se lisi oproti klasickému podnikani tim, Ze vstupd (dotace, dary) maji za cil

vytvoftit co nejvétsi spoleCensky uzitek.

Naopak klasické podnikani se snazi maximalizovat sviyj zisk. Klasické podnikani se jeSté da

rozd¢lit na nasledujici.

Socidlné odpovédné podnikani, tento druh ¢innosti bych definoval jako spolecnost, ktera se
zabyva spolecenskym problémem, ktery vyfesi pfijatelnym ekonomickym feSenim a dosaZeny
zik navraci zpatky do firmy. Kromé tedy zisku ze své Cinnosti, jim vysledky dodavaji pocit,

Ze to, co d¢laji, je pro dobro spole¢nosti a ma hlubsi smysl.

DalSim ptfikladem jsou podniky, které dotuji CSR projekty. Pfispivaji na charitativni akce,

sponzoruji mistni akce atd.

Poslednim typem jsou podniky, které neberou ohled na své okoli a jen hledaji cesty pro

maximalizaci svého zisku. Téchto podnikd je v dnesni dobé vétSina. [1]

1.2. Osobnostni predpoklady k podnikani

Kazdy uspeésny podnik se nezrodil ze dne na den a trva dlouhou dobu, nez se takovy podnik

podaifi vybudovat. Proto bych chtél vyjmenovat par vlastnosti, které¢ jsou dulezité

vvvvvv

trpélivost, cilevédomost, odolnost a odhodlanost délat kriticka rozhodnuti ve spéchu a pod



stresem, protoze ¢loveék ve vSech situacich nebude mit vSechny informace o okolnostech, ale
bude se muset rozhodovat rychle. Nezbytné je také nebyt odrazeny dil¢im netspéchem, ale
naopak se z n¢j poucit. Potiebné je znat svoje nedostatky, které se mohou vykompenzovat
svymi spole¢niky nebo zaméstnanci. Proto by mél byt kazdy spravny podnikatel piedev§im

sebekriticky a upfimny a to v dobrém slova smyslu. [1]

1. 3. Motivace K podnikani

Kazdy podnikatel ma k podnikani jinou motivaci, tyto motivace z velké vétSiny urcuji smér a
rozvoj podniku. Na zacatku budovani spolecnosti upfesnit svoje motivace, protoze pokud by
bylo motivaci jen zlepSeni svéta a zapomnélo by se na vydélavani, podnik by vzal rychle za
své. Pokud by zas bylo jedinou motivaci vydélat penize, mohlo by se stat, ze podnikatel
vyhoti a podnik se také polozi. Proto je dobré najit si i poslani a co uzite¢ného pro zdkaznika

poskytujeme. [1]

1. 4 Ocekavani vs Realita

Tato kapitola bude pojednavat o nékterych oc¢ekavanich, které maji zadinajici podnikatelé, ale

i jak tomu muze byt doopravdy. [1]



1.4.1. Za¢nu podnikat, budu vydélavat

Podnikatel¢ by si méli uvédomit, a to vzdy pied rozjetim podniku, ze ze zacatku nemusi byt
podnik ziskovy. Trva n¢jakou dobu, nez vse za¢ne fungovat a ziska stale zakazniky. Tudiz
je uziteéné si stanovit realisticky odhad ndkladl a piijmul a pocitat, Ze n¢jakou dobu bude

podnik i ve ztraté. [1]

1.4.2. Budu délat jen to, co mé bavi

Pti podnikani si kazdy muze zvolit ¢innost, ktera ho bude napliovat, ale s fizenim podniku
ptrichdzeji ¢innosti, které si Cloveék hned neuvédomi jako napiiklad jednéni s dodavateli,
hleddni zaméstnancii, pldnovani, strategie podniku, marketing. Nckdy to vede
k nespojenosti a potom podnikatel mize zjistit, Ze podnikani neni pro néj a radsi se necha

zamgéstnat na pozici, kde bude fesit jenom danou ¢innost, co ho napliuje. [1]

1.4.3. Kdyz budu délat, co mé bavi, musim uspét

I ty nejlepsi podniky nemusi uspét. Podnikani na hodné véci, které jsou neovlivnitelné, jako
napiiklad ekonomickou krizi nebo valku. Takze i kdyz ma podnikatel sebelepsi business

plan, mize firma zkrachovat, a proto je nutné s timto rizikem pocitat. [1]

1.4.4. Pro zacatek jsou nejdilezitéjSi jenom penize

Ano penize jsou dulezité pro postaveni firmy, ale jesté vétsi vahu maji spravné kontakty. Se
spravnym c¢lovékem se oteviou dvefe do mist, o kterych jsme pfedem ani nevédeli. Mohou
to byt naptiklad blizci, ptatelé nebo jejich pratelé, ktefi nds mohou doporucit a tim

rozSifovat nasi zakaznickou zakladnu. [1]

1.4.6. VSe si udélam nejlépe sam

Dobry podnikatel vi, Ze musi mit ve firmé spravné lidi a také hlavné na spravném miste.
Podnikatel by mél sviij podnik naplnit spolehlivymi, loajalnimi odborniky, protoze se pak
nemusi bat na né¢ delegovat ¢innosti ani dulezitd rozhodnuti. Tim padem maji vice casu na

rozvoj a fizeni podniku a délani toho, co je doopravdy bavi ve spole¢nosti. [1]




1.4.7. Jediny mij $éf jsem ja

Je tomu pravé naopak, podnikatel nakonec ma vice $éfi nez jeho samotny zaméstnanec.
Témito nadfizenymi mam na mysli zékazniky, protoze kazdy zékaznik je zdrojem pencz a

dobrych referenci. Spravny zakaznik taky poskytuje feedback, jak véci z jeho pohledu

vvvvvv

1.5. Prevzeti zavedeného podniku

Toto téma je popsano z divodi, protoze by se mohlo tykat autora prace v budoucnu.

Pro podnikatele, jenz piebira zavedeny podnik, se objevuje fada vyhod. Napiiklad podnik uz
ma vybudovanou néjakou pozici na trhu, svoji zdkaznickou zdkladnu a své ovétrené
dodavatele a piedevsim loajalni zaméstnance. V dobrém piipadé pak muze podnik fungovat
bez zasahti, ale mohou nastat i problémy. Stary business plan nebo zavedené procesy v Case
nemuseji fungovat a zaméstnanci nemusi pfistupovat ke zméndm oteviené. Problémem muze
byt i to, ze se podnik pfedava v rdmci rodiny, takze stary majitel mize mit tendenci do vedeni
firmy zasahovat. Také stafi zaméstnanci nemusi brat nového majitele jako autoritu, protoze ho

vidéli vyrlstat uz jako malé dite.

Jakym zptsobem tedy vést dany podnik. Hlavni je smér, kterym by se mél podnik ubirat a to
také s pokorou a velikou tctou vici predchozimu majiteli a zaméstnancim. Zameéstnance Si
muZzete ziskat na svou stranu jedinym zplisobem a to pfedevSim tim, Ze se o podnik dokéazete

postarat. Podfizeni jsou poté oteviengjsi inovacim nebo zméndm v zab&hnutych procesech,

které mohou potom pomoci podniku k lepsim vysledktim. [1]

2. Poslani, strateqgie, planovani vize spoleénosti

2.1. Strateqie

Strategii je moZzné povazovat za dlouhodoby plan, ktery slouzi k vytvofeni a dosazeni
vyty€eného cile a jedna se o vystup strategického fizeni. V redlné praxi se vétSinou vyskytuje
jako formalizovany dokument, v némz se vyskytuji popis mise organizace, vize spolenosti

strategické cile a casovy plan pro jejich realizaci.



2.2 Poslani

Poslani popisuje filozofii a smér, ke kterému ma firma sméfovat. Poslani se déli na tii ¢asti:
vize, mise, feSeni. Poslani napomahéd kazdodennimu rozhodovani v ramci podnikani. Kazdé
rozhodnuti, jednani, akce by mélo byt souladu s timto poslanim. Toto je velice dilezité i

vzhledem k zakaznikum, jelikoZ lidé se chtéji s firmou ztotoznit a ur€ité znat jeji pribéh. [3]

2.3 Vize

Jedna se o termin, jenz se vyskytuje v rdmci procesu strategického tizeni. D4 se definovat
jako ptedstava pozadované¢ho budouci cilového stavu firmy. Ma formu struéného popisu
budouciho stavu, které¢ho diky své strategii ma spole¢nost dosdhnout. Vize by se m¢la skladat

ze strategickych cild a poté rozdélena na konkrétni cile, aby byla uskute¢néna. [4]

2.4 Planovani

Planovani je jednou z hlavnich funkci managementu v jakémkoliv oboru podnikani, at’ uz se

jedné o stavebnictvi nebo finan¢ni obor.

Dle doby trvani, na které se planovani stanovuje, ho délime na strategické, taktické a

operativni.

Strategické planovani je vyznamné z dlouhodobého hlediska udava smér ve vsech slozkach

organizace, at’ uz se jedna o vyzkum, marketing, rozvoj investovani.

Taktické planovani a operativni pldnovani je dulezité v rdmci kazdodenniho fizeni, da se fict

tam, kde dochazi k velkym pohybtim penéz. [5]

2.4.1. Strategické planovani

Strategické planovani je mozné definovat jako systematické fizeni organizaci, jenz se
zabyva spliiovanim dlouhodobého ucelu nebo smyslu. Hlavni vyhody tohoto zpiisobu
planovani tkvi v jeho dlouhodobosti a komplexnosti dale také v optimalizaci nakladni
s finan¢nimi a lidskymi zdroji. Vychdzi zevnitt z firmy od vrcholného fizeni organizace a
stanovuje se na zakladé Zadouci podoby firmy a jejich cili. Dulezitou ¢asti je také plan na
vyvoj vnéjsiho prostiedi. Strategické planovani je sloZeno z ovéfenych krokd a nastroju

dlouhodobého tizeni zmén a procest fizeni téchto zmén. Je zaloZena na logickém postupu,




ktery vede k vyjasnéni smyslu a cili zmén. Obsahuje také analyzu soucasného stavu, ze
kterého se odviji plan pro optimalizace a dosazeni budoucich cilii a podob¢ firmy, az po
jeho samotnou realizaci a zpiisobl sledovani a vyhodnoceni skute¢ného vyvoje oproti

naplanovanému stavu. [6]

2.4.2. Taktické planovani

Taktické planovani vede krealizovani strategickych cili. Pfi jeho realizaci dochazi
K uptesnéni cilti a zdroji k jejich realizaci na ¢as vymezeny pro strategicky plan, nebo je
taky pouzivan pro feSeni konkrétnich problémi. Taktické plany se odehravaji na arovni

divizi spole¢nosti. [6]

2.4.3. Operativni planovani

Operativni planovani vychazi z predeslého taktického planovani, a také z jiz konkrétnich
podminek, omezeni a zdroji. Hlavnim vyznamem tohoto planovani je upfesnéni rozhodnuti

a krokti pro provozni procesy, jedna se naptiklad o operativni plan vyroby. [6]

3. Analyzy trhu a prostredi

3.1. Analyza PESTLE

Analyza PESTLE je nastroj pro analyzu vnéjSiho prostiedi firmy. Nazev PESTLE je

odvozeny z prvnich pismen vnéjSich vlivi, které mohou ovliviiovat spole¢nost. [8]

P — Political politické — existujici a potencidlni plisobeni

politickych vlivi [8]

E — Economical ekonomické — plsobeni a vliv mistni,

narodni a svétové ekonomiky [8]

S — Social socialni — pramét socialnich zmén dovnitf
organizace, soucasti jsou 1 kulturni vlivy

(lokalni, narodni, regionalni, svétové) [8]




T — Technological technologické — dopady stévajicich, novych

a vyspélych technologii [8]

L — Legal legislativni — vlivy narodni, evropské a

mezinarodni legislativy [8]

E — Ecological ekologické (environmentalni) — mistni,
narodni a svétova problematika Zzivotniho

prostiedi a otazky jejiho feseni [8]

Hlavnim uc¢elem této analyzy je pojmenovani moznych jeva udélosti, rizik a vlivii, které maji
dopad na organizaci nebo mohou mit dopad na organizaci. Mnohokrat byva pouzita jako zdroj

pro SWOT analyzu firmy. [8]

V nékterych piipadech je také moZné se setkat s PEST analyzou, coz je zjednoduSena

PESTLE analyza.: [8]

P — politické — existujici a potencialni pisobeni politickych vlivl

E — ekonomické — ptisobeni a vliv mistni, narodni a svétové ekonomiky

S — socialni — primét socialnich zmén dovniti organizace

T — technologické — dopady novych a vyspélych technologii




POLITICKE

- legislativa

- pracovni pravo

- politicka stabilita

- dafova politika

- ochrana Zivotniho prostfedi

T
TECHNOLOGICKE EKONOMICKE
- vyse vydaji na vyzkum - trend HDP
- podpora vlady v oblasti &« PEST ek urokova mira
vyzkumu analyza - mnozstvi penéz v obéhu
- nové technologické aktivity - inflace
- nové objevy a vynalezy - nezameéstnanost
- rychlost technologického - vyska investic
h 4
SOCIALNI

- Zivotni styl

- mobilita, rozdéleni prijmi
- uroven vzdeélani

- zivotni hodnoty

Obrazek 1:PEST analyza; Zdroj [17]

3.2. PORTERUYV model péti sil

Portertiv model péti sil se vyuziva jako nastroj pro analyzu konkuren¢niho prostiedi a
strategického fizeni spolec¢nosti. Otcem tohoto nastroje je Michael Eugene Porter z Harvardu
Business School. Analyza vznikla z divodu, protoze Porter povazoval SWOT analyzu za
ptilis obecnou, a tudiz vynalezl svoji analyzu. Hlavni u¢elem modelu péti sil je odhalit silu
konkurence a tim i vynosnost daného sektoru. Sila konkurence je dana na pusobenim péti Sil.
Analyzuji se nasledujici sily: sila stavajici konkurence, sila nové konkurence, sila dodavateld,

hrozba substitu¢niho vyrobku, sila zakaznikd. [9]



Hrozba
substituénich
vyrobku

Smluvni sila
dodavatelu

Stavajici
konkurence a
rivalita mezi
konkurenty

Riziko vstupu Smluvni sila
potencialnich odbératelu
konkurentu (zakazniku)

Obrazek 2:Portériv model péti sil Zdroj [9]

3.2.1. Stavajici konkurence

Ve vétsing pripadu plati, ze v kazdém odvétvi trhu plisobi vice firem najednou, tedy vznika
mezi nimi konkuren¢ni prostfedi. VSechny firmy se pokouSi najit své vyhody oproti
konkurenci, kterymi by ptetdhli zdkazniky k sob&. Porter uvadi dvé varianty konkurencni

vyhody a to ndkladovou a diferenciacni.
Nékladova vyhoda ma tfi moZnosti:

- vyssi zisk pii stejné cené produktu;

- kvalita za shodnou cenu;

- niz§i cena za shodnou kvalitu vyrobku (sluzbu).

Diferenciacni vyhoda spociva v odliseni od konkurence. Jedna se naptiklad o lepsi zdkaznicky

servis, rychlost sluzby atd.

Obecné vzato se povazuje za idedlni disponovat tfemi vlastnostmi, diky nimz firma ptildka

zakaznika k sobé.
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Intenzitu sily konkurence je mozné posoudit dle poc¢tu firem na trhu, rychlosti jejich rastu

nebo podle oblibenosti znacky konkurence.

Casté chyby pii analyze stavajici konkurence:

- vytvofeni pouze seznamu konkurence;

- porovnani s firmami, které maji odliSnou pozici na trhu;
- §patna analyza konkuren¢nich vyhod firem;

- nedostate¢na analyza samotného trhu. [9]

3.2.2. Sila nové konkurence

Sila nové konkurence spociva v prozkoumani obtiznosti vstoupeni na trh, jestli existuji
ptekazky pro vstup na dany trh napiiklad znalost technologie, ndkladnost pro vstup na trh,

znalosti v daném oboru nebo loajalita klientd. [9]

3.2.3. Sila zakazniku

Hlavni otdzky pii analyze sily zédkaznikd jsou nésledujici. Ma odbératel silnou pozici pfi

vyjednavani? Mohou smlouvat o cené? Maji na vybér z vice moznosti (firem)?
Klienti se také odliSuji velikosti, riistem a svymi poZadavky na kvalitu.

Prvni odli$nost je ve velikosti neboli po¢tem odebranych sluzeb nebo produktii. Proto je tedy

vhodné ur¢it, jaké procento trzby pfipada na urcitého zakaznika.

Dalsi odlisnosti je rdst neboli pocet odebranych produktii v budoucnu, jelikoz nékteré
subjekty mohou v soucasné dobé odebirat maly pocéet produktii, ale mohou mit velky
potencial K rychlému ristu, tudiz se mohou stat v budoucnosti velkymi a dalezitymi

zakazniky.

Dilezité je také vyhodnoceni vyjedndvaci pozice zdkaznika, jelikoz v posledni dobé roste sila
1 malych odbérateli, jelikoZ i jedna negativni recenze na internetu muze odradit budouci

zakazniky. Toto pravidlo plati zv1asteé ve stavebnictvi.
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Pfipady velké vyjednavaci sily zakaznika

Prvni z ptipadu je maly pocet zdkaznikli na trhu, tim logicky stoupd pozadavek na kvalitu
sluzby nebo produktu. V ojedinélych ptipadech se stava, ze odbératel je pouze jenom jeden,

pak ma tedy velkou vyjednavaci silu o cené.

Velkou silu maji také tehdy, pokud zakaznici produkt jesté pieprodavaji a maji na ném jenom
maly zisk. V tomto piipadé hrozi ztrata odbératele pii zdraZeni zbozi. Tento pfiklad se velmi

vyskytuje ve stavebnictvi, jelikoz kazda firma ma na vybér, od koho bude nakupovat material.

Pfipady nizké vyjednavaci sily zakaznika

Zakaznik ma malou vyjednavaci silu, pokud bere jenom malou ¢ast produkce. Také pokud se
na trhu vyskytuje vyrobce s vétSinovym podilem vyroby na trhu, tudiz od néj je tézké odejit,

kvili moznym problémim s dodanim pozadovaného mnozstvi produktt od jiného dodavatele.
Casté chyby pii posuzovani vyjednavaci sily zakaznika:

- Spatné pochopeni potieb klienta;

- nadhodnoceni jedine¢nosti sluzby nebo produktu. [9]

3.2.4. Sila dodavatelu

At uZ se jedna o dodavatele materiald, energie, pracovni sily jsou vzdy dilezitou ¢asti v ramci
sluzby nebo vyroby produktu firmy. Vztahy s nimi nejen, ze maji vliv na cenu, ale i také i na
moznou kvalitu dodané¢ho vyrobku nebo nasazeni kvalitnich pracovniki, tato pravidla plati

hlavné ve stavebnictvi.

Piiklady silné vyjednavaci pozice dodavatele

Zakaznik (odbératel) neni dalezitym klientem pro spolecnost, naptiklad z divodi malého

odbéru sluzeb nebo produktt, tudiz jeho vyjednavaci sila klesa.

Malé mnozstvi dodavateld na trhu v ojedin€lych piipadech mtze byt i trh monopolni. Hrozba

spojeni vice individualnich dodavatelt v jeden celek.

Nemoznost existence bez dané¢ho produktu.
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Chyby v analyze vyjednavaci pozice s dodavateli:
- nadhodnoceni dilezitosti vlastni firmy vzhledem k dodavateli;
- podcenéni vztahli mezi konkurenci a dodavatelem,;

- pfehnana duvéra pro jednoho dodavatele. [9]

3.2.5. Hrozba substitu¢nich vyrobki

Tento faktor popisuje, jak je snadné nahradit dany produkt firmy. Jedna se o produkty nebo
sluzby z jiného trzniho odvétvi, které v nékterych ptipadech mohou substituovat vyrobek dané

firmy. Substitu¢ni vyrobky se nepovazuji za pfimou konkurenci.
Chyby pfti analyze substitu¢nich vyrobk:
- domnéni o nenahraditelnosti produktu;

- zanedbani odhadu méniciho se trhu. [9]

3.3. Analyza SWOT

SWOT analyza je nastroj pro vyhodnoceni vnitinich a vnéjSich podminek, které sami o sob¢
ovliviiuji prosperitu organizace nebo samotnou sluzbu nebo projekt. Nejcastéjsi vyuZiti je
v oddilech strategického fizeni firmy nebo marketingu. Autorem této metody je Albert
Humphrey, ktery ji vynalezl v Sedesatych letech 20. stoleti. SWOT je zkratka z prvnich

pismen anglickych nazvi jednotlivych faktort:

Strengths — silné stranky, tedy v ¢em je organizace dobra;

Weaknesses — slabé stranky, tedy v ¢em je Spatna;

Opportunities — prilezitosti, tedy co lze vyuzit;

Threats — hrozby, tedy na co je nutné davat pozor. [10]
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Vnitini analyza organizace Analyza vnéjsich viiva

Strenghts Threats

* Financni analyzy
Silné stranky Hrozby

* Hodnoceni s pomoci EFQM * Analyza prosttedia okoll

= Analyza hodnotoveho relezce = Sekiorove analyzy

= Analyzy zdrojl Weaknesses Dppurtunlties * Analyza konkurenéniho postaveni

« Analyzy produktového portfolia Slabé stranky PFileditosti

Obrazek 3:SWOT analyza; Zdroj [10]

3.4. Pouziti SWOT analvzy v praxi

SWOT analyza je diky své univerzalnosti jedna z nejvice vyuZivanych technik pro analyzu.
Jejim prvotnim vyuzitim bylo hodnoceni organizace jako celku, ale v dnesni dob¢ se miize
pouzit skoro na cokoliv. Pouziva se napiiklad pro hodnoceni produktu nebo projektu, také je
mozné je vyuzit pfi hodnoceni potenciondlnich zaméstnanct. Je také brana jako vstup pro
management rizik, jelikoz davd dohromady nejvétsi hrozby pro dany podnik, projekt, na které
nasledné navrhujeme protiopatfeni. Jednou z hlavnich ¢innosti SWOT analyzy je nalézt silné
a slabé stranky firmy, jednoduse feceno fict v ¢em firma exceluje a kde naopak ma rezervy.
Dalsi dulezitou Casti je popsani prilezitosti, které firma ma na svém trhu a také rizika
(hrozby), ktera se mohou vyskytovat v okoli firmy. Vyusténim SWOT analyzy maji byt
seznamy slabych stranek, které se nasledné snaZi firma odstranit nebo zlepSit. Vypis silnych
stranek, které naopak si organizace chce zachovat. Nalezeni novych pfilezitosti na trhu a

podvédomi o hrozbach, které mohou mit vliv na organizaci. [10]

3.5. Smart cile

Dilezitym prvkem pro vyvoj firmy je stanoveni cilli, at’ uz jde o cile ekonomickeé, kvalitativni
atd. Bez jasn¢ stanovenych cilii nevime, kam firma sméfuje. Cile nam pomahaji jako kompas

nebo kontrolni bod. Hojné pouzivanou metodu jsou takzvané Smart cile. [1]

3.5.1. S (Specifické)

Cil by mél byt jasné interpretovany, srozumitelny a konkrétni, tzv., i kdyz byste ho

vysvétlovali uplnému laikovi, tak by ho mél pochopit. [1]
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3.5.2. M (Méritelny)

Tento aspekt slouzi k méfeni, jak se povedlo dany cil splnit. Vysledek by mél byt vzdy

snadno zméfitelny. Naptiklad to mtize byt dany zisk za rok nebo pocet realizovanych zakazek.

[1]

3.5.3. A (akceptovany)

Pokud jsou cile sdileny, je dilezité, aby vSichni s nimi souhlasili, jelikoz je dulezité, aby
vSichni byli osobné vztazeni do jeho realizovani. Pokud si ale cil stanovuje samostatny

podnikatel, tak je dulezité, aby se s nim ztotoznil a véd¢l, Ze tento cil je tam, kam chce dojit.

[1]

3.5.4. R (realisticky)

Dulezité, zda jsou cile realistické, pokud je cil tézko dosazitelny, mizeme byt hned na zacatku
procesu demotivovani a rychle bychom skongili. Proto je dobré si i cile rozkladat na diléi cile,

které jsou lehko dosazitelngjsi. Jejich splnéni nas pak motivuje k pokrac¢ovani. [1]

3.5.5. T (Terminované)

Cil musi mit také sviij termin, kdy ho chceme dosédhnout, jelikoz je v lidské povaze odkladat

véci, které nejsou pevné urcené. Proto je spravné si stanovit realisticky termin pro kazdy cil.
Zda je cil spravné stanoven, miiZeme zjistit poloZzenim n¢kolika jednoduchych otazek.

Je jasné, ¢eho chci dosahnout?

Jak splnéni daného cile budu méfit?

Opravdu je toto cil, kterého chci dosahnout?

Je dosazitelny?

Je dano datum pro dosazeni cile? [1]
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4. Marketing firmy

Marketing se da definovat jako zji§tovani a uspokojeni lidskych tuzeb a potfeb S vyuzitim
marketingovych nastrojui jako marketingovy vyzkum nebo marketingovy mix. Od samotného
prodeje, ktery chce zakaznikovi prodat produkt, jenz spole¢nost vyrobila, se lisi tim, Ze se
snazi, aby spolecnost vyrabéla takové produkty, které zdkaznik chce a pottebuje. K naplnéni
pozadavkl zékaznika tedy sviij produkt tedy upravuje dle jeho pozadavku, naptiklad cenou,

designem, funkci, balenim atd. [11]

4.1 Marketingova strategie

Marketing ma vyznamny dopad na prosperitu firmy do budoucna. Marketing se ve své
podstaté¢ zabyva tfemi okruhy: vybér cilového trhu, urceni trZzni pozice produktu,

marketingovym mixem.

Cilovy trh je mozné vybrat pomoci segmentace trhu. Pii vybéru potenciondlnich trhi se
posuzuje jejich velikost, kupni sila na daném trhu, dle kterych se ur¢i hodnota dané¢ho odvétvi
trhu. Naslednym krokem je ur€eni budouci pozice produktu na trhu oproti podobnym
konkurenénim produktim. V této fazi je hlavnim cilem odliSeni vlastniho produktu od
konkurence, takzvané popsani konkuren¢ni vyhody. Pozice na trhu se urcuje ve tfech fazich.
Prvni znich je sestaveni a vyhodnoceni podnikatelského planu. Druhym je urceni
konkuren¢ni vyhody produktu firmy, diky které se bude stavét pozice na trhu. Nasledné
vybereme konkurenéni vyhody nebo vyhody, které jsou dulezité pro spoticbitele a
koresponduji s posldnim organizace. Poslednim krokem je vybér vhodné propagace této

vyhody zakaznikovi.

Dal8im bodem je vytvofeni marketingového mixu, ktery bere v potaz cilovy trzni segment a
pozici produktu na trhu. Nejrozsitenéj$i marketingovy mix je mix 4P, kdy Ctyfi nastroje jsou

produkt, cena, distribuce, propagace.

Produkt (product) - tento bod popisuje produkt jako takovy, dale popisuje jeho vyhody oproti

konkurenci;

cena (price) - zde se mix zabyva tvofenim ceny produktu;

distribuce (place) - popisuje hlavni misto pusobisté firmy;
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propagace (promotion) - zadava jakym zpisobem a kde bude prezentovan produkt nebo

sluzba zakaznikiim, muze jit naptiklad o webové stranky, letaky, bannery atd. [12]

suspokojuje
zdkaznika

etzv. jadro produktu,
zahrnuje sortiment,
design, obal
kvalitu, image
vyrobce, znacku,
zaruky, sluzby, ...

-

shodnota vyrobku,

ezahrnujesslevy,
terminy, podminky
placeni, formu
placeni, moZnosti
uvéru, ndhrady, ...

xexs

edistribuéni cesty

vyrobku nebo marketingového

sluzby mixu, ktery se
edostupnost, zabyva propagaci,
distribuéni sité, vse co se zakaznik o
zasobovani, vyrobku nebo
doprava, ... sluzbé dozvi, ...

Obrazek 4:Marketingovy mix 4P; Zdroj [12]

5. Procesy

5.1. Zakladni pojmy

5.1.1. Proces

Definovat proces lze jako vzajemné souvisejici Cinnosti, které pouzivaji jedna nebo vice
organizacni jednotky, jez spotiebovavaji materidlni, lidské, finan¢ni, ¢i informaéni zdroje. Na
konci kazdého procesu je produkt, ktery ma ptidanou hodnotu pro zakaznika jak externiho

nebo interniho [13]

5.1.2 Procesni rizeni

Procesni fizeni se zaobird systémy, postupy, metody a ndstroji trvalého zajisténi maximalni
vykonosti a nekonciciho vylepSovani podnikovych procest, jejichz ukolem se splnit vytycené

strategické cile organizace [13]

Procesni fizeni lze také definovat jako zplsob fizeni procest ve firmé&, jenz klade diiraz na

opakujici se procesy a jejich priabéh celou organizaci. Procesni fizeni ni¢i hierarchii, ktera
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vznikla vlivem zavedeni organizac¢ni struktury, kvili které je organizace rozd¢lena na
oddé¢leni, kde vSechny maji dané odpovédnosti, ¢innosti a procesy. Pokud je totiz organizacni
struktura pfili§ funkéné zaméfenad (tedy kazda jednotka déld jen svoji specializaci), maji
pracovnici tendenci vytvaret bariéry pro procesy (hlavné komunikac¢ni a v pfedavani prace),

které jdou napti¢. To ma pak negativni dopad na vykonnost celé organizace. [14]

6. Zakladni procesy v oblasti stavebni firmy

6.1. Ziskani zakazky

Ziskani stavebni zakazky se déli na n€kolik dalSich procest hledani stavebni zakazky, ocenéni

zakazky, podepsani smlouvy, atd. [15]

6.1.1. Hledani stavebni zakazky

Stavebni firma, jako takova, muze hledat stavebni zakazky jak pasivné ¢i aktivné. Aktivnim
pristupem myslim naptiklad sledovani vetejnych zakazek ve své oblasti plisobnosti a jejich
naslednou analyzou, diky které jsou vybrany nejvyhodnéjsi zakazky pro ocenéni. Pasivnim
ptistupem je mysleno, kdy samotny investor (soukromy nebo vefejny) popta napiimo firmu

bez jejiho pfi¢inéni. [15]

6.1.2. Ocenéni zakazky

Po vybrani zakazek, které jsou pro firmu perspektivni, nastava proces Ocenéni zakazky. Firma
st rozd€luje zakazku na Cinnosti, které je mozna realizovat vlastnimi pracovniky a na prace,

které poptava u subdodavatelt. Nasledné doda ocenény vykaz — vymér investorovi. [15]

6.1.3. Podepsani smlouvy

Pokud firma byla vyhodnocena jako vitéz, nésleduje proces uzavieni smlouvy. Investor si
V tomto procesu vyjasnuje podminky smlouvy, tak aby byla pro obé strany piijatelna
k podepsani. U vétsiny zakazek byva smlouva ptilohou nabidky dokumentace, tudiz ji miuze

stavebni firma pfipominkovat v ramci vybérového fizeni. [15]
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6.2. Realizace zakazky

6.2.1. Pfedvyrobni priprava zakazky

V piipadé€, kdy nabidka od stavebni firmy byla vitéznd a ndsledné mezi objednatelem a
zhotovitelem podepsana smlouva o dilo, pocind dalsi proces realizace stavby, kterou je
predvyrobni ptiprava. U velkych firem je prvnim krokem jmenovani manaZera stavby, ktery
ma na starosti celkovou realizaci ve stanoveném terminu. V mens$ich firmach ma toto na
starosti stavbyvedouci nebo feditel firmy. Prvnim krokem povétené osoby je prostudovani
projektové dokumentace a nasledné podepsani smlouvy s hlavnimi subdodavatelemi zakazky.
Dulezité jsou také zkusenosti fidicich pracovnikid pro plynuly pribéh zakazky a to tak, aby se
dil¢i stavebni dily stavby realizovaly ve stanovenych terminech. Jednim z prvotnich tkoli je
také zajisténi potiebnych zabord pro stavbu a to je vybudovani stavenistni cesty, zafizeni pro

staveni§té, bunikovisté atd. [15]

6.2.2. Kontrolni dny

Jedna se o pfimé jednani na stavbé mezi investorem a generalnim dodavatelem. Svolava ho a
fidi ho technicky dozor nebo osoba povétena od investora. Kontrolniho dnu se zicastiuji
odpovédni pracovnici z obou smluvnich stran a piipadné zastupci dotCenych organi nebo
organizaci. Projednavaji se dulezité body, jako prubéh vystavby, zmény v dokumentaci nebo
uptesnéni detaild konstrukci, mohou se zde zadavat i ukoly, které je nutné splnit pro dalsi
pribéh zakazky, projednavaji a kontroluji se body, které se zaspaly z minulych jednani. Z
kazdého kontrolniho dnu musi byt zhotoven zapis a kazda zucastnéna osoba jej vzdy musi po

precteni podepsat. [15]

6.2.3. Zmény béhem realizace (zménové listy)

U vétsiny stavebnich zakazek dochazi ke zménam v projektu, at’ uz je to na zadost investora o
zlevnéni nebo dodani jiné technologie anebo kvuli Spatné zpracované dokumentaci. V kazdém
ptipadé jsou vSechny zmény zaznamenavany a evidovany povéienym zaméstnancem stavebni
firmy. Tento proces slouzi k tomu, aby stavebni firma mohla od investora nechat tyto zmény
zaplatit. V tomto ptipadé mluvime o takzvanych vicepracich, které se uplatiuji rGznymi
dodatky nad rdmec pivodni smlouvy o dilo. Kazdé viceprace jsou podrobné popsany a maji

svij polozkovy rozpocet a poté jsou investorem schvéleny jak finanéné, tak i svym dopadem
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na termin. Podobnym zpiisobem jsou evidovany i tzv. méné prace, které nam snizuji cenu

dila. [15]

6.2.4. Kontrolni a zkuSebni plan

Kontrolni a zkusSebni plan urcuje véc kontroly nebo zkousku, jeji druh a Cetnost, zplisob

provadéni a dokumentaci. K sestaveni KZP se pouzivaji CSN, firemni technologické

piedpisy. KZP muze byt jiz soucCasti nabidky nebo az ke smlouvé o dilo. V rdmci zakazky

mohou KZP fungovat jak checklist, aby se nestalo, ze zaméstnanci firmy opomenou

zkontrolovat dilezity krok urcité stavebni ¢innosti. [15]

KONTROLNI A ZKUSEBNi PLAN PRO STAVBU:

HLAVNIi STAVBYVEDOUCI:

Josef Cechmanek

10216

Celkem: cca 31,5t

b) atest na ocel

druh oceli

(shoda, atest na ocel)

Cténicky haj-obytny soubor na pozemcich parc.¢.91/120, ku. Prezletice Radek Malik
OBJEKT: SO 01 Bytovy dim
DRUH PRACI: Vrtané piloty
Druh kontroly | Cetnost kontrol Provadi
Hodnoceny prvek Velikost celku a a Nazev dokladu a
zkousky zkousek zodpovida
Vytyceni stfedu Autorizovany
Geodetické vytyCeni |cely objekt pilot , Sablony v |Kazda osa a stfed | Geodeticka zprava geodet,
stavby pocet: 57 ks podkladnim piloty a) cely objekt prebira
betonu b) Easti objektu stavbyvedouci
Objednatel a TDI
Dodavka armokosu . . a) vizuelni a) kazdy armoko$ . L zapisem do SD
z oceli: B500B , E Cela dodavka kontrola b) 1 x atest na Dodacilist (DL) jiného dodavatele prejima, prebira

stavbyvedouci
podpisem DL

Dodavka betonu

a) konzistence,

a) vizuelné,
abrams namatkové

druh: C25/30 XA, Cela dodavka sednuti kuzele pFi pochybnostech a) zapis do stavebnlho deniku a) prgskoleny }
XC2 cca 150 m3 b)pevnost v b) dle platnych b) protokol o pevnosti technik na stavbé,
tlaku plainy b), AZL,
norem .
betonarna
Provadéni Cely objekt: Zaznam o vrtani . s . P Zodpovida
pilot 57 ks _pilot a betonazi pilot Kazda pilota Protokol o provedeni vrtané piloty stavbyvedouci
Smérové a Autorizovany
Zaméreni Cely objekt: vyskové . e Geodeticka zprava skute¢ného Y
. . . N Kazda pilota . geodet,
provedeného dila 57 ks pilot zaméFeni hlavy provedeni .
X stavbyvedouci
piloty
DalSi pozadované
kontroly investorem
AZL = Akreditovana zkuSebni laboratof
SOD = smlouva o dilo
DL = dodaci list
V Praze dne: 16.11.2020
Vypracoval: Schvalil:

Obrazek 5:Kontrolni a zkuSebni plan pro piloty; Zdroj: autor

6.2.5. Fakturace

Jednim z nejdulezitéjSich tkont firmy, jelikoz bez pravidelného cashflow by firma

zanedlouho zanikla. Je proto velmi dulezité¢, aby firma pravidelng, vétSinou meésicné,

fakturovala prace. Interval fakturaci je vzdy ukotven ve smlouvé o dilo a mlze mit i kratsi

bazi, nez je mésic. Naptiklad pokud zvoli investor 14denni fakturaci, mize tim motivovat
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dodavatele k rychlejsimu postupu praci. Kazdé faktute, ale nejdiive predchazi zjistovaci
protokol a soupis provedenych praci za dané obdobi, ktery je ocenéni jednotkovymi cenami
ze smluvniho rozpoctu. Tyto podklady jsou odeslany investorovi pro schvaleni a po kladném

pokynu je az poté vystavena faktura. [15]

6.3. Cash management

Cash management tUzce souvisi s predeSle uvedenou fakturaci a je také jednou

wevr

Naéstroje pro efektivni cash managment

6.3.1. Budgeting

Tento nastroj nam slouZzi k uréeni nacasovani, kdy penize do spole¢nosti pritékaji, a naopak
také odtékaji. Pomédha nam také s nacasovani investic. Dobie nastaveny cash budget
(rozpocet) bere na potaz penézni aktivity jednotlivych zakdzek firmy, jejich odhadované
rezijni néklady. Z divodi, Ze stavebnictvi je velice proménlivé priimyslové odvétvi, by firmy
meély sestavovat svoje rozpocty tak, aby byly flexibilni, dynamické a variabilni. Budgetting

obecné muze piinaset tyto benefity: [16]

- eliminace nebo redukce negativniho cash flow;
- minimalizace vyskyt piekroceni nakladu;

- zvySeni likvidy pro rozvoj firmy.

6.3.2. Forecasting

(Ptedvidani)-ptedpoveéd’ cash flow dava moznost firmé budouci potiebu penéz zkoumanim
jak minulych, tak budoucich provoznich rezijnich naklada a fakturace. Piedpovidani by se
meélo sestavovat ze zakdzky na zakazku, tak aby bylo pofad aktualni. Jednim z benefiti, ktery
ten nastroj poskytuje je moznost predikce doby, kdy ma spolecnost ptebytek dostupnych
penéz a naopak, kdy by mohl nastat nedostatek. [16]
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6.3.3. Zadrzné

Na kazdém stavebnim projektu se v dnesni dob¢ vyskytuje zadrzné, at’ uz mezi generalnim
dodavatelem a investorem nebo generalnim dodavatelem a subdodavatel. Procentualni sazba
zadrzného se pohybuje do 10 %. Je také danym pravidlem, Ze subdodavatel by nemél mit
veétsi zadrzné, nez ma generdlni dodavatel k investorovi. Ve smlouvach by vzdy mélo také

byt, kdy a jaka ¢ast zadrzného se pusti dané stran¢. [16]

6.4. Cash managment v praxi

6.4.1. Aktivni cash management

Hlavnim cilem je maximalizovat hotovost zisk z investovani této hotovosti a minimalizovani
Casu, kdy tato hotovost neni investovana. Tohoto cile dosahneme pomoci dodrzovani

jednoduchého pravidla: zrychleni inkasovani hotovosti(pen¢z) a zpomaleni vydaji hotovosti.

[16]

6.5. Metody pro zrychleni inkasa

Fakturace na ¢as — Platha nemize zadit, nez jsou splnény vSechny pozadované kroky pro
fakturaci, proto je nutné, aby byly ve firmé zavedeny procesy, které jsou nastaveny tak, aby

faktury vcas a pravidelné placeny. [16]

6.5.1. Monitorovani prijmu plateb

vvvvvv

uhrazené, proto je nutné, aby firma hlidala svoje pohledavky a jejich splatnost, aby se nestalo,
ze velké mnozstvi faktur je po splatnosti. [16]
6.5.2. Zpomaleni vydaji

Placeni az v posledni mozny den — toto pravidlo ndm pomaha maximalizovat ziskovost na své

hotovosti. [16]

6.5.3. Zasobovani

Zasobovani staveb by se mélo provadét just in time (pravé na cas), jelikoz zbytecné velké
z4soby nam na sebe vazou velké mnozstvi penéz a také naklady na uskladnéni ochranu pied

kradezi atd. [16]
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6.5.4. Maximalizovani zisku

Pro maximalizovani zisku mohou firmy svij pfebyteény kapital dat do urcitych investici.

K tomu, kdy a kolik miiZeme investovat, ndm pomaha jiz zminény cash budget. [16]

6.6. Hotovost je Kral

wev

managementu ma Vliv, jestli spole¢nost bude prosperujici nebo ne. Proto je duilezité, aby ve
firm¢ byly nastaveny procesy a povéteni spravni lidé, ktefi se staraji, aby procesy fungovaly.
Protoze, pokud by firma sice méla hodné zakazek, ale neméla pozitivni cash, diiv nebo

pozdé&ji zanikne. [16]

6.7. Dokonceni zakazky

6.7.1. Pfedani stavby

Dokoncena stavba nebo jeji ¢ast pfedava stavebni firma investorovi, ktery ji ptejima. O tomto
procesu se sepisuje protokol o predani a prevzeti stavby. Datum piedéani se stanovi zapisem ve
stavebni m denikd, timto zapisem stavebni firma oznamuje datum, kdy bude stavba ptedéna.
Se samotnym piedavacim protokolem se pieddvd seznam poZadovanych a predepsanych
dokumenti jako naptiklad: dokumentace skute¢ného provedeni stavby, poZzadované zkousky,
revizni spravy, navody k obsluze stroji, doklady o jakosti materidlu, stavebni deniky.

Hlavnim bodem je pak prohlaseni, ze stavbu piejima. [15]

6.7.2. Vyhodnoceni zakazky

Béhem realizovani zakazky je pribézné sledovan jeji ekonomicky stav. K tomuto sledovani
nam pomahaji vyrobni faktury. Po dokonceni dila se déla takzvana vysledna kalkulace pro
kone¢né vyhodnoceni stavby. Tato kalkulace se pak analyzuje a porovnava s nabidkou, kterou
firma ptedlozila na zacatku. Na zdklad¢ této analyzy firma poté muze upravit svoje kalkulace
cen pro dalSi nabidkova fizeni. Jednd se tedy o zpétnou vazbu mezi realizaci a nabidkovou

piipravou.

Zavéreéné hodnoceni neni taky jenom finanéni, ale hodnoti se také hlediska technicka,
organiza¢ni, BOZP. Dale se muze hodnotit prace se subdodavateli, chovani investora a dalsi

faktory. Tyto poznatky slouzi firmé jako zkuSenosti pro nové stavebni zakazky, diky kterym
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mohou zlepSit organizaci vystavby, sestavovani smlouvy nebo nabidkovou a ptfedvyrobni

ptipravu. [15]
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Prakticka ¢ast

7. Zakladni informace a definice poslani a vize firmy

7.1. Informace

Spolecnost byla zalozena v roce 2008 Zdenikem Kolouchem. Z poc¢atku bylo 5 pracovnikli na
postu zednika. V roce 2011 se tento pocet rozrostl na 12 pracovnikli. V soucasné dobé se
pocet zameéstnanci zastavil na 15 pracovnicich z toho 14 zedniki a jedna asistentka majitele.
Firma disponuje i hmotnym majetkem ve formé 5 pracovnich aut a jedno nakladaci auto, také

stavebnim leSenim a stavebnimi stroji a natidim.

Vypis z veiejné ¢asti Zivnostenského rejstiiku

Platnost k 16.12.2021 20:31:53

Jméno a pfijmeni: Zdenék Kolouch

Datum narozeni: 03.06.1963

Obéanstvi: Ceska republika

Adresa sidla: Zelena 1295, 583 01, Chotébor

Identifikaéni ¢islo osoby: 16258525

Zivnostenské oprdavnéni é.1

Predmét podnikani: Zednictvi
Druh Zivnosti: Ohlafovaci Femeslna
Vznik opravnéni: 17.09.1992

Doba platnosti opravnéni: na dobu neuréitoun

Zivnostenské oprdavnéni .2

Predmét podnikani: Providéni staveb, jejich zmén a odstrafovini
Druh Zivnosti: OhlaSovaci vazan:i
Vznik opravnéni: 07.02.2007

Daoba platnosti opravnéni: na dobu neuréitou
Odpovédny zastupce:

Jméno a pfijmeni: JiFi Pavlasek (1)

Seznam zadéastnénych osob

Jméno a pFijmeni: JiFi Pavlisek (1)
Datum narozeni: 13.03.1950
Obéanstvi: Ceska republika

'l'.'fud pFisluiny podle §71 odst.2 Zivnostenského zakona: Méstsky dfad ChotéboF

Ministerstvo primyslu a obchodu osvédéuje, Ze tdaje uvedené v tomto vypise jsou k datu platnosti vypisu zapsiny
v Zzivnostenském rejstiiku

Obrazek 6:Vypis ze Zivnostenského rejstiiku; Zdroj [19]
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7.2. Poslani spole¢nosti zednické prace Kolouch

e Realizovat takové stavby, ve kterych se majiteltim bude piijemné bydlet.

e Dodavat stavby nebo stavebni dily ve vysoké kvalité¢ a dlouhé Zivotnosti.

e Zajistit pracovni prostfedi pro zaméstnance, ve kterém se budou citit dobie a budou se
moci seberealizovat a tim rozvijet svoje schopnosti.

e Zajisteéni dalsi generace rodiny Kolouchovych.

e Ptirealizaci dbat na ochranu zivotniho prostiedi.

7.3. Vize

Rozvinout se na tGroven profesionalni stavebni firmy, ktera provadi jak dil¢i Cinnosti, tak
realizaci staveb na kli¢, v nejvyssi kvalité¢ a s profesionalnim piistupem ve vSech patrech
hierarchie firmy. V ramci pfistich let vylepsit interni procesy v ramci fizeni firmy tak, aby

byly co nejefektivnéjsi a byly dany jasné zodpovédnosti v ramci piipravy zakazek.

8. Cinnosti stavebni firmy

Stavebni firma realizuje jak diléi staveni prace (konstrukce), tak i kompletni dodavky staveb
na kli¢. V néasledujicich podkapitolach jsou popsany jednotlivé dil¢i Cinnosti, ale 1 také

kompletni dodavky, kterymi se firma zabyva, doplnéné o fotky z realizaci.

8.1. Dil¢i stavebni ¢innosti

Monolitické konstrukce

Zakladové konstrukce: desky, pasy (betonovani, bednéni, armovani), vCetné zhutnénych

nasypu a lezatych rozvodu ZTL

Z.déné konstrukce

Nosné zdéné konstrukce: zdivo — keramické, porobetonové, vcetné ulozeni piekladu,

véncovky.

Nenosné zdéné konstrukce: pticky — keramické, porobetonové, kominova télesa.
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Zatepleni domu

Kontaktni zatepleni - stropti, stiech.

Obkladadské prace

Obklady a dlazby vnitini a vné&jsi.

Omitky

Vnéjsi — fasady novodobé 1 historické.

Vnitini omitky.

Betonové podlahy

Lité podlahy — cemflow, anhydrit.

Betonové potéry.

SDK konstrukce

Pricky, predstény, podhledy — kazetové, klasické.

Malby, Natéry

Vnitini malby.

Natery zdmecnickych konstrukei, truhlarskych.

Zamkové dlazby

Klasicke i velkoformatové, véetné zhotoveni zhutnéného podkladu.

8.2. Kompletni dodavky

Diky velkému poctu dil¢ich Cinnosti, které ma podnik ve svém portfoliu, mize zajiStovat

stavby na kli¢ jako generalni dodavatel. V kapitolach nize jsou popséany typy téchto dodéavek.
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8.2.1. Stavba hrubé stavby rodinného domu na Kkli¢

Tato dodavka spociva ve vyhotoveni zemnich praci, které si firma zajistuje externé, nasledné
hutnéni zasypt a pokladani lezatych rozvodu si provadi vlastnimi silami. Toto plati také o
pokladani zemniciho pasku. Poté nasleduji zakladové konstrukce, svislé nosné konstrukce a
stropni konstrukce, které firma také zhotovuje samostatné. Jedinou dalsi subdodavkou, ktera
je u tohoto typu zakazky najimana, je tesaiska firma na krovy. Firma ma stimto typem

zakazek bohaté zkuSenosti.

8.2.2. Rodinné domy na kli¢

Dalsi typem kompletni dodavky, kterou se firma zabyva, jsou rodinné domy na kli¢, kdy
vétSinu hrubé stavby a dokoncovaci praci zastane sama a na c¢innosti jako ZTI, vytapéni,
elektro a rizné truhlaiské, zamecnické a podlahatfské prace, si zajiStuje externé¢ a to od

ovefenych subdodavateli.

8.2.3. Rekonstrukce

Posledni z generalnich dodavek jsou rekonstrukce. Stavebni podnik mé velké zkuSenosti
srenovaci bytovych jednotek, kancelafi, ale také rodinnych domi, vefejnych objekti a

V neposledni fad€ renovaci dvou historickych zamki.

9. Analvza trhu a prostiredi spole¢nosti

Tato kapitola je vénovana analyze prostiedi spolecnosti jak vnéjsiho, tak vnitiniho.

0.1. Analyvza mikroprostredi

V této analyza je vyuzita a pouzita Porterova metoda péti sil, jenz nam ji popisuji veliciny,

které maji vliv na stavebni spole¢nost.

Vliv stavajici konkurence

V okoli se vyskytuje, dle platformy firmy.cz, mnoho malych firem, které poskytuji riizné
dil¢i stavebni prace, tudiz se zde nevyskytuji firmy ve velkém mnozstvi, které by provadély
rodinné domy na kli¢ nebo rekonstrukce, tudiz je na trhu stile velké misto pro rist.
Nejvétsim subjektem, ktery byl v okoli nalezen, je firma Qatrosystem, spol. s r.o., ktera

poskytuje sluzby od prodeje materidlu, stavebnich ¢innosti jako rekonstrukce a vystavby
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novych hal a rodinnych domt, ale i také dalSich dil¢ich stavebnich Ccinnosti jako
zateplovani a zemni prace. Dale disponuji také instalacni divizi a projekéni divizi, coz je
slozka, o které se uvazuje jako o rozsifujici Cinnosti, kterou by firma mohla zaradit do
svého portfolia Cinnosti, proto je vhodné tohoto konkurenta sledovat a vzit si od n¢j

potiebné véci, které by mohly ptispét ke zdarnému riistu spoleénosti.

Vliv nové konkurence

Totozn¢ jako v kazdém jiném poli podnikani je vstup nové konkurence na trh béznym
jevem. Jelikoz ma firma dobrou reputaci ve svém misté ptisobeni, méla by Se snazit tuto
reputaci udrzet a nejlépe ji jesté vylepsit. To mizeme docilit vétsi profesionalitou v ramei
vedeni firmy a dosahovani dosavadniho standartu sluzeb. Poté by mélo byt snazsi udrzeni

stavajicich klientd, ale i novych, ktefi by nam dali pfedost pfed novym subjektem na trhu.

Vliv zakaznika

Tento faktor je klicovy pro Uspé$né podnikani firmy, jelikoz bez zdkaznikli firma nemulze
existovat. Proto by spolecnost méla byt zadkaznicky orientovdna a vnimat jejich potieby a
pozadavky. Duraz by mél byt kladen také na jejich konstruktivni kritiku, kterd miize byt
velice napomocnd v dal§im rozvoji firmy a vylepSovani sluzeb, které poskytuje. Hlavnimi
klienty stavebni spole¢nosti jsou ur€ité¢ soukromé osoby, které si bud’ chtéji postavit nové
bydleni, nebo vylepsit, zrekonstruovat stavajici bydleni. Pro tyto zakazniky by bylo urcité
plusem, kdyby firma poskytovala projektové prace, jelikoz by u jednoho subjektu poptali
cely bali¢ek praci a neméli by starosti se shanénim dvou raznych subjekt. Podstatnou cast
zakazniku také tvoti firmy, pro které stavebni spole¢nost renovovala nebo stavéla pracovni
prostiedi jako haly kancelafe atd. Posledni skupinou zakaznikti jsou statni instituce (mésta

vesnice), které vypisuji vefejné zakazky na renovace budov atd.

Vliv dodavatelu

Tento vliv je také dilezity, jelikoz n€které stavebni prace si nedokaze firma zajistit sama,
jak bylo vyse jiz uvedeno. Jedna se hlavné o profese ZTI, elektro, UT a rtizné vyrobky jako
dvete, okna, zdmecnické atd., proto je nutné s t€émito subdodavateli udrzovat dobry vztah,
jelikoz maji také vliv na kone¢ny vysledek zakazky. V neposledni fad¢ je také nutné mit

zajisténé kvalitni dodavatele materidlu, ktefi ndm dodaji v€as a za dobré penize, protoZe 1
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oni nam urcuji koncovou cenu nasich praci a maji vliv na nasi konkurence schopnost.

Vliv substitu¢nich produktii

Substituénim produktem mohou byt jakdkoliv podobné sluzby (stavebni prace), které
nabizeji konkurenc¢ni firmy. Ve stavebnim odvétvi je tento vliv veliky, jelikoz sluzby jsou

témér stejné, proto rozhoduje kvalita a cena provedenych praci.

9.2. Interni analvza

V této kapitole byly provedeny dvé analyzy, zdroji a SWOT analyza.

Lidské zdroje

Spolec¢nost disponuje 15 pracovniky ve vyrobni sféfe. Vétsina téchto pracovniki je zednikl
a zbytek pomocnici, délnici. Zednici jsou ale vSestranné zaméieni, proto ma firma tak
rozsahlé pole ¢innosti, které provadi. V ramci spravni sféry je velky nedostatek pracovnik,
jelikoz celé tizeni firmy zastava feditel firmy. Bylo by dobré rozsifit vedeni firmy o néjaké

pracovniky. O tomto problému se pojednava v dal$ich kapitolach

Finan¢ni zdroje

Z hlediska finan¢ni stranky je firma zajisténa, jelikoz ptisobi na trhu uz delsi dobu a dafi se
ji. Z tohoto divodii by nemél byt problém vyuzit finance na rozsifeni Cinnosti firmy a

najmuti dalSich pracovnikd.

Hmotné zdroje

Spolecnost jiz vlastni néjaky hmotny majetek, jedna se o 5 osobnich aut, jedno nakladni,
dale o leSeni, rizné drobn¢jsi stavebni stroje a naradi. Prace se také zabyva rozSifenim
téchto zdroji, a to naptiklad zakoupenim omitaciho stroje, ktery je vhodné zakoupit

vzhledem k tomu, Ze firma realizuje velké mnozstvi omitek.

Nehmotné zdroje

Jako nehmotné zdroje miiZe firma zaradit licenci MS Office. Do budoucna by se tyto zdroje

rozrostly o webové stranky a zakoupeni rozpoctarského programu.
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9.3. SWOT analyza

Prvnim krokem ve SWOT analyze bylo, vypsani silnych a slabych stranek firmy. Tyto dvé
skupiny jsou dulezité, jelikoz maji vnitini pivod, tudiz mohou byt nejvice ovlivnitelné.
Nasledu;ji prilezitosti, které se objevuji na trhu a také hrozby, které tento trh nebo nase okoli
skryva, tyto dvé uvedené skupiny maji vné&jsi ptavod, tudiz je tézké je ovliviiovat. V tabulce

nize je vidét ptiklady pro kazdy oddil pro zkoumanou stavebni firmu.

Pomocné Skodlivé
Silné stanky
Dobra reputace,
9 Prijemné pracovni prostredi,
§_ Pracovni benefity
= ZkuSeni a vSestranni pracovnici
% Financné stabilni firma,
= Rizeni v ramci provadénych zakazek,
Cena x kvalita,
Ferové jednani se zakazniky
Prilezitosti Hrozby
-§ Poklesnuti poptavky
=4 e s , , . , . |Vstup nové konkurence
5 Rozswerjl ?lvnml)stl stavebnich, projektovych $patnd platebni moralka zakaznikd
g a rozpoctarskych v , e
s ZdraZovani materiald
Zdlouhavé povolavani staveb

Obrazek 7:SWOT analyza firmy; Zdroj: autor

Silné stranky

Mezi silné stranky firmy se fadi dobrd reputace mezi stavajicimi klienty, kteti ndm
poskytuji nové zakazky nebo davaji dobré doporuceni dal$im potenciondlnim zdkaznikim.
Pro zékaznika je taky kladné, Ze ceny firmy nejsou pfedraZzené a odpovidaji svoji kvalité a
V neposledni fadé€ férové jednani s klienty o moznych Usporach na projektu a opravovanim
vad na pracich. Dalsi vyhodou je kvalitni fizeni v ramci provadéni zakazky, kdy firma
skoro témét vzdy doda dilo v¢as a bez zavad, a to hlavné diky vSestrannym a zkuSenym
pracovnikiim. Jako silnou strankou muzeme brat pracovni benefity, které firma poskytuje
pro své zaméstnance napiiklad vypljceni pracovniho auta i po pracovni dobé pro osobni

ucely, vyplaceni ¢asti vyplaty v probihajicim mésici, zaptjceni nafadi a také piijemné
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pracovni prostiedi v dobré kolektivu. V neposledni fadé také do kategorie silnych stranek je

nutné zaradit finan¢ni stabilitu firmy.

Slabé stranky

Slabinu firmy nachdzim v malém zviditelnéni pro pfilakani dalSich potencionalnich
zakaznikd, jelikoz firma nemd zaddné webové stranky ani nevyvéSuje bannery na svych
stavbach. Dale je to celkova nesystematicnost v fizeni firmy, a to naptiklad v procesu
ziskani a ptipravy nabidky, uzavirani smluv a také ve vymahani pohledavek za provedené
prace. Tento problém jde ale ruku v ruce s malym poctem zaméstnancti ve vedeni firmy.

Dalsim problémem je nesledovani ziskovosti zakazek, tento problém se, ale spise fesi

z divodti mozného refinancovani piebyteénych penéz.

Prilezitosti
Mezi pftilezitosti na trhu bych zatadil rozsifeni rozpoctaiské a projektové Cinnosti, také

zamé&feni na urcité stavebni prace jako strojni omitky nebo betonové podlahy.

Hrozby

Nejveétsi hrozbou je urcité pokles poptavky, jelikoz by se nam tim snizil celkovy zisk
spole¢nosti. Také musi byt zafazen vstup nové konkurence na trh, kterd ndm mize uzmout
urcitou ¢ast potencionalnich zékaznikli. V dneSni dob¢ je také velkou hrozbou skokové
zvySovani cen materidlu, které ndm muze Upln€ vynulovat ziskovost zakazky. V neposledni
fad¢ sem patii Spatna platebni moralka klientd. Témito hrozbami se dale zabyva kapitola

management rizik.

9.4. Vyhodnoceni SWOT analyzy

Pted samotnym vyhodnocenim jsem cinnosti rozdélil do pododdili, do kterych jednotlivé

¢innosti spadaji.

Silné a slabé stranky jsou nasledné rozdéleny do pododdilu obchod a marketing nebo

organizace a fizeni. Posledni moznosti byl oddil pracovnici a finance.
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Ptilezitosti a hrozby jsou dale rozdéleny jenom do dvou oddild, a to na regionalni Groven a

republikovou troven.

Proces vyhodnoceni probihal nasledujicim stylem. Ke kazdé vlastnosti byla piifazena vaha a
hodnoceni a jejich sou¢et nam daval celkovy vysledek pro danou vlastnost. Ciselna pravidla
byla tato: vaha dané vlastnosti byla od 0 do 1 a soucet jednotlivych vlastnosti v oddilu musel
byt roven 1. Poté u silnych stranek bylo hodnoceni od 1 do 5, kdy jednic¢ka je nejmensi
spokojenost a 5 nejvyssi. U slabych stranek bylo hodnoceni od -1 do -5, tedy od nejnizsi
nespokojenosti po nejvyssi nespokojenost. Diky tomuto rozd€lni je mozné sledovat, v jakych
konkrétnich oblastech by se m¢la firma zlepsit anebo podniknout opatieni. Na obrazcich nize

je vidét vyhodnoceni jednotlivych oddili.

Silné stranky Slabé stranky
Obchod a marketing
Dobra reputace 04 5 2|Nedostatecené zviditelnéni firmy 03 -3 -0,9
Priméfena cena x kvalita(vykon) 0,3 4 1,2[Nesystémové uzavirani smluv 0,4 -4 -1,6
Férové jedndni se zakazniky 03 3 0,9
Soucet Hodnoceni 41 Soucet Hodnoceni -2,5
Vysledek obchod a marketing | 1,6|

Organizace a fizeni

Pfijemné pracovni prostredi 04 3 1,2| Nesystémové fizeni procest ramci pfipravy zakazek 04 -3 -1,2
Pracovni benefity(pracovni auta,bonusy) 03 2 0,6/ Nesystematicnost v ramci vyméhani pohledavek 0,6 -3 -1,8
Rizeni v ramci provadéni zakdzek 03 3 0,9

Soucet Hodnoceni 2,7 Soucet Hodnoceni -3
Organizace | —0,3|

Pracovnici a finance

Zkuseni a v8estranni pracovnici 04 4 1,6/ Maly pocet pracovniku ve vyrobni procesu 0,2 -3 -0,6
Financné stabilni firma 0,5 5 2,5|Maly pocet pracovniku v ramci fizeni firmy 0,6 -5 -3
0[Nesledovani vydélecnosti zdkazek 0,2 -2 -0,4
Soucet Hodnoceni 41 Soucet Hodnoceni -4

Organizace | 0,1|

Celkové hodnoceni (S-W)

[ 14
Celkové SWOT -

Obrazek 8:Vyhodnoceni silnych a slabych stranek firmy; Zdroj: autor
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Regionalni droven

Rozsifeni provadénych cinnosti-Stavebnich 04 4 1,6{Poklesnuti poptavky 0,2 -2 -04
Rozsifeni provadénych Cinnosti-Projektovych 03 2 0,6|Vstup nové konkurence 0,6 -3 -1,8
Rozsiteni provadénych Cinnosti-Rozpoctarskych 03 2 0,6|Spatna platebni moralka zakaznik 0,2 -5 -1

Soucet Hodnoceni 2,8 Soucet Hodnoceni -3,2
Vysledek RegionIni Uroven | -0,4|

Republikova uroven

RefinancovAni zisku 1 2 2|zdrazovani materid|U 0,5 -3 -1,5
0 0 0|Zdlouhavé povolovani staveb 0,5 -2 -1

0 0 0
Soucet Hodnoceni 2 Soucet Hodnoceni -2,5

Vysledek Republikova trover | 05|

Celkové hodnoce (O-T) -

Obrazek 9:Vyhodnoceni ptilezitosti a hrozeb pro firmu; Zdroj: autor

V prvnim hodnoceni vnitiniho prostfedi firmy, podnik vychéazi dobte, jelikoz nam soucet
silnych stranek se slabymi vychazi kladné. Pokud se ale detailnéji zaméfime ne jednotlivé
oddily, je vidét. ze se firma musi zaméfit na organizaci a fizeni ve firmé, jelikoz nam vysledek
Vv tomto poddilu vySel negativni. Je to hlavné zapti¢inéno chybéjici procesovou organizaci ve
firm¢. Podnik by si mél dat i pozor na oddil pracovniki a financi, jelikoz vysledek 0,1 je

blizky nule, jednim z hlavnich dtivodu je podstav zaméstnancu jak ve vyrobni, tak i ve spravni

sfére.

Ve vyhodnoceni vnéjSiho prostiedi, tedy pfiilezitosti a hrozeb, ob& kategorie vychazeji
zaporng. Z toho nam tedy plyne, Ze by firma méla udé€lat opatieni, které by zmenSovala dané

hrozby.

10. Management rizik

V ramci spolecnosti je také dobré mit zaveden management rizik, které se mohou vyskytnout.
V tomto oddile se budu zabyvat riziky, které jsem odhalil ve SWOT analyze, popiSu jejich

dopad a navrhnu spravné opatieni, které jim budou predchézet.
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Riziko [ - | Popsanirizika [H Opatieni

Zlepseni propagace firmy, vyhledavani
verejnych zakazek, udrZeni kvalitni
povésti firmy

Poklesnuti objemu zakazek a s

Poklesnuti poptavky , e,
tim spojeny sniZzeni vynos

V ramci trhu vzdy mUZe vstoupit
novy konkurent, ktery nam
mUZe uzmout jak potencionalni
tak stavajici zakazniky

Zlepseni propagace firmy, udrZeni
kvalitni povésti firem, zlepSovani a
rozvijeni svych sluzeb

Vstup nové konkurence

Klient nam opakované

o+ : , § ; . . hezaplatil faktury po splatnosti Zavedeni systému pripominek a
Spatnd platebni moralka zdkaznikd . ) ., .
nebo je plati dlouho po vymahani dluhd
splatnosti

. . Zakotveni dolozky ve smlouvé o
Nestabilnost cen dodavatel(

ZdraZovani materiald e zvySovani ceny material(i do urcitého
materiald
procenta
Zdlouhavé legislativni povoleni
Zdlouhavé povolovani staveb stavby jak pro rodinné domy Neni v moci firmy
tak i komer€ni vystavby 4

Obrazek 10:Opatieni vici rizikiim; Zdroj: autor

Nezbytnym prvkem managementu rizik je zhodnoceni dopadu a pravdépodobnost vyskytu
téchto rizik. Obéma témto veli¢indm ptidélim ¢islo na stupnici od 1 do 5. Kdy 1 znamena
nejmensi dopad a nejmensi moznost vyskytu a 5 naproti tomu nejvétsi miru dopadu a nejvetsi

pravdépodobnost vyskytu.

Riziko [ - | Pravdépododbost vyskytu |
Poklesnuti poptavky 3

Vstup nové konkurence
Spatna platebni moralka zakaznik{
Zdrazovani materidlu
Zdlouhdvé povolovani staveb

(G20 B I S 3 {F)

Obrazek 11:Vyhodnoceni zavaznosti rizik; Zdroj: autor

11. Organizace procesu stavebni firmy

Hlavnim bodem této prace je nastaveni spravné organizace prace ve firme. V ptipadé mensi
stavebni firmy ptijde hlavné o jednotlivé zaméstnance a jejich schopnosti. V takto malé firmé
jde hlavné o jejich schopnosti, protoZe oni jsou hlavni motorem tvofenim zmén v jednotlivych

procesech, které ve firmé probihaji.
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11.1 Stavajici organizace ¢innosti firmy

Stavajici organizace v ¢innosti, vV ramci fizeni firmy, je spiSe Zadna. V¢EtSinu Cinnosti zastituje
feditel (majitel) firmy a zbytek Cinnosti pfipravar a asistentka. V nasledujicim obrazku jsou

rozdé€leny Cinnosti, které kazda osoba zajistuje.

Osoba ktera provadi danou Cinnost
Reditel |Pripravai | Asistentka

Cinnost

Cinnosti souvisejici se zakdzkou

Nalezeni zakazky

Vytvoreni nabidky na zakazku e |
Pfedvyrobni ptiprava
Objednavky materiald e
Kontrola pfi realizaci e
PriibéZna fakturace e
Komunikace s klienty e
Komunikace se subdodavateli e
Pfedani stavby e

Dalsi ¢innosti souvisejici s chodem firmy

Mzdy

Hrazeni faktur e
Hledani novych zaméstnanci e

Obrazek 12:Stavajici matice odpovédnosti ve firmé; Zdroj: autor

Jak je na obrazku vidét, vétSinu Cinnosti zastituje feditel (majitel) firmy sam. JelikoZ pfipravar
(autor diplomové prace) neni ve firmé na staly Uvazek, takze nékteré Cinnosti souvisejici,
které by se mu mohly zadat, zstavaji na fediteli. Z tohoto vyplyva, Ze pro spravny chod firmy

by bylo zapotiebi najit pracovnika na fidici pozice.

11.2. Identifikace pozic pro nové zameéstnance

Dle autora jsou pro idealni fungovani a dal$i blizky rozvoj firmy dtlezité tyto dve pozice.

Piipravar

Prvnim znich je ptfipravaf na plny uvazek, ktery by se staral o nabidkovou pfipravu a
realizaéni pfipravu zakazek. Komunikoval s vybranymi subdodavateli pro jednotlivé ¢innosti.
ZajiStoval objednavky materialu pro jednotlivé stavby a staral se o pribéznou fakturaci

prostavénosti zakéazek.
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Mistr

Druhou profesi je mistr, ktery by zajiStoval pribéznou kontrolu na stavenisti jednotlivych
zakazek. Kontroloval by kvalitu i tempo jednotlivych praci a podaval reporty piipravarovi, ale

I tak feditelovi, predev$im ohledn¢ stavu zakazek.

11.3. Organizace firmy z hlediska cyklu stavebni zakazky

Na nasledujicim obrazku jsou popsany ¢innosti v ramci cyklu stavebni zakazky tak, jak jdou

chronologicky za sebou.

—
Cyklus zakazky
-------------------- N EEEEE R
S :
N_ale_zenl Ziskani zakazky Preglwrobnl Realizace Dokoln-:enl
zakazky priprava zakazky
S ——
h h h h
Weboys Podepsani Kontrola
Fhove Ocenéni smlouvy se pribéhu Predani stavby
stranky . :
subdodavateli realizace
Verejné zakazky Harmaonogram . Lim.itk}' a Faktruace
wwrobni kapicity
Aktivni Kvalifikacni a -
. Z 2 listy
wyhledavani predpoklady MELRAEE
| —

I

Podespani h
Komunikace s
smlowvy
£ Klientem
| S

i
J |

H

Evidence
priokold a
dulefitych

dokument(

Obrazek 13:Procesy dle cyklu zakazky; Zdroj: autor

Z této organizace je vidét na jaké faze se stavebni zakazka déli. Faze jsou nasledujici:

nalezeni zakdzky, ziskani zakazky, ptredvyrobni ptiprava, dokonceni stavby.

37



11.4 Matice zodpovédnosti Z hlediska cvklu stavebni zakazky

Dle navrhované organizace firmy z hlediska cyklu zakazky poté vznika nasledujici matice
zodpovédnosti, do které jsou jiz implementovani novi pracovnici. Nartist pracovnikl zpisobil
snizeni ¢innosti, které provadél feditel sam. Jeho role v téchto ¢innostech je piSe podpirna,
kdy nad témito ¢innostmi spiSe dozoruje. To ma za nésledek, ze ma vice ¢asu na dohlizeni

nad zamé&stnanci a tim zlepSovat chod firmy.

Osoba ktera provadi danou ¢innost
Mistr |Asistentka

Cinnost

Reditel | Pfipravaf

Webové stranky

Verejné zakazky

Vybér zakazek pro ocenéni

Ocenéni

Harmonogram

Kvalifikacni predpoklady

Podepsani smlouvy

Podespani smlouvy se subdodavateli
Limitky a vyrobni kapacity

Konrola priibéhu realizace

Fakturace

Zménové listy

Komunikace s klientem

Evidence protokolu a dlleZitych dokumet(
Pfedani stavby

Dozoruje

o

Obrazek 14:Nova matice odpovédnosti; Zdroj: autor

12. Cinnosti stavebni firmy dle cyklu stavebni zakazky

12.1 Hledani stavebni zakazky

Prvni z bloku ¢innosti je nalezeni stavebni zakazky. Nasledujici procesy popisuji, jak firma

hleda zakazky nebo v budoucnu bude.
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Nizev procesu: Hledani zakdzek ID dokumentu

Cil: Nalezeni vhodnjch zakazek pro ocenéni

Vlastnik procesu: Asistentka feditele 1D zaméstnance
Dodavatel Vistupy Proces Vystupy Zikamik
Investor Seznam vefejnych zakizek Sehnani podkladu zakazky Seznam moznych zakazek Reditel

Organy stani sprévy | Kontakt se soukromymi investory ~ Rozdéleni zakazek na vefejné a soukromé Podklad k projektu

Platné Predpisy | Zakon . 134/2016 sb. o veFejnjch zakizkich

PoZadavky zadavatel | Vytvoreni seznamu zakizek pro analyzu zda nacenit nebo ne

Mefitelné cile Pocet vhodnych zakdzek k dalsi analyze

Obrazek 15:Procesova karta-hledani zakazek; Zdroj: autor

12.1.1 Webové stranky

Tento zplsob ziskavani by pro firmu byl novym zdrojem zakazek, jelikoZ firma v soucasné
dob¢ nedisponuje svymi vlastnimi webovymi strankami. Proto bych navrhoval v ramci
zlepseni firmy tyto stranky udélat. Poté by se jejich spravé vénovala asistentka, ktera by
shromazd’ovala poptavky od moznych budoucich zakaznika a predala je pro vybér vhodnych

zakazek k ocenéni.

12.1.2Verejné zakazky

Tento proces by také méla na starosti asistentka, kterd by vyhleddvala v seznamu vetejnych
zakazek v okoli takové, které by pro firmu mohly byt zajimavé a byly v jejich silach. Poté by

je opét shromazdila a poslala k vyhodnoceni.

12.1.3 Vybér zakazek pro ocenéni

Po shroméazdéni poptavek u asistentky nastane proces analyzy, které zakazky ptljdou
k ocenéni pripravafovi. O tyto Cinnosti se stara feditel firmy. Analyzuje, zda je z jeho pohledu
zakazka zajimava jak z pohledu objemu praci, ale také jestli by riziko odpovidalo piipadnému
zisku. PTi tomto procesu jsou mu k ndpomoci mistr a piipravar, kteti mu mohou poradit, zda
je stavba v silach firmy nebo ne. Vysledkem tohoto procesu je seznam zakazek, které se

budou ocenovat a predavat ptipravarovi.
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Nazev procesu: Analyza zakazky ID dokumentu

Cil: Vybér vhodnych zakdzek

Vlastnik procesu: Reditel ID zaméstnance

Dodavatel Vstupy Proces Vistupy Zikamik

Asistentka feditele | Seznam zakézek pro analyzu Zhodnocent objenu zakazky Seznamy zakazek k ocenéni Pripravat
Podkaldy zakézky Zhodnoceni rizik/zisk Podklady k projektu

Platné Predpisy Z4kon ¢. 134/2016 sh. o vefejnych zakazkdch

Pozadavky zadavatel |Vytvoreni seznamu zakzek pro nacenéni

Meéfitelné cile Pocet zakazek k nacenéni

Obrazek 16:Procesova karta-vybér zakazek pro nacenéni; Zdroj: autor

12.2. Ziskani stavebni zakazky

12.2.1. Ocenéni

Prvnim ze sub procesti ziskani stavebni zakazky je jeji samotné ocenéni, kdy ptipravaft

Z podkladi, které mu byly pfedany, sestavi cenovou nabidku na dané prace.

V prvnim kroku je nutné si podrobné nastudovat projektovou dokumentaci, aby pfipravar
jenom slepé neocenoval vykaz — vymeér. Poté piichazi na fadu rozdéleni vykazu vymér na
jednotlivé profese napi. zdéni, omitky, kontaktni zateplovaci systém, hrubé podlahy, ZTI,
Elektro atd. Z toho rozdéleni nam také vyplyne seznam subdodavateld, kteti budou poptani a

seznam praci, které¢ dokazeme realizovat vlastnimi silami.

V dalsim kroku jiz nastava samotné oceniovani projektu, kdy nejdiiv se poptaji subdodavatelé.
Tato Cinnost je realizovand pomoci telefonického hovoru, kdy zjistime, jestli by byli ochotni
nam vubec zaslat cenovou nabidku. Pokud svoli, ze ano, nasledujici krok je zaslani
poptavkového emailu s podklady pro ocenéni, to znamena vykaz vymér s vyfiltrovanymi
polozkami pro ocenéni a dokumentaci tykajicich se této profese. Do emailu se také piSe datum
pro odevzdani cenové nabidky. Poté se ¢eka, zda nabidku zaslou nebo ne pokud do daného

data nedojde email s nabidkou, ptipravai danou firmu kontaktuje, zda ocenéné prace zaslou.

SoucCasné¢ nastava proces Ocetiovani vlastnich praci. Tento proces se sklada z poptani
materialt od ovéfenych dodavateld nebo stavebnin. Dulezitym krokem je také zjisténi kapacit,
to znamend, zda v dobé provadéni zakazky budu mit volné své pracovniky. Pokud ne,

poptame se opét u subdodavatele.
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Nasledné nastava proces vyhodnoceni cenovych nabidek od subdodavatelli, hodnoti se jejich
uplnost, dodrzeni standardu, které jsou uvedeny v dokumentaci a hlavné cena, za kterou nam

dané prace nabizeji.

Ve finalnim kroku si z vybranych cenovych nabidek a vlastnich praci sestavime nabidkovy

rozpocet k dané zakazce.

Diilezité je u ocenovani zakazky ftidit se pravidlem 80/20. Toto pravidlo nam fika, ze 80
procent ceny zakazky ndm tvoii 20 procent polozek. Dulezité je taky podrobné prozkoumat
cenové nabidky u subdodavatell, jelikoz nékdy mohou nedopatienim ocenit napiiklad

nevyhovujici typ dvefi atd.

Nazev procesu: Ocenéni zakdzky D dokumentu
Cil: Ziskani zakazky
Vlastnik procesu: Pripravaf 1D zaméstnance
Dodavatel \stupy Proces Vistupy Zikamik
Reditel Projektova dokumentace Rozdéleni polozek na jednotlivé dily Nabidkovy rozpocet Investor
Slepy rozpocet Poptani subdodvateli Podklad k projektu Organy statni sprévy
Seznam subdodavatelt firmy Ocenéni vastnich praci Reditel
Standardy zakazky Vypocet VRN
Seznam zakazek k ocenént Kompletace rozpoctu
Platné Predpisy Zakon ¢. 134/2016 sh. o verejnych zakazkach
Pozadavky zadavatel |Vytvoreni seznamu zakazek pro analyzu zda nacenit nebo ne
Méfitelné cile Pocet ziskanych zakazek

Obrazek 17:Procesova karta-ocenéni zakazek; Zdroj: autor

Cely proces je zobrazen na vyvojovém diagramu nize.
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12.2.2. Harmonogram

U vétSiny zakéazek v dneSni dobé je pozadavek zpracovani harmonogramu praci. Tyto
harmonogramy se mohou lisit svoji komplexnosti. Kdyz u menSich zakazek mohou byt
harmonogramy zpracovany v Microsoft Projectu. Tento proces patii rozpoctarovi, ktery dava

finalni harmonogram ke kontrole feditelovi.

Nzev procesu: Harmonogram praci ID dokumentu
Cil: Vypracovani ¢asového planu zakizky
Vlastnik procesu: Pripravaf 1D zaméstnance
Dodavatel Vistupy Proces Vystupy Zikamik
Reditel Projektova dokumentace Rozd€leni pract na ucelené celky Nabidkovy harmmogram Investor
Slepy rozpocet Seskupeni Cinnost dle ndvaznosti Organy statnt spravy
Odhad trvéni jenotlivych Cinnosti Redite
Platné Predpisy
Pozadavky zadavatel | Vytvoreni nahidkového harmonogramu pro investora
Mefitelné cile Pocet dodrZenych zakazek v terminu

Obrazek 19:Procesova karta-vytvoreni harmonogramu; Zdroj: autor

12.2.3. Kvalifika¢ni predpoklady

Dal8im pozadavkem u podévani nabidek jsou kvalifikaéni pfedpoklady. Témito predpoklady
firma dokladd, ze je zplsobila krealizaci dané zakazky. Na zdklad¢ jiz provedenych

zakazkach podobného typu, a také na zaklad¢é ekonomické zptisobilosti.

Proto bych ve firmé nové¢ zavedl archivaci zakazek, které bych nejdiive délil na vefejné nebo
soukromé. Nasledné bych je rozdélil podle toho, zda se jednalo o komplexnégjsi dilo (vystavba
hrubé stavby na kli¢, kompletni rekonstrukce) nebo pouze o konstrukéni €ast (zatepleni
fasady, omitky, hruba podlaha). Diilezitym kritériem je také finan¢ni objem zakazky, tudiz ten

by se ke kazd¢é zakazce, také evidoval.

Je nutné mit také k dispozici ekonomické rozvahy firmy. Jako naptiklad vykaz zisku a ztrat,
rozvahy atd., které jsou také v nékterych ptipadech nutné k predlozeni, aby si subjekt ovéfil,

zda firma je finan¢né€ zdrava a neukonc¢i pisobnost v pribéhu zakazky.
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O tuto ulohu by se starala asistentka feditele, ktera by zajistovala evidovani a vybér vhodnych

realizovanych zakazek. K ptedlozeni by byly samoziejmé i ekonomickych piedpoklady.

Nazev procesu: Kvalifikacni predpoklady D dokumentu
Cil: Vypracovani kvalifikacnich predpokladu pro zakazku

Vlastnik procesu: Asistentak stavbyvedouciho ID zaméstnance
Dodavatel \stupy Proces Vistupy Zikamik

Dokument popisujici firmu a jeji

Redite] Archiv realizovanych zakazek Vibér vhodnjch zakazek predpoklady pro realizaci zakazky |Investor
Finanéni ddaje o firmé Popsani firmy ze stranky profesni a ekonomické Orghny statni sprévy
Zakladni ddaje o firme Reditel

Platné Predpisy

Pozadavky zadavatel |Vytvoreni kvalitniho dokumentu, ktery popisuje silné stranky firmy

Meéfitelné cile Pocet ziskanych zakazek

Obrazek 20:Procesova karta-vytvoreni kvalifika¢nich pfedpokladii; Zdroj: autor

Na obrazku nize je vzor pro archivaci zakazek

Archiv zakazek rok 2021

Typ zakdz ~ |Nazev * |Popis Cinnosti * |Komplexng * {Cena vl
Vefejnd | Oprava Obecniho Giadu Vepfova  |Oprava omitek, mazaniny, bourani, podlahy, Dver'e, obklady Kompletni 1720000,00 K¢
Verejnd  [Rekonstrukce zavodni kuchyné Dako |SDK,zdéni,obklady,ZTIElektro,Dvei'e, mazaniny,Omitky, Kompletni 7120000,00 K¢
Soukroma ~ [Fasada-Chotéhof Jiraskovy KzS Dilci 450 000,00 K¢
Soukromd  [Fasada-Habry Zuzana Valova KzS Dilci 350 000,00 K¢
Vlerejna | Oprava obecniho Gfadu KlokoCov  |Oprava omitek, mazaniny, bourani, podiahy, Dvefe,obklady Kompletni 300000,00 K¢
Soukroma  [Fasada-Fasada + klempifské prace  [KZS + klempifské prace Dilci 350 000,00 K¢
Soukromd  [Hrubd stavba-Cermak Hruba stavba na kli¢ Kompletni 1750000,00 K¢
Soukroma  Dako rekonstrukce 3 bytd Oprava omitek, malby ,zdéni,ZTI Elektro Kompletni 1200 000,00 K¢
Soukromd  {Dako-opravy kancelafi Oprava omitek, malby ,zdéni,ZTl Elektro,SDK kompletni 250 000,00 K¢
Soukroma  [Kraborovice-Rekonstrukce RD Oprava omitek,oprava fasady,malby,TruhlaFské schodisté zdéni Kompletni 800 000,00 K¢

Celkovy objem zakazek 2021 14290 000,00 K¢

Obrazek 21:Archiv zakazek; Zdroj: autor

12.2.4. Podepsani smlouvy

Za predpokladu, Ze nabidka byla Gispés$na, prichdzi na fadu podepsani smlouvy, kterou mé na

starosti feditel.

Pted samotnym stvrzenim smlouvy, miZe nastat ptipominkovani smlouvy mezi dodavatelem

a investorem. Je nutné, aby se feditel se smlouvou diikladné seznamil, jelikoz smlouva mtze
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obsahovat body, které by pro spolecnost mohly byt nevyhodné. Problémy mohou byt

nasledujici: dlouha splatnost faktur, nepfiméfené zaruky k dilu, vysoka vyse zadrzného atd.

Podle objemu zakazky a slozitosti smlouvy, je moznost si najmout externiho pravnika, ktery

smlouvu analyzuje sam a pomuze pii konfrontaci S investorem ohledné¢ vyladéni smlouvy.

Pfipominkovani miiZe jiz probihat v rAmci Ocenovani zakazky, je to pro urychleni podepsani

smlouvy a zacatku realizace stavby.

Nazey procesu: Podepsani smlouvy ID dokumentu

Cil: Uspésné podepsani smlouvy

Vlastnik procesu: Reditel 1D zaméstnance

Dodavatel Vstupy Proces Vystupy Zakamik

Investor Nabidkovy rozpocet Prostudovani vzorové smlouvy Vyvézend smlouva pro obé strany |Investor

Pripravat Harmonogram Pitpominkovani smlouvy Organy statni sprdvy
Vzor smlouvy o dilo Jednant s investrorem o detailech smlouvy

Platné Piredpisy

Pozadavky zadavatel [Vytvoreni takové smlouvy, kter je pro obé strany akeeptovatelna

MEfitelné cile Ziskané zakdzky, pocet vyvaZenych smluv pro obé strany

Obrazek 22:Procesova karta-podepsani smlouvy o dilo; Zdroj: autor

12.3. Predvvrobni priprava

Pfed samotnym pocetim zakdzky nastava proces predvyrobni piipravy, ve kterém zjiStuje

firma stav vlastnich vyrobnich kapacit, limitky jednotlivych materiald a mezd. Také

podepisuje subdodavatele, kteti jsou na zacatku zakazky, aby nebyl zdrZovan priibéh zakazky.

Nazev procesu: Predvyrobui priprva D dokumentu
Cil: Pripraveni vSeho dilleZitého pro stavbu
Vlastnik procesu: Pripravaf 1D zaméstnance
Dodavatel \stupy Proces Vistupy Zikamik
Reditel Rozpocet Zajistén zaborl Podrobny casovy plén Pripravéf
Pripravat Nabidkovy Harmonogram Zpracovani podrobného hramonogramu Limitky materiald Mistr
Dodavatel Smlouva o dilo Zajisténi pracovnich kapeit pro stavbu Seznam subdodavatell Reditel
Seznam potenciondlnich subdodavateli | Vytvoreni limitek materidlu
Dokumnetace pro provedeni stavby
Platné Predpisy
Pozadavky zadavatel |Vytvoreni kvalitnich podkladi pro pribéh stavhy
Meéfitelné cile Pomér skutecné doby vystavby/ planovaného harmonogramu, Pomér skutecnych VRN/ plinovanjch VRN, Pomér celkovych nikladi

Obrazek 23:Procesova karta-predvyrobni pfiprava; Zdroj: autor

45




12.3.1.Limitky a vyrobni kapacity

Prvnim krokem ptedvyrobni piipravy je zjisténi limitek materialti, mezd a také dostupné
vyrobni kapacity vlastnich pracovniki v daném obdobi. O tyto zalezitosti se stara rozpoctar

firmy

Limitky materiali ukazuji jaké maximalni mnozstvi a za jakou maximalni cenu, se mize
nakoupit dany material, aby byly dodrzeny stanovené naklady a nesnizoval se tim zisk na
dané zakazce. To samé plati u limitky mezd, kdy se mohou naplanovat prace na ur¢itou dobu

a nasazeni poc¢tu pracovniku tak, aby se firma vesla do dané¢ho budgetu.

Zjisténi vyrobnich kapacit vlastnich pracovnikli je pottebné z diivodu, zda danou zakéazku,
dokaze firma zvladnout svymi pracovniky (jsou mysleny prace, které firma umi), pokud ne, je
zde moznost navyseni poctu svych kmenovych zakaznikii nebo najmuti externich pracovnikii

nebo subdodavatelské firmy.

Na nasledujicim obrazku jsou znazornény limitky materiali na vefejnou zakazku — obnova

interiéri obecniho domu Veptrova.

V prvnim az Sestém sloupci jsou klasické udaje, jako kod polozky, popis, jednotkova cena,
cena celkova. Nasledné jsou pfidany fadky pro jednotkovou cenu od dodavatele, jeho
celkovou cenu a popis pro napsani napiiklad spotfeby materidlu nebo dalSich dileZitych
informaci. Posledni fadek je rozdil mezi kalkulovanou cenou v nabidce a realnou cenou od

dodavatele, ktera indikuje, jestli se cena v rozpoctu piekrocila nebo naopak ne.

46



3

47

610 ] 0 BINS SgWE
RELE - ez evRd By g7 ] CET
0l 008 DY (7 [8)\d BZ EUSD i3jod
- %160 08

tupdfn 90

autor

14; Zdroj

1a

tek mater

imi

Vzor 1

MoreE y

0042 y EJew

ML y 89 264

006 y

M y g

;81561 SO§MLISUOY ILj3dWoY e BSIAg £a

1) £2/959 901 ASH Ayagpop e aoelq ASH @
Yy saleARpOp 04 Suepony | mmeppeey | weypensy | %MME_ Doy o | sidog “ozopd poy |,

Obrazek 24



12.3.2. Podepsani smluv se subdodavately

Pro spravné plynuti zakazky, musi byt véas a pe¢livé vybrani spravni subdodavatelé. Vybrani
subdodavateld zajisStuje rozpoctar, ktery pak preda podklady a pripravenou smlouvu fediteli

k finalni revizi a podepsani.

Néktefi subdodavatelé se jiz podepisuji pied zaCatkem samotné zakazky. MiZze to byt
z n¢kolika davodu. Prvnim je divod brzkého nastupu subdodavatele, k predejiti zdrzovani
stavby, vybiranim subdodavatele. DalSim z diivodu je fixace ceny, ktera je dilezita hlavné
v situacich jako je dnes, kdy se ceny na trhu mohou ménit z tydne na tyden. Subdodavatel
muze tedy pozadat o zalohu na material, aby ho naskladnil dfive, nez je potfeba a tim si tuto

polozku zafixoval pravé proto, aby se nezvedala cena dila.

Pied podpisem smlouvy se subdodavatelem je nutné pec¢livé prostudovat jeho nabidku, jestli
obsahuje vSe, co je pozadovano, tedy jestli je kompletni, zda dodrzuje standardy dané

projektovou dokumentaci a hlavng, jestli ma kvalitni reference.

Nastava zde proces pripominkovani, ale to uz je mezi dodavatelem stavby a subdodavatelem.
Jednd se zejména o vysi zadrzném dob& splatnosti a také o technickych a casovych
podminkach ve smlouvé. Technickymi podminkami je mySleno, co dilo musi obsahovat a jak
ma byt provedeno. Casové podminky mohou byt nasledujici: datum néastupu, doba trvani

praci, datum dokonceni dila atd.

Dulezité je mit také spravnou zakladnu subdodavatelt, se kterymi firma na zakazkach
spolupracuje, proto je dobré mit zavedeny jejich archiv. Na obrazku niZe je vyobrazen navrh
archivace subdodavatelti. Tabulka obsahuje danou profesi spole¢nosti, jméno zastupce, tel
¢islo, email a zakazky, na kterych firma spolupracovala a dale osobni hodnoceni, ve kterém se

zohlediiuje kvalita praci a snadnost spoluprace.
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12.4. Kontrola prubéhu realizace

12.4.1. Fakturace

Proces fakturace se sklada z nékolika dil¢ich ¢innosti. Prvnim s nich je soupis provedenych
praci, ktery predava mistr rozpoctarovi. V soupisu provedenych praci mu dle projektové
dokumentace piedava a v rozpoctu predava vyméry provedenych praci, také kontroluje, zda
prace jsou v rozpoctu nebo se jedna o viceprace, na které se vypracuje zmeénovy list. Nasledné
rozpoctat dle rozpoctu dané smlouvou Cerpd jednotlivé polozky, které dohromady davaji
sumu k vyfakturovani za dané obdobi. Poslednim krokem je vystaveni faktury na investora.
Cetnost fakturace je dand ve smlouvé. U vétsich zakazek, které trvaji vfadu mésici, se
vétSinou fakturuje v rdmci 14denniho cyklu nebo mési¢niho cyklu. Tento interval je, ale vzdy

dan smlouvou.

Na obrazcich nize je vidét ukdzka soupisu provedenych praci v ramci zakdzky Dako-

rekonstrukce zavodni kuchyné.

Na prvni listu je vzdy kryci list, na kterém jsou uvedeny nasledujici tidaje. Nazev stavby,
ICO, nazev a sidlo jak zhotovitele, tak i objednatele. Dale kryci list obsahuje tabulku, kde jsou
vypsany nasledujici sumy: kompletni cena za dilo, vy€erpana cena od zacatku do pfedchoziho
obdobi, hodnota cerpani ve sledovaném obdobi, kolik je celkové vycerpano a kolik zbyva
docerpat. Poslednim nutnym bodem kryciho listu jsou pole pro podpis jak objednatele a

zhotovitele.

Na dalSich listech je samotné cerpani jednotlivych dil¢ich rozpocth, respektive poloZzek.
Kazda polozka ma svoje ¢islo, popis, mnoZstvi, jednotkovou cenu, celkovou cenu, které
odpovidaji smluvnimu rozpoctu nebo zménové listu a poté jsou zde dalsi fadky pro Cerpani
téchto polozek. Prvni je, kolik bylo vycerpano v daném mésici, druhy je soucet prostavénosti

ze vSech obdobi a posledni je, kolik zbyva docerpat.
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Nizev procesu: Fakturace D dokumentu
Cil: Uznana fakturace za provedené prace
Vlastnik procesu: Pripravar ID zaméstnance
Dodavatel Vistupy Proces Vystupy Zakamik
Mistr Rozpocet Vytvorent ¢erpani rozpoctu Fakiura Investor
Seznam provedenych praci Vytvoreni fakury Zjistovaci protokol Reditel
Kontrola zda jsou prace v rozpoctu
Platné Predpisy
Pozadavky zadavatel | Pravidelné fakturovani praci pro udrZeni casflow firmy, zjiStovini vicepraci
Méfitelné cile Kladné cashlow firmy v priibéhu roku

Obrazek 26:Procesova karta-fakturace; Zdroj: autor

ZJISTOVACI

PROTOKOL

Sledované obdobi: do 30.11.2021
Nazev stavby: "Stavebni upravy objektu C"

k soupisu provedenych praci

Zhotovitel:
ICO:
Nazev a sidlo:

"16258525
Kolouch Zdenék Zednictvi
Zelena 1295, 583 01 Chotébof

Objednatel:
ICO:
Nazev a sidlo:

46505091
DAKO-CZ, a.s.
Josef Danka 1956, 538 43 Tremosnice

Dle smlouvy o dilo s eviden¢nim cCislem

Odsouhlasené udaje
Rozpoctové naklady fakturacniho celku

Od zahajeni do Od zahajeni do
Nazev Rozpoctoveé konce Ve sledovaném konce Zbyva
naklady celkem predchoziho obdobi sledovaného thd
obdobi meésice
1 2 3 4 5 6

Stavebni préce dle objednavky - pinéni v | 2 514 597 99 | 2 497 813,85 1 134 935,98 3632 749,83 |3 885 842,16
K& bez DPH

CELKEM - Stavebni prace - dokoncené | 7 515591 99 | 249781385 | 113493598 | 363274983 |3885842,16
meérné jednotky dle objednavky

ZjiStovaci protokol v€etné polozkového soupisu praci a dodavek, byl pfredan objednateli k ovérfeni a odsouhlaseni dne:

Tento zjiStovaci protokol slouzi jako podklad k uréeni vySe dohodnutych mésicnich plateb a nelze jej povaZzovat za doklad o predani a prevzeti praci.
Zhotovitel prohlasuje, Ze pri provadéni praci na dile nedochazi k nelegalni praci ve smyslu § 5 zakona ¢. 435/2004 Sb. v platném znéni (zakon o

Za objednatele:
PFijmeni a podpis:

Datum: Datum:

Za zhotovitele:
Prfijmeni a podpis:

Obrazek 27:Zjistovaci protokol; Zdroj: autor

o1




) M 00005 G2 M 00°00G GZ M 00006 G2 no'oon b 0000G'GE w AXOd BYEW ‘U0ag ‘ZL J 3Znzin Juaday, CLEEE60aE] o 48
) MorL08 L1 MerL08 Ll Meriogll poogk b 26580'GL g Wi 51 " Buol ¥asap Z Hmpzilid SLIGIEarE] H ok
M - M 09'GIE | M 09°G96 | IM09'G96 | 00002 0080872 gl L2 0Z 0P 4gMA MU0 UofAo[a00 JUBADIUS|d LBEvFEarE] o ]
M - M 00'66Z 0L M 00'G6Z 01 M 00'G6Z Ol 000Gk 00099'89 w "PZOLUY BU (WEADY JSUDN 13U ¥ yag)d Juanodn LLLBYEEFE] H a
M - IMZ0L50 8 IMZ0LG0 8 IMZ0L508 no'ogk L 062289 gl oS ) Od 0002-028 BdNlg s/dousden e z Hld ceelieery H i
M - I E0'6IL 6L IMBOZSLFLL M E0'GYL GLE no'ogk L 1v9E1'G8L gl W3 G| ) Dol ¥8358p Z Migld g2e055eergy o 9
M - IM ) 80E G5 M ¥l 80E 55 Mt 8055 00056 G06LZ 85 gw L3 (. '} Buogh 4858p Z Lgid vo0SGgcry d g
[ IH08096 ¥ IM 08096 ¥ 08096+ D000 0% ZovzL 0 i Z17 [ njyoad fyaepop LeLLFBLLE| o 4
3L}EIN Z1'D 0P MHIUSOU YIAUBADD[EA Y2fA0|320 USTESQ
M - M 00006 IM 00°006 M 00006 00°006 ooooo’L sny | 000Z¥PZLX05 ) 00GLAI 45d Auydoid uojaqoiod pEMald SEEGKLALE o £
M- M 00007 € IM 0000 € IM0000F € 00'0s8 00000t SNy WIGLXG'YZ X ¥ZL ¥'vd G JIN Ausousu pepald vobelile] o g
W3 GOJ 0P 'AL0 1S0[13AS ‘Uojaqolod fUSoUaU PEpyald
[ IH 00056 1 34007056 | 3400056 | 00059 noooo'e sy W3 0L XG'PZ X ¥Z ¥'vd 0F JIN Ausousu pepiaid LyOLeLile| o 3
L3 GOJ. 0P "0 JSO0[lgAS ‘U0}aQ0I0d fUSOUSL PEPYald
MW - 2 P0°60¢E 6¥E 2) 60°888 ¥¥Z ) 50°60¢ 6¥E a2)nJysuoy Juja|dwoy e 3[SIAS £
Fi
L oL 6 a L 9 g ¥ € ¢ X
RRENZ a3 OusARyEnld 1300GP0 A OUSKEISOId =R i euan 1AYEZ0URY Wil sidod fyzojod poy  [NOM

autor

tu; Zdroj

v

110ZpocC

i1

Cerpan

Obrazek 28

52



12.4.2. Zménové listy

Diilezitym prvkem kontroly pribéhu praci jsou zménové listy. Zménové listy mohou nejen
upravovat cenu dila, ale také ndm mohou ovlivnit termin dila. Pfi realizaci je nutné, aby mistr
a pripravai znali dokonale rozsah dila a tudiz prace, které nad ramec dila zdGvodnili
zménovym listem. Ten musi podepsat investor nebo podepsana osoba od investora pied
realizovanim vicepraci. V praxi se n¢kdy musi obhajovat prace nékdy i zpétné, z divoda
realizovani vétSiho mnoZzstvi praci, nez je v rozpoctu napiiklad — vétsi m2 zdéni nebo

sadrokartonovych konstrukci.

Proces probiha tedy nésledné mistr pfi zjiSténi, Ze nékteré prace nejsou ve stanovené rozsahu
dila nebo jsou realizovany na pfani investora nebo technického dozoru investora nebo, Ze jsou
nezbytné pro dal§i pribéh praci, zpracuje rozsah (vymeéry) danych praci a predd je k
piipravarovi k ocenéni. Ten na zaklad¢ podkladii od mistra dany rozsah oceni a vytvofi kryci

list zménového listu.

Zménovy list se tedy sklada z vice ptiloh. Prvni pfiloha je kryci list zménového listu, kde se
uvadi jméno investora, jméno realizacni firmy, kdo dany zménovy list zpracoval a datum
zpracovani. Dale by mél zménovy list obsahovat svoje pofadové Cislo a kratké odiivodnéni
realizovanych zmén, vliv na cenu, jestli ji zvySuje nebo sniZuje a také jestli ma vliv na termin
dila. Poslednim bodem jsou podpisy od zastupce stavebni firmy, investora nebo zastupce

investora. Na obrazku pod textem je zménovy list ze zakazky Dako renovace zavodni

Kuchyné.

Nazey procesu; Iménové listy ID dokumentu

Cil: Vytvoreni zménového listu

Vlastnik procesu: Pfipravit 1D zaméstnance

Dodavatel Vstupy Proces Vistupy Zakamik

Mistr Popsant vicepraci Vytvotent zménového polozkového rozpott | Zménovy list Investor
Vimgry vicepraci Vytvoreni kryciho listu Reditel

Zdivodnéni vicepraci

Platné Predpisy

Pozadavky zadavatel | Zpracovani zménového rozpottu a smyslupného odiivodnéni vicepraci

Mefitelné cile Potet schvalenych vicepraci

Obrazek 29:Procesova karta-zménové listy; Zdroj: autor
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ZMENOVY LIsT €. 01

AKCE: Dako renovace ziavodni Kuchyné
Objednatel: Dako s.r.o.
Zhotovitel: Zednické prace Kolouch
Navrhovatel zmény: |Zednické prace Kolouch
Zpracovatel: Daniel Kolouch
Datum: 17.10.2021.

Cast dokumentace:

D.1.1 Architektonicko stavebni feseni

Predmét zmény:

Sadrokartonové podhledy

Popis a zdGvodnéni
zmény:

SDK podhledy

Zvyseni mnoZstvi SDK podhledd je z ddvedu, jejich realizovani na mistech, kde nebyli v
projektowvé dokumentaci. TudiZ nebyli v rozsahu dila. Tyto prace byli realizovany na pfani
investora dle emailu 15.10.2021.

Dopad zmény:

Do projektové dokumentace: Nejsou

Do €asového planu vystavby: Nejsou

Do ceny dila : ZvyZeni o:

77 900,00 K bez DPH

Snizeni o: .
0,00 K¢ bez DPH

VYJADRENI VE VECECH TECHNICKYCH A FINANCNICH

Za investora:

Pavel Hadrbolec

Datum/podpis:

Za zhotovitele:

Zdének Kolouch

Datum/podpis:

Seznam pfiloh:

Pfiloha €.1 - ke zménovému listu 01 - 1x poloZkovy rozpocet zmény

Obrazek 30:Uvodni strana zménového listu Dako; Zdroj: autor

P.c ]ﬁislo polozky ]Nézev polozky [ M |Mnoistvi ]Cena /M [Celkem
Plvodni rozpodet
Dil: 4 Vodorovné konstrukce -259 996,00
2u|415021121 |Pndhledy SDK, kovova.kee CD. 1x deska RB 12,5 mm | m2 | -2?3,EBDIZIU| asu,uu|-259 996,00
Skutecnost
Dil: 4 Vodorovné konstrukce 337 896,00
zn|41snz11:1 |P0dh|edy SDK, kovova kee CD. 1x deska RB 12,5 mm | m2 | 355,sannn| esn,uu| 337 B9G,00

Celkovy Rozdil

77 900,00 Ké

Obrazek 31:Rozpocet zménového listu Dako; Zdroj: autor

Tento zménovy list byl vypracovan na zaklad¢é realizovani SDK podhledi, které nebyly
V piivodnim rozsahu praci. Tudiz na zakladé¢ skutecné provedenych praci navic byl
vypracovan zménovy rozpocet, ve kterém se nejdiive odpocitava plivodni mnozstvi polozky a

nasledné se ud¢la identicka polozka se zvySenim mnozstvim SDK podhledu. Po secteni téchto
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dvou polozek vychazi zvySeni 77 900 K¢. Zménovy list by Sel také zpracovat zptisobem bez
odecitani a pri¢itani polozek, kdy by se do zménového listu dala jedna polozka s vymérou

SDK podhledi, ktera byla navic. V obou ptipadech nam ale vyjde stejny vysledek.

12.4.3. Komunikace s klientem

Dalsim z dulezitych aspektd dobré pribéhu vystavby je spravna komunikace s investorem.
Komunikovat mizeme né¢kolika zplisoby, bud’ emaily, telefonickymi hovory nebo osobn¢ na

kontrolnich dnech a domluvenych schiizkach.

12.4.3.1. Komunikace emailem

Komunikace by méla byt v tomto ptipad¢ jasnd a stru¢na. M¢l by se jasné sd¢€lit dany problém
nebo pozadavek tak, aby bylo pro investora jasné o c0 Se zada, nebo co se potiebuje vyfesit.
Muze se jednat o schvaleni stavebnich véci jako naptiklad vybér typu dvefi, zména
technologie vystavby casti dila. Také to mohou byt véci financni, tieba zménové listy,

fakturace atd.

12.4.3.2. Kontrolni dny

Dalsim zptisobem komunikace na zakazce jsou kontrolni dny. Zde vétSinou firmu zastupuje
feditele a mistr zodpovédny za stavbu. Jak je uvedeno Vv teoretické ¢asti projednavaji se zde
zmény v dokumentaci, prib¢h zakazky, dodrzovani terminu atd. Podle typu zakazky muize
vést a zapisovat kontrolni den povéfena osoba od investora (technicky dozor) nebo povéiena
osoba od stavebni firmy (mistr). Pro piipady, Ze zapis bude v rezii firmy, jsou pfipraveny

vzorové zapisy z KZ (viz obrazky na dalsi strance).
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Akce:

Dako-rekonstrukce zavodi kuchyné
zapis z kontrolniho dne

Obsah

Ostatni
BOzP
Tendry

00N O UL b WN

Oznaceni textu v zapise:

Dovolené

Nové zapisy - tucné

Staré body - tence

zapis z jednani zavaznym dokumentem pro vSechny zucastnéné.

1 Rekapitulace a pripominky z predeslého jednani
Dokumentace
Harmonogram
Realizace stavby

o zaslani pisemnych pfipominek (elektronickou postou) do 48 hodin po obdrzenitohoto zapisu. Poté se stava tento

Datum Typ jednani Cas Misto Zapsal Cislo Zbyva do Plan celkem
konce
rFy
16.12.2021 KD 8:00 Stavba Daniel Kolouhc 1 — 9 10
IR
Y . . EI&G|S .
Spolecnost Zastupce Podpis Telefon elw| s Email
EIN|g
X | x|x
Investor
Zednické prace Kolouch. X | x|x
generalni dodavatel X | x|x
koo BOZP X | x|x
. . X | x|x
Projektanti
X | x|x
Dalsi jednani:
Datum Typ jednani Cas Misto Cislo Zbyvé dokonce
23.12.2021 KD 8:00 Stavba 2 8
Poznamka:

VSsichni Ucastnici jednani jsou Zadani o provéreni tohoto zapisu. V pfipadé jakéhokoli nesouhlasu s obsahem, prosime
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Bod
Popis Plan Termin Odpovédnost
1 Rekapitulace a pfipominky z predeslého jednani
KD 01 Bez pfipominek k pfedchozim zapisim
1.01
KD 02 Bez pfipominek k pfedchozim zapisim
1.02
2 Dokumentace
KD 01
2.01
3 Harmonogram
KD 01
3.01
4 Realizace stavby
KD 01
4.01
5 Ostatni
KD 01
5.01
6 BOZP
KD 01
6.01
7 Tendry Termin Poznamka
KD 01
7.01
8 Dovolené
Vypracoval:Daniel Kolouch
podpis

Obrazek 32: Vzorovy zapis z kontrolniho dne; Zdroj: autor

57



12.4.4. Kontrola praci evidence protokolu a dilezitych dokumentu

Pro pfedéani stavby je dilezité mit pohromad¢ vSechny dulezité zkousky a certifikaty, které
jsou zapotiebi. Tuto zaleZitost ma na starosti mistr firmy, ktery uklada vSechny protokoly o
provedenych zkouskéch, a také vsechny certifikaty od dodavateld materialu. Tyto podklady
uklada do spole¢ného Sanonu, aby vzdy byly k dispozici.

Nazev procesu: Evidence duleZitych listin D dokumentu
Cil: Vytvoreni seznamu a archviu potfebnych listin a zkouSek k predani stavhy

Vlastnik procesu: Mist 1D zaméstnance
Dodavatel Vstupy Proces Vistupy Zikamik
Dodavatelé materidli |Certifikaty Archivovani dodacich listd a certifikatd materidli |Seznam dokladi a zkousek Investor
Subdodavatel¢ Vzorové listy pro zkousky Protokoly ze zkousek Reditel

Platné Piedpisy

Pozadavky zadavatel |Vypracovani seznamu potiebnych dokladii pro predani stavby

Méfitelné cile Pocet uspéSnych predani stavhy

Obrazek 33:Procesova karta-evidence dulezitych dokumentt stavby; Zdroj: autor

12.4.5. Predani stavby

Po dokonceni vSech praci na stavbé nebo objektu stavby nésleduje predani stavby. Datum
pfedani se stanovi zapisem ve stavebnim deniku, a také je rozeslan potiebnym osobam na
emailové adresy. V den predani stavby, stavebni firma predkladd investorovi seznam vSech
provedenych zkousek a certifikaty od dodavateli materialt s jejich seznamem, stavebni

vvvvv

aktem je pak prohlaseni, Ze investor stavbu piejima.
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Nizev procesu: Prredini stavby D dokumentu

Cil: Uspésné predini stavby

Vlastnik procesu: Reditel ID zaméstnance

Dodavatel Vistupy Proces Vystupy Zakaznik
Prohlaseni investora o prevzeti

Mistr Seznam vSech dokladii a zkousek Predani vSech potfebnych dokumentd stavby Investor

Subdodavatelé Stavebni denik Sepsani vad a nedodélki Seznam vad a nedodélki Reditel

Platné Predpisy

Poiadavky zadavatel |Uspéiné predini stavhy

MEfitelné cile Pocet tspésnych predani stavhy

Obrazek 34:Procesova karta-predani stavby; Zdroj: autor

14. Cash management firmy

Cash management je nejdulezitéjsi ¢innosti vV ramci tizeni firmy, jelikoz bez pravidelného
pfijmu penéz a fizeni vyplaceni vydaja, by se firma dostavala do Cervenych ¢isel a diive nebo

pozdéji by zanikla.

13.1. Predpovéd’ cashflow firmy

Proces pfijmi je jiz z Casti popsan v kapitole 12.4.1. Fakturace, kde se prace zabyva fakturaci.
Cely proces cash managementu by mé¢l na starosti feditel firmy, jelikoZ je nejvice zplsobily

pro tuto ¢innost a ma prehled o financich firmy.

13.2. Prijmy

Proces piijmu je jiz z ¢asti popsan v kapitole 12.4.1. Fakturace, kde se prace zabyva fakturaci
provedenych praci, proto si jiz touto problematikou prace nebudu zabyvat. Dulezité je, ale
zminit samotnou prevenci pied ziskanim zakéazky, kterd spociva v provéteni finan¢ni situace
klienta a jeho historie s ochotou plateb a jejich v¢asného placeni, pokud takové podklady jsou

k dispozici.

13.3. Vvdaje

V ramci vydaju je dilezité dodrzovat pravidlo, Ze by mélo dochazet jen k malym platbam
v hotovosti. Dulezité je taky nakupovat od provéfenych dodavateli, u kterych mame jiz
pfedem dohodnuté dobré platebni podminky. Do budoucna by bylo také dobré zavést evidenci

objednavek, dodacich termint a plateb za dodavky pro spravné urceni, kdy musi platba odejit
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a to nejlépe v posledni mozny den splatnosti. Pro sniZeni je také vyhodné dohodnout slevy od
dodavatelti materidlu nebo subdovatelti praci. Tohoto miizeme docilit stanovenym ro¢nim

objemem, ktery bude u nich objednén na zaklad¢ predpovédi praci na dany kalendaini rok.

13.4. Investice

Investi¢ni Cinnosti by se outsourcovaly z hlediska malé velikosti firmy, proto by bylo
neekonomické zaméstnavat brokera na plny ukazek. Dulezitou Cinnosti, kterou ale firma miize
provadét vlastnimi silami je, rozdéleni penéznich prostfedki na finance, které jsou nutné pro
chod firmy a jejich zakazek. Zisk, ktery by byl ponechavan ve firmé jako finan¢ni rezerva a

ptebytecné financni prostiedky pro investice.

14. Cinnosti mimo proces zakazky

Tato kapitola se zabyva ¢innostmi, které probihaji i mimo proces cyklu stavebni zakazky, ale
jsou dulezité pro chod firmy. Jedna se naptiklad o hledani novych zaméstnanct, vyplaty

zameéstnancum.

14.1. Hledani novych zaméstnancu

Z vysledki SWOT analyzy vysla slabina firmy v malem poctu zaméstnancti v ramci fizeni
firmy a také ve vyrobni sféfe. Hledani novych zaméstnancti by méli na starosti feditel firmy a
asistentka feditele. Asistentka feditele by v prvni fazi podala inzeraty na internetu nebo sama
aktivn€ hledala potencional zaméstnance na Linkedu nebo jinych socialnich siti. Poté by
nasledovalo shromazdéni zivotopisi uchazecd, které by feditel firmy procetl a nasledné
pozval nejvice vhodné uchazece na osobni pohovor do firmy. Po osobnich pohovorech by
vybrani pracovnici nastoupili na mési¢ni zkuSebni dobu a dle spokojenosti s jejich praci by

nasledné po mésici podepsali pracovni smlouvu.
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Nizev procesu: Hledani novych pracovniki ID dokumentu
Cil: Ziskani novych zaméstnancii
Vlastnik procesu: Reditel, Asistentka Feditele ID zaméstnance
Dodavatel Vistupy Proces Vystupy Zakamik
Internet Zivotopisy Podanf inzerdtu Novy zaméstnanec Reditel
Uchaze¢i Vyhodnoceni zivotopisi

Osobni pohovory

Mesicni zkusebni doba
Platné Predpisy
Poiadavky zadavatel |UspéSné nalezeni kompetentnich pracovnikii
Méfitelné cile Pocet novych a odeslych zaméstnanci

Obrazek 35:Procesova karta-hledani novych zaméstnancti; Zdroj: autor

14.2. Vyplaty zaméstnancum

Proces vyplaceni mezd zaméstnancim ma na starosti asistentka feditele, které jsou pfedany
vypisy pracovni doby jednotlivych zaméstnancii firmy, ze kterych nasledné vypocte celkovou
mzdu na zékladé dohodnuté hodinové sazby (u pracovnikii vyrobni sféry, zednici). U
zameéstnancl ve spravni sféfe se vyplaci predem dohodnuta ¢astka. Asistentka nasledné preda
soupis zaméstnanct s jejich vypoctenou nebo stanovenou vyplatou pro kontrolu fediteli, ktery

tento dokument zkontroluje a da souhlas k vyplaceni mezd asistentce.

15. Marketing spole¢nosti

Z4dna spole¢nost nemiize fungovat bez dobré marketingové strategie. V mém piipadé jsem
vybral marketingovy mix 4P, ktery se sklada ze 4 oddilt: produkty (product), cena (price),
misto (place), propagace (propagation). Také bude vytvotena identita firmy, definuji se cilové

trhy a jak uspokojit zakaznika.

15.1. Identita firmy

Identitou firmy je mozné definovat jako tvar firmy, jak ji vnimaji jak zaméstnanci, tak i

vetejnost. Ovliviiuje ji prakticky vSechno — co podnik poskytuje za sluzby, jak vystupuji jeho

vvvvv

chovani firmy k zakaznikovi a okoli, design a vnitini prostiedi (kultura) firmy.
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15.2. Design

V soucasn¢é dob¢ firma postrada jakykoliv designovy projev, jelikoz neméla urCené zadné
logo ani firemni barvy. Zaméstnanci nedisponuji ani vizitkami, kterymi by se mohli

prezentovat. Z téchto diivodt bude vytvoreno nové logo firmy a pofidi se vizitky.

15.3. Produkty

Produkty spole¢nosti je mozné rozdélit do dvou casti, které jsou rozdilné, ale mezi sebou
provazané. Prvni Casti je stavebni oblast, ktera jiz existuje. Tento produkt se pak déli nasledné

na.
dil¢i stavebni ¢innosti — zakladové konstrukce, zdéni atd. dle kapitoly 7.3.1.;
kompletni zakazky — hruba stavba RD, kompletni RD na kli¢, rekonstrukce objekta.

Druha ¢ast produktu je projektova a rozpoctarska. Tento produkt by byl zaveden v ramci
rozSifovani sluzeb firmy, kdy hlavnim produktem bude zpracovani projektové dokumentace
rodinného domu a polozkovy rozpocet k nému. Projektova dokumentace by byla zpracovana
spratelenym externim projektantem a rozpocet by byl zpracovan rozpoctafem nebo feditelem

firmy.

15.3.1. Popis stavebniho produktu

Provadéné dil¢i 1 kompletni dodavky stavebnich praci jsou popsany v kapitolach 7.3.1 a 7.3.2.
Pficemz pii téchto pracich budou dbat vSichni zaméstnanci firmy na osobnim pfistupu
k zakaznikovi, brat v potaz jeho prani. Vysledkem by mél byt spokojeny zakaznik, ktery bude

rozSifovat dobré jméno firmy.

15.3.2. Popis projekéniho a rozpoctarského produktu

V ramci rozSifovani ¢innosti firmy by zacala nabizet projekéni a rozpoctarské prace na RD a
jiné mensi objekty pro bydleni. Tento produkt je iniciovan poptavkou po téchto pracich na
stavajici firmu, kterd je nemtze poskytnout. Tyto prace by daly dohromady cyklus zakazky,
kdy by naSe stavebni firma byla v procesu navrzeni objektu uz od zacatku a pomohla by

nasmérovat klienta k ispornym opatfenim nebo K lep$im technickym fesenim.
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V prvni fadé¢ by tedy klient pfiSel se zadosti o vypracovani projektové dokumentace ke
stavebnimu povoleni RD. Stavebni firma by nasledné¢ oslovila externiho projektanta, ktery by
ji sdélil odhadovanou cenu za provedené prace. Stavebni firma by si pfic¢etla sumu, kterou by
chtéla dostat za zprosttedkovani této sluzby a polozkového rozpoctu. Nésledné by s touto
nabidkou oslovila klienta. Pokud by s danou cenou souhlasil, pfiSlo by na fadu samotné
navrzeni domu, na kterém by se podilely vSechny strany. Vysledkem by méla byt
dokumentace pro stavebni povoleni se vSemi potiebnymi body a také polozkovy rozpocet

s cenou pro smlouvu o dilo.

Jako velkou vyhodu této sluzby vidim, ze klient nemusi jednat s vice subjekty a cely proces se
tim urychluje. Stavebni firma také vysvétluje mozna spravna feSeni, ktera povedou
k nejlepsimu moznému finalnimu vysledku, samoziejmé v ramci finanénich moznosti klienta.

Samoziejmé je zde 1 velka konkurencni vyhoda oproti firmam, které tuto sluzbu neposkytuji.

15.4. Cena

Cena stavebnich praci vzdy bude stanovena polozkovym rozpoctem, ktery pokryje naklady na
material, mzdy, stroje, rezii a taky ptiméfeny zisk firmy. Cena za stavebni prace bude vzdy
stanovena dvéma zpusoby. V prvnim piipad¢é bude rozpocet ocenén cenami URS. V druhém
ptipadé firma oceni prace vlastnimi cenami a cenovkami od subdodavateli. Tento postup mé
za ucel to, ze se chceme drzet pod cenovkami URS tak, aby firma zGstala konkurence schopna
a taky klientovi ukazala, ze si za dané prace neuctuje prehnané penize. V nekterych piipadech
muze nejdiive firma predloZit ocenény URSovy rozpodet, jelikoZ o zakazku nemusi mit velky

zajem nebo si chce pfipravit pole pro mozné uspory, které by klientovi prezentovala.

Ceny za projektové prace by se pohybovaly u RD v rozmezi 100 az 200 tisic korun podle
sloZitosti zakazky a poZadavkil klienta. Samotné rozpoctaiské prace by se pohybovaly

v rozmezi od 20 do 40 tisic podle rozsahu zakazky.

15.5. Misto

Vzhledem k tomu, Ze firma sidli v obci Chotébof, V kraji Vysocina, tudiz by jeji hlavni pole
plisobnosti bylo pfilehlé okoli a blizka mésta jako Havli¢kiv Brod, Zdirec nad Doubravou
atd. Firma ale disponuje historicky zakdzkami mimo svij kraj, jelikoz nékteré stavby
realizovala v Pardubickém kraji nebo Stfedoceském kraji. Tudiz firma neni Gplné geograficky

omezena.
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15.6. Propagace

Firma prozatim postrada jakoukoliv formu propagace. V ramci zlepSeni této slabiny jsou

navrhnuty nasledujici moznosti zviditelnéni firmy pro potencionalni klienty.

Prvnim z nich jsou webové stranky, na kterych by se klient mél dozvédét zakladni informace
o firmé, dale zjistit jaké sluzby firma poskytuje. Nedilnou soucasti webovych stranek by také
byl archiv realizovanych zakazek s fotodokumentaci a v neposledni fadé kontaktni tdaje

firmy: telefonni ¢islo, email.

Dalsim zptisobem propagace by byly banery s ndzvem a logem firmy, které by vzdy byly
vyvéSeny na prave realizovanych stavbach. Tento krok by mohl ptilakat nové zakazniky, ktefi

doposud firmu neznaji.

16. Finan¢éni analyza rozsireni spoleé¢nosti

16.1. RozSireni vyrobnich ¢innosti

Dle vysledkt SWOT analyzy je vhodné rozsifit pole ptisobnosti ve stavebni sféfe. Po analyze
¢innosti, na které se by se mohla firma zaméfit, nebo nové zavést. Vysla tato ¢innost: strojni
omitky. V dalsi ¢asti se prace zaméfi na vypoctu nakladl na pofizeni stroje na strojni omitky

a dobu navratnosti tohoto stroje.

16.1.1. Naklady

K tomu, aby firma mohla provadét strojni omitky, potfebuje omitaci stroj. Na internetu byl
nalezen omitaci stroj MIXPRO 50, ktery cenou i kvalitou odpovida pozadavkim firmy.
Strojem se mohou délat sadroveé, vapenné a nivelani omitky, a také se miize pouzit 1 na
aplikaci lepidla na zatepleni. Pfizakoupeni stroje se dostane i nasledujici pfisluSenstvi:
kompletni hlinikova stfikaci pistole, materidlova hadice — @ 25 x 15 m, vzduchova hadice @
13 x 16m GEKA, vodni hadice @ 19 x 20m GEKA, elektricky kabel 25 m se zastrckou,
vzduchovy kompresor, kli¢ na odblokovani mixéru, nafadi na vyc€isténi zafizeni, aerosol pro

lubrikaci rotoru, dvé ¢istici kulicky.
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Obrézek 36:0Omitaci stroj Mixpro 50; Zdroj: [18]

Cena tohoto stroje je 191 200 K¢ bez DPH (231 552 s DPH), Tento naklad se tedy bere jako

investice, ktera se pouzije pro dalsi analyzu.

16.1.2. Cena

Pro stanoveni ceny v této analyze se pouzil program Kros. Pro tento priklad byla pouzita
zakazka rodinného domu, pro kterou firm¢ byl zaslan slepy vykaz vymér. Cenami URS
vnitini omitky v tomto rodinném domé vychdzi na 218 939,77 K¢. Pti vypoctu vyrobni
kalkulace je tato cena rozdélena na naklady na material, mzdy, odvod, rezijni naklady a zisk.

Ciselné jsou tyto slozky uvedeny v nasledujici tabulce.

URS
Celkova cena omitek | 218 939,77 K¢
Material 68 983,59 K¢
Mzdy 56 220,20 K¢
Odvody 20 087,76 K¢
Rezie 47 757,00 K¢
Zisk 30 652,00 K¢

Obrazek 37:URS rozpocet; Zdroj: autor

16.1.3. Doba navratnosti

Pro vypocet navratnosti investice je pouzita prostd doba navratnosti se tfemi scénéfi:
optimistickym, redlnym a pesimistickym. Také bylo nutné stanovit pocet zakazek za rok. Dle
projiti zakdzek zlet minulych, byl stanoven pocet zakazek stejného rozméru na pocet 5.

V tabulkach nize jsou vycisleny pouZzité scénaie.
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Pesimisticky
Celkova cena omitek 218 939,77 K¢
Material 68 983,59 K¢
Mzdy 56 220,20 K¢
Odvody 20 087,76 K&
Rezie 47 757,00 K¢
Zisk 30 652,00 K¢

Obrazek 38:Pesimisticky scénaf; Zdroj: autor

Pesimisticky scénar je rozpocet ocenény cenami URS.

Redlny
Celkova cena omitek 218 939,77 K¢
Material 75 881,95 K¢
Mzdy 70 000,00 K¢
Odvody 23 800,00 K¢
Rezie 10 000,00 K¢
Zisk 39 257,82 K¢

Obrazek 39:Realny scénaf; Zdroj: autor

Realny scénaf se lisi od URSovych cen tim, Ze pfedpoklada vétsi ceny za material, vzhledem
k nestalosti trhu dnesni doby a také tim, Ze ma vétsi naklady na mzdy pracovnikl. Ale jelikoz
firma, diky své velikosti, nema tak velké rezijni naklady, proto kone¢ny zisk na zakazce

vychazi vetsi.

Optimisticky
Celkova cena omitek 218 939,77 K¢
Material 68 983,59 K¢
Mzdy 68 000,00 K¢
Odvody 23 120,00 K¢
Rezie 7 500,00 K¢
Zisk 51 336,18 K¢

Obrazek 40:Optimisticky scénaf; Zdroj: autor
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Optimisticky scénai poté pocita s tim, ze ceny materialli zistanou stejné, ale opét jsou vetsi
naklady na mzdy pracovniki, ale rezijni ndklady jsou mensi, tudiz celkové vychazi zisk

nejvetsi.

DalSim krokem je vypocet prosté doby navratnosti. V nultém roce je dana vzdy investice
191 530 K¢&. Nasledné byl pfipocten u kazdého roku 5x vysledny zisk z kazdého scénafe. Jak
je vidét na obrazku, ve dvou ze tii scénaft se nam vrati investice jiz v prvnim roce, v jednom

az v druhém. Z téchto ditvodl by se vyplatilo stroj na omitani koupit.

Rok 0 1 2

Optimisticky | - 191 530,00 K¢ 65 150,90 K¢ 321 831,80 K¢&
Realny - 191 530,00 K¢& 4 759,10 K¢ 201 048,21 K¢
Pesimisticky |- 191 530,00 K¢ - 38 270,00 K¢ 114 990,00 K¢

Obrazek 41:Doba navratnosti investice stroje; Zdroj: autor

16.2. Projektové prace a rozpoctarské prace

Dalsim oborem cinnosti, na ktery by se mohl podnik zaméfit, jsou projektové a rozpoctarské
prace. Cinnosti by se hlavné zaméfovaly na projekty rodinnych domii nebo obdobnych staveb

pro bydleni a vyhotoveni polozkového rozpoctu k nim.

16.2.1. Ceny

Cena projektovych praci by se pohybovala v rozmezi mezi 100 — 200 tisic K¢. Jelikoz by bylo
nakladngjsi mit svého vlastniho projektanta, nez si nékoho najimat, byla zvolena druha
moznost, tedy najmutim externiho projektanta vzdy na dany projekt. Firma by si podle jeho
ceny pridala procentni ptirdzku v rozmezi 10 — 20 %. V cené projektu by byly konzultace

ohledné optimalizaci projektu, u kterych by vzdy byli pfitomni projektant a feditel firmy.

Nasledné na projektové prace navazovalo vyhotoveni rozpoctu, ktery by provadél piipravar
firmy. Cena by se odvijela od velikosti projektu a byla by v rozmezi 30 — 50 tisic K¢. Pro

motivovani rozpoctate by mu vzdy byly vyplaceny bonusy za kazdy zpracovany rozpocet.
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17. Zavér

Hlavnim cilem diplomové prace bylo zlepSeni procesniho fizeni v ramci firmy a vedlejSim

cilem byl mozny rozvoj firmy.

V teoretické Casti byl ¢tenaf seznamen s pojmem podnikéani, co podnikani obnasi. Byly zde
také popsany analyzy vnitiniho a vnéjsiho prosttedi firmy a nékteré byly pouzity v praktické
casti diplomové prace. Jelikoz hlavnim tématem prace jsou procesy, tak bylo nutné definovat
co je to proces a procesni fizeni. Také byly popsany hlavni procesy, které se tykaji stavebniho

oboru.

V praktické casti byla nejdiive popsand firma v soufasném stavu. Probéhla analyza
stavajicich procest ve firm¢, a také to, kdo je za né odpovédny. Z této analyzy vyplynulo, ze
vétSina Cinnosti v rdmci i fizeni firmy lezi na bedrech majitele firmy, proto bylo navrhnuto
roz§iteni poctu pracovnik v fidici sféte firmy. Poté byla nastavena novéa organizace procest z
hlediska obchodniho cyklu zakazky, ke které se vazala i nova matice odpoveédnosti za
procesy. Nasledné se prace zabyvala jednotlivymi procesy od ziskani zakazky, az po jeji
samotnou realizaci. V této Casti byla hlavni podstata prace, a proto bylo popséano, jak by mély
procesy spravné probihat a kdo je za né¢ zodpovédny. K vétSin€ procesii byly vyhotoveny
procesové karty, které stru¢né€ popisuji, kdo je odpoveédny za danou ¢innost, jaké jsou vstupy
do procesu, jaké ¢innosti by mély v ramci tohoto procesu probéhnout a jaky by mél byt finalni
vysledek. Jelikoz firmé chybi v souCasné dobé marketingova strategie, tak se dale prace
zabyvala pravé ji. Hlavnimi body z této sekce je zviditelnéni firmy pomoci ziizeni webovych
stranek a banerl na stavbach, které by pfiladkaly vice zédkaznikii. Byly zde uvedeny i nové

¢innosti, kterymi by se mohla firma pro zdkazniky prezentovat.

V posledni ¢asti byla provedena finan¢ni analyza rozSifeni Cinnosti o strojni omitky.
Vyhodnost investice byla vypoctena prostou dobou névratnosti investice do ndkupu stroje pro

strojni omitky. Jelikoz se investice vratila jiz ve dvou ze tfi scénaiti, doporucuji tuto investici

provést.

Hlavnim cilem diplomové prace byl navrh procesniho fizeni a to z divodi zavedeni lepsi
organizace prace ve firme. To by ulehcilo praci fediteli firmy, jelikoz v sou¢asné dob¢ na ném
spo¢iva vesSkerd administrativa firmy. Jak je, ale z prace ziejmé, je nutné piijmout nové
pracovniky na pozice pfipravaie/rozpoctafe a mistra/stavbyvedouciho, ktefi by pievzali
popsané ¢innosti v nové matici odpovédnosti. Vedlejsi cil prace spocival ve stanoveni
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strategie rozvoje firmy. Takze v praci byly popsany pftilezitosti pro rozsifeni poc¢tu pracovnikli
a také rozsahu provadénych cinnosti firmou. Z toho vyplyva navrh najmuti novych

pracovnikt pro lepsi fungovani firmy.
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