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Abstrakt

Systém pasportizace v nemocničńım informačńım systému

Ćılem práce bylo vytvořit systém pasportizace výkonu neboli jejich evidence. Systém měl
co nejv́ıce spolupracovat s již nasazeným nemocničńım informačńım systémem. Systém
byl vyv́ıjen formou webové aplikace za využit́ı nette frameworku. Byly využity databáze
MSSQL a postgreSQL. Podařilo se vyvinout aplikaci, která umožnuje sledovat podrobnosti
o výkonech, umožnuje zažádat o nasmlouváńı nového výkonu a monitoruje celý proces
nasmlouváńı. Aplikace také archivuje veškeré změny v záznamech. Aplikace nab́ıźı širokou
podporu vykazováńı výkon̊u a podstatně rozšǐruje možnosti, jenž jsou obsaženy v NIS.
Aplikace je již p̊ul roku v plném provozu a naplňuje všechny požadavky zadavatele.

Kĺıčová slova

Nemocničńı informačńı systém, pasportizace, nasmlouváńı nového výkonu, DRG, zdravotńı
výkon
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Abstract

Passportization system in the hospital information system

The aim of the work was to create a system of passporting performance or their records.
The system was to cooperate as much as possible with the already deployed hospital
information system. The system was developed in the form of a web application using the
nette framework. MSSQL and PostgreSQL databases were used. It was possible to develop
an application that allows to monitor the details of performance, allows to request a new
performance and monitors the whole process of contracting. The application also archives any
changes in the records. The application offers extensive support for performance reporting
and significantly extends the capabilities included in the HIS. The application has been in
full operation for six months and meets all the requirements of the client.

Keywords

Hospital information system, passporting, new procedure contracting, DRG, medical pro-
cedure.
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2.8 Nemocničńı informačńı systém . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15
2.9 FONS Akord . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16
2.10 WinMedicalc . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
2.11 UNIS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20
2.12 ICZ AMIS*HD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21

3 Metodika 22
3.1 HTML . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

3.1.1 CSS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22
3.2 PHP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23

3.2.1 Nette . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23

viii



OBSAH ix

3.3 Javascript . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24
3.4 MSSQL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24
3.5 PostgreSQL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
3.6 Active Directory . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25

3.6.1 DNS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
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4.2.3 Vložeńı záznamu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29
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5.6 Zadáńı požadavku . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46
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Seznam symbol̊u a zkratek

NIS Nemocničńı informačńı systém

PHP Hypertext Preprocessor

DRG Diagnosis-related group

SQL Structured Query Language

MSSQL Microsoft SQL Server

IČP Identifikačńı č́ıslo pracovǐstě

IČL Identifikačńı č́ıslo lékaře

MZ ČR Ministerstvo zdravotnictv́ı České republiky

IČZ Identifikačńı č́ıslo zař́ızeńı

HTML Hypertext Markup Language

XHTML Extensible Hypertext Markup Language

WML Wireless Markup Language

MKN Mezinárodńı statistická klasifikace nemoćı a přidružených zdravotných problémů

XSS Cross-Site Scripting

DNS Doman Name System

ÚZIS Ústav zdravotnických informaćı a statistiky

CSS Kaskádové styly
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Kapitola 1

Úvod

Pro každé zdravotnické zař́ızeńı, které vykazuje pojǐst’ovnám výkony je d̊uležité mı́t přehled

o jednotlivých výkonech a možnostech je vykazovat. Seznam výkon̊u je obsažen v př́ıloze

č́ıslo dvě smlouvy s pojǐst’ovnou a je veřejně př́ıstupný v registru smluv. Evidovat výkony je

možno elektronicky i paṕırově, ale práce s paṕırovou evidenćı je značně zdlouhavá. Proto je

snaha o elektronizaci této evidence. Elektronizace evidence výkon̊u jinými slovy pasportizace

výkon̊u je ćılem této práce. Aplikace pro pasportizaci bude spolupracovat s NIS. Tato aplikace

umožnuje vést databázi nasmlouvaných výkon̊u. a podmı́nek jejich vykazováńı pro jednotlivé

pojǐst’ovny. Aplikace bude vyv́ıjena v Nette pro verzi PHP 5.3, který byl zvolen zadavatelem

pro větš́ı přehlednost a bezpečnost kódu, se kterým se také dobře pracuje. V aplikaci bude

možno zadat jednotlivé výkony a tyto výkony dále nač́ıst a editovat, také bude možno

zobrazit detaily jednotlivých výkon̊u. Výkony nebude možno mazat, proto, aby bylo možno

i zpětně údaje dohledat. V aplikaci budou pracovat všichni s oprávněńım na práci v NIS.

Každý bude mı́t přidělena práva odpov́ıdaj́ıćı jeho postaveńı.

2



Kapitola 2

Teoretický úvod

2.1 Zdravotńı systém v ČR a okolńıch státech

Systém, který byl od středověku rozdělen na samostatně pracuj́ıćı soukromé lékaře a r̊uzné

ranhojiče, kteř́ı poskytovali zdravotńı péči za hotové peńıze nebo formou naturálńıho plněńı

od nemocných občan̊u, a na státem placené osoby, které měly za úkol plnit úkoly, které

stát potřeboval při zajǐstěńı zdravotńıho stavu obyvatel v př́ıpadě krizových situaćı, jako

byly např́ıklad r̊uzné epidemie, kdy šlo předevš́ım o zajǐstěńı určitých hygienických opatřeńı

a podobně, byl nevyhovuj́ıćı. [1]

V 18. stolet́ı se stát snažil zapojit do plněńı nezbytných úkol̊u všechny lékaře, at’ již

byli placeni z městských d̊uchod̊u nebo panšt́ı, kteř́ı byli placeni vrchnost́ı a platbou od

poddaných jednotlivých panstv́ı. Nedostatečnost veřejné zdravotnické služby se ukázala při

vypuknut́ı cholerové epidemie na počátku třicátých let 19. stolet́ı. Projevil se nedostatek

lékař̊u a nedostatek nemocničńıch l̊užek byl mı́rněn narychlo budovanými cholerovými špitály.

Tato situace donutila studenta medićıny Nádherného navrhnout zásadńı reorganizaci veřejné

zdravotnické služby, vše však skončilo pouze u návrhu, protože se nenašly finančńı prostředky.

V 18. a 19. stolet́ı se lékaři snažili źıskat plat od státu, protože jinak byli jejich př́ıjmy nejisté.

[1]

V 1. polovině 20. stolet́ı zdravotnictv́ı fungovalo v systému soukromých lékař̊u, kteř́ı

pracovali za hotovou finančńı úhradu a systémem lékař̊u svázaných se všeobecnou zdravotńı

pojǐst’ovnou. V roce 1951 stát převzal zodpovědnost za poskytovanou zdravotńı péči podle

vzoru Sovětského svazu. Zdravotńı péče byla úplně financovaná z dańı občan̊u. Socialistický

3



KAPITOLA 2. TEORETICKÝ ÚVOD 4

zdravotńı systém se chlubil vysokým počtem lékař̊u, velkým počtem zdravotnických zař́ızeńı

a vysokým počtem l̊užek v těchto zař́ızeńıch. Systém byl neefektivńı a plýtvavý. Měl ale

dobré výsledky v některých odvětv́ıch. [1]

Po roce 1989 proběhla reforma českého zdravotnictv́ı, vznikl model všeobecného,

povinného zdravotńıho pojǐstěńı. Od roku 1992 až dosud se stále hledaj́ı vhodněǰśı principy

financováńı zdravotnických subjekt̊u, hledá se optimálńı řešeńı, které by vyhovovalo všem

zúčastněným stranám. Ve zdravotnictv́ı je obecným rozporem zjǐstěńı, typické pro všechny

ekonomické subjekty, kdy
”
každý má neomezená přáńı, ale omezené zdroje“. V roce

1992 byl umožněn vznik soukromých zdravotnických subjekt̊u. Zodpovědnost za zdravotńı

péči převzaly zdravotńı pojǐst’ovny, i když pod dosti velkou kontrolou státu. Vzniklo 27

zdravotńıch pojǐst’oven. Ty měly povinnost uzavř́ıt smlouvy se všemi zař́ızeńımi. Nebyly

nastaveny žádné limity a vznikl chaos, snadno mohly být naúčtovány i neprovedené úkony.

Až do roku 1997, byly tedy nemocnice financovány tzv. výkonovým systémem, tedy platbou

za provedený výkony. [1]

Od roku 1997 byla u l̊užkových zař́ızeńı zavedena paušálńı platba, která byla stanovena

na výkonu předchoźıho obdob́ı. Zdravotnická zař́ızeńı jsou při této platbě limitovaná velikost́ı

objemu poskytované zdravotńı péče v předchoźım referenčńım obdob́ı. Paušálńı platby

v př́ıpadě nemocnic jsou dány předpokladem, že převážná většina náklad̊u nemocnic je

fixńıch, do jisté mı́ry nezávislá na počtu pacient̊u či prováděných výkon̊u. Systém paušálu je

pro zdravotnická zař́ızeńı ovšem demotivuj́ıćı. Pokud zdravotnická zař́ızeńı vykáže zdravotńı

pojǐst’ovně úspory, tedy sńıžeńım náklad̊u, pak se mu v daľśım obdob́ı platby krát́ı. Pokud

vykážou zdravotnická zař́ızeńı v́ıce péče, pak platby vzrostou maximálně o 3 % v porovnáńı

s minulým obdob́ım a zdravotńı pojǐst’ovny sńıž́ı hodnotu bodu. Systém nenut́ı zdravotnická

zař́ızeńı k úsporám a významně omezuje zaváděńı nových technologíı a léčebných postup̊u.

Zdravotńı péče poskytovaná ve zdravotnických zař́ızeńıch ústavńı péče, tedy v l̊užkových

zař́ızeńıch, se tedy dosud hrad́ı paušálńı sazbou na jednoho ošetřeného pojǐstěnce v l̊užkové

péči, ambulanci, dopravě a jiné péči plus položky nad rámec paušálńı sazby. [1]

Daľśım pokusem zefektivnit platby zdravotnických zař́ızeńı, bylo zavedeńı plateb podle

systému DRG (platby podle skupin diagnóz), kde jsou platby ve formě tzv.
”
baĺıčk̊u“, jako

limitace ceny pro určitá onemocněńı. Vývoj DRG je popsán v kapitole č́ıslo 2.1.0.1. [1]

U praktických lékař̊u je zavedena kapitačńı platba s určitými limity. Tato platba je

založena na počtu registrovaných pacient̊u a je placena fixńı částkou. Mezi výhody nesporně
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patř́ı, že lékař má stálý př́ıjem, i když má zdravou klientelu, která ho nenavštěvuje.

Teoreticky by měl být lékař motivován v př́ıpadě, že má zdravé pacienty. V praxi, ale

docháźı k zneuž́ıváńı zdravotńı péče zbytečnými návštěvami registrovaných pacient̊u, což

má za následek zat́ıžeńı zdravotńıho systému, protože docháźı k náklad̊um na daľśı výkony

(laboratoře, léky). [1]

V roce 2003 byly zadlužené okresńı a krajské nemocnice převedeny ze státu kraj̊um, jako

př́ıspěvkové organizace. Nemocnice tedy nejsou svázány ekonomicky s rozpočtem státu, ale

s rozpočtem kraj̊u a problém zadlužováńı nemocnic se přesunul ze státu na kraje a obce.

Př́ıspěvková organizace je organizace zásadńım zp̊usobem napojená na rozpočet zřizovatele.

[1]

2.1.0.1 Rakousko

Povinné zdravotńı pojǐstěńı je v Rakousku založeno na př́ıslušnosti k profesńı skupině nebo

k mı́stu bydlǐstě. Mezi zdravotńımi pojǐst’ovnami prakticky neexistuje tržńı soutěž. Výše

pojistného se nestanovuje na základně zdravotńıch rizik, ale na základě výše př́ıjmů. Na

platbách pojistného se pod́ılej́ı jak zaměstnanci, tak zaměstnavatelé přibližně polovinou.

Soukromé zdravotńı pojǐstěńı má sjednáno asi třetina obyvatel a je z něj hrazena nadstan-

dardńı péče a péče lékař̊u, kteř́ı nemaj́ı smlouvu s veřejnými zdravotńımi pojǐst’ovnami.

[13, 14, 15, 16]

2.1.0.2 Německo

Zvláštnost́ı politického systému Německa v této oblasti je rozdělńı kompetenćı mezi spolek

a spolkové země. Některé d̊uležité rozhodovaćı pravomoci jsou nav́ıc delegovány na zdravotńı

pojǐst’ovny, které jsou nevládńı organizaćı. Pro osoby nepřevyšuj́ıćı stanovený př́ıjem je

zákonné zdravotńı pojǐstěńı povinné. Pro osoby s vyšš́ım př́ıjmem je dobrovolné. Výše odvod̊u

se stanovuje podle př́ıjmu a je stanovena horńı hranice. V Německu také funguje soukromé

zdravotńı pojǐstěńı, které má za úkol plně pojistit část obyvatelstva a nab́ıdnout doplňkové

pojǐstěńı pro pojǐstěnce veřejných pojǐst’oven. Plně soukromě pojǐstěné osoby maj́ı zpravidla

lepš́ı služby. Zaměstnanci státńıho sektoru maj́ı většinu zdravotńıch náklad̊u placeno státem.

Př́ıspěvky na soukromé zdravotńı pojǐstěńı jsou závislé na věku a zdravotńım stavu. S t́ım, že

alespoň jeden program muśı mı́t rovnocenné podmı́nky s veřejným pojǐstěńım. [13, 14, 15, 16]
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2.1.0.3 Švýcarsko

Zdravotńı pojǐstěńı je založeno na povinnosti uzavř́ıt základńı soukromé zdravotńı pojǐstěńı

u některé z akreditovaných pojǐst’oven. Toto pojǐstěńı nesmı́ být předmětem zisku a pojǐst’ovny

nemohou žádného zájemce odmı́tnout. Pojǐst’oven poskytuj́ıćı toto pojǐstěńı je několik

deśıtek. Kromě základńıho pojǐstěńı je možno přikoupit doplňkové soukromé pojǐstěńı, toto

pojǐstěńı je dobrovolné. Výše př́ıspěvk̊u na povinné pojǐstěńı je vypoč́ıtána na komunitńı

úrovni, to znamená, že je stejné pro všechny pojǐstěnce dané pojǐst’ovny ve stejném kantonu.

Kantony jsou povinny vymáhat povinnost uzavř́ıt základńı pojǐstěńı. Občané maj́ı právo

svobodné volby pojǐst’ovny, kterou mohou změnit 2krát ročně. [13, 14, 15, 16]

Úhrady zdravotńı péče

Zdravotńı pojǐst’ovny maj́ı uzavřeny se zdravotnickými zař́ızeńımi smlouvy o poskytováńı

zdravotńı péče. Mezi poskytovatele zdravotńı péče se poč́ıtaj́ı domáćı lékaři, ambulantńı

specialisté a nemocnice. Úhrada za poskytnutou péči je provedena bud’ př́ımou platbou

poskytovateli pojǐstěncem, který si náklady nechá proplatit svou zdravotńı pojǐst’ovnou nebo

pojǐst’ovně zašle účet o zaplaceńı a ta ho proplat́ı. Tarify a ceny za vykázané body jsou

na základě dohody mezi pojǐst’ovnou a poskytovatelem nebo jsou nastaveny rozhodnut́ım

Spolkového úřadu pro zdrav́ı, který o ceńıku každý rok vyjednává s asociacemi zdravotńıch

pojǐst’oven a poskytovateli služeb v daném kantonu. Jsou zakázaná ujednáńı, která by

porušila konkurenčńı prostřed́ı. Dozor nad jednáńım má Spolkový úřad pro zdrav́ı, který

stanovuje minimálńı rozsah a obsah dohody. [13, 14, 15, 16]

Téměř dvě třetiny nemocnic má úhradu péče hrazenou z veřejného zdravotńıho pojǐstěńı

na základě systému DRG. Nadstandardńı služby jsou i ve veřejných nemocnićıch hrazeny ze

soukromého pojǐstěńı. [13, 14, 15, 16]

2.1.0.4 Porovnáńı systémů

Všechny zdravotńı systémy hledaj́ı řešeńı, jak s omezenými finančńımi zbroji vyhovět

rostoućım náklad̊um na zdravotńı péči. Při těchto snahách je nutno zamezit omezeńı

základńıch sociálńıch práv. Nar̊ustaj́ıćı deficit ve financováńı vede k nutnosti zavedeńı

v́ıcezdrojového financováńı. Dále je snaha o maximalizaci výběru veřejných zdroj̊u. V České

republice a v Německu se výše pojistného určuje podle výše hrubé mzdy. Ve Švýcarsku
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je určeno nominálně, tedy nezávisle na výši mzdy. Ideálńım řešeńım se zdá kombinace

obou př́ıstup̊u. Posilováńım soukromých zdroj̊u je možno zvýšit finančńı prostředky na

zdravotńı péči. Jednou z možnost́ı je systém odpočitatelných položek, to je základńı

stoprocentńı spoluúčast do určité výše. Ve Švýcarsku je limit stanoven intervalem minimálńı

a maximálńı výše. Daľśı možnost́ı je využit́ı soukromého pojǐstěńı. V Německu toto pojǐstěńı

existuje jako alternativa k veřejnému pojǐstěńı. Ve Švýcarsku doplňuje pojǐstěńı základńı.

Doplňkové pojǐstěńı ve Švýcarsku vyrovnává omezeńı rozsahu péče, hrazené základńım

pojǐstěńım. Zdravotńı pojǐst’ovny ve Švýcarsku jsou plně autonomńı ziskové instituce.

Úhradová vyhláška, která každoročně stanovuje pravidla pro rozsah a výši úhrad je široce

uplatňována jen v České republice. Stanovuje maximálńı limity úhrad t́ım, že urč́ı hodnotu

bodu za jednotlivé výkony. Toto plat́ı pouze do určitého počtu bod̊u. Nad tento počet je

úhrada sńıžena. Zdravotnická zař́ızeńı tak maj́ı problém s objemem a kvalitou péče.

Zdravotńı pojǐst’ovny v Německu nab́ıźı r̊uzné zdravotńı plány, pokud ušetř́ı prostředky,

mohou poskytnout svým pojǐstěnc̊um výhody. Kvalitu zdravotńı péče určuj́ı všechny prvky

systému, tedy zdravotńı pojǐst’ovny, poskytovatelé zdravotńı péče a pojǐstěnci. Při srovnáńı

zdravotńıch systému ČR a ostatńıch lze konstatovat, že české zdravotnictv́ı jako celek výrazně

nezaostává.

2.1.0.5 DRG

Pacientské klasifikačńı systémy hraj́ı velkou úlohu ve financováńı a sledováńı zdravotńı péče,

zvláště pak ve vyspělých zemı́ch. Nejčastěji jsou tyto systémy využ́ıvány pro sledováńı akutńı

l̊užkové péče to znamená pacient̊u, kteř́ı potřebuj́ı akutńı hospitalizaci.

Česká verze DRG je klasifikačńı systém, který byl navržen s ohledem na specifika České

republiky. Klasifikace DRG je založena na hierarchické struktuře, kdy sleduje jednotlivé

DRGs - Diagnosis Related Groups, česky můžeme nazvat skupinami klinicky př́ıbuzných

diagnóz. Klasifikace prob́ıhá podle předem daných pravidel. Systém využ́ıvá klasifikaci podle

popisu jednotlivých př́ıpad̊u, ke kterému využ́ıvá obecné klasifikačńı systémy Mezinárodńı

klasifikace nemoćı (MKN-10) a seznam zdravotńıch výkon̊u. [2]

Vzhledem k tomu, že základem DRG klasifikace je podobnost př́ıpad̊u jak klinická,

tak ekonomická, je tato klasifikace využ́ıvána v mnoha zemı́ch jako základ pro úhradu za

péči. Bývá použ́ıvána ve formě prospektivńı platby za př́ıpad léčeńı, při které je každému

př́ıpadu stanovena úhrada, která záviśı na skupině, do které je klasifikována. Při použit́ı



KAPITOLA 2. TEORETICKÝ ÚVOD 8

DRG je potřeba stanovit relativńı váhy, které vyjadřuj́ı vzájemný vztah nákladovosti př́ıpad̊u

zařazených do DRG skupin. Při stanoveńı relativńıch vah je d̊uležité vźıt v úvahu existenci

mimořádně nákladných nebo naopak málo nákladných př́ıpad̊u. Př́ıpady mimo obvyklé

rozpět́ı se nazývaj́ı
”
outliers“. Relativńı váha DRG skupiny vyjadřuje kolikrát jsou pr̊uměrné

náklady léčeńı př́ıpad̊u této skupiny větš́ı či menš́ı než náklady referenčńı DRG skupiny.

Systém DRG je využ́ıván v řadě zemı́ch, v některých však pouze jako doplňkový. [18]

CZ-DRG je klasifikačńı systém, který obsahuje čtyři taxonomické úrovně, které od-

pov́ıdaj́ı systému v hierarchii klasifikačńıho algoritmu. [2]

Obrázek 2.1: Ukázka taxonomie klafikačńıho systému CZ-DRG.

Prvńı úroveň klasifikačńıho systému je Major Diagnostic Category (MDC). Na této úrovni

jsou př́ıpady řazeny podle orgánové soustavy, odpov́ıdaj́ıćı nemoci, vadě zdravotńımu nebo

funkčńımu stavu, který je hlavńı problém v hospitalizačńım př́ıpadu. MDC tedy ukazuje, do

jaké oblasti medićıny zasahuje daný př́ıpad. [2]

Druhá úroveň je DRG kategorie. DRG kategorie odpov́ıdá klinickému stavu definovanému

etiologicky nebo klinicky. DRG kategorie odpov́ıdá př́ıslušné hlavńı diagnóze, která se mezi

jednotlivými kategoriemi většinou nepřekrývaj́ı. DRG kategorie má svou vnitřńı hierarchii

a obsahuje vždy alespoň jednu DRG bázi. DRG báze jsou seřazené v rámci kategorie podle

jejich priorit. [2]
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Třet́ı úroveň je úroveň DRG báze. DRG báze odpov́ıdá léčebné modalitě použité k řešeńı

klinického stavu, který je definován DRG kategorii. Na DRG kategorii může být použito

i v́ıce báźı. DRG báze obsahuje jednu nebo v́ıce DRG skupin. [2]

Posledńı úroveň je Diagnosis Related Group (DRG), lze j́ı také nazvat DRG skupinou.

DRG skupina je základńı jednotkou systému a jsou do ńı zařazeny maximálně klinicky

i ekonomicky podobné př́ıpady. Ekonomická podobnost je zajǐstěna použit́ım daľśıch

charakteristik. [2]

Na obrázku č́ıslo 2.1 je ukázána struktura klasifikačńıho systému CZ-DRG na obrázku je

vidět, že nejprve je hospitalizačńı př́ıpad zařazen do kategorie MDC a DRG kategorie podle

hlavńı diagnózy. Dále je zařazen na základě pravidel pro zařazeńı do DRG báze na základě

hlavńı diagnózy a provedeného výkonu. Nakonec je zařazen do DRG skupiny podle věku

vedleǰśıch diagnóz a daľśıch provedených výkon̊u. [2]

Od 1.1.2021 je platná nová verze CZ-DRG 3.0 revize jedna, která koordinuje klasifikaci

CZ-DRG a úhradové mechanismy platné v tomto roce. [19]

Obrázek 2.2: Struktura kódu MDC, DRG báze a DRG skupiny v systému CZ-DRG.

Obrázek č́ıslo 2.2 ukazuje podobu kódu CZ-DRG s definovanou MDC kategoríı i zařazeńım

do DRG báze a skupiny. [2, 19]

Hlavńı kategorii CZ-DRG systému je MDC skupina, do které jsou př́ıpady řazeny podle

orgánových soustav, jako třeba poruchy dýchaćı soustavy, oběhové soustavy atd. . . . MDC

skupina vyjadřuje základńı hospitalizačńı diagnózu nebo významný výkon převážně operačńı.

[18]
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Každá MDC skupina je rozdělena na DRG kategorie podle charakteru nemoci vady

nebo výkonu hospitalizačńıho př́ıpadu např́ıklad diagnóza zánětlivá, novotvary, funkčńı

poruchy apod. U orgánově nespecifických MDC skupin je DRG kategorie volena individuálně

např́ıklad rehabilitace, novorozenci podle porodńı váhy atd. [2]

DRG báze vyjadřuje léčebnou modalitu s možnost́ı výběru od radikálńıch chirurgických

výkon̊u až po konzervativńı př́ıstup. Č́ıselńık DRG bázi je jednotný jako např́ıklad terapie

s kritickým invazivńım výkonem, terapie s mini invazivńım nebo neinvazivńım výkonem

apod. [2]

DRG skupina ukazuje daľśı specifika léčby. Výsledný kód je alfanumerický dev́ıtimı́stný.

DRG kód ukazuje všechny úrovně DRG systému. Jednotlivé úrovně jsou odděleny pomlčkou.

Ukázka kódu je na obrázku č́ıslo 2. Prvńı část kódu jsou dva č́ıselné znaky vyjadřuj́ıćı MDC

skupinu. Daľśı část kódu je jedno ṕısmeno a dvě č́ısla vyjadřuj́ıćı DRG bázi. Posledńı část́ı

jsou dva č́ıselné znaky ukazuj́ıćı DRG skupinu. [2]

2.1.1 MKN-10

Diagnóza výkonu je vyjadřována podle Mezinárodńı statistické klasifikace nemoćı a přidru-

žených zdravotńıch problémů. V současnosti je platná desátá deceniálńı revize Mezinárodńı

klasifikace nemoćı zkráceně MKN-10. Tato revize je pr̊uběžně aktualizována a nyńı se využ́ıvá

verze z roku 2018, která je překladem Anglické verze z roku 2016. V kódu MKN-10 je na

prvńım mı́stě ṕısmeno, které udává hlavńı kategorii na druhém a třet́ım mı́stě jsou č́ısla,

určuj́ıćı hlavńı skupin diagnóz. Na posledńım mı́stě oddělené tečkou je v některých př́ıpadech

uvedeno daľśı podrobněǰśı členěńı. [20]

Světová zdravotnická organizace na svém zasedáńı v roce 2019 přijala jedenáctou revizi,

která by měla vstoupit v platnost od 1.1.2022. Na implementaci této revize pracuje ÚZIS

ČR. [20]

2.1.2 Úhradová vyhláška

V systému úhrad z veřejného zdravotńıho pojǐstěńı by měla být spravedlnost. Rovnost by

měla platit bez ohledu na vlastńıka zdravotnického zař́ızeńı. Ministerstvo zdravotnictv́ı je

však správcem př́ımo ř́ızených nemocnic a ústav̊u. Při tvorbě vyhlášky je tak v konfliktu

zájmu. Dı́ky existenci referenčńıch obdob́ı maj́ı některá zař́ızeńı nadstandardńı úhrady.
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Peńıze tedy za pacientem zat́ım neputuj́ı. Možným řešeńım je pośıleńı toku peněz za

pacientem, opuštěńı historických paušál̊u, DRG systém a nový seznam procedur. [3]

Dle sděleńı zdravotńıch pojǐst’oven je v současné době až 75 procent cenových ujednáńı

nebo úhradových dodatk̊u sjednáno individuálně. Význam úhradové vyhlášky je i v těchto

př́ıpadech v tom, že dává rámec při jednáńıch mezi poskytovateli a pojǐst’ovnami. Pokud se

mezi sebou nedohodnou, plat́ı úhradová vyhláška. [4]

Postup při stanoveńı úhrad v současné době má tři kroky. V prvńım kroku dohadovaćı

ř́ızeńı zástupc̊u segment̊u zdravotńı péče se zdravotńımi pojǐst’ovnami. Následně vydáńı

úhradové vyhlášky. Jako posledńı krok jsou individuálńı cenová jednáńı, která maj́ı charakter

nenárokové obchodńı smlouvy s pojǐst’ovnou. Z toho vyplývá, že úhradová vyhláška plat́ı jen,

pokud se poskytovatel nedomluv́ı se zdravotńı pojǐst’ovnou jinak. [4]

Dle rozhodnut́ı Ústavńıho soudu z roku 2013 je úhradovou vyhláškou možno stanovit

nárok poskytovatele na výši úhrad, ale neńı takto možno omezit péči, kterou poskytovatel

poskytuje. Neńı tedy možno odmı́tnout péči z d̊uvod̊u naplněńı limitu pojǐst’oven. Rozvoj

práv pacient̊u i stav ústavńıho práva znemožňuj́ı kontrolovat náklady formou přenosu v́ıce

náklad̊u na poskytovatele. Z těchto d̊uvod̊u bude v budoucnu nutno vymezit užš́ı rozsah

hrazené péče př́ımo zákonem a ostatńı péč́ı hrazenou př́ımo. [4]

2.2 Zdravotńı výkony

Zdravotńı výkony jsou popsány v seznamu zdravotńıch výkon̊u s bodovými hodnotami

a s pravidly jejich vykazováńı ve vyhlášce MZ ČR. Výkon se zařazuje nebo měńı na

návrh MZ ČR, zdravotńı pojǐst’ovny nebo odborné společnosti př́ıpadně profesńı organizace.

Návrh je hodnocen Pracovńı skupinou k seznamu zdravotńıch výkon̊u, která je zř́ızena

ministrem zdravotnictv́ı. Tato pracovńı skupina má 12 stálých člen̊u a k jednáńı je vždy

pozván navrhovatel a př́ıslušná odborná společnost. MZ ČR dále také pravidelně provád́ı

revize výkon̊u obsažených v seznamu, aby odpov́ıdaly nejnověǰśımu vývoji. Každý výkon

má vypracovaný registračńı list výkon̊u ve, kterém jsou popsány podrobnosti výkonu a jeho

kalkulace. Registračńı listy zdravotńıch výkon̊u nejsou v plném zněńı součást́ı právńıho řádu,

ale jejich obsah slouž́ı jako podklad pro výpočet výše úhrady a podmı́nky jeho vykazováńı.

[10]
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2.2.1 Vykazováńı výkon̊u

Provedený výkon hrad́ı zdravotńı pojǐst’ovna jednomu zdravotnickému zař́ızeńı na jednoho

pojǐstěnce. Výkon je hrazen podle pravidel nebo podle stanovené frekvence výkon̊u. Neńı-li

omezeńı stanoveno je výkon hrazen v jednom dni jedenkrát. Pokud jde o výkon na párovém

orgánu je možná úhrada dvakrát, pokud byl výkon proveden na obou stranách. Dojde-li

k náhle změně zdravotńıho stavu je také možná nová úhrada výkonu z nové návštěvy. Výkon

může být omezen také věkem pojǐstěnce a jeho pohlav́ım. Výkon také může být omezen

odbornost́ı lékaře, který ho provád́ı. Výkon je hrazen pouze v tom př́ıpadě, že byl naplněn

celý jeho obsah. Provedeńı výkonu muśı být zapsáno ve zdravotnické dokumentaci. Výkon

nemůže být vykázán, pokud je součást́ı jiného výkonu. [5]

Každý výkon má danou autorskou odbornost, která vyjadřuje odbornost, jenž výkon

navrhla a odpov́ıdá za jeho obsah. Autorská odbornost neńı podmı́nkou pro nasmlouváńı

výkonu. [21]

Výkon je v č́ıselńıku zařazen v určité kategorii. Kategorie
”
P“ znamená, že výkon je

plně hrazen z veřejného pojǐstěńı. Kategorie
”
W“ je uvedena u výkonu, který je hrazen jen

za určitých podmı́nek, obvykle se týkaj́ıćıch zdravotńıho stavu. Kategorie
”
Z“ znamená, že

výkon je hrazen jen se souhlasem revizńıho lékaře zdravotńı pojǐst’ovny. [21]

Výkon může být také omezen mı́stem, kde byl vykonán. Pokud je uvedeno omezeńı

”
A“ znamená to, že je tento výkon hrazen při provedeńı v ambulanci. Oproti tomu výkon

s omezeńım
”
H“ je hrazen pouze za hospitalizace nebo v rámci jednodenńı péče. Výkony

s omezeńım
”
S“ jsou hrazeny při provedeńı na specializovaném pracovǐsti. Zvláštńı kategorii

tohoto omezeńı je omezeńı
”
SH“, takový výkon je hrazen pouze při hospitalizaci na

specializovaném pracovǐsti. Pokud u výkonu žádné omezeńı mı́stem neńı uvedeno, výkon

žádné omezeńı mı́stem nemá. [21]

Daľśım možným omezeńım je omezeńı frekvenćı výkonu u jednoho pojǐstěnce a posky-

tovatele. Častěǰśı provedeńı může být výjimečně povoleno revizńım lékařem. Frekvence se

poč́ıtá od dne výkonu. [21]

U každého výkonu je vždy uveden nositel výkonu. Existuj́ı čtyři kategorie nositele.

Prvńı kategorii je lékař nebo farmaceut. Druhou kategorii je klinický psycholog, logoped

či fyzioterapeut. Třet́ı kategorii je jiný vysokoškolský pracovńık ve zdravotnictv́ı. Čtvrtou

kategorii je nelékařský zdravotnický pracovńık. Dále jsou u výkonu uvedeny časy práce

jednotlivých nositel̊u a stupně náročnosti výkonu, které mohou být u lékař̊u tři. [21]
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2.3 Pasportizace

Obecně pojem pasportizace definuje činnosti, které směřuji k źıskáńı ověřených informaćı

o aktuálńım technickém nebo kvalitativńım stavu zájmových objekt̊u. Pasportizace má v́ıce

významů, jde o dokument, který uvád́ı technický, funkčńı nebo ekonomický popis nějakého

objektu. Nebo jde o evidenci hmotného a nehmotného majetku tak, aby byl co nejefektivněǰśı

jeho provoz a údržba. Pasportizace je většinou vedená formou databáze. Pasportizace je

obdobná inventarizaci. Jde o proces, kdy je sledována existence určitého prvku jeho umı́stěńı

a daľśı vlastnosti. V př́ıpadě zdravotných výkon̊u slouž́ı k popisu tohoto výkonu a možnosti

jeho vykazováńı. [22]

2.4 Nasmlouváńı výkon̊u

Výkony, které má dané zdravotnické zař́ızeńı nasmlouvané jsou uvedeny v př́ıloze č́ıslo 2

vyhlášky č. 269 z roku 2019. Tuto př́ılohu lze rozš́ı̌rit po dohodě s př́ıslušnou zdravotńı

pojǐst’ovnou za předpokladu splněńı daných podmı́nek. Př́ıloha č́ıslo 2 obsahuje také

podmı́nky, pro vykazováńı a technické vybaveńı, jenž má zdravotnické zař́ızeńı nasmlouváno.

2.5 Identifikace zdravotnického zař́ızeńı

Zdravotnické zař́ızeńı, je pro pojǐst’ovnu identifikováno unikátńımi kódy IČZ. Kód IČZ je

identifikačńı č́ıslo, konkrétńıho poskytovatele zdravotnických služeb tedy konkrétńıho zdra-

votnického zař́ızeńı. IČP je identifikace pracovǐstě nebo lékaře v rámci zař́ızeńı definovaného

IČZ. V rámci jednoho IČZ může být několik r̊uzných IČP. IČZ má osm znak̊u a obvykle

konč́ı třemi nulami. IČP má prvńıch pět znak̊u shodných s IČZ a lǐśı se posledńım trojč́ısĺım.

Zdravotnické zař́ızeńı identifikuje jednotlivé lékaře pomoćı č́ısla IČL. IČP a IČL se mohou

shodovat, pokud je daná ambulance nasmlouvána př́ımo na konkrétńıho lékaře jako nositele

výkon̊u. [6]

2.6 Elektronická zdravotńı dokumentace

Až do současné doby byla zdravotńı dokumentace vždy vedena v paṕırové podobě. Rozvoj

informačńıch systémů umožnuje vedeńı a archivaci zdravotńı dokumentace elektronicky.
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Dokumentaci je možno vést v čistě elektronické podobě nebo kombinovaně, kdy se

elektronické záznamy pravidelně tisknou. Podmı́nky vedeńı čistě elektronické dokumentace

stanovuje platná legislativa. [40]

Data ze zdravotńı dokumentace se ukládaj́ı do databáźı. Pro úplné využit́ı výhod

elektronického vedeńı dokumentace je vhodné vést dokumentaci ve strukturované podobě.

Data jsou ukládána tak, aby je bylo možné samostatně elektronicky zpracovávat. Vzhledem

k tomu, že zadáváńı údaj̊u do velkých formulář̊u by bylo časově velmi náročné využ́ıvá se

kombinace strukturovaně vedené dokumentace a prostého textu. [40]

2.6.1 Výhody oproti paṕırové dokumentaci

Hlavńı výhodou elektronicky vedené dokumentace je jej́ı menš́ı nárok na prostor a usnadněńı

archivace dokumentace, která může prob́ıhat i automaticky. Toto ušetř́ı náklady na personál,

prostory i paṕır. U elektronicky vedené dokumentace lze vždy dohledat, kdo s ńı pracoval.

Lze také omezit př́ıstupová práva pracovńık̊um tak, aby s dokumentaćı mohla pracovat

jen oprávněná osoba. U elektronicky vedené dokumentace je také snazš́ı prohĺıžet starš́ı

dokumentaci nebo vyšetřeńı provedená na jiném pracovǐsti. Elektronické vedeńı dokumentace

také odstraňuje problémy s čitelnost́ı záznamu. Pro vedeńı dokumentace pouze elektronicky

existuj́ı jasně daná pravidla. Každý záznam muśı být elektronicky podepsaný a označený

časovým raźıtkem, které se muśı jedenkrát ročně aktualizovat. Veškerá dokumentace muśı být

denně zálohována a pravidelně ukládána do d̊uvěryhodného archivu. Požadavky na vedeńı

dokumentace jsou uvedeny v zákoně o zdravotńıch službách Zákon č. 372/2011 Sb. a vyhlášce

137 z roku 2018.

2.7 Akeso holding

Akeso holding je zdravotnická akciová společnost. Vlastńıkem společnosti je Ing. Sotirios

Zavalianis. Společnost je druhá největš́ı zdravotnickou akciovou společnost́ı v České republice.

Akeso holding vznikla v roce 2018. Součást́ı holdingu jsou Nemocnice Hořovice, Rehabilitačńı

nemocnice Beroun, onkologické centrum v Pardubićıch Multiscan a nové Diagnostické

centrum v Butovićıch. K holdingu dále patř́ı několik menš́ıch zař́ızeńı. [23]
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2.7.1 Rehabilitačńı nemocnice Beroun

Nemocnice Beroun byla postavena v roce 1929. Po privatizaci v roce 2007 vznikla společnost

Jessenia a.s., která nemocnici vlastńı. Společnost Jessenia a.s. je součást́ı holdingu Akeso.

Nemocnice se v současnosti zaměřuje zvláště na rehabilitaci. V době pandemie Covid-19 se

nemocnice zaměřila na léčbu nemocných s touto chorobou. V současnosti prob́ıhá výstavba

Centra duševńı rehabilitace, které dosavadńı zaměřeńı na rehabilitaci pohybového aparátu

rozš́ı̌ŕı i na rehabilitaci psychicky nemocných. Hlavńı součást́ı nemocnice jsou odděleńı

rehabilitačńı, interńı, jednodenńı chirurgie a odborné ambulance. [24]

2.7.2 Nemocnice Hořovice

Nemocnice Hořovice byla zprovozněna v roce 1961. V roce 2007 byla nemocnice privatizována

Ing. Sotiriosem Zavalianisem. Po privatizaci nemocnice vznikla společnost NH Hospital a.s.,

která je součást́ı Akeso holding. Nemocnice poskytuje širokou škálu zdravotńıch služeb pro

široké okoĺı. V současnosti se plánuje rozš́ı̌reńı nemocnice o daľśı část, která by současně

sloužila jako pandemická nemocnice, umožňuj́ıćı zcela oddělit péči o pandemické pacienty

od péče o běžnou klientelu. V běžném obdob́ı bude nová část sloužit k rozš́ı̌reńı možnost́ı

péče v této nemocnici. [25]

2.7.3 Multiscan s.r.o.

Onkologické a radiologické centrum Multiscan je součást́ı Komplexńıho onkologického centra

Pardubického kraje. Komplexńı onkologické centrum Pardubického kraje spojuje Multiscan

Pardubice, Pardubickou nemocnici a onkologické ambulance v Úst́ı nad Orlićı ve Svitavách

a v Chrudimi. Onkologické centrum vzniklo v roce 2005. Společnost Multiscan p̊usob́ı

v Pardubické nemocnici od roku 2002. Společnost Multiscan se zaměřuje na onkologickou

a radiologickou péči. [26]

2.8 Nemocničńı informačńı systém

Obecně jsou informačńı systémy určeny k zpracováńı, shromažd’ováńı a uložeńı dat.

Informačńı systém může být veden v paṕırové nebo poč́ıtačové podobě. NIS je informačńı
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systém určený pro medićınské použit́ı. V medićıně se použ́ıvaj́ı informačńı systémy ambu-

lantńı, nemocničńı, informačńı, zdravotńı registry a informačńı systém záchranných služeb

apod.

Nemocničńı informačńı systém má za úkol podporu zdravotńı péče o pacienta a s ńı

spojenou administrativu. V dnešńı době jde o elektronické komplexńı systémy s mnoha

moduly jako modul klinický, lékárenský, laboratorńı, zobrazovaćı, vykazováńı péče atd. [11]

Nejnověǰśım trendem ve zdravotnických informačńıch systém je využit́ı mobilńıch

technologíı. Výhodou je přenos klinických dat a komunikace př́ımo s pacientem. Ustupuje

se od využ́ıváńı velkých málo variabilńıch pracovńıch stanic. Výhodou je také možnost

monitoringu pacient̊u i v jejich domáćım prostřed́ı. Takové to prostřed́ı umožňuje také větš́ı

transparentnost v̊uči pacientovi a jeho zapojeńı do léčebného procesu. Rozvoj NIS vede

k tomu, že IT v současné době patř́ı k nejv́ıce se rozv́ıjej́ıćım odděleńı mnoha zdravotnických

organizaćı a pomáhá ušetřit nemalé prostředky. Uvád́ı se, že zdravotnické informačńı systémy

mohou jen v USA ušetřit ročně v́ıce než osmdesát jedna bilion̊u dolar̊u. Úspory přináš́ı sńıžeńı

počtu nežádoućıch př́ıhod a zvýšeńı kvality péče při zapojeńı informačńıch technologíı. [27]

Existuj́ı dvě hlavńı kategorie zdravotnických informačńıch systémů administrativńı

a klinický. Administrativńı systémy obsahuj́ı hlavně ř́ızeńı finančńıch a personálńıch dat

a podporuj́ı práci managementu. Klinické informačńı systémy obsahuj́ı hlavně zdravotńı

informace jak diagnostické, tak léčebné. Informačńı systémy mohou být rozděleny na systémy

nemocničńı, radiologický, laboratorńı atd. Ned́ılnou součást́ı je i systém podporuj́ıćı ř́ızeńı

zdravotnického zař́ızeńı. [28]

2.9 FONS Akord

K velmi rozš́ı̌reńım NIS patř́ı systém FONS Akord, který je řadou navzájem propojených

modul̊u, jenž umožňuj́ı vedeńı zdravotnické dokumentace a podporuj́ı také ostatńı provozńı

činnosti zdravotnického pracovǐstě. [12]

FONS Akord je vyv́ıjen společnost́ı STAPRO s.r.o., která vyv́ıj́ı software pro všechny

oblasti zdravotnictv́ı a nab́ıźı i manažerské informačńı systémy. Společnost vznikla v roce

1990. Systém Akord byl źıskán fúźı se společnost́ı Akord software s.r.o. v roce 2005.

V současnosti firma nab́ıźı nový informačńı systém FONS Enterprice. Systém firmy STAPRO

umožňuje propojeńı spolu souvisej́ıćıch modul̊u a t́ım pokrývá širokou škálu činnost́ı

zdravotnického zař́ızeńı. Systém pracuje s databáźı MSSQL. [12]
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Obrázek 2.3: Hospitalizace NIS Akord.

Obrázek 2.4: Ambulance NIS Akord.

Systém obsahuje pouze základńı přehled výkon̊u. V systému je vidět pouze zda je výkon

nasmlouván či ne. Daľśı podrobnosti systém nezobrazuje. Program Pasportizace byl vyv́ıjen
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s ohledem na spolupráci s t́ımto systémem, protože v nemocnićıch pro, které byl vyv́ıjen je

použ́ıván. [12]

Na obrázku č́ıslo 2.3 je vidět základńı obrazovka programu Akord. Je vidět seznam pokoj̊u

a pacient̊u na jednotlivých l̊užkách. Je zobrazena také pojǐst’ovna, základńı diagnóza a datum

přijet́ı př́ıpadně i propuštěńı. Do daľśıch část́ı programu je možno vstoupit stisknut́ım

př́ıslušného tlač́ıtka. Do této části programu se vstupuje kliknut́ım na ikonu zobrazenou

v pravé části obrázku.

Kliknut́ım na tlač́ıtko Ambulance NIS Akord zobrazené na obrázku č́ıslo 2.4 se lze dostat

do ambulantńı části programu. Zobrazuje se seznam pacient̊u čekaj́ıćı na vyšetřeńı a seznam

pacient̊u vyšetřených v dané ambulanci. Kliknut́ım na př́ıslušná tlač́ıtka lze vstoupit do daľśı

části programu.

Do aplikace lze vstoupit po přihlášeńı zadáńım uživatelského jména a hesla. Po přihlášeńı

do programu je možno př́ıslušným odkazem vstoupit do aplikace pasportizace. Daľśı

přihlášeńı neńı nutné, aplikace pasportizace využ́ıvá doménové účty a stač́ı být přihlášen

v programu Akord. Přihlašovaćı obrazovka je na obrázku č́ıslo 2.5.

Obrázek 2.5: Přihlášeńı do FONS Akord.
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Dokumentace pacienta se zobraźı označeńı jména pacienta a kliknut́ım na př́ıslušné

tlač́ıtko. Na obrázku č́ıslo 2.6 je zobrazena část dokumentace, do které se zapisuje anamnéza

a vyšetřeńı. Zápis je prostý text.

Obrázek 2.6: Anamnéza.

Hlavička dokumentace se základńımi údaji se zobraźı stisknut́ım tlač́ıtka. Hlavička je

ukázána na obrázku č́ıslo 2.7. Je možné jednotlivé údaje vyplnit nebo měnit v př́ıslušné

kolonce.

2.10 WinMedicalc

Tento systém je vyv́ıjen společnost́ı Medicalc software s.r.o., která byla založena v roce

2002. Systém obsahuje i části pro práci s obrazovou dokumentaćı WM pacs a spojuje

tedy nemocničńı a radiologický systém. Společnost nab́ıźı i manažerskou nadstavbu systému

MediGain a komunikačńı server MEx pro výměnu lékařských zpráv a výsledk̊u. [29]
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Obrázek 2.7: Detaily o pacientovi v NIS Akord.

Systém pracuje na principu událost́ı a t́ım zjednodušuje a urychluje práci se zdravotnickou

dokumentaćı. Centralizace systému umožnuje jednoduché źıskáváńı manažerských informaćı.

Systém pracuje na bázi klient-server a využ́ıvá databázi Oracle. [29]

2.11 UNIS

Systém UNIS je vyv́ıjen společnost́ı Steiner, s.r.o., která vznikla v roce 1991. Firma se zabývá

tvorbou programů pro zdravotnictv́ı. Systém UNIS je založen na samostatných modulech,

které umožnuj́ı provozovat systém podle potřeb zdravotnického zař́ızeńı. Systém je otevřený

a umožnuje pomoćı rozhrańı ODBC, ADO a daľśımi rozhrańımi napojit vněǰśı systémy.

Základem systému je registr pacient̊u včetně přij́ımaćı kanceláře, výkazu NZIS a systému

DRG. Daľśı moduly je možno instalovat podle potřeb zdravotnického zař́ızeńı. Systém UNIS

pracuje na centrálńım serveru, funguj́ıćım na operačńım systému OS Linux a SQL databázový

server Firebird nebo InterBase. [30]
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UNIS je koncipován na jednom centrálńım serveru, na kterém běž́ı OS Linux s SQL

databázovým serverem Firebird/InterBase. [30]

2.12 ICZ AMIS*HD

Systém ICZ AMIS*HD je vyv́ıjen společnost́ı ICZ a.s., která byla založena v roce 1997.

Společnost vyv́ıj́ı řadu komplexńıch řešeńı pro r̊uzné oblasti, včetně řešeńı pro zdravotnictv́ı.

Systém ICZ AMIS*HD je založen na technologii tenkého klienta. Tento systém je výhodný

z d̊uvodu minimalizace požadavk̊u na pracovńı stanice a podporuje nejr̊uzněǰśı platformy

včetně mobilńıch zař́ızeńı. Systém pracuje na aplikačńı platformě JavaTM. Systém má

v́ıcevrstvou architekturu. [31]
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Metodika

Aplikace bude vyv́ıjená v prostřed́ı nette, což je framework do jazyku PHP a použitá databáze

bude MSSQL a PostgeSQL. Toto prostřed́ı bylo zvoleno s ohledem na možnost aplikace

spolupracovat se stávaj́ıćım NIS.

3.1 HTML

Hyper Text Markup Language neboli zkráceně HTML je hypertextový značkovaćı jazyk.

HTML se použ́ıvá k vyjádřeńı obsahu webové stránky. Použ́ıvá se pro webové stránky,

které jsou mezi sebou propojeny pomoćı hypertextových odkaz̊u a mohou obsahovat texty,

obrázky, multimédia a daľśı prvky. Všechny informace maj́ı jednoznačný prvek, jenž se

nazývá element. Prvek je definovaný na počátku a konci značkou, které se ř́ıká tag. Základńı

tag může obsahovat atributy, tvořené hodnotou a názvem. Elementy je možno vyjádřit, jak

se má obsah prvku v prohĺıžeči prezentovat. Prvek má na počátku otev́ıraćı značku, pak

prezentovaný obsah a na konci obvykle uzav́ıraćı značku. [32]

3.1.1 CSS

Kaskádové styly zkráceně CSS z anglického Cascading Sytle Sheets je jazyk pro zobrazeńı

element̊u na HTML stránkách. Jazyk se jmenuje kaskádový, protože může na sebe vrstvit

definice stylu, přičemž plat́ı jen ta posledńı. CSS se využ́ıvá pro zlepšené moderńı formátováńı

stránky. [33]

22
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3.2 PHP

PHP je skriptovaćı programovaćı jazyk, který je nejvhodněǰśı pro tvorbu dynamických

internetových stránek a webových aplikaćı. Podporuje formáty HTML, XHTML a WML.

PHP lze použ́ıt i pro programy určené pro konzole a poč́ıtače. PHP pracuje systémem klient

a server, kdy klient odešle požadavek na server, který ho provede a vrát́ı výsledek. PHP skript

je možno volat pomoćı dotazovaćıch metod Hyper text transfer protokolu, př́ıkazového řádku

i webových služeb. PHP neńı omezen na jednu platformu a pracuje na r̊uzných operačńıch

systémech. Dı́ky jednoduchosti použit́ı a mnoha funkćım je PHP nejrozš́ı̌reněǰśı skriptovaćı

jazyk. [17]

3.2.1 Nette

Nette Framework je framework pro tvorbu webových aplikaćıch v PHP. Jedná se o open

source framework. Tento framework se zaměřuje na sńıžeńı eliminace bezpečnostńıch rizik.

Podporuje AJAX, DRY, KISS, MVC a znovu použitelnost kódu. Framework je založen

na použit́ı komponent a využ́ıvá událostmi ř́ızené programováńı. Výhodou frameworku je

výborný šablonovaćı systém. Nette má výborné lad́ıćı nástroje a velmi efektivńı databázovou

vrstvu. [7, 35]

Framework obsahuje možnost vyhledáńı a opraveńı chyb. Při laděńı je zobrazen zdrojový

kód s chybou označenou červeně. Pokud na řádek klikneme otevře se šablona v prohĺıžeči

a je možno j́ı opravit. [7, 35]

Původńım autorem je Český programátor David Grudl a o jeho daľśı rozvoj se stará

Nette Foundation. [7]

Latte

Latte je ned́ılnou součást́ı frameworku Nette. Jedná se o šablonovaćı systém pro PHP, jenž

zabezpečuje výstup před zranitelnost́ı XSS. XSS patř́ı k nejjednodušš́ım, ale i nejčastěǰśım

narušeńım webových stránek. Jde o závažné narušeńı, které může vést k zcizeńı dat. Tomuto

narušeńım bráńı escepováńı. Escepováńı využ́ıvá převod znak̊u, které maj́ı speciálńı význam

na jiné odpov́ıdaj́ıćı. Šablonovaćı systém latte toto řeš́ı automaticky. Obsahuje technologii

Kontextově sensitivńıho escapováńı. Escepováńı prob́ıhá automaticky. [34]
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Daľśı výhodou Latte je rychlost. Rychlost je dosažena t́ım, že překládá šablony do PHP

kódu a ukládá do cache na disk. Šablona je automaticky generována i po každé změně

zdrojového souboru. Daľśım zp̊usobem urychleńı práce je možnost generace vlákna, kdy při

souběhu v́ıce požadavk̊u a v situaci, kdy cachce ještě neexistuje a latte generuje pouze prvńı

vlákno a ostatńı čekaj́ı, následně využij́ı volné mı́sto. [35]

3.3 Javascript

JavaScript je skriptovaćı jazyk, který je multiplatformńı, ř́ızený událostmi a objektově

orientovaný. Jde o klientský script, program se tedy odeśılá se stránkou do prohĺıžeče a tam

je vykonán. JavaSciript má s Javou jen podobnou syntaxi, ale nejedná se o synonyma.

JavaScript má tu výhodu, že se nemuśı kompilovat. Je také objektový to znamená, že využ́ıvá

objekt̊u prohĺıžeče. JavaScript je sice závislý na prohĺıžeči, ale ve většině prohĺıžeč̊u funguje.

Některé prohĺıžeče dokážou JavaScript vypnout. Problém také mohou zp̊usobit r̊uzné verze

prohĺıžeč̊u. Daľśı nevýhodou je, že neumı́ přistupovat k soubor̊um, kromě cookies a ani

k systémovým objekt̊um, také dokáže uložit jen cookies. JavasScirpt tedy nemůže být použit

sám o sobě, ale je použitelný jen v HTML stránkách. V aplikaci Pasportizace je využ́ıván ke

kontrole dat, k nápovědám či k automatickým vyplňováńım dat. Bez spuštěného JavaScriptu

neńı aplikace plně funkčńı. [35]

3.4 MSSQL

Databáze jsou nástrojem nebo prostorem k uchováńı a organizaci dat. Databázových

systémů je mnoho. Jedńım z databázových systémů je relačńı databáze, která většinou

využ́ıvá jazyk SQL. Jazyk SQL (Structured Query Language – strukturovaný dotazovaćı

jazyk). Jde o jazyk, který vycháźı z angličtiny a je uzp̊usoben pro práci s daty. Databáze

funguj́ı v prostřed́ı databázových server̊u, jenž umožňuj́ı manipulaci s daty. Nejpouž́ıvaněǰśı

databázové servery jsou MSSQL, PostresSQL, MYSQL, Oracle. Základńı verze jazyka SQL

jsou stejné, ale v podrobnostech se lǐśı. Tato práce použ́ıvá serveru Microsoft SQL Server

2016. [8]
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3.5 PostgreSQL

PostgreSQL je sice vyv́ıjen primárně pro linux, ale dostupný je i pro daľśı operačńı

systémy. PostgeSQL je databáze založena na tabulkách, je to tedy relačńı databáze.

Jedná se o open source databáze. Každá využitá databáze obsahuje položky jednoho

typu. Relačńı databáze znamená využit́ı vztah̊u mezi tabulkami. PostgreSQL má možnost

využit́ı ciźıch kĺıč̊u, trigger̊u, ukládáńı procedur, materializovaných pohledu a automaticky

aktualizovaných pohled̊u. Umožnuje také databázové transakce s trvalost́ı izolovanost́ı

konzistenćı a atomicitou. [9, 37]

3.6 Active Directory

Active Directory je adresářová služba LDAP. Databáze Active Directory je uložena na

řadiči domény. Řadič domény v poč́ıtačové śıti zajǐst’uje autentizaci i autorizaci uživatel̊u,

poč́ıtač̊u a daľśı služby. Adresářová služba Active Directory umožnuje uspořádat śıt’ové

prostředky. Je rozšǐritelná a škálovatelná. Uchovává informace o objektech v poč́ıtačové śıti

jako jsou uživatelské účty, poč́ıtače a tiskárny. Je možno využ́ıvat stromovou strukturu,

nastavovat systémové politiky, instalovat programy nebo instalovat kritické aktualizace.

Active Directory je založena na standartńıch internetových protokolech, jednoznačně definuje

strukturu śıtě a organizuje skupiny poč́ıtač̊u a domén. Služba vyžaduje instalaci DNS. [38]

3.6.1 DNS

DNS je systém doménových jmen, který je decentralizovaný a hierarchický. Je realizován

protokolem a servery DNS, jenž si vyměňuj́ı informace. Úkolem systému je vzájemný převod

doménových jmen a IP adres uzl̊u śıtě. V současné době slouž́ı jako databáze śıt’ových

informaćı. Jména domén i servery DNS jsou organizovány hierarchicky. DNS systém zajǐst’uje

překlad doménových jmen na IP adresy a zpět, umožňuje také udržovat decentralizované

databáze doménových jmen. [39]
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Vývoj aplikace

Před započet́ım praćı na vývoji aplikace byl analyzován aktuálńı stav vedeńı pasportizace.

Dosud byla pasportizace v ṕısemné podobě s jen minimálńı elektronizaćı.

Prvńım krokem bylo shromážděńı veškerých dostupných dat o pasportizaci v AKESO

holding, následně byla vytvořena MSSQL databáze, která podstatně rozšǐruje dosavadńı

záznamy.

V daľśı etapě byl vytvořen projekt v Nette, který byl propojen s databáźı MSSQL.

Následně byla vytvořena postgresová databáze. V této databázi jsou vytvořeni uživatelé

a jsou jim přidělena práva. Databáze je pravidelně aktualizována z databáźı jednotlivých

nemocnic.

Dále bylo vytvořeno tlač́ıtko pro vytvořeńı nového záznamu, tlač́ıtko schvalovaćıho

procesu, pro započet́ı schvalovaćıho procesu. Daľśı tlač́ıtko bylo pro př́ıstup k sazebńıku

výkon̊u a tlač́ıtko k zadáńı komentáře k IČP.

V daľśım kroku byla vytvořena možnost editace jednotlivého záznamu. V záznamu byl

barevně odlǐsen stav výkonu pro jednotlivé pojǐst’ovny.

Celou tabulku nebo jej́ı vybranou část je možno exportovat do Microsoft excel. Jako

formát je využit formát csv. Data je také možno hromadně importovat z Microsoft excel.

Vstupńı formát je xlsx.

V daľśı fázi byl vytvořen schvalovaćı proces, který se použ́ıvá při požadavku na

nasmlouváńı daľśıho výkonu nebo jeho dosmlouváńı pro daľśı pojǐst’ovnu.

26
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4.1 Volba dvou databáźı

Dvě databáze byly zvoleny proto, že každá spolupracuje s jinou část́ı programu. Databáze

MSSQL spolupracuje s NIS a postgresová databáze spolupracuje s již vytvořenou evidenćı

uživatel̊u jednotlivých nemocnic. Volba dvou databáźı byla zvolena vzhledem k možnosti

spolupráce s již existuj́ıćım personálńım systémem. Výhodou je podpora active direktory,

jenž umožňuje přistupovat k pasportizaci ze stejného účtu jako k NIS. Záznamy pasportizace

a jejich vkládáńı a editace je obsažena v databázi MSSQL. V postgresové databázi je uložen

seznam uživatel̊u, př́ıstupová práva a logy v aplikaci.

4.2 Volba Nette

Práce ve frameworku Nette ulehčuje práci při programováńı aplikace možnost́ı opakovaného

použit́ı kódu. Vyšš́ı přehlednost́ı opravy chyb. Framework má také kvalitńı dokumentaci

a velkou komunitu v České republice. V neposledńı řadě Nette využ́ıvá objektové návrhy.

Výsledkem práce v Nette je úsporná a přehledná syntaxe. Framework je zaměřen na eliminaci

rizik. Nette bylo také zvolen s ohledem na již existuj́ıćı systémy nemocnic, ve kterých je

program nasazen. Tato spolupráce byla požadavkem zadavatele.

4.2.1 Přihlášeńı

Při přihlášeńı uživatel voĺı organizaci, za kterou se přihlašuje. Organizace jsou uloženy

v postgresové databázi. V rámci každé organizace je uložen seznam uživatel̊u. Tabulka je

propojena s tabulkou, ve které jsou práva uživatele pro určitou organizaci. Uživatel, který

pracuje v několika organizaćıch je uložen zvlášt’ pro každou organizaci a může mı́t v každé

organizaci r̊uzná práva. Přihlašovaćı obrazovka je vidět na obrázku č́ıslo 17. Uživatel se

dále přihlašuje osobńım č́ıslem nebo domain loginem. Osobńı č́ısla je č́ıslo zaměstnance. Pro

tento př́ıstup je heslo převzato ze seznamu zaměstnanc̊u personálńıho systému. Doménový

login uživatelské jméno, které uživatel použ́ıvá pro práci s programy organizace. Doménový

login je přeb́ırán z personálńıho systému za pomoci knihovny LDLAP. Pro oba zp̊usoby

přihlášeńı mohou mı́t uživatele definována r̊uzná hesla. Program si aktualizuje aktuálńı

tabulku postresql, ve které má př́ıstupová data uložena. Data o uživateĺıch jsou automaticky

aktualizovány ze záznamů jednotlivých personálńıch systémů organizaćı každou p̊ulnoc.
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Pokud zaměstnanec odejde z organizace neńı jeho př́ıstup aktivńı a nemůže se do programu

přihlásit.

4.2.2 Přehled

Po úspěšném přihlášeńı se uživateli zobraźı tabulka s přehledem výkon̊u. Tabulka je zobrazena

na obrázku č́ıslo 18. Program využ́ıvá databázi MSSQL. Prvńı sloupec je IČP název

a souvisej́ıćı druhý sloupec IČP ID. Název IČP je převzat z databáze NIS. IČP ID je uloženo

v tabulce pasportizace.

Daľśım sloupcem je odbornost název, s kterým souviśı odbornost ID. Odbornost název

se přeb́ırá z databáze NIS a odbornost ID je uložena v tabulce pasportizace.

Následuj́ıćı sloupce jsou výkon název a výkon ID. Výkon název je převzato z databáze

NIS a výkon ID je uložen v tabulce pasportizace.

Sloupec Platnost se poč́ıtá z položky platnosti od, platnosti do a dnešńıho data. Dnešńı

datum muśı být menš́ı než platnost do a větš́ı než platnost od.

Sloupce s č́ısly pojǐst’oven uváděj́ı stav výkon pro danou pojǐst’ovnu. Základńı rozděleńı

stav̊u na
”
Ano“ a

”
Ne“ je uložen v tabulce pasportizace. Podrobnosti o stavu jsou uloženy

ve zvláštńı tabulce
”
pasportizace dodatek“. Stav může být

”
Ano nasmlouváno“,

”
Ano

akceptováno“,
”
Ano skript“,

”
Ne čeká“,

”
Ne nenasmlouváno“,

”
Ne zamı́tnuto“. Jednotlivé

stavy jsou odlǐseny i barevně.

Sloupec od a do je uložen v tabulce pasportizace a definuje od kdy do kdy výkon plat́ı.

Vzhledem k tomu, že výkon jsou obvykle nasmlouvány na celé roky lze vyhledávat pomoćı

roku. Vyhledáváńı pomoćı roku je řešeno přepočtem na dny od referenčńıho roku. Referenčńı

rok je pevně zvolen pro všechny výkony.

Sloupec poznámka umožňuje vložit k výkonu poznámku. Poznámka se vkládá jako prostý

text do tabulky pasportizace.

Ve sloupci poznámka k IČP můžeme vidět poznámku k jednotlivým IČP. Poznámka je

prostý text a ukládá se v programu v samostatné tabulce.

Expirace se poč́ıtá obdobně jako se poč́ıtá platnost, ale zobrazuje počet dńı do ukončeńı

platnosti. Tato hodnota slouž́ı k upozorněńı na bĺıž́ıćı se konec platnosti.

Položka certifikát umožňuje zobrazit, zda je k výkonu uložen nějaký certifikát, který se

ukládá se v samostatné tabulce databáze.
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4.2.3 Vložeńı záznamu

Nový záznam je možno zadat stisknut́ım tlač́ıtka
”
Nový záznam“. Toto tlač́ıtko se zobrazuje

jen pokud je přihlášen editor nebo administrátor. Tabulku vložeńı nového záznamu je vidět

na obrázku 18. Pokud byl před stisknut́ım tlač́ıtka
”
Nový záznam“ učiněn pokus o vyhledáńı

výkonu a byla vyplněna položka
”
IČP ID“ a

”
ID výkonu“ tak se tyto hodnoty přenesou

pomoćı hypertextu do nového záznamu. Dále je nutno vyplnit odbornost, která se vyplňuje

pomoćı výběru selectboxem. Pokud je jako prvńı vyplněna položka odbornost vyplňuje se

”
IČP ID“ výběrem ze selectboxu. Při zadáńı

”
ID výkonu“ je možnost využ́ıt nápovědy

výběrem z již existuj́ıćıch výkon̊u.

Následuj́ıćı položkou k vyplněńı je
”
pojǐst’ovny ano“ tato položka je zadána automaticky,

ostatńı stavy je nutno zadat ručně. Při ručńım zadáváńı se nejprve vybere pojǐst’ovna a t́ım

se zobraźı selectbox s možnost́ı výběru stavu. Jestliže je zadána alespoň jedna pojǐst’ovna,

ostatńı se označ́ı jako nenasmlouváno.

Daľśı položkou je datum od a datum do. Datum od je povinná hodnota. Při zadáńı je

kontrolováno, zda je datum do větš́ı než datum od.

Pokud jsou zadány již existuj́ıćı hodnoty
”
IČP ID“,

”
odbornost“,

”
ID výkonu“ a

”
Datum

od“ je zobrazen již existuj́ıćı záznam. Pokud je jiné
”
Datum od“ než existuj́ıćı záznam, minulý

záznam se ukonč́ı k včereǰśımu datumu a vlož́ı se nový záznam a datum od zadaného data.

Posledńı položka je položka certifikát, která je nepovinná. Pokud neńı vyplněná, automaticky

se doplńı jako ne.

Při zakládáńı výkonu docháźı ke kontrole existuj́ıćıho výkonu. Kontroluje se vyplněńı

všech povinných položek, tedy
”
IČP ID“,

”
odbornost“,

”
ID výkonu“ a

”
Datum od“. Dále

je provedena kontrola správnosti vyplněńı
”
IČP ID“ a

”
ID výkonu“ a to kontrola počtu

znak̊u a zda jsou vyplněná pouze č́ısla. Po úspěšném vložeńı výkon̊u je zobrazen přehled

s označeńım tohoto výkonu.

Pr̊uběh vkládáńı nového pasportu je zobrazen na obrázku č́ıslo 4.1. Je zde vidět, že

prob́ıhaj́ı dvě kontroly, a to, zda již záznam existuje a zda má záznam jiné datum od. Tyto

kontroly zabráńı nechtěné existenci dvou stejných záznamů současně platných.



KAPITOLA 4. VÝVOJ APLIKACE 30

Obrázek 4.1: Diagram vložeńı do databáze.
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4.2.4 Schvalovaćı proces

Schvalovaćı proces umožňuje uživateli zažádat o nasmlouváńı nového výkonu. Jsou dvě

možnosti, jak zažádat o nasmlouváńı výkonu. Bud’ z tabulky přehled, kde uživatel klikne

na schvalovaćı proces nebo z tabulky sazebńık výkon̊u, kde lze zadávat výkony, které ještě

nejsou nasmlouvané. Uživatel zadá
”
ID LEKAR“ a poté se objev́ı tlač́ıtko Schvalovaćı proces,

které může zmáčknout dále proces pokračuje pro obě možnosti stejně. Do databáze se vlož́ı

vždy
”
ID LEKAR“ (IČP),

”
ID výkonu“, datum a čas vyplněńı a ID uživatele. Výkon se

označ́ı červenou značkou k nahlášeńı. Po započet́ı schvalovaćıho procesu tlač́ıtko
”
Schvalovaćı

proces“ uživateli zmiźı do uzavřeńı schvalovaćıho procesu. Takto je možno připravit v́ıce

výkonu najednou. Stisknut́ım tlač́ıtka
”
Schvalovaćı proces“ v horńı lǐstě se uživatel dostane

na přehled výkon̊u ke schváleńı. Výkony, které chce odeslat označ́ı, t́ım se značka změńı

na zelenou, v databázi je změněna kolonka nahlásit na
”
Ano“. U výkonu je možno dodat

poznámky jak jednotlivě, tak i hromadně. Výkon se nahláśı stisknut́ım tlač́ıtka
”
Nahlásit“.

V databázi se změńı stav výkonu na
”
Nahlášeno“ a odešle se e-mail garantovy IČP.

Garant muśı vstoupit do Schvalovaćıho procesu bud’ z odkazu v e-mailu nebo přihlášeńım

do aplikace a stisknut́ı tlač́ıtka
”
Schvalovaćı proces“ v horńı lǐstě. Nyńı se garantovy zobraźı

výkony, které čekaj́ı na schváleńı. Výkon označ́ı a vybere ze selectboxu schváleno nebo

neschváleno. Schváleno v databázi změńı stav výkonu na z
”
Nahlášeno“ na

”
Rozpracováno“

a stav pojǐst’ovny na
”
Rozpracováno“. Označeńım neschváleno se změńı stav výkonu na

”
Neschváleno“ a ukonč́ı se schvalovaćı proces.

Schváleńım výkonu se odešle e-mail na odděleńı pojǐst’oven. Odděleńı pojǐst’oven si zobraźı

rozpracované výkony a pokuśı se je nasmlouvat s jednotlivými zdravotńımi pojǐst’ovnami.

Podle výsledk̊u jednáńı označ́ı stav výkonu pro jednotlivé pojǐst’ovny a celý proces uzavře

označeńım stavu
”
Uzavřeno“. T́ım je v databázi změněn stav na

”
Uzavřeno“. Uzavřeńım

schvalovaćıho procesu se uživateli znovu zobraźı tlač́ıtko
”
Schvalovaćı proces“ v přehledu i v

sazebńıku. Pojǐst’ovny mohou odeslat e-mail garantovy s výsledkem jednáńı se zdravotńımi

pojǐst’ovnami.

Stavový diagram popisuj́ıćı schvalovaćı proces je zobrazen na obrázku č́ıslo 4.2. Je vidět,

že schvalovaćı proces zač́ıná žádost́ı o schváleńı výkonu. Je upozorněn garant, který muśı

o výkonu rozhodnout. Pokud nerozhodne je mu po sedmi dnech posláno nové upozorněńı.

Pokud je výkon zamı́tnut schvalovaćı proces konč́ı. Pokud je výkon garantem schválen jsou

o nové žádosti informováni pracovńıci odděleńı pojǐst’oven, kteř́ı podle výsledku jednáńı
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výkon v přehledu označ́ı a schvalovaćı proces uzavřou stavem
”
Uzavřeno“. Výsledek je

oznámen garantovi.

Obrázek 4.2: Diagram schvalovaćı proces.

4.2.5 Hromadný import

Aplikace umožňuje hromadný import výkon̊u. Import je možný z formátu xlsx. Tento formát

je zvolen pro to, že jde o formát, ve kterém pracuje tabulkový program Microsoft excel.
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V tomto programu byly dosud ukládány záznamy o výkonech. V prvńım řádku tabulky,

která se importuje je popis proměnných, který se shoduje s názvy proměnných v databázi

programu pasportizace. Tento postup byl zvolen z d̊uvodu kontroly relevantnosti zadávaných

dat. V daľśıch řádćıch jsou přenášená data. Při importu prob́ıhá kontrola, zda zadaná

pojǐst’ovna existuje. Daľśı kontrola je kontrola, zda existuje zadávané ID Lékaře. Následuje

kontrola, jestli existuje ID odbornosti. Prob́ıhá i kontrola existence ID výkonu. Velmi d̊uležitá

je kontrola pojǐst’oven, kdy se kontroluje, zda pojǐst’ovna existuje, pokud neńı vyplněná žádná,

označ́ı program pasportizace všechny existuj́ıćı pojǐst’ovny jako
”
Ano“. Pokud jsou vyplněny

jen některé pojǐst’ovny jsou jako
”
Ano“ označeny jen tyto pojǐst’ovny. Je také kontrolováno

datum od kdy do kdy výkon plat́ı, tak, aby nebylo možno zadat výkon platný do minulosti.

Při zadáńı již existuj́ıćıho výkonu je dosavadńı výkon ukončen k předešlému dni. Na konci

importu se zobraźı chyby, které je nutno odstranit, bez chybné řádky jsou importovány. Tato

funkce je využ́ıvána hlavně při prvotńım plněńı databáze daty.

Na obrázku č́ıslo 4.3 je vidět soubor připravený pro import do pasportizace. Tento soubor

byl využit i na testováńı vyhledáváńı chyb v importovaném souboru. Je možno naj́ıt chybnou

pojǐst’ovnu nebo chybné datum. Všechny chyby program Pasportizace vyhledal i upozornil

na jakém jsou řádku.

4.2.6 Editace

Editor či administrátor má možnost editovat jednotlivé výkony. Ostatńı role tlač́ıtko

editace nevid́ı. Editovat nelze ani v minulosti výkonu, toto tlač́ıtko tedy v minulosti neńı

vidět. Editaci zaháj́ı zmáčknut́ım tlač́ıtka
”
Editovat“ a zobraźı se podrobnosti o výkonu.

Zobrazenou tabulku je možno vidět na obrázku č́ıslo 4.3. Nelze změnit
”
ID LEKAR“,

”
ID OBORNOST“ a

”
ID VYKON“. Tyto údaje nelze měnit, protože při změně těchto údaj̊u

by bylo nutné vytvořit zcela nový záznam. Je možno změnit
”
Platnost Ano“, kterou je

možno zadat pro jednotlivé pojǐst’ovny. Ostatńı jsou označeny jako
”
Platnost Ne“. Pokud

zadáme
”
PLATNOST ANO“ objev́ı se možnost zadat podrobnosti pro jednotlivé pojǐst’ovny

s možnost́ı vybrat daľśı stavy. Pokud je vybrán některý z negativńıch stavu je změněna

platnost na
”
PLATNOST NE“. Dále je možno změnit Platnost od kdy do kdy. Při změně

datumu od je starš́ı záznam uzavřen k předešlému dni a nový záznam zač́ıná zadaným dnem.

Dále je možno zadat, zda je k danému výkonu certifikát a př́ıpadně zadat poznámku k výkonu.
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Obrázek 4.3: Excelový soubor pro import.

Stavový diagram upřesňuj́ıćı pr̊uběh editace je na obrázku č́ıslo 4.4. Je vidět, že prob́ıhá

kontrola datumu. Pokud je datum shodné s již zadaným záznamem je tento záznam editován.

Pokud je datum jiné, je p̊uvodńı záznam ukončen dnem před dnem od a od dne od je vložen

nový záznam s novými hodnotami.

4.2.7 Poznámka k IČP

K jednotlivým IČP je možno vytvořit poznámku. K vytvořeńı poznámky a jejich zobrazeńı

se přistupuje zmáčknut́ım tlač́ıtka
”
Poznámka k ICP“. Zmáčknut́ım tohoto tlač́ıtka se

zobraźı seznam IČP s poznámkami. U každého řádku je tlač́ıtko editovat, kterým je možno

novou poznámku zadat. Zadaná poznámka se vztahuje k celému IČP. Zadaná poznámka

se také zobrazuje v tabulce přehled ve sloupci
”
poznámka k ICP“. V databázi jsou data
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Obrázek 4.4: Diagram editace.

uloženy v tabulce PASPORTIZACE POZNANMKAICP. ICP je hodnota č́ıselná, poznámka

je hodnota textová.

4.2.8 Sazebńık výkon̊u

Z programu Pasportizace je možno zobrazit
”
sazebńık výkon̊u“. Sazebńık je možno prohĺıžet

a zjistit podrobnosti o výkonu. Je možno výkon předat do schvalovaćıho procesu, ale neńı

možné záznam vyměnit. Seznam výkon̊u je přeb́ırán z č́ıselńıku výkon̊u nemocnice z Akordu.

V č́ıselńıku jsou zobrazeny pouze existuj́ıćı výkony. Pokud je zadáno
”
ID lékař“ zobraźı

se tlač́ıtko schvalovaćı proces, kterým je možno výkon odeslat do schvalovaćıho procesu.

Podrobnosti o výkonu je také možno zaslat na e-mail stisknut́ım tlač́ıtka
”
Pošli mail“.
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4.2.9 Garanti

V hlavńı menu je možno tlač́ıtkem
”
Garanti“ zobrazit seznam garant̊u. Toto tlač́ıtko vid́ı

pouze editoři a administrátor. Garant je vedoućı pracovńık daného IČP a má pravomoc

schvalovat nebo zamı́tat výkony ve schvalovaćım procesu. V tabulce evidence vedoućıch

pracovńık̊u je zobrazeno
”
ID Lékaře“, které udává, pro jaké IČP je garantem. Dále je sloupec

”
ID Uživatele“,

”
Uživatelské jméno“. Uživatelské jméno je shodné s uživatelským jménem

v Akordu a je totožné s domainovým účtem. Posledńı dva sloupce jsou
”
Jméno“ a

”
E-mail“.

Na tento e-mail přicháźı garantovy výzvy ke schváleńı výkonu. Záznam je možno editovat

či smazat. Je také možno zadat nový záznam. Při zadáváni nového záznamu stač́ı vyplnit

”
Uživatelské jméno (Akord)“, či

”
ID lékaře“ ostatńı údaje se vyplńı automaticky z Akordu.

Nelze uložit záznam, ve kterém neńı vyplněn e-mail, t́ım prob́ıhá kontrola, že nebyl zadán

nesprávný garant. Seznam garant̊u je uložen v tabulce
”
PASPORTIZACE MAILY“.

4.2.10 Logy

Veškeré změny v tabulkách programu pasportizace jsou automaticky ukládány do log̊u.

Do log̊u jsou také ukládány chyby v běhu programu. Tyto tabulky si může zobrazit jen

administrátor. Tato tabulka slouž́ı jak k ochraně dat pasportizace, tak k zjednodušeńı hledáńı

chyb v programu. Ukládáńı do log̊u prob́ıhá na pozad́ı a běžný uživatel si ukládáńı ani

nevšimne. Ukládá se datum a čas změny, uživatelské ID, které má každý uživatel jedinečné.

Dále je uložen obsah změn a IP adresa uživatele. Veškeré údaje jsou uloženy v postgresové

tabulce logy.

Obrázek č́ıslo 4.5 ukazuje podobu logu odeslaných zpráv. Na obrázku je vidět, že je

zobrazeno datum vytvořeńı zprávy, typ zprávy, předmět zprávy a jej́ı obsah.

Log výjimek ukládá chyby v běhu aplikace. Jeho podoba je ukázána obrázku č́ıslo 4.6. Je

zobrazeno datum chyby, jej́ı závažnost, dále typ chyby a odkaz na stánku s chybou. Předmět

zprávy zobrazuje obsah chybového hlášeńı.

Daľśım logem, který si administrátor může zobrazit je log pohybu po aplikaci. Ukázka

logu je na obrázku č́ıslo 4.7. Zobrazuje se datum a čas pohybu v aplikaci, dále je zobrazen

odkaz na mı́sto, kde se uživatel pohyboval. V daľśım sloupci je identifikován uživatel a IP

adresa poč́ıtače ze kterého pracoval.
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Obrázek 4.5: Log odeslaných zpráv.

Obrázek 4.6: Log výjimek.

Obrázek 4.7: Log pohybu po aplikaci.
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4.2.11 Př́ıstupová oprávněńı

Každý uživatel má přidělenou určitou roli, která mu umožňuje provádět dovolené činnosti.

Z bezpečnostńıch d̊uvod̊u jsou některé činnosti vyhrazeny jen určitým uživatel̊um.

Obrázek 4.8: Diagram př́ıstupových oprávněńı.
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Obrázek č́ıslo 4.8 zobrazuje diagram, na kterém jsou uvedeny dovolené činnosti. V aplikaci

vystupuj́ı tři základńı aktéři.

Prostý uživatel, jenž může pouze nahĺıžet na výkony a požádat o schváleńı odesláńım

výkonu do schvalovaćıho procesu.

Editor má nav́ıc právo editovat a přidávat nový výkon do pasportu. Editovat schvalovaćı

proces a o jeho výsledku informovat e-mailem garanta. Editor má dále možnost editovat

nebo zadávat či mazat garanty. Editor dále může zahájit import nebo export dat. Nakonec

může informovat uživatele o platnosti výkonu e-mailem.

Posledńı role je role administrátora, který vid́ı nav́ıc jen logy v aplikaci. Speciálńım

uživatelem je garant, který oproti běžnému uživateli může jako jediný výkon odeslaný do

schvalovaćıho procesu schválit nebo zamı́tnout a t́ım iniciovat předáńı žádosti na odděleńı

pojǐst’oven.

Systém sám automaticky odeśılá e-mail při schváleńı garantem. Dále systém odešle e-mail

při ukončeńı schvalovaćıho procesu. Systém také vytvář́ı logy bez zásahu uživatel̊u. Systém

na př́ıkaz editora či administrátora generuje import nebo export dat.

4.2.12 Databáze

Návrh databázových tabulek byl vytvořen na základě požadavku zadavatele na to, aby

základńı tabulka
”
PASPORTIZACE“ byla převzata z již existuj́ıćı tabulky v Akordu

a rozš́ı̌rená o daľśı užitečné funkce. Toto řešeńı bylo zvoleno s ohledem na možnost využit́ı

při tvorbě vyúčtováńı dávek. Tabulka má čtyři primárńı kĺıče, které je nutné přenášet do

daľśıch tabulek.

Návrh databáze a vztahy jednotlivých tabulek je zobrazen na obrázku č́ıslo 4.9.

Hlavńı tabulka je tabulka
”
PASPORTIZACE“. Tato tabulka přeb́ırá údaje z Akordu.

Ostatńı tabulky přeb́ıraj́ı hlavńı data z této tabulky. Tabulka
”
PASPORTIZACE DODATEK“

obsahuje data o stavu pasportu
”
Ano – nasmlouváno“ a ostatńı stavy. Obsahuje také

jejich barvu s možnost́ı j́ı v budoucnosti změnit. Tabulka pasportizace logy obsahuje data

o tom, kdo záznam vytvořil nebo změnil a kdy k změně došlo. Tabulka
”
PASPORTI-

ZACE SCHVALOVACÍPROCES“ obsahuje informace o pr̊uběhu schvalovaćıho procesu.

S tabulkou souviśı tabulka pro vkládáńı hromadné poznámky k hlášeńım. Tabulka
”
PASPOR-

TIZACE MAILY“ obsahuje seznam garant̊u a jejich e-mailové adresy. Dále byly vytvořeny

tabulky pro vložeńı certifikátu a pro poznámku k IČP.
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Obrázek 4.9: Návrh databáze.



Kapitola 5

Program

Do programu se muśı uživatel přihlásit. V prvńım kroku muśı vybrat z nab́ıdky organizaci za,

kterou se přihlašuje. Je možné stejné osobě v r̊uzných organizaćıch přidělit r̊uzná oprávněńı.

Oprávněńı jsou tři základńı. Přihlášen může být běžný uživatel, jenž může pouze nahĺıžet

a požádat o schváleńı nového výkonu Zvláštńım uživatelem je vedoućı, např́ıklad primář

odděleńı, který může nav́ıc navržený výkon schválit nebo zamı́tnout. Bĺıže bude popsáno

v kapitole schvalovaćı proces. Daľśım možným oprávněným je editor, který může nav́ıc oproti

běžnému uživateli záznam vytvořit nebo editovat. Obvykle se jedná o pracovńıky styku

s pojǐst’ovnami. Největš́ı oprávněńı má administrátor. Administrátor může nahĺıžet do log̊u

a sledovat práci jednotlivých uživatel̊u.

Dále se přihlašuje doménovým jménem či svým osobńım č́ıslem a heslem. Přihlašovaćı

obrazovka je vidět na obrázku č́ıslo 5.1.

Obrázek 5.1: Přihlášeńı.

41
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Po přihlášeńı vid́ıme zadané výkony a základńı přehled o jejich nasmlouváńı je zobrazen

na obrázku č́ıslo 5.2. Zde vid́ıme název a IČP pracovǐstě. Název a kód odbornosti, název

a kód výkonu. Dále vid́ıme stavy výkonu pro jednotlivé pojǐst’ovny. Základńım stavem je

”
Ano“ a

”
Ne“ to znamená, že výkon je nasmlouván nebo nenasmlouván.

”
Ano nasmlouváno“

znamená, že výkon je nasmlouván.
”
Ano akceptováno“ znamená, že pojǐst’ovna výkon

akceptuje i přesto, že neńı nasmlouván.
”
Ano skript“ znamená, že je výkon nasmlouván

ve zvláštńım režimu.
”
Ne čeká“ znamená stav výkonu čekaj́ıćıho na schváleńı zdravotńı

pojǐst’ovnou.
”
Ne zamı́tnuto“ znamená odmı́tnut́ı výkonu již na úrovni organizace.

”
Ne

nenasmlouváno“ znamená, že výkon neńı nasmlouván. Dále je v tabulce uvedeno od

kdy do kdy tento stav plat́ı. Je možno přidat k výkonu poznámku a je možné přidat

poznámku i k IČP podrobnosti budou popsány v samostatné kapitole. Sloupec Expirace

upozorňuje na konč́ıćı platnost výkonu, pokud neńı platnost omezena je ve sloupci napsáno

”
NEOMEZENO“. Daľśım sloupcem je certifikát, ve kterém je uvedeno, zda organizace

k výkonu certifikát má. V posledńıch dvou sloupćıch je uveden čas a datum vložeńı záznamu

a editace.

Nad tabulkou je přeṕınaćı tlač́ıtko, které umožňuje zobrazit historii výkonu. Nad tabulkou

je menu. Prvńı tlač́ıtko zobrazuje př́ıjmeńı toho, kdo je přihlášen, po rozkliknut́ı uživatel vid́ı

možnost
”
Domů“,

”
Odhlásit“ a

”
Garanti“ administrátor nav́ıc vid́ı i logy. Druhé tlač́ıtko je

”
Nový záznam“, toto tlač́ıtko použijeme k vytvořeńı nového záznamu. Daľśım tlač́ıtkem je

možno zadat poznámku k IČP. Daľśım tlač́ıtkem je odkaz na
”
Sazebńık výkonu“. Posledńı

tlač́ıtko je
”
Schvalovaćı proces“. Schvalovaćı proces bude popsán v samostatné kapitole.

Obrázek 5.2: Přehled výkon̊u.
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5.1 Nový záznam

Na obrázku č́ıslo 5.3 je zobrazena tabulka přidáńı nového záznamu. Vyplňujeme IČP, od-

bornost, která výkon může vykázat, dále identifikačńı č́ıslo výkonu, se kterými pojǐst’ovnami

je výkon nasmlouván a jeho platnost s možnost́ı zadat od – do. Při zadáńı IČP můžeme

odbornost vybrat z nab́ızených možnost́ı a naopak. Můžeme také zadat poznámku k výkonu

a certifikát. Na tuto tabulku se uživatel dostane zmáčknut́ım tlač́ıtka
”
Nový záznam“. Pokud

má vyplněné hodnoty pro
”
IČP ID“ a

”
Výkon ID“ tak se do tabulky informace přenesou. Je

nutné zadat IČP, odbornost, ID výkonu a datum od. Daľśı hodnoty jsou nepovinné. Když

uživatel nevyplńı
”
Pojǐst’ovna Ano“ tak výchoźı stav pro aplikaci je

”
Ano nasmlouváno“

ostatńı stavy je nutné zadat přesně. Při zadáńı stavu pro alespoň jednu pojǐst’ovnu jsou pro

ostatńı pojǐst’ovny označeny stavem
”
Ne nenasmlouváno“. Zadáńım již existuj́ıćıho záznamu

jsou předchoźı verze automaticky uzavřeny a přesunuty do archivu.

Obrázek 5.3: Nový záznam.

5.2 Editace

Na obrázku č́ıslo 5.4 je okno editace výkonu, obdobné okno je i náhled výkonu. Je možno

upravit podrobnosti výkonu. Povinné hodnoty jsou zvýrazněny tučně. Tabulka slouž́ı pro

změnu stavu záznamu a vkládáńı poznámek či certifikátu. Neńı možné měnit hodnoty
”
IČP“,
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”
odbornost“ a

”
ID výkonu“. Zadáńım datumu od je předchoźı verze ukončena a přesunuta

do archivu. Záznamy v archivu nelze editovat ani smazat, lze je jen prohĺıžet. Žádný záznam

v programu nelze smazat.

Obrázek 5.4: Editace záznamu.

5.3 Poznámka k IČP

Na obrázku č́ıslo 5.5 je vidět, jak je možno zadat poznámku k IČP. Poznámky lze zadat

i vyhledávat a prohĺıžet. Poznámku lze zadat jako volný text.

Možnost zadáńı poznámky lze volat stisknut́ım tlač́ıtka
”
Poznámka k ICP“. Měnit

poznámky je možno po stisknut́ı
”
Editace“. IČP se vyb́ıraj́ı z nab́ızených možnost́ı.

Vytvořenou poznámku lze uložit zmáčknut́ım tlač́ıtka
”
Úprava“. Vrátit se bez uložeńı je

možno stisknut́ım tlač́ıtka
”
zpět“. Do přehledu výkonu se uživatel vrát́ı stisknut́ım tlač́ıtka

s osobńım jménem v tomto př́ıpadě
”
Šmı́d“, kde vybere možnost domů.
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Obrázek 5.5: Poznámka k IČP.

5.4 Sazebńık výkon̊u

Tlač́ıtkem
”
Sazebńık výkon̊u“ si uživatel může zobrazit podrobnosti o výkonu převzaté

z č́ıselńıku VZP, jde hlavně o název výkonu a jeho ID. Označený výkon můžeme odeslat

do schvalovaćıho procesu zadáńım IČP nebo výkon můžeme prohĺıžet. Pro podrobněǰśı

posouzeńı výkonu ho můžeme poslat na e-mail. Sazebńık výkon̊u je vidět na obrázku č́ıslo

5.6.

Obrázek 5.6: Sazebńık výkon̊u.

5.5 Schvalovaćı proces

Každý nový výkon, před jeho označeńım jako
”
Ano nasmlouváno“ muśı proj́ıt schvalovaćım

procesem. Ve schvalovaćım procesu nejprve vedoućı odděleńı navržený výkon schváĺı a t́ım

předá odděleńı pojǐst’oven, které se pokuśı výkon nasmlouvat a dle výsledku jednáńı bud’
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výkon označ́ı platným stavem a proces ukonč́ı stavem
”
Uzavřeno“. Pokud vedoućı odděleńı

výkon zamı́tne je označen jako
”
Zamı́tnuto“ a schvalovaćı proces je t́ımto ukončen.

5.6 Zadáńı požadavku

Pro zadáńı do schvalovaćıho procesu jsou dvě možnosti bud’ z přehledu nebo ze sazebńıku

výkon̊u. Zadańı z přehledu je vidět na obrázku č́ıslo 5.7.

Obrázek 5.7: Schvalovaćı proces z přehledu.

Při zadáńı výkon̊u ze sazebńıku je nutné zadat ID lékaře po zadáńı se zobraźı tlač́ıtko

schvalovaćıho procesu. Pokud tlač́ıtko schvalovaćıho proces neńı dostupné je již tento výkon

ve schvalovaćım procesu zařazen. Výběr výkonu do schvalovaćıho procesu ze sazebńıku

výkon̊u je vidět na obrázku č́ıslo 5.8. Povinné hodnoty jsou zvýrazněny žlutě.

Obrázek 5.8: Schvalovaćı proces z sazebńıku výkon̊u.

Po výběru výkonu, které chcete nasmlouvat můžete přej́ıt do schvalovaćıho procesu.

V tabulce Schvalovaćıho procesu je možné zadat k požadovanému výkonu podrobnosti.

Tabulka Schvalovaćıho procesu je dostupná zmačknut́ım tlač́ıtka
”
Schvalovaćı proces“ na

obrázku č́ıslo 5.9 zobrazen žlutě.
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Obrázek 5.9: Menu schvalovaćıho procesu.

5.6.1 Zasláńı výkonu ke schváleńı

Schvalovaćı proces je rozdělen na tři části - Zadavatel, Garant, Pojǐst’ovny. Každá část je

př́ıstupná jen oprávněńım osobám. Zadavatel je základńı uživatel programu, který o nový

výkon žádá. Garant je vedoućı pracovńık odděleńı, obvykle primář. Seznam garant̊u lze naj́ıt

v záložce
”
garanti“. Tabulku garant̊u může editovat jen editor anebo administrátor.

Zadavatel

Zadavatel vid́ı jen výkony, o které sám požádal. Červeně sv́ıt́ı ty, které v předchoźıch kroćıch

vybral a následně je může bud’ potvrdit a t́ım je poslat garantovi nebo je odhláśı. Tabulka

s označeńım výkony k nasmlouváńı je na obrázku 5.10.

Obrázek 5.10: Zadavatel.

Zadavatel zaškrtne výkony, které chce nasmlouvat a následně v levé dolńı části tabulky

vybere možnost nahlášeno. Řádek zezelená a je připraven k odesláńı garantovi. Zp̊usob,

jakým lze označit výkony je na obrázku 5.6.

Obrázek 5.11: Zadavatel nahlášeńı.
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Odesláńı proběhne kliknut́ı na tlač́ıtko pod tabulkou
”
nahlásit“. Do textového pole může

zadavatel zadat komentář k celému baĺıčk̊u výkon̊u, které poslal ke schváleńı. Po zmáčknut́ı

tlač́ıtka se odešle e-mail garantovi. Výkon se následně zobraźı garantovi.

Obrázek 5.12: Odesláńı výkonu garantovi.

Umı́stěńı tlač́ıtka nahlásit je vidět na obrázku č́ıslo 5.12. Pokud zadavatel nechce poslat

výkon dále vybere možnost
”
odhlášeno“. Pro smazáńı výkonu vybere možnost smazat v pravé

části tabulky kliknut́ım na tlač́ıtko
”
Smazat“. Výkony odeslané garantovi již nelze smazat.

Smazaný výkon je vyřazen ze schvalovaćıho procesu.

Garant

Garant má stejné možnosti jako běžný uživatel. Novou funkćı pro vedoućıho je možnost

schváleno, která je v levém dolńım rohu tabulky. Na obrázku č́ıslo 29 je vidět tabulka, která

se obraźı garantovi při otevřeńı schvalovaćıho procesu. Výkony ke schváleńı jsou označeny

jako
”
Nahlášeno“.

Obrázek 5.13: Garant.

K navrženému výkonu má možnost vybrat jednu z možnost́ı z
”
Schváleno“ a

”
Ne-

schváleno“. Výběr možnost́ı je ukázán na obrázku č́ıslo 5.14. Pokud garant výkon schváĺı

označ́ı se jako
”
Rozpracováno“ a odešle se na odděleńı pojǐst’oven. Pokud garant vybere

neschváleno stav výkonu se změńı na
”
Uzavřeno“.

Schválené výkony označené jako rozpracováno jsou nyńı zobrazeny odděleńı pojǐst’oven.

Odděleńı pojǐst’oven je současně upozorněno e-mailem na nové rozpracované výkony.
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Obrázek 5.14: Garant schvalováńı.

Odděleńı pojǐst’oven

Rozpracované výkony se zobrazuj́ı odděleńı pojǐst’oven, které následně jedná o výkonu se

zdravotńımi pojǐst’ovnami a dle výsledku jednáńı výkon označ́ı př́ıslušným stavem a t́ım je

výkon uzavřen. Po uzavřeńı se stav již dále nedá měnit. V základńı tabulce se znovu objev́ı

tlač́ıtko
”
Schvalovaćı proces“. Pro nové schvalováńı výkon̊u je nutné schvalovaćı proces zač́ıt

od začátku. Na obrázku č́ıslo 31 je ukázán proces editace výkonu. Pojǐst’ovny mohou v této

tabulce změnit stav výkonu pro odděleńı pojǐst’oven a přidat k výkonu komentář.

Pokud je výkon schválen je v přehledu označen náležitým stavem, který se muže lǐsit

pro jednotlivé zdravotńı pojǐst’ovny. Pro větš́ı přehlednost jsou v přehledu stavy odlǐseny

i barevně.

Obrázek 5.15: Odděleńı pojǐst’oven editace.

5.6.2 Tabulka garant̊u

Seznam garant̊u je v tabulce, kterou může editovat editor a administrátor. Garant má

oprávněńı schvalovat nebo zamı́tat výkon. V tabulce garant̊u je uvedeno ID lékaře, ID

uživatele, uživatelské jméno pro Akord. Celé jméno uživatele a jeho e-mailová adresa.
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V tabulce lze editovat a mazat záznamy. Pro zadáńı nového garanta se klikne na tlač́ıtko

”
Vložit nový záznam“. T́ım se zobraźı tabulka, kde lze nový záznam vytvořit. Po zadáńı

ID lékaře či uživatelského jména se zbytek tabulky vyplńı z databáze. Tabulku pro vložeńı

nového garanta je vidět na obrázku č́ıslo 5.16. Tabulka je zobrazena nevyplněná z d̊uvodu

ochrany osobńıch dat.

Obrázek 5.16: Vložeńı nového garanta.

Administrátor má právo zobrazit činnost uživatel̊u, sledovat chyby programu a chybné

záznamy či pády aplikace. Tyto údaje si zobraźı tlač́ıtkem
”
Log“. Log je odděleně pro

zadáváńı do programu, pro pády aplikace a odeśıláńı zpráv.

Na obrázku č́ıslo 5.17 je ukázka log̊u uložených při vkládáńı nového záznamu a při

editaci záznamu. Jedná se o logy z MSSQL databáze. Je zaznamenáno datum a čas vložeńı

záznamu. Dále se zaznamenává identifikace uživatele s jeho IP adresou. Daľśı tři sloupce

slouž́ı k zaznamenáńı změn. Sloupec
”
typ změny“ ukazuje zda šlo o vložeńı do databáze,

hromadné vkládáńı do databáze či editace.

5.7 Práce s programem

Uživatel volá program Pasportizace z NIS. Stisknut́ım př́ıslušného tlač́ıtka se otevře

přihlášeńı do programu pasportizace. Prvńı si uživatel muśı zvolit za, kterou organizaci se

přihlašuje. V každé organizaci může mı́t přǐrazená r̊uzná práva. Uživatel nemuśı být vytvořen
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Obrázek 5.17: Logy vkládáńı z MSSQL.

ve všech organizaćıch, ale jen ve své. Poté co uživatel vybere organizaci, přihláśı se pomoćı

osobńıho č́ısla zaměstnance nebo doménového jména zaměstnance a hesla.

V daľśım kroku se zobraźı tabulka s přehledem výkonu, kdy uživatel vid́ı pro kterou

pojǐst’ovnu má dané IČP výkony nasmlouvané. Tabulku lze filtrovat podle potřeb uživatele.

Výsledek filtrováńı je možno exportovat do formátu Microsoft excel. Běžný uživatel může

záznamy pouze prohĺıžet. Uživatel s rozš́ı̌reńımi právy může záznamy editovat a přidávat.

Uživatel s rozš́ı̌reńımi právy může také data hromadně importovat. Při importu je možno

importovat jen výkony se stavem pojǐst’ovny
”
Ano nasmlouváno“ a

”
Ne nenasmlouváno“.

Před započet́ım importu proběhne kontrola validity dat.

Editor může z tabulky přehled odeslat označený výkon e-mailem př́ıpadně k němu připojit

poznámku.

Zmáčknut́ım tlač́ıtka
”
plus“ je možno zobrazit nebo skrýt část tabulky přehledu s detaily

o výkonu. Je možno skrýt položku platnost, poznámka, poznámka k IČP, expirace, certifikát,

vloženo a editováno. Možnost skrýt část tabulky byla vytvořena pro lepš́ı přehlednost

základńıch údaj̊u.

Starš́ı záznamy, které jsou již v archivu je možno zobrazit pomoćı posuvńıku
”
historie“.

Pokud uživatel vyfiltruje některé výkony je historie viditelná u těchto výkon̊u.
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Prvńı řádek je prázdný a slouž́ı pro filtrováńı výkon̊u. Tento řádek se při posouváńı

v tabulce neposouvá a je stále viditelný.

Počet záznamů zobrazených v přehledu lze měnit pomoćı výběru z možnost́ı. Tento panel

se nacháźı ve spodńı části tabulky.

Administrátor může zobrazit činnosti jednotlivých uživatel̊u. Jednotlivé činnosti uživatel̊u

jsou ukládané automaticky do jednotlivých log̊u. Je vytvořen log pro přihlášené uživatele, ve

kterém je vidět datum a čas přihlášeńı uživatele. Dále je log změny v tabulce, kde se ukládaj́ı

změny a kdo je provedl, odkud je provedl a co př́ımo bylo vloženo. A zda šlo o vkládáńı či

editaci nebo hromadné vkládáńı. Samostatně jsou ukládány informace o odeslaných zprávách

předmět, obsah a i adresát. V logu výjimek jsou uloženy informace o chybách a výjimkách

v činnosti programu. Ke každé chybě je zobrazeno, komu se chyba stala, při jaké činnosti se

stala a o jakou chybu šlo. Chyby jsou tř́ıděny podle priorit. V logu pohybu po aplikaci je

zobrazeno, jaké části programu si jednotlivý uživatel zobrazil.
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Diskuse

Pasportizace výkon̊u je ve většině NIS řešena pouze okrajově. Obvykle pouze rozlǐśı, zda

je výkon nasmlouvaný nebo ne. Neńı možno zadávat jiné stavy a neńı kontrola duplicitńıch

záznamů. Neńı ani jiná kontrola kromě kontroly existuj́ıćıch IČP. Minimálńı kontrola může

vést k chybám v pasportu. Systém NIS také neobsahuje žádný schvalovaćı proces. Neexistence

schvalovaćıho procesu komplikuje v běžném provozu žádost o nasmlouváńı nových výkon̊u.

Ani ambulantńı softwary tuto problematiku neřeš́ı lépe. Obvykle existuje pouze seznam

použ́ıvaných výkon̊u.

Komplikace s evidenćı a vykazováńım výkon̊um vedla ke snaze toto vyřešit. Aplikace

pasportizace řeš́ı tuto oblast komplexně včetně několikastupňové kontroly chyb. Na žádost

zadavatele vytvář́ı také několik daľśıch stav̊u, které jsou pro větš́ı názornost rozlǐseny

i barevně. Proces nasmlouváńı nového výkonu velmi zpřehledňuje část aplikace
”
Schvalovaćı

proces“. Tato část dává každému uživateli jasnou roli a předcháźı chybám a nedorozuměńım.

Práci s aplikaćı zjednodušuje možnost hromadného importu a exportu dat, která byla d̊uležitá

hlavně na počátku běhu aplikace. Z d̊uvodu bezpečnosti a možnosti pohledu do historie jsou

veškeré záznamy uloženy v archivu. Podobnou aplikaci se nepodařilo dohledat.
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Závěr

Byla vyvinuta aplikace pro pasportizaci výkon̊u. Aplikace je v současnosti v plném provozu

v celém Akeso holding. Aplikace je nasazena p̊ul roku a jej́ı provoz je bez vážněǰśıch

komplikaćı. Aplikace splňuje požadavky zadavatele i zadáńı práce. Vedeńı holdingu považuje

aplikaci za velmi př́ınosnou.

V prvńı etapě byly vytvořeny základńı databáze a v databázi výkon̊u umožněny základńı

operace. Byla vyhodnocena současná situace v práci s evidenćı výkon̊u. Byly připraveny

teoretické podklady pro daľśı práci.

V druhé etapě byl vyvinut seznam uživatel̊u, jenž může editovat pouze administrátor.

Jednotlivým uživatel̊um jsou přidělena práva k práci s aplikaćı. Databáze výkon̊u je při

vložeńı nového záznamu již existuj́ıćıho výkonu aktualizována a starou verzi datem uložeńı

ukonč́ı. Byl vytvořen hromadný export a import dat.

V třet́ı etapě byl vyvinut schvalovaćı proces a vytvořeno propojeńı s NIS Akord

a personálńım systémem jednotlivých zdravotnických zař́ızeńı. Toto propojeńı také nahradilo

seznam uživatel̊u a nahradilo ho automatický př́ıstupem všem uživatel̊um NIS se základńımi

právy. Daľśı oprávněńı jsou přidělována administrátorem. Také byla vytvořena možnost

vkládat poznámky.

Ve čtvrté etapě byly dále rozv́ıjeny dosavadńı funkce a byly přidány drobné doplňuj́ıćı

funkce, které vylepšuj́ı aplikaci. V této etapě byla aplikace testována ve zkušebńım provozu

a následně nasazena do plného provozu.

Možnost mazat výkony byla z d̊uvodu zpětné dohledatelnosti nahrazena přesunut́ım

záznamu do archivu, ze kterého lze záznam zobrazit, ale nelze dále měnit.
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Daľśı úpravy aplikace budou možné podle návrh̊u zadavatele. V budoucnosti bude možné

doplnit daľśı stavy výkon̊u a upravit jejich barvu.
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Dostupné z: https://www.uzis.cz/index.php?pg=registry-sber-dat-

-klasifikace--mezinarodni-klasifikace-nemoci

[21] Beck-online - beck-online [online]. Copyright c© [cit. 09.05.2021]. Dostupné z: https:
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[33] Úvod do CSS. Jak psát web, návod na html stránky [online]. Dostupné z: https://
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org/cs/3.1/why-use-nette
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2.5 Přihlášeńı do FONS Akord. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
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5.5 Poznámka k IČP. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45
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5.14 Garant schvalováńı. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49
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