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Optimalizace vykonu sluzby na Krajském opera¢nim a informacnim stredisku

Nazev prace: ey . P P -
P Hasi¢ského zachranného sboru Karlovarského kraje

II. HODNOCENi DIPLOMOVE PRACE

-~
Kritéria hodnoceni prace Poéet bodi
1. Splnéni cile a vhodnost struktury obsahu diplomové prace z hlediska zadaného tématu (splnéni 12
zadani). (0 - 30 bodd)*
2. Teoreticka Uroven a vyuziti dostupné literatury v diplomové praci. (0 - 20 bod()* 13
3. Formalni nalezitosti a Uprava obsahu diplomové prace (Groven psani, oznaceni struktury textu, 10
grafy, tabulky, citace v textu, seznam pouzité literatury apod.). (0 - 10 bod{)*
4. Rozsah realiza¢nich praci, aplikovanych védomosti a znalosti, Grovei metodologického 25
zpracovani a zavérl prace. (0 - 40 bodd)*
5.  Celkovy poéet bodi 60
* Slovni hodnoceni uvedte v komentari.

I1l. NAVRH OTAZEK K OBHAJOBE
~ ™

1. Byly néjaké nadznaky toho, Ze by mély byt stanované hypotézy vyvraceny?

2. Na zdkladé ¢eho byla stanovena kritéria pro Fullerovovy trojuhelniky?

3. Jaky vypocet jste pouzil pro stanoveni normativni vahy kritéria s naslednym uvedenim procentudiniho vyjadreni
vyznamnosti a ma byt soucet jednotlivych procentudlnich vyznamnosti 100 %? Pokud ano, ¢im jsou zplsobeny
odchylky ve vasich vysledcich?
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IV. CELKOVE HODNOCENi UROVNE VYPRACOVANI DIPLOMOVE PRACE

-

\_

Hodnoceni**: A (vyborné) B (velmi dobre) C (dobre) D (uspokojive) E (dostatecné) F (nedostatecné)

Pocet bodd: 100 -90 89 - 80 79-170 69 - 60 59 -50 <50

a a a X a a

** v pripadé hodnoceni F (nedostatecné) uvedte podrobny komentar

Diplomovou praci hodnotim vyse uvedenym klasifikatnim stupném a doporucuji/redeperucuii k obhajobé.

V.

KOMENTAR

-

Predklddana prace Optimalizace vykonu sluzby na Krajském operacnim a informacnim stfedisku Hasi¢ského
zéchranného sbhoru Karlovarského kraje sepsand Bc. Petrem Baxou ma& pomérné vysokou Urover formalniho
zpracovani predevsim z pohledu stylistického a je prakticky bez preklepl. Bohuzel obsah prace jiz téchto kvalit
nedosahuje.

UZ samotny nazev nekoresponduje s vysledky a vystupy prace. Vysledky jsou zaméreny na komparaci stavu v letech
2007 a 2020. Vystup pro optimalizaci je vSak shrnut pouze vétami: ,V praci je definovan ndvrh Uprav procesniho
rezimu reSeni udalosti na KOPIS, ktery umozni zrychleni vyslani jednotek PO. Byla nalezena nova metoda, jak
informovat jednotky PO 0 mozném budoucim vyhlaseni poplachu. Tento vysledek je jiz zaveden do praxe a data z
dosavadniho testovani potvrzuji bezesporny piinos nové vzniklého pfedpoplachu pro zasahujici jednotky PO.“

Dalsi problémem je stanoveni hypotéz: ,Pfedpoklddejme, Ze aplikace a postupy zavedené na KOPIS HZS
Karlovarského kraje v obdobi roku 2007 az 2020 snizily celkovou ¢asovou narocnost potfebnou pro provedeni
jednotlivych tkonl od zpracovani pfijmu tisiového volani po vyslani sil a prostredkd k reseni ozndmené mimoradné
udalosti.” a ,Pfedpokladejme, Ze inovace aplikaci, vyuziti novych technologii a zmény zavedené ve vykonu sluzby ve
sledovaném obdobi zautomatizovaly a zjednodusily vykon sluzby na KOPIS HZS Karlovarského kraje ve vztahu k
operacni ¢innosti a jednotkdm pozarni ochrany.” | z laického pohledu IZze predpokladat, ze za onéch 13 let muselo
dojit k né&jakému posunu a pokud doslo k upgradu technologii a softward, ur¢ité bylo cilem zmény i
zlepSeni/zjednoduseni prace prislusnikl KOPIS. Zde pomijim, Ze verifikace hypotéz neni z pohledu metodologie védy
optimdlni a mély bychom se vzdy zamérovat na falsifikaci.

Bohuzel si ani nejsem jisty, zda pouZité metody vyzkumu odpovidaji stanovenym cilim. Vysledky prezentuji zmény
mezi lety 2007 a 2020, ale maji jen maly potencial navrhovat dalsi optimalizaci. Pokud by prace byla postavena na
ovérovani efektivnosti zmén probéhlych mezi lety 2007 a 2020 byly pouzité metody odpovidajici. Vysledky mohou
dozajista poskytnout velice zajimava zjisténi, ale potencial nebyl v ramci této prace vyuzit (napriklad zjistovani pricin
rliznych ¢asovych intervall pro feseni rliznych typl udalosti, jejich ndsledné interpretace a pfipadné doporuceni pro
odbornou pipravu). Nékteré vysledky mohly byt i statisticky testovany. Naptiklad Ize testovat, zda ,prdmérny ¢as
feSeni vSech mimoradnych udalosti” je statisticky opravdu vyznamné rozdilny mezi lety 2007 a 2020 a nikoli jen
porovnavat prlmér. Chybi zde i zakladni popisna statistika jako je median, smérodatna odchylka a podobné. | kdyz
je vzorek opravdu velky, mdze pouziti prostého aritmetického prliméru vysledek zkreslovat. Celd kapitola 5.2 ma
charakter spiSe teoretické ¢asti nikoli vysledkd. Autor sém uvadi, ze se jedna o deskripci a dokonce informace cituje,
coz nelze povazovat za vlastni vysledek. U SWOT analyzy a Fullerovy metody neni jasné na zakladé ¢eho autor
urCoval charakteristiky a kritéria. V praci neni nikde uvedena rovnice pro ,stanoveni normativni vahy kritéria s
naslednym uvedenim procentudlniho vyjadreni vyznamnosti“. Ovsem prepokldddm, Ze pro kazdou oblast by mél
soucet jednotlivych procentualnich vyznamnosti mél tvorit 100 %. Coz vSak ve vysledcich neni pravda.

Autor navrhuje systém Castecné sériovy model operacni ¢innosti, ovsem tento navrh nevyporadava pripadna
negativa - prepad hovorl na jind TCTV, mozna hors$i koordinace SaP v kraji apod. V ddsledku by se tedy nékteré
udalosti odbavovaly na stejném pracovisti jako prijem linek 150/112, ale udalosti zpracované jinymi TCTV by se
stejné hromadily ve vstupni fronté pravdépodobné u pracovist operac¢nich distojnikd. Navic neni definovano, zda by
tento systém byl vyuzivan pouze pri zvySené operacni Cinnosti, nebo i za bézného stavu. Coz je zdsadni rozdil.
Moznosti predpoplachu JPO jsou jisté oblastni, kde Ize eliminovat ¢asové ztraty, ovsem opét zde neni uvedeno pro
jaké podminky a rozsah by bylo feseni navrhovano. Pokud by probihalo pro vSechny jednotky a v pfipadé zvysené
Cetnosti udalosti, je na misté oCekavat zahlceni systému velkym poctem automatickych akci. Z tohoto ddvodu si
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nejsem zcela jist, zda byl naplnén cil prace, ktery byl definovan jako: ,optimalizace vykonu sluzby na Krajském
operac¢nim a informacnim stfedisku (dale jen ,KOPIS") Hasi¢ské zachranného sboru (dale jen ,,HZS") Karlovarského
kraje“. Mimo shrnuti Ize najit zminky o nizkém poctu prislusnikl KOPIS, ktery se mi vSak jevi jako zcela zasadni a
pravdépodobné by navyseni poctu prislusnik( zlepsilo vsechny sledované ukazatele.

Pokud se vratim jesté k formalini ¢asti praci Ize vytknout neposloupnost citovanych zdrojl (prvni uvedeny zdroj ma ¢.
19), bibliografie neodpovida cita¢ni normé (napf. [23] 112: odborny ¢asopis pozarni ochrany, integrovaného
zéchranného systému a ochrany obyvatelstva. 3/2020. Praha: MV - generalni feditelstvi HZS CR, 2020. ISSN 1213-
7057., kde byl zjevné citované urcity ¢lanek, nikoli celé Cislo ¢asopisu). V kapitole vysledky maji byt uvedena
zjisténa data, ale nemély by mit hodnotici charakter nebo dokonce charakter metodicky (napf. str. 35). K intepretaci
dat slouzi kapitola diskuze. Duplikovani tabulek a grafl se stejnym obsahem nepovazuji za Stastné. Nékteré Useky
teoretické Casti prace jsou citovany pouze jednim zdrojem napf. str. 27-30. Jsem si védom nizkého poctu relevantni
literatury zamérené na operacni fizeni, ale vzhledem k rozsahu praktické casti je otdzkou, zda musela byt takto
obséhld i ¢ast teoreticka.

| kdyZ prace evidentné vyzadovala velké mnozstvi ¢asu a Usili, hodnotim ji stupném D z vySe uvedenych ddvod(.
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