Validacia bakalarskej prace expertnym ohodnotenim?
Delta Air Lines, Inc.

Validacia bakalarskej prace expertnym ohodnotenim bola vykonana dna 30.7.2021
prostrednictvom online konzultacie s pracovnikmi leteckej spolo¢nosti Delta Air Lines, Inc. a
to za pritomnosti Steva Cartra (Industry Affairs/ Alliances OCC, ret.), Billa Maniona (General

Manager of Delta’s OCC) a veduceho bakalarskej prace pan Ing. Peter Olexa.

Pocas konzultacie bola na zacliatku predstavena téma bakalarskej prace. V ramci tejto Casti
boli u€astnici uvedeni do problematiky bakalarskej prace a zaroven im bola vysvetlena nova
metodoldgia a predstavena jej aplikacia na let DL 2129, na trati Providence - Atlanty, zo dnha
25.7.2021.

Pocas online konzultacie sme sa dopracovali k nizSie uvedenym zaverom:
Pozitiva:

Nova metodoldgia, ktoru autorka predstavila, doposial nebola zavedena v praxi.
Zahfha rozhodovaci proces, ktory je v suCasnosti zavisly vyluéne od ludského faktora.
Podla zamestnancov Delta Air Lines, Inc. perspektivu pre zavedenie do praxe

v buducnosti ma, obzvlast v kontexte medzinarodnych letov dopravcu.

Presny postup vyberu nahradnych letisk po trati nebol doposial' kodifikovany a tato

praca je jednou z prvych ukazok takychto pokusov.

Metodolégia by bola prinosna pre medzinarodné lety dopravcu a letiska, ktoré nie su
familiarne pre leteckého dopravcu. Zda sa, Ze praca ma hlavny potencial pri vybere

nahradného letiska v cielovej destinacii.

Limitacie:
Doposial nebol vyvinuty informacny systém, ktory by poskytoval tzv. real-time data
0 kapacitach letisk, ¢o predstavuje hlavnu limitaciu prace. Prezentovana metodoldgia

je zavisla na statickych datach a preto jej prevadzkovy prinos nemozno testovat, len

teoreticky vyhodnotit'.

Prezentovana metodoldgia sa zameriava na vyber nahradnych letisk po trati. Situacie
v realnom cCase, ktoré si vyzaduju odklon letu po trati, su obvykle spojené bud

s mechanickou poruchou alebo so zdravotnymi komplikaciami cestujucich, a preto by

! Uvedené hodnotenie je preloZené z originalneho znenia do slovenského jazyka



vyber alternativnych letisk v tychto pripadoch bol velmi obmedzeny, pretoze hlavny

doraz sa kladie na bezpecnost nez na ekonomicky dopad.

Skutoéna situacia odklonu letu poukazuje na komplexnu problematiku. Komplikacie su
znacné z hladiska prevadzkovych faktorov a faktorov zakaznickych sluzieb. Rizika je
potrebné volne definovat a umoznit ich interpolaciu na zaklade udalosti, inymi slovami,

odklony letov su ako snehové vlocky, ziadne dve nie su rovnakeé.

Zhrnutie:
Praca podla zamestnancov Delta Air Lines, Inc. ma perspektivu pre rozvoj do
buducnosti. Bola by uplatnena na medzinarodnych letoch leteckého dopravcu
a Uzemiach, ktoré nie su pre leteckého dopravcu zname. Zaroven by mala vacsi prinos
pri odklonoch z cielovej destinacie. Praca taktiez poukazuje na prospesnost zavedenia

databazy, ktora by informovala o aktualnych kapacitach letisk.



