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Abstrakt

Bakalarska praca ,Navrh optimalnich ndhradnich letist po trati vybraného leteckého
dopravce” si kladie za ciel overenie ndvrhu metodoldgie pre vyber ndhradného letiska po
trati letu, na zaklade vypoctu indexu vhodnosti. Metodoldgia sa zameriava na efektivnejsi
vyber alternativneho letiska, a to z hladiska minimalizdcie nakladov, ktoré vznikaju
v slvislosti s odklonom letu. Praca analyzuje problematiku odklonu letu po trati
z niekolkych hladisk, ako zpohladu leteckého dopravcu, tak aj cestujdcich. Do
navrhnutého vypocltového vzorca vstupuju zdkladné aobchodné faktory. Tie urcuju
vhodnost letiska na zdklade aktudlnej dostupnosti jednotlivych faktorov na zvolenych
letiskach. Metodoldgia bola aplikovand na vybrany let avalidovand expertnym
ohodnotenim. Vysledkom prace je jednotny proces pre vyber letisk, zalozeny na vypodte
indexu vhodnosti ndhradnych letisk po trati. Tento index je vSak zavisly na tzv. real-time
datach z jednotlivych letisk, ktorych poskytovanie prevadzkovatelmi letisk smerom
k leteckym dopravcom vyzaduje presnd kodifikdciu a naslednl implementaciu do

rozhodovacieho procesu.

KIaCové slova: odklon letu, index uréujici vhodnost letiska pre odklon letu po trati,

nahradné letisko, letecky dopravca



Abstract

The bachelor's thesis "En-route Diversion Airport Analysis for a selected Airline” aims to
verify the proposed methodology for the selection of an alternative airport along the
route of the flight, based on calculation of the suitability index. The methodology focuses
on a more efficient selection of an alternative airport, in terms of minimizing the costs
that arise due to the diversion of the flight. The work analyses the issue of flight diversion
on the route from several points of view, as from the perspective of airlines and also from
the passengers point of view. Basic and business factors enter the proposed calculation
formula. These determine the suitability of the airport based on the current availability of
individual factors at selected airports. The methodology is applied to the selected flight
and validated by expert evaluation. The result of the work is a uniform process for the
selection of airports, based on the calculation of the index of the suitability of alternative
airports along the route. However, this index depends on the availability of so-called real-
time data of individual airports, and their provision by airport operators towards airlines
requires precise codification and subsequent implementation into the decision-making

process.

Keywords: flight diversion, index determining the suitability of an airport for en-route

diversion, alternate airport, airline
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1 Uvod

Kazdému letu predchadza dokladné priprava letového pldnu, za ktord sU zodpovedni
pracovnici pldnovania letov, dispeceri letove] prevadzky ¢i samotni piloti. Pocas tejto
pripravy je potrebné zabezpedit velké mnoZstvo d&innosti, ktoré na seba musia
nadvazovat. Pri tvorbe letového planu je potrené uviest aj nahradné letisko pre pripadny

odklon letu.

Proces, kedy dbjde k zmene cielovej destindcie letu zo stanovenej na novu cielovl
destindciu sa nazyva odklon letu [1]. Tento proces mé negativny dopad ako na
prevadzkovatela, tak aj na vSetky ostatné zainteresované strany, ako sU cestujlci i
letisko. Pric¢iny, ktoré vedu kzmene napldnovanej trati sU napriklad: technicky problém,

zdravotny problém na palube lietadla, bezpelnostny problém a pocasie [2].

Odklon moéze nastat v troch fdzach letu. Prvou z nich je odklon letu po vzlete, kedy je
lietadlo nlUtené prerusit let pocas stUpania do letovej hladiny a pristat bud na letisku
vzletu alebo na najblizSom vhodnom. Druhym pripadom je odklon letu po trati, to
znamena v ¢ase od dosiahnutia vrcholu stdpania (dalej ako TOC) az do vrcholu klesania
(dalej ako TOD). Tento typ odklonu nastéva, ked je lietadlo z bezpe¢nostného dbévodu
odklonené na letisko ndhradné. Odklon letu, ktory mdze nastat v poslednej faze letu je
odklon z cielovej destindcie. V pripade, ze podmienky na cielovom letisku nie sU vhodné
pre pristatie, zvoli sa nahradné letisko v okoli. Tato bakaldrska praca je zamerand na

odklon letu po trati.

Pre uvedenie prikladu, v mesiaci jun 2019, bolo na Uzemi USA odklonenych priblizne 0,4%
z celkového poctu letov [3]. MozZno tvrdit, Ze pocty odklonenych letov na Gzemi Eurdpy su
obdobné ako na Uzemi USA. Pre presné priblizenie tohto tvrdenia, je vhodné uviest
priklad. Mesiac jul 2019 sa povazZuje za najvytazenejsi mesiac z pohladu poctu
vykonanych letov v rdmci Eurdpskej siete. Celkovy poclet vykonanych letov bol 1 093 734
aztoho 5548 letov bolo odklonenych. Percentudlne to predstavuje 0,5% odklonov

z celkového poctu vykonanych letov [4].

Téma predloZzenej bakaldrskej prace bola zvolend zddvodu neexistencie jednotnej
metodoldgie pre vyber ndhradnych letisk po trati. Pocas pldnovania letov sa vyberaju
nahradné letiska len na zaklade stanovenych poZiadaviek, ktoré uréuje FAA na Uzemi

Spojenych stdtov americkych a EASA na Uzemi Eurdpy. Tieto predpisy vsak nezohladriiuju
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ekonomicky dopad odklonov letu na leteckych dopravcov a diskomfort cestujlcich pocas

tychto udalosti.

Cielom prace je aplikdcia a overenie navrhu metodolégie pre vyber ndhradného letiska
po trati, na zaklade vypoctu indexu vhodnosti, ktord bola navrhnutd v odbornej praci
Enhancement of the diversion airport selection methodology autormi P. Olexom a M.
Spéakom [4]. Metodoldgia sa zameriava nie len na bezpe¢nost, ale aj na zniZenie nakladov
leteckého dopravcu pocas takychto nepldnovanych udalosti. Postup je zaloZeny na
vypoctovom vzorci, ktory uréi index vhodnosti ndhradného letiska po trati. Do tohto
vypocltového procesu vstupuju zdkladné aobchodné faktory. Metodoldgia bude
aplikovanad na let leteckej spolo¢nosti Delta Air Lines a bude vytvoreny zoznam
nahradnych letisk po zvolenej trati podla vhodnosti jednotlivych ndhradnych letisk.

Néasledne bude vykonand validacia expertnym ohodnotenim.
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2 Analyza problematiky

Odklon letu je proces, kedy je lietadlo ndtené zmenit svoju trasu z cielového letiska na
nové letisko. Tento proces nastava v pripade, kedy lietadlo nie je schopné pristat
v cielovej destinacii [1]. V kazdej leteckej spolo¢nosti st za pldnovanie letov zodpovedni
pracovnici oddelenia pldnovania letov a dispeceri letovej prevadzky. Ich povinnostami su
hodnotenie meteorologickych podmienok, monitorovanie NOTAMov ¢i monitorovanie

svojich lietadiel pocas letu.

Podla ministerstva dopravy Spojenych §tadtov americkych, konkrétne Statistického Uradu
pre oblast dopravy (dalej ako BTS), bolo na Gzemi USA za rok 2019 odklonenych viac ako
18 380 letov z priblizne 7 422 037 vykonanych, ¢o predstavuje 0,2%. Obrdzok ¢&. 1
poukazuje na to, Ze najviac odklonov bolo vykonanych pocas letnej sezény, a to v mesiaci

jun, konkrétne 2 577 odklonov [3].

Odklon letov na uzemi USA
3000

2500

N
o
o
o

1500

1000

Pocéet odklonov

500

Mesiace

Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020

Obrdazok 1 Odklon letov na tzemi USA za roky 2018-2020 (3]

Vyro¢na spréava vydand Eurdpskou organizaciou pre bezpecnost letovej prevadzky (dalej
ako EUROCONTROL) za rok 2019 uvédza, ze celkovy pocet odklonenych letov na Gzemiach
patriacich pod EUROCONTROL, bol 20257. To predstavuje taktiez priblizne 0,2%
z celkového poctu vykonanych letov. Tato vyro¢nd sprdava rovnako uvadza, Zze celkovy

pocet letov na Gzemi Eurdpy bol priblizne 11,1 milidéna [5].
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Ceskd leteckd spolo¢nost Smartwings, a.s. poskytla pre spracovanie tejto préce déta
o jednotlivych uskutoc¢nenych odklonoch za rok 2019 zich databazy. Tieto data boli
nasledne spracované a vyhodnotené v nizsie zobrazenom obrdzku ¢&. 2. Celkovy pocet
vykonanych letov leteckej spolo¢nosti Smartwings, a.s. za rok 2019 bol 78 280, pricom

pocet uskutoc¢nenych odklonov predstavuje ¢islo 67.

Pocet odklonov za rok 2019 v leteckej spolo€nosti Smartwings
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Obrédzok 2 Odklon letov za rok 2019 v leteckej spoloCnosti Smartwings, a.s.

2.1 Nahradné letisko

Letecky predpis Medzinarodnej organizacie pre civilné letectvo (ICAO) Annex 6, cast 1,
definuje ndhradné letisko ako: ,Letisko, na ktoré mbze lietadlo pokracovat v lete, ak je bud'
nemozné, alebo nevhodné pokracovat v lete do letiska zamyslaného pristdtia alebo
pristat na danom letisku, pokial si k dispozicii potrebné sluzby a zariadenia, pokial
lietadlo splfia vykonnostné poZiadavky a pokial je prevddzkyschopné v ocakdvanom case

vyuZitia”[6] [7].
Vykondvacie nariadenie komisie (EU) ¢. 923/2021 deli ndhradné letiska na [7]:

e Néahradné letisko pri vzlete
e Ndahradné letisko na trati

e (Cielové ndhradné letisko

Tato praca sa vsak zameriava na odklon lietadla na ndhradné letisko po trati, ktoré je
definované ako: ,Ndhradné letisko na trati je letisko, na ktorom lietadlo bude méct pristat,

ak je na trati potrebné vykonat odklonenie” [7].
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Za rozhodnutie o vykonani odklonu sd zodpovedni piloti, dispeer zamestnany leteckou
spolo¢nostou a riadiaci letovej prevadzky. Pri vybere ndhradného letiska je potrebné

zohladnovat nasledujlce parametre [4]:

e Fyzikdlne charakteristiky letiska (dizka dréhy, tnosnost, atd.)
e Dostupnost letiska
e Zhodnotenie pocasia na ndhradnom letisku
e Zhodnotenie letiskovych sluZieb
o Obsluha lietadiel — stojiskd', schody do lietadla, plnenie palivom, iné
vybavenie na obsluhu lietadla a dostupnost tychto sluzieb
o Pozemné odbavenie (dalej ako handling) — technické vybavenie pre cargo,
obcerstvenie, ubytovanie, iné sluzby pre cestujlcich a ich dostupnost

e Iné faktory — v zavislosti od konkrétnej situacie

Vyber alternativneho letiska moézZzeme rozdelit do dvoch zékladnych kritérii: prioritné

a sekundarne kritérium [8].

Prioritné kritérium — pre pilota je prvoradéd bezpelnost cestujlcich a posadky, preto voli
letisko, ktoré disponuje prijatelnou dizkou dréhy pre bezpe&né pristétie. Pre kazdy typ
lietadla je stanovend minimaélna diZka drédhy v z&vislosti od maximélnej pristadvace]

hmotnosti (dalej ako MLW).

Sekundarne kritérium - pilot prihliada na vybavenie letiska (zdravotna sluzba, pocet

stojisk, technika)

Podla poltu odbavenych cestujlucich Federdlny letecky drad USA (FAA) kategorizuje

letiskd do 3 zadkladnych kategoril: velké, stredné a malé letiska [8].

Na rozdiel od malych letisk, su velké letiskd casto pripravené na nepravidelné prevadzky
(dalej ako IROPS), bliZzdie popisané v kapitole 1.4 , ktoré zahffiaji neocakdvané alebo
oneskorené lety. Velké letiskd, ako spojovacie uzly, v ¢ase najvacsieho vytazenia poditaju
s 40 az 120 planovanymi priletmi lietadiel za hodinu. KedZe aj velké letiska su limitované
kapacitou vybavenia a priestorom na odbavovacej ploche (APRON), je pravdepodobné, ze

niektoré lietadld budd odkldnané na mensie okolité letiska. Malé letiskd musia nasledne

! Podla nariadenia Komisie (EU) & 139/2014 je stojisko lietadla definované ako: ,vymedzend

plocha na odbavovacej ploche uréené na statie lietadla” [57]
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Celit komplikaciam, ked sU nltené prijat niekolko presmerovanych letov z velkych uzlov.
V pripade, ze velky uzol pozastavi svoju ¢innost, polet presmerovani moze byt znalny,
ato zdaroven bez predchadzajliceho varovania. Preto musia byt pripravené takéto
udalosti zvlddnut, nakolko maju ¢asto obmedzeny Cas prevadzky a nedostatok vybavenia

a personélu. [9]

2.2 Pri¢iny odklonu letu

Odklon letu z pévodného cielového letiska na nové alternativne letisko, mdze byt

vykonany z niekolkych doévodov [2]:

e Pocasie
e Technicky problém
e Zdravotny problém na palube lietadla

e Bezpeclnostny problém

Priciny odklonu letu po trati 1.1.-10.7.2021
70
60
50
40
30
20
10
0

POCET ODKLONOV

Bezpecnostny problém Mechanicky/technicky  Zdravotny problém Pocasie
problém

PRICINA
Obrézok 3 Priciny odklonu letu po trati [10]

Obrazku ¢. 3 zobrazuje pomer jednotlivych pri¢in odklonu letu po trati za obdobie
od 1.1.2021 do 10.7.2021. Tieto data boli spracované z dostupnej webovej stranky
Diverted Flights [10]. V uvedenom grafe sl zobrazené len lety, pri ktorych bol uvedeny
dévod odklonu. Za sledované obdobie bolo odklonenych 104 letov. Lety boli nasledne
kategorizované do jednotlivych skupin/pri¢in odklonu, ato zdravotny problém,
mechanicky/technicky problém, pocasie a bezpecnostny problém. NajcastejSou pric¢inou

odklonu bol mechanicky/technicky problém co predstavuje 61 letov. Druhym
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naj¢astejsim ddévodom bol zdravotny problém na palube s poltom 27 letov a ndsledne
16 letov predstavuje odklon zbezpelnostnych dbvodov. Odklon letu z dbévodu
nepriaznivého pocasia je vynimocny, pretoZe vo vacsine pripadov su piloti schopnioblast
s prehdnkami ¢i bUrkami obletiet. Za obdobie od 1.1.2021 — 10.7.2021 sa vykonal len jeden

odklon letu z dévodu zlého pocasia. [10]

2.2.1 Poclasie

Jednym z moZnych dbévodov odklonu je pocasie. Ide o faktor, ktory sa dokaze rychlo
menit. Existuje velké mnozstvo predpovedi pocasia, vratane sprav o aktudlnom pocasi
dostupnych pre viacero medzinarodnych letisk. KedZe je podlasie premenlivé, je
pravidelne monitorované a néasledne sU Udaje poskytnuté posadke lietadla, ktord je
o nom vzdy riadne informovand. V pripade, Ze dbjde k nepriaznivému pocasiu za letu,
lietadlo je nUtené zmenit svoj smer (obletiet oblast s nepriaznivym pocasim), pripadne
pristdt na ndhradnom letisku a vyckat kym sa situdcia nezmeni. M6ze dojst aj k situdcif,

kedy pocasie zapri¢ini aj niekolko hodinové zdrZzanie na zemi.

Prikladom zlej poveternostnej situacie, ktora zapricinila odklon letu je aj let LATAM LA3031
z Rio de Janeiro International Airport (GIG) do Fortaleza — Pinto Martins International

Airport (FOR) zo dfia 16.03.2021 [11].

Po vzlete astlpani do letovej hladiny FL120 sa zmenili poveternostné podmienky.
0 18:15, 15 minut po vydani spravy METAR, bola vydané zvlastna leteckd meteorologickd
sprava (dalej ako SPECI) informujlca o znizeni dohladnost na letisku z 5000 metrov na
900 metrov a znizeni drahovej dohladnosti. Taktiez doslo k zvySeniu pokrytia oblacnosti

a znizeniu zakladne na 300 ft. [49]

Kvoli nepriaznivému pocasiu anaslednému krupobitiu dosSlo k prasknutiu lavého
predného skla v kabine pilotov. Z tohto dévodu bol let odkloneny a 0 19:18 UTC lietadlo

bezpecne pristélo na letisku Belo Horizonte — Tancredo Neves Airport (CNF) [11].

2.2.2 Technické problémy
Vo vacsine pripadov je let odkldnany ak pilot zisti vdzny technicky problém, ktory
neumoziiuje bezpecné pokracovanie letu napr. nedostatok paliva, zlyhanie motoru, ina

porucha.
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Jednym z prikladov odklonu letu z dévodu technickej poruchy je let DY1933, zo dfa
14.12.2018, leteckej spolo¢nosti Norwegian Air Shuttle. Lietadlo na svojej linke z Dubaja
do Osla, so 192 cestujlcimi a posadkou na palube, bolo nltené pristat v Shiraz, Irdn po
zaznamenani problému s nizkym tlakom oleja v jednom z motorov. Po zisteni poruchy
piloti lietadla vypli motor, aby sa predislo jeho dalSiemu poSkodeniu, a po zniZzeni
hmotnosti lietadla pod maximalnu pristavaciu hmotnost (MLW) bezpedne pristédli na
Shiraz International Airport (SYZ) [12].

Cestujuicim bolo zabezpecené ndhradné lietadlo, ktoré ich prepravilo do cielovej
destinacie nasledujlci defl. Nahradnym lietadlom prileteli aj dvaja mechanici, ktorych
Ulohou bolo pripravit poSkodené lietadlo na let do UdrZzbovej zédkladne spolo¢nosti. Bolo
vsak zistené, Ze poskodenie motora je prilis vazne, ¢o malo za nasledok vymenu motora

za novy. Je taktiez vhodné pripomenut, Ze lietadlo bolo staré len 6 tyzdriov [12].

2.2.3 Zdravotny problém na palube lietadla

Podla nariadenia (EU) No 290/2012 by mala byt posadka preskolend na poskytnutie prve;j
pomoci cestujicim [13]. Niekedy vSak mdZe nastat situdcia, kedy posadka nie je schopné
zdravotny problém s limitovanym vybavenim zvlddnut a je nevyhnutnd odborna lekarska

pomoc.

Kapitan lietadla je kompetentny rozhodnut &i dany stav cestujuceho vyzaduje lekarsku
pomoc alebo nie. Taktiez méd moznost konzultdcie s lekdrom a na zéklade jej vysledku sa

rozhodne ¢i bude pristavat na alternativnom letisku alebo bude pokracovat v lete.

Podla Studie German Society for Aviation and Space Medicine bolo zistené, Ze naj¢astejsie
zdravotné problémy suU kardiovaskularne taZzkosti (akdtny koronarny syndrém, vysoky
krvny tlak, kolaps), gastrointestindlne tazkosti (bolest brucha, vomitus, nausea),
neurologické tazkosti (porucha vedomia/spravania, epilepsia) ainé (pokles glykémie,

dychacie tazkosti) [14].

Dra 27.01.2021 lietadlo spolo¢nosti Brussels Airlines, SN204, na linke z Dakaru (DSS) do
Bruselu (BRU) bolo z dévodu zdchrany Zivota nitené pristat na letisku Las Palmas de Gran

Canaria Airport (LPA). BohuZial, cestujuceho sa nepodarilo zachranit. [15]
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Daldim prikladom odklonu letu z dévodu zdravotnych problémov na palube je aj let
DL173 zo dna 06.01.2019. Lietadlo na svojej linke z Mildna (MXP) do New Yorku (JFK) bolo
nltené pristat na letisku Lajes International Airport (TER) na Azorskych ostrovoch [10]. Tato

trat je zobrazena na obrazku €. 4.

DL173

DALI73

MXP —» JFK

Milan (LIMC) New York (KIFK)
11007 ago In 340

A\ DL173 / DALIT3: MXP -> JFK

Diverting to Lajes [TER / LPLA]
09:48 e ® 18:36 &t

Scheduled 09:45

Scheduled 15:50

©AirTeamimages.com . |

NBOSNW

Obrdzok 4 Trat letu DL173 [16]

2.2.4 Bezpeclnostny problém

Podla $tatistik Medzindrodného zdruzenia leteckych dopravcov (dalej ako IATA) bolo od
roku 2007 do roku 2017 nahlasenych viac ako 66000 incidentov spojenych
s problémovym cestujucim [17]. Jeho nevhodné spravanie mdze byt potencidlnou
hrozbou pre ¢lenov posadky a ostatnych cestujlcich. Ak sa cestujlici odmieta podriadit
pravidldm stanovenym na palube lietadla, posddka sa snazi ndjst vhodné riesenie pre
danu situaciu. Ak toto spravanie nadalej pretrvdva a ohrozuje bezpelné pokracovanie
letu, pilot je nlteny let odklonit [18]. Bezpecnostny problém nezahffia len problémového
cestujlceho, ale aj napriklad hrozbu improvizovaného vybusného zariadenia (IED) na

palube.

Na obrazku ¢. 5 je zobrazeny let AA776 z24.02.2021, kedy pilot leteckej spolocnosti
American Airlines, bol ndteny zmenit planovanu trasu z letiska Dallas (DFW) do Los

Angeles (LAX) a pristat na letisku Phoenix (PHX) [10].
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Obrdzok 5 Let AA776 zaznamenany na flightradar24.com

Dal$i priklad odklonu letu je zobrazeny na obrazku ¢. 6. Ide o udalost zo diia 13.07.2020,
kedy let FR1902 spolo¢nosti Ryanair, na trase z Krakova (KRK) do Dublinu (DUB) bol
odkloneny na letisko Stansted Airport (STN). Dévodom odklonu bola sprava odkazujlca
na bombu na palube, ktord bola objavend palubnou posddkou na toaletdch lietadla.
Kapitan lietadla podla postupu informoval o tejto skutocnosti zodpovedné organy
Spojeného kralovstva a let bol nasledne odkloneny na najblizsie letisko (Stansted).
B737-8AS bol sprevddzany dvomi stihacimi lietadlami Eurofighter Typhoon, patriacim
Britskému kralovskému letectvu (RAF) zo zakladne RAF Coningsby po vyhldseni QRA, az
po bezpecné pristatie. Nasledne bolo lietadlo odstavené na vzdialené stojisko, kde
cestujuci bezpeclne opustili lietadlo. Po prehliadke sa na palube lietadla nenasli Ziadne
vybusniny, ktoré by mohli ohrozit posadku lietadla a cestujlcich [19.]

@flightradar24

Obrazok 6 Odklon letu FR1902 zaznamenany na flightradar24.com
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2.3 Rozdiel medzi odklonom letu a nddzovym pristatim

Neoclakavané pristatie lietadla moze byt spdsobené rbznymi, uz vyssSie uvedenymi
pricinami. Je vsak potrebné rozliSovat medzi nddzovym pristatim a odklonom letu. Ide
o vyznamny rozdiel, pri ktorom letecki dopravcovia musia byt opatrni pri spravnosti jeho

urcenia. [20]

NUdzové pristatie je zriedkavé adochddza knemu ked je bezpecnost posadky
a cestujlcich bezprostredne ohrozeng, inak povedané, jednd sa o ¢o najrychlejSie mozné
pristadtie. Ide o manéver po zavaznej udalosti ohrozujlcej bezpeclnost cestujlcich
a posadky, ktord nedovoluje pokracovat vlete t. j. zlyhanie pohonu, strata schopnosti
pilota riadit lietadlo ¢i Strukturdlne poskodenie lietadla. Pilot vtomto pripade ohlasi
nudzovy signal a to bud hlasovym volanim MAYDAY MAYDAY ¢i PAN PAN alebo kédom
7700 na odpovedacli sekundarneho prehladového radaru. Taktiez mozZe pozZiadat
o pritomnost pohotovostnych oddielov na alternativnom letisku podla povahy stavu

nddze. [20]

Odklon letu, taktieZ nazyvany nepldanované pristatie, nastdva ked pilot alebo ATC
podniknd preventivne opatrenia alebo ak je to vzadujme cestujlcich a predchadza sa
pripadnym moznym hrozbam. Odklon letu kondi pristatim na letisku, zatial ¢o nddzové

pristatie m6ze byt ukoncené nldtenym pristatim do terénu alebo na vode.

Je dblezité podotknut, ze najlepsim alternativnym letiskom pre odklon nemusi byt vzdy

najblizsie letisko [21].

Podla FAA, rozhodnutie &i sa jednd o nidzové pristatie alebo nie urduje letecky dopravca.
KedZe nudzové pristatia sU vo velkej miere chybne hldsené, mohlo by sa zdat Ze sa

stavaju c¢asto. V skuto¢nosti véak ide podstatne frekventovanejsie o odklon letu. [20]

Let UA328 zo dna 20.02.2021 je prikladom nddzového pristatia. Lietadlo kratko po vzlete
z letiska Denver International Airport (DEN) vykonalo toto pristdtie po tom, ako pilot
lietadla hlasil tiesfiové volanie MAYDAY MAYDAY. Ddvodom bolo zlyhanie pravého motora.
Podla kamerovych zdznamov, ¢asti poskodeného motoru, pred pristatim lietadla, zasiahli
obyvanu oblast. Lietadlo sa bezpecne vratilo na letisko vzletu apodla FAA nikto

z cestujlcich neutrpel vazne zranenia. [22]
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2.4 IROPS (IREGULAR OPERATIONS)

Nepravidelné prevadzky (dalej ako IROPS) moZno S$pecifikovat ako udalosti, ktoré
narusajl letovy poriadok a negativne vplyvaju na normalny tok cestujlcich cez systém
leteckej dopravy [9] [23]. IROPS mb&zZe byt meskanie letu, zrudenie letu, odklon spdsobeny
nepriaznivym pocasim, mechanickym problémom, pretaZzenie letovej prevadzky alebo

nehoda a poskodenie lietadla [24].

IROPS, obzvladst manipulacia s odklonom a naslednd obnova z hladiska prevddzkovatela
lietadla, musi byt realizovand takticky na zdklade aktudlnych podmienok na

alternativnych letiskach. [4]

Ako zabranit zdihavym megkaniam na zemi, bolo za posledné roky &astou témou
vSetkych zainteresovanych subjektov, ktorych sa udalosti IROPS tykali. Behom niekolkych

rokov sa zhotovili tzv. pohotovostné plany pre IROPS, ktoré sa neustéle zdokonaluju.

2.4.1 Pohotovostné plény pre IROPS

V roku 2007, ministerstvo dopravy USA (dalej ako US DOT) vySetrovalo ndpravné opatrenia
pre IROPS. Stidie US DOT odporucali aby minister dopravy zriadil ndrodnu pracovnu
skupinu leteckych  spoloCnosti, letisk aFAA, pre rozvoj akoordindciu

nahradnych/pohotovostnych plédnov. [9]

Jednotlivé nadrodné pracovné skupiny dospeli k zdveru, ako je uvedené v ich zaverecnej
praci, ze ,zédkladom k zmierneniu zdlhavych pozemnych oneskoreni je komunikécia,
spolupraca a koordindcia medzi jednotlivymi leteckymi spolocnostami, letiskami,

vliaddnymi agentirami a inymi poskytovatelmi leteckych sluZieb”? [9]

Proces pre Uspedné spracovanie udalosti IROPS, ktory je zaroven zobrazeny na obrazku

¢. 7, zahfna [9]:

1) Vcasné ozndmenie akejkolvek situdcie, ktord moze ovplyvnit pravidelnt
prevadzku
2) Monitorovanie podla pravidla C* (komunikécia, koordindcia a spolupréca),

zdielanie vSetkych relevantnych informacii

2 prelozené autorom z origindlneho znenia do slovenského jazyka
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3) Uvedomenie si situacie vredlnom case, udrziavat partnerov informovanych o
aktudlnych informéciach
4) Vykonanie planu

5) Zhrnutie a ponaucenie

Obrédzok 7 Proces Uspesného spracovania udalosti IROPS [9]

2.4.2 Tarmac delay

Zdrzanie na zemi (dalej ako tarmac delay) nastava, ked je lietadlo uviaznuté na zemi
z uritého dbévodu. Stava sa to v pripadoch ked ¢aka na povolenie od riadiaceho letovej
prevadzky na vzlet alebo ked lietadlo pristélo, ale cestujici nemaji moznost vystipit
z lietadla, napr. z dovodu nedostacdujuceho vybavenia/techniky na letisku potrebnej pre
vystup cestujlcich z lietadla. Tato situdcia mozZe nastat aj pri neplanovanom pristati na
nahradnom letisku, kedy nie je k dispozicii handlingova sluZba, ktord by odbavila lietadlo

a tym vzniké zdihavé meskanie. [25] [58]

Bohuzial, takéto oneskorenia negativne vplyvaju na cestujdcich, ktori byvajd
z vytvoreného meskania unavenf ¢i podrdzdeni. Podla nariadenia 14 CFR § 259.4 existuje

pravidlo v sUvislosti s tarmac delay. [26]
Toto pravidlo umozZnuje cestujdcim opustit lietadlo ak [25] [26]:

e V Spojenych Statoch americkych: ak pri vnutrostatnom lete ma
lietadlo meskanie 3 hodiny;
ak pri medzindrodnom lete ma

lietadlo meskanie 4 hodiny
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e VKanade: ak ma lietadlo meskanie 3 hodiny
45 minat

e \/ Eurdpe: ak ma lietadlo mesSkanie 5 hodin

V pripade, ze sa cestujlci rozhodnu vystUpit z lietadla pocas tohto zdrzania, nebude im
opatovne povoleny nadstup na palubu lietadla a sU sami zodpovedni si zabezpedit dalsi
let. [25]

Dalej podla tohoto nariadenia musi letecky dopravca zabezpecit rychle obcerstvenie pre
cestujlcich najneskdr do 2 hodin, od kedy cestujlci nastipia na palubu lietadla (pri
odlete) alebo od bodu dotyku lietadla so zemou (pri pristati). V pripade, Ze zdrZanie trva
viac ako 3 hodiny, letecky dopravca je povinny uspokojit vsetky zakladné potreby

cestujucich. [9] [25]

Stym sa spaja udalost z 13.3.2010, kedy let operovany Virgin America z Los Angeles
International (LAX) do New York John. F. Kennedy International Airport (JFK) bol odkloneny
na letisko Stewart International Airport (SWF), z dévodu zlého pocasia na JFK. Po pristati
lietadla a prijazdu na stojisko, boli k lietadlu pripojené schody pre vystup cestujdcich.
Cestujucim bola ponuknutd moznost opustit lietadlo, ale bez vyloZenia ich cestovnych
batozin alebo moznost Cakat v lietadle, pokial sa pocasie nezlepsi a ndsledne by sa
pokracovalo na cielové letisko. Po 5 hodinach ¢akania, leteckd spoloc¢nost Virgin America
zrusSila let, z dévodu pretrvéavajlceho zlého pocasia a zabezpedila transfer cestujlcich na
letisko JFK autobusovou dopravou. Celkové meskanie na zemi predstavovalo 7 hodin.
Doévodom je, ze prevadzkovatel na danom letisku nemal vypracovany pohotovostny plan,
potrebny personal, zariadenie atechniku. Podobné pripady poukazujud na potrebu

zaradenia ndhradnych letisk ako stcast IROPS planovania. [9]

2.5 Vplyv odklonu na cestujlcich a ich potreby

Kazdy cestujlci si predstavuje svoj let ako postupnost jednotlivych udalosti od check-inu
az po vyzdvihnutie batoziny v cielovej destinéacii. Len ¢o sa vyskytne akykolvek problém,
ktory naruUsa tento sled udalosti, predstavuje to komplikdcie ako pre cestujlcich, tak aj

pre posadku, leteckého dopravcu i letisko.

Odklon alebo meskajuci let pbsobia negativne na vsetky zainteresované strany. Tato

situdcia sa moze negativne podpisat na psychickej pohode cestujlcich.

23



Pre pohotovostny pldn musi byt definovany slbor zdkladnych potrieb cestujlcich, ktoré

sl zobrazené v tabulke &.1.[9]

Leteckd spolo¢nost by v pripade odklonu letu mala ponUknut cestujicim moZnost
rezervacie izby v ubytovacom zariadeni. Cestujlci si okrem iného moézu poziadat o
kompenzaciu za oneskoreny let, ak bolo meskanie dlhsie ako 3 hodiny. Tdto moznost
avSak nemozu vyuzit v pripade, ze mesSkanie bolo zapri¢inené mimoriadnymi

okolnostami, ako je rozhodnutie ATC, nepriaznivé pocasie alebo bezpecnostné riziko. [27]

Tabulka 1 Zakladné potreby cestujdcich [9]

Zakladné potreby cestujlcich - zdlhavé | Zakladné potreby cestujlcich uviaznutych

meskanie v termindli letiska

Informacie, zahfrajuce moznosti o
) _ Informacie
planovania

Moznost komunikovat s priatelmi, o
. _ Komunikacia
rodinou, kolegami

Jedlo a hydratacia Jedlo a hydratacia
Socialne zariadenie Maloobchod
Cisté prostredie Cisté prostredie

< -, v ni ri rpr ¢inol
Specialne sluzby podla potreby, napr. Ubytovanie a priestor pre odpocinok

pristup k liekom v kabine a zdravotna Pozemnd doprava

sluzba x . .
Specialne sluzby

2.6 Ekonomicky dopad odklonu na leteckého dopravcu

Letecki dopravcovia sa snazia svoje ponukané sluzby vylepSovat so zdmerom udrzZania
alebo zvysenia ¢o najvacsieho dopytu cestujlicimi. Preto musi byt let vopred dokladne
napldnovany. Takéto pladny sU vypracovdvané v presnych casovych suvislostiach.
Akykolvek neplanovany zdsah mdze posobit na leteckého dopravcu a iné zainteresované

subjekty negativne.

Odklon letu z akéhokolvek dévodu ma enormny ekonomicky, prevadzkovy a socidlny

dopad. Niektoré zdroje uvadzaju, ze naklady na jeden odklon sa liSia v zavislosti od
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regiénu, leteckého prevadzkovatela, typu letu (vnatrodtatny a medzindrodny) a dalich
faktorov, ako sU napriklad umiestnenia alternativnych letisk, ndklady na ubytovanie a
podobne. Podla univerzity The London School of Economics and Political Science méZzu
naklady na odklon poc¢as medzindrodného letu predstavovat pribliZzne $200 000 pre
Sirokotrupé lietadlo. Naklady za odklon lietadla uzsieho typu sa moézZzu pohybovat
vrozmedzi od $15000 - $25000 [28]. Naklady spojené sodklonom letu uvadza aj
organizdcia EUROCONTROL vjednej zo svojich sprav zroku 2020 ato, Ze odklon
vnutrostatneho letu predstavuje naklady od 900€ - 6 200€. Odhadované ndklady za
odkloneny medzinarodny let sa pohybujd vrozmedzi 1200€ - 9300€ apri
medzikontinentdlnom lete sa naklady odhaduji na 6 200€ - 68 500€. [5]

Bez ohladu na to i sa jedna o odklon po vzlete, pocas letu alebo odklon vo findlnej casti
letu, kazdé pristatie sprevaddza potreba poskytnutia urcitych sluzieb, za ktoré musi letecky
dopravca zaplatit. Kedze tieto nepldnované sluzby nie sU vyziadané leteckou
spolo&nostou vopred, moZu si poskytovatelia sluzieb Ultovat dodatocné poplatky, ktoré

automaticky zvysuju naklady leteckého dopravcu za odklon letu.

Ako uz bolo uvedené, naklady za odklon letu sa liSia v zavislosti od regiénu a velkosti
letiska. Tieto ndklady zahffiajd okrem iného poplatky za tankovanie, parkovanie, handling
a podobne. Napriklad letisko Vienna International Airport (VIE), ktoré patri do strednej
kategérie letisk,a za rok 2019 odbavilo priblizne 31,7 miliéna cestujlcich [29]. Pristavacie
poplatky na letisku sU rozdelené na fixnU cCast, o predstavuje 222,2€ do maximalnej
vzletove] hmotnosti (MTOW) 45 ton. V pripade, Zze ma lietadlo vys$siu MTOW, zaplati
dopravca za kazdych 1000 kg naviac 6,08€ [30]. Na porovnanie je uvedené letisko Charles
de Gaulle Airport, ktoré je najvac¢sim uzlom v Eurdpe a za rok 2019 odbavilo priblizne
76,2 milidbna pasazierov [31]. Pristdvacie poplatky sU rozdelené taktieZ na fixnu ¢ast a to
294,98€, ku ktorej sa pripocita MTOW v tondch vynasobend koeficientom 4,119 [32].
Uvedeny priklad poukazal na rozdiel nakladov spojenych s pristavacimi poplatkami

v zgvislosti od velkosti letiska.

K dalsim ndkladom patria poplatky za ubytovanie posadok ¢&i cestujlcich, platenie
nadcasov posadkam pri meskani letu, pripadne zabezpeclenie nadhradnej dopravy
cestujucim z alternativneho letiska. S tymito ndkladmi Uzko suvisia aj kompenzacie

cestujucim. To predstavuje pre leteckl spolo¢nost dodatocné naklady.

Vyssie uvedené skutocnosti poukazujd na to, Ze odklon letu by mal byt vykonany co

najefektivnejsie, s cielom znizit ndklady leteckych spolo¢nosti. Ndklady za odklon sa budd
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liSit aj v dvoch nasledujlcich scendroch: lietadlo je natankované na alternativnom letisku
a nasledne pokracuje na cielové letisko (Fuel and go) alebo zostane na alternativnom

letisku uzemnené (Full stop).

2.6.1 Natankovat a pokradovat (Fuel and go)

Do scenéra Fuel and go mozeme zahrnUt situdciu, ktord vyplyva priamo z nazvu. Lietadlo
pristane na alternativnom letisku z urcitej priciny, je dotankované a pokracuje v lete do

cielovej destinacie.

Ak lietadlo poclas letu spotrebovalo viac paliva ako bolo pbévodne naplanované, napr.
zdovodu silného protivetru, bude odklarnané na ndhradné letisko. Toto je jeden

z prikladov scenaru Fuel and go.

Medzi scendre Fuel and go mozeme dalej zaradit bezpecnostny problém. V pripade, ze
sa na palube nachddza cestujuci, ktory svojim spravanim ohrozuje ostatnych pasazierov
a posadku, kapitan lietadla rozhodne o odklone letu. Po pristati je problémovy pasazier
zaisteny bezpeclnostnymi zloZkami, lietadlu bude doplnené palivo a mbZe nasledne

pokracovat v lete.

Existuje niekolko dalsich prikladov, kedy je lietadlo ndtené pristat a ndsledne moéze
pokracovat v lete do cielovej destinacii. Je vSak nutné poukdzat na to, ze pri kazdom
takomto pristat, vzavislosti od dizky ¢asu strdveného na ndhradnom letisku, sa

leteckému dopravcovi automaticky zvySuju naklady.

Pre vypocet predpokladanych nakladov v spojitosti s scendrom Fuel and go, ktoré su
zobrazené v tabulke C. 2, je vybrany let TVS907, leteckej spolo¢nosti Smartwings, zo dfia
14.09.2019. Na svojej linke z Kazane (KZN) do Prahy (PRG) bol let odkloneny na letisko
F. Chopina vo Varsave (WAW). Na zaklade typu lietadla sa odvijaju aj pristavacie poplatky
a poplatky za parkovanie & mnozstvo doplneného paliva. Vtomto pripade bolo
odklonené lietadlo typu B737-800, ktorého maximélna vzletovd hmotnost je 79 015

kilogramov.

Poplatky uvedené v tabulke sU ziskané z cennika zverejneného letiskom F. Chopina vo

Varsave (WAW).
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Tabulka 2 Predpokladané néklady scendru Fuel and go [33] [34] [35]

Cast predpokladanych nékladov FUEL AND GO3

Pristdvacie poplatky 40 PLN x pocet ton MTOW 687,75 €
Parkovacie poplatky do 12 hod 0,70 PLN x pocet ton MTOW 12,04 €
Poplatky za proces
179 PLN za kazdy proces tankovania 39€
dotankovania
Poplatky za tankovanie 2 PLN za 100 litrov paliva 6,97 €
Letecké palivo 6,36 PLN za 1 galdén 585,02 €
Celkom 1330,78 €

Mnozstvo paliva, ktoré by bolo dotankované na letisku bolo odhadnuté na 1 600 kg. Tato
hodnota bola odkonzultovand s pracovnikom naviga¢ného oddelenia spolocnosti

Smartwings, a.s.

2.6.2 Nie je mozné pokralovat v lete (Full stop)

O scendri Full stop hovorime vtedy, ak zréznych dévodov lietadlu nie je umoznené
pokracovat v lete, pripadne samotné lietadlo nie je letu schopné a nemo&ze pokracovat

vo svojej pévodnej trase na cielové letisko.

Jednou z pricin Full stop scendru mdze byt technicky problém. V pripade, Ze po pristati
na ndhradnom letisku je zistené, ze technickl zdvadu nie je mozné bezprostredne
odstranit, moézu nastat dve situdcie. Letecky dopravca vypravi na alternativne letisko
nahradné lietadlo, ktoré dopravi cestujicich do cielovej destindcie (menej ¢asté) alebo

zmeni status letu na zruseny.

V oboch tychto pripadoch musi letecky dopravca cestujdcim zabezpedit ndhradny
transfer do cielovej destinacie. V pripade, Ze v dany defl to nie je mozné, je povinny

posadke a cestujucim zabezpedit ubytovanie. [21]

3 Aktudlny kurz k 28.7.2021 je 1 PLN = 0,2176 € [56]
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Letiska a lokalni poskytovatelia sluzieb si m6zu Uctovat dodatocné poplatky za sluzby
poskytnuté dopravcovi, ktory nepldnovane zmenil destindciu pocas letu. Pod tymito
poplatkami si mozno predstavit poplatky za vyuZitie termindlu cestujlicimi, parkovanie

na letisku, poplatky za vyuzitie letiskovej techniky a podobne.

Pre porovnanie nakladov Full stop s nakladmi Fuel and go bude vybrany rovnaky let ako
v predchadzajlcej podkapitole. Let TVS907, operovany lietadlom B737-800, z Kazane
(KZN) do Prahy (PRG) s odklonom na letisko F. Chopina vo Varsave (WAW). Kapacita lietadla
je 189 miest. [36]

V tabulke ¢ 3 je zhrnutd len cast predpokladanych nakladov. Po porovnani oboch
scendrov, ktoré mozu nastat po odklone letu je zjavné, Ze scendr Full stop predstavuje

niekolko ndsobne vyssie naklady pre leteckého dopravcu ako scenar Fuel and go.

Tabulka 3 Predpokladané néklady scendru Full stop [33] [34] [35]

Cast predpokladanych nékladom FULL STOP4

Pristdvacie poplatky 40 PLN x pocet ton MTOW 687,75 € €
Parkovacie poplatky viac ako 12 hod,
11,2 PLN x poclet ton MTOW 192,57 €
menej ako 24hod
Odbavenie cestujlcich 696,1 €
Poplatky za vyuZitie termindlu 5 )
) 60 PLN x pocet cestujucich 24676 €
cestujucimi
Ubytovanie cestujucich, posadky 47 € za 1 izbu pre 2 osoby 44415 €
Doprava cestujlcich do hotela 4 PLN x pocet cestujucich 1645 €
Celkom 8 650,02 €

4 Aktudlny kurz k 28.7.2021 je 1 PLN = 0,2176 € [56]
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3 Planovanie letu a vyber ndhradného letiska

Nasledujlca kapitola sa v stru¢nosti zaobera problematikou pldnovania letu a vyberom

nahradného letiska.

Vo vSeobecnosti je za pldnovanie letov zodpovedné oddelenie pldnovania letov danej
spolo&nosti alebo dispeceri letovej prevadzky v zavislosti od poctu letov. Hlavnou Ulohou

planovania letu je [37]:

e Priprava prevadzkovych letovych planov a ostatnych dokumentov pre letovl
posadku
e Zaistenie slotov pre konkrétny let v spolupraci s ATC

e Asistencia posddke pocas samotného letu posadke

3.1 Vyznam planovania letu

Planovanie letov je nevyhnutnd a velmi komplexna priprava, ktord prebieha pred kazdym
letom. Rozsah pripravy zavisi na viacerych aspektoch, ktoré sa mézu menit, pretoze kazdy
let je sdm o sebe jedinec¢ny. Od momentu kedy lietadlo dostane povolenie k vzletu
a zacne rolovat po drahe sa akékolvek zmeny ¢i problémy rieSia zloZitejsie, ako kym
lietadlo stoji na stojisku. V zdsade je mozno povedat, Ze kvalitnd predletové priprava
umoznivcas odhalit pripadné rizikd, ¢o mbze viest k zvySeniu bezpednosti a komfortnosti
letu [38]. Vysoky doéraz sa kladie na efektivitu prevadzky, z dovodu zvysujucich sa
nadkladov na let. Preto sa pldnovanie letu povazuje za Ucinny nastroj, ktory umozniuje tdto

efektivitu docielit. [37]

V sUcasnosti je pldnovanie letu sofistikovana cinnost, ktorej stucastou je vyuzivanie
Specializovanych programov a modernych poditacov. Tieto programy sU schopné
ziskavat aspracovavat velké mnozstvo déat vredlnom cdase aumoznujd vykonavat
optimalizaciu trati vzhladom k aktudlnemu pocasiu, hustote prevadzky a informaciam

NOTAM. [37]

3.1.1 Bezpecnostny vyznam

V letectve je bezpelnost prvorada. Pokial to okolnosti umoznuju, pldnovanie letu je
vykonavané s dostatocnym predstihom, aby mohlo véas dojst k odstraneniu pripadnych
chyb a nedostatkov. D6lezitd Ulohu v oblasti bezpecnosti zohrdva aj komunikdcia medzi

oddelenim pldnovania letu a posadkou lietadla. Je potrebné, aby boli posadke

29



poskytnuté vsetky dolezité informacie o planovani letu. Rovnako délezitd rolu
predstavuje spolupraca medzi posddkou ariadenim letovej prevadzky. ATC koordinuje

letovU prevadzku, podéva informacie o pocasi, prevadzke a udeluje letové povolenia.[38]

3.1.2 Ekonomicky vyznam

Proces planovania letu moze znacne ovplyvnit ekonomiku letu a prevadzkovatela. To ako
vyrazne dbjde k ovplyvneniu zavisi na pocte letov, na type pouzivanych lietadiel ¢i oblasti
letu. Pre kazdy let existuje niekolko moznych trati, ktoré spojujd miesto odletu a miesto
priletu. Preto sa trat zostavuje podla kritérif, ktoré sd uréené leteckym dopravcom alebo

zékaznikom. [38]
Trat sa deli na [38]:

e Trat najkratSieho ¢asu (MTT) — trat, na ktorej bude lietadlo vedené z miesta odletu
do miesta priletu v ¢asovo najkratSej dobe

e Trat minimélneho paliva (MFT) — lietadlo behom svojho letu spotrebuje ¢o
najmensie mozné mnozstvo paliva

e Trat najkratSej vzdialenosti (MDT) — trat vedie najkratSsou moznou vzdialenostou
letu

e Trat najnizsich ndkladov (MCT) — tato trat predstavuje pre leteckého dopravcu
najnizsie mozné néklady (palivo, poplatky)

e Trat maximalneho komfortu — lietadlo sa pocas letu vyhyba oblastiam s moznymi
turbulenciami

e Trat minimalneho poctu povoleni — trat je pldnovand s ohladom na minimum

potrebnych predletovych povoleni

3.2 Vyber nahradnych letisk pocas planovania letu

Pred samotnym odletom lietadla je potrebné zabezpedit velké mnozstvo ¢innosti, ktoré
na seba musia nadvazovat. Tieto cinnosti je mozno rozdelit do troch aspektov:
administrativne, pradvne a prevadzkové [39]. Na zabezpeleni spominanych sluzieb

a Ukonov sa podiela niekolko pracovnikov alebo celé oddelenie leteckého dopravcu.
Je vhodné si pre predstavu urcit ¢o jednotlivé aspekty predstavujd [39]:

¢ Administrativny aspekt — zaistenie platieb za pozemné sluzby, letiskové poplatky,

poplatky za palivo, archivacia dblezitych dokumentov a faktur
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e Pravny aspekt — dokumenty potrebné pre prevadzku; prevadzkova dokumentacia
na palube (mapové podklady, checklisty, licencie pilotov, letovd dokumentacia
zahfiajlca aj informacie o planovanych a zaloznych letiskach); pravne dokumenty
medzi krajinami (bilaterdlna, multilaterdlna dohoda, atd.)

e Prevadzkovy aspekt — ¢lenovia posddky musia splfnovat poZiadavky na prevadzku
daného letu (tratova alebo letiskova kvalifikdcia); reSpektovanie maximalnych
stanovenych limitov doby posadky vsluZzbe; koordindcia pozemnych sluzieb;

zaistenie handlingu na letiskdch; pldnovanie trasy letu; atd.

Pre kazdu leteckud spolo¢nosti dblezitd Glohu zohrdva operacné stredisko (OCC), ktoré je
tvorené dispecermi. OCC je zodpovedné za cell skalu krokov pred samotnym letom,
nasledne po celd dobu letu a aj po pristati. Toto oddelenie sa podiela na koordinacii
procesov a na prenose informécii naprie¢ dalsimi oddeleniami leteckej spolo¢nosti [39].
Prdca OCC vyzaduje vysoklU znalost postupov, ktoré sa na jednotlivych letiskach
a v roznych krajinach lisia. Po tom o lietadlo vzlietne sa Uloha OCC meni. Pocas letu
operacné stredisko monitoruje let asleduje meniace sa pocasie. To, aby leteckd
spolo¢nost vedela o aktudlnej polohe svojich lietadiel pocas letu, je velmi dolezité
v pripade vyskytu nesStandardnej situacie, kedy je potrebné poskytndt informécie

o vhodnosti jednotlivych letisk pre pripadny odklon [39].

Pocas pripravy letu a vypliiovania letového plédnu je potrebné zvolit alternativne letisko
aza urditych podmienok aj druhé nadhradné letisko. Podla nariadenia Komisie (EU)
¢. 965/2012, Cast CAT.OP.MPA.180, odsek c), musi prevadzkovatel uréit dve nahradné
cielové letiskd v pripade, Ze meteorologické podmienky pocas obdobia hodinu pred
pldnovanym priletom a hodinu po pldnovanom prilete na cielové letisko, budu horsie ako
platné pladnovacie minima alebo v pripade, Ze nie sU kdispozicii meteorologické
informacie na danom letisku [40]. Zvé¢sa sa do letového planu uvadza len cielové
nahradné letisko, v pripade, Ze by doslo napr. k uzavretiu cielového letiska alebo sa

zmenili meteorologické podmienky na cielovom letisku.

S vyberom ndhradného letiska po trati Uzko sUvisi aj prevadzka dvojmotorovych lietadiel
s prediZzenym opera&nym dosahom ETOPS (Extended-range Twin-engine Operational
Performance Standards). V pripade, ze dvojmotorové lietadld majd v dosahu 60 minut
v okoli letisko, na ktoré by mohlo v ¢ase rozhodnutia o odklone letu pristat, nie je

potrebné ETOPS pre tieto lietadld aplikovat.
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3.2.1 ETOPS

Pre zaistenie bezpecnosti nad oblastami bez pritomnosti letisk st podmienky, zndme ako
ETOPS, stanovené pre dvojmotorové lietadla. Pomocou kritéria ¢asu letu na najblizsie
vhodné letisko pre pripadny odklon na jednom pracujiucom motore, je stanovend
zékladna oblast prevadzky pre kazdu skupinu lietadiel Tato oblast je ndsledne graficky
zndzornend kruznicami, ktoré su vykreslené v okoli vhodnych letisk pre dand trasu.
Castym prikladom je kruZznica 60 minut. Lety, po&as ktorych by sa lietadlo dostalo za tuto
hranicu/kruznicu potrebuju od krajiny registrdcie povolenie kETOPS letom. Pre
certifikaciu je nutné aby nebolo certifikované len samotné lietadlo, ale aj dopravca.

Certifikacie na ETOPS sa dnes pohybujd od 120, 180, 240 a viac minut [39].

Nariadenie komisie (EU) & 965/2012, priloha 5, pod&ast F, SPA.ETOPS.110, definuje
nahradné letisko ETOPS na trati ako [40]:

a) ,Nahradné letisko ETOPS na trati sa povaZuje za vhodné, ak v olakdvanom case
pouZitia je letisko k dispozicii a vybavené potrebnymi podpornymi sluZzbami, ako
su letové prevadzkové sluzby (ATS), dostatocné osvetlenie, komunikacné
prostriedky, poveternostné spravy, navigacné zariadenia a zachranné sluzby a ma
k dispozicii aspon jeden postup pribliZenia podla pristrojov.

b) Pred vykondvanim letu ETOPS je prevadzkovatel povinny zabezpecit, aby bolo k
dispozicii vhodné nahradné letisko ETOPS na trati bud'v ramci schvaleného casu
letu na ndhradné letisko, alebo Casu letu na nahradné letisko na zdklade stavu
prevadzkyschopnosti letliina stanovenej na zaklade MEL, a to podla toho, ktory je
krats’.

c) Prevddzkovatel presne uvedie akékolvek poZadované nahradné letisko(-d) ETOPS

na trati v prevadzkovom letovom plane a v letovom plane ATS”
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4  Metodoldgia vyberu ndhradného letiska

Odbornd praca Enhancement of the diversion airport selection methodology
vypracovana P. Olexom aM Spdkom [4], poukazuje na ndvrh metodoldgie pre vyber
nahradného letiska. Avsak tdto metodoldgia podla autorov nie je striktnd a neuvadza, pre
aky typ odklonu (po vzlete, po trati, v cielovej destindcii) ma vyuzitelnost. Preto bude
upravend autorom tejto prace na zaklade dostupnych informécii o danej problematike a

konzultacie s leteckym dopravcom Smartwings, a.s.

Pocas vyberu ndhradného letiska po trati pracovnici planovania letov postupuju v stlade
s prislusnymi predpismi pre vyber letiska. Tie zahffiajd napr. technické parametre drahy
¢i meteorologické podmienky na danom letisku, ktoré by mali umoznit bezpecne pristat
a mali by byt zaroven dodrzané prevadzkové minima letiska. Tieto planovacie minima
moZno najst v nariadeni Komisie (EU) & 965/2012, priloha 3, pod¢ast B, CAT.OP.MPA.185
[40]. Vyber ndhradného letiska leteckou spolo¢nostou taktiez ovplyvnujl prevadzkové

hodiny letiska ¢i vydané NOTAMy.

Pokial by lietadlo bolo nuUtené pristdt pocas letu z akéhokolvek dbvodu, leteckl
dopravcovia nad Uzemim Eurdpy zvacsia zvolia najvacsie letisko v danom State. Pocas
konzultacie s navigacnym oddelenim leteckej spolo¢nosti Smartwings, a.s. bolo zistené,
ze v pripade odklonu letu po trati si vo vacsine pripadov piloti sami zvolili letisko pristatia
a malokedy konzultujd vyber s operacnym strediskom leteckej spolo¢nosti. KedZe na
GUzemi Eurépy sa nachadza velké mnoZstvo letisk a v okruhu 60 minut je viac ako mozny

vyskyt minimalne jedného letiska, nie je potrebna certifikdcia ETOPS.

K dopravca méa zavedené urcité postupy pre volbu alternativneho letiska, ale vsetky boli

zaloZzené len na dodrziavani stanovenych predpisov.

Pre zobrazenie kapacit drdhového systému, termindlu ¢i dostupnosti stojisk pre
odklonené lietadld podla ich kategdrie a zistenie v akom ¢ase je letisko najviac vytazené
je dostupny portdl Airport Corner, patriaca pod EUROCONTROL [41]. AvSak tieto informécie
mozno povazovat za statické z dévodu, Ze sa aktualizuju raz za ¢as a preto neposkytuju

data o aktudlnych kapacitach na letisku.

Na zéklade zverejnenej odbornej prace vydanej P. Olexom a M. Spakom [4] boli faktory
ovplyvnujuce vyber ndhradného letiska rozdelené na: zdkladné faktory a obchodné

faktory.
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Tieto faktory sdvisia s uz spominanymi scenarmi, ktoré mozu nastat po odklone letu, a to
Fuel and go alebo Full stop. Privybere ndhradného letiska po trati by malo zvolené letisko
vyhovovat zakladnym faktorom a ndsledne by malo byt vyhodnotené podla obchodnych
faktorov. Ocakdvanym vysledkom je, ze lietadlo nemusi pristadt na najblizSom moznom
letisku, ale na letisku, ktoré by bolo vyhodnejsie aj z hladiska ekonomického s cielom

znizenia nadkladov leteckému dopravcovi.

4.1 Zakladné faktory

Faktory, ktoré suvisia s lietadlom ajeho schopnostou pristat na letisku sa nazyvaju
zakladné faktory. Prave tie prvotne ovplyviujd vyber ndhradného letiska a urcujd, ¢i je
vhodné s danym lietadlom na vybranom letisku pristat v zavislosti od typu lietadla [4].
Ako bolo uz uvedené vyssie, na zaklade porovnania poznatkov zo stanovenych predpisov,
konzultacie ainformécii z dostupnych zdrojov, boli za zdkladné faktory zvolené

nasledujlce body:

e Prevadzka letiska, fyzikdlne a technické charakteristiky letiska pre prijatie urcitého
typu lietadla v ¢ase odklonu (diZka dréhy, vybavenie letiska, Gnosnost vozovky,
prevddzkové hodiny letiska, NOTAM) — lietadlo musi byt schopné bezpecne pristat
vybranom letisku a vyZaduje urcité sluzby a vybavenie po pristati

e Meteorologické podmienky (dohladnost na drdhe, viditelnost na letisku, sila
a smer vetra, kontaminacia drahy, zrdzky) — poveternostné podmienky na letisku
musia splnovat stanovené prevadzkové minima aby letisko bolo vhodné pre
odklon po trati

e Aktudlna dostupnost paliva na alternativnhom letisku — nedostato¢né mnozstvo
paliva na letisku by mohlo viest k prediZeniu meskania letu a zvy$ovaniu ndkladov
leteckej spolocnosti

e Kategédria letiska pre hasi¢skl a zachrannu sluzbu

e Kapacita letiska a ATC kapacita — m6Zu ovplyvnit diZku meskania letu

e Ostatné (licencie pilotov, certifikacia vybavenia a posadky)

Podla vyrocnej spravy EUROCONTROL, sa za rok 2019 na meskani spbésobenom po trati
najviac podielala kapacita ATC, ¢o predstavuje 32% z celkového tratového meskania
a kapacita letiska sa podielala 8% na celkovom meskani taktiez [42]. Preto boli tieto

kapacity zvolené medzi zdkladné faktory.
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4.2 Obchodné faktory

Obchodné faktory sa vztahuju na ekonomicky a prevddzkovy dopad po odklone letu. Na
zéklade odbornej prace vydanej P. Olexom a M. Spakom [4], bolo zistené, Ze niZ3ie
uvedené faktory ovplyvriuji ekonomické ndaklady leteckej spolocnosti v spojitosti

s odklonom letu.

e Politika leteckého dopravcu — zmluvy sinymi leteckymi dopravcami
a spolo¢nostami operujdcimi na alternativnom letisku

e Relativna blizkost miesta odklonu — ovplyviiuje moznost alternativnej prepravy
cestujlcich doich cielovej destinacie

e Uroven infrastruktlry letiska (velkost, dostupnost sluzieb)

e Infrasdtruktira leteckej spolo¢nosti (vlastny persondl a technické zdzemie alebo
persondl a technické zdzemie inej zazmluvnenej leteckej spolo¢nosti) — moze
smerovat k znizeniu neocakavanych nakladov/poplatkov; lepsSia komunikacia

e Skusenosti posddky s letiskom odklonu — zlepsuje bezpecnost; zniZuje pracovnu
zataz

e Dostupnost hotelov aprepravnych moznosti — zvysSuju komfort cestujdcich
a posadky

e Iné (politicka situéacia, atd.)

4.3 Index urlujlci vhodnost letiska pre odklon letu po trati

Index vhodnosti letiska po trati (IVL) umozfiuje urcit, ktoré z letisk v okoli trati by bolo,
v danej Casti letu, najvhodnejsie pre odklon z ekonomického a prevadzkového aspektu.
Na zaklade faktorov uvedenych vyssie boli zostavené dve tabulky, prva pre scenar Fuel
and go a druhd pre scenar Full stop. Kazdému faktoru bude pridelend hodnota vahového

indexu a indexu aktudlnej dostupnosti.

Index urcujuci vhodnost letiska po trati (IVL) sa vypocdita podla nizSie uvedené vzorca,
ako sucet jednotlivych sdcinov hodnét vahového indexu (VI) a hodnét indexu aktualnej
dostupnosti (IAD) pridelenych kazdému faktoru. Indexy 1,2,...,n predstavuju poradie
jednotlivych faktorov uvedenych v tabulke, kde index n ur¢uje posledny faktor. Cim niz3ia

hodnota IVL, tym je vhodnost ndhradného letiska vacsia.

35



IVL = (VI, X IAD,) + (VI, X IAD,) + ...+ (VI, X IAD,)

Rovnica 1 Vypocet indexu vhodnosti letiska pre odklon letu po trati

Hodnoty vdhového indexu (VI) suU popisané vtabulke &. 4. Pre zjednoduSenie prace
a zaroven z ddvodu jej velkého rozsahu, bol vahovy index rozdeleny podla dbleZitosti len
do troch skupin. Index s najnizSou hodnotou 1, oznacuje mald doblezitost faktoru. To
znamena, ze faktor nema velky vplyv na vyber alternativneho letiska a ani na z toho
plyntce ekonomické néklady dopravcu. Hodnota indexu 3 naopak urduje, Ze zvoleny

faktor je velmi d6lezity a mbze v znacnej miere ovplyvnit vyber ndhradného letiska.

Tabulka 4 Vdhovy index [4]

Vahovy index
Dolezitost Hodnota
Velmi dblezité 3
Stredne délezité 2
Malo dblezité 1

Tabulka 5 Index aktualnej dostupnosti[4]

Aktudlna dostupnost Hodnota

Dostupné ]
Obmedzené 2
Nedostupné 3

Index aktudlnej dostupnosti je zaloZeny na prideleni hodnoty podla aktudlnej
dostupnosti jednotlivych faktorov na letisku. Hodnoty aktudlnej dostupnosti su
zobrazené vtabulke & 5. NajniZSia hodnota 1 urluje, Ze faktor je dostupny alebo
umozniuje pristdt na vybranom alternativnom letisku. NajvySsia hodnota 3 oznacluje
nedostupnost faktoru na zvolenom letisku. Cim niz3ia hodnota je pridelen faktoru, tym
vhodnejsie je letisko pre odklon letu. Hodnoty indexu aktudlnej dostupnosti su zavislé na
tzv. real-time datach, ktoré umoznia presnejsie ur¢enie hodnoty indexu.
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Pre jednotlivé letiska bude vypocitany IVL a nasledne sa tieto indexy medzi sebou

porovnaju. Index s najnizsou hodnotou bude najvhodnejsSim letiskom pre odklon letu.

V tabulkdch & 6 a7 st uz k jednotlivym faktorom pridelené hodnoty vdhového indexu.
Tieto hodnoty boli pridelené na zdklade porovnania ziskanych informécii z uz spominanej
konzultacie s uvedenym leteckym dopravcom, predpisov Eurdpskej komisie a verejne

dostupnych informacii k téme bakaldrskej prace.

Tabulka 6 VVzorova tabulka pre scendr Fuel and go

FUEL AND GO
Véhovy index | Index aktualnej
Por. Faktory 49 dostupnosti (IAD)
1 Charakteristika letiska 3
2 Pocasie na letisku 3
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2
4 Dostupnost paliva na letisku 3
Kategdria letiska pre hasi¢skd a
5 ) , . 3
zachrannu sluzbu
Dostupnost vybavenia a pozemnych
6 . ) 3
pracovnikov (handling)
7 Zmluva o poskytnuti sluzieb 2
8 Skusenost posadky s letiskom 1

37



Tabulka 7 Vzorova tabulka pre scenar Full stop

FULL STOP
Véhovy index | Index aktudlnej
Por. Faktory ) dostupnosti (14D)
1 Charakteristika letiska 3
2 Pocasie na letisku 3
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2
Kategdria letiska pre hasicskd a
4 . . v 3
zachrannu sluzbu
Dostupnost vybavenia a pozemnych
5 . . 3
pracovnikov (handling)
Preprava cestujlcich do cielovej
6 o 3
destinacie
Zmluva o poskytnuti sluzieb 2
Sluzby pre PAX 2
Hotely, doprava z letiska 2
10 Skdsenost posadky s letiskom 1
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5 Aplikacia metodolégie

Pre aplikdciu metodoldgie bola vybrana leteckd spolo¢nost Delta Air Lines. Velkostou
flotily je Delta Air Lines tretou najvacsou leteckou spoloc¢nostou na Uzemi Severnej
Ameriky [43] [44]. V polte operovanych letov za jeden den (3600 — 3700 / den),
v mesiacoch marec aapril 2021, sa umiestnila na druhom mieste za American
Airlines [45]. Vzhladom na velky denny pocet vykonanych letov je vysSSia
pravdepodobnost vyskytu odklonu letu. Toto tvrdenie podporujd aj data spracované
z BTS, podla ktorych velkd &ast odklonov letu, za rok 2019, uskutocnila prave Delta Air

Lines.

5.1 Letiska po trati DL2129
Metodoldgia bude aplikovana na let Delta Air Lines 2129 (DL2129) z Providence (PVD) do

Atlanty (ATL). Podla BTS sa na tejto trati vykonalo uz niekolko odklonov.

Let DL2129 je operovany lietadlom A320-212, ktory pre vzlet za podmienok MSA a podla
MLW/MTOW potrebuje miniméalne drahu dlhd 2 100 m a pre pristatie za tych istych
podmienok drahu dlh( 1 500 m. MTOW lietadla A320-212 je 77 ton a MLW je 64,5 tony [47].
Pri vybere letisk bolo porovnané aj klasifikac¢né ¢islo vozovky (PCN) s klasifikac¢nym ¢islom
lietadla (ACN), podla pravidla ACN<PCN.

Obrédzok 8 Trat letu DL2129 s vyznalenymi kruZnicami (vytvorené v programe NAVsystem)
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Letova hladina, v ktorej sa pravidelne let realizuje, je FL340 [48]. To znamen3, Ze letiska

boli vyberané od bodu TOC do TOD.

Celkovd priemernd doba letu na tejto trati je 2 hodiny 25 minut [48]. Preto bola trat
rozdelend pomocou kruznic s polomerom 20 minut, ktoré sd zobrazené na obrdzku ¢. 8.
To znamen3, ze v okamihu ked sa lietadlo nachddza v jednej zo zvyraznenych kruzZnic na
obrazku, bude sa aplikovat metodoldgia na letiskd v danej kruznici. Kedze nie je vopred
zndme, v ktorej &asti letu dbjde k odklonu, zvolil autor prave rozdelenie trati pomocou 20

minUtovych kruznic.

5.2 Modelova situacia
Z dovodu velkého mnoZstva letisk v druhej kruznici s polomerom 20 mindt, autor prace
zvolil len nizsie uvedené letiskd, ktoré suU taktieZ zobrazené na obrdzku ¢. 9, na ktorych

bude metodoldgia aplikovana:

e Philadelphia International Airport (PHL)

e Ronald Reagan Washington National Airport (DCA)

e Baltimore/Washington International Thurgood Marshall Airport (BWI)
e Dulles International Airport (IAD)

e Richmond International Airport (RIC)

Obrédzok 9 Zvolend kruZnica na trati s vyznadenymi zvolenymi letiskami (vytvorené v programe NAVsystem)
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Uvedené letiskd maju vhodnu fyzikdalnu charakteristiku pre dany typ lietadla. Boli

vyberané na zéklade dizky dréhy, PCN a 24 hodinovej prevadzkovej doby [46].

Let DL2129 odlieta pravidelne z Providence o0 18:44 UTC, preto bude modelova situacia

tvorend k 25.7.2021, 19:00 UTC.

5.2.1 Philadelphia International Airport (PHL)

Tabulka 8 Scenar Fuel and go - letisko PHL

FUEL AND GO
Vahovy index | Index aktualnej
Por. Faktory (4)) dostupnosti (IAD)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Pocasie na letisku 3 2
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 2
Kategdria letiska pre hasi¢skd a
4 . , v 3 1
zachrannu sluzbu
5 Dostupnost paliva na letisku 3 1
Dostupnost vybavenia a pozemnych
6 . ) 3 1
pracovnikov (handling)
7 Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
8 Skusenost posadky s letiskom 1 i

IVL (PHL) = 25
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Tabulka 9 Scenér Full stop - letisko PHL

FULL STOP
Vahovy index | Index aktudlnej
Por. Faktory 49 dostupnosti (IAD)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Pocasie na letisku 3 2
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 2
Kategdria letiska pre hasi¢skd a
4 . , . 3 1
zachrannu sluzbu
Dostupnost vybavenia a pozemnych
5 , . 3 1
pracovnikov (handling)
Preprava cestujlcich do cielovej
6 . 3 2
destinacie
Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
Sluzby pre PAX 2 1
Hotely, doprava z letiska 2 1
10 Skusenost posadky s letiskom 1 I

IVL (PHL) = 32

Letisko PHL a aj ostatné zvolené letiskd, ako uz bolo uvedené vyssie, vyhovujl svojou
fyzikdlnou charakteristikou ¢i prevadzkovymi hodinami, preto bola faktoru & T,

v tabulkach ¢. 8 a 9, pridelend IAD hodnota 1.

Na letisku podla spravy METAR a naslednej spravy TAF platnej od 18:00 UTC fukal vietor zo
smeru 220° o rychlosti 11 uzlov a ndrazmi do 18 uzlov. Tieto hodnoty su stdle v tolerancii
pre A320-212 (max. povolend zlozka bo¢ného vetra je 38 uzlov), avsak vietor mal silnejsiu

intenzitu a prave preto bola pridelend IAD hodnota 2 [49].

Cestujlci leteckej spolo¢nosti Delta Air Lines sU pravidelne odbavovani z Terminalu D,
letiska PHL. Ztoho mozno usudzovat, ze posiddka méa sdanym letisko sklsenost
a zaroven sa predpokladd, Ze na letisku sa nachadza vlastny &i zazmluvneny handlingovy

servis.

Letisko sa sklada z 6 termindlov a 124 odletovych bran. V sledovanom case od 19:00 UTC
do 20:30 UTC bolo na letisku pldnovanych 59 pohybov lietadiel (13 odletov,

46 priletov) [50]. Na zaklade tejto skutocnosti sa usudzuje, Ze kapacita ATC bude ¢iastocne

42



vytazend akapacita letiska (stojiskd) taktiez. To, ale nebude platit pre dostupnost
techniky apozemnych pracovnikov leteckej spolo¢nosti. Zcelkovych 59 letov
v sledovanom case, len 2 lety vykonala leteckd spolocnost Delta Air Lines [50], teda

predpokladé sa, Ze celkova dostupnost faktoru ¢. 5 (tabulka ¢. 9) bola prijatelna.

Pre pripadny scendr Fuel and go letisko PHL disponuje leteckym palivom typu Avgas a Jet

A [51] a z&roven sa predpokladd, Zze dostupnost paliva nebude obmedzena.

Dna 25.07.2021 po 19:00 UTC boli z letiska odbavené dalSie 4 lety spominanym leteckym
dopravcom. V pripade, Ze by lietadlo bolo odklonené v sledovanom c¢ase na letisko PHL,
bola by mozna preprava len urcitého mnoZstva cestujlcich do cielovej destinacie
ndhradnym letom. Cast cestujlcich, ktord by nebolo mozné prepravit, by musela byt
ubytovana v hoteloch [50]. Pripadny transfer zvysnych cestujlcich ndhradnou dopravou
by trval viac ako 18 hodin do cielovej destinacie. Z tohto dévodu bola faktoru Preprava
cestujucich do cielovej destindcie pridelend IAD hodnota 2.V aredli letiska sa nachadzaju
3 hotely atransport do centra mesta je mozny vlakom, autobusovou dopravou i taxi

sluzbou [50]. Preto boli tieto faktory ohodnotené IAD hodnotou 1.

Pre pripadné zdrzanie na letisku, letisko PHL ponUka mnoZstvo sluZieb vratane restauracii,
obchodov ¢i vystavy umenia. Delta Air Lines ma v Termindli D k dispozicii pre pasazierov
vlastny salénik Sky Club pre zvySenie komfortu cestujdcich [50]. Faktoru bola pridelena

IAD hodnota 1.

Na letisku sa taktieZ nachadza zdravotné stredisko a kategédria letiska pre hasi¢sku
a zachrannu sluzbu je oznacend najvyssim indexom E [50] [51], ¢o odpovedd pridelenej
IAD hodnote 1.

Velkou vyhodou letiska, ktord by bolo vhodné spomenut je, ze podla dostupnych

informacif letisko PHL si nelctuje pristavacie ani vzletové poplatky.
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5.2.2 Ronald Reagan Washington National Airport (DCA)

Tabulka 10 Scendr Fuel and go - letisko DCA

FUEL AND GO
Vahovy index | Index aktudlnej
Por. Faktory wn dostupnosti (14D)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Pocasie na letisku 3 1
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 2
Kategdria letiska pre hasi¢skl a
4 . , . 3 2
zachrannu sluzbu
5 Dostupnost paliva na letisku 3 1
Dostupnost vybavenia a pozemnych
6 , . 3 2
pracovnikov (handling)
7 Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
8 Skdsenost posadky s letiskom 1 1
IVL (DCA) = 28
Tabulka 11 Scenar Full stop - letisko DCA
FULL STOP
Véhovy index | Index aktualnej
Por. Faktory wn dostupnosti (14D)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Pocasie na letisku 3 1
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 2
Kategdria letiska pre hasi¢skd a
4 . . v 3 2
zachrannu sluzbu
Dostupnost vybavenia a pozemnych
5 . . 3 2
pracovnikov (handling)
Preprava cestujlcich do cielovej
6 . 3 2
destinacie
Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
Sluzby pre PAX 2 1
Hotely, doprava z letiska 2 2
10 Skdsenost posadky s letiskom 1 1
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IVL (DCA) = 37

Sprdva METAR vydand 1852 UTC, informovala o poveternostnych podmienkach
nasledovne. Vietor bol indikovany zo smeru 170° o rychlosti 12 uzlov. Viditelnost bola
vacsia ako 16 km. Oblac¢nost zakryvala 0-2/8 oblohy (skoro jasno/few) so spodnou
zékladnou vo vyske 4 300 ft, od 9500 ft bolo polojasno, oblac¢nost prekryvala oblohu
v 3-4/8 (scattered) a vo vysSke od 25000 ft bolo skoro zatiahnuto, to znamenéa zakrytie
5-7/8 oblohy (broken). Ak by lietadlo pristdvalo na RWY 19, protivietor by mal rychlost
12 uzlov, ¢o by viedlo k skrateniu brzdnej drahy lietadla. AvSak na lietadlo by po6sobil aj
bocny vietor srychlostou 2 uzly [49]. Na zdklade tychto faktov bola faktoru pocasie

pridelend IAD hodnota 1.

V Case letu letisko oakavalo priblizne 16 priletov a 28 odletov. Letisko tvoria 3 termindly
a celkovo 59 odletovych bran [52]. Na zdklade poctu letov vsledovanom case sa
predpokladd, Ze kapacita ATC a aj kapacita letiska bola obmedzend. Leteckd spolo¢nost
Delta Air Lines vykonava pravidelné lety z tohto letiska, preto mozno tvrdit, Ze na letisku
sa nachadza vlastny pripadne zazmluvneny handlingovy servis. Podla poctu letov v dany
¢as mozno usudzovat, Ze dostupnost handlingovej techniky a persondlu bola

obmedzend [52]. Preto je tento faktor v tabulkdch ¢. 10 a 11 hodnoteny IAD hodnotou 2.

Letisko DCA disponuje leteckym palivom typu Jet A a zarovefi sa predpoklada, Ze
dostupnost paliva vdany den nebola obmedzena [51]. Preto bola faktoru dostupnost

paliva na letisku pridelena IAD hodnota 1.

Cestujlcim letisko ponuka sluzby ako predajne s obcerstvenim, obchody s drogériou i
saldonik Sky Club, v ktorom si m&zu cestujlci sprijemnit ¢akanie na let [52]. Faktor sluzby

pre PAX je hodnoteny IAD hodnotou 1.

Po 20:00 UTC leteckd spoloc¢nost Delta Air Lines vykonala dalsie 2 lety do cielovej
destinacie. V pripade scendra Full stop, by bola moznost cestujlcich prepravit do cielovej
destinacie ndhradnymiletmi, ak by bola dostupnd kapacita v lietadlach. V aredli letiska sa
nenachadzajd hotely, preto by museli byt cestujici prepraveni do najblizSich hotelov,
ktoré sa nachadzaju 5-10 mindt od letiska, prostrednictvom taxi sluZzby, autobusovej
dopravy ¢i vyuzitim metra priamo z letiska [52]. Tento faktor je hodnoteny IAD hodnotou
2.
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Kategdria letiska pre hasi¢skl a zachrannud sluzbu je oznacena indexom C. Lietadlo typu
A320-212 je lietadlom, ktoré svojou dizkou patri do kategérie B. V aredli letiska sa
nenachadza Ziadna zdravotna sluzba a najblizSia nemocnica je vzdialena pribliZzne 13
minat (8,5 mile) [51]. Faktoru kategdria letiska pre hasi¢skl a zachrannu sluzbu bola preto

pridelend IAD hodnotou 2.

5.2.3 Baltimore/Washington International Thurgood Marshall Airport (BWI)

Tabulka 12 Scendr Fuel and go - letisko BWI

FUEL AND GO
Véhovy index | Index aktudlnej
Por. Faktory %) dostupnosti (IAD)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Pocasie na letisku 3 1
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 2
Kategdria letiska pre hasi¢skd a
4 . , . 3 2
zachrannu sluzbu
5 Dostupnost paliva na letisku 3 1
Dostupnost vybavenia a pozemnych
6 . . 3 1
pracovnikov (handling)
Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
8 Skdsenost posadky s letiskom 1 1

IVL (BWI) = 25
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Tabulka 13 Scenar Full stop - letisko BWI

FULL STOP
Véhovy index | Index aktuélnej
Por. Faktory 7)) dostupnosti (IAD)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Pocasie na letisku 3 1
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 2
Kategdria letiska pre hasi¢skul a
4 ) . v 3 2
zachrannu sluzbu
Dostupnost vybavenia a pozemnych
5 , . 3 1
pracovnikov (handling)
Preprava cestujlcich do cielovej
6 N 3 2
destinacie
Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
SluZby pre PAX 2 2
Hotely, doprava z letiska 2 2
10 SkUsenost posadky s letiskom 1 1

IVL (BWI) = 36

Pocasie v sledovanom &ase umoznovalo pristatie na letisku BWI a preto bola faktoru &. 2,
v tabulkdch ¢. 12 a 13, pridelend IAD hodnota 1. Dohladnost bola viac ako 16 km a vietor
bol indikovany zo smeru 220° o rychlosti 7 uzlov. Na letisku oblac¢nost zakryvala

5-7/8 oblohy a vyska spodnej zakladne bola 4 400 ft nad letiskom [49].

Na a z letiska BWI lieta leteckd spolo¢nost Delta Air Lines pravidelne zTermindlu D
a 25.07.2021 vykonala 14 priletov a 14 odletov z tohto termindlu [53]. Usudzuje sa, Ze
dopravca ma na letisku vlastnl handlingovou technikou a aj handlingovym personalom
¢i zazmluvnenym odbavovaci servis, ¢o odpoveda pridelenej IAD hodnote 1 pre faktor

Zmluva o poskytnuti sluzieb.

V case letu DL2129 bolo na letisku ocakdvanych priblizne 20 odletov a 22 priletov.
Terminal letiska tvori 73 odletovych bran. Ztoho je mozZné usudzovat, Ze kapacita

termindlu a kapacita ATC bude obmedzend [53].

V aredli letiska sa nachéadza jeden maly hotel, ktory by nebol schopny v pripade scenéra

Full stop ubytovat vSetkych cestujlcich. Avsak, v okoli letiska sa nachadza niekolko
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dalSich hotelov, do ktorych by boli cestujlci prepraveni. Dopravné moznosti z letiska
zahfnajd autobusovl dopravu, viakovid dopravu a taxi sluzbu [53]. Faktoru bola pridelend

IAD hodnota 2.

V sledovany den po 19:00 UTC, odlietali z letiska BWI smer ATL dalSie 3 lietadld spolo&nosti
Delta Air Lines, ktoré by v pripade dostupnej kapacity v lietadle, mohli ¢ast cestujlcich
prepravit do cielovej destindcie pre pripadny scenar Full stop [53]. Pridelend IAD hodnota

faktoru preprava cestujlcich do cielovej destinacie je preto 2.

Letisko BWI disponuje leteckym palivom typu Avgas a Jet A[51] a zaroven sa predpoklads,

ze dostupnost paliva nebude obmedzena.

Sluzby, ktoré poskytuje BWI pre cestujlcich zahfnaju obchody s potravinami ¢i oblec¢enim
a drogériou, reStauracie, miestnost ur¢enud k meditécii ¢i oddychovl miestnost pre rodiny.
Na letisku sa nenachadza salénik Delta Air Lines pre cestujlcich [53] a preto bola faktoru

SluZzby pre PAX udelend IAD hodnota 2.

Kategdria letiska pre hasi¢skd a zachrannu sluzbu je oznacend indexom D. Na letisku BWI
sa nenachadza zdravotné stredisko a najblizSia nemocnica sa nachadza 15 minut od

letiska [51]. Faktoru zdchranné zlozky bola pridelend IAD hodnota 2.
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5.2.4 Dulles International Airport (IAD)

Tabulka 14 Scenér Fuel and go - letisko IAD

FUEL AND GO
Vahovy index | Index aktudlnej
Por. Faktory ) dostupnosti (14D)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Poclasie na letisku 3 3
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 1
Kategdria letiska pre hasi¢skd a
4 . . v 3 1
zachrannu sluzbu
5 Dostupnost paliva na letisku 3 1
Dostupnost vybavenia a pozemnych
6 . . 3 1
pracovnikov (handling)
7 Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
8 Skusenost posadky s letiskom 1 i
IVL (IAD) = 26
Tabulka 15 Scenar Full stop - letisko IAD
FULL STOP
Vahovy index | Index aktudlnej
Por. Faktory 49 dostupnosti (IAD)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Poclasie na letisku 3 3
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 1
Kategdria letiska pre hasi¢skd a
4 . . v 3 1
zachrannu sluzbu
Dostupnost vybavenia a pozemnych
5 , . 3 1
pracovnikov (handling)
Preprava cestujlcich do cielovej
6 o, 3 2
destinacie
Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
Sluzby pre PAX 2 2
Hotely, doprava z letiska 2 1
10 Skdsenost posadky s letiskom 1 1
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IVL (IAD) = 35

Meteorologickd stanica letiska vydala spravu TAF s platnostou od 19:00 UTC, ktord
informovala, Ze viditelnost sa znizila na 9 km, vietor bol indikovany zo smeru 220°
o rychlosti 12 uzlov. V blizkosti letiska bol predpovedany vyskyt blrok, preto bola faktoru

¢. 2 pridelend IAD hodnota 3 [49].

Letisko IAD sa sklada z 107 odletovych bran, ktoré tvoria jeden velky terminal.
V sledovanom cCase bolo pladnovanych 40 odletov a 6 priletov. Mozno predpokladat, ze
v letnych $pickéch je letisko schopné prijat a odbavit viac lietadiel [54]. Preto faktoru ¢&. 3,

v tabulkdach & 14 a 15, bola pridelend IAD hodnota 1.

Leteckd spolo¢nost denne vykond priblizne 18 priletov a 18 odletov z letiska IAD. Preto
mozno usudzovat, Ze ako u predchddzajlcich letisk, aj na tomto letisku m& dopravca
vlastny alebo zazmluvneny handlingovy servis [54]. Na zaklade poctu letov, ktoré boli
vykonané v sledovanom ¢&ase, autor predpokladal dostato¢né mnoZstvo techniky a aj

personalu.

V pripade scendru Full stop, by musel dopravca poslat prazdne lietadlo na letisko 1AD,
ktoré by prepravilo cestujlcich do cielovej destinacie alebo by boli cestujlci rozdeleni do
lietadiel smerujlcich do Atlanty. Je tu vSak pravdepodobnost, Ze by neboli prepraveni
vSetci cestujlci a prave tych by musela spolo¢nost ubytovat v hoteli. V blizkosti letiska sa
nachddzaji 3 hotely, do ktorych by boli cestujlici prepraveni taxi sluzbou alebo
autobusovou dopravou [54]. Faktoru ¢. 6 ,v tabulke ¢. 15, bola pridelend IAD hodnota 2

a faktoru ¢. 9 bola pridelend IAD hodnota 1.

Pre scenar Fuel and go je na letisku k dispozicii typ leteckého paliva Avgas a Jet A [51].

Dostupnost paliva na letisku by mala byt dostacujuica.

SluZby, ktoré poskytuje letisko boli ohodnotené IAD hodnotou 2, z dévodu, Ze dopravca
na letisku neposkytuje salénik pre svojich cestujlcich v pripade zdihavého meskania.

Na letisku sa nachddzaju restauracie ¢i obchody s potravinami alebo drogériou [54].

Kategodria letiska pre hasi¢skd a zachrannU sluzbu je oznacend najvyssim indexom E.
Letisko IAD nedisponuje zdravotnym strediskom, preto by v pripade zdravotného
problému boli cestujlci prepraveni do najblizSej nemocnice, ktord je vzdialend priblizne

8 km [51][54]. Na zaklade tejto skutocnosti bola faktoru pridelend IAD hodnota 1.
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5.2.5 Richmond International Airport (RIC)

Tabulka 16 Scendr Fuel and go - letisko RIC

FUEL AND GO
Véhovy index | Index aktudlnej
Por. Faktory 49 dostupnosti (IAD)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Pocasie na letisku 3 1
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 1
Kategdria letiska pre hasi¢skd a
4 . , v 3 1
zachrannu sluzbu
5 Dostupnost paliva na letisku 3 1
Dostupnost vybavenia a pozemnych
6 . ) 3 1
pracovnikov (handling)
7 Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
8 Skdsenost posadky s letiskom 1 1
IVL (RIC) = 20
Tabulka 17 Scenar Full stop - letisko RIC
FULL STOP
Vahovy index | Index aktudlnej
Por. Faktory 49 dostupnosti (IAD)
1 Charakteristika letiska 3 1
2 Pocasie na letisku 3 1
3 Kapacita letiska, kapacita ATC 2 1
Kategdria letiska pre hasi¢skl a
4 . , v 3 1
zachrannu sluzbu
Dostupnost vybavenia a pozemnych
5 . ) 3 1
pracovnikov (handling)
Preprava cestujlcich do cielovej
6 o 3 2
destinacie
Zmluva o poskytnuti sluzieb 2 1
Sluzby pre PAX 2 2
Hotely, doprava z letiska 2 2
10 Skusenost posadky s letiskom 1 I

IVL (RIC) = 31
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Sprava METAR vydand 1854 UTC informovala ovhodnych meteorologickych
podmienkach na letisku RIC. Dohladnost bola vacsia ako 16 km. Vietor bol namerany zo
smeru 180° o rychlosti 10 uzlov. Oblacnost zakryvala 3-4/8 oblohy so spodnou zakladnou
vo vyske 3 200 ft nad letiskom, 5-7/8 oblohy vo vyske 18 000 ft nad letiskom. V okoli letiska
neboli hldsené Ziadne burky ani prehdnky [49], preto bola faktoru ¢. 1 pridelend IAD

hodnota 1.

Termindl letiska obsahuje celkovo 22 odletovych bran. V sledovanom Case sa oCakavalo
len 5 odletov a2 prilety. Na zdklade tohto faktu mozno tvrdit, Ze kapacita letiska
a kapacita ATC nebola obmedzend apreto mozno tento faktor ohodnotit IAD
hodnotou 1. Zaroven s tym Uzko sUyvisi aj dostupnost handlingovej sluzby a pozemného
persondlu [55]. Tento faktor, vtabulkdch ¢ 16 a 17, bol taktieZ ohodnoteny IAD

hodnotou 1.

Delta Air Lines, podobne ako ostatni letecki dopravcovia, prevddzkuje pravidelné lety
z letiska RIC. Preto moZno povedat, Ze letisko je pre posddku znédme ana letisku sa
nachédza vlastnd alebo zazmluvnend handlingova sluzba spolu s persondlom [55]. Tymto

faktorom bola pridelend IAD hodnota 1.

Pre pripadny scendr Fuel and go sa na letisku nachadza palivo typu Avgas a Jet A, ktoré je
vyhovujlce pre dany typ lietadla [51]. Predpoklada sa, Ze letisko disponuje dostato¢nym

mnozstvom paliva pre dotankovanie lietadla.

V pripade scenaru Full stop by boli cestujlici prepraveni do cielove] destinacie
prostrednictvom dalSich 2 letov, ktoré boli vykonané este vo vecernych hodinach z letiska
RIC do ATL leteckym dopravcom Delta Air Lines. Faktoru Preprava cestujlcich do cielovej
destinacie bola pridelend IAD hodnota 2. V pripade, ze by obsadenost tychto lietadiel
neumozfiovala prepravu cestujlcich, boli by ubytovani v hoteloch, ktoré sa nachadzaju
5-10 minut od letiska. Prepravné moznosti zletiska zahfhaju taxi sluzbu alebo

autobusovl dopravu [55]. Faktoru ¢. 9 bola pridelend IAD hodnota 2.

Na letisku sa nachddza niekolko obchodov a reStauréacie, vratane knihkupectva. Salénik
Sky CLub sa na letisku nenachéddza [55] a preto bola tomuto faktoru Sluzby pre PAX

pridelend IAD hodnota 2.

Na letisku sa nenachadza zdravotné stredisko a najbliZSia nemocnica je vzdialend
priblizne 25 minut. Kategdria letiska pre hasi¢skd a zachrannu sluzbu je oznacend

indexom C[51]. Tomuto faktoru je pridelend IAD hodnota 2.

52



6 Vysledky

Vysledky prace by mali umoznit operacnému stredisku leteckej spolo&nosti a pilotom
vybrat najvhodnejsie ndhradné letisko po trati. Cielom vyberu spravneho letiska je zniZit
mozné meskanie, znizit diskomfort cestujicich a hlavne znizit ekonomické néaklady
leteckého dopravcu na odklon letu. Vybrané letisko by malo vyhovovat ako z pohladu

bezpelnosti, tak aj z pohladu dostupnosti v ¢ase odklonu.

Tabulka 18 Vyslednd tabulka s vyznacenym najvhodnejsim letiskom pre odklon letu

DL2129: PVD - ATL
Letisko Fuel and go Full stop
PHL 25 32
DCA
BWI 23 34
IAD 26 35
RIC 20 31

Ako bolo uZ spomenuté, letisko s najnizSou hodnotou IVL je najvhodnejSim letiskom pre
dany odklon po trati letu DL2129. Tabulka ¢. 18 zobrazuje vypoditané hodnoty IVL
jednotlivych letisk pre scendre Fuel and go a Full stop. Zelenou farbou je vyznalené
letisko, ktoré predstavuje najvhodnejSiu moznost pre vyber alternativneho letiska,
z hladiska zniZenia ekonomickych nakladov leteckého dopravcu ¢&i zniZzenia mesSkania
spbsobeného odklonom. Hodnoty oznacené cervenou farbou naopak poukazujd na
letisko, ktoré by nebolo vhodnym ndhradnym letiskom po trati z Providence (PVD) do

Atlanty (ATL) z ekonomického ¢i prevadzkového hladiska.

Najvhodnejsim letiskom po trati, diia 25.07.2021, pre scenéar Fuel and go a Full stop, by
bolo letisko Richmond International Airport (RIC). Polasie na danom letisku by bolo
prijatelné, kapacita ATC aletiska dostupnd azaroven handlingovy servis by bol

k dispozicif, pri¢om by nevznikalo zdihavé me&kanie z dévodu napr. nedostatku techniky.

Je vhodné uviest, Ze ide len o vzorovy priklad aplikdcie metodoldgie. Ako bolo zobrazené
vyssie, po trati letu sa nachadza velké mnozstvo letisk a v zavislosti od polohy lietadla by
sa vypocitaval IVL. Pre spravnejsie urdenie vdhového indexu aindexu aktualnej
dostupnosti by boli potrebné interné informacie leteckej spolonosti &i preferencie

leteckého dopravcu.
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7 Validacia prace
Validacia tejto bakaldrskej prace prebehla expertnym ohodnotenim navrhu. Jednotlivé
hodnotenia su priloZené k tejto praci ako prilohy. Navrh bol ohodnoteny zamestnancami

troch réznych leteckych spolocnostt:
Delta Air Lines, Inc. Stephen Carter (Industry Affairs/ Alliances OCC, ret.)
Bill Manion (General Manager of Delta’s OCC)

Smartwings, a.s. Prokop Lamser (Flight Operations Officer — Navigator)

Euro Jet Intercontinental Tomas Kucera (Flight Planning Specialist)

Validacia expertnym ohodnotenim poukazala na to, Ze téma odklon letu je relativne
prehliadanou problematikou. Podla ndzoru autora by si téma zaslGzila vacsiu mieru
pozornosti, nakolko doteraz nebol Ziadny jednotny systém vyberu ndhradnych letisk po
trati implementovany. Dovodom moéze byt aj malé mnozstvo odklonov a zdaroven

unikatnost kazdého z nich.

Vyuzitelnost metodoldgie je pri nedostatku dostupnosti vstupnych dat v redlnom case
vyrazne obmedzend. Metodoldgia aplikovand na vybrany let je zavisld na statickych
datach ¢o znamend, ze prevadzkovy prinos nemozno testovat, len teoreticky vyhodnotit.
Vstupujlce faktory by bolo potrebné rozsirit na zdklade jednotlivych stratégif leteckych

dopravcov.

Aplikovana metodolégia by podla zastupcov leteckej spolo¢nosti Delta Air Lines, Inc. mala
vacsie vyuzitie pri odklonoch v cielovej destinacii alebo na medzindrodnych linkach

a letiskach, ktoré nie sU pre operatora zname.

Metodoldgia podla hodnoteni prindSa zaujimavé rieSenie a méa perspektivu pre rozvoj do

budUlcnosti.
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8 Diskusia

Letisko Richmond International Airport dosiahlo najnizsej hodnoty indexu vhodnosti
letiska spomedzi vSetkych zvolenych letisk. Preto by bolo vsledovany den podla
navrhovanej metodoldgie najvhodnejsim letiskom pre odklon letu v zvolenej kruznici.
Avsak jednotlivé hodnoty indexov boli pridelované na zaklade znalosti autora prace, a to
z dostupnych informacii, konzultdcie sleteckou spolo¢nostou Smartwings, a.s.
a odbornej prace vydanej P. Olexom a M. Spdkom [4]. MoZno tvrdit, Ze metodoldgia
nebude vyuzitd leteckymi dopravcami presne tak, ako bola navrhnuta. Proces vyberu
vhodného letiska bude ovplyvneny stratégiami jednotlivych leteckych spoloénosti

a mobze dbjst k mene hodnot vdhového indexu.

Validacia prace expertnym ohodnotenim poukdzala na to, Ze metodoldgia je dobre
zvolend, ale mé urcité limitacie. Do vypoctového vzorca vstupuju faktory, ktoré su zavislé
na aktudlnych kapacitach jednotlivych letisk. AvSak doposial nebol zavedeny Ziadny
informacny systém, ktory by disponoval tzv. real-time datami, o predstavuje najvacsiu
limitaciu tejto prace. Po zhodnoteni prace validaciou bolo zistené, Ze praca ma
perspektivu dalSieho rozvoja, avSak prednostne na medzinarodnych linkdch a letiskach,

ktoré nie sU pre dopravcov zndme.

Vysledkom prace je, Ze pre vyuzitie metodoldégie by bolo potrebné prvotne
implementovat informacny systém medzi prevaddzkovatelmi letisk a leteckymi
spolo&nostami. Tento systém by monitoroval vytazenost jednotlivych letisk v redlnom
Case, Co by viedlo knaslednej presnejSej analyze vyuZitelnosti letisk leteckymi
prepravcami. Monitorovanie a analyza kapacit v redlnom case moéze prispiet k znizeniu
meskani letov, efektivnejSiemu vyuZzivaniu stojisk na odbavovacej ploche i infrastruktlry
letiska. Vysledkom by bolo zvySenie komfortu cestujlcich, zefektivnenie prevéddzky na

letiskach a zniZenie nakladov leteckych dopravcov pri nepldnovanych udalostiach.

V pripade, Ze by dosSlo kimplementécii uz spominaného informacného systému,
metodoldgia by pred zavedenim do praxe bola eSte upravena na zaklade stratégif

jednotlivych leteckych spolocnosti.
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9 ZAaver

Prdca sa venuje problematike odklonu letu ajeho vplyvu na cestujlcich a leteckého
dopravcu. Cielom prace bolo overit navrhnutd metodoldgiu, ktora by viedla k znizovaniu
ekonomickych ndkladov leteckej spolocnosti pri nepldnovanych udalostiach. Praca
uvadza cCitatela do problematiky odklonu letov a vysvetluje mu aj negativny dopad na

zainteresované strany.

Pre aplikdciu metodoldgie boli stanovené zakladné a obchodné faktory, ktoré proces
vyberu ndhradného letiska po trati ovplyviiuju. Tymto faktorom boli pridelené hodnoty
vahového indexu aindexu aktudlnej dostupnosti jednotlivych faktorov na letisku. Tieto
indexy suU zakladnymi vstupnymi hodnotami, ktoré umoznujd vypocitat index vhodnosti
letiska po trati. Zo zdkladnych a obchodnych faktorov boli ndsledne zostavené tabulky

pre dva scendre, ktoré mozu po odklone letu nastat: Fuel and go a Full stop.

Aplikdcia metodoldgie bola vykonana na lete leteckej spolo¢nosti Delta Air Lines, ktory
bol zvoleny na zdklade Statistik dostupnych z BTS. KedZe nie je vopred zndme, v ktorej
Casti letu nastane odklon, bola trat rozdelend pomocou kruznic s polomerom 20 minut.
Pre ukdzku aplikdcie metodoldgie bolo vybranych 5 letisk v zvolenej kruznici, ktoré si
zvolil autor prace. Jednotlivym faktorom bola pridelend hodnota indexu aktudlnej
dostupnosti na zdklade dostupnych informécii o letiskdch a ndsledne bol vypoditany
index vhodnosti jednotlivych letisk po trati. Letisko s najnizSou hodnotou indexu bolo

najvhodnejsim letiskom pre odklon letu v dany den v zvolenej kruznici.

Vysledky boli validované expertnym ohodnotenim. Bolo zistené, Ze metodoldgia ma
podstatnu limitdciu a tou je dostupnost dat informujlcich o aktudlnych kapacitach letisk.

Doposial nebol zavedeny Ziadny informacny systém, ktory by poskytoval tieto data.

Z validacie taktiez vyplyva, Ze zvolend metodoldgia by mala vadsi prinos pre odklon letov
v cielovej destinacii, pri medzinarodnych letoch a letiskach, ktoré nie sd pre leteckého
dopravcu zndme. Dalej poukazuje na to, Ze autorom zvolené faktory boli pre ukdzku
metodoldgie zvolené spravne, avsak je ich potrebné rozsirit na zakladne stratégif

leteckych dopravcov.

Poclas overenia navrhu metodoldgie sa dospelo k zdveru, Ze navrhnuta metodoldgia ma
perspektivu pre dalsi rozvoj do budlcnosti, ¢o potvrdzuje jej validacia expertnym

ohodnotenim.
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