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Anotace

Tato bakalarska prace se zabyva tvorbou strategie rozvoje podniku MPOWER Engineering,
a.s. zabyvajici se vyvojem a vyrobou vysokotlakych prdmyslovych armatur pro klasickou
a jadernou energetiku pro narocné provozy. Pro tvorbu strategie jsou vyuzity metody
vnitfnich a vnéjsich analyz podniku, pficemz konkrétng se jedna o: SWOT analyzu,
Balanced Scorecard, analyzu konkurenéniho prostredi a finanéni analyzu. Na zakladé
ziskanych poznatkl jsou urdeny konkrétni strategické cile, které jsou déle
implementovany a nékteré z nich jsou nasledné vyhodnoceny v redlném case. Vétsina

ziskanych informaci pro praktickou ¢ast prace pochazi z internich zdrojd podniku.

Klicova slova

Podnikova strategie, SWOT analyza, Balanced Scorecard, Brand development, Obchodni

strategie, Financni analyza, KPI



Annotation

This bachelor thesis is focused on creating a strategy for the development of a company
MPOWER Engineering, a.s., a manufacturer of high-pressure valves for conventional and
nuclear energy with demanding operating conditions. For creating the strategy itself,
there are used several methods to analyze and evaluate the conditions of an examined
company. Specifically, the used methods are: SWOT analysis, Balanced Scorecard,
business competitor analysis and financial analysis. Based on these gained findings,
there are defined specific strategic goals, which are then implemented and evaluated.
Much of the used information in a practical part of this thesis comes from internal sources

of the company.

Keywords

Business strategy, SWOT analysis, Balanced Scorecard, Brand development, Marketing

strategy, Financial analysis, KPI
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1 Uvod a cil prace

Cilem této bakalarské prace je navrhnout novou strategii rozvoje strojirenského
podniku MPOWER Engineering, a.s. zabyvajici se vyvojem a vyrobou vysokotlakych
préimyslovych armatur pro klasickou a jadernou energetiku pro naro¢né provozy. Hlavnim
problémem, ktery je vramci této prace fesen, je neaktualnost soucasné podnikové
strategie, kterd nereflektuje posledni zdsadni zmény trzniho prostfedi spojené

s pandemii koronaviru, a dale Spatné vysledky hospodareni za posledni roky.

Ocekavanym praktickym vystupem této bakalarfské prace je novd komplexni
strategie rozvoje, ktera aktualizuje strategii soucasnou a dale ji rozviji konkrétnimia jasné
urcenymi cili, které jsou déle kvantifikovany na zékladé nastrojl strategické analyzy. Mezi
stézejni prostredky pro vytvoreni podkladd pro implementaci dané strategie volim
metodologii Balanced Scorecard, kterd umozniuje vyslednou strategii prevratit na
konkrétni vystupy. DalSimi nastroji pro obchodni a provozni analyzu podniku volim
analyzu SWOT, kterd je d(leZitou soucasti implementace kazdé strategie. Mimo tyto
metody provedu analyzu konkurencéniho prostredi, zakaznik( a fungovani okoli podniku

vCetné zakladni financni analyzy.

Kromé navrzeni nové strategie se chci zaméfit i na jeji redlnou implementaci do
podniku, a to za pomoci uvedenych doporuceni a konkrétnich krokd, které by vedly
kjejimu naplnéni. Jednou z kontrolou naplnéni prfedepsanych cild bude vyhodnoceni
prvni ¢asti zvolené strategie, kterou jsem mél moznost jiz skutecné v podniku
implementovat. Ziskané vysledky mohou slouzit jako kontrolni body, jestli je dana ¢ast

navrzené strategie smysluping, popfipadé jestli ji neni nutné dale upravit a rozvijet.



2 Teoretickd Cast

2.1 Definice pojmu strategie

Strategie predstavuje dlouhodoby program zahrnujici zakladni sméry, prostfedky
a metody, které Gsti k naplnéni uréenych cild daného podniku. Velmi ddlezZity je rovnéz
zplsob, jakym budou alokovany zdroje v podniku, které jsou potrfebné pro moznou
realizaci téchto cild. Rozhodovani o vysledné alokaci zdrojd vychdazi ze zkoumani
strategickych moznosti a vybé&ru nejvhodnéjsi varianty. Strategii Ize také vnimat jako
obsahly koncept, ktery uréuje konkurenceschopnost firmy, budouci cile a nutnou politiku
potfebnou pro dosazeni téchto cild. Definice podnikovych cild je pro strategii kli¢ova,
jelikoz se jednd o budouci koneény stav, kterého chce dany podnik dosdhnout pomoci

aktivit, které jsou definovany ve vysledné strategii a jejim implementacnim planu. [1]; [2]

Obecné si pod pojmem strategie lze predstavit jakousi drahu nebo trajektorii
tvofenou podnikatelskymi, konkurenénimi a funkciondlnimi &astmi slouZici kurcent
pozice podniku, kterd sméfuje k predem stanovenym cilim. Tato drédha urcuje celkové
chovani daného podniku z dlouhodobého hlediska a zamé&fuje se na objeveni a ziskani
potrfebnych zdrojd pro naplnéni téchto cild. Zaroven se nemusi jednat pouze o uréovani
obecného smérovani podniku jako celku, ale mlze byt mnohem specifi¢téjsi. Strategie
slouzi i kidentifikaci jednotlivych manazerskych Ukoll na vSech Urovnich podniku, nebo
se zaméfuje pfimo na dosaZzeni dlouhodobé a udrZitelné vyhody, kterd vychazi

z efektivné provadénych analyz ménicino se vnitfniho a vnéjsiho prostredi. [1]; [3]

Pro spravné zafazeni strategie vramci hierarchické drovné managementu je
potfeba odlisit strategické fizeni od taktického a operativniho fizeni. Na niZze uvedeném
obrazku je jasné vidét, Ze strategie je nad taktickou i operativni Urovni s tim, Zze na
strategické Urovni je urCovan smeér a cile podniku, které jsou kvantifikované a rozklicované
na jednotlivé Ukoly a cile pro Uroven taktickou. Dalsi vyznamny rozdil spociva i v Casové
narocnosti jednotlivych Urovni, kdy se strategie vytvari na nékolik let dopfedu, zatimco
pro taktickou droven uz se jednotlivé cile specifikuji pro konkrétni obdobi a na drovni

operativni se tyto cile rozpadaji do jednotlivych mésicd, tydnt az dng. [2]
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Obrdzek 1 Rozliseni hierarchickych drovni managementu a charakteru informaci pro manazZerska
rozhodovani (viastni tvorba) [2]

Pro lepsi prfedstavu rozdéleni jednotlivych hierarchickych drovni Ize tyto Urovné
navazat na typy Ffizeni a snimi spojenymi Ukoly, které se vztahuji ke
konkrétnimu produktu. Pro kazdy typ fizeni je definovan jiny typ Ukol(, ktery odpovida
dané drovni v ramci vertikalniho rozdéleni. Pro strategické, a tedy hierarchicky nejvyse
postavené Fizeni, jsou provadéna rozhodnuti o zakladnim sméru konkurenéni vyhody,
o koncepci daného produktu a k nému alokovanych zdroj(, o socidlnich a ekonomickych
ddsledcich, které souviseji s pfijatou strategii produktu a mnoho dalsich. V navazujicim
taktickém fizeni se jedna o konkrétnéjsi rozhodovani, kterd jsou jiz ¢astecné pretavena
vjasna feseni, jako je vyreSeni tendenci VaV aktivit, jasné uréeni potifebnych zdrojd,
vybaveni a pracovnich postupd, rozhodnuti o samotném vyrobnim programu a dalsi.
V operativnim fizeni jsou nasledné urCeny konkrétni kroky, role a zdroje pro naplnéni
uréeného planu, pricemz jsou prijata rozhodnuti o ndkupu, o vyuziti kapacit strojd

a pracovnikd, a o tom, zda se bude produkt vyrdbét v rémci viastni, ¢i cizi vyroby. [4]

2.2 Proces tvorby strategie

Proces tvorby strategie ma jasné definovanou strukturu s jednotlivymi fazemi,
jejichz Ukol je zachytit vSechna mozna rizika a pfipravit podnik na vSechny situace.

Jednotlivé etapy jsou definovdny nasledovné:
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1) Definovani strategické vize

2) Stanoveni cild podniku

3) Analyza vnéjsino a vnitfniho prostiedi podniku
4) Analyza strategickych moznostf

5) Na&vrh, tvorba a testovani variant

6) Vybéridedlni strategie

7) Implementace a realizace strategie

8) Monitorovani a vyhodnocovani strategie s ndvrhy korektivnich opatfeni [5]

Kromé dodrZeni logické ndvaznosti jednotlivych ¢asti tvorby strategie je déle
dilezité dodrzet zadsady spojené stvorbou podnikovych cill. Tyto zédsady predstavuje
metoda SMART. Jednd se o analytickou techniku, kterd zarucuje, Ze zvolené cile mohou
byt uskutecnéné. Jednd se o akronym tvofen pocatec¢nimi pismeny jednotlivych
anglickych nézvd, pficemz vyznam jednotlivych pismen tvofici ndzev této metody je

nasledujici:

specific / stimulating = cil je jasné definovany a
konkrétn{

time specific / trackable / timed = cil je Casové
specificky — je sledovatelny v zavislosti na ¢ase,
ma jasné definované terminy a to zejména
termin ukoncenf

Obrézek 2 Metoda SMART; viastni tvorbal2]: [54]
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2.3 Jednotlivé typy strategii

Strategie mdzeme rozdélovat podle nékolika hledisek, ale jejich zaklad je stale
stejny. Spole¢né hledisko vsech strategii tvori technologie, procesy a lidé, bez kterych
strategie postradad smysl. Pfesto se jednotlivé typy lisi z hlediska pfistupu a potfebnych

v v

dovednosti. Existuji zdkladni typy strategii: nejvyssi celofiremni strategie, obchodni
oddéleni, jako jsou véda a vyzkum, vyroba, marketing, finance a management lidskych

zdroj0.

Na Urovni celofiremni strategie se rozhoduje predevsSim o celkovém smérovani
podniku a méa nejsirsi zabér. Na ni navazuje obchodni (business) strategie, kterd uz je
konkrétnéjsi, a urcuje, na jakych trzich se bude podnik pohybovat, jak se odlisi od
konkurence, na jaké zdkaznické segmenty a geografické oblasti se zaméfi, co konkrétné
za produkt bude podnik nabizet, za jaké ceny, jak jej bude dopravovat zadkaznikdm, jak
ziskd nad svymi konkurenty konkurencni vyhodu a mnoho dalsiho. Pro rozpracovani
obchodni strategie do jednotlivych Ukol(, operaci a z nich vychazejiciho akéniho planu
implementace, se vyuZiva strategie provozni. V radmci provozni strategie se fesi zejména
praktické problémy s realizaci ¢asti obchodni strategie. Jedna se predevsim o rozhodnuti,
které procesy je potfeba v podniku vylepsit a jak zajistit potfebné zdroje, jako jsou lidské,

hmotné (technologie, stroje), nehmotné (software, licence) a dalsi. [1]; [2]; [3]

Kromé vySe uvedenych zdkladnich typd strategii zminuji jesté strategii
transformacni. Jedna se o pomeérné radikalni pfistup, kdy se dany podnik &i organizace
snazi drasticky zmeénit procesy, technologie a zaméstnance, z ddvodu nastaveni nového
smérovani podniku. Existuje fada ddvod(, proc¢ se podniky vydavaji cestou transformace.
Kromé téch vyloZzené negativnich, kdy jim kv0li Spatnym ziskdim a celkové Spatné financ¢ni
kondici nic jiného nezbyva, mze jiti o dobrovolnou transformaci, napr. z d@ivodu velkého
pokroku ve specifické technologii, na které chce dand organizace postavit svoje

podnikéni. [6]; [7]
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2.4 Analyzy

Vybér vhodné strategie by mél byt vzdy podlozen relevantnimi daty, podle kterych
podnik rozhodl o eliminaci nevyhovujicich strategii. Hlavnim vyuzivanym nastrojem pro
zjisténitéchto dat v poZadované kvalité je analyza vnitfniho a vnéjsiho prostfedi podniku.
Existuje nespocet typd analyz, pficemz kazdéa z nich je vhodné pro jiny Ucel. V této praci
se budu predevsim zabyvat zakladni analyzou konkurenéniho prostrfedi, kterd slouZzi
k nalezeni moznych podnikatelskych prilezitosti, predstaveni stavajicich hlavnich
zdkaznikd podniku a odhaleni soucasnych i potencidlnich konkurentd. Dalsim dGlezitym
nastrojem je zdkladni finanéni analyza, na niZ navazuje SWOT analyza, kterd slouzi ke
shrnuti ziskanych dat, a jejich rozdéleni do jednotlivych kategorii. Pro prevraceni
jednotlivych poznatk({ na konkrétni vystupy je pouZita analyza Balanced Scorecard, kterd
umozniuje obecné strategické cile pretransformovat do kvantifikovanych a meéfitelnych

cild.

2.4.1 Finan¢ni analyza

Pomoci jednoduché financni analyzy je podnik schopen rychle urcit, jakym
zplsobem a jak efektivné hospodaril za uplynulé obdobi a vjaké je finanéni kondici
(ex-post analyza). Zaroven mize vyuzit vyhodnocend data pro budouci rozhodovani
o tom, jakym zpUsobem bude sestaven financni plan (ex-ante analyza). Zakladnim
zdrojem pro finanéni analyzu je podnikovy Uletni systém vychazejici ze
zdkladnich Gcetnich vykazd, jako je rozvaha (rozdéleni aktiv a pasiv), vysledovka (vykaz
zisku a ztrat, kde se rozdéluji ndklady a vynosy) a vykaz cash flow (rozdéleni pfijma
a vydajl). Pro presné&jsi a kvalitnéjsi finanéni analyzu slouzi vnitropodnikové Gcetni
vykazy, které umozniuji podniku diky vétSimu detailu Iépe rozklicovat, v ¢em se skryva
problém. Oproti financnimu Ucletnictvi, které je podnik povinen vést ze zdkona, je
vnitropodnikové U&etnictvi dobrovolné. Jelikoz ziskdvani potfebnych dat ve vétsi
podrobnosti nemusi byt vibec snadné zalezitost, tak fada podnikd vede pouze Ucetnictvi

finan¢ni a vnitropodnikové nikoliv. [8]

Financnianalyza je ze strategického hlediska ndstrojem, ktery umoznuje na zdkladé
zjisténych financnich ukazatell vyhodnotit Uspésnost nové strategie, nebo umozni

podniku lépe pochopit, v&em se skryvaji nedostatky strategie predesié. Existuje fada

14



metod vyuzivanych pfi finanéni analyze, které sleduji jednotlivé ukazatele, pficemzZ dale

uvadim nékteré z nich:

Mezi

Analyza stavovych ukazatell — analyza finanéni a majetkové struktury
Analyza tokovych ukazatell — analyza naklad(, vynos(, zisku a cash flow
Analyza rozdilovych ukazateld — Cisty pracovni kapital

Analyza pomérovych ukazatell — tu rozpracuji detailnéji nize

stézejni pomérové ukazatele patfi rentabilita, aktivita, produktivita,

zadluZenost, likvidita a dalsi. Pro mou préaci je dGlezitd likvidita, kterd predstavuje

schopnost daného podniku uhradit své splatné zavazky. To je dllezité s ohledem na

situaci, kdy byl v nedavné dobé vybrany podnik, ktery v této praci zkoumam, v insolvenci,

coz je stav, kdy podnik neni schopen déle splacet své zavazky. Likvidita se déli do dvou

typU (existuje i tfeti typ, tedy likvidita okamzitd, s tou ale v praktické ¢asti nepracuji),

pricemz princip vypoctu z0stava stéle stejny, kdy se ve jmenovateli nachazi Udaj, co je

nutné zaplatit, a v Citateli se nachazi Udaj, ¢im je mozZné platit. Zdrojem dat pro vypocet

likvidity je rozvaha. Jednotlivé typy likvidity uvaddim nize: [9]

Ukazatel bézné likvidity

Obéiny majetek

o Béznalikvidita =
Kratkodobé zavazky

1 Rovnice; Vypocet béZné likvidity [10]

o Ukazuje, jak je podnik platebné schopny, mysleno s ohledem na
uspokojenisvych vériteld, kdyz by transformoval svij obéZzny majetek
na hotovost.

o Doporucené hodnoty: 1,5 - 2,5

Ukazatel pohotové (rychlé) likvidity

Obézny majetek—zasoby

o Pohotova likvidita = - —
Kratkodobé zavazky

2 Rovnice; Vypoclet pohotové likvidity [10]

o Ukazuje, jak je podnik schopen vyrovnat své zdvazky, v zavislosti
prodani nebo ponechdani si podnikovych zasob. Proces prodani zdsob
a jejich transformace na penize je zpravidla nevyhodny kvQli vysoké

ztratovosti, jelikoz zdsoby jsou nejméné likvidni.

o Doporu¢ené hodnoty: 1 — 1,5 [8]; [9]; [10]
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2.4.2 SWOT analyza

Jedna se o jednu znejpouzivanéjsSich metod pro zjisténi a analyzu vnéjsich
a vnitinich faktor(, pomoci kterych Ize popsat a monitorovat situaci v podniku a v jeho
okoli. Zaroven v sobé sjednocuje poznatky zjisténé v predchozich analyzach a rozdéluje
je do jednotlivych kategorii na podnikové silné a slabé stranky a dale bere v potaz okolf
podniku s moznymi pfilezitostmi a hrozbami, které jsou pro vysledné formulovani
strategie klicové. Silné a slabé stranky patfi pod charakteristiku vnitini situace podniku

a prileZitosti a hrozby se rfadi pod charakteristiku vnéjsiho okoli. [11]

Pro vytvoreni vhodné a uzitecné SWOT analyzy je nutné vztahnout vSechny ziskané
informace ke konkrétnimu podniku, jelikoz kazdy podnik ma jedinecné charakteristiky,
a proto nelze postupovat v kazdém pripadé stejné. Co je pro jeden podnik pfilezitosti,
muize byt pro druhy podnik hrozbou a opacné — ztohoto divodu je nutné uvadét

jednotlivé ¢asti analyzy detailné v pfimych vazbach na zkoumany podnik. [12]

Zvyznamového hlediska je pojem SWOT opét akronym, kdy je vzniklé slovo tvofeno
pocatec¢nimi pismeny jednotlivych faktor(, které se v dané analyze zkoumaji. Tyto faktory

jsou nasledujici:

-

S

STRENGTHS (Silné stranky)

e

INTERNI ANALYZA

-

T

THREATS (Hrozby)

e

EXTERNI ANALYZA

Tabulka 1 SWOT analyza; viastni tvorba [12]

Pro oba vstupy, jak ze strany vnitfni analyzy podniku pro silné a slabé stranky, tak ze
strany analyzy vnéjsich vliv( pro prilezitosti a hrozby, se vyuzivaji jiné zdroje dat. Internf

analyza se opird o financni analyzu, analyzu zdrojd, analyzu produktového portfolia
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a dalsi, zatimco externi analyza vychazi zanalyzy vnéjsiho prostfedi a analyzy
konkurenéniho postaveni. Zaroven je nutné stdle danou analyzu aktualizovat a revidovat,
jelikoz jeji platnost se vztahuje pouze k obdobi, pro néjz byla vytvorena, coZz nemusi

vérohodné reprezentovat aktudlini stav. [12]; [13]

Logickym cilem této analyzy je rozvijet podnikové silné strédnky, potlacovat stranky
slabé, odhalit mozné pfilezitosti a byt si védom hrozeb, kterym lze zamezit zavedenim
pfipadnych véasnych preventivnich opatfeni. Pfesto Ize na zakladé urdovanych faktor(
vytvofit Ctyfi zakladni strategické varianty, které se soustfedi vzdy na jinou kombinaci
dvou danych sektord. Jednd se o varianty SO, ST, WT a WO, pficemzZ zdkladnim cilem je

zlepSovat pozitivni faktory a potlacovat negativni. [12]

2.4.3 Balanced Scorecard (BSQ)

Jednd se o metodologii, pomoci které je mozné uréené obecné cile, vychazejici
z podnikové strategie a vize, pfetransformovat na konkrétni vystupy a dil¢i akce, které se
daji méfit v zavislosti na cCase. Obecné Balanced Scorecard pfedstavuje systém
strategického fizeni, pomoci néhoz Ize objektivné mérit vykonnost daného podniku.
K mérfeni vykonnosti jsou vyuzity klicové indikatory vykonnosti (KPI), jejichZ hodnoty jsou
uréeny na zakladé jiz provedenych analyz, a jejichZ specifi¢nost umoznuje zachovat
zdsadu cil(, aby byly SMART. Stim je spojend mozZné kontrola Uspésnosti vysledné
strategie, jelikoZ pokud se cile vychazejici ze strategie nedafi plnit, tak pomoci BSC
a zvolenych KPI m(Ze podnik odhalit, v jaké oblasti vznikd problém. Tim podnik ziskava
potfebnou zpé&tnou vazbu, kterd mu umozni zjistit, jak velka je odchylka mezi planovanou
hodnotou a skutecnosti, a na zadkladé této informace mulze vcéas prijmout ndpravna

opatreni. [12]; [14]

Zvyse uvedenych informaci vyplyva, Zze hlavni pfinos metodologie Balanced
Scorecard nespociva pouze ve vyhodnocovani a méreni vykonnosti podniku, nybrz se
predevsim jednd o systém planovani a fizeni, kterym lze srovnavat jak data z minulych
obdobi, tak i data budouci. Tim se stava vhodnym nastrojem pro tvorbu, implementaci

a kontrolu dlouhodobé strategie rozvoje podniku. [15]

Pro vytvoreni prehledné struktury se v BSC vyuziva rozdéleni podle rlznych
perspektiv, pficemz kazda perspektiva sjednocuje cile vychazejici z podnikové strategie,

které se tykaji stejné oblasti. Tyto perspektivy jsou nasledujici:
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e Financni perspektiva
o Vrdmci této perspektivy jsou sdruzeny cile vychéazejici ze ziskovosti
podniku, cash flow ¢ifinanéni analyzy (napf. vyhodnoceni likvidity
a dalsich ukazatell). Celkové je zde sledovéana finanéni kondice
a vykonnost podniku, kterd je dllezitd pro akcionére.
e Z3kaznickd perspektiva
o Zde se nachézi cile spojené s vnimanim hodnoty znacky a produktd
zdkazniky. Cilem je zaméfit se na hlavni konkurenéni vyhody podniku
a dale zvétSovat zdkaznickou zakladnu, uspokojovat potreby
zdkaznikd a ziskdvat zpétnou vazbu, podle niZ je mozné zlepSovat
podnikové produkty a sluzby. Hlavnimi zkoumanymi parametry v této
kategorii jsou ziskovost zdkaznik(, pocet zdkaznik(, podil na trhu
a dalsi.
e Perspektiva internich proces(
o Hlavnim cilem perspektivy internich procesdi je stale zlepSovat kvalitu
a efektivitu vyrobniho procesu. Stim je spojena snaha snizovat
naklady danych proces(, snizit pocet neshod a reklamaci, zkracovat
cas potfebny k vyfizeni zakdzek a zkracovat vyrobni cyklus.
e Perspektiva ucenise a rlistu / inovace
o Pro celou strategii naprosto zasadni oblast, kterou musi podnik
aktivné rozvijet, chce-li si udrZzet a zlepSovat know-how skrze
spokojené a kvalifikované zaméstnance. Patfi sem Skoleni a kurzy pro
pracovniky, podpora novych napadl a z nich vychazejicich novych
produktovych inovaci. Tyto inovace mohou podniku poskytnout
konkurenénivyhodu a zvySenou produktivitu, coz je pro plnéniurcené

strategie klicové. [16]; [17]

2.5 Implementace

Pro implementaci strategie existuje fada moznosti, kterymi je mozné tento

komplexni proces provést. Zde uvadim tu, které se budu drzet v praktické ¢asti.

V prvni fazi je nutné definovat si podnikovou vizi, popfipadé ji upravit a rozvijet, kdyz

je nevyhovujici. Dale je provedena provozni a obchodni analyza, jako je napfiklad SWOT
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analyza, finan¢ni analyza a analyza konkurencniho prostfedi. Pomoci téchto analyz si
vedeni podniku vytvofi nékolik strategickych moznosti, ze kterych vybere vhodné
varianty. Nasleduje stanoveni strategickych cild, které je mozné kvantifikovat metodologif
BSC, nacez je popsan proces naplnéni zvolenych cild v pldnu implementace strategie.
V dalsi fazi se rozdéli potfebné zdroje pro uskutecnéni strategie, kde hlavni roli zastava
management na taktické a operativni drovni. Poslednim krokem je monitoring vysledné
strategie, kdy je potfeba sledovat, jaké cile se dafi plnit, a které se naopak odchyluji od

planu. Na zadkladé monitoringu je mozné udélat zavérecné vyhodnoceni. [18]
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3 Predstaveni zkoumaného podniku

3.1 Zakladni popis

Spole¢nost MPOWER Engineering patii mezi ¢eské vyrobce primyslovych armatur,
specializujici se na vyvoj, technologii, engineering, vyrobu a servis vysokotlakych armatur
do néaro¢nych provoz(. Zajistuje engineering dodavek pro konvendcni i jadernou

energetiku. Svoje aktivity soustfeduje pfedevsim na trzich EU a SNS.

Centrum vyvoje s konstrukénim oddélenim se nachédzi v Praze, kde rovnéz sidli
vedeni podniku spole¢né sobchodnim a marketingovym oddélenim. Kromé
engineeringové zdkladny disponuje spole¢nost i vyrobnim stfediskem v Ostravé, pod

které spada technologické a vyrobni oddéleni spolecné s realizaci. [19]

Mezi dlouhodobé vize a cile podniku patfi rozvijeni svého postaveni zejména
v segmentu vysokotlakych a jadernych armatur se zajiStovdnim komplexnich reseni
dodéavek pro elektrarenské a engineeringové spolecnosti, jehoz soucasti jsou konstrukéni
a vypoctarské prace, uceleny sortiment armatur, moderni vyrobni zdkladna a zajistovani

servisu a oprav pifimo u uzivateld.

Z hlediska celkové struktury a hospodarskych vysledkd podniku méla spole¢nost
MPOWER Engineering za rok 2019 obrat 56,2 mil. K¢, pricemz celkovy pocet zaméstnanc(
byl 46. [20]

MPOWER

Obréazek 3 Logo spolecnosti MPOWER Engineering, a.s. [19]
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3.2 Pravniforma

Spole¢nost MPOWER Engineering, a.s. je zapsana v obchodnim rejstfiku jako akciova
spolecnost se zakladnim kapitadlem ve vysi 8 mil. K& Datum vzniku a zdpisu spole¢nosti
do obchodniho rejstfiku je 20. listopad 2007. Hlavnim pfedmétem podnikdni je ¢innost
technickych poradc( v oblasti strojirenstvi, hutnictvi a energetiky, vyroba stroj a zafizenf
pro vyuziti mechanické energie pro urcitd hospodarskd odvétvi a pro vseobecné Ucely,
povrchové Upravy a svarovani kovl a dalsich materidlQ, projektova ¢innost ve vystavbé,
inZenyrska cinnost vinvesti¢ni vystavbé, pfiprava a vypracovani technickych navrhd,
testovani, méreni, analyzy a kontroly, obchodni ¢&innost voblasti velkoobchodu

a zprostredkovani sluzeb. [21]

3.3 Historie

Spole¢nost MPOWER Engineering jako takova vznikla az vroce 2009, ale Uplné
zacatky sahaji az do roku 1965, kdy statem vlastnény holding Sigma zacina s produkcfi
prmyslovych armatur. V prdbéhu privatizace v 90. letech byl koncern rozdélen na
jednotlivé akciové spolecnosti, pfi¢emz jednou z nich byla spole¢nost Mostro a.s. (vznikla
vroce 1993), kterd pokracovala v tradici vyroby armatur pro energetiku. Vroce 2007
dochazi k rozdéleni spole¢nosti Mostro a.s. na vyrobni a engineeringovou firmu — nové
vzniklé Mostro Engineering, a.s. se zaméfuje predevsim na export jadernych
a vysokotlakych armatur. Vroce 2009 dochdazi k zalozeni nové spolecnosti MPOWER
Engineering jako nastupnickou organizaci po Mostro Engineering. Vyroba se pfesouva do
Ostravy a Vranové Lhoty. Poslednim datem je rok 2017, kdy spole¢nost Uspé&sné ukoncila

reorganizaci a vyrobni provoz v Ostravé se stava soucasti MPOWER Engineering, a.s.. [19]

3.4 Certifikace

Podnik disponuje celou radou certifikatl — mezi klicové patii nasledujici:

e ENISO 9001 : 2015
o Certifikace systému managementu kvality (QMS) v souladu sTUV

NORD Czech postupy
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e CSNENISO 3834-2
o Certifikace od spole¢nosti TUV NORD - Organizace je schopna
provadét svarovani prdmyslovych armatur vcetné jadernych
v ndvaznosti na predpisy..
e CEZ as. Divize jadernd energetika kvalifikace a hodnocenf
dodavateld — Opravnéni organizace
o MPOWER Engineering ma opravnéni pro vyrobu a dodavku
prdmyslovych armatur vcéetné ndhradnich dild, vsouladu se
specifikacemi a pozadavky zdkaznika pro CEZ, a.s.
e Certifikaty na tlakové a funkéni zkousky
e Vyroba a zkouSeni dle norem EN, GOST a ASME

e Certifikace pro EU, Rusko a Euroasijsky ekonomicky svaz [19]

3.5 Popis vyrobniho programu (vyroba a vyvoj)

Z hlediska vyrobnich kapacit spole¢nost MPOWER Engineering disponuje celou
fadou strojd a zafizeni, jako jsou: horizontdInf a vertikdlni obrabéci centra, klasické a CNC
soustruhy, svafovaci poloautomaticky stroj, plazmové zafizeni pro navarovani,
vysokotlakd zkuSebni stolice, tryskaci komora, Zihaci pece, pily a mnoho dalsiho. Kromé
vlastnich vyrobnich kapacit méa spolecnost rozvinutou sit subdodavatell obrabénych dill

a kooperantl pro operace lakovani a dalsich povrchovych Gprav. [19]

Obréazek 4 Vlysokotlaka stolice [22]
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Assembling

Testing Ostrava site

Obrézek 5 Vyrobni kapacity — Ostrava [22]

V oblasti softwaru a licenci je hlavnim néstrojem konstruktérl program PTC Creo

Parametric & FEM analysis SW a program Edgecam — CNC programming.

Obrdzek 6 SW — Creo Parametric [22]

Informacni systém funguje na zakladé sdilenych dokumentl pres platformu Google

Workspace. [22]

R&D Software Accounting & Processing Data Management & Planning Comunication Tools

’ Yoalink

.' PTC Creo Parametric & FEM analysis SW ® TPV 2000 ‘ Google Drive ‘ealink — video conferencing system
™ -

e Edgecam — CNC programming & Pohoda g Google Docs M Gmail

ANeT - personalist system Google Calendar Q Google Hangouts

31
@ GQueues n Facebook groups

O

Obrézek 7 Vycet SW prvki [22]
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3.6 Produktové portfolio

Spole¢nost MPOWER Engineering je pfedevsim orientovana na
zakazkovou/kusovou vyrobu, pricemz nabizi Siroky sortiment produktl pro klasickou
a jadernou energetiku. Ztoho vyplyva i nasledujici déleni, kdy jsou tyto dva zakladni
segmenty rozdéleny do nékolika pilifQ, pficemz kazdy pilit zahrnuje rdzné varianty

jednoho typu produktu.

Kromé konstrukéniho feseni vjednotlivych skupindch je zakladnim rozliSovacim
parametrem pro oba segmenty svétlost dané armatury, coZ je pojem oznacujici vnitfn{
prdmér potrubi (nebo také pripojovaci rozmér) se znac¢enim DN a jednotkou [mm]. Pak je
pro armatury z klasické energetiky udavan jmenovity tlak se znacenim PN a jednotkou
[bar], ktery je dany produkt schopny snést. Pro jadernou energetiku je udavana veli¢ina
s oznacenim Pp a jednotkou [MPa], kterd oznacuje tlak pary a jeji maximalni hodnotu,

kterou je schopna dand armatura zvlddnout. [23]
Zakladni pilite jsou nasledujici:
1) SOUPATKA:

Jednd se o uzaviraci organy uréeny kdplnému otevieni nebo uzavreni prltoku
média. Jednotlivé typy se lisi intervaly maximalnich svétlosti a jmenovitych tlakd, dale
pak provedenim (s tlakotésnym vikem nebo bez), technologii vyroby télesa (kované ¢i
lité), pfipojenim (pfivatovaci &i prirubové) a nakonec i provoznimi ldtkami (neagresivni ¢i

agresivni latky).

Hlavnimi produkty z tohoto pilife jsou Soupdtka K12 a KO2, které jsou tradi¢né jedny

z nejprodévanéjsich produktd MPOWER Engineering z oblasti klasické energetiky. [24]

Obréazek 8 Zleva doprava: 1. 3D model K12; 2. hotové Soupdtko K12 DN 600; 3. tlakova zkouska [22]; [24]
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2) VENTILY:

Jednd se o rovnéz o uzaviraci organy urleny k Uplnému otevfeni nebo uzavreni
pritoku média s tim, Ze nékteré Ize pouziti pro hrubou regulaci. Ostatni délenf je stejné

jako pro Soupatka.

Z této produktové skupiny zminuji ventil KO1/K91 a specidlni reguladni,

vicestupnovy ventil K81. [25]

Obrdzek 9 Zleva doprava: 1. 3D model ventilu KO1/K91; 2. ventil KO1/K91v lakovné; 3. 3D model ventilu
k81 [22]: [25]

3) UZAVIRACI KLAPKY:

Plati pro né stejné parametry jako pro pfedchozi dva pilite stim rozdilem, ze
provedeni obou zastupcl této skupiny (KO6, K16) maji provedeni s dvojitou excentricitou
a dale se u nich fesi tésnost, ktera je mékkotésnici nebo oboustrannd. Télesa jsou kovana

a uréena pro neagresivni provozni latky. [26]

Obrézek 10 Zleva doprava: 1. 3D model K16; 2 foto z provozu KO6 nahoie a K16 dole; 3. 3D model KO6 [22]; [26]
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4) ZPETNE ARMATURY:

Jedna se o samodinné organy zamezujici zpétnému proudéni provozni tekutiny.

Déle pro né plati stejné rozdélovaci parametry jako pro predchozi typy armatur.

Mezi kli¢ové produkty tohoto pilife patfi zpétna klapka KO5 a KO8. [27]

Obrédzek 11 Zleva doprava: 1. 3D model KO5; 2. hotova klapka KO5; 3. 3D model KO8 [22]; [27]

5) SPECIALNI ARMATURY & OSTATNI:

Jednd se o armatury pro specidlni aplikace. VétSinou byly armatury z této skupiny
vyvinuty kvali konkrétnimu konstrukénimu a provoznimu problému, ktery si vyZzadoval
individudlni feseni. Jako priklad mize poslouzit membranové pojistné pritrzné zafizeni
K89, které vzniklo kv(li zvysenym ndkladlm za rychle opotfebené tésnéni v rdmci nékteré
z aplikaci — membréna se v pfipadé nehody nebo prekroleni pfedepsaného tlaku
protrhne, spolehlivé zabrdni moznému problému a ndsledna instalace membrany nové
je ekonomicky mnohem vyhodnéjsi. Dalsim pfikladem je specidlni uzaviraci Soupatko S59
pro dopravu hydrosmési, které je schopné zvlddnout v ramci provoznich latek rudné

koncentraty, uhli, Skvaru a polymetalicky koncentrat s velikosti zrna do 20 mm.

Hlavnimi predstaviteli této skupiny jsou jiz zminované produkty S59 a K89. Kromé
nich sem patfi ale také nejvétsi vyrdbéna armatura vsortimentu MPOWER
Engineering — jedna se kombinovanou zpétnou klapku K18, kterd je bud samocdinna

s tlumicem ¢i kombinovana s hydromotorem. [28]
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Obrazek 12 Zleva doprava: 1. nahofe 3D model 559, dole 3D model K18, 2. nahofe hotové Soupdtko 559,
dole hotovd zpétna klapka K18; 3. nahofe 3D model K89, dole K18 na montaZzi[22]; [28]

6) ARMATURY PRO JADERNOU ENERGETIKU:

Jednd se o jaderné armatury uzaviraci, rychlocinné ¢i regulacni. Dale sem patfi
dvojcestné a trojcestné ventilové soupravy. Plati stejnd rozdéleni parametrd, jako pro
klasickou energetiku, pouze stim rozdilem, Ze provedeni nékterych typl armatur je

vinovkové a provozni latky jsou pfesné specifikovany podle normy NP-068-05, VTP-87/91.

Hlavnimi produkty tohoto pilife jsou Soupdtko AOO/AO0T, dale reguladni Soupatko

AO5, zpétna klapka A43 ¢iventil ATO/AT1/A13. [29]

e

Obrazek 13 Zleva doprava: 1. 3D model klapky A43; 2. vyroba klapky A43; 3. 3D model soupdtka
A05 [22]: [29]
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4 Analyza problému

4.1 Soucasna vize podniku

Vrédmci reorganizace byla definovana dlouhodobd a kratkodoba vize, pficemz
zakladnim dlouhodobym zamérem podniku je stat se spolehlivym dodavatelem

primyslovych armatur pro ndro¢né provozy v CR i v zahranid&i.

Pro kratkodobou vizi byly definovany konkrétni cile zahrnujici obrat a zaméstnanost

na dalsi roky . Tyto cile pro jednotlivé roky jsou ndsledujici:

e Prorok 2021 docilit obratu kolem 130 mil. K¢ a zaméstnanost 75 pracovnik({
e Prorok 2022 docilit obratu kolem 180 mil. K¢ a zaméstnanost 80 pracovnikd

e Prorok 2023 docilit obratu kolem 190 mil. K¢ a zaméstnanost 80 pracovnik{

4.2 Soucasna rozvojova strategie

Soucasna rozvojova strategie spolecnosti MPOWER Engineering vychazi ze
zacatku roku 2018, kdy po ukonceni reorganizace doslo k jasnému definovani, na jakém
trhu bude spole¢nost plsobit, a na jaké aktivity se bude zamérovat. Tato strategie vznikla
na zakladé podnikové vize, kdy byl uréen zakladni cil podniku stat se spolehlivym
dodavatelem prlmyslovych armatura lidrem v oboru specidlnich armatur pro nadkritické

parametry.

V souvislosti s definovanim soucasné podnikové strategie byla definovana
segmentace trhu a urceni zaméreni podniku na energeticky, petrochemicky a hutnicky
prdmysl. Pro vyzkumné-vyvojové projekty bylo ur¢eno zaméreni se prfimo na préimyslovy

vyzkum a experimentaini vyvoj. [30]

4.3 Soucasna marketingova strategie

Obchodni strategie spole¢nosti vyuziva klasickych nastroji marketingového mixu.
Jsou jimi prvky 4P, tedy prvky produktu (product), ceny (price), propagace (promotion)

a mista (place). Dle tohoto konceptu spolec¢nost ¢leni své aktivity. Podnik zaméruje prode;j
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svych produktd na B2B trhy, kde v rdmci marketingovych praktik vyuzivd primé

komunikacni linky.

Zakazniky podniku jsou nyni predevsim subjekty z energetického, petrochemického

a hutnického prdmyslu jak na domacim, tak na zahrani¢nim trhu. Z pohledu trhu méa

spole¢nost MPOWER Engineering konkurencéni vyhodu zejména v oblasti komplexnosti

nabizeného feseni, jedinecnosti technologii a dostupné kvality se zaméfenim na naroéné

provozy. Dalsi vyhody pfindsi charakter trhu, pro které jsou typické vysoké bariéry vstupu

pro nové konkurenty a moznost nahraditelnosti konkurenc¢nich produktd u potencidlnich

7

zakaznikd. Déle jsou popsény soucasné ¢asti marketingového mixu 4P:

e Produkt:

O

e C(Cena:

Produkty spolenosti jsou urcené pro velmi narocné provozy, kde jsou
vyvijeny vysoké tlaky v desitkach MPa, extrémni teploty nebo kde jsou
pouzivany agresivni provozni latky. Zaroven jsou produkty dodavany

s certifikaci, ktera zarucuje, Ze produkt splfiuje poZzadované parametry.

Podnik se soustredi predevsim na kvalitu spojenou s vysokymi pozadavky
zdkaznikd. Zaroven musi vyvijend feseni splnovat naroky nejnovéjsich
legislativnich nafizeni, kterd jsou zejména v oboru energetiky velmi vysoké.

Pri kritériich cena/kvalita jsou produkty vysoce konkurenéni.

e Propagace:

O

e Misto:

O

VyuZiva se hlavné osobni prodej, pfimy marketing a referencni listy.
Spole&né s témito nastroji je vyuzivan velmi pfesny targeting, kdy jsou
vytipovani klienti, ktefi by mohli vyZadovat feseni vramci narocnych

provozl, nacezZ jsou poté primo osloveni.

Vzhledem k charakteru vyrabénych a prodavanych produktl se podnik
zaméfuje na domaci i zahrani¢ni trhy. Evropa ma rozvinuty energeticky
prmysl s tim, Ze jaderné a konvendni elektrarny tvori vétsinu vyrobené
energie (22 % jadernd energie a 21 % uhl) [31]. Obdobna situace je i v Asii.
Petrochemicky prémysl méa zase silnou zdkladnu v Rusku (zde méa podnik
dokonce obchodni zastoupeni v Moskvé) a na Stfednim vychodé, kam jsou

také sméfovany produkty spole¢nosti. [32]
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4.4 Konkurence

Na poli vyrobcl a dodavatell armatur pro jadernou a konvenéni energetiku pro
naro¢né provozy ma spole¢nost MPOWER Engineering fadu konkurentd. Mezi tuzemskou

konkurenci patfi zejména:

e |DM,spol.sr.o.
o Vyrobce regulacnich, uzaviracich a pojistnych armatur
o Silné proexportné orientovand firma s vice nez 220 zaméstnanci
o Nabizené armatury v tlakovych stupnich od PN 6 do PN 630 (PN udavano
v jednotce bar — po pfevodu = armatury v talkovych stupnich 0,6-63 MPa)
e ARAKO spol.sr.o.
o Vyrobce primyslovych armatur pro jadernou i tepelnou energetiku, chemii
i petrochemii (primarni zaméreni na jaderné armatury)

o Nabizené armatury v tlakovych stupnich rovnéz do PN 630

Mimo domaci trh ma podnik konkurenci také na zahrani¢nim trhu, kde jsou hlavnimi

konkurenty nasledujici spole&nosti:

e Waldemar Pruss Armaturenfabrik GmbH (Némecko):
o Dlouholety vyrobce vysokotlakych ventil(
o Specializace na dodavky pro elektrarny, ropny prmysl a petrochemii
o Nabizené ventily jsou vyrabény pro provozni tlak maximalné PN 160
(vyhoda MPOWER Engineering s provoznimi tlaky az do PN 630)
e Fabryka Armatur "Gtuchotazy” S.A. (Polsko):
o Tradi¢nivyrobce ventild, uzaviracich klapek a Soupéatek
o Produkty spolec¢nosti jsou uzplsobeny na maximalni tlak PN 500, coZ pro

nejnaro¢néjsi provozy nestadi (opét vyhoda MPOWER Engineering

s provoznimi tlaky az do PN 630) [33]
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4.5 Zakaznici

Spole¢nost MPOWER Engineering ma celou fadu zdkaznikd na tuzemském a také na

zahrani¢nim trhu. Mezi hlavni zdkazniky v CR patff:

e Skupina CEZ:
o Nejvétsi vyrobce a dodavatel energie v CR
o ZMPOWER Engineering pravidelné dodavky pro konvencéni a jadernou
energetiku a servis:
» Jadernad elektrarna Temelin — Soupatka a ventily pro jadernou
energetiku (A10, A10.0, A43, KO3)
= Jadernd elektrarna Dukovany — ventily (A10, A10.0, KO1, KO6)
= Paroplynové elektrdrna Pocerady — ventily KO1 a zpétné klapky (K05,
KO8, KO1)
= Tepelnd elektrarna TuSimice — Soupétka a ventily (K12, K99, KO1)
e Rafinerie Litvinov:
o Vlastnik — Unipetrol Group.
o ZMPOWER Engineering pravidelné dodavky:
=  Ventily a Soupéatka (KOT, K99, K91, KO2)
e Synthesia:
o Chemickd firma v Pardubicich - vyroba papiru, natérovych hmot
a kosmetiky
o ZMPOWER Engineering pravidelné dodavky:
= Ventily KOT1, pfislusenstvi a nahradni dily
e Teplérna Ceské Budéjovice:
o Vyroba arozvod tepla a uzitkové vody.
o ZMPOWER Engineering pravidelné dodavky:
=  Ventily KO1
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Kromé cCeskych zdkaznikd ma spolecnost celou fadu zahrani¢nich klientd, pricemz

jejich vybér je uveden déle:

e U.S. Steel KoSice (Slovensko):

o Nejvétsislovensky podnik na vyrobu a zpracovani oceli

o ZMPOWER Engineering pravidelné dodavky:
= Ventily a Soupatka (KO1, K02, K61, KO5)
e Jadernd elektrarna Mochovce (Slovensko):

o Vlastnik — Slovenské elektrarne, a.s.

o ZMPOWER Engineering pravidelné dodavky a servis:

= Ventily pro jadernou energetiku (A10, KO1)

e Elektrarna Kymijarvi (Finsko):

o Finskd elektrdrna spolecnosti  Lahti
zdroje — biomasa
o ZMPOWER Engineering pravidelné dodavky:
= Ventily a Soupatka (K91, K01, K12, KO3)
e Elektrdrna Bocamina (Chile):
o Vlastnik — Colbun
o ZMPOWER Engineering pravidelné dodavky:

= Kovana Soupétka KO2 [34]
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Obrézek 14 Reference — vybér klientd a jejich firemni loga [34]
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4.6 Ekonomicka situace

V nasledujici tabulce jsou vypsané ekonomické ukazatele podniku. Z idajl je patrné,
ze se spolecnost za posledni rok dostala do zdporného vysledku hospodareni a Cisty
obrat se oproti roku 2018 vroce 2019 témeér trojndasobné snizil. To je zpUlsobeno jiz
zminovanou reorganizaci, celkovym hospodarskym Upadkem, pozastavenim vystavby

novych elektraren kvali koronaviru a dalsimi faktory. [35]

Trzby za prodej zbozi 96 751 83330 52237
Vykonova spotreba 93 746 81594 35490
Osobni naklady 25792 30775 27 672
Provozni vysledek hospodareni -22 533 59 933 -18 650
Financni vysledek hospodareni -2 695 -4 950 -2 896
Vysledek hospodareni pred zdanénim -25 228 54 983 -21 546
Cisty obrat za Gcetni obdobi 105 841 182 731 56 203

Tabulka 2 Ekonomické ukazatele (v tis. K&); viastni tvorba [35]

Déle zde uvadim hodnoty likvidity béZzné a pohotové, které budou déale vyuzity
v tabulce analyzy Balanced Scorecard. Pro jejich vypoclet jsem vyuZil vzorce uvedené
v teoretické ¢asti pro financni ukazatele. Oba ukazatele likvidity se pohybujizna¢né mimo
rozmezi doporuc¢enych hodnot. Hodnoty za rok 2020 zatim k dispozici nejsou, ale kv{li
prohloubeni krize kv0li pandemii koronaviru Ize predpoklddat, Zze hodnoty budou jesté

mensi, coz platii pro vysledek hospodateni.

| polozka/Rok [ 2017 | 2018 [ 2019 | ]
Obé&iny majetek (obé&7nd aktiva) - netto 82923 61597 53573 |Doporucené
Krétkodobé zévazky (kratkodobd pasiva) 178511 | 35121 | 47952 e iy
Zasoby - netto 48 954 44 897 38 158

Likvidita bézna 0,46 1,75 1,12 1,5-2,5
Likvidita pohotova 0,19 0,48 0,32 1-1,5

Tabulka 3 Ukazatele likvidity (obéZny majetek, kratkodobé zdvazky a zdsoby v tis. K&); viastni tvorba [35]

Vzorovy vypocet b&Zné likvidity pro rok 2019:

ob&iny majetek 53573000

e Béznalikvidita = = =
kratkodobé zavazky 47952 000

1,12

3 Rovnice; Vypoclet bézné likvidity pro rok 2019 [10]

Vzorovy vypocet pohotové likvidity pro rok 2019:

obéiny majetek—zasoby _ 53 573 000—38 158 000

e Pohotova likvidita = - —
kratkodobé zavazky 47 952 000

0,32

4 Rovnice; Vypoclet pohotové likvidity pro rok 2019 [10]
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4.7 SWOT

Na zakladé vySe uvedenych dat, analyz a celkového zhodnoceni podniku nasledné
popisi soucasny stav pomoci analyzy SWOT, kde se budu zabyvat silnymi a slabymi
strdnkami podniku vcetné pfileZitosti a moZnych hrozeb. Jednotlivé body jsou vypsany

v nasledujici tabulce, prficemz budou dale detailné popsany.

Zkuseny a kvalifikovany tym Nedostatek pracovnikd
Rozs&hlé know-how Zastaralost firemnich proces( a dat
Dlouhodobi zdkaznici Propojeni Prahy a Ostravy

EN ISO 9001 : 2015 — certifikace kvality | Slozitéjsi vypocty v

kooperaci — nesobésta¢nost

INTERNI ANALYZA

Specializace na nadkritické parametry | Financni stabilita po reorganizaci

Vysoké bariéry vstupu pro nové

konkurenty

Vystavba jadernych a tepelnych | Omezeni exportu a importu

elektraren nové generace

\é Spoluprace Nestdlost trhu - vliv mezindrodni

§ s vyzkumnymi organizacemi a VS politiky na trh

‘% Nové zplsoby propagace pomoci | Ekonomicka krize - ddsledky

E socialnich siti — brand development pandemie nemoci COVID-19

. Dotacni programy Odchod klicovych dclenl vyvojového
tymu

Domaci a zahrani¢ni konkurence

Tabulka 4 Analyza SWOT, vlastni tvorba

4.7.1 Strengths (Silné stranky)

1) Zku$eny a kvalifikovany tym
e Vpodniku je zaméstndano mnozstvi dlouholetych pracovnikd, ktefi maji

obsahlé zkusenosti v oblasti ndvrhu a konstrukce armatur.
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e Zaroven se souclasni Clenové vyvojového tymu podileli na mnoZstvi
vyzkumnych projektd, které jesté podrobnéji popisu u odfvodnéni mnou
vytvorfené strategie (konkrétné v ramci vyctu jiz Uspésné ukoncenych
rozvojovych projekt().

2) Rozsahlé know-how

e Podnik vlastni celou fadu certifikat(, které jsou pravidelné obnovovany
vramci kontrolnich auditd — mezi hlavni pat¥i CSN EN ISO 3834-2, ktery
spole¢nost opravnuje k provadéni svarovani primyslovych armatur véetné
jadernych.

e Kromé toho ma podnik mnozZstvi certifikdtl na svarované materialy, které
jsou mnohdy v CR naprosto unikdtni, co? patii mezi hlavni podnikové
konkurenéni vyhody (zejména pro armatury pro nadkritické parametry jsou
kladeny vyssi pozadavky na kvalitu spojenou s materidlem, coz je pro
oblast svarovani obtizné zajistit). [36]

3) Dlouhodobi zakaznici

e Pravidelné doddvky armatur pro zdkazniky z CR a zahranid&i.

e Certifikace CEZ, a.s. Divize jadernd energetika kvalifikace a hodnocenf
dodavateld - opravnéni pro MPOWER Engineering vyrabét a dodavat
primyslové armatury véetné nahradnich dild v souladu se specifikacemi
a pozadavky zadkaznika pro CEZ, a.s.. [34]

4) ENISO 9001 : 2015 — certifikace kvality

e Certifikace systému managementu kvality (QMS) v souladu s TUV NORD
Czech postupy. [19]

5) Specializace na nadkritické parametry

e Konkurencnivyhoda, kdy je podnik schopny nabidnout specifické produkty
zdkaznikdm pro nejnarocnéjsi provozy pro konvendniijadernou energetiku
v prostredi, kde plsobi extrémni tlaky i teploty, a kde jsou vyuZita
nejraznéjsi provozni média (voda, péara, CO,, olovo, sodik, ...), které produkty
konkurentd nevydrzi.

6) Vysoké bariéry vstupu pro nové konkurenty

e Voblasti energetiky a dodavatelstvi préimyslovych armatur je velice

nepravdépodobné, ze se objevi nové firma, kterd by mohla predstavovat

potencidlni konkurenci. [32]
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4.7.2 Weaknesses (Slabé stranky)

1) Nedostatek pracovnikd

Po reorganizaci se pocet pracovnikl znacné snizil, coz pro nékteré ddlezité
segmenty zpUsobilo, Ze je slozité vylepSovat vnitrofiremni procesy. Tento
problém je nejviditelnéjsi v rdmci obchodu, kdy v minulosti veliké oddélent
nyni nemda kapacitu pro rozvoj novych zplsobl pro komunikaci se

zdkazniky, kdy je stdle slozitéjsi ziskdvat zp€tnou vazbu na dodané zbozi

a poskytované sluzby.

2) Zastaralost firemnich procesd a dat

Soucasné firemni procesy jsou provadéné spiSe na zakladé zkuSenosti
a zabéhlosti nez na systemati¢nosti. To se projevuje napf. vyuzivanim
vypoctl v kalkulacich pro produkty, kdy se vyuZivaji nékolik let staré
informace (jelikoz se to takto déld uz dlouho). Neaktudlni data
a pozastaveni snah o dalsi vyvoj podniku mohou byt jednim z faktord, které

zpUsobuji Spatné hospodéarské vysledky z poslednich let. [36]

3) Propojeni Prahy a Ostravy

V ramci propojeni  vedeni  firmy, obchodniho, konstrukéniho
a marketingového oddéleni sidliciho v Praze a vyrobniho oddéleni
v Ostravé existuje mald synergie. Kromé sluzebnich cest, kdy se dany
zaméstnanec fyzicky pfepravi z Prahy do Ostravy, nebo naopak, existuji
i komunikacni kanaly, které zajistuji aspon zakladni porady (videohovory
pres video konferenéni systém Yealink). Kromé téchto dvou zplsobd je ale
vnitini provazanost velice omezend, coz vede casto kproblémdm

spojenym se Spatnou komunikaci a vzajemnému nepochopeni. [22]

4) Finandni stabilita po reorganizaci

Ze zakladni ekonomickych ukazatell vychazi, Ze se hospodéarské vysledky
za posledni roky vyrazné zhorsuji. To mUze byt jednak zplsobeno prudkou
zmeénou Vv ramci reorganizace, ale také pandemii koronaviru, kdy byla
pozastavena vétSina projektd spojend svystavbou novych elektraren
a celkové byl pozastaven ekonomicky rdst. Firma byla také touto pandemii
pfimo zasazena, kdy byla fada zaméstnancl v Ostravé nakazena, coz

zplsobilo na nékolik dnd Gplné zastaveni vSech ¢innosti ve vyrobé.
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Mensi pocet zakdzek a snizend poptavka v minulém roce zplsobila zna¢né
zadporny hospodéarsky vysledek, ktery je rovnéz jednou z hlavnich pficin,
proC je potfeba zvolit nové postupy, které upravi souasnou strategii
vzniklou v dobé, kdy tyto drastické zmény okolniho prostfedi nemohl nikdo

oc¢ekdvat. [33]; [35]

N4

5) Slozitéjsi vypoclty v kooperaci — nesobéstacnost

Prestoze je spolecnost ve fazi navrhu a konstrukce zatim sobéstalna,
slozitéjsi vypoclty (napf. simulace proudéni) a testovani prototypl je nutné
Casto fesit v kooperaci, &¢imz se vyvoj nedmérné prodluZzuje a vyrazné

prodrazuje. [36]

4.7.3 Opportunities (Prilezitosti)

1) Vystavba jadernych a tepelnych elektraren nové generace

V soucasné dobé je voblasti energetiky stdle vice kladen ddraz na
ekologizaci a udrzitelnost, coz vede ke zvysovani narokl na bezpecnost
provozu konvencnich i jadernych elektrdren. Ztéchto dlvodd dochazi
k vyvoji nové generace elektraren, pficemz hlavnim dlvodem vzniku je
snaha o zvy$eni ucinnosti pomoci novych zdrojd (paliv) sohledem na
hospodarnost provozu a vliv na Zivotni prostredi.

Tento trend predstavuje pro spole¢nost MPOWER Engineering velikou
prilezitost, jelikoZz zvysené naroky na bezpelnost na strané vstupniho
materidlu, ktery spliuje vSechny pozadované vlastnosti na nadkritické
parametry (tlaky nad 60 MPa, teplota 600-800 °C, média: CO,, olovo, sodik
apod.), pfesné odpovidaji specifickému zaméreni podniku pro naro¢né
provozy. Zaroven se spolec¢nost v minulosti jiz na vyvoji novych inovacnich
produktld podilela, takze disponuje zkusenym vyvojovym tymem, ktery je

na nové projekty v této sféfe pIiné kvalifikovan. [37]; [38]

2) Spoluprace z vyzkumnymi organizacemi a VS

Spole¢nost spolupracuje s nékolika vyzkumnymi organizacemi, jako je UJV
ReZ (Ustav jaderného vyzkumu), kdy v minulosti prob&hl projekt na vyvoj
armatur pro specialni média (vice podrobnosti v rdmci vyctu jiz Gspésné
ukonenych  rozvojovych  projektd). Déle podnik spolupracuje

s nékolika ¢eskymi vysokymi $kolami, jako je napfiklad Fakulta strojni CVUT
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v Praze ¢i Vysoka &kola barskd — Technickd univerzita Ostrava (VSB — TUO).
V rdmci spolupréce s témito VS se jednd pFedevsim o teoretickou podporu
pfi nastaveni parametr, oponenturu jednotlivych fesSeni a posuzovani
vysledkd.

Spolupréce s Fakultou strojni CVUT v Praze je obzvldsté silnd vramci
posledniho roku, kdy se v obdobi od bfezna 2020 do brezna 2021 rozsifil
soucasny studentsky tym tvoreny tfemi studenty CVUT FS o daldich sedm.

[36]

3) Nové zpUsoby propagace pomoci socidlnich siti — brand development

Podnik se soustfedi prfedevsSim na pfimy marketing, Uc¢ast na svétovych
veletrzich a na prodej vytipovanym klientdm pomoci presného targetingu.
V soucasné dobé je ale drtivd vétSina technickych veletrhl zruSena
a celkové Spatny hospodafsky vysledek neumoZnuje spolecnosti
investovat do marketingu vétsi castky. Proto je nutné hledat moderni
zplsoby propagace firemni znacky a dostani se do podvédomi zdkaznik{
za pomoci jinych pfistup, které budou méné nakladné, ale presto ucinné.
(32]

Jednim ze zpUsobd budovani firemni znacky za snizenych nakladl je skrze
socialnf sit&, kde se v CR nachdzf pres 5,7 mil. aktivnich uZivateld. Pokud se
zamérime vice na konkrétni varianty, tak pro pracovni Ucely je vyuZivana
zejména platforma LinkedIn, kde je v soucasné dobé 1,6 mil. uzivatel(. Dale
je tradi¢né vyuzivan Facebook s 5,3 mil. uZivateli, ale pro pracovni Ucely jiz
tak vhodny neni. [39]

Pokud by spolecnost rozsifila své zplsoby propagace a podpory prodeje
i pfes tyto kanaly, tak ma pfilezitost zajistit si velmi Uspornou, ale pfesto
uc¢innou moznost, jak oslovit vice zdkaznik( a zaroven ddle rozvijet firemni
znacku.

Kromé prinosi v oblasti prodeje a povédomi o znacce je platforma LinkedIn
vybornou volbou pro hledani novych zaméstnanc(, ktefi by mohli rozsirit

vyvojovy tym, nebo navysit kapacitu obchodniho oddéleni.

4) Dotadni programy

Existuje celd rada program0 zamérujici se na nové zplsoby zefektivnéni
procesu tvorby energie, které jsou spojené i s financnimi prostfedky na

rozvijeni VaV pracovist. Jednim z téchto program( je i vyvoj novych typ(
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armatur pro nadkritické parametry pro IV. Generaci jadernych elektraren,

coz pro podnik predstavuje velikou pfileZitost. [37]

4.7.4 Threats (Hrozby)

1) Omezeni exportu a importu

Podil exportu tvofi pro spole¢nost MPOWER Engineering témér 70 %, coz je
v soucCasné dobé veliky problém, jelikoz tfada statl export a import
produktd znac¢né omezuje, nebo Uplné zastavuje. To je zplsobeno
mnozZstvim restrikci spojenych s omezenim pohybu osob mezi staty kvili
Siteni koronaviru.

Kvali tomuto omezeni bylo nutné fadu zakdzek odsunout do budouciho
obdobi, kdy by mélo byt mozné pokracovat v bézném provozu. Pfesto

nelze predikovat, kdy tato situace rozvolnéni skute¢né nastane. [33]

2) Nestélost trhu — vliv mezinarodni politiky na trh

Z hlediska geografického zastoupeni jednotlivych zadkaznikd je patrné, ze
spole¢nost dodava své produkty prfedevsim na vychod. V rémci jadernych
a konvencnich elektraren tvori vétsinu zékaznikd podniky v Asii, pficemz
pro petrochemicky prdmysl je nejvétsi zastoupeni v Rusku a na Stfednim
vychodé.

Na ruském trhu je vliv politiky nejsilnéjsi, kdy se v kratkém case mohou
kompletné zménit priority pro zahranic¢ni obchod, pficemz pak nékteré
dodavky neni mozné vibec dopravit, coz mize vyUstit az v Uplné zrusenf
dané zakazky, jako se tomu tak stalo i v minulosti. Tyto rychlé zmény mohou
byt doprovazeny sankcemi ¢i Uplnym embargem na dovdzené produkty.
(40]

3) Hospodarska krize — dUsledky pandemie nemoci COVID-19

V dlsledku pandemie nemoci COVID-19 probéhlo v pribéhu roku 2020
mnozstvi zdsah( vlad jednotlivych zemfi proti Sifeni tohoto onemocnént.
Mezi pfijatd opatfeni patfilo mimo jiné uzavreni hranic, zavirani obchodd
a sluzeb a mnoho dalsiho. Dlsledky tohoto pozastaveni ekonomiky jesté
nelze s jistotou konstatovat, ale jiz béhem danych opatfeni byla spole¢nost
nucena zrusit nékteré zakazky a mnozstvi sjednanych obchodd nebylo

mozné uzaviit kviliizolaci jednotlivych zemi. [41]
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4) Odchod kli¢ovych ¢lend vyvojového tymu

V bodu silné stranky spole¢nosti bylo zminéno rozsdhlé know-how
spolecnosti, a to zejména v oblasti svafovani. Pfesto je vétSina tohoto
know-how svdzdna s konkrétnimi ¢leny tymu, a jednotlivé postupy nejsou
nijak centralné popsany vramci vnitropodnikového systému. Proto by
pfipadny odchod klicovych ¢lenl vyvojového tymu zpdsobil znacny
problém, kdy by ve firmé nebyl nikdo, kdo by dané problematice plné
rozumél, jelikoz se jednd o nesmirné specifické znalosti.

Také vyzkumné projekty byly v minulosti realizovdny stejnym tymem
pracovnikd, jejichZ sloZzeni se prakticky nezménilo. Odchod jednoho z nich
by mohl podnik zna&né zpomalit a nékteré dalsi projekty by nebylo mozné

vUbec realizovat.

5) Doméci a zahrani¢ni konkurence

Konkurence v oboru energetiky a zaméreni na narocné provozy je pomeérné
vysokd, a to jak na domacim, tak zahrani¢nim trhu. MPOWER Engineering si
stale drzi konkurencni vyhody pro nadkritické parametry a specialni
aplikace vyzadujici vysokou kvalitu svafovacich operaci. Presto se
konkurence stale pfibliZzuje a rovnéz vyviji produkty, které by mély stejné
vlastnosti jako produkty firemni, ale kvQli lepsi zaméstnanecké zdkladné
a vétsi kapacité je bude moci nabizet za nizsi ceny, coz by pro podnik
pfedstavovalo vyraznou hrozbu. [33]

Regenim je stéle daldi vyvoj nového typu armatur, které budou moci splnit

posledni nejpfisnéjsi pozadavky, které konkurenéni produkty nezvladnou.

4.8 Vysledky analyzy

Na zdkladé provedenych analyz je vidét, Ze soucasna strategie rozvoje je v urcitych

oblastech nevyhovujici. Uz vzhledem k prvnimu bodu, kdy byl uréen cil pro rok 2021
dosdhnout obratu 130 mil. K¢ a zaméstnanosti 75 pracovnik{ je jasné vidét, ze strategie
nebyla del$i dobu aktualizovdna (vzhledem k sou¢asnym ekonomickym faktorGim, které
se stale zhorsuji). Proto je nutné identifikovat konkrétni problémy, kvili kterym nelze
urcené cile splnit a dale vytvofit novou aktualizovanou strategii, kde budou nové cile

urceny realisti¢téji s ohledem na soucasnou situaci.
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Mezi hlavni problémy patfi zejména zastarald komunikacni strategie, kterd ma své
nedostatky z vnitfniho i vnéjSiho hlediska. Vnéjsi hledisko pfedstavuje komunikace se
zakazniky, kdy je vyuZivan pouze pfimy marketing, jehoZ uplatfiovani je v souc¢asné dobé
velice obtizné a v mnoha ohledech prakticky nemozné. Jde pfedevsim o zrusSené veletrhy
a nemoznost cestovani do jinych zemi na pfima setkani se zakaznikem. Navic je tato
forma marketingu ndkladna a v ¢ase, kdy je nutné vzit v Gvahu snizené finan¢ni moznosti

podniku, je potfeba hledat levnéjsi alternativy.

Vnitfni hledisko je mysleno v souvislosti s komunikaci uvnitf podniku, a to zejména
v ramci propojeni Prahy a Ostravy. Zde se jiz predtim Spatnd komunikace s koronavirovou
krizi jesté prohloubila, kdyz nebylo mozné se fyzicky dopravit do druhé pobocky kv0li
uzavreni krajd. Pro efektivni fizeni a mozZnosti implementovani nové strategie je zajisténi

dobré komunikace uvnitf podniku naprosto zdsadni.

DalSi problém je spojen se stale se zhorsujicim hospodafskym vysledkem, ktery je
zpUsoben predevsim nizsimi trzbami za firemni produkty. V dobé, kdy jsou zakdazky kvl
pandemii koronaviru stdle odsouvany, nelze olekdvat, Zze se trzby budou drzet na
stejnych &islech jako za normalni situace. Pfesto je nutné tento problém zadit fesit, jelikoz
podniki s takto Spatnymi vysledky nabizi stale velké mnoZstvi produktd, pricemz vétsinu
trzeb predstavuje pouze malé procento z nich. Navic je potfeba fesit problém s certifikaci,
jez je spojend svyrobou téchto méné vydélecnych produktd, jelikoZ je nutné ji stale
obnovovat a s tim se poji daléi ndklady navic. Siroké produktové portfolio pfedstavuje na
jednu stranu konkurenéni vyhodu, kdy je podnik schopen nabidnout své produkty pro
mnozstvi aplikaci do rliznych odvétvi, presto je ale v soucasné dobé Uspornéjsi zamérit
se pouze na hlavni ziskové produkty a ty dale rozvijet pro konkrétni segment, kde bude

zajistény odbyt.

Zvyse provedené analyzy a zjisténych problém0 se proto dale budu zabyvat

vlastnim nadvrhem nové strategie, kterd by podniku mohla pomoci do budoucna.
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5 Redeni problému

5.1 Balanced Scorecard

Pro kvantifikovani a specifikaci strategie do jednotlivych cild jsem zvolil metodologii
Balanced Scorecard, pomoci které jsem navrhl prakticka feSeni a vystupy, pomoci kterych
bude implementace nové strategie realizovatelna. Tyto vystupy jsou rozvedeny v dalsi
kapitole zamérené na jednotliva sledovanéd KPI (tyto indikatory jsou ve vysledné tabulce
oznaceny jako kritérium). V kolonce stav je vzdy napsén presny rok ¢i obdobi, ke kterému
se dané KPI vztahuje (nékteré Udaje za rok 2020 nejsou k dispozici, proto jsem musel
vyuzit i data z roku 2019). V kolonce cile jsou cile pro konec roku 2021. Vysledné tabulka

je zdlvodu zajisténi vétsi prehlednosti na nasledujicim samostatném listu.
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Perspektiva STRATEGICKY CiL

FINANCE

.

-

ZAKAZNICI

e

INTERNI
PROCESY

KRITERIUM

MERITKO / PARAMETR

STAV

ciL

Rozsifeni trainee Zvyseni po¢tu novych studentd .
o Pocet studentl 10 (2020) 20
programu z technickych VS
L
(@) . o Zvyseni poctu aktivnich projektl Polet isp&sné
< Daraz na VaV aktivity L L . 10(2010-20) | 13(2021-2030)
> zamérenych na VaV aktivity dokoncenych projektd
©)
Z Pocet vypoveédi [-] 3(2020) 0
~ Spokojenost
— o a Préizkum spokojenosti Procento z celkového Neméreno
w0 zameéstnancu 80 %
) zamé&stnancl poctu zaméstnancd (2020)
x
<C Ly o Pocet Gspé&3nych
Zvyseni kvalifikace Kurz MPOWER Academy ) 5(2020) 15
% absolventd
\z Pocet zobrazeni pfispévki 46 (vSichni
L Zlep3enf vnitrofiremni L [l 15 (2020) ) :
@) v ramci intranetu zaméstnanci)
) komunikace
NarGst reakci (like, komentar) na
Praha-Ostrava L [primérny pocet reakci] 5(2020) 20
pfispévek

Tabulka 5 Balanced Scorecard; viastni tvorba
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5.2 BSC — odlvodnéni a praktické ndvrhy

V pfechozi kapitole jsem se zabyval analyzou Balanced Scorecard, kde jsem uved|
stavajici stav a predpoklddané konkrétni cile pro rok 2021. Stavajici stav vychazi
z pfedchozich analyz a plan na rok 2021 je jiz zhmotnéni strategického planu, ktery
navrhuji. Pfesto se pred samotnou definici nové strategie zaméfim na konkrétni
indikatory KPl vyjmenované v rémci BSC, a pfedstavim podklady, na zakladé kterych jsem
pro jednotlivé cile urcil konkrétni hodnoty. Pro analyzu BSC jsem pouzival hodnoty pro
soucasny stav vychazejici z dat, které mi podnik poskytl — pro nékteré indikatory se jedna
0 obdobi 2017-2019, pro nékteré 2018-2020 (vzdy je rozlideno v rdmci rozepsani danych
indikatord). Vy$e zminéné rozmezi je uvedeno v tomto rozsahu, jelikoZ po reorganizaci
2018 dochazi kviditelné zméné v celé struktufe spolecnosti, a proto neni vhodné do
analyz michat vysledky z let pred timto obdobim. Pro ilustrativni porovnani je pro nékteré
ukazatele ukazan i rok 2017, ale presto se snazim vychazet predevsim zlet, kdy jsou
okolni podminky co mozna nejpodobnéjsi soucasnym, aby byly navrzené cile redlné.
Celkové pro spravny benchmarking by nebylo vhodné pouzivat starsi data, ktera by
vysledky zkreslovala. Jedinou vyjimku tvori rozvojové projekty, na kterych se v minulosti
podileli &lenové soucasného tymu, a proto je jejich zkuSenost relevantni, i kdyz se

nejedna o projekty z poslednich tfi let

5.2.1 Financni perspektiva

1) Finanénivykonnost

e Vychdzi ze zakladni finan¢ni analyzy — vyvoj ekonomickych ukazateld
v obdobi 2017-2019 (zndzornéno na grafu nize).

e Je velice slozité urcovat cil pro rok 2021, kdyz jesté nejsou k dispozici data
za rok 2020, u kterych Ize predpokladat, ze propad v trzbach, ve vysledku
hospodareni a celkové propad u vsech ekonomickych ukazateld bude jesté
vyraznéjsi, a to zejména kvlli koronaviru. Jelikoz nelze predpokladat, jak se
situace vyvine dale, tak cilem podniku by mélo byt pfedevsim zastavit
prudky propad, a drzet se alespon na stejnych cislech, jako posledni rok.
Z téchto ddvodd davam cil pro kritéria VH (vysledek hospodarenf) za Gcetni

obdobi pred zdanénim a provozni vysledek hospodareni, aby zlstala na
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stejnych hodnotach, s cilem do budoucna dostat se pro VH do kladnych
Cisel.

e Jedinym pozitivem mize byt, Ze nékteré neuskutecnéné a rozpracované
zakazky se odsunuly narok 2021, a proto Ize pfedpoklddat, ze by se finanénf
kondice podniku mohla zlepsit. Oproti tomu ale pfichdzi minimum zakazek
novych, takZze je mozné, ze odsunuté zakazky akorat vyrovnaji rozdil za ty,

které podnik neziskal. [33]

Financ¢ni vykonnost (obdobi 2017-19)
200 000 K¢
175 000 K¢
150 000 K&
_ 125000Ké
3‘2_ 100 000 K¢
u
= 75000 K¢
50000 K&
25000 Ké . l l
-Ke
-25 000 Ké - -
0000 ke 2017 2018 2019
W Triby 96 751 000 K& 83 330 000 Ké 52 237 000 K¢
m Vysledek hospodareni pred zdanénim -25228 000 K¢ 54 983 000 K¢ -21 546 000 K¢
m Cisty obrat za Géetni obdobi 105 841 000 K& 182 731 000 K& 56 203 000 Ké

Graf 1 Finan¢ni vykonnost za obdobi 2017-2019; viastni tvorba [35]

2) Kryti splatnych zavazk(

e Pro toto kritérium plati stejny cil jako pro financni vykonnost, kdy je snaha
udrzet hodnoty na stejné Urovni, nebo alespon snizit rychlost propadu. Pro
likviditu béznou i pohotovou jsou cisla blizko hodnotdm na hranici
insolvence, proto by dalsi propad mohl pro podnik znamenat potencialni

konec podnikani.

Likvidita (obdobi 2017-19)

2,00
1,80
1,60
1,40
1,20
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Graf 2 Likvidita za obdobi 2017-2019; viastni tvorba [35]
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3) ZvysSeniinvestic

Pro novou strategii bude zcela zdsadni zvyseni investovani do VaV aktivit.
Proto je nezbytné investovat minimalné stejnou Castku jako v roce 2019,
ale spise s drobnym presahem, ktery by pomohl zajistit rychlejsi pokrok ve
vyzkumnych projektech (jako cil uréeno 5 %). Zdkladem je samoziejmé
stabilizovani finanéni situace, ale zrovna VaV produkty uvedené na trh
pfedstavuji pro podnik stale vétsi pfijmy a jejich nerozvijeni by byla chyba

(vice vtabulce pro odlvodnéni strategie pro zaméfeni se na vyvoj

produktd).
Investice na VaV aktivity

7 000
6 000

5000 - -
2" 4000
£ 3000
2 000
1000
0

2017 2018 2019
[roky]
M Provozni ndklady M Investi¢ni naklady
Graf 3 Vyvoj investovani do VaV aktivit v pribéhu obdobi 2017-2019 [55]

5.2.2 Zakaznicka perspektiva

1) Zajisténi zpétné vazby

Soucasny stav je vramci komunikace se zakazniky velice Spatny. Po vyfizeni
zakazky jsou posilany zakaznikGim standartni dotazniky, na které ale odpovfi
prdmérné 6 % dotazanych. Zajisténi zpétné vazby je pro proces zlepsSovani
firemnich procesd naprosto kliCové, a proto je nutné toto ¢islo vyrazné
zvySsit.

Jednim z moznych feSeni je pokusit se udélat dotazniky kreativnéjsi
a interaktivni formou, nebo je propojit se socidlnimi sitémi, kde je vyssi

pravdépodobnost, Ze zdkaznik odpovi na jednoduchou anketu, nez kdyby
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dlouze vypliioval dotaznik v mailu. Hlavnim cilem by mélo byt

zjednodus$eni a zrychleni celého procesu odpovédi. [42]

2) Spokojenost zakaznikd

Nehledé na zpétnou vazbu Ize spokojenost zdkaznikl logicky méfit podle
toho, jestli si stale ve firmé MPOWER Engineering objednavaji dalsi zboZi
i v nasledujicim roce. Za rok 2020 byl pocet zdkaznik( se stejnym nebo
vyssim obratem jako minuly rok celkem 15. Cilem je dvojnasobek, jelikoz
kvali moznému znovuvybudovani firemni znacky (v rdmci socialnich siti)

predpokladdm rozsiteni zakaznické zékladny. [33]

3) Zvysenikvality

Jako posuzovaci indikator pro toto kritérium volim pocet uznanych
reklamaci (nikoliv celkovych reklamaci, které jsou zpUsobeny chybou na
strané zakaznika). Vysledny pfedpoklad je podlozen analyzou reklamaci za
posledni roky, kdy se v minulém roce pocet uznanych reklamaci znatelné
snizil oproti predchozimu obdobi. To je samozrejmé zplsobeno sniZzenym
objemem produkce a mensim poctem zakdzek. Pfesto je plan na dalsi rok

nemit odlGvodnéné reklamace zadné.

24
22
20
18
16
14
1
1

oN

[pocet reklamaci]

OoON B O

Reklamace
2017 2018 2019 2020
[roky]
B Neuznané reklamace  ® Uznané reklamace

Graf 4 Reklamace za obdobi 2017-2020 [53]

4) Zefektivnéni nabidkového fizeni

Jako posuzovaci indikdtor pro toto kritérium volim pomeér realizovanych

a nerealizovanych nabidek. Ten pro rok 2020 vy$el 0,65 (podle vypocltu

82 realizovanych vydélenych 127 nerealizovanymi nabidkami). Pro tento
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typ podniku, kdy jednotlivé zakdzky trvaji dlouhou dobu, se do celkového
objemu zakdzek pocditaji i zakdzky rozpracované, které jsou dokonceny
vdalsich letech. Znize uvedeného grafu je vidét lepsi pomér mezi
hotovymi a zruSenymi zakdzkami, se zvySenym poctem zakdzek
rozpracovanych (jednd se hlavné o odsunuté zakdazky). Proto je mozné
pocitat s dalsim vylepSenim tohoto poméru do dalsiho roku, coz ale
nebude mit takovy vyznam, kdyZ celkovy objem zakazek bude vyrazné
nizsi. Cilem je proto tento pomeér zlepSit a snazit se udrzet alespon stavajici

objem zakazekiv dalsim roce.

Pomér zakdzek (2017-19)
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==@==Rozpracované zakazky 2 15 57
==@-=Hotové zakazky 116 86 82
Zrusené zakazky 466 380 127

Graf 5 Pomér rozpracovanych, hotovych a zrusenych zakdzek za obdobi 2017-2019 [33]

5) Zvyseni povédomi o znacdce — brand development

Jednd se o pro mou praci zcela stéZejni kritérium, jelikoZz navrzena
komunikacni strategie se naprosto odliSuje od soucasného pristupu
podniku. To neznamena, Ze se stavajici postupy presného targetingu maji
opustit, ale pouze ze je nutné zadit pracovatis dalsimi dostupnymi nastroji,
které dosud vyuzity nebyly. Pro definovani nové komunikacni strategie je
zapotrebi pfedem jasné definovat pouzivané kanaly, firemni prezentovani
a vystupovani a mnoho dalsich véci. Z toho dlvodu volim fadu parametr(,
podle kterych bude mozné v budoucnu vyhodnotit, jestli byly pfedepsané

cile napIlnény, popfipadé jak se lisi. [32]; [39]
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Prvni ¢asti je obecné pfitomnost na socialnich sitich a online strankach, kde
spolecnost v sou¢asné dobé vyuziva platformu Facebook, kde je vytvorend
skupina MP NEWS pro firemni zaméstnance v rdmci interni komunikace.
Déle existuje firemni web, ktery je ale nékolik let stary a neaktualizovany.
Jako cil do dalsitho roku urcuji nejenom rozvinout stavajici platformy
a aktualizovat je, ale také zalozit firemni profily i na dalSich platformach.
Hlavni platformy, které k tomuto Gcelu volim, jsou LinkedIn, Facebook profil
pro vefejnost (ne pouze interni skupina pro zaméstnance), Youtube kanal
a Google Moje firma.

Po zaloZeni Uctd je nutné definovat, jak moc bude podnik v rdmci téchto
novych komunikacnich kanald aktivni a jaké si od této nové strategie slibuje
vysledky. Jako jeden ze zdkladnich ukazatell volim pocet sledujicich na
LinkedInu a firemnim Facebooku. Dalsim indikatorem je pomér meazi

7\

sledujicimi a aktivné reagujicimi uzivateli (like, komentar) a neaktivnimi
ale s podnikem jinak neinteraguiji.

Pro firemni web urcuji jako hodnotici kritérium pocet mési¢nich proklikd od
unikatnich uzivateld, pricemz nar(st tohoto &isla je dlkaz zlepseného SEO
webu (Search Engine Optimization — pomoci kli¢ovych slov a infrastruktury
webu se na webovou strdnku dostane vice uZivateld a tedy i vice
potencidlnich zdkaznik(). [43]

S celym procesem komunikadni strategie je spojen i odpovidajici rozpocet
na aktivity s nim spojené. Dfive Sla vétsina prostfedkd na pokryti ndkladd
za veletrhy, ale vsoucasné dobé je nutné investovat pravé do online
zakladny. Vyhodou socialnich siti je na jednu stranu cena, ktera je v mnoha
pripadech nulova (zaloZeni Facebook Uc¢tu nic nestoji). Pfesto je u véech
platforem mozné a da se Fici skoro nezbytné nutné vyuziti placené funkce.
Jednd se o vyhody lepsiho postaveni ve vyhleddvani na internetu, kdy se
dany podnik objevuje na prvni strdnce vyhledavace, coz je zplsobeno
placenou vyhodou. Neinvestovani do pokrocilych funkci mbze také
zpUsobit znacné problémy, jelikoZz pokud dany podnik tyto funkce
nevyuziva, tak sice mlZe nabizet skvély produkt nebo sluzbu, ale kvdli
vyhleddvacim algoritm@m firemni profil nikdo nenajde.

Kvantifikované cilové hodnoty jsem urcil pomoci benchmarkingu, kdy cil

250 sledujicich vznikl na zakladé vytipovani technickych firem s podobnou
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velikosti. Dlouhodobé cile, které budou uvedeny ve vyhodnoceni navrzené
strategie, jsou urleny podle porovnani svétsimi firmami, jimz se chce

podnik do budoucna pfiblizit. [44]; [45]

5.2.3 Perspektiva internich procest

1) Zrychleni zpracovani poptavky a zefektivnéni poptavani materidlu

Vramci internich procesd je zejména kvili Spatnému hospodéarskému
vysledku ddlezité, aby firma pracovala co nejefektivnéji. Pro ziskani vyhody
nad konkurenci je potfeba byt co moZzna nejrychlejsi, a v momenté, kdy
musi zdkaznik dlouho ¢ekat na vypracovani nabidky, tak ve vétsiné pripad(
spiSe sdhne po nabidce, kterd je vyfizena nejrychleji. Soucasny proces ma
nastavenou maximalni délku tohoto procesu na 14 dni, coZ je potfeba do
budoucna zkratit. [33]

Jednim ze zplsobl, jak je mozné zkratit ¢as vypracovani nabidky, je
vytvofeni komplexniho orientaéniho ceniku poptavaného materidlu, jelikoz
pravé kalkulace spojena s materidlem a jeho dodavkou zabird v celém
procesu nejdelsi ¢as. Mnou navrzené feseni po konzultaci stechnickym
feditelem spolec¢nosti je kontaktovani firemnich dodavateld materialu,
a nasledné vytvoreni orientacniho ceniku, podle kterého by se mohli Fidit
firemni obchodnici vrozhodovani, zda je pro podnik zakdzka vyhodna.
Tento orientacni cenik zna&né zkrati celou dobu procesu vytvoreni nabidky,
pricemzZz by byl vdomluveném casovém intervalu aktualizovan, napf.
jednou za pololeti. Vsoucasné dobé se bud musi poptavat konkrétni
materidl v konkrétnim objemu, coz zabere spoustu ¢asu, nebo se zpétné
zjiz hotovych zakazek kalkuluje s pfibliznou castkou, kolik material stal
v minulosti. Ceny materidlu se ale prudce méni, a proto je tato varianta
nepresnd, a znemoznuje lépe prizplsobit cenu produktl, aby byly pro

zdkaznika atraktivnéjsi.
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5.2.4 Perspektiva inovace a rdstu

1) Rozsifeni trainee programu

Pro zachovani firemniho know-how je potrfeba rozsifovat spolupraci
s technickymi VS v CR, jako je Fakulta strojni CVUT v Praze & VSB — TUO
v Ostravé. V soucasné dobé vznikl studentsky tym, ve kterém je celkem
10 studentl z Fakulty strojni CVUT. Mé doporu&enf je snaZit se pro dalsf rok
toto ¢islo minimdlné zdvojnasobit. Takto ambiciézni cil byl zvolen na
zakladé souasného trendu, kdy v breznu roku 2020 byli ve firmé 3 studenti,
pficemz toto &islo do Cervence téhoz roku vzrostlo na 7. V listopadu roku
2020 mél studentsky tym soucasnych 10 studentd. Lze proto predpokladat,
ze by bylo mozné tento cil do konce roku 2021 splnit.

Tato varianta a rozsiteni zakladny studentd vychazi také z nedostatku
pracovniku, coz jsem uvadél ve slabych strankdch podniku ve SWOT
analyze. Zaméstnani studentl je pro podnik vyhodné hlavné z financ¢nich
ddvod(, kdy nemusi kv(li slevé na danich odvadét za studenty socialni
a zdravotni pojisténi, coz je benefit, ktery pro standartniho zaméstnance
neplati. Dokud neni podnik v tak dobré financni kondici, aby mohl problém
s mensim pocltem zaméstnancl vyresSit jinak, tak je tato alternativa se
studenty vyhodna.

Studenti se zaroven podileji na projektech se stavajicimi vedoucimi
pracovniky VaV tymu podniku, coz mdzZe do budoucna zajistit uchovani
know-how, kdyZz by se po ukoncdeni studia dany student stal

plnohodnotnym zaméstnancem.

2) Ddraz na VaV aktivity

Do budoucna je pro podnik klicové zaméfit se na vyzkumné projekty
vypisované EU, jelikoZ vySe moznych dotaci mGze podnik znac¢né posunout
dopredu. Dalsim dlUvodem je i to, Ze mé spolecnost celou fadu zkuSenosti
s velkymi vyvojovymi projekty, kdy Uspésné dokoncila projekty na tepelnou
fuzi, ¢i vyvoj nového typu Soupatek a ventild pro nadkritické parametry. [36];
[38]

S Vav aktivitami se také poji uréenf vybranych produkt(, na které se podnik
zamérivinovacnim procesu. Jak jsem jiz zmifioval, v soucasné dobé hlavni
trzby predstavuje pouze nékolik produktd, pficemz se ale objem celkovych

trzeb stale snizuje. Ztohoto dlvodu jako soucdst nové strategie rozvoje
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vybirdm rozvoj pravé téchto vybranych produktd, které nesou hlavni
pfidanou hodnotu podniku. Sjejich vyvojem a uréenim pro nadkritické
parametry mdze podnik predcit své soupere, a ziska tak znac¢nou vyhodu
v hledani novych zakaznikd, ktefi pozaduji specifickd reseni. Zaroven si
upevni vztahy se zakazniky soucasnymi, ktefi nebudou nuceni hledat

alternativy u konkurence.

3) Spokojenost zaméstnancd

Jestlize ma byt pfijata nova strategie, kterd zacne podnik vyraznéji
ovliviiovat, tak je nezbytné, aby vsichni zaméstnanci souhlasili s vedenim
firmy a véfili novému sméru. V soucasnosti je moznym zplsobem mérent
toho, jak jsou zaméstnanci obecné spokojeni, podle pocltu vypovédi,
pficemz cilem je, aby zddny zaméstnanec kvili nespokojenosti neodesel.
[46]

Daldim zplsobem mizZe byt dotaznik spokojenosti zaméstnanc(, ktery by
vedeni poskytl dobrou zpétnou vazbu, co by se dalo konkrétné zlepSovat.
Jako moZnou alternativu pro zajisténi zpétné vazby proto urcuji

facebookovou skupinu MP NEWS, kde Ize délat rychlé ankety, kde by pak

zaméstnanci mohli navrhovat zmeény.

4) ZvysSovani kvalifikace zaméstnanc(

Spole¢nost ma zavedeny systém firemniho Skoleni pro zacinajici
zaméstnance, ktery je oznacovan jako MPOWER Academy. Jednd se
o zakladni kurz, kde jsou vysvétleny firemni procesy, historie, typografie
znaceni, minulé zakazky atd. V soucasné dobé probihd Skoleni formou
prfednasek jednoho zkuseného zaméstnance, ktery ve firmé pracoval pres
40 let, a nyni se stara pravé o skoleni. JelikozZ je ale opét toto know-how
a cely proces v rukou daného skolitele, je mozné, Zze po jeho odchodu bude
slozité najit novy zpUsob, jak budou Skoleni probihat. [47]

Z tohoto ddvodu navrhuji feseni pomoci medializace a natédleni prednasek,
kdy vznikne minisérie, ke které dostane kazdy novy zamé&stnanec pfistup,
a mize si vSechna videa v klidu pustit online. Jedna se o obdobu skolnf
vyuky v pribéhu poslednich tfi bezkontaktnich semestri s nahravanim
online prfednasek na zvolenou platformu.

Vyslednym indikdtorem bude Uspésnost a pocet absolventd MPOWER
Academy, ktefi na konci ,studia” Uspésné spini zkousku a ziskaji certifikat

o prosSkoleni. V soucasnosti stary format Skoleni Uspésné absolvovalo
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pét studentd, a do budoucna planuji toto cislo zvysit o nové zaméstnance,
ktefi jiz budou mit pIny pfistup ke vsem podkladlm online.
5) Zlep$eni vnitrofiremni komunikace a propojeni Praha-Ostrava

e Jak jsem jiz zminoval, vnitrofiremni{ komunikace mezi Prahou a Ostravou
probihd pomoci online videokonferenci a maild. Zaroven existuje internf
skupina MP NEWS na platformé Facebook, kde jsou sdileny posledni
novinky a déni ve firmé. Vtéto skupiné je ale pouze 24 zaméstnancl
z celkovych 46, pricemzZ sdilené pfispévky si prlmérné zobrazi pouze
15 zaméstnancd. To jsou nesmirné nizka ¢isla svéddici o slabém propojeni
obou firemnich ¢4sti, coz se projevuje i na Spatné domluvé a neefektivnosti

s

esen

<

rdznych procestl, které si nakonec vyzadaji fyzickou pritomnost
nékoho z Prahy v Ostravé, nebo naopak. [48]

e Jako zdkladni cil uréuji, aby byli vSichni zaméstnanci prihlaseni vinterni
skupiné, a aby jich na pfispévky reagovalo co nejvice. Pro naplnéni tohoto
cile vyuziji vétsi rozmanitost sdilenych prispévkd, které opravdu mohou
zaujmout, jako jsou Zivad videa z vyrobnich procesl, novinky z obchodu
o novych zakdzkach, & ozndmeni a popfani knarozenindm nebo

pracovnimu vyroli danému zameéstnanci praveé pres tuto skupinu.

5.3 Shrnuti navrzené strategie

Na zdkladé vySe popsanych analyz a predstaveni jednotlivych problém0 navrhuji
novou strategii rozvoje, kterd reflektuje vnéjsi i vnitfni zmé&ny v okoli podniku. Pomoci
stanovenych indikatorl KPI, jako jsou rlst spolecnosti, odekdvané pfijmy z novych
produktd ¢i pocet sledujicich na socidlnich sitich a dalsi, ji bude mozné pribézné
vyhodnocovat a pripadné upravovat. Vétsina jednotlivych cild je jiz kvantifikovana,

odlvodnéna a presné urcena v analyze Balanced Scorecard.

Zakladem mnou navrZzené strategie je nova vize, kdy by mél byt kladen vétsi dlraz
na vyvojové projekty a spolupraci s vyzkumnymi organizacemi. Pomoci projektového
fizeni bude zajisténa implementace nové rozvojové strategie, jejiz zdklad spociva v
uréeni tfi hlavnich produkt(, které by mély byt inovovany. Jako hlavni produkty volim
kované uzaviraci zpétné Soupatko AOO/AO01 jako zdstupce pro jadernou energetiku, a pro

konvencni energetiku volim vicestupnovy regulac¢ni ventil K81, a uzaviraci klapku K16.
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Tyto produkty budou primarné vyvijeny pro extrémni tlaky nad 60 MPa, pro provozni
teploty vy$si nez 600 °C, a pro agresivni média (CO,, olovo, sodik, apod.). Hlavni pfinos
spociva ve snaze vytvorit jedinecné feseni, které na trhu zatim neni k dispozici, coz by
podniku pomohlo zajistit konkurenéni vyhodu. Dalsim dllezitym argumentem je véasné

splnéni nejnovéjsich nafizeni pro novou generaci jadernych a tepelnych elektraren.

Obréazek 15 Vybérinovovanych produkti: 1. AOO / AO1; 2. K16; 3. K81 [22]

S vyuzitim nadkritického média prichazi i dalsi vyhody a to zejména v podileni se na
vyzkumnych a vyvojovych projektech. Tyto projekty jsou vypisovany EU, a pomoci
ziskanych dotaci si mdze podnik opatrit potfebné finanéni prostfedky pro uskutecnéni
vyvoje produktd rychleji a efektivnéji, diky ¢emuz bude schopen |épe konkurovat

a zaroven rozSifovat svoje know-how.

Kromeé vyvoje produktl a zaméreni se na VaV aktivity navrhuji aktualizovani soucasné
komunikacni strategie v&etné vnitrofiremni komunikace. Jako kli¢ovou platformu volim
firemni web, jehoz obsahova i graficka stranka musi byt upravena. Stejnou vahu
ddlezitosti pfisuzuji platformé LinkedIn, kde navrhuji zalozit firemni profil, kde budou
pravidelné sdileny prispévky souvisejici sdénim ve firmé ¢&i obecné aktuality
s technickym obsahem z oboru. Pro rozsifeni dosahu firemnich prispévkd a zviditelnéni
webovych stranek navrhuji vyuzivat placené funkce, od kterych si slibuji zvyseni zakladny
sledujicich uzivatelQ. Socialni sité pak dale pomohou zlepsit i vnitrofiremni komunikaci
mezi prazskou a ostravskou ¢asti podniku a to pomoci portalu MP NEWS, ktery by mél byt

patfi¢né upraven podle doporuceni uvedenych v dalsi kapitole.

V rdmci dalsiho rlstu spolecnosti navrhuji dale rozvijet trainee program pro studenty

technickych vysokych Skol, ktefi tak pomohou dale rozvijet komplexni studentsky tym,
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jehoZ clenové se budou podilet na vyzkumnych aktivitdch pod vedenim zkuSenych

pracovnikd podniku se zkusenostmi z této oblasti.

Obrézek 16 Zndzornéni &asti vnitrofiremni komunikace — propojeni Prahy a Ostravy; viastnitvorba [22]

5.4 Rozdéleni ¢asti strategie a odUvodnéni

5.4.1 Zaméreni na projekty

Hlavnim dlvodem a predpokladem pro Uspésné implementovani navrzené strategie
v podniku MPOWER Engineering je zkuSenost s projekty prémyslového vyzkumu
a experimentalniho vyvoje v minulosti. Vyvojovi pracovnici jiz absolvovali vice jak deset
velkych investi¢né narocnych projektl, pficemZ mezi ty nejvyznamnéjsi patfi vyvoj
vysokotlakého Soupéatka K12 pro vysoké parametry, tedy tlak 40 MPa a 600 °C, nebo tfeba

vyvoj vysokotlakého ventilu K10 opét pro vysoké parametry.

Kromé téchto projektd méa spolecnost zkuSenosti i srealizaci projektl
spolufinancovanych z narodnich zdrojd, kdy byla spole¢nost MPOWER Engineering
partnerem v projektu ,Vyvoj komponent pro rychlé reaktory a pro aplikaci v jaderné fuzi"
(oznadeni SUSEN) vrdmci programu na podporu aplikovaného vyzkumu
a experimentdiniho vyvoje ALFA poskytovatele Technologické agentury Ceské republiky.
Hlavnim feditelem bylo Centrum vyzkumu ReZ s.r.o. a cilem tohoto projektu byl vyvoj,
navrh a zkouseni vysokoteplotnich hermetickych komponent potfebnych pro jaderné
reaktory pracujici s kapalnymi kovy. Kromé vyvoje Cerpadla pro aplikaci v oblasti stépnych
reaktorl a jaderné flze bylo zapotfebi navrhnout a testovat ventily pro prostredi tézkych
kapalnych kovd. Pro tento Ucel spole¢nost zkonstruovala a vyrobila 4ks funkénich vzorkd
hermetického  ventilu DN32 do  tekutych kovd, smaximalni  moZnou

teplotou 550 °C a tlakem 0,5 MPa. [38]
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Spoluprédce s Centrem vyzkumu ReZ s.r.o. mdZe byt pro budoucnost kli¢ova, jelikoZ
vyse uvedeny projekt na jadernou fuzi vsoucasné dobé pokracuje vradmci nového
projektu ,Efekt” (pod programem EU s ndzvem THETA), na kterém ReZ opét spolupracuje.
Cilem tohoto projektu je navrhnout inovativni, flexibilni a zaroven efektivni systém pro
akumulaci tepelné energie a jejimu zpé&tnému vyuziti kvyrobé elektrické energie
a pripadné i tepla pfi pouziti nadkritického média. Tento systém by byl ndsledné vyuzit
v jadernych reaktorech IV. Generace, ve kterych by mélo byt vyuzito bud v sekundarnim
okruhu, nebo pfimo v primdrnim okruhu nadkritické médium. V prvni fazi v roce 2021 je
vpldanu stavét experimentadlni zafizeni se superkritickym CO, a parametry az
550 °C a 255 bar, kde budou potreba regulaéni a zaviraci armatury, které mdze podnik
MPOWER Engineering dodat. S ohledem na predeslou spolupraci a spravnou funk&nost
dodanych ventill na smycce s CO; pro predchozi projekt SUSEN Ize pfedpokladat, ze se

spolec¢nost bude moct zapojiti do nového projektu. [37]

Jako dalsim podkladem pro manazerské rozhodnuti, zda se zapojit do vyb&rovych
fizeni na podobné inovacdni projekty, miZze byt opét SWOT analyza, kterd se piimo
zameéruje na projekty spojené s vyvojem novych typd armatur. Pro vétsi prehlednost je

kompletni tabulka na nasledujicim samostatném listé.
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Kvalitni a zkuSeny vyvojovy tym

Schopnosti a kreativita spole¢nosti

Realizace zcela nového generace
primyslovych armatur — potencial

selhani

-

Inovativni reSeni v daném odvétvi

s

Ndaklady pfilezitosti — prostorové,

financni, lidské

Vybudovana vyvojova infrastruktura

Casové naroc¢na realiza¢ni faze

INTERNI ANALYZA

Perspektivni oblast uplatnéni

Prenos znalosti z vyzkumné sféry do

praxe

Projektova pfipravenost

THREATS (Hrozby)

ZvySeni obratu firmy

ZvysSovani konkurenceschopnosti

konkurencnich podnikC

Rozsifeni vlastni VaV know-how

Volatilita ménového kurzu — na

zahranicnich trzich

Na trhu neni hotové rfeseni

s

Nejistota Uspésné realizace vyvojovych

aktivit

Zvyseni konkurenceschopnosti

s

podniku

Nevyzpytatelné chovani

trhu — zména legislativy

Otevreni novych segmentd trhu

EXTERNI ANALYZA

(geografickych i oborovych)

Spolecnost nebude schopna projekt

financovat

Zvyseniinovacniho potencialu

podniku

Odchod klicovych ¢lend vyvojového

tymu

ZlepSeniimage podniku

Ekonomickd recese

Rozvoj spoluprace s klicovymi

dodavateli

Tabulka 6 SWOT analyza inovacnich projektd; viastni tvorba

5.4.2 Komunikacni strategie

Podle analyzy BSC a celkové analyzy soucasné komunikacni strategie navrhuji novou
strategii, kterd se zamétuje predevsim na propagaci firemni znacky pres socialni sité. Jako

v v

hlavni platformy s nejvyssi dllezitosti volim firemni LinkedIn profil a webové stranky. Jako
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v v

doprovodné s nizsi dilezitosti volim firemni Facebook, Youtube a Google Moje firma.
Vétsinu praktickych doporuceni a kvantifikovanych cilé jsem jiz definoval v rdmci BSC,

presto zde shrnu vsechny dllezZité postupy, na kterych nové vznikla strategie stoji.

Pro firemni LinkedIn je nejddlezitéjsi pravidelnost sdileni prispévkd a jejich kvalita.
Kazdy tyden bude z firemniho profilu sdilen novy pfispévek, ktery se posléze objeviina
firemnim webu, Facebooku a na dalSich platformach, coz zarudi sjednocené vystupovani
a prezentaci firmy na verejnosti. Dale bude vytvoren osobni profil feditele spole¢nosti,
ktery bude dané pfispévky sdilet i ze svého Uctu, jelikoz jednim z hlavnich predpokladd
pro Uspéch pres LinkedIn je osobni branding, kdy maji jednotlivé pfispévky mnohem veétsi

dosah, jsou-li sdileny redlnou osobou (v porovnani s firemnim profily).

DUleZitou soucasti této nové strategie je i zapojeni soucasnych ¢lenl studentského
tymu, kdy by byl dal&i ndbor novych ¢len( ztechnickych VS realizovdn opét pomoci
LinkedIn. Tento ndbor m0ze byt uskutecnén pomoci vytvoreni ndborového videa, kde by
soucasni ¢lenové studentského tymu predstavili jak podnik tak i samotny tym. Toto video
by ukazovalo moznosti pro vsechny potencidlni kandidaty z vysokych skol, a popisovalo,
jak probiha prace v technickém podniku. Video bude nasledné sdileno nejen pres firemni
profil, ale také pres profily vystupujicich student(, coZ je opét z dGvodu vétsiho rozsahu

v ramci zachovani zdsad osobniho brandingu.

V neposledni fadé je zapotrebi vytvofit jasny plan pro informovani zaméstnanc(
o déni v podniku pomoci interni facebookové skupiny. Tento plan by byl realizovan pres
harmonogram, kdy bych urcil zastupce zjednotlivych dcasti podniku, ktefi by
predstavovali obdobu novinovych reportérl. Konkrétné by byl potfeba zastupce za
obchod, realizaci, konstrukci, technologii, fizeni kvality, persondlni oddéleni a pak i feditel
spolecnosti. Kazdy zastupce by za své oddéleni doplfioval v uréeny den jeden pfispévek,
ktery by shrnoval, co se stalo vdaném Useku za posledni tyden, nebo by S$lo
o mimoradnou udalost (pracovni vyroci, narozeniny). Tyto pfispévky by byly doprovazeny
fotkami ¢i videem, kdyz by to davalo smysl (vyfoceni produktu v rdmci realizace, kdy je
vse pfipraveno k odeslani zdkaznikovi, foto daného zaméstnance, ktery slavi pracovni
vyrodi, atd.). Pro realizaci tohoto nového systému je proto nutné zajistit nejen to, aby
vsichni zGcastnéni védéli, jaky den maji prispivat, ale také zajistit techniku, jako je napf.
kvalitni fotoaparat do vyroby, &i odolna kamera do pracovniho prostoru CNC obrabéciho
centra pro nataceni vyrobnich operaci. Ziskané podklady by totiz neslouzily pouze pro
vnitrofiremni komunikaci, nybrz by se daly vyuzit i pro vefejné socialni sité jako videa (i

fotky s technickym obsahem.
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5.5 Implementace strategie

5.5.1 Cast obchodni a provozni strategie

Zakladem celé strategie je inovace stavajicich produktl a posileni jejich
konkurenceschopnosti spole¢né s posilenim marketingu a budovani znacky pomoci
rozvijeni komunikacni strategie (viz. kap 5.3 Shrnuti strategie). K rozsiteni soucasné
zadkaznické zdkladny, kterd je v soucasné dobé silnd pfedevsim ve Vychodni Asii (Rusko,
Cina), o daldi oblasti véetn& Evropy, navrhuji vyuzit projekty EU a projekty mezindrodnf
spoluprdce s vyzkumnymi institucemi. V prvni fazi bych se zaméfil na projekty souvisejici
s rozvijenim stavajiciho vyzkumného pracovisté, které je sice pomérné rozvinuté, ale pro
dalsi vyvoj produktd jej bude potifeba jesté zdokonalit. Kromé konkrétnich strojQ, zarizeni
ktery umoZni podniku testovat prototypy v ramci vlastniho zafizeni a nebude se muset
spoléhat na kooperaci sjinymi podniky. Po zajisténi potfebnych technologii pro
pokrocilejsi vyvoj je mozné se aktivné zapojit do konkrétnich projektd souvisejicich

s vyvojem armatur pro nadkritické parametry.

Vramci akéniho planu je zapotfebi se zpolatku zapojit do vybérovych fizeni
vypisovanych na projekty EU Evropskym fondem pro regionalni rozvoj, OP Podnikani
a inovace pro konkurenceschopnost (OPPIK). Nékteré z vhodnych konkrétnich dotacnich
program{ vypsanych pro nasledujici obdobi, do kterych se podnik mUze prihlasit jsou

napr.:

e Aplikace (podpora vyzkumnych a vyvojovych projektd strznim
potencidlem) — zde je vyhodou, Ze zkoumany podnik je klasifikovan jako maly
(do 49 zaméstnancd), jelikoz v tom pfipadé hradi EU az 80 % z vynaloZenych
vydajl [49]

e Inovace (Vyzva VIIl. — produktova inovace pro zvyseni technickych a uzitnych
hodnot vyrobkd, technologii a sluzeb) [50]

e Potencidl (Rozvijeni vyzkumnych pracovist pomoci poskytnuti prostfedkd pro
nékup novych zafizen) [51]

e THETA (jiz zminéno v souvislosti s UJV Rez) [37]

Pro odlisSeni od konkurence a zajisténi potfebnych investic mdze podnik vyuzit

rozsahlé know-how zejména v oblasti svafovania v oblasti vyvojovych projektd pro vyvoj
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armatur pro nadkritické parametry. Kromé toho budou vyuzity nové zpUsoby
marketingovych postupl a propagace, a to zejména pres socidlni sité vramci
komunikacnf strategie, kdy je cilem dostat se do podvédomi zédkaznikd, zatraktiviiovat
znacku a podporovat prodej novych inovovanych produktl pomoci prispévki
zaméfenych na jejich vyhody oproti konkurenci. Soucasti nového pfistupu bude
medializace jednotlivych firemnich procesd (foto a videa z vyroby) a prindseni zajimavych
novinek z vnéjsiho i vnitfniho okoli podniku. Pomoci socialnich siti se rozroste zdkladna
potencidlnich zédkaznikd a také potencidlnich zaméstnancd a novych studentl do trainee

programu, a to pfedevsim pres platformu LinkedIn.

Ke spravné implementaci a zefektivnéni podnikovych procesd bude potreba
zavést projektové Fizeni jako nastroj, pomoci néhoz lze implementovat navrZzenou
rozvojovou strategii. Déle je zde Fada mist vhodnych ke zefektivnéni, jako je napf. zkraceni
doby vyfizeni nabidky a to zejména v oblasti poptdvani materidlu u dodavatell. Tento
proces navrhuji zefektivnit prostfednictvim komplexnich, pravidelné aktualizovanych

cenikl vyroby, které vysledny ¢as znacné snizi.

Z hlediska personalniho obsazeni ma spolecnost silny a zkuseny vyvojovy tym,
ktery je pro nové smérovani firmy zplsobily. Ve spojeni s pldnem rozsifeni studentského
tymu jsou otazky budoucnosti firmy a pfedavani know-how v této oblasti zajistény,
jelikoz pravé studenti mohou navdzat v budoucnu na praci soucasnych vedoucich

VaV tymu.

5.5.2 Mozna transformacni strategie

V pfipadé Uspésné implementace nové strategie a spinéni predepsanych cild Ize do
budoucna uvazovati o Uplné zméné zamérfeni podniku pomoci transformacni strategie.
V oblasti energetiky je nejperspektivnéjsi a také finan&né nejzajimavéjsi projekt na vyvoj
fuzniho reaktoru. Tato inovativni technologie je zajimava predevsim kvili ekologizaci,
jelikoz pfi fuzi vznikd prakticky pouze ¢istd energie, coz je do budoucna kli¢ové (zejména
s ohledem na soucasné globalni ekologické problémy). Pokud by se spole¢nosti povedlo
navdzat na jiz Uspésné zakoncené projekty spojené s flzi, a pomoci nové navazanych
vztahU s vyzkumnymi institucemi se zapojit do mezinarodniho projektu na vyvoj fuzniho
reaktoru, tak by to bylo jasné potvrzeni Uspésné implementace soucasné strategie se
i

zaméfenim na VaV aktivity a zaroven jeji rozsifeni na nejvyssi moznou Uroven.
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Pro otdzku vyuziti fuze jsou dllezité zejména pozadavky na nadkritické parametry,
na které jsou armatury spolecnosti pfimo urceny. Je ale nutné zminit, ze aplikace fuze
vbézZném provozu se odhaduje pfiblizné na rok 2055-2060, a toto datum se stale

posouva. Proto tuto moznost transformacni strategie v této praci dale nerozebirdm. [52]

61



6 Vyhodnoceni a monitoring

Vzhledem ktomu, Ze ve zkoumaném podniku vice nez rok pracuji, tak jsem mél
prilezitost nékteré ¢asti mnou navrZzené strategie po konzultaci a schvaleni vedenim
podniku jiZ uvést do redlného provozu a nasledné je vyhodnocovat. Jednd se predevsim
o casti spojené snovou komunikaléni strategii, zahrnujici nové formy propagace
a zlepSeni vnitrofiremni komunikace. Zda zbylé ¢asti mnou navrzené strategie a sni
spojené konkrétni cile budou skute¢né implementovany vyhodnotit nemdzu, jelikoz

realizace navrzenych opatfeni se zatim neprojednéavala.

Nyni bych zhodnotil ¢asti strategie, které se mi jiZ podafilo implementovat a u nichz

jsem mél moznost sledovat jejich progres v redlném cCase.

6.1 Vyhodnoceni zvyseni povédomi o znacce

Pro naplnéni predepsanych cill z analyzy BSC jsem musel v prvni fazi zalozit firemnf
Ucty na urcenych platformdach. To se povedlo, a v soucasné dob& ma podnik Ucet na
platformdach LinkedIn, Facebook, Youtube, Google Moje firma a disponuje vlastnimi
webovymi strdnkami. Tento cil byl tedy Uspé&sné spinén a je mozné pokracovat v dalsim

postupu.

Co se tyce monitorovani poctu sledujicich na LinkedIn profilu, tak z pdvodniho stavu,
kdy mél profil logicky po zalozeni O sledujicich, toto ¢islo narostlo na 274, coz jiz preddcilo
cil 250 sledujicich pro rok 2021. Zde uvadim graf splanem na dalsich 5 let se

zaznamenanim skutecné hodnoty.
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Vyhodnoceni a plan poctu sledujicich - Linkedin
3500
3000 5
—= 2500
S .
S 4
'S 2000
el K
< -
2 1500
] .
0 ®
o .o
2 1000
500
0 /
2020 2021 2022 2023 2024
[roky]
ececee PliN e Skutecnost

Graf 6 Porovnani planu a skutecnosti pro pocet sledujicich na platformé LinkedIn; vlastni tvorba

Jako dalsi cil jsem urcil zvySeni poméru sledujicich, ktefi pravidelné reaguji na nové
pFispévky. Ukolem bylo zajistit, aby mira sledujicich uZivatel§ dosahla pro rok 2021 10 %.
Na prvnim grafu jsou vidét Udaje od 22.10. 2020 do 22.3. 2021, kdy bylo sdileno na
firemnim profilu celkem 14 prispévkd. Hlavnimi parametry jsou pocet zobrazeni, kliknutf
na prispévek a reakce (like — Iibi se) na dany pfispévek. Z tohoto grafu lze vidét, Ze pokud
uz na dany prispévek uzivatelé klikli, tak na né&j i reagovali, coz je dobré znameni, ze je

sdileny obsah atraktivni.

Zaznamenani aktivity - LinkedIn
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Graf 7 Zaznamenani aktivity na jednotlivych prispévcich sdilenych v obdobi fijen 2020 aZ
brezen 2021, vlastni tvorba
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V dalsim grafu jsou tato data vztazena na uzivatele sledujici firemni LinkedIn profil
a na zakladé ziskanych dat je ur¢ena a zachycena mira aktivity, jejiz prdmérné hodnota je

10,26 %. Cil pro rok 2021, ktery jsem urcil jako 15 %, je proto rozhodné splnitelny.

Vyhodnoceni aktivity - LinkedIn
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Graf 8 VV\yhodnoceni miry aktivity (pomér sledujicich a reagujicich uZivateld) pro LinkedIn u jednotlivych

prispévki sdilenych v obdobi fijen 2020 az brezen 2021, viastni tvorba

V pfipadé vyssi miry aktivity by Slo pfehodnotit hodnotu soucasného strategického
cile a pfipadné jej navysit. V opac¢ném pfipadé, kdy by byly hodnoty vyrazné mensi, je
mozna interpretace vysledku takova, Ze pfedepsany cil byl zvolen neredlné, a proto je
nutné jej upravit. Dany proces by byl nasledné vice rozebrdn a upraven, aby se cile
dosahlo. Vtomto pfipadé jsou hodnoty v souladu s navrzenym cilem, a proto jej neni
nutné upravovat. Vyhodnocovani a monitoring je ale i pfesto nezbytné dllezité pribézné
provadét, jelikoz odchylky od predepsanych cill jsou klicovymi ukazateli, jestli je dana

strategie redlnd, a jestli neni potfeba provést pfipadné korekce a preventivni opatreni.

Poslednim sledovanym faktorem je pocet unikatnich ndvstévnikl firemniho webu,
jejichZz vyssi pocet svéddi o fungovani zavedenych SEO prvkd do infrastruktury webu
a zlepseni firemniho image. Pro zlepSeni celkové prezentace firmy jsem stary web
nahradil novym, do kterého jsem zakomponoval aktualizovana data o podniku, a také

znacné upravil graficky vzhled webu, ktery byl na pfedchozich strankach zastaraly. Nize
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uvedeny graf ukazuje vyvoj poctu unikatnich navstévniku na firemnich webovych

strdnkach v obdobi mezi srpnem 2020 a bfeznem 2021.
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Graf 9 Vyhodnoceni poctu unikatnich navstévniki firemniho webu v obdobi zari 2020 az
brezen 2021, vlastni tvorba

Z grafu je jasné vidét, ze pozadovany cil 3000 unikdtnich navstévnik( se podafilo
splnit, a jestlize za obdobi 7 mésicd plvodni pocet dvojndsobné vzrostl, tak je potreba
cileny pocet do konce roku 2021 zvysit. Jako novou aktualizovanou hodnotu urcuji
5000 navstévnik(d. Dochazi tedy k Upravé strategického cile na vyssi hodnotu na zakladé

dat z monitoringu prvni faze strategie.

Na zavér vyhodnoceniimplementace jednotlivych prvkd nové komunikacni strategie
uvaddim jesté jednu skutecnost, kterd nepfimo spojuje ¢asti z dvou strategickych cild
z analyzy BSC. Jednd se o zpétnou vazbu od zdkaznikd a zvySeni povédomi o znacce, kdy
podnikovy dlouholety partner, spolecnost Finkova Oy, zareagoval na pfispévek, kde byla
tato firma uvedena jako kliCovy partner pro spole¢nost MPOWER Engineering. Nasledné
zastupci z Finkovy osobné kontaktovali vedouciho obchodu s tim, zZe je tato skutecnost
velmi tési a chtéli by se domluvit na vzajemném sdileni pfispévkl i pres jejich firemni
LinkedIn. Ve vysledku se podafilo zahdjit spolupréci, kdy byly na obou firemnich profilech
sdileny informace o druhé spolecnosti. Kromé neekonomického pfinosu ve zvyseni poctu
sledujicich bylo nasledné zaznamenano nadstandartni mnozstvi objedndavek za rok 2020
pravé od spolecnosti Finkova Oy, ¢imz byl docilen i ekonomicky pfinos, ktery se projevil

celkovym zvysenim trzeb, coz bylo v ¢ase nizkého poctu zakdzek pomérné dilezité.
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0.2 Vnitrofiremni komunikace

V prvni fazi jsem musel presvédcit zameéstnance, ktefi viilbec nemaji Facebook, aby si
zalozili profily pouze z dlvodu Ucasti v interni skupiné MP News. Tento cil, jenz je uveden
i vanalyze BSC, se mi podafilo témér splnit, kdy z celkovych 46 zaméstnancil chybi pouze
4 zaméstnanci, ktefi profil zatim nemaji. Jedna se predevsim o starsi zaméstnance ve
vyrobé v Ostravé, ktefi témér nepouzivajiinternet, a proto je jejich pfemlouvanik zapojeni

se do skupiny zbytecné.

V dalsi fazi jsem vytvofil tym ,zpravodajd”, ktefi zastupuji jednotlivd oddéleni ve firmé
(obchod, vyroba, kvalita, realizace, ..). Kazdy ma za Ukol pribézné dopliovat mnou
vytvorenou sdilenou tabulku pfispévkd pristupnou vradmci firemniho informacniho
systému, pficemz ,$éfredaktor” (v tomto pfipadé ja), ktery tabulku spravuje, jednotlivé
pfispévky upravuje a s prislusnymi grafickymi podklady (fotky a videa) hotové pfispévky
sdili vinterni firemni skupiné. Tento systém se zatim ukdzal jako Uspé&sny, jelikoZ jako
dalsi indikator v analyze BSC jsem urcil prdmeérny pocet reakci na jednotlivé novinky.
V pribéhu obdobi mezi dervnem a prosincem roku 2020 tento pocet narostl
z 5 prdmérnych reakci na 15. Cilem bylo zvysSit pocet reakci na 20, coZ se sice zatim
nepovedlo, ale podle soucasného trendu lze predpokladdat, ze tohoto cile bude rovnéz
dosazeno. Presto lze pozorovat zlepseni pro ukazatel maximalniho pocltu reakci na
prispévek, kdy na jeden prispévek zareagovalo dohromady 25 zaméstnanc(, coZ je vice
nez polovina zaméstnancl celého podniku. Proto vérim, Ze v pribéhu ¢asu si na tuto
formu komunikace zvykne stdle vice a vice pracovnikl, a do konce roku 2021 se

predepsany cil podafi splnit.
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7 Zavér

Cilem mé bakaldfské prace bylo navrhnout novou strategii rozvoje zkoumaného
podniku, kterd reflektuje posledni vyrazné zmény okolniho prostfedi, a podle toho

aktualizuje a rozviji strategii soucasnou.

Nejprve jsem proved| celkovou analyzu podniku pro zjisténi hlavnich problémdf,
kjejichz shrnuti jsem vyuzil analyzu SWOT. Na zakladé provedenych analyz jsem
definoval hlavni nedostatky dosavadni, a ddle nevyhovujici rozvojové strategie. Nadsledné
jsem se zaméfil na konkrétni cile a praktickd doporuceni pro naplnéni mnou navrzené
nové strategie, které jsem shrnul pomoci analyzy Balanced Scorecard. Touto analyzou
jsem jednotlivé cile kvantifikoval a nasledné urcil dilezitd KPI, podle kterych Ize jednotlivé

parametry ze strategickych cild v budoucnu vyhodnocovat.

V posledni ¢asti jsem se zaméril na samotnou implementaci navrhovanych feseni
a dale je rozsifil o praktickd doporuceni sjasné danymi kroky, které musi spolec¢nost
podniknout, aby se prfedepsané cile podafilo splnit. V Uplném zavéru jsem rozebral &ast
jiz uskute&nénych zmeén, které jsem mél moznost skute¢né implementovat a v redlném
c¢ase vyhodnotit. Ziskané Udaje mi poskytly zpétnou vazbu o tom, jestli byly mnou
vytycené cile redlné a smyslupIné, nebo zda je zapotfebi prfedepsany cil dale upravovat

a korigovat.

Vytvorend strategie rozvoje je komplexni a nabizi feSeni ke stavajicim hlavnim
problémim, se kterymi se podnik potykd. Skutecnost, Ze jsem zaméstnancem
zkoumaného podniku, mi umoznila jiz C¢ast navrhované strategie implementovat
a znasledného vyhodnoceni Ize vidét, Ze je navrzend strategie v danych oblastech
Uspésna. Realizace dalSich opatfenich zaméfenych zejména na projekty EU se dale
v podniku projedndva, a proto véfim, ze pfedepsané cile a postupy, které jsem navrhl,
mohou slouZit podniku jako podklad pro rozhodovani do budoucna s tim, Ze by nova

strategie podniku obsahovala ¢asti z této prace.

Z vyse uvedenych dlvodU konstatuji, Ze prace splnila predepsany cil.
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