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Abstrakt

Hlavnim cilem této prace je analyzovat specifika manazerskych procesd Aukci vybra-
nych instituci a analyzovat procesy inova¢niho pldnovani a organizacni pfipravy aukci.
Mezi specifické cile patfi charakteristika aukénich proces(, jejich ¢asti, ndvaznosti, de-
terminant(, vyhod a nevyhod.

Prace ma byt zaloZena na analyze a komparaci domaci a zahranicni odborné literatury
a nékolika pripadovych studii, analyze procesd inovacniho planovani a pfipravy aukci,
na srovnani obou analyz a sumarizaci nejdUlezitéjsich doporuceni pro mnozné inovace
téchto procesl. Proces analyzy v podniku / aukénim domé mdiZe byt realizovan pro-
stfednictvim strukturovanych rozhovord, dotaznikovou formou nebo studiem odborné

aukéni dokumentace.

Klicova slova

Aukce, inovace, manazerské procesy, aukéni sing, prodej

Abstract

The main goal of this work is to analyse the specifics of management processes of
Auctions of selected institutions and to analyse the processes of innovative planning
and preparation of auctions. Specific objectives include the characteristics of auction
processes, their parts, connections, determinants, advantages, and disadvantages.

The work should be based on the analysis and comparison of domestic and foreign
professional literature and several case studies, analysis of innovation planning and
auction preparation processes, comparison of both analyses, and summarization of
the most important recommendations for multiple innovations of these processes.
The process of analysis in the company/auction house can be realized through struc-

tured interviews, a questionnaire, or a study of auction documentation.
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Auction, innovation, management process, auction house, sale






LT T 5
Lol 8
VYMEZENT POJMU ....ceceeeeceecemecccsmcmemenssseemsmemsssssesemsmssasssemsmemssasasmsmsmssaeas 11
2.1 OB JEKE/POIOZKA v, 11
2.2 KUDUJTCT oo s et ee e 11
2.3 ProdavajiCi @ rEZEIVNT CENA ..ot 11
2.4 DFAZITE oo 12
2.5 VYVOIAvaci CENA @ KUPNT CENA ..ot 12

DRUHY AUKCH . c.uremscenssmsmenssmsmsmssmsnssmssmsnssmssmsnsamssssmssmssssnssmsnsanssssnsamssssnsamsnssnsmsnsans 14
3.1 Standartni @ reZerVNi @QUKCE ..o 14
3.2 Jedno-objektovd a vice 0bjektoVE QUKCE ..o 14
3.3 Aukce podle typu hodnoty ODJEKTU ..o 15
3.4 Oteviend @ UZAVIENA QUKCE ... 15
3.5 Tradi¢ni, telefonickd a elektronickd UCast .....ooovooceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 15

TYPY AUKC c.uceerececeesecscensscessmssmssssmssmssssmssmsnssmssssnssmssssnssmsnsanssnsnsamssssnssmsssanssmsnsanss 17
4.1 ANGIHCKA GUKCE ettt 17
4.2 HOIANASKA QUKCE .. 18
4.3 CINSKA QUKCE covvooooeeeoeoeee e 19
4.4 OBDAIKOVA QUKCE ..o 19
45 Aukce druhé ceny (Vickreyova @UKCE) ..o 20

LEGISLATIVA V AUKCNIM ODVETVI ....erceececrccnncscennscsscenssmssssmssmssssnssmssssmssmsnsans 22
5.1 COSKA 1@GISIATIVA .o 22

Aukce konajici se v Ceské republice provozované jakoukoliv aukéni sini musi
dodrZzovat 5 zakonU a 1 vyhlasku. VSechna nafizeni jsou popsana v této kapitole..22

5.1.1  Zakon €. 26/2000 Sb., o verfejnych draZzbach .......cccoeieveieieeeeeeeeeeeee 22
5.1.2 Zakon ¢.71/1994 Sb., o prodeji a vyvozu predmétd kulturni hodnoty ....... 22
5.1.3 Z3akon & 20/1987 Sb., 0 statni pamatkoveé PECI ... 23

5.1.4 Zdakon & 214/2002 Sb. o vyvozu nékterych kulturnich statk( z celniho
Uzemi EVIopsKYCh SPOIECENSEVI ..o, 23

5.1.,5 Zakon ¢. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy ......ccccccoeeeeenne 23



5.2 Mezindrodni dokumenty pro ¢eské aukeni siNg .......coovoveeecceeeeeeeeceee e 24

5.2.1 Vyhladska ministra zahrani¢nich véci ¢. 15/1980 Sb. O Umluvé o opatrenich
kzdkazu a zamezeni nedovoleného dovozu, vyvozu a prevodu vlastnictvi

KUTEUTNTCN STATKU ..o 24
5.2.2 Nafizenirady (ES) ¢. 116/2009 Sb., o vyvozu kulturnich statkd..................... 24

5.3 Drazebni vyhlaska ¢eskych aukeénich domU ..o 24
5.4 SVELOVA 1€GISIATIVA oo, 25

6  MANAZERSKE CINNOSTI....ucmierecemsnmcmsamsmsesamsmsansmsnsamsmsassmsmssssmsnsamsmsassmsmsassmsnsanses 26
7 PROCES AUKCE .......cooioeeieccnesaissssess s ssassassnss s s s s s a e s s aasa R ARSRRRRSRRRRRERRSERRRSRRRSSRRRRERES 30
7.1 PIIOIAVE QUKCE ...ttt 30
7.2 PrODEN QUKCE ..o 34
7.3 Proces PO SKONCENT QUKCE ...oviee ettt 36

8 TRENDY V AUKCICH......ccecemiiciimeimsemsesnsssnsssnsssnssannsasssasasasnsesmnssnnsannsannssnnsssnnenns 38
8.1 Historie internetoVyCh @UKCT ... 38
8.2 Problémy s podvody @ iNfOrMacemMi ... 38
8.3 NejVELST INTErNETOVE QUKCE ..o 39
8.4 Reputace vinternetoVyCh @UKCT ... e 39
8.5 ONINE DIAAING ottt ettt esens 40
9 CESKE AUKCNISINE ...t n s 43
9.1 Historie €eského aUKCNTNO trAU ..o 43

S 2 0 T e TN o] Y o ORI 43
9.1.2  Komunistick@ 0DAODI ..o 43
9.1.3 90. [éta 20. stoleti a zacatek 271. StOleti i, 43

9.2 GALEITE KODLu ittt e e 44

1S 20 B o =1 W0 T U 44
9.2.2  SOUCASNOST oo 45
9.2.3 Prehled vybranych finanénich ukazatell ..., 45
9.2.4 Inovativni projekt — Kodl CONtEMPOTrary ... 46
0.2, 5 SPOIUPTACE e 47

9.3 TAME CONSUITING CZ oot 47

1S 2 T B o 1 W0 1TSS 47

0.3, 2 S OUCAS N OSTE ettt ettt ettt 48



9.3.3 Prehled vybranych finanénich ukazatell ..., 48

10 SVETOVY DUOPOL ......o.eccmcecmcmscmsnnamsmsssmsnsamsmsasamsmsasmsnsamsmsnsamsms s msnsamsmsassmsmsasas 50
TOT OIS IR S ettt ettt b et s s et es et s b renenenas 51

L TS I T o 1] o ) U PTSSSTSPTTSR 51
TO.T.2 SOUCASNOST ittt 52
10.1.3 Prehled vybranych finanénich ukazatell ..o 53

TO.2 SO N EIY St 54
TO.2. T HISTO I ittt e et et b et et et e s et e e et e er e e eeeee e enanas 54
T0.2.2 SOUCASNOSE ittt 55
10.2.3 Prehled vybranych finanénich ukazatell ..o 56

11 AUKCNI REKORDY ......oeicmicmcnsamsmsesamsmssamsnsamsmsasamsmsasmsnsamsmsnsamsmsasmsnsamsmsassmsmsasas 58
11.1  Rekordy a nejdrazsi prodand uméleckd dila v Ceské republice .....ccooovervnn... 58
11.2 Rekordy a nejdrazsi prodané polozky duopolem Christie's a Sotheby's......... 61
12 ANALYZA V JEDNOTLIVYCH AUKCNICH SINT oo 64
12.1 Vize vybranych aukC&NiCh STNT ..o, 64
12.2  Silné a slabé stranky aukCnich SINT ... 65
12.3  Konkurencéni vyhoda auk&nino oMU ..o 66
124 Vyhoda onling DIdAINGU ..o 66
12,5  ManazZerské ProCeSY AUKCE ..o 68
12.6  Nejnoveéjsiinovace auKCNICN STNT ... 69
13 DOPAD KORONAVIRU NA AUKCE.......ccccieeeiemenesenenssssnsssssssnsssssnssnnsssnnsssnnnsnnnnsnn 71
14 NAVRHY NA INOVACE V AUKCICH. ....omcccercmcsememssmsmssmsmsnssmsmsensmsmsamsmsnssmsmsana 73
T4.T  Prvni NAVIN INOVACE it 73
T4.2  Druny NAVIN INOVACE ..ottt 74
T4.3  TEEti NAVIN INOVACE ..ot 75
144 CEUIEY NAVIN INOVACE oot 76
T45  PAtY NAVIN INOVACE oot 77
4= 1= 79
Seznam PouUZité Hteratury ... s s n s na s s sama s ann s mnannnnn 82
SEZNAM OBFAZKU «.oceeeeeeeiiiiisissssssssssssnnmnmmnssssssssssas e e e e e s aaaaasmmRmmRRRSSRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRE 20
SezNam tabUI@K ... e s s a e nan s aennan 91

SEZNAM GrAFUl ceveeeeeeeeeeoccoooccccccccccessssssssssssssmmmmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 92






Uvod

Kdyz se fekne slovo aukce vétsiné lidi se vybavi 2 typy aukci. Prvni, a troufdm si fict
castéjsi typ, jsou aukce na internetu, kde se drazi snad vsechno, co si ¢lovék dokdaze
predstavit, nicéné nejcastéji se lidé zapojuji do prodeje v odvétvich levnéjsiho zbozi
jako jsou boty, obleceni, vybaveni atd. Jako pfriklad bych rdda uvedla velmi zndmou
platformu, kterd nabizi aukce znackového zboZi a je velmi rozsitend v zahranici a jme-
nuje se stockx.com. DalSim typickym pfrikladem pro tuzemsky trh aukci po internetu je
webova stranka aukro.cz.

T

Druhym typem aukci jsou ty ,honosné&jsi” drazby, které jsou provozovany prfimo aukc-
nimi sinémi, a kterymi se také zabyvadm v mé diplomové praci. Populace ma pojem
aukéni dim casto spojovan s urcitym okruhem lidi, ktefi patfi mezi velmi dobfe fi-
nancné zabezpedenou vrstvu a ostatni lidé je vidi jako osoby, které maji dostatek fi-
nancnich prostredkd a jejich zdmeérem je investovat do drahych poloZek, at uz z hle-
diska Cisté investice ¢i pro zdbavu nebo chut. Povést aukénich sini je samozfejmé takto
vnimana z historickych dfvodd, coz je samoziejmé opravnéné. Na zacatku 20. stoleti
byly aukce symbolem spolecenskych akci, kde se setkdvali klienti obleceni ve
smokingu a honosnych robach. Tyto udalosti se odehrdvaly predevsim v Pafizi. Az do
dnesnich dnU si Siroka verejnost mysli, Ze aukce poradané aukénimi domy jsou pouze
pro zvané hosty, ¢i pfedem zaregistrované zadjemce. To je ovSem omyl. VétSina aukci
jsou verejné pfistupné spolecenské udalosti, které v ¢lovéku zanechaji zajimavy zazi-
tek.

Tato diplomova prace, na téma navrh inovaci manazerskych proces( aukce, je rozdé-
lena na 2 hlavni ¢asti. Jejim cilem je rozbor fidicich procesd v tomto odvétvi a analyza
postupl inovacniho planovani a organizacni pfipravy aukci.

Prvni ¢ast je teoretickd, ve které je detailné popsand problematika daného tématu.
Nejprve je definovéna aukce, a to na zdkladé komparace ¢eskych a svétovych definic.
Nasledné se teoretickd ¢ast vénuje souvisejicim pojmUm jako je poloZzka, drazitel,
kupni cena Ci vyvolavaci cena. Pochopeni téchto slov je naprosto klicové k celému té-
matu. Poté jsou uvedeny vybrané druhy a typy aukci, které patfi mezi ty nejcastéji po-
uzivané ve svété. Pata kapitola zmifiuje nafizeni a vyhlasky, kterymi se musi aukéni siné
fidit. Dale jsou uvedeny manazerské c¢innosti, které je nezbytné nutné si vyjasnit, aby
bylo jasné, které z nich jsou pro prlibéh i pripravu aukce naprosto klicové. V sedmé ka-

pitole je detailné popsan cely prlbéh aukce od samotnych pfiprav, az po vydani
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vydrazené polozky a posledni ¢ast teoretického bloku poukazuje jaké trendy aktualné
v tomto oboru panuji.

Druhd ¢ast diplomové prace se zabyva praktickou slozkou vybraného tématu. Nejprve
jsou popsany vybrané aukéni sing, se kterymi byla provedena analyza. Jedna se o dvé
Ceské aukénising, Galerie Kodl a 1.Art Consulting, a o dvé nejuspésnéjsi svétové aukeni
siné, Christie’s a Sotheby's. V popisu aukénich domU je uvedena historie i soucasnost
a dale je kratce zanalyzovano a porovnano finanéni postaveni na trhu. Nasledujici ka-
pitola se vénuje aukénim rekorddm a nejdrdze prodanym polozkam, at uz na ¢eském
¢i svétovém trhu a v aukcich rdzného odvétvi. Kapitola ¢. 12 odkazuje na dopady pan-
demie Covid-19 na aukéni trh. Jak tato celosvétovd nemoc zménila aukéni trh z hle-
diska finan¢niho, tak i napfiklad z klientského pohledu. Dale je zpracovédna analyza na
zadkladé dotaznikd a rozhovorl svybranymi zaméstnanci jednotlivych akcnich sini.
V kazdé aukéni sini odpovidal jeden zaméstnanec rizného postaveni. Nékde to byl
pfimo pan majitel a feditel podniku, jinde specialista na konkrétni obdobi uméni i
tfeba specialista na Sperky a drahé kameny. V posledni kapitole jsou navrZzeny inovace
manazerskych procest pro aukéni siné. Nékteré z nich je mozné aplikovat pouze na

mezindrodnim trhu, ale jiné platii pro tuzemsky trh.
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1 AUKCE

Aukce je pojem, ktery nelze jednoznac¢né definovat a kazdy predstavitel ma alespon
¢astedné odlisné vysvétleni od ostatnich autord. Pro lepsi pochopenf je uvedeno né-
kolik rozdilnych formulaci od ¢eskych, ale i svétovych autord. V neposlednifadé je zmi-

néna i definice z Ceské legislativy.

Pojem aukce vychazi z latinského slova ,augere”, které vyjadfuje zvétsit nebo zvysit.

(MikSovsky, 2009)

Pojem aukce také ale vychazi ze slova ,auctio”, které znamena stoupat. (Thompson,
2010)

Aukce Ize definovat jako vyznamné trzni mechanismy, které umoznuji prifadit vyrobky
a sluzby k novému majiteli a pouzivaji se jako jakysi druh metody pro vyjednavani. Bé-
hem celého procesu vznikne vyrovnani nabidky a poptavky na trhu. Aukce jsou velmi
casto uprednostiiovany pred jinymi metodami prodeje, a to diky svoji jednoduchosti,

otevrenosti, dosahovani finan¢né vyhodnych vysledkl a spravedlivosti. (Fiala, 2012)

Aukéni mechanismus je také zalozen na rovnosti nabidky a poptavky, kdy je ceno-
tvorba ovlivnéna Ucastniky a je nejvice vyuzivan na trhu, kde nejsou jasné stanovené

fixni ceny, a to je v pfipadé velmi jedinec¢ného zbozi. (Menezes & Monteiro, 2005)

Fiala ve své knize uvadi, Ze ,aukce je soutéZni mechanismus pro rozdéleni zdroji ku-

pujicim, zaloZeny na predem definovanych pravidlech.” (Fiala, 2012, str. 9)
McAfee a McMillan sdéluji, ze ,aukce je trzni instituce sjasnym souborem pravidel,
ktera urcuji alokaci zdrojd a cen na zdkladé nabidnuté ceny od ucastnikld trhu."

(McAfee, McMillan, 1987)

Oxfordsky slovnik definuje aukci jako ,verejny prodej, ve kterém jsou zboZi nebo ma-

jetek proddny draziteli za nejvyssi nabidnutou cenu." (Oxford Dictionaries)

Licitdtor Christopher Burge, ktery je jeden z nejlepSich ve svém oboru a pracuje pro

New Yorskou pobocku aukénisiné Christie's oznacuje samotnou aukci za velminudnou

| 8



akci. ,Lidé na ni sedi celé hodiny a poslouchaji jednoho idiota, ktery na chvili nezavre
pusu. Je to stresujici pro zaméstnance a pro mé samotného to je désuplna zkusenost.”

(Throntonov4, 2008, str. 23)

Aukce je proces rivality, kde jsou hodnoceny nabidky ze strany Gc¢astnikd, jejichZ pocet
je bez limitu &i pfedem stanoveného limitu a jejichZz totoznost neovliviiuje skére.
Ucastnici musi akceptovat predem zvetfejn&nd pravidla, kterd jsou stanovena od auké-
nich sini a jedinym a hlavnim kritériem aukce je tedy cena za jednotlivé poloZky. (Mik-
Sovsky, 2009)

Aukce nejsou novd idea na trhu, jejich mechanismus je pouzivan po staleti a historicky
najdeme pf¥iklady v Babylonii, kde se draZily Zeny &i v Recku, kde probihaly prodeje s ot-
roky. Nicméné v poslednidobé zazivaji aukce ,boom", kdy se stavaji populdrnéjsia vice
se dostavaji do podvédomi populace. Zacinaji také rlzné inovace ve svété aukci a to
tfeba, Ze Ucastnici nemusi byt na jednom misté jako tomu bylo dfive, ale mUzou byt
rozptyleni po celém Svété a aukce se Gcastnit na dalku ¢i udélit nékomu plnou moc na
jeho zastupovani. Aukce se vyskytuji na nékolika trzich jako jsou trhy s dobytkem, rost-
linami, ojetymi auty, dluhopisy, devizami, vzacnymi sbirkami, uméleckymi dily, staro-
Zitnostmi, nemovitostmi, kabelkami ¢i elektfinou. (Fiala, 2012)

Aukce jsou nékdy nahrazovdny a preklddany také slovem drazba, kde jeden autor
uvadi, ze tyto dva pojmy jsou synonyma, jini zase pisi o antonymech s odliSnou definici.
Podle Ceské pravni Upravy se jednd o 2 rozdilné definice, které je potfeba odliSovat.
Vyraz aukce neni nikde presné pravné popsan na rozdil od drazby. Zdkon ¢. 26/2000
Sb. o vefejnych drazbach, ve znéni pozdéjsich predpisd § 2. pismeno a) presné vyme-
zuje definici drazby. Vysledek je hlavnirozdil mezi drazbou a aukci. V pfipadé aukce se
vitézem stdva zajemce s nejvyssi nabidkou vétSinou bez Uclasti vefejnosti, oproti tomu
pfi drazbé prechazi vlastnické pravo na jiného uchazece, ktery je vefejné znamy. (Mik-
Sovsky, 2009)

Proces, ktery pfemeénuje nabidky na alokaci, tedy pridéluje komodity v aukci svym vy-
hercdm, a vymezuje ¢astku, kterou musi zaplatit kupujici, se nazyva aukéni mechanis-

mus a je zndzornén na obrazku ¢. 1. (Fiala, 2012)



Alokace

Nabidky Auk¢ni mechanismus

Platba

Obrézek 1 - Aukéni mechanismus

Zdroj 1 - Fiala, 2012
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2 VYMEZENIi POJMU

V terminologii zabyvajici se aukcemi existuje nékolik pojmU, se kterymi se jak Gcastnik,

tak proddvajici setkd a je nezbytné mit znalost definic téchto pojm0.

2.1 Objekt/polozka

Objekty prodeje jsou hmotné predméty, sluzby i prava, které jsou v aukci nabizeny.
Objekty mohou byt délitelného i nedélitelného charakteru. (Fiala, 2012)

Objekt je nékdy také nazyvan jako polozka, respektive polozka je definovéna jako ob-
jekt nebo skupina objektd, které jsou v aukci postupné nabizeny za vyvoldvaci cenu.
Aukce vystupuje na trhu jako prodej, pfi kterém je nabizeno urcité mnozstvi polozek,

které se pohybuje od 30 az po 1000 polozek. (Robertson & Chong, 2008)

y Y 4

2.2 Kupujici

Kupujici mGzZe byt fyzickd nebo pravnicka osoba, oznacovana jako zdjemce ¢i Gcastnik,
kterd ma v umyslu se o nabizenou polozku uchdzet a ziskat ji za co nejnizsi moznou
¢astku vzhledem k ostatnim kupujicim. ,Kupujici je ten, ktery v aukci nabidne nejvyssi
c¢astku za draZenou poloZku, v této nabidce z(stava sam a cena je odklepnuta licitato-

rem.” (Drozen, 1998, str. 37)

2.3 Prodavajici a rezervni cena

Osoba nebo pravni subjekt, ktery v aukci nabizi svlj objekt se zdmeérem ho prodat za
co nejvyssi moznou ¢astku a nabyt zisk, nékdy byva nazyvéana také jako komitent. Pro-
davajici se domluvis vybranou aukéni sini o prodeji svého majetku, za zprostfedkovani
prodeje a splnéni veskerych povinnosti tykajicich se polozky, je komitentovi Uctovan
poplatek, ktery se zpravidla pohybuje kolem 10-15 %. VysSe poplatku je ovsem velmi
variabilni a zGstavéa na diskusi mezi aukénim domem a prodavajicim. V pfipadé, ze je
aukéni sini nabidnuty opravdu unikatni kousek, velmi ¢asto se zadny poplatek od ma-
jitele nevybird, protoze zprostfedkovatel ziskd relativné vysokou ¢astku na aukéni pri-
razce, a naopak je mu garantovana minimalni ¢astka za prodej. (Ashenfelter & Graddy,
2007)

Proddavajici se také setkdva s pojmem rezervni cena, ktery oznacuje minimalni ¢astku,
za kterou je komitent ochoten prodat svij majetek. Velmi ¢asto se stava, Zze vyse této

ceny je odlisna od vyse vyvoldvaci ceny, a to ze strategickych dfvodd akéniho domu.
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Rezervni cena se témér nikdy nezvefejnuje a zna ji tedy jenom sédm prodavajici. (Hub-

bard & Paarsch, 2016)

2.4 Drazitel

Tretim subjektem vystupujicim v aukci je samotny drazitel, ktery je v nej¢astéjsSim pfri-
padé organizator prodeje. M{Ze to byt ovsem jak prodavajici, tak kupujici nebo treti
strana jako napfiklad Amazon nebo eBay. Jednd se o provozovatele aukce, ktery musi
vlastnit software k umoznéni konani se aukce a v pfipadé elektronické moznosti pfi-
hozU, je draZitel jeSté povinen mit atestaci od Ministerstva prdmyslu a obchodu. V pfi-
padé klasické aukce je organizdtor povinen zajistit licitdtora, tedy osobu, kterd samot-
nou aukci vede. (Fiala, 2012)

Novinarka Sarah Throntonova uvadi, ze: licitator je jako plasticky chirurg, musite si na-

v v/

jit takového, kterému vérite." (Throntonové, 20008, str. 40)

2.5 Vyvolavaci cena a kupni cena

Zpravidla drazba kazdé polozky zacina u vyvolavaci ceny, jedinou vyjimku tvori pevné
limity, které m0zou Ucastnici nahlasit pred samotnym zacatkem aukce, a tudiZ drazba
zacind na vyssi Castce, nezZ je vyvoldvaci cena. Je velmi dlleZité stanovit vyvolavaci
cenu ve spravné vysi, a to hlavné z psychologického hlediska. Pokud by vyvoldvaci
¢astka byla nadhodnocena pro vétsinu Ucastnikd, mize odkladat jejich zdjem i presto,
ze by findIni kupni cena byla jesté v jejich stanoveném limitu. V opac¢ném pfipadé, kdyz
se komodita prodéa za nizkou nebo vyvolavaci cenu, miZe to zpdsobit dlouhodoby pro-
pad ostatnich poloZek, které jsou jakymkoliv zplisobem napojené na prodany objekt.
Mezi Ceskymi aukénimi domy je jiz od roku 1831 zvykem, Ze vyvoldvaci cena jednotli-
vych objektl se pohybuje pfiblizné ve dvou tfetindch odhadni ceny. (Trestik, 2010)
Mezi svétové zvyky patfi, Ze vyvoldvaci cena by méla byt nizsi, nez je doIni hranice od-
hadu od znalce a méla by byt pfiblizné ve dvou tfetindch horni hranice odhadu. (Reid,
2004)

Odhadni padsmo napomdha zdjemci se I1épe orientovat, v jaké cenové relaci by se mél
pohybovat jeho limit. Samozifejmé to neznamen4d, Ze by se polozka nemohla vydrazit
nad horni hranici odhadniho pdsma nebo naopak pod spodni hranici. Toto ocenéni ob-
jektu je provedeno znalcem, se kterym dand aukéni sin spolupracuje a odrazi kvalitu
polozZky, originalitu, historii a dals$i parametry. (Robertson & Chonga, 2008)

Nasledné se cena za komoditu zvysuje dle prihozl, které jsou uréeny v aukénim radu,

a to na zakladé vyse ceny v prlbéhu aukce, kterou sdéluje licitdtor. Vtomto stylu
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probihd aukce do té doby, nez zlstane jediny zdjemce, ktery nakonec polozku vyhraje.
Tato ¢astka se oznacuje jako dosazend cena neboli hammer price, v prekladu doslova
odklepnutd cena. Kupujici si musi vzdy ktéto cené jesté pripoditat pfirdzku neboli
buyers premium, a nasledné se vydisli kupni cena neboli purchase price. Tato ¢astka

ovSem neobsahuje pfipadné poplatky za skladné, dopravu, pojisténi apod.
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3 DRUHY AUKCI

V soucasnosti trh nabizi hned nékolik druh( aukci, které je potfeba rozliSovat dle rlz-
nych znakd. Mezi rozliSovaci kritéria spadé napfriklad pocet prodévajicich, kupujicich ¢i
mnozstvi objekt(, ale také zplsob zapojeni se do aukce nebo dosazeni konecné
¢astky. V dlsledku kombinaci nékolika kritérii dohromady vznikaji zcela nové druhy

prodejl, avsak stédle musi byt respektovéana jejich jednoduchost.

3.1 Standartni a rezervni aukce

Prvni délenf je na standartni aukce, které se zaméruji na prodej od jedné osoby s vét-
$im poctem zajemcl o poloZku a reverzni aukce, které se soustfedi naopak na nakup
a maji pouze jednoho zdjemce a vice prodavajicich. Vtomto pfipadé vznikla i kombi-
nace téchto dvou druhd, kterd se oznacuje jako dvojitd aukce a zajistuje obchod mezi
vice prodavajicimi a vice kupujicimi. Tento mechanismus je také zobrazen na obrdzku

¢. 2. (Fiala, 2012)

w Standartni aukce (
Jeden prodavaijici J >

(prodej) L

Vice kupuijicich

(eugwip)
aoyne eyfong

w Reverzni aukce (

Jeden kupuijici » Vice prodavajicich
J (nakup) L

Obréazek 2 - Typy aukci podle ucastnikd

Zdroj 2 - Fiala, 2012

3.2 Jedno-objektova a vice objektova aukce

Ze samotného ndzvu lze odvodit, Ze zde bude hlavnim kritériem pocet nabizenych ob-
jektd. Vice objektové aukce se dale déli na sekvendni prodej, tedy postupné drazeni
polozek a simultanni aukce, kdy se jednd o prodej kombinaci komodit a ty se oznacuji

jako kombinatorické aukce. (Fiala, 2012)
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3.3 Aukce podle typu hodnoty objektu

Podle typu hodnoty drazeného objektu se rozliSuji tfi typy, a to soukromé hodnoty po-
lozky, vSeobecné hodnoty polozky a sdruzené hodnoty poloZky. Potenciondlni za-
jemce je si védom vlastni hodnoty v pfipadé soukromych hodnot drazenych komodit
a nenf ovlivnén konkurenénimi uchazeci. To se pouziva u polozek s kratkodobou spo-
tfebou a neni mozné je pozdé&ji zaradit zpét do prodeje. U sdruzené hodnoty objektu
je hodnota totoznd pro kazdého zajemce, nicméné tato hodnota neni vdobé aukce
zvefejnéna. Ucastnici tedy m{Zou mit rozdilné informace o neznédmé hodnoté& a prikla-
dem mUGZou byt ropné vrty, kdy jejich ocenéni je odvozené od mnozstvi zdsob pod
zemi. Poslednim typem aukci dle typu hodnoty objektu je obecny model se sdruze-
nymi hodnotami. Tento mechanismus zahrnuje oba predchozi pfipady, tedy slozku
soukromého hodnoceni, ale i ohodnoceni komodity ostatnimi zajemci. Typicky pfiklad

na sdruzené hodnoty je napfiklad koupé nemovitosti. (Fiala, 2012)

3.4 Oteviena a uzaviena aukce

V pfipadé oteviené aukce jsou vsechny nabidky zvefejnéné a Gcastnici mGzou v pri-
béhu aukce svoje pfihozy zvySovat Ci se pfipojit az u vyssSich ¢astek. V opacném pfi-
padé tedy v uzaviené aukci probihd prodej napfiklad obalkovou metodou nebo po-
moci internetu a Ucastnici mezi sebou nemaji vzajemnou interakci, a tudiz nevidi akti-

vitu ostatnich. (Fiala, 2012)

3.5 Tradicni, telefonicka a elektronicka acast

Tradi¢ni aukce jsou takové, kde je kupujici fyzicky pfitomen nebo je v aukéni sini prito-
men na zakladé plné moci jako zdstupce za kupujiciho. V zastoupeni se aukce Gcastni
zdjemci z okruhu zndmych nebo vlivnéjsich osobnosti z d@ivodu zachovani soukromi.
Skrytou identitu mohou kupujici dosdhnout i tak, Zze se zaregistruji na aukci pro umoz-
néni prihozl po telefonu. V tomto pfipadé jsou v telefonickém kontaktu se zastupcem
dané aukéni sing, u které drazba probihd a ten mu do telefonu popisuje celou situaci a
opakuje slova licitdtora, zejména tedy ¢astky. Kupujici ddva jasné signély osobé po te-
lefonu, zda jesté miZe prihazovat i uz ¢astka presdhla jeho maximalni ¢astku za ob-
jekt a chce z draZzby odstoupit. Poslednim a ¢im dal ¢astéjsim zplsobem je elektro-
nickd Ucast na aukci, kdy kupujici uskutecnuje svoje pfihozy pomoci internetu. Tato
metoda se nazyva online bidding. Diky neustdle rozvijejicim se technologiim patfi

tento zplsob k nejmodernéjsim, avsak mnoho aukénich domd nema zdaleka tento

|15



zplisob jeSté propracovany a omezuji je technické problémy. Nicméné je to nejjedno-
dussi zplsob, kdy se aukce mUze zUcastnit daleko vic potencionalnich kupujicich, coz
je samoziejmeé vyhodné pro prodavajici z ddvodu dosazeni vyssich ¢astek za prodané
vyrobky, a i vySsi zisky pro aukéni siné, které maji procentudlini provize z vydrazenych

polozek. Tyto procenta jsou zavislad na dané aukéni sini, ale bézné se pohybuji okolo 20
%.
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4 TYPY AUKCI

Ve svété aukénich dom( existuje mnoho typd aukci, které funguji na rozdilném me-
chanismu, proto je dllezité alespon ty zakladni typy zkrdcené popsat. Zakladni rozdé-
lenije na priméarni a sekundarni aukce, avsak v této diplomové praci se budeme véno-
vat pouze primarnim aukcim, mezi které patfi anglickd, holandskd, japonskd, aukce

prvni ceny a tzv. Vickreyova aukce.

4.1 Anglicka aukce

Anglickd aukce je nékdy oznacovdna také jako otevfend, a to diky vefejné nabidce.
Tento typ aukce je Uplné nejstarSim typem aukce na trhu a pouziva se nejéastéji k pro-
deji uméleckych dél, starozitnosti, aut ¢i domd. Tento mechanismus vyuzivaji dva nej-
zndméjsi anglicky aukéni domy a svétovy duopol Christie’'s a Sothebys's, podle kterych
je samotny ndzev odvozen. (Fiala, 2012)

Tento systém prodeje je také vyuzivadn nejzndmeéjsimi ¢eskymi aukénimi domy jako je
Galerie Kodl, 1.Art Consulting nebo Adolf Loos Apartment and Galllery.

Proddavajici nabidne predmeét, ktery by rdd do aukce zaradil a nasledné po domluvé
s pfislusnym aukénim domem stanovi odhadni cenu polozky. Tato cena je obvykle
nizsi nez aktudlni hodnota dané polozky, a to pravé z toho dlvodu, Ze je to oteviend
aukce s rostouci cenou po dobu jeji drazby. Prodavajici tedy nabidne jednu polozku,
kterou by rad na aukci prodal jedine¢nému kupujicimu. (Bellosta, Kornman, Vander-
pooten, 2010)

V kazdém kole se mUze jakykoliv zdjemce do drazby pfidat s nabidkou vyssi, nez |

D

aktudini cena polozky. Celd aukce je vedena licitdtorem, ktery zvySuje cenu na zakladé
piihoz{ od drazitell. Aukce jedné polozky kondi, kdyZ ani pres licitdtorovo upozornénf
a vomezeném casovém limitu se aukce neulcastni zddny zdjemce, ktery by chtél na-
bidnout vyssi pfihoz. V tu chvili je tedy polozka prodand za nejvyssi cenu, tzv. hammer
price, ke které se pripocitd ndkupni pfirdzka, tzv. buyer's premium, a soucet téchto

dvou cen vycisli celkovou sumu za polozku. (Thompson, 2010)
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4.2 Holandska aukce

Holandskd aukce je také typ oteviené aukce, nicméné funguje na opacném principu
nez anglickd aukce.

David L. Scott ve své knize uvadi, Ze v holandské aukci prodavajici snizuje nabidkovou
cenu do té doby, nez nenajde Uroven, kterd vycisti trh. (Scott, 2003)

Prodej poloZzky zacind tedy u vyvolavaci nadhodnocené ceny urcené licitdtorem a na-
sledné je tato ¢&stka sniZzovdna do doby, nez je akceptovatelnd zdjemcem. Tento
aukéni mechanismus pochéazi z Holandska z roku 1870, kdy byl prvné pouzit na prodej
kvétaku. Zemeédeélci, ktefi zastdvali pozici prodejcl tim chtéli dosdhnout vyssi zisky nez
pfi anglické aukci. (Kambil, 2000)

Petr Fiala vysvétluje ndzev ndsledovné: ,Holandské aukce jsou typické a maji dlouho-
dobou tradici pfi prodeji kvétin v Nizozemi v Aalsmeru a Naaldwijku.”

Obdobné je feSeny trh srybami vizraeli nebo prodej tabdku v Kanadé. V soucasné
dobé jsou aukce vedeny tzv. hodinami, které automaticky méni cenu a aukce kond;,
kdyz jsou tyto hodiny zastaveny zdjemcem, ktery se stava v tu chvili vyhercem dané
komodity. (Fiala, 2012)

Nejzndméjsi spolecnosti, kterd vyuziva holandské aukce tentokrat neni svétovy duo-
pol, nybrz podnik FloraHolland, ktery se specializuje na prodej rostlin a vlastni celkem
6 aukdénich center s 39 hodinami. Prvni pdlka aukénich center slouzi pro mezinarodni
obchod a druhd pllkaje uréena pro soukromé péstitele. Spole¢nost FloraHolland zpro-
stfedkuje pres 60 tisic transakci, coz se rovna pfiblizné 360 miliondm rostlin a 6,5 mili-

ardam rezanych kvétin kazdy rok. (FloraHolland, 2021)

OTEVRENA AUKCE UZAVRENA AUKCE

} Silna ekvivalence }
Holanska aukce < » Aukce prvni ceny

Anglicka aukce <€ » Aukce druhé ceny
Slaba ekvivalence
(soukromé hodnoty)

Obrazek 3 - Ekvivalence otevrenych a uzavienych aukci

Zdroj 3 - Fiala, 2012
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4.3 Cinska aukce

Cinsk& aukce pFredstavuje nékolik réiznych typ aukéniho mechanismu, avdak vZdy se
jednad o tzv. tichou aukci, kdy si zdjemci kupuji listky, které predkladaji s nadéji, ze vy-
hraji néjakou komoditu. Tyto prodeje ¢asto podporuji charitu, proto se také oznacuji
jako fundraisery. Uspotfadani ¢inskych aukci je relativné malo ndkladnd &innost, a to
diky tomu, Ze jsou potreba pouze ceny, listky a v néjakych pfipadech poté i drazitel.
Z ndzvu se mlze zdat, Ze aukce pochazi z Ciny, avéak neni to pravda. Tento mechanis-
mus mé& mnoho synonym jako tfeba ndhodné aukce ¢i zaludny podnos. Cinské aukce
maji 4 rGzné druhy, které odlisuje zpUsob vybéru vitéze. (Newth, 2021)

Prvnim a nejzndmeéjsim typem <inské aukce je zplsob, kdy jsou vsechny polozky vy-
staveny a vedle nich ma kazdy svoji misku, do které uchazedi vkladaji svoje koupené
listky. Zajemce mUze do misky viozit i nékolik svych listk{, aby mél vyssi Sancina vyhru.
Aukce konci, kdyz organizator vybere jeden listek z kazdé misky a vyhlasi vitéze. Zbylé
nevyherni listky se uchazec¢dm zpét nevraci. (Newth, 2021)

U druhé metody ¢inskych aukci uz je potfeba pritomnost licitatora, ktery predstavuje
jednotlivé polozky po sobé, stejné jako v anglické aukci. V pribéhu prezentace daného
pfedmétu, organizatofi shromazduji listky od uchazedll a nasledné, jakmile jsou listky
od vSech zajemcl v misce, draZzebnik vybere jeden a urdi vitéze dané polozky.

Treti typ ¢inské aukce také vyuziva drazebnika a je vystavena jedna nebo vSechny po-
loZzky. Na zacatku aukce si vSichni zajemci vlozi své drazebni listky do aukce, kde se
postupné losuji vyherci. Prvni listek vyhrava prvni polozku, druhy listek druhou polozku
a takto to pokracuje do té doby, neZz nemaji véechny polozky svého vyherce. (Newth,
2021)

Poslednim typem c¢inské aukce neni ani aukce, ale format akce se podobé napfiklad
banketu, kdy kazdy Ucastnik pfinese zabaleny darek v podobné hodnoté a kazdy
Gcastnik predloZi sv{j listek. Majitel prvniho vylosovaného listku si vybere prvni darek

a takto to pokracuje az do konce. (Newth, 2021)

4.4 Obalkova aukce

Ctvrtym typem priméarnich aukci je obalkova neboliuzaviend aukce, kterd je né&kdy také
oznacovana jako aukce prvni ceny. U&astnici aukce za$lou svoji cenovou nabidku za
urcitou polozku v obdlce a vyhraje osoba, kterd nabidla nejvyssi ¢astku. Vsichni Gcast-
nici podavaji svoje cenové navrhy samozfejmé bez znalosti ostatnich nabidek.

Z téchto pravidel tedy vychazi, Ze uchazeci nebudou chtit nabizet své skutecné cenové
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limity, na kolik jednotlivé polozky ohodnoti, ale budou se snazit komodity podhodno-
covat a tim se snazit na celém systému vydélat. (Levin, 2004)

Pribéh uzaviené aukce ma dvé hlavni ¢asti. V prvni ¢asti, nazyvané také jako nabid-
kové obdobi, zdjemci posilaji svoje nabidky a ve fazi reseni, tedy ve druhé &3asti sa-
motné aukce, jsou jednotlivé nabidky otevirdny a vyhodnoceny. Tento mechanismus
vSak neodrédzi redlnou poptavku po nabizenych komoditach, a to z toho ddvodu, Ze na-
bidky jsou podhodnoceny ze strany Ucastnik(. V této aukci také nedochazi mezi ucha-
zei ke vzajemné interakci a Ucastnici podavaji vZdy pouze jednu svoji nabidku. Stra-
tegie obalkového prodeje je obdobné k holandské aukci, a naopak rozdilna od klasické
anglické aukce z toho dlvodu, Ze zajemce nenabizi svoji skute¢nou hodnotu. Zésadni
otdzkou v téchto aukcich je soukromi, kdy kazdy uchazec si shromazduje co nejvic in-
formaci pred samotnym podanim nabidky.

Tato aukce se pouzivd v elektronickém obchodovani jako je refinancovani Gvérd a de-
(V4

viz. Ministerstvo Spojenych Statu Americkych pouzivd obéalkovou metodu pfi prodeji

dluhopisl, smének a pokladnicnich poukazek. Velice ¢asto je také vyuzivdna pfi zada-
vani verejnych zakézek a ve stavebnim préimyslu.

(Kagel, Levin, 1993)

4.5 Aukce druhé ceny (Vickreyova aukce)

Aukce druhé ceny neboli Vickreyova aukce je takto oznacovédna po svém zakladateli
Williamovi Vickreyovi, ktery je nositel Nobelovy ceny. Tato aukce je zalozena také na
obdlkové metodé, takze se jedna o aukci uzavienou. Vyhrava Ucastnik, ktery nabidnul
nejvyssi cenu, avsak neplati tu svoji nabidku, ale ¢astku, kterou nabidnul Gc¢astnik na
druhém misté. Cilem tohoto mechanismu je tedy redlné, vnitini a subjektivni ocenéni
dané polozky bez pouziti taktizovani.

Zajemce aukce nedokaze nijak ovlivnit cenu, kterou bude muset zaplatit z toho dd-
vodu, ze v pfipadé vyhry neplati svoji nabidku, ale druhou nejvyssi nabidku, je pro néj
bezvyznamné, aby nabizenou cenu jakkoliv zkresloval. V pfipadég, ze Gcastnik nabidne
vysSSi cenu, nez je jeho osobni ohodnoceni, zvysuje tim pravdépodobnost vyhry, ale
i

zaroven podstupuje riziko, ze prodéld, protoze by ve skutec¢nosti mél vyssi nadklady, nez

je skutec¢nd hodnota pfedmétu. V opacné situaci, kdy zdjemce nabizi nizsi cenu, nez je
jeho skutecné ocenéni, rapidné sniZzuje svoji Sanci na vyhru. | kdyz neni pfiliS prostoru
na taktiku u této aukce, je mozné samotny vysledek ovlivnit pomoci pfedem domluve-

nych nabidek, které umeéle zvysSuji cenu nad redlnou hodnotu polozky a tim se zvysSuje
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i zisk. Dalsim rizikem této metody je téZce odhadnutelna trZzni cena komodity. (Contri-

butor, 2013)
Autor knihy Aukce Petr Fiala fika: ,Tento typ aukce ma nékteré zajimavé vlastnosti a

pouZivd se zejména pro teoretické analyzy." (Fiala, 2012, str. 15)
Ajesté dodavd, ze v soucasné dobé nenitato metoda prodeje tak ¢asto pouzivana jako

je anglickd aukce, ale velmi ¢asto se s ni mlzete potkat v pfipadé elektronickém ob-

chodovéani na B2B trhu. (Fiala, 2012)
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5 LEGISLATIVAV AUKCNIM ODVETVI

Kazdy provozovatel, ktery uskutecniuje aukci se musi fidit dle vyhlaSek a nafizeni pfi-
slusného statu. Pro ceské aukéni siné plati pochopitelné odliSné legislativa nez pro
svétové aukéni siné. Nejprve jsou tedy uvedené zadkony a vyhlasky, které musi byt do-
drzovany ze strany Ceskych aukénich domC a nasledné jsou uvedeny pravidla, kterd

plati pro svétovy duopol Christie’s a Sotheby's.
5.1 Ceska legislativa

Aukce konajici se v Ceské republice provozované jakoukoliv aukéni sini musi dodrZovat

5 zakond a 1 vyhlasku. VSechna nafizenf jsou popséana v této kapitole.

5.1.1Zakon ¢. 26/2000 Sh., o veirejnych drazbach

Z toho d0vodu, Ze ¢eské zakony presné nedefinuji aukci, ale Ize tam dohledat pouze
pojem drazba, ktery je trochu odlisny, jak bylo vysvétleno vyse, tak aukéni siné se musi
fidit dle Zakona ¢ 26/2000 Sb., o vefejnych drazbach. Zdkon je rozdélen na spolecna
ustanoveni, dobrovolné drazby a nedobrovolné drazby.

V prvni ¢asti spolecnych ustanoveni v § 1je definovan ucastnik jako osoba pritomna
v pribéhu aukce za Ucelem vykonavat podani prihozd. Dle § 3 Ucastnikem nesmi byt
licitdtor a osoba spfiznénd s aukéni sini. § 4 umozniuje zastoupeni Uc¢astnika na aukci
tfeti osobou na zakladé plné moci. Kazdy Ucastnik je povinen pisemné vyplnit pfi-
hlasku pro spravnou identifikaci Ucastnika a pro radné zajisténi celého prlibéhu pro-
deje. Dalsim d(lezitym faktorem celé aukce je odhadni cena objektu, které se vénuje
§ 13 a definuje, Ze cena je stanovena drazebnikem a jeji odhad nesmi byt starsi 6 mé-
sicl v den konani aukce. V tomto zdkoné konkrétné v § 18 je také stanoveno, Ze aukénfi
sifn ma pravo si vybrat odménu za poskytnuté sluzby. Tato odména se mize lisit podle
aukéniho domu ¢&i podle ¢astky za vydrazenou polozku. Nej¢astéji se zvysujici se ¢ast-

kou, se odména procentudlné snizuje.

5.1.2Zakon €. 71/1994 Sh., o prodeji a vyvozu pifedméti kulturni
hodnoty

Zakon ¢.71/1994 Sb., o prodeji a vyvozu predmétd kulturni hodnoty definuje Seznam
pfedmétl kulturni hodnoty, ktery Ize vyvazet mimo Uzemi Ceské republiky pouze

s platnym osvédcenim, ze vyvazené objekty nespadaji do tohoto seznamu a nejsou na
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seznamu kulturnich pamatek. Pfesné znéni uvadi § 2. Na seznamu predmeétl kulturn{
hodnoty jsou napfiklad predméty fotografického a vytvarného uméni, pfedméty s kul-
tovni a sakrdIni povahou, knizni literatura, pfedmeéty typu uméleckého remesla ¢i et-

nografické predméty.

5.1.3Zakon ¢. 20/1987 Sh., o statni pamatkové péci

Vyse zminény seznam predmétd kulturnich pamatek je uréen organizaci statni pamat-
kové péce, jak definuje zdkon & 20/1987 Sb., o statni paméatkové péci. Majitel kulturni
pamatky je povinen dle § 7 neprodlené ozndmit jakoukoliv zménu tykajici se tohoto
pfedmétu, a to nejpozdéji do 30 dnd. § 9 nafizuje vlastnikovi kulturni pamatky povin-
nost informovat osobu, na kterou se predmét prevadi o tom, Ze se jednd o kulturni
pamatku. Tedy i v pfipadé drazby toto upozornéni musi byt uc¢inéno pred zacatkem
aukce. Dalsi povinnost majiteli kulturniho dédictvi stanovuje § 13, Ze v pfipadé prodeje
tohoto predmétu je nezbytné predmét prvné nabidnout ministerstvu kultury, ktery ma
3mési¢ni IhGtu na rozhodnuti o koupi ¢i odmitnuti. Dalsi omezeni urduje § 20, ktery
upravuje moznost vyvozu do zahranici pouze s dovolenim ministerstva kultury. V pfi-
padé Ze si vlastnik predchozi souhlas nezajisti, dle § 39 mu hrozi pokuta az ve vysi
4 000 000 K.

5.1.4Zakon €. 214/2002 Sh., o vyvozu nékterych kulturnich
statki z celniho izemi Evropskych spoleéenstvi

Dne 1.5.2004 vstoupil do ¢eské legislativy tento zdkon spole&né se vstupem CR do Ev-
ropské unie. Na veskery vyvoz kulturnich paméatek mimo GUzemi Evropského spolecen-
stvi dle § 4 musi mit osoba, kterd objekt vlastni udélené vyvozni povoleni od minister-
stva kultury. § 5 sdéluje, ze toto povoleni se udéluje pouze v pfipadé vydani osvédceni
dle zvlastnich predpisl. Zakon ¢. 214/2002 Sb. definuje tedy nutnost 2 dokumentd, a
to vyvozniho povoleni a osvédceni v takovém pfipadé, kdy je objekt zakoupen v aukci

a majitel chce uskutecnit vyvoz napriklad do Asie.

5.1.5Zakon €. 122/2000 Sh., o ochrané sbirek muzejni povahy

Podle zdkona ¢. 122/2000 Sb. § 3 vede ministerstvo kultury centraini evidenci sbirek,
které maji muzejni povahu. V pfipadé, Ze by vilastnik néjakého objektu ze sbirky chtél
dat tento objekt do aukce je povinen tuto skutec¢nost neprodlené ozndmit dle § 9 no-
vému majiteli a aukéni sini, kterd je povinna upozornit vSechny potenciondlni zdjemce.

§ 11 také zakazuje trvale vyvézt tuto komoditu z Ceské republiky a je povolen pouze
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docasny vyvoz s povolenim ministerstva, a to pouze za Uclelem restaurovani, konzer-

vovani, expertyzy, védeckého zkoumani ¢i vystavovani.

~ -

5.2 Mezinarodni dokumenty pro ceské aukcni siné

Dale aukéni domy musi respektovat i mezinarodni nafizeni, kterymi jsou Vyhlaska mi-
nistra zahranic¢nich véci ¢. 15/1980 Sb. o Umluvé o opatienich k zédkazu a zamezeni ne-
dovoleného dovozu, vyvozu a pfevodu viastnictvi kulturnich statkd a Nafizeni Rady (ES)

¢. 116/2009 Sb., o vyvozu kulturnich statkda.

5.2.1 Vyhlaska ministra zahranicnich véci ¢. 15/1980 Sbh. O
umluvé o opatienich k zakazu a zamezeni nedovoleného
dovozu, vyvozu a pievodu viastnictvi kulturnich statki

Touto vyhladskou se ¢esti ob&ané Fidf jiz od roku 1977, kdy jesté v dobé Ceskoslovenska
vstoupila v platnost na zdkladé pfijeti z roku 1970 v Pafizi na 16. zasedani Generalni
konference OSN pro vychovu, védu a kulturu. Vyhlaska definuje kulturni statky jako ob-
jekty vyznamné v nékteré z nésledujicich kategorii: literatura, historie, uméni, archeo-
logie a véda. Konkrétnimi priklady se zabyva ¢lanek 1, ktery uvadi napfiklad knihy, so-
chy, obrazy, hudebni néstroje, mince nebo peceté. Cladnek 5 zavazuje véechny ¢lenské
staty, aby vedly minimalné jednu instituci, kterd se vénuje ochrané kulturniho dédictvi.
A ¢lanek 6 na to navazuje tim, ze staty musi dodrzovat osvédceni na povoleni vyvozu
a dovozu, to se v eské legislativé promitne v zakoné ¢. 71/1994 Sb., o prodeji a vyvozu

predmétd kulturni hodnoty, ktery je popsan v kapitole 5.1.2.

5.2.2 Nafizeni rady (ES) €. 116/2009 Sh., o vyvozu kulturnich
statkui

Nafizeni rady se také zabyva definici kulturniho statku ovsem vic v detailu oproti pred-
chozi vyhlasce. Druhy ¢lanek se vénuje vyvozu kulturniho statku, a to pouze s platnym
vyvoznim povolenim, ktery je stanoven v Ceské legislativé zakona ¢. 214/2002 Sb., o

vyvozu nékterych kulturnich statkd z celniho Uzemi Evropskych spolecenstvi.

5.3 Drazebni vyhlaska ¢eskych aukénich domu

Prvnizminény zakon v Ceské legislativé nafizuje provozovateli aukce sepsat a zverejnit
drazebni vyhlasku, kterd naprosto korektné definuje presnd pravidla aukce spolecné

se véemi poplatky a povinnostmi, které vznikaji osobé s Usp&sSnym, tedy vyhernim
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prihozem. Vyhldska musi korespondovat se zdkonem ¢&. 26/2000 Sb., o vefejnych draz-

béach, v pripadé rozporu je aukce v rozporu se zdkonem.

5.4 Svétova legislativa

\Vyhl&gky pro Christie's a Sotheby's jsou odligné od legislativy platici na Uzemi Ceské
republiky. Svétovy duopol musi dodrZzovat hned nékolik pravnik aspektd, nicméné
nelze presné vymezit vSechny vyhlasky a paragrafy z toho ddvodu, Ze zaleZi na zemi,
kde se konkrétni aukce kond. Kazdd zemé ma svoje pravidla a ty se ndsledné musi do-
drzet. Mezi mésty, kde se aukce poradaji nej¢astéji jsou: New York, Hong Kong, Londyn,
Pafiz, Zeneva a Milan. P¥ed kazdou aukci si tedy potencionalni zadjemce musi prostudo-
vat tuzemskou legislativu nebo si vyzadat od aukéni siné podminky, které se na tu kon-
krétni zemi vztahuji. Nicméné v kazdém aukénim katalogu téchto dvou nejzndméjsich
aukénich sini jsou uvedeny podminky, dle kterych aukce bude probihat. Mezi témito
informacemi zajemce najde detaily k U¢asti na aukci, k platformé k online prihoz0m, k
poplatkdm, které jsou odvozené od vyse pfihozu, k zodpovédnosti kupujiciho, ke spe-
cialnim symboldm zminéné v aukénim katalogu, k metoddm platby, k mistnim danim

a clim a k dalsim nezbytnym informacim. VSechny tyto informace jsou vzdy uvedeny

v anglickém jazyce bez ohledu na misto kondni samotné aukce.
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6 MANAZERSKE CINNOSTI

Manazerské ¢innosti predstavuji rozdéleni funkci a prédce manazerd. Jsou to aktivity fi-
dicich pracovnik(, které jsou v procesu prace feseny ze strany personéalu. Jednotnd de-
finice téchto ¢innosti neexistuje, protoze je publikovdno nékolik variant pfesné vyme-
zenych aktivit. Naopak vSichni autofi se shoduji ve vyznamu téchto ¢innosti, kdy diky i
nim jsou zajisténé sladéné hmotné energetické a informadcni procesy s Gc¢elem napl-
néni cild. (Vachal, Vochozka a kolektiv, 2013)
Management ve smyslu fizeni jako funkce Ize analyzovat ze 2 hledisek. Prvnim z nich
je dle niZze uvedenych ¢innosti, tedy dle pldnovani organizovani, kontroly, persondlnich
procesd apod. Tento pohled patfi mezity ¢astéjsi procesy. Do druhého hlediska se fadf
fizeni na zakladé organizacni struktury, funkce lidi, formy komunikace, systému kon-
troly apod.
Tyto funkce jsou rozdilné vzhledem kvelikosti firmy, Grovni managementu (nizsi,
stfedni, top management), firemnim oddélenim a prostredi, kde organizace plsobi.
(Dédina, Cejthamr, 2005)
Otec manazerskych ¢innosti je povazovan Henri Fayol, ktery jako prvni tyto funkce de-
finoval nasledné:

e Planovani

e Organizovani

e Prikazovani

e Kontrola

e Koordinace
Od definice Favola se odrazilo mnoho dalSich autor(, ktefi je definuji s mensim ¢i vét-
$im rozdilem. (Dutd, Maredova)
Dalsim svétovym predstavitelem byla dvojice Luther Glick a Lyndall Urwick, ktefi jsou
zakladateli pojmu POSDCORB. (Kmosek, 2019) A zkratka se preklada nasledné:

e Planovani (Planning)

e QOrganizovani (Organizing)

e Rozmistovani (Staffing)

e Rizeni (Directing)

e Koordinovani (Coordination)

e Vykazovani (Reporting)

e Rozpoctovani (Budgeting)
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Treti pfiklad svétovych predstavitell, ktefi definovali rozdéleni manazerskych funkcf
byli Heinz Weihrich a Harold Koontz, ktefi stanovuji 5 ¢innosti podobnych jako samotny
zakladatel a to tak, Zze jedinym rozdilem je tfeti a patd ¢innost, kdy prikazovani nahradili
personalistikou a koordinaci zménili na vedeni. VSech 5 ¢innosti vypadé tedy takto:
e Planovani
e Organizovani
e Personalistka
e Vedeni
e Kontrola
Manazerské ¢innosti byly také definovany nékolika ¢eskymi autory. Prvni nejzndméjsi
dvojici jsou manzelé Prof. Leo Vodacek a Olga Vodackova. Ti rozdélili manazerské
funkce na 2 zakladni skupiny. Prvni skupina jsou sekvencni prace a druhou skupinou
jsou paralelni - priibézné prace. (Vodacek, Vodackova, 2013)
NiZe je zndzornéno, co mezi jednotlivé ¢innosti patfi:
e Sekvendni:
o Planovani
o Organizovani
o Vybérarozmistovani spolupracovnikl
o Vedenispolupracovnik(
o Kontrola
e ParaleIni — priibézné:
o Analyzovaniresenych problémd
o Rozhodovani
o Realizace aimplementace véetné koordinace
Poslednim autorem, ktery bude zminé&n v rdmci manazerskych ¢innosti je ¢esky pred-
stavitel Prof. Jaromir Veber, ktery opét funkce rozdélil do dvou zakladnich skupin. Ten-
tokrat to jsou prirezové &innosti a ¢innosti napliujici faze managementu. (Veber,
2000)
V téchto dvou skupindch vymezil jednotlivé prace ndsledné:
e Prlrezové ¢innosti:
o Rozhodovani
o Organizovani
o Rizenflidskych zdrojd
o Prace sinformacemi

e Cinnosti naplfujici faze managementu:
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o Pladnovani

o Implementace

o Kontrola
Vsichni jmenovani autofi, at uz zahrani¢niho nebo ¢eského plvodu vychazeliz definice
od samotného zakladatele Henriho Fayola. Prvni ¢innost, pldnovani, maji vSichni autofi
uvedenou jako zakladni funkci a neni nikym nahrazena obdobnym terminem. Pldno-
vani je aktivita, ve které vrcholovy pracovnik vytycuje cile a metody kjejich dosazeni.
Autofi knihy Strategické fizeni uvadéji: ,Jedna se o cilové orientovany rozhodovaci pro-
ces, ktery vychazi od cilG podniku a zdrovern vymezuje prostredky, jak téchto cilG do-
séhnout." (Vachal, Vochozka a kolektiv, 2013, strana 32)
Tato ¢innost je jedna z klicovych, protoze se tyka napfi¢ vSemi oddélenimi v organizaci
jako je: ekonomika, finance, logistika, personalistika, marketing, vyroba, sluzby, IT pod-
pora atd. Z hlediska ¢asového omezeni se cile déli do 3 kategorii. Prvni skupinou jsou
strategické cile, tedy dlouhodobé snazeni firmy o dosazeni pfedem stanoveného za-
méru. Tyto cile by mély byt stanové vyvazené, atak na 3 — 5 let, a to napriklad metodou
Balanced Scorecard. Druhym typem jsou cile taktické, které se urcuji tak na 1 rok a po-
sledni kategorii jsou cile operativni, které jsou kratkodobé tak na rozmezi dn@ az péar
mésicd.
Druhd cinnost dle Fayola je organizovani. | tato aktivita je zminéna vsemi ostatnimi
autory v ponechaném vyznamu slova. Peter Lorange zminuje, ze argumentd k organi-
zovanije hned nékolik, ale ty nejkriti¢téjsi jsou delegovani pravomoci a zodpovédnost;,
délba prace a z pohledu organizadni struktury to je nastoleni fadu a systému, vymezo-
vani mezilidskych vztah( ¢i organizaci procesU a zdrojd. (Masarykova univerzita, 2017)
Vachal, Vochozka a kolektiv definuji organizovani jako aktivitu, kterd reguluje ¢innosti
ke splnéni pland, a to za minimalnich naklad(, intenzity prace a v co nejkratsim caso-
vém horizontu. Téchto cill je dosahovdno pomoci organizacnich struktur. (Vachal, Vo-
chozka a kolektiv, 2013)
Treti funkci zminovanou otcem manazerskych cinnosti je prikazovani. Zde nastavéa
prvnirozpor s ostatnimi autory, kdy tato ¢innost byla vyménéna za personalistiku, roz-
mistovani pracovnik( i fizenf lidskych zdrojd. Nicméné at uz je definovand jakkoliv,
jednéa se o komunikaci s internimi pracovniky, zadavani Ukol{ a veskeré prace spojené
s lidskymi zdroji. Pfedposledni ¢innosti je kontrola, kterd se jako jedind neobjevuje
v pojmu POSDCORB, nicméné by alespon z ¢asti méla byt zahrnuta ve 2 ¢innostech, a
to je vykazovani a rozpoctovani. Kontrola by méla sledovat stav podnikovych cild a pfi-

padné vydislit vzniklé odchylky. (Vachal, Vochozka a kolektiv, 2013)
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Posledni funkci Fayola je koordinace, kterd se u nékterych autorl opét neobjevuje
nebo je zastoupena budjednou i vice podobnymi ¢innostmi. Pfedstavuje co nejhladsi
pribéh vsech ¢innosti a praci, které jsou v rdmci organizace stanoveny. (Masarykova
univerzita, 2017)

Jak jiz bylo zminéno, vSichni autofi vychdzeli z nejstarsi definice, avsak témér veskera
vétsina predstaviteld si tuto definici doplnila jeSté o vybrané ¢innosti, které povazovali

za dUlezité, nicméné hlavnijadro zdstalo vzdy ponechané.
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7 PROCES AUKCE

V kapitole 7 bude detailné popsan proces, co vsechno obnasi usporadat aukci od sa-
motného zacatku aZz po predani vydrazenych polozek. Zdjemclm, ktefi se do aukce
zapojuji se mUze jevit, Ze nejvétsi praci mé aukéni d@im v dobé samotné drazby, avsak
tak tomu neni. Nejvyssi pracovni nasazeni ma pofadatel se samotnou pfipravou a na-
sledné s predanim prodanych objektl. Samotna aukce je jiZz jenom tzv. tfesnicka na
dortu. Kazdé aukénisin simdze stanovit podminky a pribéh sama, nicméné na ¢eském
trhu je zvykem, Ze ty nejvétsi aukéni domy maji témér totozny priibéh aukce. Tyto vy-

hrady jsou zverejnéné v aukénim rfadu a také obvykle v katalogu ke konkrétni aukci.

7.1 Priprava aukce

Pred kazdou drazbou probihaji mésice naro¢né pfipravy ze strany poradatell, i kdyz
vétsina Ucastnikd si to neuvédomuje a nedokédze predstavit. Jako UpIiné prvni véc je
potfeba rozhodnout o typu aukce, na co se bude aukce specializovat, kdy a kde se
bude konat.

Aukce musi byt konkretizovana. Je tfeba oznamit jaké objekty bude nabizet, zda se
bude jednat o umélecka dila, pfipadné specifikovat i konkrétni obdobi (napf. pova-
le¢né obdobi, impresionisté atd.). V téchto aukcich jsou ¢asto do prodeje zahrnuty také
umeélecké sochy, ¢i fotografie. Samozrejmeé ale mize byt aukce zamérena na Upinéjiné
odvétvi jako tfeba mince, starozitny ndbytek, Sperky, zbrané ¢i vina.

Datum prodeje je potfeba stanovit s dostatecnym casovym predstihem. Dalsi faktor,
ktery je potfeba brat v Gvahu jsou konkurenéni aukce. V Ceské republice je zvykem, Ze
podobné zamérené aukce maji od sebe minimaliné 1 mésic rozestupy. To by samozre-
jmé mohlo zpGsobit, Ze aukce konané jako druhd v poradi je vystavena nevyhodég, a to
samozrfejmé neni cil aukéniho domu. Naopak by mohlo dojit k néjakému taktizovani ze
strany Ucastnikd a aukéni sith by na tom mohla vydélat. Nicméné tato taktika nenf na
Ceském trhu zvykem a aukdéni siné tedy postupuji dle jiz zazitého standardu s dosta-
te¢nym ¢asovym rozestupem mezi jednotlivymi aukcemi. Naopak na svétovém trhu a
mezi duopolem Christie’s a Sotheby's panuje tento boj ve stylu, Ze aukce maji od sebe
rozestup napriklad i pouze jeden den, jsou zamérené na stejné odvétvi a vétsinou se
konaji i ve stejném mésté. Jeden z vysvétlujicich dGvodd mUze byt, Ze na objekty dra-
zené v téchto svétovych aukénich domech se jezdi divat zdjemci doslova z celého
svéta a v pripadé, Ze by tyto aukce byly rozdéleny do rlznych mést po celém svété, tak

by se snizil celkovy pocet zdjemcU, a to by zpUsobilo niZsi ¢astky prirdzek na kazdé
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polozce, takze nizsi zisky aukéni sini. Lze tvrdit, Ze tento duopol mé ,spolecné” aukce
napldnované mnoho mésicl pfedem a aukce jsou kazdoro¢né konany v podobném
terminu, takze i zdjemci predbézné védi v jakém &asovém horizontu a kde se budou
jednotlivé aukce odehrdvat. Neni to ovSem jasné pravidlo a postupem c¢asu se stava
dost Casto, ze aukéni siné svoje typické terminy méni. Na Ceském trhu byvaji aukce
nej¢astéji v odpolednich hodindch béhem vikendu, ale nékdy se konaji i ve velernich
hodinach ve vSedni dny. Naopak u nejznaméjsich aukénich domdé probihaji aukce nej-
Castéji ve vSedni den, a to bud v prlbéhu odpoledne nebo veler v ¢asovém pasmu
dané zemé.

Dalsi detail, ktery je nezbytny vyresit v pfipravném procesu je misto, kde se bude sa-
motnd drazba konat. Atmosféra a lokalita musi byt dostatecné prestiZzni, aby to zdU-
raznilo ddlezitost prodeje a pozvedlo Uroven samotné aukce a psychologicky to navo-
dilo pfijemnou atmosféru pro Ucastniky. Nékdy mGze byt misto uréené i na zakladé
historické spojitosti. Aukéni siné jiz nékolik let konaji své aukce v tradi¢nich prostorech.
Jako pfiklad mGzeme uvést Galerii Kodl, kterd porddéa na jare a na podzim svoje aukce
v luxusnim prostfedi na prazském Zofiné&. Jako dal&i p¥iklad Ize zminit 1. Art Consulting,
kterd je brnénsko-prazska galerie a svoje aukce porddéa v Topic¢ové saloné na Narodni
tfidé v Praze. Posledni z nejzndméjsich ¢eskych aukcnich sini je Adolf Loos Apartment
And Gallery, kterd zase vyuziva prostory v prazské vystavni sini Manes. Svétovy duopol
vyuzivd na poradani prodejld vzdy prostory svych aukénich sini, které jsou ve velkych
Metropolich jako je New York, Hong Kong, Londyn, Pafiz atd. honosné budovy a v né-
kterych p¥ipadech jako jsou tfeba aukce v Zenevé si pronajimaji prostory v luxusnich
hotelech jako je Four Seasons, respektive Hotel Mandarin Oriental.

Po uréeni data a mista konani aukce pfichazi jeden z nejdilezitéjsich proces(, a to je
vybér polozek, které budou nabizené zajemclm. Aukéni sinh musi sehnat presny pocet
objektl, které chce na aukci predstavit, aby samotny prlibéh nebyl pfilis dlouhy ¢&i na-
opak kratky. Je zvykem, Ze aukce konajici se v priibéhu odpoledne obsahuji vice polo-
Zek, kde se pocty pohybuji nej¢astéji mezi 200—1000 polozkami, oproti vecernim auk-
cim, kde je pfedstavovano nejc¢astéji kolem 30—50 komodit. Odborni znalci musi zkon-
trolovat kvalitu vSech predmét(, které chtéji majitelé prodat v aukcich a jednotlivi pro-
fesiondlové urci odhadni cenu a navrhnou vyvoldvaci cenu ke kazdému objektu. N&-
sledné se sepiSou vsechny dostupné informace a komodity se nafoti, aby mohly byt
zverejnény v katalogu a na webovych strankdch aukcénich domd. U kazdé polozky se

zpravidla uvddéji vSechny dostupné informace. V pfipadé uméleckych dél jsou to tyto

informace: autor, nadzev dila, rok, ze kterého dilo pochéazi (kdyz je zndmo), rozméry a
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dalsi detaily jako je typ malby, typ pladtna atd. Pokud by polozka prosla restaurator-
skymi pracemi, je nutné tuto skutecnost v katalogu zverejnit a dolozit ktomu doku-
mentaci. V pfipadé Sperkl to jsou parametry drahych kamend a diamantd, velikosti a
délka Sperkd, ale i rok vyroby ¢i vyznamna osobnost nékdy i historickd, kterd dany ob-
jekt vlastnila. V pfipadé vin to je ro¢nik vina, vinarskd oblast, informace o skladovani a
uchovéanivina, ale i stav lahve (jak moc je napInénd) ¢i stav zatky/korku. Tato informace
je velice dllezitd u starsich ro&nik(. Casto je také uveden stav poloZzky, ktery se vyplatf
zkontrolovat osobné ¢&i v zastoupeni vysSkolenou osobou, ne vzdycky je tato informace
zcela pravdiva a nékdy to také mlze byt véc ndzoru. U drahych polozZek je to nezbyt-
nost vidét predmét na vlastni oci.

Po kompletaci vSech nezbytnych informaci a fotodokumentace ke vSem polozkdm se
mdze zadit pripravovat aukéni katalog. Vném jsou uvedené a oclislované jednotlivé
objekty, které se nadsledné nazyvaji anglickym pojmem ,lot" spole¢né s velmi kvalitni
fotografii, detailnim popisem, vyvoldvaci cenou a odhadem od experta. Vyvolavaci a
odhadni ceny byvaji uvedeny nejméné ve 2 ménach. VZzdy musi byt zvefejnéna ména
zemg, kde aukce probihd a velmi ¢asto byva doplnéna svétovymi ménamijako je euro,
dolar ¢ilibra. Katalogy vytvorené Christie’s ¢i Sotheby's jsou velmi ¢asto vyrobené kva-
litnéji nez mnoho luxusnich ¢asopisd. Vaha katalogu se nékdy blizi i ke 2 kg. Poradi
polozek urcuje, jak jsou jednotliva dila drazena v prlibéhu aukce. Polozky uvedené na
titulnich strankach katalog( ¢ijinak propagované objekty se fadi mezi tzv. ,highlights”
aukce, kde se aukéni sin snazi uméle vryt do paméti pripadnym zdjemc@m. Tyto po-
loZky jsou také jedny z nejdrazsich ze vSech nabizenych v celém prodeji a vétSinou se
vyskytuji uprostfed Ci ve druhé &asti aukce. Nicméné podle Michaela Reida a jeho aus-
tralského vyzkumu ma polozka s ¢islem 1T mnohem vétsi Sance nez polozka, kterd je
fazena mezi poslednimi. (Reid, 2004)

Dlouholeta britskd odbornice Sotheby's, pani Amy Capellazzo zmifiuje, Zze komodity
jsou fazeny dle komerénich pravidel. Na zacatku musi aukce ziskat urcity spad a prvni
polozky musi byt drazeny relativné v tempu, aby Gcastnik nenabyl dojmu, Ze aukce
bude casové narocnd. V pripadé obrazC to byvaji vétsinou to dila popularni, ale sou-
c¢asnd a mlada. Nasledné priblizné po 15-20 minutdch se musi objevit seridzni po-
lozka, kterd tento spad Castelné prerusi. ,Kdybychom pouzili pravidla déjin uméni —
tedy chronologicky nebo tématicky — asi bychom vybouchli.” (Thompson, 2016, str. 38)
Hlavni dila neboli tzv. ,higlight” prichazeji na fadu nejcastéji pfiblizné 30 minut po za-
Catku aukce. Toto rozfazeni plati pro aukce, které maji ¢asovy odhad 1,5 hodiny, a to

z toho dlvodu, aby Ucastnici prvnich 30 minut zdstali na mistech a vZili se do aukéni
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atmosféry. Jestlize je v nabidce nékolik dél téhoz uméice, nejlepsi dilo jde do drazby
jako prvni, aby se neuspésni zdjemci mohli pozdéji pokusit ziskat nékteré z dalsich.”
(Thompson, 2014, str. 192-193)

Pravidlem je, Ze nikdo z pfipadnych Gc¢astnikd si aukéni katalog nekupuje, ale nabidka
objektl je mu predéna nebo doruc¢ovédna na naklady aukéni siné na zékladé predchozi
koupé ¢i Ucasti na predeslych aukcich. | kdyz jsou ndklady na katalog nékdy vysoké,
aukéni sinn s nimi musi poditat a nasledné jsou kryté z pfirdzek vydrazenych komodit.
Samoziejmé u méné znamych aukénich sini se subjekt mlze potkat se zpoplatnénym
katalogem.V této dobé jsou témeér vzdy vsechny nabizené polozky zverfejnéné také na
webovych strankdch porfadatele a mnohdy jsou k dispozici fotografie ve vysokém roz-
liSeni. V posledni dobé se predevsim aukéni domu snazi pfildkat pozornost i pomoci
socialnich siti, kde nezverejnuji celé katalogy, ale pouze odkazy na konkrétni aukce,
pfipadné hlavni polozky z aukci ¢i vydrazené rekordy a jiné zajimavosti.

Do procesu priprav také patfi umoznit potencionalnim zadjemcdm se na jednotlivé ob-
jekty pfijit podivat na vlastni oci. Proto aukéni domy potfadaji predaukéni vystavy, ko-
mentované prohlidky pro VIP klienty ¢i rGizné vernisdZe. Tyto nahledy byvaji uspora-
dany v prostorech pofadatele, protoZze nékdy probihaji napriklad i 2 mésice, nékdy také
ale tfeba pouze 1 tyden. Vzdy zélezi na odvétvi, co bude v aukci nabizeno a jak je to
lukrativni pro aukéni dGm, takze jak se jim vyplati tyto ndhledy mit otevrené. Je ne-
zbytné na tento ¢as vystav zajistit dostatek personélu, ktery se vénuje pfichozim kli-
entdm. Nékdy je potfeba se klientovi vénovat i cely den, opravdu zaleZi na typu aukce.
Jednou z velmi dllezZitych akci je samotnd propagace budouci aukce. To mé na starost
marketingové oddéleni poradatele, které se snazi nékolika rliznymi cestami dostat
k cilovému subjektu. Prvni forma je samozrfejmé zaslany katalog.

Jak fikd autorka knihy Sedm dni ve svété uméni, Sarah Throntonov3, katalog definuje
jako: ,Je to barevna bichle na kifidovém papir s obrazky na predni i zadni strané, jez
slouZi k nalakani klientd, aby svérili sva umélecka dila.” (Throntonova, 2008, str. 36)

Je také nezbytné se nendsilné klientdm pfipomenout, nej¢astéji to je pres poskytnuty
kontaktni email b&éhem prvni registrace v pfipadé opakujicich se klientd i pres za-
stupce aukéni siné, ktefi maji na starosti urcité okruhy zajemctl. V pfipadé Ceskych
aukci je to také zasilani oficidlni papirové pozvanky. Nejnovéjsim a velmi efektivnim
trendem je vyuziti jiz zminénych socialnich siti. To se tyka hlavné svétovych aukénich
domd, které maji klienty po celém svété. V posledni dobé i vzhledem k celosvétové
pandemii Covid-19 jsou vyuZzivané socidini sité na rlzné rozhovory se specialisty, at uz

to jsou zaméstnanci aukéni sing, &i externi spolupracovnici nebo znalci v oboru. Tyto
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rozhovory jsou volné pristupné pro kohokoliv. Na zadkladé predem stanovenych pod-

minek mohou Ucastnici kldst otdzky na pritomné odborniky.

7.2 Prubéh aukce

Druhou ¢astiv rdmci celého procesu aukci je samotnd drazba. Tato ¢ast aukce je jedind
viditelnd ¢ast pro Ucastniky a je to hlavni ¢ast pro poradatele. Kazdy zdjemce se musi
na aukci pfedem zaregistrovat. Casovy limit pro registraci je odligny dle jednotlivych
aukénich sinf, ale také dle typu a dllezitosti aukce. Kazda aukce také umoznuje rozdil-
nou prezenci na prodeji. Nékteré aukce podporuji pouze fyzickou pritomnost zajemc(
a drazbu po telefonu. Na jiné je mozZné se zaregistrovat na online pfihozy ¢i na pevny
limit.

Fyzicka pfitomnost na aukci je zpravidla umoznéna UpIné vzdy a je to také nejstarsi ze
zpUsobd, jak se aukce zUcastnit. Je to také nejistéjsi styl drazeni. Potenciondlni majitel
vidi na vlastni o¢i pribéh aukce a mGzZe se kdykoliv do aukce pfipojit a nic ho neome-
zuje. Tato moznost mé& 2 nevyhody. Prvnije ¢asova narocnost. Kazdy Ucastnik si dokaze
priblizné vypocditat, kdy jeho polozka prijde na fadu, avsak tento vypocet je pouze od-
had a je potfeba si vymezit dostatecnou ¢asovou rezervu, aby pozadovany komitent
nebyl vydrazen dfive. Po celou dobu je nezbytné, aby byl Gc¢astnik soustfedén a sledo-
val prlbéh aukce. Druhym negativem je odhaleni identity. V pfipadé, Ze zdjemce jde
na aukci fyzicky sém za sebe a bude mit zdjem o néjakou velmi drahou polozku, mdize
ho nékdo z ostatnich zdjemc( poznat &i zaregistrovat a jeho vyhra pak jiz nenf ano-
nymni. Registrace na drazbu v séle probiha v Ceské republice aZ v den samotné aukce.
Nej¢astéji se registrace otevird 1-2 hodiny prfed samotnym zacatkem. Zajemce je po-
vinen vyplnit registracni formuldr, kde musi sdélit svoje osobni Udaje, véetné &isla ob-
C¢anského prlkazu, kontaktni emailovou adresu a nasledné formular podepsat. Velmi
Casto si aukéni sin déla kopie obcanskych prdkazl jako svoji ochranu v pripadé, Zze by
nékdo z vyhercl nechtél po aukci zaplatit za vydraZzenou polozku. Velmi zfidka si
aukénf sin bere zalohu jako ovéreni ddvéryhodnosti klienta. Na zakladé vyplnéného
registracniho formulare obdrzi klient draZzebni ¢islo, pod kterym vystupuje v priibéhu
celé aukce a v pfipadé vyhry licitdtor vyhldsi pouze toto ¢islo, nikoliv jeho jméno.
Druhym nejcastéjsim zplsobem, jak se zUc¢astnit aukce je stanovenilimitl po telefonu.
Pri pouziti tohoto zpdsobu je klient v kontaktu se zdstupcem aukéni sing, ktery mu de-
tailné popisuje prlibéh aukce, aby se co nejvice pribliZil realité a namodeloval situaci
klientovi jako by byl na aukci fyzicky. Na zakladé vyvoje mu klient po telefonu sdé&luje,

zda na zékladé pIné moci za néj mUze drazit polozku v uréitém financnim limitu ¢i ne.
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Tento styl pfihozu je také velmi rozsifeny a v poslednich letech je vice vyuzivdn nez
osobni drazba. Zde miZeme najit dva pozitivni aspekty oproti osobni drazbé. Prvnim
z nich je, Ze klient je naprosto anonymni a jediny, kdo znéd jeho identitu je aukéni sin,
kterd méa podepsanou smlouvu o mi¢enlivosti a nikomu nesmi fict, kdo mél o konkrétni
polozku zajem. Druhym kladnym faktorem je, Ze potenciondlni zdjemce neni povinen
sledovat Casovy prlbéh aukce, protoZze zastupce aukéniho domu ho kontaktuje par
polozek prfed jeho vybranym objektem. Jednim negativem je zde pripadny technicky
problém s telefonem, na ktery se klient zaregistroval. Druhd nevyhoda mUze byt jazy-
kové bariéra v pfipadé zahrani¢nich aukci, kdy je klient absolutné odkdzén na komuni-
kaci se zdstupcem. Na drazbu po telefonu je nutné registrace pred aukci, kterd se zpra-
vidla uzavird jeden i vice dn0 pred akci. Je to ztoho dlvodu, Ze persondl poradatele
musi zabezpedit dostatecny pocet zastupcd, ktefi se budou spojovat s potencional-
nimi kupci. Pfi registraci musi klient vyplInit ¢isla polozek, o které bude mit zdjem spo-
le¢né s jejich popisem pro pfipad, Ze by se stala chyba v &isle. Nasledné musi spravné
vypsat telefonni ¢islo, na kterém bude ¢ekat na zavoldni a poté sdélovat svoje financni
limity.

Dalsim zplsobem, jak je mozné drazit nabizené polozky je pomoci pevného limitu.
Klient, ktery si vybere tento styl drazby sdéli auk&ni sini polozky, které chce drazit spo-
le¢né s financnimi limity jiz pfed samotnou aukci, nikoliv v prdbéhu drazby jako tomu
je v prfipadé limitu po telefonu a aukéni sin za klienta automaticky pfihazuje do povo-
leného limitu. Tento zpUsob mé jednu velkou nevyhodu a to, Ze aukéni sin zné finandéni
limit klienta pred samotnou aukci a mlze dojit k pfipadnému zneuziti v priibéhu
aukce. Naopak vyhodou je, Ze klient nemusi byt pfitomen v prlbéhu aukce a nasledné
v pfipadé vyhry mu aukéni sin zasle fakturu s vydrazenymi polozkami. Registrace je
zde opét nutnd, a to pred aukci, aby si aukéni sift mohla zapsat vSechny pevné limity a
neomezovala tak priibéh celé aukce. V registraci klient musi sdélit kromé svych osob-
nich Udajd také polozky s ndzvy a financnf limity u jednotlivych objektl.

Poslednim zplsobem, ktery se rfadi mezi typické formy, jak je moZzné se zapojit do
aukce jsou online pfihozy. Tento styl aukce zaziva v posledni dobé doslova raketovy
zdjem, a to z dUvodu celosvétové pandemie SARS-CoV-2. Klient mUze sledovat aukci
z pohodlidomova nebo z prace a nepretrzité ma k dispozici zivy pfenos pfimo z aukéni
siné. Pfihozy pak uskutecniuje na zadkladé zajmu ze svého notebooku, mobilniho tele-
fonu nebo tabletu. Tento styl drazby je velmi pfijemny pro klienty vzhledem k ¢asové
Uspore a kzachovani identity. Také je to velmi vyhodna forma v pfipadé svétovych

aukci, kdy je zdjemce témér na sale, a pfitom je skutecné vzdéaleny i nékolik tisic

135



kilometrd. Naopak velkd nevyhoda je v pfipadé, kdyZ se sit prehltia zplsobi to vypadek
prenosu. Na tento problém se nevztahuje zadné vyjimka pro klienta. Pokud nastanou
technické potize u polozky, o kterou mél zdjem, bohuzel nema pravo, aby se poloZka
znovu otevrela a zacala se drazit od zacatku. S timto rizikem Ucastnik do aukce vstu-
puje. Pokud neni ochoten toto riziko podstoupit je nezbytné, aby si vybral jiny zpdsob
prfihazovani. | na online aukci je vétsinou nezbytné se registrovat pomoci svého zalo-
zeného Uctu u dané aukdni siné. Registrace jsou nékdy oteviené do posledni minuty,
ale také se velmi ¢asto uzaviraji 24 hodin pred zacatkem aukce. V registraci klient ne-
uvadi, o jaké polozky se bude chtit uchdzet a mUze se pripojit kdykoliv. To samozrejmé
o0 néco vice podporuje soutézivost mezi zdjemci.

Samotnd aukce je vedena osobou, kterd se nazyva licitdtor a je to nékdo z personélu
poradajici aukeni siné. Licitdtor ma na starosti cely priibéh aukce a komentuje pfihozy.
Spolecné s licitdtorem je pritomen déle jesté zapisovatel, ktery napomaha licitatorovi,
aby fikal sprdvné polozky, ceny a aby zaznamenal vsechny pfipadné zdjemce a kon-
troluje cely prlbéh. V pfipadé aukce uméleckych dél je zvykem, Ze se vyznamnéjsi po-
lozky z aukce pfindseji na svoji drazbu i jsou vyvéSeny v aukénim séle po celou dobu
prodeje. Vzdy je ovSem jednotlivd polozka promitand spoleéné s ndzvem, fotografii a
aktudlni cenou v pribéhu aukce a velmi ¢asto je tato cena jesté vycislena v nékolika
svétovych méndach. Déle jsou na aukci pfitomni také zdstupci porfadatele, ktefijsou na
telefonu a drazi objekty s potenciondlnimi majiteli.

Na vydrazeni jedné polozky se v pr0dméru pocitd s jednou minutou. Tento odhad je ale
opravdu nepresny. Nékteré poloZzky se miZou vydraZit za 15 sekund, jiné mohou trvat
i 5 a vice minut. To vSechno je zavislé na zajmu ze strany klientl. ,Hug Hildesley ze
Sotheby'’s trvdi Ze pokud vénuje jedné poloZce v priméru vic néZz dvé minuty, 90 pro-
cent prfitomnych se prestane soustredit a ospald atmosféra v sale ovlivni i onéch za-
sadnich 10 procent. |dedlIni je vydrazit 70-72 polozek za néco mélo pres dvé hodiny. "
(Thompson, 2014, str. 170)

7.3 Proces po skonceni aukce

Jakmile samotnd aukce skond¢i nastava posledni pracovni faze pro poradatele, a to je
po-aukéni proces. Ihned po vydrazeni posledni polozky, za¢nou administratori aukc-
nich sini zverejnovat vysledkové listiny a zpracovavat veskeré Gcetni dokumenty a ro-
zesilat vystavené faktury jednotlivym majiteldm. Nasledné v pfipadé neprodanych po-
lozek informuji majitele, ktefi chtéli svoje objekty v drazbé prodat o nelspéchu. Pokud

s tim majitelé souhlasi, komodity se mohou nabidnout v po aukénim prodeji nebo si je
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aukéni sin nechd u sebe a zaradi je mezi polozky do pfisti aukce. V po-aukénim prodeji
se také fesi polozky, které byly vydraZzeny zdjemcem, ktery si ovSem uvédomil, Zze o né
z néjakého dlvodu nema zajem. Velmi ¢asto se toto stdva u online aukci, a to z ddvodu
technickych problému. Priibéh aukce se zasekne, klient to nezjisti a stale drazi pomoci
tlacitka a nasledné zjisti, Ze drazil jiz pres sv{j limit. Po aukci to neprodlené oznadmi
aukéni sini a ta se pokusi oslovit ostatni zdjemce, zda by neméli zajem polozku zakou-
pit za vydrazenou ¢astku misto soucasného majitele. DalSim pfikladem, kdy se majitel
vydrazené polozky miZe zménit je také u online aukci, kdy klient méa cely proces zpo-
maleny a nestihne reagovat na licitdtora a svij prihoz uskutecni az po odklepnuti po-
loZky. V takovém pfipadé mUze byt kontaktovan aukéni sini pouze tehdy, pokud maji-
tel se polozky vzda a souhlasi s nabidnutim druhému zdjemci. Jinym pfikladem po
aukéniho prodeje mizZe byt v pfipadé nevydrazené polozky, v séle ani na telefonu nenf
zdjemce, ktery by chtél polozku za vyvoldvaci cenu zakoupit. V takovém pfipadé je
mozné se o polozku uchédzet pravé za vyvoldvaci cenu, ke které se pficte jesté pfirazka

jako provize aukénimu domu, pfipadné se cena zvysi po jedndni s majitelem komodity.
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8 TRENDY V AUKCICH

V aukénim svété probihaji neustale néjaké novinky, zmény, vylepseni, at uz se to tyka
ekonomiky nebo tfeba legislativy, nicméné za poslednich péar let miZeme pozorovat
neuvéfitelny pokrok, ktery je zaznamenany celosvétové, a to je vyuziti internetu pro
aukce. Nejaktualnéjsim zplsobem, jak se momentdlné internet k aukcim pouziva je
pomoci online bidding metody, tedy pfihozu béhem zivé vysilané aukce. Pfedch(id-
cem online bidding metody jsou internetové aukce, které se formuluji od zacatku 21.
stoleti. Problémy, které jsou ¢asto spojovany s internetovymi aukcemi jsou podvadénti,

nepravdivé informace ¢&i povésti o prodavajicich a kupujicich.

8.1 Historie internetovych aukci

Dne 27. fijna roku 2005 se konala konference na téma ekonomiky internetovych aukcf,
kterou usporddala Federalni obchodni komise. Na konferenci se fesila tfi hlavni témata
a to: podvody a informadni problémy spojené s internetovou aukci, hospodarska sou-
téZ a jeji politika a zavéry z idajd internetové aukce. Tyto tfi témata koresponduji
s obavami vyplyvajici z ochrany spotfebitele, protimonopolni a vyzkumné role. Inter-
netové aukce se staly jednim z velmi dCleZitych kanald pro prodej a vymeénu zbozi od
hracky pro déti az po luxusni a velmidrahé zbozi. Nejvétsi provozovatelé internetovych
aukcfjako je Yahoo!, Google ¢i eBay odvadi znacnou ¢ast svych prijmd prave z aukci na
internetu. Prvni dvé zminéné nejvétsi platformy vyuzivaji svoje mechanismy nejen
k prodeji drahého zbozi, ale také k prodeji reklamy jako jsou napfiklad televizni spoty.
Nejen, Ze se internetové aukce stavaji ¢im dal vétsim hracem na trhu ve smyslu pro-
dejl a vymeén, ale také se stavaji vice uzite¢néjsi pro odhad poptavky po téchto vyrob-
cich a sluZzbach. Jeden z nejvétsich problémd, ktery se resi ve spojitosti s timto téma-
tem jsou podvody, které vychazi ze stiZznosti spotrebitell a jsou reseny Federdlni ob-
chodni komisi. (Adams, Bajari, 2007)

8.2 Problémy s podvody a informacemi

Vyzkum z univerzity v Minnesoté poukazuje na dva dilezité aspekty. Prvni je fakt, Ze
ceny v aukcich klesaji pfimo Umérné s mnozstvim rozptylenych informaci. To znamen3,
Zze ¢im méné informaci prodejce poskytne potencionalnim zadjemcdm, tim méné bu-

dou ochotni za danou komoditu nabidnout vyssi ¢astku. (Yin, 2005)
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Druhym aspektem je lez ze strany prodejcl ohledné kvality nabizeného zboZzi. (Jin and
Kato, 2002)

Ekonomické teorie naznacuji, Ze v souhrnu hodnot v aukcich, jsou informace agrego-
vané cCislo Ucastnikd jdouci k nekonecnu a tento vysledek je zavisly na tom, zda je

aukce oteviend nebo uzaviena. (Yin, 2005)

8.3 Nejvétsiinternetové aukce

Podle Hala Variana z kalifornské univerzity Berkeley je aukce Google Adwords nejvétsi
aukci na Svété, kdy ma priblizné 30 biliond aukci kli¢ovych slov a ro¢né roste az o 26 %.
Prvnim zpUsobem pfihazovani v téchto aukcich byla tzv. first-price metoda, kdy za-
jemce zaplati tu ¢astku, kterou prihodil. Postupem ¢asu se ale zjistilo, Ze tato metoda
je neefektivni a vede k vypoditavému hrani, takze Google Adwords presSel na second-
price metodu, kdy zadjemce zaplati ¢astku druhého nejvyssiho uchazece. Ovsem Goo-
gle Ads jsou odlisné aukce od eBay nebo tfeba od standartnich anglickych aukci.
(Adams, Bajari, 2007)

8.4 Reputace v internetovych aukci

Reputacni systémy se stavaji nezbytnou soucasti elektronického obchodu z toho di-
vodu, ze dokdzou rozliSovat ¢estné a necestné Ucastniky na digitainim trhu. (Dini &
Spagnolo, 2009, Josans, Ismal, & Boyd, 2007)

Online aukce neboli internetové aukce predstavuji jednu z nejdspésnéjsi aplikaci pro
obchodovani a efektivné usnadnuji vytvoreni celosvétového trhu, ve kterém Ucastnici
nabizeji a prodavaji produkty a sluzby pres internet. (Ariely & Simonson, 2003, Gregg &
Walczak, 2003, 2006)

Online aukce nabizeji nespocet vyhod jak pro prodavajici, tak i pro kupujici, ale samo-
zFfejmé& se to neobejde ani bez potencidlu nebezpedi. U¢astnici internetovych aukcf vy-
stupuji na trhu v témér Uplné anonymité pro druhou stranu. Jediny, kdo mUze tuto ano-
nymitu odkryt je zprostredkovatel, nej¢astéji tedy aukcni sifi, pres kterou je prodej
uskutecnovan. (Gregg & Walczak, 2003)

Neni pravidlem, Zze nelestni prodejci musi doddvat nekvalitni zboZzi a naopak. Podle
pfedchozich studii mé povést prodejcl mirné pozitivni vliv na prodejni cenu v online
aukcich. (Houser & Wooders, 2006)

Existuji dva hlavni systémy, které se soustfedi na reputaci. Prvnim z nich je systém

s centralizovanou architekturou a druhym znich je systém sdistribuovanou
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architekturou. (Josang, Ismail, & Boyd, 2007) Oba rezimy uplatiuji mechanismus
zpétné vazby, kterd je udélovdna po transakci ze strany prodavajiciho i kupujiciho. Re-
putadni centrum shromazduje tyto zpétné vazby a na zdkladé vysledkd vytvari profily
uzivatelllm. Nevyhodou centralizovaného systému je zneuZiti povésti. Seridézni ucha-
ze¢ mUzZe pouZit slusnou povést pro podvodné transakce nebo naopak méné diveéry-
hodny kupujici m@Ze byt pro prodejce ladkavy, ale prodejci mizZe uniknout ziskova
transakce kvdli zjednodusenému systému povésti. (Morid & Shajari, 2012)

Existuje mnoho systém@ na hodnocenf reputaci uzivateld. V pfipadé certifikovanych
aukénich sini se uzivatel nemusi obdvat, ze by nastal néjaky problém mezi transakci a
pfedanim polozky, protoZe tento cely proces zajistuje aukéni ddm, ktery je také povi-
nen sdélit potenciondinimu uchazedi alespon néjaké informace ohledné plvodu, tedy
majiteli nabizené polozky. Tyto informace jsou dUlezZité pfedevsim pro komodity, které
vyzaduji specialni skladovani, to se netykd napfiklad Sperk(, ale naopak se to tyka na-

priklad vina.

8.5 Online bidding

V posledni dobé zaznamenavaji neuvéritelny boom i metody, diky kterym se zajemci
mUzZou aukci Ucastnit. Konkrétné se zacina ¢im dal vice rozjizdét metoda nazyvand on-
line bidding, ktera ¢astecné vychazi z internetovych neboli online aukci. K podpore roz-
voji této metody doslo i kvili pandemii Covid-19. Z&dmérné je pouzito slovo kvdli, i kdyz
se to mUze brat jako pokrok, tak nemoc Covid-19 zasahla a ovlivnila cely Svét, a toi ten
aukeni. Ve Svété tento trend funguje jiz nékolik let, avSak na ¢eském trhu je to Uplnd
novinka, kterd se dala do pohybu rychleji, nez bylo planované z dlvodu celosvétové
nemoci. Existuje mnoho platforem, které zajistuji online prihazovani a nabizeji tedy
tuto moznost aukénim sinim. V poslednich letech je totiz dle kazdorocnich zprav zpra-
covanych britskou pojistovnou Hiscox a analytickym portadlem ArtTactic narlst v online
prodeji umeéleckych dél az o 8 %. Toto ¢&islo se konkrétné tykd pouze uméni, nicméneé i
jind rozvinutd odvétvi jako jsou vina, Sperky, starozitnosti ¢i bytové doplnky zazivaji
narlst. Mezi nejzndméjsi online portaly patfi ArtSy, Invaluable nebo LiveAuctioneers
(ArtTactic, 2018)

Mezi ¢eské online portédly, které umoznuji aukénim sinim provozovat online bidding
patii Artsbay.cz &i LiveBid.cz. Tyto portdly byly také pouzity béhem neddvné vétsi aukce
Galerie Kodl, kterd poradala svoji 84. aukci dne 29.11.2020. Galerie Kodl do této aukce
neumoznovala svym klientdm moZnost Gcasti pres internet, ale zdjemci museli byt na

aukci fyzicky v sdle nebo drazit po telefonu. OvSem vzhledem k vyhlaskdm a vlddnim
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nafrizenim, které v té dobé platily vedeni Galerie rozhodlo, Ze nemaji jinou moZnost a
umoznili tuto inovaci svym klientdim a potencionalnim drazitelim. (Galerie Kodl, 2020)
Stejné situaci Celila i druhd aukéni ¢eska st a to konkrétné 1.Art Consulting, kterd dne
25.10. roku 2020 poradala 82. aukci na téma exkluzivniho vybéru ceského a zahranic-
niho vytvarného uméni a méla stejné podminky jako konajici se aukce o mésic pozdéji
a musela tedy dodrzet vladni nafizeni a klienti se nemohli aukce zU¢astnit osobné a
mohli si vybrat mezi 3 variantami, jak se budou aukce Gc¢astnit. Nové zavedeny zpUsob
drazby v aktudlnim ¢ase pomoci online portalu LiveBid.cz nebo udélit plnou moc a
Ucastnit se na telefonu nebo sdélit aukéni sini svlj pevny limit na konkrétni polozky.
(1.Art consulting, 2020)

Svétovy duopol vyuziva tuto metodu jiz nékolik let, a to z ddvodu celosvétové klientely,
kterd nemdze byt v séle po celém Svété nebo z dlvodu jazykové bariéry preferuje on-
line bidding pted telefonickou draZbou. Zebfi¢ek Hiscox hodnoti online obchodniky na
trhu s vytvarnym uménim, kde jiz po tfeti zvitézila aukcéni sith Christie’s, na druhém
misté se umistila platforma Artsy a na tfetim misté se umistil aukéni dGm Sotheby'’s.

(ArtTactic, 2018)
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o CESKE AUKCNI SINE
9.1 Historie ceského aukcniho trhu

9.1.1 19. stoleti

Kofeny pravni Upravy drazeb sahaji az na pocatek 19. stoleti. Prvni fdd upravujici legis-
lativu drazeb je dekret ¢. 101/1815 z roku 1815, pomoci kterého dvorsky kancléf vyhla-
sil validitu dekretu & 5651/1786 Sb., nazyvajici se Rad pro vefejné drazby nebol tzv.
,Licitacni ¢i Drazebni fad". Drazby byly vedeny soudy nebo Urady, velmi zfidka se
drazby svéfily fyzickym ¢&i pravnickym osobdm. Osoba, kterd vedla drazby byla nazy-
vana jako vyvoldvac a v dnesni dobé je mozné ji pfirovnat k funkci licitatora. Vyvolava-
¢em se mohl stat pouze poctivy muz, ktery ziskal opravnéni k vyvoladvani od vrchnosti
a slozil slib a pfisahu. Za tuto funkci dostaval vyvolavac stanoveny plat podle licitac-
niho radu. Nabizejici predmét byl vyvolan, ukdzan a pojmenovan a nasledné byla sdé-
loZzek bylo kupc@m umoznéno se koupi par minut rozmyslet a nasledné sdélit zajem,

resp. nezajem. (CAD, 2021)

9.1.2 Komunistické obdobi

Nakup umeéleckych predmétl povazuje mnoho lidi za vyhodnou investici, kterd byla
v komunistickém obdobi velmi sledovdna a kontrolovana. Prvni volné aukce se na trhu
objevily t&sné& pfed rokem 1989. (Strafeldova, 2006)

Jako UplIné prvnim drazebnikem volné aukce byl Jan Neumann, ktery porddal aukci
dne 22. fijna roku 1989 v prostorach prazského Zofina. Byla to prvni soukroma vefejna
aukce starozitnosti od roku 1957. Jan Neumann je v dnesni dobé jednatel aukéni siné

Meissner-Neumann a mistopfedseda Asociace starozitnikd. (Hofferova, 2008)

9.1.390. léta 20. stoleti a zacatek 21. stoleti

Podle majitele jedné z nejprestiznéjsSich ceskych aukcnich sini pana Martina Kodla
ovlivnilo vznik aukéniho trhu v 90. letech 20. stoleti predevsim svobodné podnikdni,
které umoznilo sestavit vrstvu bohatych klientd a restitu¢nich zédkond, diky kterym se
plvodnim majiteldm vratila zabavena dila, a to hlavné z vystav porddanych Narodnimi

galeriemi v Ceské republice. (Kovag, 2009)
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Reditelka sv&tové aukni sing, kterd méla prvni pobocku v Praze s ndzvem Dorotheum,
Maria Galov3d, zase konstatuje, Ze trzni prostfedi po paddu komunistického rezimu hralo
do karet spiSe pro zahranicni zajemce, ktefi méli vétsi zkusenosti s timto druhem ob-
chodovani nez cCesti obcané. Tento rychly prechod zpCsobil odliv uméleckych dél
z Ceské republiky do zahrani¢i. Dal&i faktor, ktery exportu nahraval byl pfiznivy kurz,
ktery stavil do vyhody zahrani¢ni obchodniky oproti tuzemskym obchodnik@im. (Ga-
lovd, 2008)

Prvni Cesky drazebnik Jan Neumann popisuje, ze na zacatku 21. stoleti se situace na
trhu zménila, a to hlavné diky tomu, Ze nabidka byla vyssi nez poptavka, a to z ddvodu
prerozdélovani majetku a to zpUsobilo, Ze na trhu se zacaly objevovat predméty na-
koupené na zahraniénich aukcich. (Strafeldova, 2006)

S ndzorem Neumanna se shoduje i Galova, kterd tvrdi, ze s postupnym zlepSenim zi-
votnidrovné a globalni nabidky predmétl eviduji zvysujici se zdjem Ceskych Gcastnik{
na zahrani¢nich aukcich.

Majitelé nejzndméjsich ¢eskych aukénich sini si stoji za tim, Ze po dvaceti letech tvrdé

prace jsou Ceské drazby na svétové Urovni jako jsou tfeba v Némecku &i Anglii.

9.2 Galerie KODL

9.2.1 Historie

Kofeny Galerie Kodl se zacinaji psat v srpnu roku 1855, kdy se narodil Ing. Jan Kodl. B&-
hem svych studii mél vynikajici vysledky v matematice a deskriptivé, které ho dovedly
az na prestizni videnskou univerzitu diky ziskanému stipendiu z technické vysoké skoly
v Praze. Zakladni kdmen se poloZil vroce 1885, kdy se svoji Zzenou Helen von Rud-
kowskou usadil v Pisku a za pUjc¢ku od jejiho otce si koupil Gamischovu obrazarnu. Po
smrti Ing. Jana Kodla v roce 1903 jeho syn, Ing. Arch. Jifi Kodl, pfevzal roli rodinného
sbératele a tradice mohla dal pokracovat. Jifi Kodl byl vasnivy sbératel, malit a Clen
M&nesa. Jeho osobni pratelé byli zndmi Eedti umélci jako tfeba Josef Capek, Ludvik
Kuba, Emil Filla, Jan Zrzavy ¢&i Josef Sima. Pravideln& se vyddaval do pafizskych salon(,
odkud si obcas pfivezl nové dilo. Jifi Kodl kromé uméni jesté vynikal i ve sportu, a to
konkrétné v tenisu, kdy byl vyslan jako reprezentant na olympijské hry v roce 1921 do
Stockholmu a spolecné s Janem Masarykem nesl ¢eskou zdstavu. Nasledné treti poto-
mek, opét syn Jifiho Kodla, tedy pan Pavel Kodl pUsobil aZz do roku 1994 jako odborny

poradce nynéjsi Galerie Kodl. (Galerie Kodl — Historie, 2021)
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9.2.2 Soucasnost

Galerie KODL je aukéni, prodejni a vystavni sifl s vice neZ stoletou tradici. Spole¢nost
s ndazvem Galerie Kodl, s.r.o. byla zaloZena 21.12.1992 se sidlem na Praze 6. Pfedmé&tem
podnikdni je provadéni dobrovolnych drazeb movitych véci podle zdkona o verejnych
drazbach a ndkup a prodej kulturnich pamatek nebo predmétl kulturni hodnoty.
Kromé téchto ¢innosti nabizi i soudné-znalecké posudky, odborné konzultace, restau-
rovani, expertizy ¢i rdmovani obraz(. Galerie se vzdy zarudi za nabizend umélecka dila
a vyznacuje se svym profesionalnim pristupem. Ve vedeni spolecnosti aktualné figu-
ruje ¢tvrtd generace samotného zakladatele a to pan PhDr. Martin Kodl, ktery také pU-
sobi na pozici soudniho znalce. (Galerie Kodl — Souc¢asnost, 2021)

Galerie KODL sidli na prazské Narodni tfidé jiz nékolik let. Dvakrat do roka porada velké
aukénidny, kde ndhledy nabizeného uménijsou usporddany v prostordch galerie a sa-
motna aukce se kona ve Velkém sdle na prazském Zofin&. V roce 2019 KODL zazname-
nal rekordni prodej, kdy celkovy soucet prodanych dél ¢inil 636 milion korun. Posled-
nich deset let jejich vysledky vykazuji takové sumy, které potvrzuji, Ze Galerie KODL je
jednic¢ka na ¢eském trhu a za poslednich témér tficet let soucet prodaného uméni cinil

vice nez tfi a pal miliardy korun. (Galerie Kodl — Soucasnost, 2021)

9.2.3 Piehled vybranych finanénich ukazateld

Tabulka ¢. 1 zobrazuje 5 vybranych financnich ukazatelG (v tis. K&) Galerie Kodl za ob-
dobi 2015-2019. Financni ukazatele byly vybrany tak, aby bylo mozné z téchto infor-
maci dojit k ur¢itému zavéru a poslouzily i ke spole¢nému meziro¢nimu i konkurenc-
nimu srovnani. VSechna data jsou pouzita ze zvefejnénych rozvah za kazdy rok a z vy-
kazu zisk( a ztrat za jednotlivé roky. Z tabulky ¢.1 Ize usoudit, Ze v priibéhu 5 sledova-
nych let se hospodareni podniku zlepSovalo a spole¢nost vykazuje rostouci vysledek
hospodareni i rostouci procento trzeb. Pouze jeden rok, a to konkrétné rok 2018, zna-
zorfiuje zdporny vyvojovy trend. Vtomto roce jsou vykazovany nizsi trzby, spole¢né
s nimi samozrejmeé i nizsi hospodarsky vysledek, a naopak procento cizich zdrojd se
zvysilo. Z uvedenych informaci mUzeme vidét, Ze stejny, tedy rostouci, vyvoj udrzela
po celé sledované obdobi pouze aktiva firmy.

Pokles vynos( za rok 2018 mize mit nékolik vysvétleni. Jednim z nich je fakt, Ze dany
rok nemeéla aukéni sin Stésti na nabizené polozky a zadjemci dali pfednost konkurenc-

nim aukénim sinim pfi ndakupech dilezitych uméleckych dél. V tomto roce Galerie Kod|

porddala svoje 2 klasické aukce, jednu na jare a druhou na podzim téhoZ roku. Ani
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samotné vedeni pfesné nevi, &m si tento pokles spravné vysvétlit. Z&dné rapidni
zmény, které by mohly mit vliv na fungovani podniku ¢i na trzby, nebyly zaznamendany
a nebyly do firmy zavedeny ani zadné inovace, které by mohly pfipadné hospodarsky
vyvoj ovlivnit.

Nicméné dle dat Ize usoudit, Ze podniku se dari dobre. Za sledované obdobi dokéazal
zvysit trzby o témér trojndsobek, nez tomu bylo v roce 2015 a dokonce témeér zEtyrna-
sobit vysledek hospodareni. Tento vyvoj opét pouze potvrzuje profesionalitu a prestiz

dané spolecnosti.

Galerie Kodl (v tisicich CZK)
2015 2016 2017 2018 2019

Aktiva celkem 28243 35803 47631 51216 95053
Vlastni kapitdl 15442 25807 38234 33451 60644
Cizi zdroje 12678 9528 9236 17765 34409
Trzby 43685 63150 88213 78183 128052
Vysledek hospodareni 15332 24797 37134 32351 59 544

Tabulka 1 - Financni ukazatele Galerie Kod!

9.2.4 Inovativni projekt - Kodl Contemporary

Galerie KODL zahrnula do svého portfolia par let zpét inovativni projekt s ndzvem Kodl
Contemporary, pomoci néhoz se snazi podporovat a prezentovat soucasnou vytvar-
nou scénu v ¢eském i mezindrodnim prostredi. Kazdé 1éto rodinnd generace Kodl{
v rdmci Kodl Contemporary porada Letni vytvarny salon, jehoz inspiraci jsou parizské
Salony. (Galerie Kodl — Contemporary, 2021)

Nejaktudlngjsim projektem, ktery byl realizovan pod zastitou Kodl Contemporary byla
spolupréace se svétovou aukéni sini Sotheby's. Tato spolupréce byla zaloZzena na tom,
ze do jedné z online aukci poradajici spole¢nosti Sotheby's bylo zafazeno 10 umélec-
kych dél od soucasnych ceskych umélcl. Aukce se konala dne 11. listopadu 2020 a
jmenovala se ,20th Century Art: A Different Perspective”. Jednalo se o vyznamnou ko-
operaci, kdy poprvé v historii bylo uvedeno v jedné aukci tolik ¢eskych uméleckych dél,
a jesté ktomu vSechny polozky byly Gspésné prodané. (Galerie Kodl — Contemporary,

2021)
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9.2.5 Spoluprace

DalSim ukazatelem, Ze se jednd o vysoce prestizni ¢eskou aukéni sith je dlouhodobé
spoluprace s obecné prospésnou spolecnosti. Galerie Kodl spolupracuje jiZ od roku
2013 s Centrem Paraple. Tato spoluprace je postavend na bdzi, Ze se prvnich 10 umeé-
leckych dél z podzimni aukce drazi klasicky jako ostatni dila, nicnéné vytézek z téchto
polozekjde pravé Centru Parapli. Minuly rok bylo poprvé mozné, tato dila drazitionline,
a to zdUlvodu vladnich vyhldsek, protoze nebylo moZzné se aukce zUcastnit osobné.
V roce 2019 byl vénovan témér 1 milion korun ¢eskych praveé Centru Parapli za prodané
dila v podzimni aukci konané na prazském Zofiné.

Galerie Kodl podporuje jesté nékolik dalSich organizaci, jako napfiklad Post Bellum, Me-
cendssky klub Narodniho divadla, nakladatelstvi Academia, Konto Bariéry a Nadacni

fond Kolowratek. (Galerie Kodl — podporujeme, 2021)

9.3 1.Art Consulting CZ

9.3.1 Historie

Samotné pocatky druhé &eské aukéni siné jsou naprosto rozdilné od prvni zminéné.
Zatimco Galerie Kodl mé dlouholetou tradici a jeji kofeny sahaji az do 19. stoleti, 1. Art
Consulting CZ vznikl ¢aste¢né ndhodou. Jednoho dne oslovil pana Jifiho Rybare, sou-
¢asného majitele aukéniho domu, jeho rakousky kamardd a obchodnik s obrazy. N&-
sledné ho pozadal o kooperaci a diky tomu dnes tento podnik existuje. Pan Rybar mél
vsak k uméni blizko jiz od raného véku. Vystudoval vytvarny obor na brnénské vysoké
gkole VPST, uZ jako mladik se vénoval malovani a pohyboval se v okruhu umélcd. Pan
Rybar ma 2 sourozence. Jeho starsi bratr Jan Wolf byl akademicky malif a mladsi bratr
Radovan Rybar prfednasi Déjiny uméni na vysoké Skole. V dobé, kdy zacal spolupraco-
vat se svym rakouskym kamaradem Alexem byl ¢esky trh s uménim na samotném po-
¢atku a pro kazdého zajemce to byla velkd vyzva.

PiSe se rok 1990 a Jifi Rybar zakladda vlastni firmu pod ndzvem Art Consulting. Pfedmé-
tem podnikdni bylo zpocatku porddani sbératelskych seslosti a ndsledné pravidelné
vystavy konané v Praze a v Brné. Vystavovaly se hlavné obrazy klasického uméni a ve-
deni zacalo oslovovat zndmé autory, ktefi prodavali predevsim pouze ze svych ateli-
érd.

Hlavnim cilem ale bylo uspofadat po revoluci prvni aukci obrazd jako tomu bylo v z&-

padnim svété. Vyhoda aukce oproti prodeji v galerii byla hlavné ta, ze zde nebyla
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moznost smlouvat o cené a neztracel se ¢as pfi ¢ekani na rozhodnuti od potencional-
nich kupcd. Prvni aukce se konala v Brné a méla velky Uspéch. Taméjsi média o ni psaly

jako o ,brnénském Gtoku na Prahu”. (1. Art Consulting — Historie, 2021)

9.3.2 Soucasnost

V roce 1998 se spolecnost pfejmenovala na 1. ART CONSULTING BRNO CZ. Pravni forma
je spole¢nost s ru¢enim omezenim se sidlem v Brné. Pfredmétem podnikdni je koupé
zbozi za Ucelem dalsiho prodeje, ndkup a prodej kulturnich paméatek nebo predmeétu
kulturni hodnoty, provadéni vefejnych drazeb a dalsi. Spolecnost je zastupovanéd
pouze jednou osobou, a to je samotny majitel, pan Jifi Rybar.

Aukce tohoto aukéniho domu plsobiciho ve dvou ¢eskych metropolich se odehravaly
na nékolika mistech po Praze, at uz to byla Kampa ¢&i Zofin, nakonec se véak zabydlel
v luxusnich prostorach také na Narodni tfidé v Praze, a to konkrétné v Topicoveé salonu.
1. Art Consulting se pysni svymi propracovanymi aukénimi katalogy, které jsou inspi-
raci i pro svétové aukéni siné &i svou kvalitou a inovacemi, které je pravem oznacuji i
za ucebnice v tomto oboru. Podnik je pionyrem v zahrnuti sou¢asnych umélct do dra-
Zzeb aje to pro spolecnost Uspésny a zadsadni krok, i kdyz se na zacatku jevil spise jako
nedUvérivy ndpad. (1.Art Consulting, 2021)

Pro jednatele aukéniho domu, i pres veskeré Uspéchy diky 30letému pUsobeni na trhu,
neni vsak ddvod v poleveni. DalsSi vyzva a cil pro Jifiho Rybare je nasledné: ,Nase spo-
le¢nost ma pred sebou dva zdkladni Ukoly. UmoZnit Ceskym sbérateliim a investorim
nakupovat v ceskych aukcich spickové zahranicni umélce, a naopak zpfistupnit nasim
umélcdm prosazeni na zahranicnich trzich.” Dale jesté dodava, ze se snazi byt vyrov-

nanym ¢lenem evropského trhu, ktery je bran jako komplex. (1.Art Consulting, 2021)

9.3.3 Piehled vybranych finanénich ukazateld

Tabulka ¢. 2 zobrazuje 5 vybranych finanénich ukazateld (v tis. K&) spole¢nosti 1. Art
Consulting za obdobi 2015-2019. Byly vybrany stejné financni ukazatele jako u Galerie
Kodl, aby bylo mozné tyto dvé spolecnosti porovnat. VSechna data jsou pouZita ze zve-
fejnénych rozvah za kazdy rok a z vykazu zisk( a ztrat za jednotlivé roky. Ze zverejné-
nych dat Ize vidét, ze aktiva spole¢nosti rostly po celou dobu sledovaného obdobi
oproti ostatnim vybranym ukazateldm. Nejvétsi narCist zaznamenaly v poslednim roce,
tedy v 2079.

Dalsim velmi ddlezitym z vybranych ukazatell je vysledek hospodareni. Ten mél vyvoj

rostouci, a tedy velmi pozitivni trend pro fungovani podniku. Jak uvadi sdm pan majitel
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Jiti Rybar objemy obratl po svétové krizi, tedy za roky 2016-2020, se stéle zvySovaly.
Nicméné na Justice.cz firma neméa zverejnéné vykazy zisku a ztrat za roky 2015, 2016 a
2017, tedy tyto Udaje jsou v tabulce prazdné a neni mozno tento fakt podlozZit pravé
zvysujici se polozkou trzeb, ale je mozné alespon sledovat trend vysledku hospoda-
feni, ktery tento argument potvrzuje. V porovnani s Galerii Kodl, vykazuje 1. Art Consul-
ting nizsi ¢astky, at uz je to v radmci aktiv, vlastniho kapitalu, ¢i vysledku hospodareni.
To mUze byt samoziejmé vysvétleno kratsi plsobnosti na trhu a spole¢nosti s kratsi
historii, nicméné to rozhodné neznamena, ze prvni aukéni sin je lepsi nez tento aukéni
ddm. MGze aplikovat jinou taktiku, jiny zplsob komunikace se zdkazniky, ktery se v ur-
Cité dobé& osvédcil, ale i 1. Art Consulting ma svoje konkurenéni vyhody. Vzhledem

k tomu, Ze neni na trhu takovou dobu jako tfeba Galerie Kodl, tak m& osobnéjsi pristup

ke klientdm.
1. Art Consulting

2015 2016 2017 2018 2019
Aktiva celkem 33433 35218 38362 40288 71009
Vlastni kapital 28748 29907 21012 24088 30713
Cizi zdroje 4511 5267 17298 16139 40296
Trzby - - - 14833 20038
Vysledek hospodareni - 405 1016 3 406 2 244 5632

Tabulka 2 - Financni ukazatele 1. Art Consulting
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10 SVETOVY DUOPOL

,Méla jsem vyhrady k tomu, aby se zuméni délal obchod, ale uz jsem je prekonala.”

(Mary Boonova, galeristka v New Yorku)

,Tohle je byznys, ne Zzadné dé&jiny uméni.” (Brett Gorvy, mistopfedseda sekce soucas-

ného uméni v Christie’s)

,Uméni dobre prodat vzacnou Degasovu malbu a dobre prodat pékné oroseny pallitr
piva maji spolecného mnohem vic, nez byste Cekali.” (A. Alfred Taubman, byvaly hlavni

podilnik v Sotheby's)

Termin svétovy duopol oznacuje ekonomicky vztah pro dva konkurencéni podniky na
trhu, kdy zaddny dalsi ekonomicky subjekt pfimo neohroZuje praveé tuto soupefici dvo-
jici. Dalsimi pfiklady na trhu jsou: Boeing a Airbus nebo Coca-Cola a Pepsi. (Thompson,
2010)

Mezindrodni aukéni siné Christie's a Sotheby's jsou dvé prestizni aukéni sing, jejichz
znacka pridava na hodnoté a spole¢né ovladaji az 80 % trhu s aukcemi. Nejluspé&snéjsi
a nejhonosnéjsi aukce se povazuji vecerni drazby, kdy celkové sumy za prodané po-
lozky dosahuji zavratnych ¢astek. Pro umélce, jejichz dila se fadi pravé do téchto ve-
Cernich aukci je tato skutecnost definitivni uznani a povazuji to za nejvyssi vrchol své
kariéry. Jejich konkurenti jsou jesté aukéni dim Bonhams a Phillips de Pury, avsak tyto
dvé spolenosti zatim neziskaly dostate¢nou prestiz a nedokazaly si vytvofit svoji uni-
katni znacku. (Thompson, 2010)

Rozdilnost mezi svétovym duopolem je predevsim v pouZzité strategii. Christie's je za-
meérena hlavné na nejperspektivnéjsi polozky, které mdzou ¢astecné zarudit co nej-
vyS$si vynos. Diky této strategii dokdze Iépe usoudit, jaci zakaznici maji potencidl pro
jejich strategii a kam az jsou ochotni jit s cenou za danou polozku. Jako jedinecny pfi-
klad mdzeme vybrat vydrazené dilo v roce 2017 Salvator Mundi od Leonarda da Vin-
ciho. Oproti tomu Sotheby's se snazi pokryt i stfedni segment kromé toho nejvyssiho

a jejich strategie spociva tedy v osloveni Sirsiho spektra zdjemcd. (Thompson, 2010)
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10.1 Christie's

10.1.1 Historie

Kofeny aukéni siné Christie's sahaji az do roku 1766, kdy dne 5.12. na adrese 83-84 Pall
Mall byla usporfdddna 1. oficidlni aukce, a to skotskym obcanem Jamesem Christie.
Pravé tento rodak je povazovan za zakladatele nejuspésnéjsi svétové aukéni siné.
James Christie se narodil v roce 1730 a zemrel roku 1803. | v druhé poloviné 18.stoleti
dokdzal prezentovat nabizené polozky v aukci v katalozich. V té dobé se jednalo pre-
devsim o drazbu staroZitnosti v podobé nabytku, Sperkd &i kuchynskych sad. Priibén
aukce byl samozrejmé odlisny od soucasnych aukci. Prvni aukce byla rozdélena a cel-
kem se polozky drazily 5 dn(, hodnota prodanych objektl dosahovala v pfepoctu
témeér 22 tisic liber.

Do historie se ale hlavné vepsal rok 1778, kdy se Jamesovi Christie podafilo usporfadat
prodej umeéni sbirky Sira Roberta Walpolea. Tento kli¢ovy obchod byl uzavren za 40
tisic liber a majitelka byla carevna Katefina Velika. Dnes jsou tato umélecka dila vysta-
vena v Ermitdzi v Petrohradé. Diky tomuto Uspéchu si Christie's upevnila jméno na trhu
a potvrdila svoji vyznamnou povést a ¢astecné si pojistila budouci velké prodeje.
(Christie's, 2016)

Dalsi vyznamna aukce se konala roku 1793, kdy Christie’'s nabidla Sperky Madame du
Barry, kterd byla nasledné popravend milenka krale Ludvika XV.

Odroku 1823 az dodnes mé tato aukcni sint hlavni sidlo v Londyné na adrese King Street
8. (Hook, 2015)

V 19. stoleti d@m nabizel na aukcich vyznamné sbirky slechtickych rod(. Konkrétné to
byla dila od vévod({ z Hamiltona, Buccleuchu a Bucknghamu, ale také od hrabéte
z Dudley a markyzu z Exeteru. Velky Uspéch zaznamenaly také drazby jednotlivych
znamych umélcd jako tfeba Landseera, Rossettiho, Reynoldse ¢ Gainsborougha. (Hook,
2015)

Diky témto vyznamnym aukcim se podafilo domu pokofit hned nékolik rekordd jesté
ve 20. stoleti. Vroce 1970 byl proddn prvni obraz, ktery prekrocil sumu 1 milion liber, a
to hned vic nez 2x. Jednalo se o dilo od Veldzqueze - Portét Juana de Pareja, ktery do-
sahl ¢astky 2,3 milionQ liber. Vroce 1987 byl zaznamenéan dalsi rekord za celkovou
¢astku 24,75 milionl liber, a to za obraz Slunecnice od Van Gogha. OvSsem neuvéritelny
rekord se zapsal do historie z roku 2017, kdy se prodal Salvator Mundi od Leonarda da

Vinciho za v prepoctu 9,8 miliard korun ¢eskych. (Christie's, 2021)
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Monopol na trhu se ji dafilo drzet az do 2. svétové valky. Do té doby se totiz konku-
rencni Sotheby’'s specializovala hlavné na prodej knih. JenZe v dobé pred druhou své-
tovou valkou Christie’'s nebyla flexibilni ani moderni a nechtéla se prizpUsobit trhu a
neustdle sistdla za tradi¢nimi anglickymi hodnotami a Uzkou spojitosti se Slechtickymi
rody zajistujicimi vynosy. Francouzsky obchodnik René Gimpel napsal vroce 1919:
,Tato slavnd londynska aukéni sin, kde se nic nezménilo uz sto let, ma vyjimecny cha-
rakter. Je nadherna! Zde se nemusite sklanét pred klienty, ktefi jsou ochotni zaplatit za
obraz dvacet, Ctyficet nebo padesat tisic liber! Chrsitie's sidli v Anglii, zemi pohodIi a
Cistoty, ale ma odvahu nabizet svym klientim nesmirné nepohodli a zapréasené par-
kety. Obrazy v hodnoté nékolika liber stridaji dila za sto tisic liber; vSe se prodava spo-
lecné, levné i drahé obrazy visi na zdi pohromadeé ve tfech, ¢tyfech raddch nad sebou
— ty nejlepsi se nékdy ocitnou tésné pred stropem.” (Hook, 2015, str. 322-323)
Vedeninechtélo pfistoupit na to, aby nabizeli polozky, se kterymi nesouhlasili a nelibily
se jim. To byl také jeden z ddvodu, pro¢ spolecnost dlouho neméla ve svém portfoliu
dila od Pabla Picassa, nicméné postupem ¢asu byla trhem donucena se této idey vzdat
a se zmeénou klientd pfisla i zména v nabizenych polozkach. Aukci se totiZz zacalo ¢im
déal vic Ucastnit vice Evropan(. Od druhé poloviny 20. stoleti se na aukcich kromé umé-
leckych dél, Sperk( a staroZitnosti zacalo objevovat i vino.

V roce 1977 se Christie's vice rozsifila do Ameriky a Evropy, aby se opét stala konku-

rencni firmou pro v té dobé Uspésnéjsi Sotheby's.

10.1.2 Soucasnost

Christie's sama sebe predstavuje jako misto a jméno, které hovofi o mimoradném
uméni, odbornych znalostech, bezkonkurencnich sluzbdch a globdlnim dosahu. V
dnesni dobé Christie’'s nabizi 350 aukci kazdy rok ve vice néz 80 kategorii véetné vSech
oblasti vytvarného a dekorativniho uméni, Sperkd, fotografii, sbératelskych predmétd,
vina a mnoho dalsiho. Christie’s si také stale drzi prestiz v dlouhodobé historii a Uspés-
nosti v soukromych prodejich pro vérné a dllezZité klienty, a to predevsim v kategorii
povdalecného a souc¢asného umeéni, impresionistického a moderniho umeéni, tzv. uméni
starych mistrd a vzacnych $perkd. (Christie’s, 2021)

V roce 1998 aukéni sift zménila vedeni a koupil ji francouzsky miliardar Francois-Henri
Pinault v celkové sumé 1,2 miliardy dolar(, kterd patfi do jeho investi¢ni holdingové
spolecnosti s ndzvem Groupe Artémis. Nicméné prodej se uskutecnil v dobé, kdy se na
aukénim trhu objevil celosvétovy rozruch. V pribéhu let 1993 a 1996 vynosy svétového

duopolu trvale klesaly. Z toho dlvodu se sesliv New Yorku a Londyné tehdejsi majitelé,
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Alfred Taubman, feditel Sotheby's, a Anthony Tennant, feditel Christie's,, a vyjednali si
mezi sebou nekalé cenové dohody a nasledné uzavreni kartelu, ktery byl hrubym po-
rusenim podminek pro hospodéarské soutéze a poskozeni prodavajicich. Tento neuvé-
fitelny skanddl byl ndsledné zjistén jak v Americe, tak i v Evropé a obé aukéni siné byly
dohnéany k soudu. (Hook, 2015)

V roce 2000 byl tento spor ukoncen a domy byly donuceny se finan¢né vyrovnat jak s
prodavajicim, tak s kupujicim, vSechny zplsobené nekalé prodeje. V souctu to délalo
512 milionUl dolard. To samozrejmeé bylo pfic¢inou jesté vétsSiho propadu v trzbachiv re-
putaci na trhu. Této situace vyuzila konkurencni spolecnost Phillips de Purry, kde byl
tehdejsim vlastnikem nejbohatsi muz Francie, Bernard Arnault. Aukéni sifi sesbirala né-
kolik ddlezitych dél, avsak nebyla dlouhodobé schopna se drZet na vrcholu trhu a za-
bezpedit dostatecné zaruky a prestiz, a i pfes veSkerou snahu se ji nepodafilo u téchto
konkurentd udrzet. V dnesni dobé se Phillips de Pury soustfedi na prodej Sperkd, de-
signu, fotografii a dél z 20 a 40 let. (Thompson, 2010)

Tento aukéni ddm pUsobi ve 46 zemich po celém svété, mé 10 aukénich mistnosti
véetné Londyna, Pafize, New Yorku, Mildna, Zenevy, Curychu, Dubaje, Amsterdamu, San-
ghaje a Hong Kongu. V posledni dobé zacala Christie's plsobit i na teprve rozvijejicim
se trhu v Rusku, Indii, Cin& a Spojenych arabskych emirdtech s Gsp&snymi vystavami a
prodeji v Pekingu, Dubaji a Bombaji. (Christie's, 2021)

Christie’s nabizi polozky z vyznamnych soukromych sbirek slavnych osobnosti a sbé-
rateld. Jednéd se o osobni predméty, obleceni, Sperky napriklad od Elizabeth Taylor, Ma-
rilyn Monroe, Margaret Thatcherové, Audrey Hepburn, lady Diany, ¢i zarovky od Edisona,
predméty od Yves Saint Laurent ¢i Napoleona Bonaparte a mnoho dalsich. (Tyden,
2016)

10.1.3 Piehled vybranych finanénich ukazatelt

Z toho dlvodu, zZe Christie's je v soukromém vlastnictvi Francois-Henriho Pinaulta od
roku 1998, zadné financni vykazy neni povinné oficidlné zverejriovat a ani je za Zzddnou
cenu zverejfiovat nechce ani pro moji diplomovou praci. Vedeni bylo velmi ochotné se
mnou spolupracovat pro zodpovézeni otdzek tykajici se analyzy, ale k finan&nim vyka-
z0m nechce poskytovat zddné informace. Pravé z tohoto ddvodu budou k porovnani

slouzit pouze financni ukazatele druhého konkurenta.
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10.2Sotheby’s

10.2.1 Historie

Aukéni sifi Sotheby’s byla zalozena v roce 1744, cozZ ji umoznuje ji oznacovat jako nej-
starsi aukéni d@im na svété. Zakladatelem je Uspésny podnikatel a knihkupec jménem
Samuel Baker. 1. oficidlni aukce se konal dne 11.bfezna roku 1744 ve Westminsterské
meéstské knihovné. Tedy dfive nez v pfipadé Christie's. V této aukci bylo nabidnuto né-
kolik vzacnych knih z mnoha odvétvi literatury pochéazejicich ze sbirky Sira Johna Stan-
leyho. Zakladatel mél velmi ndpadité reklamni kampané a vytvoril diktatorské kata-
logy. Po vice nez jedno stoleti Baker a jeho spolecnici operovali s vyznamnymi knihov-
nami véetné téch od vévodU Yorku, Buckinghamu ¢i Devonshiru a hrabat z Hopetounu,
Sunderlandu &i Pembroku. Sotheby's nabizela dalsi unikdtni zbozi od Napoleona, kdyz
byl v exilu u svaté Heleny, tento prodej se uskutecnil samozrejmé az po Napoleonové
smrti. (Sotheby's, 2021)

V roce 1767 Baker uzavrel partnerstvi s Georgem Leighem, ktery byl zndmy drazitel se
smyslem pro nacasovani. Jeho kladivko je vystaveno aZz dodnes v prostordch londyn-
ské galerie Sotheby's. V roce 1778, kdy Baker zemftel se majetek rozdé&lil mezi zmifio-
vaného Leigha a synovce zakladatele Johna Sothebyho. Za tohoto vedeni podnik roz-
Sitil portfolio o prodej tisku, medaili, minci a starozitnosti. V roce 1842 pfisel mezi part-
nery John Wilkinson, ktery do té doby zastaval pozici hlavniho Uc¢etniho a v roce 1861
prevzal vedeni spolecnosti, protoze zemrel posledni z rodiny Sotheby. V roce 1864 pfi-
bral Wilkinson do vedeni jesté Edwarda Grose Hodgeho a spole¢nost se prejmenovala
na Sotheby, Wilkinson, Hodge a toto jméno pouzivala az do roku 1924. (Sotheby'’s,
2021)

Prvni velkd akce prisla v letech 1911 — 1922, kdy se povedlo uzavfit celkem 12 prodejl
v celkové Castce 300000 liber za knihovnu Huth. Vroce 1917 se zapsala do historie
dalsi velmi vyznamné udéalost a to, Ze se aukéni ddm prestéhoval ze svoji plvodni ad-
resy na Wellington Street do nového sidla na 34-35 New Bond Street ve ctvrti Mayfair,
kde sidli az dodnes. Vté dobé na nové adrese bylo umisténo centrum uméleckého
Zivota. (Sotheby's, 2021)

Prvni svétova vdlka s sebou pfinesla pro aukéni siné zménu v personélu. JelikoZ mnoho
muzd bylo povoldano do vojska, mezi zaméstnance se tedy zacaly pfijimat predevsim
Zeny. V dobé mezi valkami se Sotheby's zacala specializovat vice na umélecka dila a

vyznacovali se predevsim velmi vysokou rychlosti samotného prodeje. V pribéhu
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povalecného obdobi se dostal do vedeni odbornik z oddéleni ndbytku, Peter Wilson,
kterému se se Sotheby's velmi financné dafilo. V roce 1964 Sotheby's uzavrela obchod
s Parke-Bernet, coz byla nejvétsi americkd aukéni st a zafadila ji do svého portfolia.
Timto krokem se jim podafilo zahdjit etapu expanze, kdy se podnik stal mezindrodnim
aukénim domem, ktery zacal uskutecnovat svoje prodeje v Hongkong, Rusku, Indii,
Francii a v Ciné&. (Sotheby's, 2021)

V roce 1977 byly poprvé nabidnuty akcie Sotheby's Siroké verejnosti. A po smrti Petera
Wilsona prisel ¢astecny Utlum spolecnosti, ten vSak ale brzy skondil, a to diky nového
soukromému majiteli Alfredu Taubmanovi. Dalsi d(lezity krok se stal v roce 1988 v New
Yorku, kde se téhoz roku znovu otevrela aukéni sii pro verejnost a byla uvedena na
newyorskou burzu cennych papird. Od té doby se usadila na adrese 1334 York Avenue,
kde ji najdete i dnes. (Sotheby's, 2021)

10.2.2 Soucasnost

Na zacatku 21.stoleti zaznamenalo Sotheby’'s mnoho rekordnich aukci. Pfikladem je
drazba v roce 2004 v New Yorku, kde se prodalo za 104,2 milionu dolar( obraz od Pi-
cassa s nazvem Garcon a la pipe (Chlapec s dymkou), dale v roce 2013 bylo vydrazeno
dilo od Warhola — Silver Car Crash (Autonehoda) za 108,4 milionu dolar{. Mezitim se
v Londyné v roce 2002 prodalo nejdradz dilo zdob starych mistrd, a to konkrétné Ru-
bensdv The Massacre of the Innocents (Vrazdéni nevinatek), ktery dosahl ¢astky 49,5
milonu liber. (Sotheby's, 2021)

Mnoho slavnych aukci v posledni dobé zajistila reputaci podniku v oblasti prikopni-
chych eventd. V roce 2012 tomu napomohla aukce s nabizenym obrazem od Edwarda
Muncha — The Scream, kterou ¢asopis The New York Times definuje jako neodolatelnou
svétovou trofej. Na podzim roku 2016 zase Sotheby’'s nabidla designové kousky ze
soukromé sbirky hudebni ikony Davida Bowieho. Vsechny nabizené polozky se pro-
daly. Na tuto predaukéni vystavu se prislo podivat pres 55 000 zdjemc( a drazby se
zUcastnilo témeér 3 000 uchazecd. (Sotheby's, 2021)

V soucasné dobé mé Sotheby's globalni sit s vice nez 80 kanceldfemi a ro¢nim obra-
tem pres 4 miliardy dolar(. Kromé aukéniho prodeje nabizi ve svém portfoliu také sou-
kromy prodej, poradenskou, danovou ¢i pravni sluzbu ¢i jako jedind spole¢nost na
svété komplexni financovani uméni. (Sotheby's, 2021)

Od roku 2017 Sotheby's nabizi ocenéniaz 250 000 dolard pro mald muzea, kterd hledaji
moznost financovani svych podnikl potfebné na vyzkum a vyvoj a poradaji vystavy

s avantgardnimi rysy. (The Economist, 2017)
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Nové etapa byla zapsdna do historie v roce 2019, kdy po 31 letech se Sotheby’s stala
soukromou spole¢nosti b&hem akvizice Patricka Drahiho, ktery je medidlni a teleko-
munikacéni podnikatel. Na pozici generdiniho feditele prisel Charles F. Stewart. Tento
rok se také slavilo 275. vyroci prvni aukce. Sotheby’s vynika pred konkurenéni Christie’'s
hned v nékolika oblastech. Jako prvni si vroce 1955 otevrela kancelafe v USA nebo
tfeba vroce 1973 usporddala prvni aukci v Asii. V roce 1958 usporadala jako prvni ve-
Cerniaukci a stala se prikopnikem této v dnesni dobé velmi prestizni akce. V 60. letech
si pfipisuje aukéni sift prvenstvi v satelitnim Zivém prenosu drazby mezi Londynem a
New Yorkem. (Sotheby's, 2021)

V 1été roku 2020 prisla Sotheby's s naprostou novinkou a to, ze jako prvni pfenéasela
Zivy prenos v aukci uméleckych dél mezi 3 hlavnimi sidly a to Londynem, New Yorkem
a Hong Kongem. Aukce zacala v pdl sedmé New Yorského ¢asu, coZ je 30 minut pred
pllinoci v Londyné a brzké ranni hodiny v Hong Kongu. Na tuto akci byl povolan speci-
alni, velmi zkuseny kameraman, ktery byl zodpovédny za Zivy prenos napfi¢ svétem.

(The Economist, 2020)

10.2.3 Piehled vybranych finanénich ukazatelu

Tabulka ¢. 4 zobrazuje 4 vybrané finan¢ni ukazatele (v tis. americkych dolarech) své-
tové spolec¢nosti Sotheby's za obdobi 2015-2019. Financni ukazatele byly vybrany tak,
aby bylo mozné je ¢aste¢né porovnat s vykazovanymi vysledky ceskych akcénich sini.
VSechna data jsou pouZita ze zverejnénych rozvah za kazdy rok a z vykazu zisk({ a ztrat
za jednotlivé roky. Jak jiz bylo feceno v kapitole 10.1.3. tato stejnéa tabulka nem0@ze byt
vypracovéna pro hlavniho konkurenta Christie's z toho dfivodu, Ze Sotheby's je verejna
spolecnost oproti Christie’s. Neni mozné tedy vykonnostné porovnat svétovy duopol,
ale vzhledem ktomu, Ze jsou vyrovnani konkurenti, porovnani lze ucinit s ¢eskymi
aukénimi domy. Prvné je potfeba poznamenat, zZe &isla jsou uvedend v jiné méng, nez
predchozi tabulky s vybranymi finan¢nimi ukazateli. VSechny Udaje jsou samozfejmé
mnohondasobné vyssi nez v pripadé Galerie Kodl ¢i 1. Art Consulting, nicméné je dlle-
Zité upozornit, Ze tato aukéni sin pUsobi v celém svété a ma klientelu v tisicich zemf
oproti ¢eskym domUm. Z tabulky si Ize vS§imnout, Ze Cisty pfijem v roce 2019 byl na
Urovni jako v roce 2016, podobny trend maji i celkové aktiva. Napriklad celkova aktiva
Sotheby's za rok 2019 jsou o vice nez 470x vyssi, nez vykazuje Galerie Kodl. Vysledek
hospodareni a Cisty pfijem ve srovnani s 1.Art Consulting je 270x vétsi u svétového du-

opolu, nez u ¢eské galerie.
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Sotheby's (v tisich USD)

Aktiva celkem 3263313
Vlastni kapital

2015 2016 2017 2018 2019
2504426 3087307 2689088 2081087

806 704 505 602 ©16 940 441 494 766 450
004 961 598 941 ©53 003 638786 1059502
108 634 71 226

Cizi zdroje - dlouhod.
Cisty pFijem

Tabulka 3 - Financni ukazatele Sotheby's

43727 74112 118 796
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11 AUKCNI REKORDY

11.1Rekordy a nejdrazsi prodana umélecka dila v Ceské

republice

| presto, ze Cesky trh nezaznamendava takovou poptdvku po aukcich jako je tomu ve
svét&, co? je samozfejmé i logické, protoZze v Cesku jsou zdjemci o polozky z aukci
z velké Casti Cesti ob&ané, naopak v pripadé duopolu Christie’s a Sotheby's se jednéd o
populaci na celé zemékouli, Cesky aukéni trh zaznamendavéa témér kazdy rok rekordy za
vydrazené polozky. Jelikoz ¢eské aukéni siné se vénuji hlavné aukcim umeéleckych dél,
tak i ceské aukéni rekordy jsou za vydrazené obrazy. Tabulka ¢. 4 zndzorfiuje 10 nejd-
razsich prodanych umeéleckych dél za rok 2012 az 2020 a kazda drazba byla pofddana
Ceskou aukni sini. V tabulce je zndzornén rok aukce, autor a ndzev vydrazeného umeée-
leckého dila, ndsledné ¢astka, za jakou bylo dilo prodano a poslednim dUlezZitym Uda-
jem, kterému je vénovany jesté prehledny graf ¢. 1 informuje o tom, jakd aukéni sin si
pripsala rekordni prodej.

Rok 2020 zaznamenal dokonce 2 aukéni rekordy, kdy jen pouze mésic a par dnl po
prvnim rekordu, ktery byl v fijnu téhoZ roku s obrazem od umélkyné Toyen s ndzvem
Pikovd dédma prisel absolutni vitéz v prozatimnim Zebricku, a to obraz od ceského
umeélce Frantiska Kupky, ktery se jmenuje Divertimento Il. Tento rekord se zapsal do
historie v listopadu minulého roku a pfipsal si ho aukéni ddm Galerie Kodl. Z dlvodu
pandemie Covid-19 nemohl byt nikdo z U¢astnikd na aukci pritomen a drazba probi-
hala pouze po internetu, po telefonu a pomoci pfedem stanovenych limitd. Za normal-
nich okolnosti by se aukce konala v luxusnich prostoradch zofinského paldce. Cenovy
rozdil oproti prodanému obrazu Pikovd ddma je opravdu obrovsky, témér 12 milion
Ceskych korun. Spoustu lidi si klade otdzku, jak je mozné, Ze béhem celosvétové pan-
demie se trhaji aukéni rekordy? Odpovédi existuje hned nékolik, ale nikdy se nejspis
nedozvime, kterd je ta sprdvna. At uz je to pouze shoda ndhod, ¢i strach a chti¢ penize
spravné investovat. Jak si tento fakt vysvétluji samotni majitelé aukénich dom0 zod-
povim v dalsich kapitolach.

Rok 2019 byl na pocet rekord( nejuspésnéjsi z celé historie. V tomto roce byla nejvyssi
Castka prekrocena hned 2x a jeden dalSi obraz je mezi top 10 nejdrazsimi obrazy. Po-
kazdé se o to zaslouzil jiny autor. Jako prvni to byl Mikulds Medek se svym dilem s na-

zvem Akce | (Vajicko), kdy byl obraz prodan za 57 miliond korun ¢eskych. To nebyl
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aukéni rekord, jelikoz v roce 2012 a 2016 byly prodané rovnou 2 jiné obrazy za vySsi
¢astku, nicméné mezi nejlepsich 10 patfi. Ndsledné ale pfiSla na trh Galerie Kodl s ob-
razem od FrantisSka Kupky, Plochy prfimé Il a vyherce byl ochotny zaplatit az 78 milion(
korun ceskych. Posledni vyjimecny prodej ve zminovaném roce zvySil dosavadni
¢astku pouze o 500 tisic K¢, kdy Adolf Loos Appartment nabidnul obraz od Oskara Ko-
koschky, Praha — pohled z kfizovnického kl&stera a Uspésné ho vydrazil.

Z tabulky €. 3 je dale patrné, ze vroce 2013, 2014 a 2015 se neprodala zddnd umélecka
dila za cenu vyssi, nez je 36,2 milion{ korun ¢eskych. Dalsi zajimavost, které je dllezité
si povsimnout znadi, Ze vSechna umélecka dila jsou od ¢eskych autord nebo od umélcl
s Ceskymi kofeny. Je to ¢4stecné pochopitelné, protoze tento prehled ukazuje 10 nejd-
réz prodanych uméleckych dél pouze na ¢eském trhu, nicméné i tak je pozoruhodné,
Ze mezi témito rekordy nenf zahrani¢ni autor.

V tabulce €. 3 jsou barevné vyznaceny 2 ¢eské aukéni sing, kterym jsou vénované kapi-
toly 9.2 2 9.3. S témito 2 aukénimi sinémi byl proveden vyzkum na téma ceského aukc-

niho trhu, vice o vyzkumu je uvedeno v kapitole 12. (CTK, 2020)

Nejdrazsi prodana umeélecka dila na Ceském aukcnim trhu

Rok Autor Nézev Céstka (K&  Auk&ni sif
1. L
2020 Frantisek Divertimento Il 90 240 000 Galerie Kodl
Kupka
2.
2020 Toyen Pikovad ddma 78650000  Adolf Loos Appartment and
Gallery
3. 2019 Oskar Ko-  praha - pohled z kfi- 78 500 000 Adolf Loos Appartment and
koschka  y5ynického kidstera Gallery
4, &
2019 rantisek Plochy pHmé Il 78 000 000 Galerie Kodl
Kupka
5. 2016 Frantisek Série C . (Protihod- 62 000000 Adolf Loos Appartment and
Kupka noty) Gallery
6. L
2012 Frantisek Tvar modré 57400000 ~dcIftoos Appartment and
Kupka Gallery
7. Ly
2019 Mikulas Akce | (Vaji¢ko) 57 000 000 Arthouse Hejtmének
Medek
8. _
2017 Oskar Ko Praha 52 080 000 Arthouse Hejtmanek
koschka
9. - .
2016 Oskar Ko 74by 37 700 000 Adolf Loos Appartment and
koschka Gallery
10. . ; _
2018 Josef &ima  ME(Veice, Obraz, Rov- 55505 o 1. Art Consulting

novaha, MZ)

Tabulka 4 — Nejdrazsi uméleckd dila v CR
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Pro lepsi prehlednost, kterd aukéni sin si k sobé pfipisuje Uspéch z 10 nejdradz proda-
nych polozZek, je zpracovan graf ¢.1, ktery vychazi z tabulky ¢ 3. Stejnobarevné odli-
Sené jsou aukénising, které podstoupily prizkum, tedy 1. Art Consulting a Galerie Kod|.
Z grafu Ize zcela jednoznacné poznat, Zze neuvéfitelny 50% Uspéch patfi spolecnosti
Adolf Loos Appartment and Gallery, kterd se pysSni uméleckymi dily na 2.3.5.6. a 9.
misté vtop 10 polozek na Ceském trhu. Naopak Galerie Kodl, se kterou byla vedena
analyzaje na 1. misté adrzirekord v ¢astce, za kterou se prodal obraz, ktery byl nabizen
praveé touto aukéni sini. Na poslednim, tedy 10. misté, se umistila 1. Art Consulting spo-
le¢nost, kterd se do prfehledu dostala diky aukci konané v roce 2018 a obrazu od Josefa
Simy. Tento fakt, Ze jedna auk&ni sif je na prvnim a druhd na desatém mist& napomohl

k samotnému vyb&ru mezi aukénimi sinémi v Ceské republice.

AUKCNI SINE PODLE REKORDU

Galerie Kodl
20%

Adolf Loos
Appartment and
Galery
50%

Arthouse Hejtmanek
20%

Graf 1 — Aukcni siné dle rekord( na ceském trhu
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11.2Rekordy a nejdrazsi prodané polozky duopolem

Christie’'s a Sotheby's

Jelikoz svétovy duopol se nezabyva pouze prodejem uméleckych dél na aukcich jako
tomu je z nejvétsi &asti v Ceské republice, v této kapitole tedy nebudou vy&isleny
pouze rekordy zaznamenané v prodeji uméni, ale velkou ¢ast aukénich rekordd majf
na svédomi Sperky, a to zejména diamanty, at uz Cisté bilé nebo barevné, safiry, sma-
ragdy, Ci tfeba rubiny.

V tabulce ¢. 5 je uvedeno nékolik rekord( tykajicich se pouze uméleckych dél. Prvni tfi
polozky v tabulce jsou celosvétoveé nejdrazsi prodana dila v uméni, kdy nejdrazsi obraz
se prodal v roce 2017 za témér 470 miliond americkych dolard v aukéni sini Christie's
v New Yorku. Dalsi dva aukéni rekordy byly prodané mimo aukéni sin, takze ani jeden
z duopolu se tim nemdze pys$nit. (McIntyre, 2021)

Polozky 4,5 a 6 v tabulce ¢. 5 jsou nejdrazsi prodand dila v roce 2020 v aukci. Samozre-
jmé aukcnich rekordd padlo mnohem vic nez pouze 3 uvedené, ale do této tabulky
byly vybrani 3 autofi kazdy z jiného uméleckého obdobi a také pro komparaci se své-

Vv

tovymi aukénimi rekordy. Rozdilnost ceny nejdrazsino prodaného dila a rekordd v roce
2020 je opravdu velky, nicméné je potfeba poznamenat, Zze ani rekordni ¢astky v roce
2020 nejsou nizké. V porovndnis nejdrazsi prodanou polozkou v Ceské republice, kterd
by v prepoctu vychézela na priblizné 4 miliony americkych dolar( jsou stéle ro¢ni re-

kordy opravdu vysoké a pozoruhodné. (Villa, 2020)
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Aukcni rekordy ve svéte - umeélecka dila
Umeélecké ob-

Rok Autor Nazev dobf Castka (USD)  Auké&ni sify
1. o Salvator . e
2017 Leonardo da Vinci Mundi Renesance 469,7 mil Christie's NYC
2. : ) .o
2015 Wlllem.de Koo Interchange Abst.raktm ex 324 mil Private Sale
ning presionismus
3. _
2011 Paul Cézanne The If/aerri Pa Impresionismus 284 mil Private Sale
4 2020 Wayne Thiebaug ' our Pinball Pop art 19,1 mil Christie's
Machines
5. . . . 7
2020 Giorgio de Chirico | LoMeriggio  Metafyzicke 15,9 mil Sotheby's
di Arianna malby
6. Battle On The
2020 Paolo Ucello Banks Of A Ri- Renesance 3,1 mil Sotheby's
ver

Tabulka 5 - Aukcni rekordy a nejdrazsi prodana umélecka dila ve svété

\V tabulce €& 6 jsou zaznamendny aukéni rekordy za vydrazené drahé kameny. Uplné
nejdrazsi polozkou je rlizovy diamant zvany Pink Star, ktery si do historie zapsala
aukéni sift Sotheby's v Hong Kongu a v prepoctu tento kdmen vySel na témér 1,6 mili-
ardy korun ¢eskych. Druhy rekord patfi modrému diamantu, za ktery si pfipisuje za-
sluhy naopak hlavnf konkurent, tedy Christie's, a tato aukce se konala v Zenevé&. (New
Bond Street Pawn Brokers, 2021)

Naopak Uplné 'nejlevnéjsi’ polozkou mezi 7 nejdrdZz prodanymi Sperky je smaragd
znacky Bulgari, ktery patfil svétozndmé americké herecce Elizabeth Taylor a doséahl
v prepoctu ¢astky 140 miliond korun, coZ je stale 1,5 x vic nez nejdrazsi umélecké dilo
v CR. (Galerie Magazine, 2020)

Z tabulky & 6 Ize také usoudit, Ze nejUispé&sné&jsi prodeje se konaji v Zenevé a v Hong
Kongu. Aukce Sperk( se jesté odehravaji v New Yorku, Londyné, Pafizi a hodné zridka
v Dubaji. Zeneva samoziejmeé dava smysl, jeliko? je to mimo jiné centrum pro sv&tové
znacky hodinek a sidlo mezinarodnich organizaci OSN. Hong Kong Ize naopak vysvétlit
tim, Ze je to jedind destinace, kde se konaji aukce v Asii. Naopak Londyn a Pafiz si vét-
Sinou pfipisuji aukéni rekordy za prodand uméleckd dila, to se da ¢astecné vysvétlit

tim, ze oba aukéni domy zadinaly s nabidkou uméleckych dél a sidlo mély v Londyné.
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Aukéni rekordy ve svété - Sperky

. , . Céastka L
Rok T rk Nazev Velikost
0 yp sperku aze elikos (USD) Aukcni sin
2017 RUzovy diamant Pink Star' 59,6 karatu 71,2 mil Sotheby's HK
Oppenhei- s
2 06 Modry diamant  mer Blue Dia- 14,62 karatd 57,5 mil Ch”ite'ias ze
mond
3. P The Sunrise .
2015 RUbIN “PIgeOn ¢y by Car- 25,59 karatd 303mil  “othebysze
blood . neva
tier
4, ictia's Ja-
2013 Diamant The 101 101,73 karatd 26,7 mil Ch”ite'ias ze
5. istie's Ze-
2013 Oranzovy diamant  The Orange 14,82 karatd 21 mil Ch”itéi; ze
6. 2015 Kasmirovy safir - 27,68 karat( 6,7 mil Sotheby's HK
7. Elizabeth Ta-
2011 Smaragd ylor's Bulgari 23,46 karatl 6,6 mil Christie's NYC
emerald

Tabulka 6 - NejdraZsi prodané sperky v aukci ve svété
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12 ANALYZA VJEDNOTLIVYCH AUKC-
NICH SiNi

Pro zanalyzovéanivybranych aukénich sini, tedy 2 ¢eskych aukénich dom( a 2 svétovych
aukénich domdy, byla pozita dotaznikovd metoda s vybranymi zaméstnanci spolec-
nosti. S prvnim zminénym ceskym podnikem, Galerii Kodl, byl proveden online dotaz-
nik s panem Matydsem Kodlem, synem majitele Galerie Kodl, ktery v podniku pUsobf
na pozici business developmenta se specializaci na souc¢asné uméni. S druhou ¢eskou
aukéni sini, 1. Art Consulting, byl veden osobni rozhovor s panem majitelem a fedite-
lem podniku, panem Jifim Rybafem. S obémi svétovymi aukénimi sinémi byl veden on-
line dotaznik z d@vodu nemoznosti cestovani kvili pandemii Covid-19. Timto bych

chtéla vSem velice podé&kovat za jejich vénovany ¢as a sdélené myslenky.

12.1Vize vybranych auk¢nich sini

V tabulce ¢.7 jsou interpretovany vize vybranych aukénich domU. Vize Galerie Kodl je
neménnd po mnoho let a podnik prfedevsim vyhledava a prezentuje opravdu kvalitni
dila, kterd jsou nasledné nabizena klientdim. Timto procesem se snazi kultivovat trh
v Ceské republice a snaZi se o jeho zviditelnéni ve sv&té.

Spolecnost 1.Art Consulting ma snahu také o nabizeni co nejkvalitnéjsich uméleckych
dél, ale zarover se jeSté snazi mit dobry pocit z odvedené prace, kterd je vnimana kli-
entem a také se fidi tim, ze nesmi byt na prvnim misté vydélek. V neposledni fradé je
také pro samotného pana reditele aukéni siné velmi dllezité mit odvahu a nebéat se
zapojit nebo vytvofit velké projekty. To vSechno stoji za Uspéchem této spolednosti.
Prvni zanalyzovana svétovd aukeni sif, Christie's, ma jasnou vizi, a to stat se prednim
leadrem na svétovém trhu v uméni.

Druhy svétovy duopol naopak usiluje o to, aby se stal monopolem na aukénim trhu,

tato vize mQzZe byt podlozend strategii spolecnosti, kterd oproti Christie's se zaméruje

.....
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1. Art Con-

Otdzka Galerie Kodl . Christie's Sotheby's
sulting
Spravny pocit z Stat se prednim
Jaké je vize pod- Vyhledani a czdvedene/ leadrem na Stat se monov—
T prezentace prace a nebat uméleckém polem na aukc-
nrku: kvalitnich dél | se do vétéich .y nim trhu
projektd

Tabulka 7 - Vize spolecnosti

12.2Silné a slabé stranky aukcnich sini

Tabulka ¢. 8 se vénuje silnym a slabym strankdm aukcénich domd. Silnou strankou Ga-
lerie Kod! je brand spolecnosti, ktery je vybudovan po mnoho let pdsobeni na trhu.
Dalsf silnou strankou je lidsky kapitél, ktery se sklada z profesionald v oboru a s tim
spojeny nabizeny servis a odbornost. Naopak slabou strdnkou je nadrodnost klientely,
kterd je stdle z nejvétsi Casti pouze Ceskd, a tedy zaméreni je na tuzemsky trh. Tato
slaba stranka ovsem mU(zZe byt nékdy také vyhodou.

1.Art Consulting vnima jako silnou stranku profesionalitu svych zaméstnanc( a sebe-
realizaci spojenou s velkou odpovédnosti jak k budoucim a soucasnym klientlm, tak i
k majiteldm umeéleckych dél. Naopak slabéd stranka je stejnd, a to zaméreni pouze na
tuzemsky trh.

Christie's povaZzuje za svoji silnou strdnku profesionalni tym, ktery je soumérné rozlo-
Zen po celém svété. Dale moznost az 350 aukci kazdy rok v 80 kategoriich. A v nepo-
sledni fadé je to také dlouholetd zkusenost a empatie v privatnich aukcich. Naopak
slabou strankou je konkurenéni svétovy duopol.

Sotheby’'s mezi svoje silné stranky rfadi predevSim po mnoha let vybudovany brand
podniku. Jako jeden aspekt z malo slabych stranek mdze byt nedostatecnd diferenci-
ace od konkurence. Aukce Sotheby's a Christie’s jsou si velmi podobné.

1. Art Con-

. Christie's
sulting

Otazka Galerie Kodl Sotheby's

Silnou strdnkou
je brand pod-

Silna stranka je
brand a lidsky

Silna stranka je

Silna stranka je

L . kapitdl N Y , niku
Jaka je silna a slaba b zkuSenosta | svétovy dosah a
strdnka podniku? odpovédnost talentovany . .
Slaba stranka | zaméstnancd personal ‘Slabinou je
. nizka diferenci-
omezeny trh
ace

Tabulka 8 - Silné a slabé stranky aukcénich domd
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12.3 Konkurencni vyhoda aukéniho domu

Tabulka ¢. 9 je zamérena na konkurendcni vyhodu spolecnosti. Matyds Kodl zmifiuje, ze
se vSi slusnosti hodla tvrdit, Ze maji nejlepsi zdzemi pro posouzeni uméleckych dél, a
to diky nejvétsimu poctu odbornych konzultant(, kunsthistorikd a znalcd, at uz tuzem-
ského ¢i zahrani¢niho plvodu. Kvalitni a objektivni hodnoceni poté zajistuje vetsi dd-
véru pro klienty.

Pan Rybar naopak vidi konkurenéni vyhodu ve svych ziskanych zkusenostech po celou
dobu kariéry. Je vystudovany prdmyslovy vytvarnik, jeho bratr je vyznamny moravsky
vytvarnik a malitf a pan Rybar se mimo umeéni vénoval také po dlouhd Iéta hudbé, ktera
umoznila jiny umélecky rozhled.

Pani Clementine Sinclair, specialistka na Staré mistry a feditelka pro vecerni aukce spo-
le¢nosti Christie's, vidi nejvétsi konkurendéni vyhodu ve vedouci pozici na trhu v oblasti
Starych mistrd. V této kategorii pokryvaji 58 % svétového aukéniho trhu a od roku 2016
az po soucasnost, tedy po dobu 5 lety drzi svétovy rekord v nejdrdz vydrazeném ob-
razu Starych mistrd (Leonardo da Vinci) a v privatnich aukcich (portrét od Rembrandta).
Pani Nikita Binani, zastupkyné feditele se specializaci na Sperky uvadi, ze jejich konku-
rencni vyhoda je pfedevsim v obrovském podilu soukromych aukci, které se od minu-
lého roku zaznamenaly nardst o 50 %.

1. Art Con-

Otézka Galerie Kodl . Christie's
sulting

Sotheby's

Jaka je konkurenéni
vyhoda podniku?

Profesionalni

lidsky kapital

zajistujici dd-
véru

Celozivotni zku-
Senosti nejen z
umeéleckého
prmyslu

Vedeni na trhu

ve Starych mis-

trl a aukenire-
kordy

Aktudlné je to
velky podil na
trhu v soukro-
mych aukcich
(50% néarist)

Tabulka 9 - Konkurencni vyhoda podnik(

12.4Vyhoda online biddingu

Galerie Kodl vidi nejvétsi vyhodu online biddingu v tom, Ze je to metoda Ucasti v aukdi,
kterd je velmi pohodind pro zdjemce. Je mozné se aukce Ucastnit témer odkudkoliv,
kde md zdjemce pfipojeni na internet. DalSivyhodou je moZnost nastaveni své nejvyssi
limitni ¢astky a aukce se vibec v dany ¢as nelcastnit. A posledni vyhodou je naprosta
anonymita v drazbé. Na otdzku proc nebyla tato metoda pfihoz{ umoznéna klientdm
pfed pandemii Covid-19 odpovida pan Matyas Kodl, Ze o tento zpdsob nebyl projeven

zadjem ze strany klient(. Dale zminuje, ze je rozdil, kdyz Gc¢astnik drazi véc po internetu
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v radu nékolika tisicl a nékolika miliond. Samozrejmé stdle existuje riziko, Ze pfipojeni
nebo sit vypadne a zdjemce se jiz nemUzZe Gcastnit drazby. Nicméné mdj osobni ndzor
na tento argument je, Ze si nejsem jista, jak se Galerie Kodl dotazovala svych klient(
na zdjem ¢inezdjem online biddingu. Jako klient Galerie Kod| si dovoluji fict, Ze mi tato
otdzka nebyla za posledni 4 roky polozena. Nicméné souhlasim s aukéni sini, Ze na-
klady na umoznéni této metody nebudou nizké a v pfipadé, Ze by byl zdjem ze strany
zdjemcl nizky, aukénimu domu se tato metoda financné nevyplatila.

1.Art Consulting méa na tuto otdzku velmi podobnou odpovéd jako Galerie Kodl. Nej-
vetsi vyhoda je v anonymité a ve skutecnosti, ze ¢lovék nemusi nikomu vysvétlovat,
proc¢ drazi ,blbost" ¢i naopak velmi drahou polozku. Dalsi vyhoda je ¢asova flexibilnost.
A samozrejmeé v dobé Covid-19 je tato metoda opravdu velmi zddan4, jelikoz aukéni
ddm by nestihal se vSemi klienty provozovat aukci po telefonu. Nicméné 1.Art Consul-
pomoci online p¥enosl z prazského Zofina a pozdé&ji i s drazbou uméleckych dé&l. Pan
Rybar je toho ndzoru, Ze ostatni aukéni siné tuto moznost neposkytovali z toho dlivodu,
ze nechtéli, aby jim bylo vidét tzv. ,pod pokli¢ku".

Christie’s vidi nejvétsi vyhodu v online pfihozech také ve flexibilnosti a v jednoduché
Jcasti z kteréhokoliv mobilniho zafizeni. To tvofi uZivatelsky privétivou metodu hlavné
pro klienty ,v pohybu”.

Sotheby's se shoduje v ndzorech tykajicich se online pfihoz( s ¢eskymi spolecnostmi i

se svym konkurentem. Podle nich je tedy nejvétsi vyhoda v anonymité a moznost

J¢asti z celého svéta.

Otazka Galerie Kodl Ll _Con— Christie's Sotheby's
sulting
Flexibilnost, Naprostd ano- Naprostou ano-

V ¢em vidi spolec-
nost vyhodu v on-

line biddingu?

anonymita, uzi-
vatelsky privé-
tivy

Tabulka 10 - Vyhoda online biddingu

nymita, moz-
nost drazeb v
dobé Covidu

Flexibilnost a
dostupnost po
celém svété

nymitu a celo-
svétovou moz-
nost Ucasti
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12.5 Manazerské procesy aukce

Tabulka ¢. 11 interpretuje odpovédi tykajici se manaZzerskych procesd aukce. Samotna
aukce se mUzZe zdat na prvni pohled jako ne pfilis ndro¢nd udéalost na usporadani,
avSak tomu tak v Zzadném pfipadé neni. Samotné drazbé predchazi mésice prace, které
jsou spojené se samotnym vyvrcholenim v den prodeje.

Pro Galerii Kodl patfi mezi velmi ddlezité manazerské procesy, bez kterych by se aukce
nemohla uskutecnit, delegace povinnosti a Ukoll na vhodné vybrané ¢leny realizac-
niho tymu. Druhym naprosto nepostradatelnym manazerskym procesem je komuni-
kace, at uz se jednd o interni se zaméstnanci, ¢i o externi s klienty. Tfetim procesem je
spravné nacasovaniv priibéhu drazby. Aukce nesmi mit pfilis pomalé tempo, jelikoZ to
by se zacali Gcastnici nudit a nevytvorila by se dostatec¢nd konkurenéni atmosféra, ale
naopak nesmi byt vedena pfilis rychle, protoze by to vyvolalo u zdjemcd moc velky
natlak a mohlo by to ohrozit prodej za co nejvyssi moznou ¢astku. Aukce je velmi stre-
sova situace, kde jak na strané aukéniho domu, tak na strané klientd vznikaji rdzné
emoce, které je potreba drzet v co nejlepsim rozpolozeni, aby si klienti pfipadali jako
Ze jsou na velmi poutavém divadelnim predstaveni.

Pro 1.Art Consulting patii mezi dlleZité manazerské procesy rozhodovani, které se tyka
nabizenych dél. Spolecnost se snazi nabizet takové umélecké polozky, o kterych si
mysli, ze o n& bude mit sbératelskd a investorska spolecnost zajem. Pfed samotnym
vydanim katalogu a zverejnénim nabizenych polozek, tedy pfedchazi analyza vSech
prfedmétd. Podnik si nepfeje, aby mezi svoji nabidku uverejiioval i tzv. ,bézné véci”.
Manazerské procesy pro prvni svétovou aukéni sifl jsou vice ¢lenéné, jelikoz ma tato
spolecnost sidla ve 46 zemi, je tedy zde nejdlleZitéjsi, aby kazdé oddéleni odvadélo,
co nejlépe svoji praci a pozice byly obsazené opravdovymi profesionaly. Obchodni a
finan¢ni tymy jsou zdsadni pro strukturovani slozitych obchodd. Tym specialistli mé na
starosti udrzovani vztahU s klienty, byt jim ndpomocny ve vsech situaci a ovérovat kva-
litu poloZek.

Mezi nejdllezitéjsi ¢innosti pro Sotheby's z hlediska fizeni patfi casova organizovanost
a pldnovani. To se odrazi predevsim do pfiprav aukci. Jako dalsi ddlezitou aktivitou je
interni komunikace, kterd mé neprimy vliv na klienta. Mnoho klientd jsou pfifazeni k ur-
Cité osobé z aukéni sing, predevsim je to podle zdjmu klienta, a pravé tento zaméstna-

nec by mél byt ve velmi Uzkém kontaktu s klientem a pfipadné ho informovat o zaji-

mavych polozkdch &i aukcich, které si dokdze pracovnik odvodit na zadkladé minulych
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nakupl. Jako posledni dlleZitou aktivitou Sotheby's povazuje kontrolu, at uz vinter-

nich procesech ¢i v jedndni s klienty.

Otézka Galerie Kodl ~ 1-ArtCon- Christie's Sotheby's
sulting
Delegovani Rozhodovani o | Staffing - Covid | Pldnovani z hle-
Jaké manazerské | E’k_o_lu ________ nabidce 19 ____fj_'_s_lf_a__c_a_jc’ﬂ____
procesy jsou pro .

o v o Komunikace 1 i

pribéh aukce dlle- |[._.o_ T2 Analyzovan( , Interni komuni

Yitd? . mé&leckvch Organizace na- kace
: Casova koordi- | Y CKyC D¢ 0dd&lenimi bomrmemecmememe
del
nace Kontrola

Tabulka 11 -ManaZerské procesy aukce

12.6 Nejnovéjsi inovace aukcnich sini

Nejnovéjsi a nejvétsi inovace, kterou vnima Galerie Kodl je zavedeni a spusténi artsli-
mit.com. Tato platforma umoznuje klientlim jiZ zminény online bidding v den aukce a
pfed samotnou drazbou na ni probiha online aukce. Tuto inovaci bylo nezbytné nutné
zavést do firemniho portfolia, a to z dGvodu pandemie Covid-19.

Jelikoz firma pana Jifiho Rybafe uz online bidding nabizela pfed samotnou pandemii,
tak pro jeho firmu je nejnovéjsi inovace moznost tzv. virtudlnich prohlidek. Ty slouzi
klientdm k tomu, aby si mohli z pohodli domova prohlidnout ,nazivo” véechny nabi-
zené polozky a méli tak snazsi rozhodovani pro urceni svého finanéniho limitu. Tato
virtuaIni prohlidka je zaloZzena na stejném principu, jako ma tfeba spolecnost Google
propracované interaktivni mapy.

Pro svétovou firmu Christie's je nejaktualnéjsi inovace tzv. ,streamovani” zivych aukci
po celém svété. To probiha tim zplsobem, Ze aukce i pfedaukéni vystava jsou konany
vjednom z vybranych mést, nicméné drazba polozek probihd z vice mést. Napfriklad
kdyZ aukce se kond v Londyné, licitator, ktery vede aukci je fyzicky v Londyné&, nicméné
je vzivém spojeni s kolegy zjinych vybranych mést jako napfiklad New York, Hong
Kong i tfeba Pafiz. Vyhoda tohoto prenosu je v tom, zZe kazdy zdjemce si m(zZe vybrat,
s kym bude aukci absolvovat. Je tedy naprosto logické, ze francouzsky klient se bude
chtit spojit s francouzskou pobockou a pfipadna drazba po telefonu tedy bude se za-
meéstnancem francouzské pobocky. To mdze mit hned dvé vyhody, prvni je jazykova
bariéra, kterd m0ze nékdy klienta limitovat a druhd je spoluprace jiz se znamymi kli-
enty z dané lokality.

Sotheby's uvadi mezi svoje nejaktudlnéjsi inovace za rok 2020 hned nékolik aspekt(.

Prvnim je jejich vymyslend nova platforma, kterou se ndsledné inspirovala i Christie's
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a to zZivé prenosy z drazby do dalSich mést. Dalsi aktudIni novinkou, kterou potvrdila i
Nikita Binani je aktudini narlst novych klient(, ktery je o 27 % vyssi, neZz tomu bylo
vroce 2019 a to diky snadnéjsimu pristupu Siroké Skale nabidek a usporddanych online
aukci. A tfeti inovaci je napfriklad novy forméat digitdIiniho katalogu, ktery je propraco-
vanéjsi a uzivatelsky privétivéjsi, nez tomu bylo doposud. Tato inovace vznikla diky

pandemii Covid-19.

Otazka Galerie Kodl Ll 'Con— Christie's Sotheby's
sulting

Siroka $kéla na-

Jaké je nejaktudl- | Spuiténiplat- virtuaini pro- P¥my pfenosz | bidek->27%
v v ) hlidka pre- v . nariist novacke
nejsi inovace spo- fomy artsli- dauken( vy- Zivych aukci po | harust novacku
o i? mit.com celém svété
leCnosti stayy | CEemsvete

Novy format
katalogu

Tabulka 12 - Nejaktudlnéjsiinovace
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13 DOPAD KORONAVIRU NA AUKCE

Jako na kazdé odvétvi vdnednim svété i na aukeni trh ma pandemie Covid-19 urcity
dopad. Je velmi spekulativni, zda se mUzeme bavit o pozitivnim ¢i negativnim vlivu,
kde tato tvrzeni Ize podlozit mnoha aspekty. Mnoho galerii po celém svété bylo donu-
ceno zaviit svoje prostory pro Sirokou vefejnost z ddivodu vliddnich nafizeni proti sitenti
pandemie Covid-19. Toto pravidlo platilo i pro viechny aukéni siné a zasahlo to jak
Ceské spolecnosti, tak i svétovy duopol. Aby to nijak zdsadné nepostihlo spole¢nosti
zamérujici se na prodeje vybranych polozek, vedeni téchto podnikd bylo nuceno oka-
mzité zasdhnout do fungovani a prejit tak na zplsob, ktery dale zabezpecloval prijem
firmam. Jak uvedli samotni zaméstnanci vybranych aukcénich sini, pandemie koro-
naviru funguje jako urcity katalyzator plvodné pldnovaného postupného presouvanf
aukcnich dom( do digitdlniho svéta, které se zacalo vytvaret pred vice jak 10 lety. Za
timto ndzorem si stoji hlavné pan Matyas Kodl z Galerie Kodl. Trefnym pfikladem této
digitalizace je tfeba prvni online prfenos aukce, ktery zavedla aukéni sinn Sotheby's
v Cervnu roku 2020. Vzniklo tak propojeni 3 aukénich center, Londyna, New Yorku a
Hong Kongu. Nezaostavala ani konkurencni aukéni sint Christie's, kterd usporadala v té
dobé podobné Uspésnou inovaci s aukci ONE, kterd propojila dokonce hned 4 aukéni
metropole a to Londyn, Pafiz, New York a Hong Kong. Spole¢né s nemoci Covid-19
vznikly aukénim dom@m nepredpokladané naklady, kdy byli nuceni ¢ast svych zameést-
nancl poslat na povinny homeoffice, ¢i omezit pocet lidi na pobockach v poprodejnim
oddéleni ¢i najit novy zpdlsob, jak udrzet aktivni styk s klienty, ktefi nemohli do aukc-
nich sini vstoupit.

O lepsi analyzu vysledk( vykazovanych aukénimi sinémi pred pandemii a v priibéhu
pandemie jsem poprosila pani Clementine Sinclair z Christie's, kterd mi prozradila, Ze
Covid-19 jim v Cervnu roku 2020 zpUsobil obrovsky problém s usporadanim klasické
velké veclerni aukce zamérujici se na Staré Mistry, a to z dlvodu omezeni cestovani
béhem prvni poloviny roku, kdy obvykle specialisté cestovali za klienty a shromazdo-
vali dila na aukci. Pravé proto se Christie's rozhodla dlouho ocekdvany velerni prodej
odlozit a misto toho uspofadali vecerni drazbu zamérujici se na klasické uméni. Diky
této aukci se jim osvédcilo, ze stale je na trhu zdjem o skvélé prace z mnoha umélec-
kych obdobi. Nasledné byla pldnovand aukce Starych mistrl uspofadand v prosinci
roku 2020 a vysledky byly ohromujici. Byla vydrazena umélecka dila v celkové sumé za
22,9 milion@ britskych liber. Ve srovnani s prosincovou vecerni aukci Starych mistr( ko-

nanou vroce 2019 si vedla aukce v dobé pandemie opravdu dobre. Vroce 2019
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Christie’s v tomto prodeji prodalo dila za 24,2 mil liber. Rozdil pfes 1 milion liber nemusi
byt zapfi¢inény koronavirovou krizi, ale ve vybéru nabizenych dél & zG&astnénych kli-
entd.

Pan reditel Jifi Rybar z 1.Art Consultingu také sdéluje jejich Uspésnost, kterd se oproti
predchazejicim rokdm, kdy se svét jesté nebavil o nemoci Covid-19, velmi zvysila. Pro-
dejnost, kterd oznacuje procentudlni podil poctu prodanych polozek v aukci oproti po-
¢tu nabizenych se z dfivéjSich 60-70 % za kazdou aukci vroce 2020 zvednula aZ na
nejlepsi vysledek zaznamenany v fijnu minulého roku a prodejnost tvofila 82 %.
V bfeznu a ¢ervnu se prodejnost vysplhala na 80 %, cozZ je stdle o mnohem vice, nez
tomu bylo v roce 2019 a dfive.

Ze zverejnénych vysledk( Ize usoudit, Ze lidé se ani v dobé pandemie neboji nakupo-
vat za vysoké c¢astky, naopak rok pandemie zaznamenal i nékolik aukénich rekord(,
které jsou uvedené v tabulce ¢. 5. Jak si Ize vysvétlit aukéni rekordy v této dobé? Nikdo
neni schopny na tuto otdzku odpovédét zcela jasné, nicméné vsichni dotazovani se
shodli na tom, ze pravé velmi hodnotné polozky umoznuji majitelim zachovat a nao-
pak jesté zvySovat hodnotu svych predmétd. Aktudlni krizi je mozné ¢astecné ztotoz-
novat s financni krizi v roce 2008. V té dobé aukéni trh zaznamenal také nékolik aukc-
nich rekordd a je to naprosto logické. Populace se obdva inflace a nechce dopustit
ztrdtu hodnoty penéz. Obdobny vyvoj jako je na trhu drazeb je i neustdlé stoupajici
ceny v oblasti real estate ¢i kryptomén. Nicméné ani v této situaci se nesmi opomijet

silnd poptavka po skvélych uméleckych dilech.
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14 NAVRHY NA INOVACE V AUKCICH

14.1 Prvni navrh inovace

Jako prvninévrh na pfipadnou inovaci manazerskych procesd aukce bych navrhla zlep-
Seni virtualnich predaukénich prohlidek, které jsou nedilnou soucdsti celé drazby a
z pohledu manazerskych procesd spadaji predevsim do pldnovani. Za posledni rok
bylo pro aukéni domy velmi obtizné zajistit tyto vystavy pro své klienty, a to z dlvodu
stizeného cestovani zplsobeného koronavirem. Jelikoz svétové aukéni siné maji sva
epicentra rozloZena na 3 kontinentech, tak z d@vodu této pandemie predaukéni vy-
stavy mély o mnohondsobné nizsi nadvstévnost, nez tomu bylo v predchézejicich le-
tech. Pfedaukéni vystavy se ovSsem netykaji pouze mezinarodnich podnikd, ale i Ces-
kych, i kdyZ o néco v men&i mife. Ceské auk&ni domy byli donuceny zavfit svoje pro-
story na urcity ¢as pro Sirokou vefejnost, a tak si klienti mohli nabizené poloZzky pro-
hlédnout pouze po internetu ¢i z katalogu nebo v omezenych pfipadech v pfedem do-
mluveny ¢as v galerii, kde byl pfitomen pouze jeden klient a zaméstnanec pfislusné
spolecnosti. Po dobu navstévy musela byt dodrZzovédna hygienickd nafizeni, a to
ochrana dychacich cest a dostate¢né rozestupy. Nicméné ani tyto moznosti a inovace
nejsou pro aukéni siné dostatec¢nou ndhradou za dfive béznou navstévnost. Jak jiz bylo
zminéno, jednou z nejaktudlnéjsich inovaci jsou virtudlni prohlidky pro klienty. To je
obrovsky pokrok, ktery je velmi uzite¢ny a vitany ze strany klientd, nicméné si myslim,
Ze by vdnesni dobé klienti jesté o néco vic ocenili o trochu vylepsenéjsi zplisob pro-
hlidky predaukéni vystavy. Jeden ze zpUsob(, jak jeSté tuto inovaci umocnit, je pomoci
virtudlni reality. Virtualini realita je nejmodernéjsi zp(lsob, jakym se uzivatel m{ze ocit-
nout v simulovaném prostredi. Pomoci speciadlnich bryli by klient navstivil prostory ga-
lerie, at uz by byl ve stejném mésté, ¢i na Uplné jiném kontinentu a mél by prohlidku
jesté kvalitnéjsi, nez kdyz si ji ,pouze" prochdzi na webovém prohliZzedi. Bryle na virtu-
alni realitu nejsou Zaddnou levnou zalezitosti, na druhou stranu, pokud by to pro aukéni
sin v budoucnu zarucovalo vyssi pfijmy, mozna by stélo za zvaZeni o této inovaci po-
premyslet. To by se s nejvétsi pravdépodobnosti tykalo pouze nejvétsich a stalych VIP
klientd. Mnozi zdkaznici jsou také miliardari, kterym by to v nékterych pfipadech uset-
filo jejich velmi drahy ¢as a mohli by mit zajem do téchto bryli zainvestovat individu-
alné. Samoziejmé to by platilo pouze v pfipadé, Ze by virtudIni prohlidky ze strany

aukénich sini, byly opravdu propracované.
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14.2 Druhy navrh inovace

Jako druhy ndmét na inovaci bych navrhla zménu tykajici se fyzickych predaukcnich
vystav. Opét se tedy bavime hlavné o pldnovani a koordinovani celé akce z pohledu
manazerskych proces(. V tuto chvili je to ndvrh hlavné pro mezinarodni aukéni sing, a
to z toho dlvodu, ze eské aukéni sing, jak samy zminily béhem rozhovoru, maji stéle
prevazné klienty pouze z tuzemského trhu. Jak bylo uvedeno v prfedchozich kapitolach
této diplomové prace, vystavy konané pred samotnou aukci za Ucelem vystaveni na-
bizenych polozek klientdm, ktefi maji zdjem se aukce Ucastnit a vidét poloZky tzv. na
vlastni oci, se konaji pouze v mésté, kde je ndsledné i samotnd aukce. Tedy v pfipadé
svétového duopolu to jsou metropole opravdu po celé zemékouli, nej¢astéji to je New
York, Hong Kong, PafiZ, Londyn, Zeneva, Mildn, Dubaj a dalsi. Kazdé tzv. aukéni ndhledy
se konaji priblizné 1 tyden pfed samotnou aukci. Zalezi na typu aukce a destinaci. Mi-
moevropské vystavy byvaji vétSinou delsi, oproti tfeba pafizskym vystavdm, kde jsou
poloZzky zpristupnéni verejnosti 3-5 dnd pred aukci. Klienti, ktefi uvazuji o koupi velmi
drahé polozky jsou nuceni si vtom aukénim tydnu udélat ¢as a dojet se do daného
meésta podivat. To ovsem muze byt kolikrat velky problém, v tuto chvili samoziejmé
neuvazuji komplikace spojené s Covidem. Casové posuny jsou ¢asto o vice ne? 8 hodin,
a tak i nejkratsi ndvstéva je ztrata pro klienta 2 a vice dn0. To v pfipadé vysoko posta-
venych svétovych manazer( je opravdu mnoho drahocenného ¢asu, ktery kolikrat ani
nemaji. Ztoho dlvodu bych rdda navrhla aukénim sinim, aby se predaukéni vystavy
nekonaly pouze ve mésté aukce, ale ve vice vybranych centrech, pokryvajici alespor 2
kontinenty. Tato pfipadnd inovace s sebou pfinese samozrejmé i komplikaci v podobé
drivéjsino sesbirdni polozek, pripravy katalogu, rozvrzeni vsech konanych aukci, uvol-
nénych prostord, logistické komplikace atd. Neni to na prvni pohled vidét, ale s pre-
daukéni vystavou jsou spojeny opravdu vSechny Ukoly, které aukce zahrnuje. Nicméné
tato novd zména by mohla velmi ulehdit rozhodovani klientlm, ktefi by méli vétsi moz-
nost se osobné podivatina polozky, za kterymi by napfiklad neletéli z Evropy do Hong
Kongu, a to by mohlo nasledné ovlivnit i zisk z aukce, jelikoz vznikne vé&tsi rivalita, a

tudiz cena vySplhd mnohem vys, neZ kdyby se do aukce zapojilo o par zdjemcd méné.
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14.3 Treti navrh inovace

Jako tfeti koncept na pripadnou inovaci vramci celého procesu aukce bych navrhla
zmeénu tykajici se opét organizace nahled( pred drazbou. Samotné nahledy jsou totiz
naprosto stézejni. Je to doba, kdy na vlastni oci vidite to, co si v budoucnu budete moci
koupit a rozhodujete se, do jaké Castky pljdete, jak moc je pro vas dand poloZzka cenna
Cizda se budete pfipojovat do aukce pouze z oportunistického hlediska. Pradvé z tohoto
ddvodu bych rada vénovala prvni tfi zminéné inovace tomuto manazerskému procesu.
Jednd se tedy predevsim o pldnovani a organizaci celé spoleenské udalosti. Dalsi
moznou inovaci, kterd by byla uzivatelsky pfivétiva pro klienty majici zdjem o konkrétni
polozku by bylo uspofddani transportu vybranych polozek pfimo na klientem vybra-
nou adresu. Tato inovace by spocivala vtom, Ze pred terminem aukénich ndhledl by
vybrani zaméstnanci pomahali s pfevozem drahych polozek za klienty. Samozrejmé
tato inovace by se mohla tykat pouze opravdu VIP zdjemcd, ktefi jsou dlouhodobymi
klienty aukcéni siné a finan¢né by se to aukénimu domu vyplatilo. Z tohoto dlvodu by
se jednalo vyhradné o tzv. ,highlight" polozky, tedy ty opravdu unikdtni pfedméty,
které se nenabizeji v kazdém prodeji. Tedy ne kazdd predaukéni vystava by mohla tuto
inovaci aplikovat. Myslim si, Ze mnoho bohatych klientd, by tuto moznost vyuZilo i na
vlastni nebo alespon ¢astecné vlastni ndklady. Nejenom Ze to zdjemcUm usetfi ces-
tovni a ubytovaci ndklady do konkrétni destinace, kterd porfdda aukci, ale jak uz i bylo
zminéno predevsim jim to usetfi mnoho ¢asu, kterého maji tito lidé opravdu mélo. Tato
inovace by vyZadovala perfektni organiza¢ni schopnosti zaméstnancy, ktefi chystaji,
jaké polozky budou v konkrétni aukci nabizeny a také absolutni ¢asovou koordinaci
s majitelem nabizejici tyto predmeéty. Nejednalo by se pouze o uméleckd dila, ale také
tfeba o sochy, starozitnosti ¢i Sperky. Tyto vSechny polozky vyzaduji precizni prostu-
dovéani na vlastni odi, kde fotka ani video pfredmétu vdm zdaleka neda takovou vypo-
védni hodnotu jako fyzickd analyza. Pokud by tento navrh auk<ni sif vyuzila, opét to
pro ni bude mit tu vyhodu, Ze o danou poloZzku bude mit zdjem vice uchazecd, to
vzbudi konkurenénéjsi atmosféru jak prfed samotnou aukci, kde se ¢asto Ucastnici
dozvi od svych zdrojd, kolik zajemci eviduje aukéni sift na vybranou polozku, tak i po
i

dobu drazby této poloZky, a to znamena pfipadné lepsi vysledek, tedy vyssivydrazena

cena, kterd Gzce souvisi s aukéni prirdzkou, a tedy ziskem pro spole¢nost.
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14.4 Ctvrty navrh inovace

Dalsi inovaci v ramci manazerskych proces(, kterou bych chtéla navrhnout pro aukénf
sing a bude se tykat jak tuzemského, taki svétového trhu, je urcitd forma automatizace.
Management, ve kterém se uplatnuji uvedené manazerské ¢innosti z teoretické ¢asti
je urcita funkce, kterou Ize hodnotit ze 2 hledisek. Z prvniho hlediska, do kterého patfi
pldnovani, organizovani, kontrola ¢i tfeba persondlni procesy, jsou hodnoceny prvni tfi
inovace. Ctvrtd inovace by se vztahovala k Fizeni z druhého hlediska, kam patfi napfi-
klad organizacni struktura, funkce lidi jako persondlu ¢i forma komunikace. Pravé k po-
slednimu zminénému tématu bych rdda zamérila svdj ndvrh na inovaci. Forma komu-
nikace je pro Uspésnou aukci opét jedna z nejdllezitéjsich ¢innosti. Vztah mezi klien-
tem a aukéni sini, tedy prodéavajicim, je vytvoren a udrzovan predevsim pomoci komu-
nikace, a to z velké ¢asti ze strany prodavajicino. Je dllezité, aby vnitfni pocit klienta
ze vzadjemného vztahu byl pozitivni. V pfipadé, Ze bude neutrdini ¢i negativni, nebude
mit klient dGvéru v aukéni sify, a to znamena, Ze nepljde do vyssich ¢astek v priibéhu
samotné drazby, a to zpdsobi nizsi zisky aukéni sini. Vztah je tvoren predevsim pred
prodejem &indsledné po ném. Pfed aukci komunikuje klient se zaméstnanci o nabize-
nych polozkdach. Vétsina klientl se snazi zjistit co nejvic informaci ohledné predmeétl
zverejnénych na webovych strankach spolecnosti a v aukénim katalogu. Nejcasté]i
poté zdjemce zajimaji fotografie ve vysokém rozliSeni, videa, certifikaty ¢i tzv. con-
dition reporty, které uvadéji, v jakém stavu je nabizend polozka. Pro to, aby klient tyto
informace ziskal se musi spojit s konkrétnim lidmi z podniku, ktefi se specializuji na
dané odvétvi, ¢i uméleckou dobu a ti ndsledné vSechny zadané podklady klientovi po-
skytnou. Tento proces je nicméné relativné ¢asové narocny. Samozrejmé zalezi, kolik
polozek zdkaznika zajima, nicméné musi si udélat seznam, co u jaké poloZky vyZzaduje
dodat a nasledné najit spravny kontakt a obratit se na danou osobu. Dle mého ndzoru
je zde urcité prostor na automatizaci této komunikace. Jedna z moznosti je vytvorit na
webovych strankdch aukce u jednotlivych poloZzek moznost o automatickém zaslani
podkladd, které by se jesté rozdélovaly na konkrétni dokumenty, tedy fotografie, videa,
stav polozek atd. Klient by tedy zadal pouze svoji emailovou adresu, na kterou by si
pral vsechny informace zaslat. Nasledné by si béhem prohlizeni polozek uz automa-
ticky vyzadaval dokumenty. Tim by aukéni siné nepfisly v Zzadném pfipadé o kontakt na
klienta, aby s nim mohly navéazat spojeni po dodani vsech materidll jako napfiklad
zdvorilou prosbou o odpovéd, zda klient obdrzel vSechny potfebné dokumenty. Tato

inovace v ramci automatizace by nemusela byt ani velky problém ze softwarového
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hlediska, jedna se pouze o spravné propojeni internich systém0. A diky tomu by se
usetfila i prace nékolika zaméstnanclm, ktefi pred aukci nedélaji celé dny nic jiného,
nez davaji dohromady materidly s konkrétnimi vyzadanymi polozkami od klient{. Vé-
fim tomu, Ze v pripadé mezinadrodnich domd, téchto emailld s Zadosti chodi denné

opravdu mnoho.

14.5 Paty navrh inovace

P&ty ndvrh inovace, ktery bych rdda zminila by se tykal kontroly, resp. zpétné kontroly
pro klienty. Tato kontrola by byla zavedena v oblasti IT v prdbé&hu zminéného online
biddingu, ktery umoznuje zplsob Ucasti na zivé aukci. Online bidding probiha tim zp0-
sobem, Ze klient sleduje z mista, kde se pravé nachdzi Zivou aukci, takze ma maxi-
malné priblizené prostredi a atmosféru jako by byl pfimo v séle, ale mize se pohybo-
vat na druhé strané zemékoule. Do drazby se miZe zapojit kdykoliv jednim kliknutim
na svém zafizeni. Pfenos a zaroven online pfihozy je mozné uskutecnit na jakémkoliv
zafizeni, at uz je to notebook, chytry telefon i tfeba tablet. Jediné omezeni, které tam
je, je aby dany prohliZze¢ podporoval vSechny nastavené tzv. cookie a nékdy se mUze
stat, Ze na mobilnim telefonu nefunguje zvuk nebo video a je potreba si na to stdhnout
specidlni prohlize¢, ve kterém je tato platforma podporovand. Nicméné vSechno toto
nastaveni zabere uZivateli maximaliné par minut, neni to vibec nic ndro¢ného, oproti
cestovani do mista aukce je to velmi ¢asové Usporné. Klient tedy m(ze drazit vybranou
polozku pouhym jednim kliknutim na pfedem urcené misto na obrazovce, kde je také
napsana castka, kterou prihodi za sebe do aukce. Tento zplsob Ucasti je tak jednodu-
chy, az nékdy mize zpUsobit velké nepfrijemnosti. Pfeci jenom elektronickd zafizeni
jsou nékdy nevyspitatelnd a stane se, ze si ,délaji, co chtéji". To je ovSem v dobé aukce
obrovsky problém, nejenom ze zdjemce nemdUze drazit, ale také se mUzZe stét, Ze pfi-
hodi omylem na polozku, o kterou nema vibec zdjem v neskutecné vysoké c¢astce.
Pravé z tohoto ddvodu bych rdda navrhla malou kontrolu a ujisténi pro klienta, ktera
by v pfipadé online biddingu vypadala timto zplsobem. Zajemce by musel kazdy sv(j
prihoz potvrdit ndslednym proklikem. Toto potvrzovaci tlacitko by slouZzilo predevsim
jako kontrola pro klienta. Jedinou nevyhodou, kromé pocatecnich a aplikacnich né-
kladd, by bylo nepatrné zpomalenf prdbéhu aukce. To by v nékterych pfipadech a pfi
spravném nastaveni kontroly nemuselo zpUsobovat velkou ¢asovou prodlevu. Stacilo
by dat ¢asovy limit, napf. 3 sekundy a pokud by za stanoveny ¢as klient pfihoz nepo-
tvrdil, licitdtor by to neoznamoval jako navySeni ¢astky. Dle mého ndzoru jako uzivatele

online biddingu by tato inovace byla velmi pfinosn4g, jelikoz kdyz by se ndhodou stalo,
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Ze bych se zapojila do drazby drahé polozky, o kterou by mdj klient, kterého zastupuiji,
nemél zdjem, byl by to opravdu obrovsky problém. Vyhodou pro aukéni sint by v tomto
pfipadé nebyl vyssi zisk, jako tomu bylo u predchozich inovaci, ale ziskana vyssi dlvéra

u klienta.
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Zaveér

Tato diplomova prace méla za cil analyzovat specifika manazerskych procesd Aukci
vybranych instituci a analyzovat procesy inovac¢niho pldnovani a organizalni pripravy
aukcl. V teoretické ¢asti byly vysvétleny dillezité pojmy souvisejici s timto tématem,
které napomahaji k pochopeni vybrané problematiky. Jednalo se prfedevsim o pojmo-
slovispojené s timto tématem a legislativou, podle které se aukéni siné musi ridit. Déle
byly vysvétleny manazerské procesy s konkrétnimi ¢innostmi, které do fidicich aktivit
spadaji. V teoretickém bloku je poté také detailné zmapovan pribéh celé aukce.
Praktickd Cast této diplomové prace na téma Navrh inovaci manaZerskych procesd
Aukci se vénuje samotné analyze inovacniho pldnovani a organizacni pripravy aukci.
Nejprve jsou predstaveny vybrané aukéni siné. Analyza byla provedena ve 2 ¢eskych
aukénich sinich, v Galerii Kodl a ve spole¢nosti 1.Art Consulting, a ve 2 svétovych aukc-
nich sinich, v Christie's a v Sotheby's. Uvedené svétové domy zaroven tvofii duopol na
aukénim trhu. Prvni ¢eska auk&ni sifi je asi nejznaméjsim podnikem v tomto oboru na
tuzemském trhu. Byla vybrdna pro znadzornéni komparace spole¢né se svétovym lea-
drem. Za Galerii Kodl odpovidal na polozené otdzky pro zpracovani analyzy a nasled-
nych navrh({ inovaci pan Matyas Kodl, ktery je synem PhDr. Martina Kodla, majitele
aukéni sing, a specializuje se predevsim na soucasné umeéni. Druha ceskd aukéni sin,
1.Art Consulting, byla vybrana pro svou rodinnou a dlouholetou pldsobnost na ¢eském
trhu za vedeni stéle jedné osoby, pana Jifiho Rybare, ktery je majitelem i feditelem
podniku. Analyza tohoto aukéniho domu mohla byt zpracovana diky obrovské ochoté
pana feditele, Jifiho Rybdre, se kterym byl veden osobni rozhovor. Nejstarsi svétova
aukéni sin, Christie’s, kterd plsobi na trhu od roku 1766 byla vybrana pro svoji profesi-
onalitu a velmi rozsahlou plsobnost. Z Christie's na poloZené otdzky odpovidala panf
Clementine Sinclair, kterd je specialistka na Staré mistry a feditelka pro vecerni aukce,
ovéem tato komunikace nemohla byt na osobni bazi z dlvodu nemoznosti cestovani
do Velké Britdnie po dobu pandemie Covid-19, kde pani Sinclair pracuje. Na otazky
tedy odpovidala pomoci nestrukturovaného dotazniku. Z druhého svétového podniku,
Sotheby's, se o0 svoje myslenky a nazory podélila pani Nikita Binani. specialistka na
Sperky a zastupkyné feditele s pdsobnosti v Londyné. | s pani Binani musel byt veden
nestrukturovany dotaznik ze stejného dlvodu. Rada bych zd(raznila, Ze se vSemi
¢tyfmi aukénimi sinémi jsem osobné v kontaktu z pracovniho hlediska, tedy aktivné se

zapojuji do jejich aukci a médm s nimi vliastni zkuSenosti.
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Déale jsou pomoci tabulek a grafll zobrazeny svétové i Ceské rekordy v rliznych katego-
riich. V praktickém bloku je také vénovéna jedna kapitola pandemii Covid-19, a to
z toho dlvodu, ze i na aukéni odvétvi mél velky vliv tento celosvétovy problém. M(ze
byt trochu otdzka, zda to mélo a ma negativni vliv na prodeje &i pozitivni vliv. Tato spe-
kulace je zaloZzena predevsim na vykazanych pfijmech za minuly rok ve srovnani
s predchozimi lety. Zisky v pfipadé tuzemskych podnik( jsou vyssi v dobé pandemie
nez pred ni. Nicméné samoziejmé koronavirus zkomplikoval aukéni svét, a to prede-
vsim ten svétovy, kde bylo a stéle je omezeni pro cestovani a také pro navstévy ¢i lo-
gistické aktivity.

Samotnéd analyza aukénich sini, kterd je postavena na zékladé rozhovord a dotaznikd,
byla provedena pro lepsi zmapovani manazerskych procesd aukci, ze kterych bylo na-
sledné navrhnuto 5 moZznych inovaci pro aukéni siné. Nékteré zminéné inovace jsou
aplikovatelné pouze na svétovém trhu, ale zbylé navrhy mGZou pouzit i Ceské aukeni
siné. Prvni tfi inovace se tykaji manazerskych &innosti jako je planovani, koordinace a
organizovani, a to z toho dlvodu, zZe tyto aktivity jsou pro prlbéh aukce naprosto kli-

cove.

Prvni inovace se zaméruje na nejnovejsi technologii a navrhuje propojeni predaukc-
nich vystav s virtudIni realitou, kterd by pfinesla klientovi jeSté kvalitn&jsi moznost na-

hledd Uplné z jiného mista, nez se doopravdy samotna vystava kona.

Druhd inovace pfinasi rozsifeni predaukcénich vystav do vice svétovych metropoli. Ak-
tudlné se ndhledy konaji pouze v misté nasledného prodeje, nicméné dle mého nazoru
by mnoho klientd uvitalo, kdyby se predaukdi vystavy konaly na vice mistech a idedlné
i na vice kontinentech postupné. Tato inovace by vyZzadovala propracovanéjsi plano-

vani.

Treti inovace se také jeSté zaméruje na predaukeni vystavy a navrhuje VIP sluzbu sta-
lym klientdm, kterd by umozniovala vidét vybranou polozku na predem vybraném

misté. Tedy zaméstnanci aukcnich sini, by pfijeli s pfedmétem ke klientovi.
Ctvrtd a patd inovace se v&nuje manazerskym procesim hodnocenym z druhého hle-

diska, kam jiz nepatfi planovani, organizovani, vykazovani ¢i koordinace, ale zapadaji

sem aktivity jako komunikace, forma kontroly ¢i funkce lidi.
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Pfedposledni inovace navrhuje urlitou formu automatizace v oblasti komunikace.
Tento zpUsob zdokonaleni by vypadal jako rychlejsi moZnost obdrzeni pozadovanych
informaci v pfipadé zajmu o néjakou polozku. Kazdy klient si musi vSechny informace
o nabizenych pfedmétech vyzadat ru¢né, nicméné zde by byl prostor k uritému po-

kroku.

P4&td inovace by byla zavedena pro kontrolu, kterd by poméahala predevsim klientovi, a
to v pfipadé online biddingu. Online bidding je zplsob, jak se mdze klient do drazby
zapojit, drazi na redlné aukci pomoci tlacitka na dalku z jakéhokoliv zafizeni. Jeden klik
mdze byt ovSsem pro Ucastnika osudovy a mUze se zapojit i na polozku, o kterou nema
tfeba zdjem nebo v &astce, kterd uz je pro néj nepfijatelnd. Tento tzv. kontrolni klik by

praveé témto situacim mohl zabranit a klienti by ziskali vétsi ddvéru v aukéni siné.
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