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Abstrakt

Bakalarska prace je koncipovana teoreticko — empiricky a jejim cilem je zjistént,
jaka je soucasna situace vyskytu Sikany na stfedni odborné sSkole. V teoretické ¢asti BP
jsou prezentovany zékladni poznatky, jak je popisuji soudobé odborné prameny
(definice, historie, agrese, agresivita, formy, projevy, sméry, stadia, disledky, prevence
a aktéri Sikany). Cilem empirické ¢asti je analyza postojU studujicich vybrané stredni
Skoly, s dlrazem na projevy Sikany, osobnost Sikanovanych a Sikanér(, motivace k
Sikané a mozZnosti jeji prevence. Vyzkumnd sonda je provedena prostfednictvim
dotaznikového setreni.

Klicova slova

Sikana, kybersikana, agresor, obé&t, prevence

Abstract

The bachelor thesis is designed on the theoretical-empirical background with
the aim to describe and analyze current situation of the occurrence of bullying at a
secondary vocational school. In the theoretical part of the thesis, basic information on
this subject is reflected as presented by recent expert resources (topics include
definitions, history, aggression, aggressiveness, forms, manifestations, directions,
levels, consequences, prevention and actors of bullying). The aim of the empirical part
is to analyze the attitudes of selected secondary school students, with emphasis on
the manifestations of bullying, the character of bullied and bullies, the motivation for
bullying and the possibility of its prevention. Research was designed and performed
through a questionnaire survey.
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Uvod

Sikana je povaZzovdna za zdvazné poruseni lidskych prdv, kterou povazuje
dnesni spole¢nost jako opakované a cilevédomé zastrasovani, ohrozovani a zamérné
ublizovani obéti agresorem. Na zakladé poznatk( zteoretické oblasti, vétsina
odbornik( oznacuje Sikanu jako fenomén ohroZujici zejména slabsi jedince, ktery se
vyskytuje bez vyjimky na kazdé stfedni Skole. Neni to vSak ale pravidlem. S Sikanou se
kromé Skoly mUiZeme setkat napr. jiz u déti ve Skolce &i u dospélych na pracovisti.
Kofeny Sikany sahaji hluboko do minulosti, zaroven se ale jednd o problematiku
soucasné doby.

Vzhledem ktomu, Ze zijeme v dobé, kdy internet je soucdsti naseho
kazdodenniho zZivota, se stéle vice setkdvdme s pojmem kybersikana. Rozvoj poditaci
a dalSich technologii umoznil vytvofit ¢lovéku novy format pro prenos informaci, jako
napriklad sdilenf videf a obrazk(, s moznou tématikou Sikany.

Sikana miZe vést za zfetelnych okolnosti do podoby trestné ¢innosti a
v opravdu vaznych situacich se dokonce mUze jednat o organizovany zlodcin. Jeji
nasledky mohou byt nebezpeéné, mohou mit nevratné dusevnii télesné poskozenina
zdravi obéti. V extrémnich pripadech mohou bohuzel koncit i smrti.

Cilem této bakalarské préce je zjistit a popsat na zdkladé vyzkumné sondy, jaka
je soucasnd situace vyskytu Sikany na zvolené stfedni odborné skole. Déle se prace
zaméruje na analyzu postojd studujicich k tématu Sikany, na osobnost Sikanovanych a
Sikanér(, motivaci k Sikané a moZnosti jeji prevence.

Design mé préace je teoreticko-empiricky. V teoretické &asti uvaddim souhrn
soudobych poznatk( odborné literatury tuzemského i zahrani¢niho plvodu, kde se
vénuji popisu zakladnich pojm0 a teorii Sikany. Déle se zabyvdm jednotlivymi druhy
Sikany, konkrétné Sikanou psychickou, fyzickou a kybersikanou, véetné jejich prevence.
Druha kapitola je vénovdna predevsim kybersikané.

V empirické ¢asti ovéruji vyzkumnou sondou soucasnou situaci vyskytu Sikany
na konkrétni stfedni Skole a zjiStuji, jakymi opatrfenimi ji redukovat. Data byla
zpracovana statisticky pomoci programu MS Excel, z nichz byly vytvofeny vysecové a
sloupcové grafy.

Na zakladé vyzkumu a ndsledného vyhodnoceni provedené sondy jsou
navrzena doporuceni pro danou skolu, jakéd opatfeni vychazejici z empirického Setfenf
mudze vzdéldvaciinstituce pfijmout a nasledné zavést.



Hlavnim ddvodem vybéru tohoto tématu je z velké ¢astito, Ze jsem se s Sikanou
jiz ve svém Zivoté setkal, a to pfimo ve §kolnim prostfedi. Sikana je tedy pro mé velmi
citlivym tématem dodnes a v mém Zivoté hraje velkou roli. Proto jsem se rozhodl do

této problematiky vice proniknout a poukdzat na zavaznost tohoto socidlné
psychologického problému a nutnost jeho fesent.



TEORETICKA CAST



1 Sikana

1.1 Pojem Sikana

Sikana je zdmé&rné ublizovani nékomu, kdo se nemdZe nebo nedokaZe branit.
Klasicky mluvime o Sikané tehdy, jedna-li se o opakované jedndni, v nékterych vadznych
situacich m@Zzeme oznacit ikanu jako jednani jednorézové, s hrozbou opakovani. Radf
se mezi védzna poruseni lidskych prav, nepfistupné a patologické chovani (Ri¢an,
Janosovd, 2010; Kopeckd, 2011).

Za Sikanu lze povazovat jakykoli akt chovdni, ktery vede kobtézovani,
ublizovani ¢i zastradovani jednoho, ¢i vice jedincl. Utok agresorl nebo agresora méa
mnoho rozli¢nych dfivodd, mohou to délat pro své poté&seni nebo z pomsty. Sikana se
muze tykat kohokoli, vybér obéti je ndhodny, nelze fict, Ze se nés Sikana v urcitém véku
netyka (Ri¢an, 1995).

Rican uvadi ve svém dile ,Agresivita a ikana mezi détmi” jako etymologicky
plvod toto: ,Slovo Sikana pochdzi z francouzského slova ,chicane”, coZz znamena
zlomysIné obtézovani, tyrani, suzovani a prondsledovani, byrokratické Ipéni na litefe
predpisl, napriklad vici podfizenym nebo vici ob¢anlm, od nichz Sikanujici Grednici
vyzaduji nové a nova potvrzenf a razitka, nechdvaji je pro nic za nic &ekat atd.” (Ri¢an
1995, s. 25).

Jednd se o ublizovani mezi témi, kde jsou vsichni z formalniho hlediska na
stejné Urovni v hierarchickém usporddéani. Jde napfiklad o Skolni tfidu, kolektiv
pracovnikd na stejné pozici, ve vézeni mezi vézni, ve vychovné skupiné apod. (Stop
Sikané, 2019 [online]).

Rican a Jano3ova uvadéji vjejich dile ,Jak na $ikanu”, Ze: ,Mezi agresorem a
obéti je osobni asymetricky vztah moci. To znamen3, ze obét vi, kdo ji ublizuje, boji se
ho, je z&avisla na jeho rozmarech.” (Ri¢an, Jano%ov4, 2010, s.21).

Sikana n&s miZe doprovézet kdekoliv a kdykoliv po cely Zivot. Za¢ind v jeslich,
ve Skolce, v roding, v penzionech, v obci, v ndjemnich domech, v domovech ddchodcd,
v zajmovych krouZcich atd. Obéti Sikany mohou byt jak seniofi, déti, tak i dospéli.
NezaleZi na pohlavi, véku & etnické skupiné. Sikana se rozmohla ve spole¢nosti a jejim
disledkem je zdmérné poskozovani zdravi rodiny, obéti a spolecnosti. Vyskytuje se na
vsech typech Skol. Na zadkladé praxe a vyzkumU je potvrzeno, Ze nejvice je rozsifena na
zakladnich Skolach, ucilistich, ve Skolach pro zaky se specifickymi vzdéldvacimi
potiebami (Kelnarova, Matéjkova, 2010).



Kolar postuluje ve své knize, Ze Sikanovani je nemocné chovani: ,Jeden nebo
vice 2kl Umysiné, vétSinou opakované tyrd a zotrocCuje spoluzdka ¢i spoluzéky a
pouziva k tomu agresi a manipulaci.” (Kolar, 2005, s.27).

Za Sikanu lze povazovat jak ublizovani uciteldm ze strany zakd, tak i Sikanu
ucitell vaci Zakdm, jednani Urednika, ktery zatéZuje obcany vyzadovanim zbytecnych
potvrzeni, sekyrovani zaméstnancl ze strany nadfizeného apod.

Sikana probihd i v kolektivech, kde vsichni zG&astnéni zastavaji z formalniho
hlediska podobné role. Jedna se na napfiklad o Skolnf tfidu nebo kolektiv pracovnikd
na stejné pozici.

Naopak za Sikanu nelze povazovat rvacky mezi priblizné fyzicky zdatnymi zaky,
pomluvy, krédeze (leda Ze by byly nastrojem a soulasti socidlni izolace, pak tedy se o
Sikanu jednad).

Sikana oznacend jako ,rasové nésili”, jez je mezi zaky obvykld, mGze, ale nemusi
byt formou Sikany, podobné je tomu u kanadskych Zertd. Donuceni spoluzédka, aby
kradl pro agresora nebo se dopustil jiné trestné dinnosti, nelze pokazdé oznadit za
Sikanu, i pfes to, ze se obcas vyskytuje jako soucast Sikany.

Skadleni je ddleZitou sou&dsti socidlni komunikace, zdbavy, sblizovani a
vzdjemného poznavani mezi zaky. V jednom pfipadé je Skadleni pro zdka projev
pozornosti, pfijatelnd legrace, kterou s potésenim oplaci. Vjiném pfipadé mize
Skadleni zadka urazet a ponizovat. Opakujici se skadleni se jiz povaZzuje za urcity typ
Sikany. Jejirozeznani vyzaduje profesiondlni pedagogicky cit, soustfedénou pozornost
a zku$enost (Ri¢an, Janogova, 2010).

1.2 Historie Sikany

V roce 1975 v Ceské republice se poprvé zminil o $ikané profesor Michal Kol&f,
kdy se prvné stfetl s opakovanym nasilim na internatu provddéném jako trest mimo
rdmec zadkona. Byl to impulz k zahdjeni badatelské ¢innosti projevi Sikany ve Skolnim
prostiedi. Prvni odborné ¢lanky o Sikané zacaly vznikat kolem roku 1985. V Ceské
republice se vroce 1990 objevil metodicky material, ktery nese jméno Fenomén
Sikanovani u déti a mlddeze (Kolar, 2004). Spolek zalozeny v roce 1991 nesouci nazev
Bily kruh bezpedi ma poméahat détem, které se staly obéti Sikany a Uc¢astni se prevence
proti $ikané& (Ri¢an 1995). Bodem zlomu mGZeme nazvat rok 2000, nebot zde dochdzf
ke dvéma klicovym udalostem. Prvni je zaloZeni seskupeni pfi Ministerstvu Skolstvi,
mladeze a télovychovy proti Sikané, které vytvorilo Metodicky pokyn ministerstva
Skolstvi kfeseni a prevenci Sikany mezi zaky a studenty Skolskych zafizeni, jehoz
platnost zacala 1. ledna 2001. Dalsi iniciativou je vznik Obcanského sdruzeni proti
Sikang, které vzniklo na popud rodicd Sikanovanych déti. Cilem sdruzeni je pomahat



v konkrétnich pfipadech Sikany a usiluje i o celkovou transformaci pfistupu k Sikané
(Kolar, 2001).

Zikana Sikana
dnes FlFEd 20 |'Et'[|’

Obrdzek &1: Sikana dnes a pred dvaceti lety (Janosova, Kollerovd, Zabrodskd, Kressa, Dédovd, 2016)

1.3 Agresivita a agrese

Vsirsim slova smyslu lze vymezit agresivitu jako dispozici, kterd vede
k agresivnimu chovani. Jedinec s vysokou mirou této dispozice ma vétsi tendenci se
uchylovat k agresivnimu jednani. Reaguje impulzivné na podnéty, na které vétsina lidi
reaguje se shovivavosti. M& vyssi nachylnost ke vztahovacnosti, uraZlivosti a
komunikace s nim je obtiZzna. Lidé se agresivnim jedincOm vyhybaji, povazuji je za
neschopné domluvy a tolerance. Jedinci s nizSimi projevy agresivity jsou schopné&jsi
dohody a kompromisu, nemivaji problémy v mezilidskych vztazich.

Jsouisituace, kdy vnéjsi okolnosti nds donuti pouzit agresivitu ve svém chovanf
v profesnim nebo osobnim Zivoté. Agresivita mize poslouzit ke zvySeni sebevédomi,
autority, ma véeobecné pozitivni vliv (Martinek, 2015).

Agrese je definovana jako destruktivni, zranujici, nepfatelské chovani, ¢asto
zapfic¢inéné frustraci, mGze byt individudlni nebo kolektivni. Je zplsobena vice faktory,
véetné ekonomickych, psychologickych, zdravotnich a politickych (Latalova, 2013).

Jednd se o chovdni, jehozZ cilem je zdmérné ubliZzovani, poskozovani, ¢asto s
negativnimi ddsledky. MdzZe se jednat o zplsobeni fyzické bolesti i zranéni. Agrese
mdze nabyt podoby poskozeni majetku cizi osoby nebo zdmérné ublizeni
psychologického charakteru: zesmésfiovdnim, ponizovdnim, zastrasovanim,
vydirdnim, urdZzenim apod. M0zZe se rovnéz jednat o cokoli, co vyvola averzivni reakce
a navodi psychickou nepohodu (Vyrost, Slaménik, 2008).
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1.3.1 Druhy agrese

Impulzivni agrese

Je definovédna velkou mirou neklidu autonomniho nervového systému.
Jeji vznik je dUsledkem predchozi provokujici udalosti, kterd je propojena
s negativni emoci, jako je strach a vztek. Castou pfic¢inou impulzivni agrese je
chronicky stres. Je charakterizovdna jako agrese reaktivni, hostilni ¢i afektivni.
MU0ze se stat patologickou v pfipadé, Ze je nepatfi¢nd a nepfimérena svou silou
v konkrétni situaci. Impulzivni agrese nastdvéd napriklad v situaci, kdy hrozi
ohroZeni Zivota, prfipadné mUze byt povaZzovédna za obrannou, nebo za soucast

obvyklého souboru lidského chovani.
Agrese pfedem pfipravena

Prezentuje chovani, které je pladnované. Neni spojena s pfimym
ohrozenim ¢i frustraci. Tuto agresi lze oznadcit ndzvem aktivni, instrumentéini a
predatorskd. Mez mezi normalnimi a patologickymi formami agrese neni Gpiné
jednoznac¢nd. Predem pfipravend agrese neni spojena se stimulaci
autonomniho nervového systému, je zamysSlend sjasnym cilem a mysli
(Latalovd, 2013).

Frustracni teorie agrese

V pripadé, ze se jedinec nachazi ve frustralni situaci, ve které se mu
klade do cesty prekazka v uspokojenijeho zéaliby, potfeby, brani v dosazeni cile,
dojde ke stupriovani vnitfniho napéti. Reakci na frustraci je agrese, jez snizuje
pocit vnitfniho napéti. Tato forma agresivniho jedndni je povazovana za
ddlezity adaptaéni mechanismus. Jedinci se sklony k agresivnimu chovani tuto
vlastnost vnimaji nepfijemné a vyzaduji terapii (Dusek, Vecerova-Prochazkova,
2015).

Instrumentalni agrese 1

Do této agrese vstupuje osoba sjasnym cilem a chladnou hlavou,
agrese je promyslend, cilend a obvykle pfipravend. Mohou se sni setkat i
pedagogové ve skole, kdy si Zak napt. vynucuje lepsi hodnoceni. V pfipadé, Ze
ucitel tlaku této agrese ustoupi, dadva svému zakovi dalsi Sanci na prezkousenf
nebo zacne debatovat o jeho zndmce, stava se obéti této agrese, ddva najevo,
ze nemé zadnou autoritu, ukazuje svou bezbrannost, navic ddva zpétnou vazbu

zékovi, ze se mu agresivni chovani ,vyplaci” (Martinek, 2015).
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e Instrumentalni agrese 2

Tento druh agrese miZeme vymezit jako obranu. Kelnarova a Matéjkova
uvadeéji priklad, kdy kolektiv obét vyprovokuje na zacdatku hodiny, a ta se
impulzivné brani a je nadsledné pedagogem potrestdna. Plvodni obét se stava
v oCich ucitele agresorem.

e Emocionalni agrese
Dité by se nemélo trestat ve stavu, kdy prozivd emocni agresi, ponévadz
si neuvédomuje nevhodnost svého chovani. DlleZitd je snaha ditéti vysvétlit,
kde je hranice adekvatni reakce a kde uz je tato hranice prekrocena. (Kelnarova,

Matéjkova, 2010).

Typologie agrese je uvedena v prehledu nizZe.

Druh agrese Priklad projevu agrese
Fyzickd aktivni prfima Biti
Fyzickd aktivni nepfima | Najmuti vraha
Fyzickd pasivni pfima Brdnéni nékomu v dosazeni cild
Fyzickd pasivni nepfima | Odmitnuti splnit pozadavky
Verbalni aktivni pfiméa Urdzky
Verbalni aktivni neprfima | Pomluvy
Verbalni pasivni pfima Odmitnuti s nékym miluvit
Verbalni pasivni nepfima | Nezastat se nékoho, je-li kritizovdn

Tabulka & 1: Druhy agrese (Cermak, 1999)
1.3.2 Priklady agrese

e Agrese u pedagogl

Dochazi kimpulzivni reakci na nevhodné chovani Zaka, kdy udcitel zaka
fyzicky napadne. Tim se dost&vé do komplikované situace. Zak si je pIn& védom,
Ze se pedagog dopustil trestného ¢inu, nasledné sdéli doma rodi¢dm, co se
odehrélo. Ti nastalou situaci Fesi s vedenim $koly. Zdk mé& pocit vité&zstvi nejen
nad uditelem, ale nad celym sborem pedagogl (Martinek, 2015).

e Agrese vybitd na nezivych predmétech
Kelnarovd a Matéjkovd uvadeéji priklad, ze ucitel Ustné zkousi

nedostatedné pfipraveného ?&ka. Z&k si v reakci na §patnou zndmku Umysiné
poskodi zdkovskou knizku.
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e Autoagrese

Agrese je zamérena vUici vlastni osobé, dochazi k sebeposkozovani.
Agresor je zaroven obéti (Kelnarova, Matéjkova, 2010). Do této kategorie byvéa
zafazovédna napr. bulimie (zdmérné vyvolani zvracivého efektu, prejidani se
zpUsobujici zvraceni), mentélni anorexie (patologickd nemoc tykajici se
odmitani konzumace jidla) a sebevrazdy nebo pokusy o ni. U mensich déti se
lze setkat s tzv. orychofagii (projevuje se okusovanim nehtd u nohou a rukou).
Pri autoagresi si zaci drou k(Zi pomoci tuzky, pravitka nebo si ji poskozuji
pomoci bfitvy atd. U autoagrese jedinec pocituje silné vnitfni napéti, které se
snizuje pdsobenim si bolesti. Hlavnim ddvodem pocitu napéti, zejména u déti,
byva stfidavd péce, rozvod rodicl, tyrani a Sikanovani. Déti jsou neklidné,
nejisté, hyperaktivni. (Haskovcova, 2004; Kelnarova, Matéjkova, 2010).

e Agrese vybitd na zvitatech

Nikdy nesmi byt ditéti dovoleno, aby si agresi vybijelo na Zivych tvorech.
Je pro néj snadnéjsi ublizit mensimu, bezbrannému a bezmocnému zvifeti.

e Agrese vybita na lidech

Jednd se o sourozence, rodice, spoluzaky, prarodice, obecné na lidech
vibec, mize nabyvat podoby psychické i fyzické (Kelnarova, Matéjkova, 2010).

e Sexudlni agrese

Sexualni agrese je Siroky pojem, zahrnuje jakékoliv jednani sexualni
povahy spachané na druhé osobé bez jejiho souhlasu. U déti se povaZuje za
tento druh agrese i vydirani a citovéd manipulace.

NezéleZi, zda doslo k fyzickému kontaktu jako je hlazeni i jiné doteky.
Také nerozhoduje, pokud k nim doslo za pouziti gest a slov tykajici se sexualni
tematiky. O sexudlni agresi se napf. jedna, jestliZze se ukazuji druhé osobé
fotografie pornografického charakteru (Bourcet, Gravillon, 2006).

y 4

1.4 Ucastnici Sikany

1.4.1 Agresor

Agresor byva vétsinou psychicky a fyzicky zdatnd osoba. Krutost a touha po
moci je hlavnim spoustécim mechanismem ke kondani agrese (Kelnarovd, Matéjkova,
2010). Agresor dokaze skryvat strach a zneuzivd strachu ostatnich. Spolupréace v
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kolektivu dé&l&d agresordm znacné problémy (Kold¥, 1997). Casto to jsou osoby
duchovné a mravné nevyvinuté (Kolar, 2005).

Agresofi pochdzeji vétsinou z rodin, kde panuje agresivni chovani. Takovou
rodinu mizZzeme oznadit za socidlné narusSenou. Déti si agresivni chovani osvojuji
napodobovanim. Nemaji emodni zdzemi a dopousti se agresivniho chovani jiz od
raného véku (Bendl, 2003).

e Klasicky agresor

Je obdvany a Uspésny, ¢asto dokdze znamenité vést spoledensky rad a
za pomoci nasili ho dovede fidit. M& velmi vysoké socidlni kompetence.

e Smutny agresor

Takto byvd oznaclovdn agresor snizkymi socidlnimi schopnostmi.
Vyuziva nasili jako kompenzovani svych nedostatkl. Na smutného agresora se
zaméfuje pozornost pedagogl. Je oznacovan za problémové dité, které je
téZzko napravitelné. Podle pedagogl je nutnost vénovat agresorovi véts{
pozornost (Jano$ova, Kollerovd, Zdbrodska, Kressa, Dédova, 2016).

e Agresor fyzicky, hruby

Agresor vyuziva své fyzické sily a prevahy ktyrani obéti. Jedna se o
jedince s nizsi intelektovou Urovni a slabsim socidlnim citénim. Ublizuje svym
obétem péalenim, mladcenim a Skrcenim. Agresorovi déld radost, kdyz mUze
ubliZovat obéti. Ve vétsiné pripadl agresor prejiméa chovani od rodic¢d. Za své
prohiesky byva tvrdé potrestan. Tresty maji podobu zdkazd, biti, znevaZzovani a
ponizovani. V jeho vychové se objevuje jesté dalsi faktor a tim je necitelnost
vychovatele. Znamena to, Ze dité by mélo mit stanoveno néjaka pevna pravidla.
Citelny vychovatel Ipi na dodrzovani pfedem dohodnutych pravidel, jeho
snahou je zfetelné a jasné reagovat na prestupek ditéte. Timto zplsobem lze
vymezit hranice nepfijatelného chovani. Necitelny rodi¢ podle své ndlady chvali
Citrestd své dité, kdy pfiSpatné ndladé je sebemensi prohreSek tvrdé potrestan,
naopak v pfipadé dobré néalady ditéti prochdzi vse. Tuto ,naladovost” lze
vypozorovat i u nékterych vyucujicich. JestliZze ma ucitel Spatnou ndladu,
klasifikuje tvrdé a prisné, neznalost Zadka je potrestdna Spatnou zndmkou. Pfi
dobré naladé vyucujici zndmkuje benevolentné a mirné. Neditelnost podnécuje
u déti nejistotu a zaroven napéti. Pokud zZak pocituje stale vnitfni napéti, hleda
si kompenzaci, kterd by mu ulevila, napfiklad ublizovanim svym spoluzakim.
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e Agresor srandista

Pro uditele se jevi ¢asto sympaticky. Neciti za sebe zodpovédnost a
nema zadné starosti. Obchéazi prekdzky, které se mu naskytnou v cesté, jeho
snahou je snadné proplouvdni Zivotem. Dovede zpestfit nudnou hodinu
dobrym vtipem, ktery naladi atmosféru celého kolektivu. Pro agresora srandistu
je vSechno pouhou zdbavou. V situaci, kdy ublizuje nékomu ze svych spoluzaki
a vejde do tfidy uditel, ihned se zalne hdjit slovy: ,Pane uciteli, to byla pouha
legrace,” ostatni mu to jen potvrdi. Reakce ucitele byvd, Ze mu nevhodné
chovéani promine. Rodina, ze které agresor pravdépodobné pochazi, je
volnomyslenkarského typu. Vedou ho zplsobem, aby si zni¢eho nedélal
starosti. Ucitel se rodi¢dm jevi jako nékdo, kdo déla jenom problémy.

e Agresor spoustéjici ekonomickou Sikanu

Jedinci, ktefi maji od rodi¢G materidini blahobyt, spadaji do této
kategorie. Rodina ho podporuje, chce, aby ve spolecnosti nebyl pozadu, byl
nejlepsi za kazdych okolnosti, musi mit kazdou moderni véc.

e Agresor jemny, kultivovany

Chova se v0c&i dospélym lidem zdvorile, je ochoten pomaéhat. V ocich
pedagogl se jevijako vzor tfidy. Jakmile ucitel opusti tfidu, zacne se projevovat
jeho redlné chovani v podobé tvrdé Sikany. Obéti neubliZzuje nikdy sam. Stoji
v pozadi, ma své pomocniky, ktefi pIni jeho rozkazy. Jakmile dojde kfeseni
Sikany, chova se jako by nic neudélal. Jsou pfipady, kdy si pedagog vybere
agresora za asistenta pfi vysetfovani, jelikoZ netusi, Ze se jednd praveé o daného
agresora. Vrodiné agresora casto prevazuje tvrdd vychova. Agresor je doma
pod tlakem, dostdvd prikazy od rodiny, které musi plnit a nemé Zadnou
svobodnou vili. V této rodiné proziva vysoké napéti, které musi ventilovat jinde
(Martinek, 2008).

1.4.2 Obét

Obéti sikany se mUze stat jakékoliv dité nebo zak. Témér v kazdé skolni skupiné
se objevi néjaka obét. Je urditym zplsobem oslabend nebo odlisné od béznych ¢lend
skupiny. Byvaji to ¢asto jedinci s psychickym nebo télesnym handicapem. U télesného
handicapu jde predevsim o fyzickou slabost, obezitu, neobratnost, néjaky druh
zvlastnosti télesného projevu, soucasny stav po dlouhém onemocnéni. U vlastnosti
psychickych lze vypozorovat mentdlni opozdéni, které je zejména podporené
socialni naivitou, téZkopadnosti, nedostatkem socidlnich dovednosti nebo se jednd o
vysSSi senzitivitu. Télesna ¢i jind odlisnost, i ve smyslu pozitivnhim, drdzdi agresory
k Sikanovani obéti. Do této skupiny mGZzeme zaradit vzorné zaky, jedince s vadami reci
i zaky, ktefi pochdzeji ze znevyhodnéného socialniho prostredi.
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Tercem Sikany se stavaji bojacni jedinci majici sklon k propadani panice,
malomyslnosti, hrlze, pfilisné kriticnosti, vylitkdm svédomi. Obvykle jsou slabsi neZli
agresori, ale nemusi se jednat skute¢né o slabého jednotlivce (Machova, Kubatova,
2015).

e Obét na prvni pohled

Zaci vysilaji do okolf signdl slabosti. Jsou vytahli, slabi, na svém obliceji
projevuji bojadcnost a slabost. Jsou osamoceni, zamlkli, neumfi se branit, jsou
teréem posmeéchu, nedovedou se v kolektivu prosadit. Rodina obéti je
povazovana za ponékud zvlastni. Byvaji to ¢asto déti, které jsou nadmérné
ochraniovany jiz od raného véku. Odmala jim matky zakazuji vlastni aktivity,
které by mohly dité dozajista ohrozit. Z&dsluhou zdkazd a prehnané ochrany ze
strany rodic¢d se z nich stédvaji pouze pasivni pozorovatelé, ktefi vlastné nic
nesmé&ji a nemaji zadny popud k vlastni snaze néco délat.

e Handicapovana obét

Jednd se o velice snadnou obét pro agresora. Soucasnd Skolstvi
podporuji integraci déti s handicapem do vyuky. Ma-li byt integrace vedena
spravnym smeérem, musi mit ucitel oporu v asistentovi, ktery danému jedinci
pomUze s uenimiintegraci do kolektivu.

e (Obéti setrvavajici dlouhou dobu pod ochranou babicek nebo matek

Déti se postupné osamostatriuji, aniz to rodice reflektuji. Vidi v nich
nesamostatné dité, které nic nedokdze zafidit samo, nedokdze se ,ohlidat".
Prikladem jsou matky doprovazejici své déti pred zahdjenim vyuky do lavic,
pripravi jim veskeré véci na lavici. Matlino jednani je pro ostatni zaky
provokujici (Martinek, 2009).

1.5 Déleni Sikany

” wm

1.5.1 Psychicka Sikana

Zpocatku mUze psychickd Sikana vypadat nevinné a nabyt mnoha podob. Ve
valné vétsiné za¢ne upozornénim na nedostatky obéti. MGZeme hovofit o verbalnim
napadani kvali fyzickému vzhledu. Napfriklad, ze je dité obézni, nadmiru hubené,
kratkozraké, méa problémy s vyjadfovanim, mGze Sislat, koktat nebo mé kozni problémy
apod. Slovni napaddni mU0zZe byt zaméreno na jeho nadpridmérnou nebo
podprimeérnou inteligenci. Psychicka Sikana se nemusi tykat pouze slovniho napadani,
mlzeme sem zaradit i odmitnuti kontaktu s obéti. Nedostane odpovéd na pozdrav,
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nikdo se s ni nechce bavit. Obéti jsou nic¢eny véci, je ji znemoznéno prijit ¢i odejit na
toalety nebo do jiné mistnosti, mohou byt od ni vymahany penize.V soucasné dobé se
stéle vice objevuje napadani zacilené na odév Zzdka, pokud nenosi znackové oblecent,
které je v modé, stava se tak stfedem pozornosti agresora nebo agresor( (Ri¢an, 1995).

7 wm

1.5.2 Fyzicka Sikana

Na rozdil od Sikany psychické je ve fyzické formé |épe rozpoznatelna, nebot
jsme schopni nalézt néjaké dopady agrese. Jedna se o odreniny, Skrdbance, stopy po
paleni cigaretou, modfiny apod. V horsich pfipadech se mizeme setkat s vyrazenymi
zuby, vytrhanymi vlasy, nalomenymi ¢i dokonce zlomenymi kostmi. Je zifejmé, ze
fyzickd Sikana je pro obét velice bolestivd a nepfijemnd, na druhou stranu se vétsina
lidi mylné domnivd, ze psychicka Sikana je méné frustrujici. Fyzicka Sikana je pro obét
traumatizujici a velmi tryznivd, ma viditelné dopady na obét, které mohou vést
k brzkému odhaleni a zamezeni dalSimu vyskytu Sikany. Naproti tomu psychické
Sikana mUZe byt neviditelnd pro okoli. Oba druhy Sikany jsou pro obét nebezpeclné
(Ri¢an, Jano3ova, 2010).

1.5.3 Kybersikana

Kybersikana, anglicky cyberbullying je jakykoli akt chovani, jehoz cilem je
ubliZit, vyvést zrovnovahy, zastrasit & jinym zpldsobem ublizit obéti pomoci
modernich informacnich a komunikacnich technologii. Jednd se predevsim o mobilni
telefony ¢i obecné internet.

Aby se jednalo o kyberSikanu, musi byt obét napadédna zdmérné ¢i opakované,
a to bud skupinou nebo jedincem. V nékterych pfipadech je kybersSikana spojovéana se
Sikanou klasickou, kterd obsahuje slovni nadavky, ponizovani, fyzické Utoky nebo
pomluvy.

U Kybersikany se nevyskytuje nepomér mezi obéti a agresorem. Vtomto
virtudInim svété je mozno komunikovat anonymné bez ohledu na psychické a fyzické
nedostatky. Pfevahu nad druhym ziskaji agresofi svou vySsi technickou zdatnosti.
Kyber$ikana je stupnujici a ¢etnéjsi a obét nema Sanci ji predpovédét (Kozisek, Pisecky
2016).

1.6 Stadia Sikany
e Prvni stddium: ostrakizmus

Jednd se prevazné o mirné psychické formy nasili, kdy se ¢len skupiny
neciti dobre, neni uznavan a je neoblibeny. Jedinec se zacina stahovat sdm do
sebe, mlzZe se zhorsit jeho celkovy prospéch, za¢ind uvazovat o tom, co udélal
Spatné. Ostatni jej odmitaji, pomlouvaji ho, nebavi se s nim, délaji si na jeho
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Gcet rdzné legracky apod. Agresofi si jesté uvédomuji hranice svého chovani a
zacinaji experimentovat se Sikanou. Kolektiv mGzeme rozdélit na agresora,
neutrdini jddro a obéti. Jednd se o pocatecni podobu Sikany a ma riziko
negativniho vyvoje. V tomto stddiu mohou z4ci fesit Sikanu s ucitelem, kterému
dbvéruji (Kolar, 2001).

Pri feSeni sanujeme cely Skolni kolektiv a v pfipadé, ze Sikana vnikla i do
skupinové normy, je tfeba dlouhodobé a rdzné prosazovat obnoveni
hodnotového systému a dobrych kamarddskych vztah(. Pripad nelze resit
pouhym napravenim vztahu agresor — obét (Hajek, 2004).

/ neutralni

agresor ¥

\g \ Jadro
— —

——

Obrazek ¢ 2: Grafické znazornéni rozloZeni tfidniho kolektivu ve fazi ostrakismu (Martinek,
2015)

Druhé stadium: fyzickd agrese a pfitvrzovani manipulace

V situaci, kdy se ve skupiné zvysuje napéti, zaCne ostrakizovany zak
posluhovat jako obétni berdnek. Spoluzaci si na ném vybijeji své nepfijemné
pocity, které jsou vyvolané tim, Zze je nebavi chodit do Skoly, zrozporu
s uCitelem nebo z olekavani téZzkého pisemného testu. Objevuje se mald
fyzickd agrese a zvysuje se manipulace. Agresofi stdle dovedou ovlddat své
jedndani. Obét zacind vyuzivat obranné Unikové mechanismy jako je z&skolactvi,
nemoc a pocituje strach.

Treti stadium: vytvoreni jadra

Uderné jadro tvoii skupina agresor(. Za&nou kooperovat a systematicky
Sikanovat nejslabsi obéti. Prvnimi obétmi jsou ti, ktefi jsou zarudenym
predmeétem ostrakizovani. Ostatni nechtéji byt soucasti problému, protoze se
jich Sikana netyka. Agresofi uplatniuji rizné strategie.

Ctvrté stadium: vétsina pfijima normy

V tomto stadiu je jiz socidlni tlak agresorC velmi silny a mélokdo se mu
dokdZe postavit. Clenové skupiny imituji agresory. Ukdznéni ?4ci se za¢nou
aktivné Gcastnit tyrani svych spoluzakl a pocituji pfitom uspokojeni. U agresord
se plné rozvinula zavislost na Sikané a zneuzivani spoluzdkl pro uspokojeni
svych potieb. Clenové vymysleji nové zplsoby, jak obé&ti ubliZit. Kolektiv je
roz¢lenén na agresory a obéti. U obéti dochazi ke zméné osobnosti. Své chovanf
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méni ze strachu, napt. vyrusuje pfi vyucovani. V této chvili musi problematiku
fesit odbornik.

e Paté stddium: dokonala Sikana neboli totalita

Vichni ¢lenové tiidy pijimaji nasili jako normu. Sikana za¢ind nabyvat
podoby skupinového programu. Zaci jsou rozdéleni na skupinu agresor( a
obéti. Prvni skupina ma vesSkerd prava, druhd nema ani jedno. Trida je
patologicky rozdélena na poddané, obéti/otroky a agresory/vlddce. Agresofi
nemaiji zaddné bariéry, nasili je uspokojuje. Ve skupiné se stava brutdlni nasili
zdbavou pro vsechny cleny, které je povazovdno za normalni. Obéti jsou
schopné udélat cokoliv, aby se vyhnuly konfliktu. Ve Skoldch k tomuto stadiu
prevdzné nedojde. Pokud je agresor tfidni hvézdou a oblibeny jedinec u
vyucujicich za dobry prospéch a chovani, nemusi byt voldni obéti vyslechnuto
(Kolar, 2001).

1.7 Sméry sikany

1.7.1 24k a ucitel

Ucitel je pro Zaky velmi snadnou obéti. Ve tfidé je sém a na druhé strané mUze
byt skupina problémovych 2akl. Pomérné ¢asto nastavaji situace ve tfidé, kdy uditele
zaci naschval vyrusuji, provokuji, coZz je mu nepfijemné. K tomuto chovani dochazi
v pfipadé, Ze se uliteli nedaf tiidu usmérfovat. Zaci dostavaji zpé&tnou vazbu, Ze se
provokace dafi a nasledné maji sklon provokaci stupnovat. Snadnym tercem Sikany
jsou ucitelé trpici handicapem jako je télesna odliSnost, slabozrakost, pohybové
znevyhodnéni atd.

1.7.2 Ucitel a zak

Jedna se o pripady, kdy ucitel vyucuje zéka, s kterym nema pfilis dobry vztah,
tentyz zdk ho mnohdy i neimysIiné provokuje. Pedagog ma tendenci kritizovat na

7&kovivée, co u jeho spoluzadk( obvykle prehlizi. Zak dostava t&z8i otdzky, horéi zndmky
pfi zkouSeni atd.

1.7.3 Rodic< a ucitel

Sikany se dopoustéjirodice, ktefi maji predstavu, Ze jim $kola musi vyjit ve véem
vstric, jsou schopni ,radit” pedagogovi s vyukou i s tim, jak maji vychovéavat jejich dité.
Respekt ke Skole jako vzdélavaciinstitucije to, co témto rodic¢dm chybi. Povazuijiji jako
zlo, brani své dité pred rznymi omezenimi za jakoukoli cenu. V sou¢asné dobé& mnoho
rodi¢0 zastava nézor, Ze vychoveé a vzdélavani ve skole rozumi lépe nez udlitelé. Rodi¢
ma pravo znat, jakym zplsobem probihd vyuka, jak je s ditétem zachdzeno. Na strané
druhé si vsak Skola i u¢itelé musi stanovit hranici, za kterou dité ve Skole nepusti.
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1.7.4 Ucitel a rodic

Narocné vztahy mezi rodi¢em a ucitelem vznikaji tehdy, je-li dité problémové.
Ucitel ziskd urcitou ,nadvlddu” nad rodicem, domniva se, Ze skrze n&j neposlusné dité
dovede srovnat. Poskytuje rady, jak dité potrestat, napomenout apod. Rodi¢ se
dostdva do nekonecné smycky, kdy dité nabyva pocitu, Ze je trestano kvali Skole,
zadinad se mstit a $kolu nendvidi (Martinek, 2008).

1.7.5 Reditel a uéitel

Jde o formu bossingu, reditel zadava ucitelm Ukoly, které nejdou splnit, ucitelé
dostavaji velké mnozstvi nesmysinych prikaz(. Ucitel je poniZzovan a zesmésnovan.
(Martinek, 2015).

1.8 Diisledky Sikany

1.8.1 Obét

Silnym socidlnim stresem je Sikana, ze které plynou rdzné somatické a
psychické poruchy zdravi. U Zen se vyskytuji problémy s navazovanim d@vérného
vztahu, maji strach z nelspéchu a novych véci. U muz{ se projevuji v komunikaci,
izolaci s okolim a uzavienim se do sebe. Déti, které byly obéti Sikany, mohou mit
sebevrazedné myslenky nebo se o sebevrazdu dokonce pokousely. DUsledkem Sikany
je socialni a psychické naruseni. U pravidelné sSikany maji obéti nizsi sebelctu a
sebedlvéru, Zddné blizké pratele a mohou se vyskytnout problémy se soustfedénim.
V dospélosti jsou obéti Sikany vice nachylné k depresim, staviim osamélosti a Gzkosti,
jsou zaznamendny potiZze s heterosexudlnimi vztahy.

Obét Sikany zije ve strachu z dalsiho ublizovani a ohrozenti, jelikoz je pravidelné
urdZzena, zesmeésnovana, poniZzovana, agresofi ji kradou a ni¢i osobni véci, je bita a
kopana. Ostatni déti ve stejném véku se s ni odmitaji bavit, vydiraji ji, nuti ji délat véci,
které jsou za hranici lidské dstojnosti.

Prvotni pocity strachu vychazejici z Sikany, se postupné méni do trvalych stavi
deprese a Uzkosti. Somatické projevy mivaji podobu snizené imunity, poruch spanku,
no¢nich mdr, noéniho probouzeni, bolesti bricha, hlavy ¢ zvraceni a obecné vétsi
nachylnost k prozivani celkové nepohody a bolesti (Pugnerova, Kvintova, 2016).

1.8.2 Agresor

U nepotrestané Sikany si agresor upeviuje antisocidlni postoje. Zvysuje se
vjeho mravnim a duchovnim vyvoji deficit, zaroven i pravdépodobnost, Ze spdché
trestnou ¢innost. Agresor se vyhybd moznosti poznat silu spole¢nosti ve vynucovani
obecnych pravidel vhodného chovani vici jeho bliznim. Nikdo mu neukazal, co se
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nesmi ¢i smi délat. Agresofi jsou &leny problematickych part a maji mnohem vice
sporl se zdkonem neZli ostatni, Pugnerovéa a Kvinotova uvadéji ve svém textu, ze Sest
z deseti chlapcl ve vyssim véku se dopusti trestné ¢innosti. Hrozi riziko, Ze se jedinec
v dospélosti dopusti kriminalniho ¢inu (Pugnerova, Kvintova, 2016).

1.9 Prevence Sikany

Nejucinnéjsi prevenci je vytvofeni pfiznivého klimatu ve tridé, které zamezi
vzniku Sikany a zaroven informuje o déni v kolektivu. Sociometrické dotazniky a
prostfedky pro mérenf aktuédiniho klimatu ve tfid& napomahaji k tomuto Gcelu (Capek,
2014).

Podle Kolare se rozlisuji tfi druhy prevence v oblasti Sikanovani:
e Primarni prevence

Setkdme se s ni tam, kde k Sikanovéani jesSté nedoslo. Jde o informovani
déti, rodicl a verejnost o obecnych preventivnich opatfenich proti Sikané ve
Skole. Nejefektivnéjsi ochranou proti Sikané je navazovani kamaradskych,
otevienych a bezpecnych vztahl mezi prislusniky Skoly. Zdkladnim principem
je vychovat dité ve vyrovnanou osobnost

e Sekundarni prevence

Hlavnim cilem je brzké odhaleni moznych rizik a zamezeni jejich
pUsobeni tim, Ze déti ohrozené Sikanou, budou dispenzarizované a jejich
rodinné zdzemi nebo jind socidlni prostfedi sanovéana. Toho lze dosahnout
pomoci pravidelného monitoringu, jehoz zdkladem je screening.

e Tercialni prevence

Podstatou tohoto typu prevence je zabranéni rozvoji nezvratnych
komplikaci, ndsledkl, systémového nasili a prohlubovéani traumatu (Kolaf,
2005).

Obecné principy prevence Sikany ve Skole

Nejzakladnéjsim opatfenim prevence je vcasnd informovanost Zakd. Na
pocatku skolniho roku, ucitel projednd téma Sikana s détmi. D&vé tak najevo, ze v jeho
tfidé se nikdo tohoto negativniho jevu nedopusti. Rodice by méli byt co nejdfive

v/ v

informovani o nebezpedi Sikany, idedlné pfi zahajeni prvniho Skolniho roku jejich déti.

Dalsim doporucenim je posilovani Zivotni jistoty, sebevédomi a podporovani
obranyschopnosti ditéte. Znamena to, Zze v praxi usilujeme o to, aby dité zazivalo pred

| 21



ucitelia spoluzédky uznani a Uspéch. Ne vsak nezaslouzeng, fingované, nybrz realisticky.
Déti s nizsimi intelektovymi schopnostmi mizZzeme pochvélit napfiklad za manualini
vykon, ve sportu, ve vytvarnych &i ruénich pracich a déle za celou fadu jinych ¢innosti
zavisejicich na individudlnich zvladstnostech, dovednostech a schopnostech ve
spolec¢nosti ostatnich déti. Zadkladem spolecenského rlstu rizikového ditéte je jeho
prijeti détskou skupinou, ponévadz mu posiluje jeho sebed(véru a vlastni identitu. U
dramatické vychovy, kde spolupracuje celd tfida pfi ndcviku néjaké scénky nebo
divadelniho pfedstaveni je nevyuzZivanou a nedocenénou metodou se znacnym
psychoterapeutickym efektem.

Tretim podstatnym doporucenim je vSimnout si prvotnich pfiznakd negativnich
vlivQ, nedat jim moZnost zasadit kofeny a nenechat je dél rozvijet.

Nezbytné je i vytvareni socidlnich dovednosti ditéte, solidarity se slabsimi,
prezentace socidlnich hodnot, odpovédnosti za vlastni jednani a vychova k toleranci.

Vyse uvedenych cild Ize dosdhnout za pomoci volby vhodnych didaktickych
prostredkl. Jedné se o prostredky, které vyZaduji kooperaci a prezentaci spole¢nych a
individualnich vysledkl. Jde napfiklad o tymové, parové, projektové ¢&i skupinové
vyucovani. Uskuteénéni téchto preventivnich zdmérl pomdiZe i prenesenf
odpovédnosti v urcitych oblastech bezprostfedné na zaky jako je organizace skolnich
turnajd, vedeni Skolnich ¢asopist atd.) Nesmime opomenout na celkové skolni klima
podporujici zdravy vyvoj déti psychosocidlniho charakteru.

Skolni program proti Sikanovani

Machova a Kubatovd ve své publikaci uvadéji, Ze vyzkum Sikany ve Skolach
poukdzal na fakt, Ze ani vtéchto skoldch vytvarejici pozitivni klima socidlni povahy,
neni mensi vyskyt Sikany nezli v jinych Skoldch. Dale bylo zjiSténo, Zze pouhé rozvijeni
prfiznivého klimatu, kterym se zabyvd obecny preventivni program, nijak znacné
nesnizuje vyskyt Sikany. Jedinou moznosti, jak prerusit Sifeni Sikany, je propojeni
specidlniho Skolniho programu proti Sikané spolecné se Skolnim vzdéldvacim
programem, jenZ se zamé&ruje na rozvoj a vytvareni pozitivniho socialniho klimatu
(Machovd, Kubatova, 2015).

Preventivni program skoly vymezuje zakladni pravidla podporujici prevenci
rozdilnych forem rizikového chovéani. VytyCuje roli jak pedagogUl, tak i ostatnich
odbornych pracovnikl Skoly, ktefi se spolupodileji na naplnéni cild vytycenych
programem. Program zpravidla obsahuje krizové a bezpelnostni plany skoly, které
jsou zameéreny na podrobny popis konkrétniho rizikového jevu. Soucdsti tohoto
programu je rovnéz skolni program proti Sikanovani.
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Hodnotovy rdmec Skoly

Vedeni skoly si uvédomuje vyznam bezpecného prostrfedi spolecné s kvalitou
vzdélavani a také si uvédomuje riziko vyskytu Sikany na Skole. Kvalita $kolniho
prostfedi je postavena na demokratickych principech respektujicich individualitu a
identitu kazdého ¢lena, neakceptuje zneuziti moci a nasili v jakékoli formé. Podporuje
toleranci a solidaritu, spolupraci, vzajemny respekt a védomi soundlezitosti. Atmosféru
tridniho kolektivu a vztahy mezi Zaky vnimaji pedagogicti pracovnici jako ddlezitou a
nedilnou soucasti své prace. Hodnotovy systém Skoly, ktery se shoduje s prepisy a
pravidly Skoly je pro vsechny srozumitelny a jasny, rovnéZ jsou zabezpeleny
predpoklady pro jeho aplikaci v praxi. Vyskytne-li se Sikana na Skole, pfistupuje se
k FeSeni oteviend, v¢asné a obstardvéa zabezpedeni pro véechny zG&astnéné. (MSMT,
2016 [online])

Poutava vyuka

Je soucasti nespecifické prevence, zakdm je nabizen program, ktery je poutavy.
Vyucovanije zdbavné a pIni funkci snizeni patologického jednani mezi zaky. Podstatna
je zajimavost obsahu, pouziti vhodnych didaktickych metod, vysokd ndzornost pfi
vyucovani a promyslend struktura vyucovacich hodin (Bendl, 2003).

Dozor

Dozor nad Zaky se vyuziva kzabranéni volného pohybu po aredlu skoly,
agresivité, uzivani navykovych latek a sSikané. Pedagog dovede predikovat nebezpedi
a predejit mu. Ve Skolach je nejvice uzivan o prestavkach, pred zahdjenim vyuky, mimo
Skolu, ve skolnich jidelnach a v Satnach.

Kolaf ve své publikaci klade ddraz na kontrolou a prochazeni vSech prostorg,
hlavné téch nejméné navstévovanych studenty. Zvyseni efektivity dozoru je mozné za
predpokladu, Ze pedagog bude i nahlizet do tfid a sledovat déni uvnitf (Kolar, 2011).

Peer program

Nazory vrstevnikl pUsobi na jedince v détstvi a dospivani plsobi vice nez u
dospélych. Peer programy funguji na né&kolika principech. Skola uré mladeZnickou
organizaci nebo si je sama vychové (peer aktivisti). Dals$im uskupenim je pedagog a
skupina 2ak0. V tymu se nachézi metodik prevence a vybrani Zaci. Je doporuceno, aby
skupiny byly tvofeny dévcaty i chlapci (Bendl, 2003).
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Vikendové pobyty

U pobytd jsou vyuzivany metody a techniky, které slouZi k prevenci Sikany a jsou
zakomponovany tak, ze zaci si neuvédomuji, zda se jednd o soucast metody prevence.
Metodik prevence se mUze zapojit do her a vést je, tim podporuje pozitivni klima
v kolektivu. Z&ci si upeviiuji dGvérné vztahy a vice kooperuji. Ovliviiuje i vztahy ve tfidé
a zamezuje dalsimu vyskytu ikany na Skole (Kolar 2010).
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2 Kybersikana

2.1 Pojem kybersikana

KyberSikana je spojena s Sikanou klasickou, sdili jeji zdkladni projevy a rysy,
které se ovSem vonline svété projevuji vtrochu jinych formach. Obecnd definice
kybersikany je pomérné slozitd. Ke tfem zakladnim rysGm klasické Sikany se pfripojil
dalsi, ktery probiha v elektronické podobé. Mezi typické aspekty svéta patfi napriklad
dostupnost zverejnénych dat kdykoliv a komukoliv, anonymita, rychlost sifeni obsahu
apod. AvSak tyto znaky nabyvaji zcela jinych forem, které komplikuji kybersikanu jasné
definovat (Sevéikova, 2014).

Souhrnnou a nejvice uzivanou definici navrhli Priceovd a Dalgleish:
Kybersikana je kolektivni oznaceni forem Sikany prostfednictvim elektronickych
médii, jako je internet, mobilni telefony, které slouzi kagresivnimu a zdmérnému
poskozeni uzivatele téchto médii. Stejné jako tradicni Sikana zahrnuje kybersikana
opakované chovaniinepomér sil meziagresorem a obéti.” (Price, Daelgleish, s.51, 2010
[online]).

Mezi zakladni prvky kybersSikany se fadi mocenskd nerovnovaha, kterd je mezi
agresorem a obéti. Tato nerovnovdha se projevuje tim, Ze agresorovi nelze nijak
zamezit snadny pristup k obéti. Jedinou moznosti je, ze obét by prestala pouzivat
informacni a komunikacni technologie jako je napfiklad mobilni telefon. Vzhledem
k dnesni dobég, kterd je zalozena na technologiich, je tato vize téZko predstavitelna.
Dospivajici jsou v soucasnosti neustadle pripojeni konline svétu. Tato generace je
oznacovana jako always on, coz znamena v prekladu vzdy pfipojena. At se napadend
obét snazi Celit Gtokdm tak, Ze se jim snazi vyhnout opusténim urdité socialni sité nebo
jiné domény, agresor si ji dovede znovu vyhledat. Podobnou situaci je obrana
nahlasenim Utocnika, které by mélo vést k zablokovani jeho Gctu. Agresor mad moznost
si zalozit novy profil a pokracovat tak v kyberSikané. Mocenskou nerovnovahu vytvari
hlavné anonymita Gtociciho. Obét nevi, kym je napadena a md omezenou moznost se
branit.

Dalsim prvkem kyberSikany je opakovanost, kterd nemusi pochézet jen od
samotného agresora, ale i od pfrihlizejicich. Jakykoli nové pridany komentar pod
zverejnénou urazlivou fotografii &i videem je povazovdno za zarucenou formu
opakované agrese. Zcela podobnou situaci je kliknuti na tlacitko ,to se mi libi" pod
prispévkem, ktery urdzi obét na socialnich sitich jako je napfiklad Facebook. Agresorovi
stadi sdilet pouze jedinou zranujici fotografii a jedna se o opakovani. U kybersikany je
tento jev komplikovanéjsi nezli u tradi¢ni Sikany, jelikoZz opétovné prehrani
ponizujiciho medidlniho obsahu a jeho preposildni mezi uzivateli I1ze chépat jako
opakovanost.

|25



Ve srovnani stradi¢ni Sikanou z0stavd zdmérné ubliZujici jedndni z pozice
agresora. Obét toto jednani vnima jako ublizujici a nepfijemné. Jednd se vlastné o
online obtézovani, jelikoZz zde chybi néktery z atributd, které jsou podstatné pro jeji
identifikaci. Je proto nutné oddélovat skutecnou kybersikanu a online obtéZovani,
obzvlasté pro nesrovnatelné vaznéjsi nasledky na postizené u kybersikany. Nelze fici,
7e u online obt&Zovani neni potfeba zavadét urcitd opatieni (Cernd a kol., 2013).

2.2 Charakteristika aktéru kybersikany

2.2.1 Agresor

Agresofi se vyznacuji obecné problémovym chovanim, jako je zvysend absence
ve Skole, ni¢eni ciziho majetku, pitim alkoholu, kourenim tabakovych vyrobkd a
zpravidla mivaji podpréimérné vysledky studia. Casto se u nich vyskytuje vy3si mira
delikventniho chovéani. (Campfield, 2006 [online]: Sourander a kol., 2010). Tento
osobnostni profil je obvykly, ale ne nezbytné nutny. | inteligentni dospivajici
s vybornym prospéchem mohou patfit mezi agresory, vyuzivaji vlastni intelektudin{
nadvladu k zamérné Sikané druhych (Vagnerova, 2005). Pred Skolou a rodi¢i dovedou
Istivé Sikanu zamaskovat.

V oblasti emodni nemaji agresofi zcela rozvinutou empatickou oblast jako
ostatni jedinci (Olweus, 1993). Je to jeden zmnoha dUvodd, pro¢ sagresivnim
chovadnim neprestdvaji. Nejsou schopni se vcitit do situace obéti, které vzbuzuji
v prozivani jedince svym jednanim. V pfipadé kybersikany se naskytuje vice mozZnosti,
jak projevovat svou agresivitu, nebot na internetu se naskytuje mnohem méné
prilezitosti, jak se vcitit do obéti, co proziva. Je to zapfri¢inéno tim, ze agresor sedici za
svym monitorem nevidi, jakd je skutecnd reakce jedince. Agresor si neuvédomuje, Ze
svym jedndnim muaze zpGsobit druhému Ujmu (Cernd a kol., 2013).

2.2.2 Obét

Obéti kybersikany se od obéti tradi¢ni Sikany ve vypsanych charakteristikdch
prilis od sebe nelisi. (Campfield, 2006 [online]). Zejména to plati v pfipadech, kdy se
agresor a obét znaji v redlném svété, toto se tyka valné vétsiny obéti kybersikany.

Mezi typy obéti se zatazuji obéti provokatéfi a pasivni obéti stejné jako u Sikany
tradi¢ni. U kybersikany se pfifazuji dalsi dva typy. Prvnim je agresor, ktery se stavd sém
obéti,z dGvodu, Ze se obét zac¢ne mstit Gtocnikovi nebo kvlli tomu, Ze se zvedne odpor
vUci jeho chovani ze strany dalsich uzivatell na internetu. Druhym typem obéti jsou
dospivajici jedinci, ktefi nevybocluji od skupiny a mivaji dobrou pozici ve skupiné.
Naopak v online prostfedi se stavaji vice zranitelnymi. Agresor méa snadny pristup
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k telefonu obéti, navic ke kybersikané mUze zneuZit zverejnéné osobni informace
aplikacemi (Williard, 2007; Juoven, Gross, 2008).

2.2.3 Prihlizejici

Podstatny dopad na vyvoj Sikany a kybersikany maji prihliZejici. Olweus rozliSuje
pfihlizejici podle jejich postojd k Sikané. Postoj miZe byt neutrdini nebo lhostejny,
pozitivni a negativni, zda se aktivné zapoji do situace &i ne. Déli je ndsledné do skupin:

e nezUcastnéni pozorovatelég,

e ti, kdo se snazi oteviené pomoci obéti,

e ti ktefijsou na strané obéti, nesouhlasi s Sikanou, ale neangaZzuji se oteviené a
aktivné se nezapojuji,

e nasledovnici agresora, sami ho ale nepodporuji

e ti, co agresorovi aktivné pomahaji napfiklad povzbuzovdnim, avsak obéti nijak
neublizuji,

e ti, ktefi podporuji agresora, nicméné ne oteviené, a zUstavaji pasivni (Olweus,
1993).

Role prihliZejicich je opravdu dilezZitd, jestlize proti kybersikané & Sikané prfimo
vystoupi, mohou timto zplsobem zamezit dalsSimu Sifeni a pokracovani. Nanestéstf
prihlizejici ve valné vétsiné pfipadd kybersikany a tradi¢ni Sikany nevystoupi (Li, 2007).
Svoji pasivitou davaji najevo svij tichy souhlas s tim, co se odehrava. Odpovéd neni
tak jednoznacnd, pro¢ tomu tak je. Zalezi na mnoha faktorech, od osobnostnich
proménnych, dynamiky skupiny a souvislost od strachu aZz po nerozezndni mozného
nebezpedi a podcenéni vyznamu, co se skutecné déje. Faktory, jez zvysuji
pravdépodobnost podplrného chovani ze strany prihlizejicich, Ize predstavit jako
obecny sklon k prosocialnimu chovani, jaky maji vztah k obéti, Zddost obéti o pomoc a
souvisejici nepfijemné pocity s pfihlizenim kybersikané (Machacova a kol., 2013).

2.3 Formy kybersikany

2.3.1 Pomlouvani

Pomlouvani predstavuje sdélovani klamnych informaci o druhém. Jednd se o
druh socialniho vylouceni ¢i poskozeni. Je cileno predevsim na pfihlizejici. Pomluvdm
se nelze zcela branit, v online svété se velmi rychle nepravdivé informace Siti a Ziji si
vlastnim Zivotem (Cernd a kol., 2013).

|27



2.3.2 Kyberharaseni a kyberstalking

Za kyberharasenilze oznacdit zpravy zasilané obéti agresorem, které vnima jako
neprijemné. Charakteristické je, Ze agresor zasild obéti zpravy vzdy, kdyzZ se pripoji na
socialni sité nebo opakované a zdmérné zahlcuje mobilni telefon mnozstvim SMS a
MMS zprav. Jedna se o jednosmérnou komunikaci, kterou se snazi obét ukoncit. Jako
kyberharaseni se mze premeénit i z pdvodni nevinné konverzace na nepfijemnou,
kterou uZz nemlZe nebo nedovede obét ukondit. Vétsina dospivajicich jedinci
napriklad takto navazuje vztahy s nezndmymi lidmi, a prestoze je mnoho vztah( bez
komplikaci, mohou predstavovat riziko kyberharaseni.

Jako opétované zasilani zprav obsahujici Gto¢né a zastrasujici sdélenf, vyhrizky
a vydirdni oznacujeme kyberstalking. Prislusi sem i odcizeni identity srysy vySe
uvedenymi. (Williard, 2007).

2.3.3 Flaming

Za prudkou hadku se v oblasti kyberSikany oznaluje flaming. Probihd mezi
dvéma nebo vice lidmi vyuzivajici informacéni a komunikacéni technologie. Hadka
probiha na diskuznich férech, chatech a jinych domén. Anglické slovo flame znamena
v Ceském prekladu plamen, ktery vtomto pripadé znamend plamennou vymeénu
nazorQ. Obvykle se setkdme s vyhrlzkami, nadavkami, urdzkami a Gto¢nou rétorikou.
Jestlize hadka trva déle, jedné se o tzv. flame war. (O'Sullivan, Flanagin, 2003).

2.3.4 Vylouceni a ostrakizace

Na zakladé kyberagrese je vyloucena obét z néjaké skupiny, ke které by chtéla
nebo méla patrit. Pro obét je ostrakizace znacné bolestiva, i pres absenci prfimého
prvku agrese. Pri¢inou je nasledek frustrace z nenaplnéni potrfeby mladistvych, tedy
patfit do néjaké skupiny, kolektivu a jeho déni. Pfevdzné na internetu, ale i mimo néj je
jasné, kdo je tzv. in a out. Jestlize ostrakizovany jedinec neni priddn do facebookové
skupiny jako ostatni, proziva silnou frustraci. Nevyhodou je, Ze v online svété toto dénf
vidi mnohem vice lidi neZ v redlném prostiedi (Cerné a kol., 2013).

2.3.5 Vydavani se za nékoho jiného a odcizeni hesla

Za obét se vtomto virtudlnim prostredi vydava agresor. Ma k dispozici rlizné
prostfedky. Napfriklad agresor vytvori faleSny profil obsahujici fakta a fotky obéti a
vystupuje tak pod jeji identitou nevhodnym zpUsobem, ktery ji timto jedndnim
poskozuje. (Kowaltski a kol., 2008). Velmi nebezpelnd je agresorova komunikace
s prateli obéti. MlZe tak zpUsobit vazné sSkody v socidlnich vztazich. Vyhodou pro
agresora je, Zze nemusi vynakladat tolik Usili ktomu, aby se mohl vydavat za nékoho
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jiného. V nékterych pripadech to zajde tak daleko, ze odcizi heslo obéti k jejimu Gctu
na socialnich sitich a vydava se pfimo za né&j (Williard, 2007).

2.3.6 Happy slapping

Prvotni forma happy slappingu vypadala tak, Zze byl nezndmy kolemjdouci
fyzicky napaden formou zfackovani (to slap z anglického prekladu znamena fackovat)
bud jedincem nebo skupinou agresord. Celd situace je nahrdvdna na multimedidin{
zafizeni, jako napr. mobilni telefon. Nahravka je ndsledné sdilena na socialnich sitich a
dalsich diskuznich férech na internetu. Fyzické napadeni nemusi zahrnovat pouze jen
fackovani, ale zavaZznost ¢inu se mQZe stupnovat aZz za samotnou hranici zdkona
(Kowaltski a kol.,, 2008). Existuje mnoho pfipadl, kdy ponizujici video sdilené na
internetu smérovalo aZ k sebevrazdé obéti (Cernd a kol., 2013).

2.3.7 Odhaleni a podvadéni

Jednd se o problém, kdy dojde ke zverejnéni informaci o obéti tém, jimz
informace nebyly uréeny. (Kowaltski a kol., 2008). Obvykle jsou informace intimni nebo
osobni povahy, patfi sem i napfiklad odhaleni skryvané homosexuality. Nastavaji i
situace, kdy jsou videa, celé konverzace a jiné obsahy preposlany od obéti agresorovi
s tim, Ze jsou soukromé a neméli by se k Uto&nikovi dostat (Cerné a kol., 2013).
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3 Souhrn teoretické casti

Existuji rdzné pojeti Sikany, které nalezneme v odborné literature od rdznych
autord, ve své podstaté se vsak jednotlivé definice pfilis od sebe nelisi. Nejuzivanéjsi
definici je od autora Pavla Ri¢ana, ktery popisuje tento fenomén jako zlomysiné
obtézovani, tyrani, suzovani a prondsledovani, byrokratické Ipéni na litefe predpisd.

S Sikanou se lze setkat kdekoliv a kdykoliv. MOze zadinat v jeslich, ve Skolce,
vroding, v penzionech, v obci, v ndjemnich domech, v domovech senior{, v zdjmovych
krouzcich apod. Obéti Sikany mUze byt kdokoliv (seniofi, déti i dospéli), nezalezi ani na
pohlavi, véku ¢&i etnické skupiné. Sikana se rozmohla ve spole&nosti a jejim vysledkem
je zadmérné poskozovani zdravi rodiny, obéti a spole¢nosti. Vyskytuje se i na vSech
typech skol.

Jako psychologické pozadi Sikany byvad povazovéna agrese (agresivita). U
agresivity se jednd o osobnostni rys, ktery vede kagresivnhimu chovéani. Agrese je
vymezena jako nepratelské, zranujici, destruktivni chovani, zapficinéné nadmérnou
frustraci.

Mezi Ucastniky Sikany patfii obét a agresor. Obéti Sikany se mdze stat jakykoliv
student. Vyznacuje se odliSnosti od skupinovych pravidel. Jde o osoby s psychickymi
problémy nebo maji télesny handicap, ktery se vyznacuje napf. fyzickou slabosti,
obezitou, neobratnosti a télesnou odchylkou. V psychické roviné se projevuje
mentdlnim opozdénim spojené s nedostatkem socidlnich dovednosti, naivitou,
tézkopadnosti a vys$si senzitivitou.

Sikana se dé&li na tfi z&kladni skupiny. Prvni skupinou je psychickd Sikana, jez mé
podobu verbdlniho napadani obéti. Druhou skupinou je fyzickd Sikana, ta se projevuje
fyzickym napadenim obéti. Do treti skupiny se fadi kyberSikana, probihajici skrze
informacni a komunikacni technologie.

Autor Michal Koldr uvadi ve svych publikacich pét stadii Sikany (ostrakizmus,
fyzickd agrese a pfitvrzovani manipulace, vytvoreni jadra, vétsina pfijima normy,
dokonald Sikana neboli totalita). Popisuje, jak v po¢atku Sikany je obét neoblibend,
neuznavana. V dalsi fazi ostrakizovany Z&k posluhuje jako obétni berdnek. Skupina
agresorl za¢ne kooperovat a systematicky Sikanuje ostrakizované zaky. Nasili se stava
ve tfidé normou a zacne nabyvat skupinového programu.

Socialni stres plynouci z Sikany sméfuje k psychickym a somatickym poruchdm
zdravi obéti. Déti, které byly vystaveny Sikané, mély sebevrazedné myslenky a sklony k
ni. Vdospélosti jsou vice vystavovany riziku depresi, stavim Uzkosti, osaméni a
potizim s heterosexudlnimi vztahy. U agresor( se vyskytuje duchovni a mravni deficit
a zvysSend pravdépodobnost spadchdni trestné ¢innosti.
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Prevence Sikany se déli na primarni (uplatiuje se tam, kde k Sikané jesté
nedoslo), sekundarni (cilem je odhaleni moZnych rizik a jejich zamezenf) a tercidlni
(jddrem opatreni je zamezeni rozvoji nezvratnych nasledkd, komplikaci systémového
néasili a prohlubovani traumatu).

Jinou formu Sikany predstavuje jeji kybernetickd varianta, kterd sdili zadkladnf
rysy a projevy s tradi¢ni Sikanou, s tim rozdilem, Zze probiha prostfednictvim moderni
informacni a komunikaéni technologie. V online svété panuje zvySend dostupnost a
rychlost Sifeni zverejnénych dat, které mohou poskodit dotycného.
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EMPIRICKA CAST
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4 Uvod do empirické &asti - cil, hypotézy

Cilem empirické ¢asti této bakalarské prace je zjistit, popsat a analyzovat vyskyt

Sikany na soucasné stredni odborné skole.Zajimalo nés, jak se nejcastéji Sikana
projevuje, jak ¢asto k ni dochdzi, kdo jsou ve zkoumané skupiné studentd Sikanovani a

Sikanéfi, jaké jsou postoje zakd k Sikané a jejich reakce na Sikanu a jaké jsou moZnosti
prevence. V souladu s vyzkumnymi otdzkami si vytycili nadsledujici hypotézy:

H1: Dotazovani respondenti znaji vyznam pojmu Sikana.

H2: Vétsina dotazovanych respondentl se setkala alespor jednou s né&jakou
formou Sikany.

H3: Nejcastéjsim dlvodem k Sikané je pomsta.
H4: Vice nez polovina dotazovanych respondent( by se snazila Sikané zabranit.

H5: Sikana se &astd&ji projevuje ve &kolnim prostiedi nez v mimogkolnim
prostredi.
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5 Vyzkumna sonda

5.1 Metodologie

Pouzitd metoda, vyzkumny vzorek

Pro ziskdni dat a ovéreni hypotéz byla pouzita metoda dotaznikového Setfeni.
Bylo provedeno porovnani mezi teoretickymi vychodisky s reakcemi respondentd na
zakladé zpracovaného dotazniku. Dotaznik se sklddal z 22 otdzek, 3 byly identifikadni,
7 otdzek bylo uzavrenych, 6 polootevienych, s moznosti odpovédi ,jiné". 6 otdzek bylo
otevienych s prostorem k vyjadreni respondentd. Dotaznik zadind Uvodnim textem,
aby se respondenti mohli sezndmit s cili vyzkumu, i stim, kéemu budou vysledky
vyzkumu slouzit. Ddle dotaznik obsahuje instrukce, jak jej spravné vyplnit. Dotaznik je
uveden v pfiloze ¢. 1 a je anonymni.

Charakteristika vybérového souboru

Vyzkumna sonda probéhla na predem oslovené stfedni Skole, konkrétné na
stfedni odborné Skole v Praze, ve vSech rocnicich maturitnich i nematuritnich obord.
Vzhledem k zaméreni Skoly a k elektronické formé& dotazovani jsme predpoklddali, ze
studenti vlastni svij pocita¢ s pfistupem na internet a jsou poditacové zdatni.
Vyzkumny soubor tvorilo celkem 148 respondentl. 5 dotazovanych z celkového poctu
dotaznik nevyplnila Cili ndvratnost byla 97 %. Pfed samotnym vyzkumem byl proveden
predvyzkum, kdy byl dotaznik rozesldn 10 ndhodnym respondentim s cilem ovéfit
srozumitelnost polozek dotazniku. Na zdkladé tohoto predvyzkumu jsme provedli
Upravy a dotaznik byl zpracovan do kone&né podoby.

Proces sbéru dat

Jak jiz bylo zminéno, dotaznik byl anonymni. Po domluvé s feditelem Skoly byl
rozeslan prostrednictvim e-mailu link na internetovou strdnku Survio.cz. Jedna se o
nastroj pro tvorbu dotaznikd a sbér dat a jejich nasledné vyhodnoceni. Samotny
vyzkum probéhl vunoru roku 2021. Respondenti méli na vyplnéni dotazniku
dostatelny Cas, a to celych 10 dnf.

Zpracovani dat
Data byla zpracovéna statisticky pomoci programu MS Excel, vyhodnocené

informace byly transformovany do vysecovych a sloupcovych grafd. Byla vypoctena
procenta zastoupeni respondentl z celkového poctu pro danou odpovéd.
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5.2 Vysledky kvantitativniho vyzkumu

Otdzka ¢.1: Pohlavi

Pohlavi

62%

HMu? ®Zena

Graf & 1: Pohlavi (Viastni tvorba autora, 2021)

Jak bylo jiz zminéno, 3 otazky jsou identifikacni. Na prvnim grafu mGZeme
zaznamenat, Ze dotaznikového prizkumu se Gc¢astnili vice Zeny a to celych 62 %. Muz{
bylo 38 %.

Otazka ¢.2: Jaky je Vas vék?

Jaky je Vas vék?
1% 1%

1%
6%

17%

17%
26%

20%

H15let m16let m17let 18 let M19let M20 let W21 let W22 let W24 let W25 let

Graf &2: Jaky je Vas vék? (Vlastni tvorba autora, 2021)
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Z vySe uvedeného grafu lze vycist, Ze respondenti ve véku 16 let maji nejvyssi
zastoupeni, a to v poctu 37, 29 respondentd jsou ve véku 17 let, 25 respondentd tvori
skupinu patnéctiletych, 24 respondentd je ve véku 18 let a 9 respondentd jsou ve véku
20 let. Shodné minoritné jsou zastoupeny skupinky ve véku 22, 24 a 25 let. 8

respondentl je ve véku 19 a 21 let.

Otdazka ¢.3: Jste v oboru

Jste v oboru

8%

92%

B S maturitou B Bez maturity
Graf & 3: Jste v oboru (Vlastni tvorba autora, 2021)
Identifika¢ni graf predstavuje, jaky obor respondenti studuji, 132 respondentl

uvedlo, Zze se jednd o maturitni obor, zbylych 11 respondentl studuji obor bez
maturity.

Néasledujici graf slouzi k ovéfeni hypotézy H1 ,Dotazovani respondenti znaji

vyznam pojmu Sikana.” Respondentdm byla poloZzena v dotazniku otdzka pod ¢islem
4: Znate pojem Sikana?
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Otazka ¢.4: Znate pojem Sikana?

Znate pojem Sikana?

1%

99%

HAno B Ne M Nejsem sijist/a

Graf &4: Znédte pojem Sikana? (Viastni tvorba autora, 2021)

Z uvedenych dat Ize vydist, Ze 142 respondentl uvedlo, Ze znaji pojem Sikana.
Jediny respondent uvedl moznost, Ze si nenf jist/a. Zddny z respondent( neuved| ve
své odpovédi ,ne”.

Otazka €.5: Jak byste vysvétlili pojem ,Sikana” svymi slovy?

V této otdzce s otevienou odpovédi jsme se tdzali respondentd, jak by vysvétlili
pojem ,Sikana” svymi slovy. Odpovédi respondentl naznaluji, Ze skutec¢né dany
pojem znaji a rozumi jeho podstaté. Vétsina z nich uvedla, Ze jde o UmysIné ublizovani
drunému clovéku, at uz jde o ublizovani fyzické nebo psychické, pripadné o
kybersikanu.

Odpovédi na polozku 4 a 5 potvrzuji platnost hypotézy H1.
K ovéreni hypotézy H2 ,VétsSina dotazovanych respondentd se setkala alespon

jednou s néjakou formou Sikany” byla studentlim poloZena otédzka: Setkal/a jste se
osobné nékdy s néjakou formou Sikany?
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Otazka ¢.6: Setkal/a jste se osobné nékdy s néjakou formou Sikany?

Setkal/a jste se osobné nékdy s néjakou
formou Sikany?

19%

HAno HNe

Graf &5: Setkal/a jste se osobné nékdy s ndjakou formou Sikany? (Vlastni tvorba autora, 2021)

U vySe uvedené otadzky bylo vyhodnoceno, Ze vétsina v poctu 116 respondentd
se setkalo osobné s néjakou formou Sikany. 27 respondentd naopak uvedlo, Ze se s nf
osobné nesetkali. Ztoho ndm plyne, Ze se jednd o pomérné obvykly jev a dostava se
s nim do styku vétSina studentd. Z vyhodnocenych dat jsme potvrdili hypotézu H2.

Otazka ¢.7: O jaky typ Sikany se jednalo?

O jaky typ Sikany se jednalo?

60% 54%

50% 46%

40%
33%

30% 25%
20%
8%

Fyzickou agresi Psychickou Verbalni agresi  KyberSikanu S jinou formou
agresi

10%

0%

Graf &6: O jaky typ Sikany se jednalo? (Viastni tvorba autora, 2021)

Z (dajl plynouci ze sloupcového grafu mizeme vydist, s jakym typem Sikany se
dotazovani setkali. U této polozky byla moznost zvybéru nékolik alternativ.
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Respondenti uvedli, Zze psychickd Sikana je nejbéznéjsi, a to v poctu 78 odpovedi.
Nejcastéjsi odpovédi byla forma verbalni agrese, kterou zvolilo 66 respondentd.
Kybersikana byla zvolena 35 respondenty. 47 respondentl uvedlo, Ze se setkali
s fyzickou agresi, jedné se tak o formu Sikany, kterd probéhla v jednom ze tfi pfipadd.
Zbylych 12 respondentl uvedlo, Ze se osobné s Zadnou Sikanou nesetkali.

Otazka ¢.8: Jak Sikana probihala?

Otédzka, jak Sikana probihala méla podobu oteviené odpovédi. Dotazovani
odpovidali ve vétsiné pripadd, Ze se jednalo o urdzky, nadavani, poniZzovani druhého,
vydirdni, vyhroZovani, ztrapriovdni, mlaceni, pomlouvéni, emociondini vydirani,
vylouceni z kolektivu, posmivani, brani osobnich véci, povysovani se nad slabsim,
dobiradni si druhého, zneuzivani. Jeden respondent odpovédél, Ze byly na néj
smérovany Utoky kybernetického charakteru, déle se jednalo o zdmérnou ignoraci,
$ireni drb0, citové vydirani a fyzické Gtoky. DalsSi respondent uved|, Ze obéti dostavaly
smésné prezdivky, byly parafrdzovana jeji slova smésnymi tény nebo kontexty. Mezi
fyzické typy Sikany byly zafazeny udery lahvi svodou do hlavy, kopani do boku
s trvalymi vizualnimi nédsledky jako jsou jizvy, rdny do ramene, poStuchovani, pohlavky.
Velmi c¢astymi odpovédmi byly posmésky, ponizovani, zesmésniovani, urdzeni a
nadavani.

Otazka ¢.9: Kolikrat jste zazil Sikanu, jako svédek nebo Gcastnik?

Kolikrat jste zazil Sikanu, jako svédek nebo
ucastnik?

9% 12%

23%

B Nikdy ®Jednou M Vicekrat = Casto

Graf &7: Kolikrat jste zaZil Sikanu, jako svédek nebo Gcastnik? (Viastnitvorba autora, 2021)

V této C¢asti dotazniku byla respondentdm poloZzena otézka, kolikrat zaZili
Sikanu jako svédci nebo se stali jejimi Gcastniky. Nejméné volenou volbou byla ,¢asto”,
atovpoctu 13 odpovédi. 17 respondentd odpovédélo, Zze se to nestalo ,nikdy". Jednou
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Sikanu zaZilo 33 respondentl. Nejvice bylo v dotazniku 80krét zodpovézena volba
Jvicekrat”.

Otézka ¢.10: Slo o $ikanu mezi spoluzaky, nebo o $ikanu mezi ucitelem a zaky?

Slo o Sikanu mezi spoluzaky, nebo o $ikanu
mezi uCitelem a zaky?

2%

B O Sikanu mezi spoluzaky B O Sikanu mezi zadkem a ucitelem H Oboji

Graf £8: Slo o Sikanu mezi spoluZaky, nebo o Sikanu mezi u&itelem a Zaky? (Vlastni tvorba autora, 2021)

Na otdzku, zda se jednalo o Sikanu mezi spoluzdky nebo mezi ucitelem a zaky
bylo uvedeno 105 respondenty, ze ¢astéji se vyskytuje mezi zaky. Pro ob& moznosti
bylo voleno 35 odpovédi. Pouze 3 respondenti odpovédéli, ze Sikana probihala mezi
ucitelem a zakem.

Otazka €. 11: Ktery typ Sikany je podle Vaseho nazoru nej¢astéjsi?

Dle odpovédi respondentd se jednd o Sikanu psychické povahy, sem spadaji
verbalni dtoky, slovni napadani, urazeni druhého. Probiha jak mezi Zaky, tak mezi
ucitelem a zaky. Dalsi ¢asté odpovédi se tykaly kybersikany, respondenti uvedli, Ze se
jednd o soucasny problém a nedochazi tak fyzickému kontaktu, agresor napada obét
zprostiedkované. Vétsina Utokl jsou anonymniho charakteru. Jeden respondent uved],
ze vse zadind kybersikanou, poté verbalni, a nakonec dalSimi projevy Sikany, obcas je
provézano vice druhG Sikany zaroven. Nésledujici odpovédi spadali do kategorie
fyzické Sikany, jako je ublizovani.
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Otazka ¢.12: Byl/a jste sém nékdy Sikanovan?

Byl/a jste sam nékdy Sikanovan?

11%

89%

HAno M Ne

Graf &9: Byl/a jste sam nékdy Sikanovan? (Viastni tvorba autora, 2021)

V otdzce, jestli byl respondent nékdy sSikanovén, bylo vyhodnoceno, Ze 127
z nich nebylo Sikanovano. Jen 16 respondentd bylo osobné Sikanovano.

Otazka ¢.13: Pokud ano, proc¢ k tomu doslo?

Na zékladé odpovédi bylo vyhodnoceno, Ze obét se nédim vymykd, bud
vzhledem, povahou, ndrodnosti nebo jde o fyzicky slabsi osobu nezli ostatni. Velmi
casto bylo v odpovédich uvedeno, ze jim agresofi zavidéji nebo si nebyli védomi, ¢im
Sikana byla zpUsobovéana, jakd byla pficina. Byla uvedena i Sikana na zakladé faktu, ze
student byl cizinec, pro néhoz byla cdestina druhym jazykem. Respondent mél
problémy se ¢tenim a mluvenim, stal se tak teréem agresor(. DalSi respondent ma
podobné problémy ohledné jiného pdvodu svych rodicd, jiné orientaci a osobnim
problém0m. Déle bylo vyhodnoceno, Ze agresofi Sikanovali obét jen pro vlastni
pobaveni. Nékteri méli chabé spoledenské ndvyky a neptatelili se s kolektivem nebo se
chovali neprfimérené. Jini byli psychicky vyspélejsi a svému okoli dali najevo, ze se
chovaji ,détinsky".
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Otéazka ¢.14: Sikanoval/a jste nékdy nékoho?

Sikanoval/a jste nékdy nékoho?

11%

89%

H Ano H Ne

Graf &.10; Sikanoval/a jste nékdy nékoho? (Viastni tvorba autora, 2021)

Zgrafu je zretelné, Ze 127 respondentl deklarovalo, Ze nikdy nikoho
nesikanovalo, 16 z celkového se dopustilo Sikany na druhé osobé.

Otazka ¢.15: Pokud ano, proc¢ k tomu doslo?

Na otdzku, pro¢ dotazovany Sikanoval nékdy nékoho byly vyhodnoceny ddvody
jako Ze si to dotycny zaslouzZil, protoze sédm Sikanoval. Dalsimi uvedenymi dGvody bylo
vlastni pobaveni a pobaveni ostatnich.
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Otazka ¢.16: Povazujete Sikanu za zdvazny problém s moznymi nasledky?

Povazujete Sikanu za zavazny problém s
moznymi nasledky?

1% 2% 4%

94%

EAno MNe M Nejsem sijist/a Nemam na to nazor

Graf &11: PovaZujete Sikanu za zavazny problém s moZnymi nasledky? (Vlastni tvorba autora, 2021)

Zde jsme se dotazovali respondentd, zda Sikanu povazuji za zdvazny problém
s moznymi nasledky. V. mnozstvi 136 odpovédi bylo nejvice volenou moznosti souhlas.
5 respondentd nema na to nazor, pouze 3 si nejsou jisti a zbyly 1 zvolil variantu, Ze o
zdvazny problém nejde.

Nasledujici otdzka ovérovala hypotézu H3 ,Nejcastéjsim dlvodem k Sikané je
pomsta.” Dotazovali jsme se otdzkou: Pro¢ dochazi podle Vaseho ndzoru k Sikané?
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Otézka €. 17: Pro¢ dochéazi podle Vaseho nazoru k Sikané&?

Proc¢ dochazi podle Vaseho nazoru k

Sikané?
70% 9
5% 62%
60%
o 46%
20% 40%
40%
30% 25%
o 15%
20% 10%
10% .
0%
Pomsta Nuda Obétsito Jetozert, Obétse Jen tak, bez Jiny divod
zaslouzi ktery se nécim ddvodu
vymkne vymyka
kontrole

Graf &12: Pro¢ dochazi podie Vaseho nézoru k Sikané? (Viastni tvorba autora, 2021)

Vtomto sloupcovém grafu jsme zobrazili dGvody, pro¢ dle nézoru
dotazovanych dochdzi k Sikané. V této otdazce méli moznost z vybéru vice odpovédi.
Mezi nejcastéji volenymi moznostmi bylo, ze obét se nélim vymyka, zde bylo
vyhodnoceno 88 odpovédi a 83 respondentl zastdvalo nazor, Ze jde vétsinou o Zert,
ktery se vymkne kontrole. 66 respondentl uvedlo, ze k Sikané dochazi na zédkladé nudy
a 57, Ze se jednd o pomstu. Nejméné volenou moznosti byla 14 respondenty, ze obét
si to zaslouzi. Pouhych 22 respondentd uvedlo jiny ddvod, kde byla moZnost volné
odpovédi, zde to byl ndzor, Ze si agresor zvysuje své ego, spoleCenské postaveni,
sebevédomi, chce si néco kompenzovat, dokazovat. Vyse vyjmenované ddvody, pro¢
dochézi k Sikané byly pro respondenta véechny podobné dllezZité. Mezi kompenzace
nedostatku agresora byly zarazeny rodinné problémy, jedinec mohl byt dfiv sdm obéti
Sikany nebo mél osobni problémy.

Na zakladé dat bylo zjisténo, Ze dle nazorl respondentl nejvice dochéazi
k Sikané, protoZe se obét né¢im vymyka. Hypotéza H3 byla timto zamitnuta.
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Otazka €. 18: Jaky typ ¢lovéka podle Vas nejcastéji Sikanuje?
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Na otdzku, jaky typ ¢lovéka dle dotazovaného nejdastéji Sikanuje, jsme dostali
104 odpovédi, Zze se jednd o nékoho, kdo chce upoutat pozornost, 80 respondentd
uvedlo totozné, Ze Sikanuje ten, kdo chce ziskat obdiv a vnitfiné nejisty jedinec. 55
respondentl konstatovalo, Ze jde o agresivniho jedince. Nejméné ¢asto byl jako ddvod
uvadéno (5 respondentl), Ze jde o reakci ¢lovéka, ktery chce potrestat nespravedlivost.
7 respondentl zastava nazor, Ze Sikanér byl nebo je sdm Sikanovany, ma potiebu
ziskat respekt ostatnich, zavidi obé&ti nebo se jednd o nevyspélého jedince.

Otézka ¢ 19 ovérovala hypotézu H4 ,Vice neZ polovina dotazovanych
respondentl by se snazila Sikané zabranit.”
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Otazka ¢.19: V pfipadé, Ze byste byl/a svédkem Sikany, snazil/a byste se ji zabranit?

V pripadé, Ze byste byl/a svédkem Sikany,
snazil/a byste se ji zabranit?

1% 5%

11%

17%

66%

H Ano M ZaleZinatom, o koho by se jednalo B Nejsem si jist/a Ne ®lJina..

Graf &14: V piipadé, Ze byste byl/a svédkem Sikany, snaZil/a byste se ji zabranit? (Vlastni tvorba autora,
2021)

95 respondentl odpovédélo kladné na otdzku, jestli by se snaZili zabranit
Sikané, pokud by byli jejim svédkem, u 24 odpovédi bylo uvedeno, Ze zaleZi na tom, o
koho by se jednalo, 16 si nebylo jisto, zda by pomohli. Pouze 1 respondent uvedl, Ze by
se nesnazil Sikané zabrdnit. Zbyvajicich 7 respondentl uvedlo svou odpovéd
v moznosti jind. Ve volné odpovédi bylo zodpovézeno, Zze zalezi na okolnostech,
zvazeni vlastnich moznosti, zda je fyzicky dostatecné silny pro zasdhnuti do situace,
vijiném pripadé by byla pfivoldna pomoc, jako je policie, ulitel nebo jind dospéls
osoba. Jiny respondent odpovédél, Ze by asi pomohl, ale nevi, jak by se zachoval,
pokud by se jednalo o cizi osobu. Dalsi odpovéd byla, ze v pfipadé pomoci druhému,
by se pomahajici stal dalsi obéti Sikany. Jeden respondent uvedl, Ze v situaci, kdy by
protivnik byl silnéjsi, snazil by se vyhledat pomoc.

Dle odpovédi dotazovanych, Ize konstatovat, Ze hypotéza H4 byla potvrzena.
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Otazka €. 20: Pokud ano, co byste udélal/a?

Pokud ano, co byste udélal/a?

6%

6% 18%

13% 4%

53%

H Rekl/a to uditeli ® Rekl/a to rodi¢im
M Snazil/a se aktivné zasdhnout do situace = Poradil/a bych se s kamarady

B Pozoroval/a situaci, jak se vyvine dal M Jinak...

Graf &15: Pokud ano, co byste udélal/a? (Viastni tvorba autora, 2021)

Daldi otdzka byla rozsifujici k poloZce predchozi. Zuvedenych dat mGZzeme
vycist, co by dotazovany udélal v pfipadé, pokud by chtél Sikané zabranit. Nejvice
volenou moznosti feseni Sikany dle 76 respondentl je, Ze by se snazili aktivné
zasdhnout do situace, 26 uvedlo, ze by to reklo uciteli, 18 by se poradilo s kamaréady, 9
by pozorovalo situaci, jak se vyvine dal. Pouze 6 respondentd, by to rfeklo rodi¢dm a 8
odpovédéli vlastnifeseni situace. Byly nasbirdny odpovédi, Zze dotazovany by se snazil
presvéddit obét v pripadé kybersikany, at se svéfi se svym problémem rodi¢dm. Jiny
by to fekl komukoliv, komu dlvéruje a md moznost dany problém vyresit. Dalsi uved],
ze zéleZi na situaci, jak by se zachoval.

Daléi otdzka se v&nuje ovéfeni hypotézy H5: ,Sikana se ¢astéji projevuje ve

Skolnim prostredi nez v mimoskolnim prostredi. Byla poloZena otdzka: Kde jste se
setkal/a s Sikanou?
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Otazka ¢.21: Kde jste se setkal/a s Sikanou?

Kde jste se setkal/a s Sikanou?

19%

B Ve Skole ® Mimo Skolni areal

Graf &16: Kde jste se setkal/a s Sikanou? (Vlastni tvorba autora, 2021)

116 respondentl zodpovédélo, Ze s Sikanou se setkali ve Skolnim prostredi.
Pouhych 27 dotazovanych se setkalo s Sikanou mimo skolnf aredl, zde byla moznost
otevrené odpovédi. Respondenti se s Sikanou setkali na sportovisti, na letnim tabore,
na ulici, pred Skolou, v parku, na internetu, doma, na skautu, u autobusové zastavky a
na sidlisti.

Z odpovédi na predchozi polozku vyplyvd, ze Sikana probiha ¢astéji ve Skolnim
prostrfedi nezli v mimoskolnim. Timto se potvrdila hypotéza H5.

Otazka ¢.22: O jakou Sikanu Slo?

Nejvice byly uvedeny odpovédi jako je forma psychicka, jednalo se tedy o
posmivani, verbalni Gtoky, urdzeni, vyhroZzovani, vydirdni, ponizovani, narazky, nadavky,
psychické tyrani, donucovani, vysmivani a brani osobnich véci. Ve vétdiné pripadd
psychickd Sikana gradovala az kfyzické formé. Z nevinného Zertu se stal pomérné
z&vazny problém. Sikana probihala pfevdzné& mezi 2aky, ale i mezi ucitelem a 2akem.
Jednalo se i o Sikanu z pomsty, posmivani se jedinci, ktery mél financni problémy a
vymykal se zvlastnostmi. Vétsina respondentd zminila i kyberSikanu.
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Zaveér

Sikana jako forma rizikového chovani je vsoudasné dob& pomérné
diskutovanym tématem na stfednich Skoldch. Pro n&s vyzkum byli zvoleni studenti ze
stfedni odborné Skoly v Praze. Zajimali nés jejich postoje k danému tématu, motivace
agresor(, kterd vede k agresi smérované na obét, ddle jsme se zamérovali na osobnost
Sikanérl a Sikanovanych a na moznosti prevence.

V teoretické c¢asti jsme se vénovali Sikané a jejim zakladnim teoretickym
poznatk@im odborné a zahrani¢ni literatury. Vysvétlili jsme si, co to Sikana vlastné je,
uvedli jsme zakladni pojmy a definice, popsali jeji projevy a jaké dopady mUze mit na
obét a agresora. Druhd kapitola se vénovala kyberSikané, kterd vznikla na zakladé
rozvoje informacnich a komunikacnich technologii a probihd vinternetovém prostredi.

Vv v

Tézisté prace spocivalo vempirickém Setfeni. Vyzkumna sonda byla
uskutecnéna prostrednictvim elektronického dotazniku, kde jsme zformulovali 22
otdzek z nichZz byly 3 identifikacni, 6 polootevienych, s moznosti odpovédi ,jiné", 7
otdzek bylo uzavienych 6 otdzek bylo otevienych s prostorem k vyjadieni. Oslovili jsme
celkem 148 respondent(, z nichz 143 vyplnilo dotaznik ili ndvratnost byla 97 %.
Vyzkum jsme realizovali v pribéhu Gnora 2021, dotazovani méli 10 dni na jeho
vyplnéni. Vyhodnocend data jsme transformovali do vysecovych a sloupcovych graf(
za pomoci programu Microsoft Excel. Pfed samotnym rozeslanim dotazniku, jsme jej
rozeslali 10 ndhodné vybranym studentlim se zamérem zjistit, zda je dotaznik spravné
formulovany a pro respondenty srozumitelny. Po ndslednych UGpravach byl zpracovan
do findIni podoby a rozesldn mezi studenty prostfednictvim internetového odkazu.

Na zikladé vymezenych hypotéz jsme dosli kzavéru, Ze respondenti znaji
vyznam pojmu Sikana a rozumi jeji podstaté. Dle student( se projevuje jako dmysliné,
opakované a cilené ubliZzovani jedinci nebo skupiné osob. Dale se respondenti
vétSinoveé setkali alespon s néjakou formou Sikany, z nichz psychicka a verbalni agrese
se projevovala nejcastéji. VétSina studujicich je dostatec¢né motivovand ktomu, aby
zabrdnila Sikané, na druhou stranu studenti zvaZuji, komu pomoci a komu ne.
Doporucdili bychom skole se vice zamérit na jeji prevenci, jelikoz se studenti Castéji
setkdvaji s Sikanou ve skole nezli mimo ni.

Skola, m& monitoring jako jeden z n&strojd pro hodnoceni pInéni preventivniho
programu. Ve vymezenych cilech ma v hlavnich bodech uvedeno, Ze se snazi o
omezeni zaskolactvi, minimalizaci a odstranéni Sikany, prevenci uzivani nadvykovych
ldtek a patologického hracstvi. Snazi se o zkvalitnéni ¢innosti, jenz se zaméruji na
rizikové chovani studentd a rozsifuje spolupraci s rodici.

Z vysledkd plynouci z dotaznikového Setfeni bychom doporudili v oblasti
prevence pro vsechny vékové skupiny se vice vénovat dozoru nad zaky, konat

| 49



prednasky s odborniky na téma Sikana a jeji dUsledky, sdélit vSem na koho se mohou
obratit, Ipét na ddllezitosti Skolniho radu, tvofit zajimavou vyuku, kde Zaci jsou vice
zaméreni na ucdivo a vyuzivat pravidelného dotaznikového Setfeni, které podavéa
primou zpétnou vazbu od zak(, jaké klima v dany moment je na Skole. Mezi preventivni
opatfeni bychom navrhli i pravidelné rekreacni pobyty, kde se Zaci seznamuji a
upevnuji dobré vztahy mezi sebou navzajem, jednd se o lyzarské, cyklo-turistické kurzy
¢i jiné aktivity spojené se sportem a zavést adaptacni programy. Dale bychom zaradili
castéjsi komunikaci pedagogl se studenty, kterd by probihala vindividudini di
skupinové formé. Zaci by méli moznost se k danému problému oteviené vyjadfit a
prispét vlastnim ndzorem a postojem k feseni situace nebo ji predejit.
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Priloha ¢.1

Mily respondenti,

mé jméno je Daniel Durdo a jsem studentem Masarykova dstavu vyiSich studii. Chtél bych
Vas poiadat o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Vaie odpovédi mi pomohou k lepiimu
pochopeni problematiky Sikany, na kterou je ma bakalaéfskd prace zaméfena. Dotaznik je
anonymni.

Za vaie odpovédi Vam dékuji.

1. Iste:
*  MuZ
* Fena

2. laky je Vai vék? [Uved Eislem)

3. Iste v oboru:
* s maturitou
*  bez maturity

4. Znate pojem ikana?
*  ano
* ne

*  nejsem sijistfa

5. Jak byste vysvétlil pojem ,Sikana® svymi slovy?

6. Setkalfa jste se osobné nékdy s néjakou formou Sikany?
*  Ano
*  Ne

7. O jaky typ Sikany se jednalo?
*  Fyzickou agresi
*  Psychickou agresi
*  Verbdlni agresi
*  Eyberiikanu
® 5 iMoo FORMIOU — JAKOIE Pttt e et ettt s et e m et aeee

8. Jak Sikana probihala?

Obrazek ¢.3: Scan prvni strany dotazniku
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9. Kolikrat jste zaZil Sikanu, af uZ jako svédek, nebo Gfastnik?
*  Nikdy
*  Jlednou
*  Vicekrat

*  fasto

10. 3lo o fikanu mezi spolufsky, nebo o Sikanu mezi ufitelem a FHky?
* 0 Zikanu mezi spoluZdky
* O Zikanu mezi Zakem a uitelem
*  Obaji

11. Ktery typ Sikany je podle VaZeho ndzoru nejtastéjsi?

12. Byl/a jste sam nékdy Sikanovan?
*  Ano
*  Ne

13. Proc k tomu doilo?

14. Sikanoval/a jste nékdy nékoho?
*  Ano
*  Ne

15. Prot k tomu doZlo?

16. Povaiujete Sikanu za zévainy problém s moZnymi nasledky?
*  Ano
*  Ne
*  Mejsem si jist

*  Nemam na to nazor

17. Prot dochazi podle Vaseho nazoru k Sikané?
*  Pomsta
*  Muda
*  Obéf si to zaslouZi

*  Jeto Zert, co se vymkne kontrole

Obrazek ¢.4: Scan druhé strany dotazniku

159



* Dbt se néfim vymyka
*  len tak, bez divodu

L T OO

18. Jaky typ tovéka podle Vas nejtastéji Sikanuje? (MiZete zafkrtnout vice cdpovédi)
*  Agresivni jedinec
*  Vpitfné nejisty jedinec
*  Nékdo, kdo chee ziskat obdiv
*  Nékdo, kdo choe upoutat pozornost
*  Nékdo, kdo choe potrestat nespravedlivost

19. V pfipadé, Ze byste byl/a svédkem Zikany, snadilfa byste se ji zabranit?
*  Ano
*  Zilefina tom, o koho by se jednalo
*  Nejsem si jist/a
*  Ne

E [ ST RSPRS S SRS Y

20. Pokud ano, co byste udélalfa?
*  Reklfa to ufiteli
*  Reklfa to roditim
*  SpaZilfa se aktivné zasahnout do situace
*  Poradilfa bych se s kamarady
*  Pozoroval/a situaci, jak se vyvine dal

* o inak e

21. Kde jste se setkal/a s Sikanou?
* Ve ikole

® BAImMIO EROINT BrEA] = KB oot et et e e s s e e e

22. O jakou Sikanu Zlo?

Obrazek ¢.5: Scan treti strany dotazniku
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Evidence vypujcek

Prohlasent:

Davam svoleni k pUjcovani této bakalarské prace. UZivatel potvrzuje svym podpisem,
Ze bude tuto praci rddné citovat v seznamu pouzité literatury.

Jméno a pfijmenf: Daniel Dur¢o
V Praze dne: 18. 04. 2021

Podpis:

Jméno

Oddéleni/
Pracovisté

Datum

Podpis
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