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Abstrakt

Diplomové praca sa zaoberd problematikou projektového riadenia. Predmetom prace
je analyza projektu zdrojovych stanic technickych plynov acetylénu, hélia, kyslika, du-
sika, N,+H, a potrubnych rozvodov, ktorého zhotovitelom je spolo¢nost ENSECO, a.s..
Vysledkom analyzy projektu je sumarizacia navrhov pre zlepSenie a ndvrh nového
technického riesenia projektu. V praci su vyuzité nastroje a metddy projektového ma-
nazmentu.

Kltcové slova

projektové riadenie, projekt, zdrojové stanice technickych plynov, analyza rizik, me-
téda RIPRAN

Abstract

The diploma thesis deals with the issue of project management. The subject of the
thesis is the analysis of the project of technical gass source stations of acetylene, he-
lium, oxygen, nitrogen, N,+H, and pipelines, made by ENSECO, a.s .. The result of the
project analysis is a summary of proposals forimprovement and design of a new tech-
nical solution. There are used tools and methods of project management in the dip-
loma thesis.

Key words

project management, project, technical gas source stations, risk analysis, RIPRAN
method
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Uvod

Projektové riadenie je dnes Coraz CastejSie sklonovanym slovnym spojenim. Sucasny
projektovy manazment, ako ho pozndme, sa zacal formovat od druhej svetovej vojny.
Pozvolna boliobjavované uzndvané metddy a néstroje, ako je Ganttov diagram, sietovy
diagram, metddy CPM a PERT, hierarchicky rozklad prac. Spomenuté nastroje projekto-
vého riadenia sa dodnes vyuzivaju pri planovani réznych druhov projektov. Neskdr sa
zacali brat do Uvahy aj rizikd ohrozujlce Uspech projektu a ich riadenie sa stalo sticas-
tou projektového manazmentu.

Projektové riadenie si preslo dlhu cestu vyvoja. Osobne mi pride oblast projektov a ich
riadenia zaujimava a prinosna. Na jednej strane sU stanovené postupy, metddy a prin-
cipy, ktorych je potrebné sa drzat v oblasti projektového riadenia, ale na strane druhej
je velmi flexibilné a prisposobivé. Ide o ¢ast manazmentu, ktord disponuje velkou pro-
speritou do budulcnosti. Z tohto ddvodu som si aj tému riadenia projektov vybrala pre
spracovanie svojej diplomovej prace.

Pre aplikovanie postupov, nastrojova metdd projektového riadenia som sivybrala pro-
jekt spolo¢nosti ENSECO, a.s., ktory ziskali sitazou od jednej nemenovanej spolocnosti.
Nemenovana spolocnost patri k Spicke v oblasti vykurovacej techniky a jej vyroby. Pro-
jekt ,Zdrojové stanice technickych plynov acetylénu, hélia, kyslika, dusika, N,+H,a po-
trubnych rozvodov” patri do odvetvia mimo oblasti jadrovej energetiky, v rémci ktorej
spolo¢nost ENSECO, a.s. vykonava svoju podnikatelskd ¢innost. Rydzo slovenska spo-
lo¢nost sa podielala na vystavbe prvého a druhého bloku jadrovej elektrdrne v Mochov-
ciach. Momentéalne svoju ¢innost zameriava na dostavbu tretieho a Stvrtého bloku rov-
nakej jadrovej elektrarni. Spolo¢nost vynikd dlhodobymi skisenostami a Uspechmi
v tomto odvetvi, ktoré nadobudla aj popri projektoch ako boli spustacie prace na pr-
vom a druhom bloku jadrovej elektrarne v Temeline v Ceskej republike, alebo pri opra-
vach a rekonstrukcidch jadrovo-energetickych zariadeni prvého a druhého bloku jad-
rovej elektrarne V-1 v Jaslovskych Bohuniciach na Uzemi Slovenskej republiky. Stopy
svojej prace zanechali aj v Novakoch, kde sa zUc&astnili prostrednictvom technickej
podpornej ¢innosti pri obnove turbogeneratora. Spolo¢nost mé vynikajlce referencie
pre dodavky montdznych prac, ale i v medziach projektového riadenia, technickej pri-
pravy vyroby, vypoctovo-projekénej ¢innosti a podobne.

Predmet diplomovej prace riesi analyzu zrealizovaného projektu zdrojovych stanic
technickych plynov a potrubnych rozvodov, na ktorej zakladoch je v ndvrhovej Casti
prace vypracovany samotny navrh projektu nového technického rieSenia zdrojovych
stanic. Pri p6vodnom projekte bola uplatnena reklamacia, kedze po odovzdani diela
do prevadzky objenavatelovi projektu, projekt vykazoval chybovy stav.

Chyba v prevadzke nastavala pri vymene zvazkov flias, v zdrojovej stanici, obsahujd-
cich technické plyny. Prepinanie bolo, na poZiadanie zadavatela projektu, manualne.
Zariadenie v nedostato¢nom ¢asovom predstihu upozornilo na nedostatok obsahu
technického plynu. Teda pracovnik tam musel byt neustdle a vykonavat kontrolu zari-
adenia, aby v ¢as vymenil prazdny zvazok za novy. Aj ked' s danou chybou vedeli mat
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zariadenie v prevadzke, z dlhodobého hladiska to nebolo vyhodné a tak sa rozhodli
reklamovat dielo. Cielom nového technického rieSenia projektu je vymena manudal-
nych stanic za stanice poloautomatické, aby prepinanie zvazkov flias bolo automatické
a tak bol zaisteny plynuly neprerusovany chod.

Posledné riadky ndvrhovej ¢asti diplomovej prace obsahujd navrhy na zlepsenie v ob-
lasti projektového riadenia pre spolo¢nost ENSECO, a.s..



Ciele prace, metédy a postupy spracova-
nia

K hlavnym cielom diplomovej prace je vyhotovenie planu a ndvrhu pre projekt zdrojo-
vych stanic technickych plynov acetylénu, hélia, kyslika, dusika, N,+H, a potrubnych
rozvodov vo vybranej spolocnosti za pouzitia vhodnych nastrojov a metdd projekto-
vého riadenia. Projekt je z oblasti vyroby modernej vykurovacej techniky, systémov
atechnoldgie a je realizovany profesionalnou spolo¢nostou ENSECO, a.s..
K hlavnym cielom prace patri aj poskytnutie navrhov na zlepsenie nie len pre dany pro-
jekt, ale aj pre projektové riadenie ako celku, pre spolo¢nost ENSECO, a.s..
Diplomové praca je prerozdelend do troch nasledovnych ¢asti:

1. Teoretickd ¢ast

2. Prakticka cast

3. Navrhové Cast
Praca obsahuje vyuZitie nie len teoretickych, ale aj empirickych poznatkov z oblasti
projektového riadenia, jeho metdd a nastrojov. Vyuzitd je analyza, syntéza, dedukcia,
pozorovanie, rézne nastroje strategického projektového manazmentu.
V teoretickej Casti prace sl obsiahnuté teoretické poznatky z oblasti riadenia projek-
tov. Teoretickd cast zahffia popis jednotlivych ndstrojov a metdd projektového riade-
nia, ktoré sU nasledne v praci vyuzivané pri praktickej ¢asti, kde sa nachadza analyza
vybraného projektu.
Zacliatok praktickej Casti sa suUstreduje na popis spolocnosti zhotovitela projektu —
spolo¢nosti ENSECO, a.s., spoloc¢nost zadavatela, objednavatela a zaroven prevadzko-
vatela diela v diplomovej praci anonymizujem. Uvod praktickej ¢asti zahffia aj stru¢ny
popis projektu. Cielom praktickej ¢asti prace je analyza pévodného projektu zdrojo-
vych stanic technickych plynov a potrubnych rozvodov prostrednictvom Porterovej
a SWOT analyzy. Oba nastroje sa zameriavajd na vonkajsiu, z ¢asti aj vnltornd, analyzu
projektu, ktorych vysledky sllUZia ako vstupné Udaje do inych analyz a navrhov. Projekt
je zanalyzovany pomocou hierarchického rozkladu prac, ¢asového harmonogramu, na
ktory je dodatocne vyhotoveny Ganttov diagram. Diagram je uzitocny na vizualne zob-
razenie ¢asového harmonogramu projektu, pre lepSie zndzornenie priebehu projektu.
Projekt je zanalyzovany aj z pohladu jeho ceny, rovnako obsahuje aj analyzu zmluvy
a zmluvnych vztahov.
Navrhovd cast diplomovej prace predkladad hned v prvych riadkoch analyzu rizik p6-
vodného projektu. Nasledne ponulka zmluvnym strandm zucastnenych na projekte,
navrh na realizaciu projektu nového technického rieSenia. Navrh podava pohlad na
projekt zo strany ¢asovej, ndkladovej, organizacnej. V ndvrhovej ¢asti sU vyuZité rov-
naké nastroje a metddy projektového manazmentu ako v ¢asti praktickej, okrem Por-
terovej a SWOT analyzy. Jedna sa o rovnaké odvetvie projektu, o rovnaké zmluvné pod-
mienky, aj o rovnaké miesto realizacie a podobne. V zavere navrhovej Casti prace su
poskytnuté ndvrhy pre zlepSenie a prinosy diplomovej prace.
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1 Projekt

Podstatou projektu je nejakd zmena, alebo zlepsenie. Projekt je plan, ktorého realiza-
ciou nastdva zmena stUcasného stavu. (Kfivanek, 2019)
M. Kfivanek (2019) vo svojej knihe tvrdi, Ze ,Projekt je jedinecny proces zostavajuci
z rady koordinovanych a riadenych c¢innosti s datumami zahdjenia a ukoncenia, usku-
tocriovany pre dosiahnutie dopredu stanovaného ciela, ktory vyhovuje specifickym po-
Ziadavkam, vratane obmedzeni danych casom, nakladmi a zdrojmi.”
Projekt samotny je obmedzovany z niekolkych aspektov, ako sd najma:

e rozpocet,

e di?ka projektu a termin jeho ukon&enia,

e |udské, materidlne zdroje,

e potencidlne dopady (ekologické, socidlne),

e legislativa, zakony a pravidla. (Kfivanek, 2019)
V skratke, projekt je postupnost jednotlivych ¢innosti/aktivit, prostrednictvom ktorych
sa vstupy (zadanie) menia na vystupy (o¢akdvany vysledok). (Kfivanek, 2019) Pre do-
siahnutie naplanovanych cielov pri projektoch je zdsadnym krokom zavedenie kvalit-
ného projektovénho riadenia. (Vytlacil, 2008, s. 8)

1.1 Projektové riadenie

Ide o proces, kde &i uZ jednotlivci alebo celd organizacia efektivne prerozdelujd svoje
obmedzené zdroje, aby sa projekt mohol zrealizovat. Za celkové uskuto¢nenie a zho-
tovenie projektu, za findlne vysledky je zodpovedny prave projektovy manaZzérvratane
jeho projektového timu, ktory je nim riadeny a vedeny. Pri tom sa snazi minimalizovat
potencidlne a pritomné rizikd projektu a na druhej strane plne vyuzivat prilezitosti vy-
plyvajlce z projektu. (Kfivanek, 2019)

Aplikovanie znalostf, schopnosti, &innosti, ndstrojov a technik na projekt, aby spifial pa-
rametre a poziadavky na zacliatku stanovené a dosiahol stanovenych cielov. Toto pred-
stavuje projektové riadenie. (Machal, 2015, s. 102)

1.2 Zivotny cyklus projektu

Ako je uz vySsie spomenuté, projekt ma svoj zaciatok aj koniec. Projekt za¢ina identifi-
kdciou vstupov a cielmi, ktoré sa maju realizaciou projektu dosiahnut. Neoddelitelnou
sUcastou je vyhladanie dostupnych zdrojov, ako su zdroje financné, ludské ¢i mate-
ridine. Vietky zdroje potrebné pre zrealizovanie projektu. Dalsim krokom je samotna
realizacia jednotlivych ¢innosti projektu, ktorych vysledné pridana hodnota je kvalita-
tivna zmena. Zakladom kvality je vykonavanie spravnych veci, v spravnom case
a spravny spdésobom. V priebehu Zivota projektu sa sleduju parametre, predovSetkym
¢as, naklady, rizikovost a mnohé iné. (Kfivanek, 2019)

Nasledujuci obrdzok zobrazuje cely Zivotny cyklus projektu, vratene jednotlivych faz
a parametrov, ktoré sa sleduju pocas jeho zZivotnosti.



Zavazek Naklady

viiv

Cena zmény
Nejistota
Riziko

> Definice >> Navrh >> '“;etgg;e Implementac> Ukongeni

cas

v

Obrézok 1: Zivotny cyklus projektu (Zdroj: K¥ivének, 2019)

2 Analyza odvetvia

Podnikatelsky priestor je najblizSie okolie spolo¢nosti, v ktorom sa pohybuje spolu
s inymi firmami, alebo subjektami trhu, a tieto subjekty ovplyviuju ¢innost danej spo-
lo¢nosti, alebo naopak jej pomahajd. Medzi trzné subjekty, ktoré ovplyvnujd ¢innost
podniku su:

e dodavatelia,

e konkurencia, (Kozel, 2006, s. 25)

e odberatelia,

e prostrednici,

e verejnost. (Kozel, 2006, s. 26)
Analyza odvetvia sa inak nazyva aj Porterova analyza. Porterova analyza odvetvia slUzi
na preskimanie konkurencnej pozicie firmy v uréitom odvetvi. Cielom analyzy je zma-
povanie moznych hrozieb, ktoré sa v budlcnosti mézu zhorsovat, a prileZitosti, ktoré
by mohli zlepsit poziciu firmy na trhu. (Hanzelkovd, 2013, s. 68)
Porterova analyza je dana piatimi zakladnymi Cinitelmi:

e vyjednavacou silou zakaznikov,

e vyjednavacou silou dodavatelov,

e hrozbou vstupov novych konkurentov,

e hrozbou substitltov,

e rivalitou spolo¢nosti pdsobiacich na danom trhu. (Haji¢ek, 2010)
Medzi tymito piatimi ¢initelmi, inak nazyvanymi aj silami, existuju urcité vazby, vztahy.
Pokial nastane zmeny v jednej z piatich sil, mb6Ze to mat dopad aj na zvysné Styri. Preto
Porterovu analyzu nazyvame aj Porterova analyza piatich konkurenc¢nych sil. Nasledu-
juci obrdzok zobrazuje vzajomné pdsobenie tychto piatich sil. (Kozel, 2006, s. 30)

|10



Hrozba nové vstupujicich firem
™~

Potencionalni
nové firmy

. 4

. Konkurence v odvétvi .
Viiv dodavatell Vliv odbératell

EE—— | CE—
\!::> — ,-! Zéakaznici

- \ J

)
S

Dodavatelé
)

Soupefeni mezi
existujicimi firmami

Substituty
N A

Hrozba substituénich produktd
Obrazok 2: Porterova analyza piatich konkurencnych sil (Zdroj: Kozel, 2006, s. 30)

Model vypracoval ekoném Michael Porter a jeho obsahom je zanalyzovanie konkuren-
cie, jej intenzity, sicasnu a budulcu situaciu, akciu a reakciu rivalov. Model sl(zi na po-
chopenie podstaty a pomocou neho sa dé lahko popisat konkurencné prostredie
vnutri kazdého odvetvia. Zozbierané informdacie tvoria zakladfu pre dalsie rozhodova-
nie o tvorbe konkurenénych vyhod spolo¢nosti. (Masin, 2011)

Pri vstupe novych konkurentov sa sUstredime na pravdepodobnost ich vstupu na trh
a mnozstvo bariér, ktoré sa vyskytuju pre ich vstup na trh. Zameriavame sa na konku-
renény tlak a jeho silu, ktory mdzu novi konkurenti vyvinut na existujlce firmy. Najcas-
tejSie sa pokladaju otazky typu Ci existuju bariéry vstupu na trh, aké naklady sa spajaju
so vstupom na trh a podobne. Hrozba vstupu novych konkurentov spociva vo zvyseni
vyrobnych kapacit, ku ktorym by mohlo napriklad d6jst, k prevahe ponuky nad dopy-
tom a vo findle aj k poklesu ceny. Novej konkurencii sa da celit ¢i sa odlisit ¢innostami
ako je sledovanie a efektivne riadenie vyrobnych nakladov, zvysSenie kvality vyrobkov
a sluzieb, inovaciou vyrobkov, zvysenie Urovne riadenia distribu¢nych ¢lankov, alebo
detailnou segmentaciou trhu. (Blazkova, 2007, s. 58)

Substituty predstavuju alternativu v rdmci vyrobkov a sluZieb, ktoré nahradzaju su-
¢asnU ponuku na trhu. Hrozba substitlcie predstavuje riziko, Ze si odberatel namiesto
nasho produktu ¢i sluzby zaobstara iny, ktory uspokoji vo vyssej miere potreby zdkaz-
nika/odberatela. Je ZiadUlce brat do Uvahy moznost cenovej rivality medzi jednotlivymi
subjektami. Vyhnut sa takymto rizikdm, alebo ich zmiernit je mozné bud zniZenim cien
vyrobkov a sluzieb kontrolou ich ndkladov, zvySenim Gzitkovej hodnoty vyrobku i
sluzby, ponukou réznych doplnkovych sluzieb. (Blazkova, 2007, s. 58) Ale aj predvida-
vostou priani a potrieb zdkaznikov a vyvojom novych vyrobkov a sluzieb pre lepSie od-
lienie sa od konkurencie. (Blazkova, 2007, s. 59)

Vyjednavacia sila zakaznikov spociva vo vyjednavani o cene, ktora mbdze byt bud
priama, alebo nepriama. K priamemu vyjedndvaniu dochadza pri priamom zjednavani
sa so zakaznikom. Naopak pri nepriamom vyjednavani zdkaznik za¢ne odoberat menej
vyrobkov, alebo nevyuziva tolko sluZieb, pripadne odide inam. Vyjedndvacia sila za-
kaznikov sa stala velmi dblezitym aspektom, ktory nie je dobré podcefiovat. V dnesnej
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dobe zdkaznik najviac ovplyviiuje cenu komodit na trhu, nie len pri vyrobkoch, ale
ovplyviuje aj poistenie, bankové sluzby a podobne. (Haji¢ek, 2010) Pri tomto ¢&initeli
nas zaujima hlavne koncentracia a Struktlra kupujlcich vyskytujdcich sa na trhu. Vy-
sokd vyjedndvacia sila zakaznikov je vtedy, ak existuje na trhu niekolko vyznamnych
zakaznikov a kupujucich, ktori nakupuju velké objemy standardnych vyrobkov, vedia
vynalozit len nizke ndklady na prechod k inému dodavatelovi a disponujd informéa-
ciami. (Blazkova, 2007, s. 59)

Vyjednavacia sila dodavatelov zaleZi na velkosti dodavatelov vyskytujdcich sa na trhu
a ich potencidl ovplyviiovat podmienky a dodavky produktov a sluzieb. Sila dodavate-
lov, ale aj kupujlcich, predstavuje riziko pokial je na jednej strane monopolna organi-
zacia, kedy je nedostatok potrebnych zdrojov pre vyrobu &i prevaZzuje ponuka nad do-
pytom po vyrobkoch a sluzbdach. Vysokd vyjednavacia sila dodavatelov tkvie pokial sa
na trhu nachddzaju v obmedzenom mnozstve a ich vyrobky a sluzby sd vzacne pre
kupujucich. Kupujuci by musel vynalozit velké ndklady na najdenie substititu. Ofen-
ziva vodi takymto hrozbdm moze byt dobry marketingovy informacny systém pre pre-
daj a ndkup, prehlad o vyskyte dodavatelov, ich cenach, dodacich podmienkach a po-
dobne. (Blazkovd, 2007, s. 59)

Rivalita spolo¢nosti nachadzajlcich sa na trhu, respektive stavajdcich konkurentov, je
ovplyvnovana velkostou a mnozstvom konkurentov, Uroviiou odliSnosti medzi vyrob-
kami a sluzbami, ktoré ponukaju, ale aj bariérami pri vstupe na dany trh a odchod
z neho. Intenzivnost rivality zavisi na vyskyte rovnako velkych podnikov a spolo¢nosti,
ak sa vyrobok neda nijako odlisit, ak nadklady vynalozené na odchod z trhu sd vysoké a
naopak na prechod na iny trh sd nizke. Rivalitu stavajlcich konkurentov a s fiou spo-
jené hrozby, ktoré sU najsilnejsie pri poklese trhu alebo pomaly rastlceho trhu, kedy
vyrobcovia musia znizovat ndklady a zlepSovat sluzby, sa da riesit stratégiou nizkych
nakladov, odliSenim sa od ostatnych. Tieto hrozby sa dajl tiez odstranit alebo zmiernit
najdenim trznej medzery, alebo umiestnit spravny vyrobok/sluzbu na sprdvne miesto,
za spravnu cenu. (Blazkova, 2007, s. 59)

3 SWOT analyza

SWOT analyza je jednou z najuniverzalnejsich analytickych technik. Zameriava sa vnu-
torné a vonkajsie faktory , ktoré ovplyviujd projekt ako taky. SWOT analyza je velmi
osvedcend v radmci projektového riadenia. Jej nazov sa skladd z prvych pismen jednot-
livych faktorov v anglickom jazyku. (Machél, 2015, s. 35)Tieto slové su:

e Strenghts — silné stranky,

e Weaknesses — slabé stranky,

e Opportunities - prileZitosti,

e Threats — hrozby. (Machél, 2015, s. 35)
SWOT analyza je velmi jednoduchd a pomaha identifikovat rizikd, ktoré sa nedaju len
tak zistit zinternych dokumentov organizacie. Je za potrebné sa k nej vracat, doplhovat
a pripadne ju aktualizovat v priebehu celého trvania projektu, pocas jednotlivych faz
zivotného cyklu. (Machdl, 2015, s. 35)
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Aby bolo mozné zostrojenie SWOT analyzy na zistenie hrozieb a prilezitosti projektu,
odporuca sa nasledovny postup (Korecky, Trkovsky, 2011,s. 218):
1. Spracovanie analyzy silnych a slabych strdnok, teda internych faktorov, pro-
jektu.
2. Vyberaspresnenie internych faktorov, ktoré sa vztahujui k danému projektu.
Najdenie dalsich konkrétnych silnych a slabych stranok.
4. Vyberaspresnenie externych faktorov, teda prilezitosti a hrozieb, vztahujlcich
sa na projekt.
5. Najdenie dalsich prilezitosti a hrozieb mimo organizacie alebo v jej prostredi,
ktoré sa aj tak vztahuju na dany projekt. (Korecky, Trkovsky, 2011, s. 218)
Obrazok &. 3 zobrazuje maticu SWOT analyzy.

MATICE
SWoT Soucasnost Budoucnost
ANALYZY
Pozitiva silné stranky prilezitosti
Negativa slabé stranky hrozby

Obrézok 3: SWOT analyza (Zdroj: Machél, 2015, s. 36)

4 Rozklad prac projektu

Work breakdown structure, v preklade Struktira rozkladu cinnosti projektu bola ako
metdda vyndjdend pribliZzne v roku 1960. PouZiva sa najma pod skratkou WBS. Bola
zhotovend za Ucelom zlepsit definovanie projektu a neskér sa tdto metdda stala za-
kladnou ¢astou pri planovani projektov a ich kontrole. Princip metddy spodiva v roz-
klade celkového projektu na jeho subprojekty, pracovné baliky az po najmensie Casti
— komponenty. Kvantifikuje rozsah prac do zoznamu jednotlivych pracovnych balikov.
WBS je povaZovana za hierarchickd formu mapy, ktord pomaha rozlozit komplexnost
projektu. (Burke, 2019, s. 105)
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Struktura rozkladu ¢innosti projektu moéZe byt prezentovand a zobrazend dvomi spo-
sobmi. Jednym je zobrazenie grafické, pomocou grafov. Grafické zobrazenie méze mat
formu vertikdIneho rozkladu (Obrazok 4) alebo horizontédineho (Obrdzok 5). Druhym je
zobrazenie textové v zardzkach (Obrazok 6). (Burke, 2019, s. 105)

House I
Civil Plumbing ! Electrical

Foundalions Walls/Roof Piping | Sewerage | Wiring Appliances

Obrazok 4: Vertikalny rozklad ¢innosti projektu (Zdroj: Burke, 2019, s. 106)

—| Foundations I
—‘ Civil l—
—i Walls/Roof I
—-i Piping I
House I——+ Plumbing l—
—{ Sewerage l

—-l Wiring I
—I Electrical I—-
—| Appliances I

Obréazok 5: Horizontélny rozklad ¢innost projektu (Zdroj: Burke, 2019, s. 106)

1.0.0 House Project
1.1.0 Civil
1.1.1 Foundations
1.1.2 Walls and roof
1.2.0 Plumbing
1.2.1 Piping
1.2.2 Sewerage
1.3.0 Electrical
1.3.1 Wiring
1.3.2 Appliances

Obrézok 6: Textové zobrazenie WBS (Zdroj: Burke, 2019, s. 107)

Textové zobrazenie Struktury rozkladu ¢innosti projektu je vyuzivané najma v plano-
vacich softwaroch. (Burke, 2019, s. 106)

4.1 Urovne WBS

Kazda Uroven struktury rozkladu ¢innosti predstavuje rozsah prace rozdeleny na viac
pracovnych balikov. S kazdou Uroviiou rozkladu sa podrobnost a detailnost ¢innosti
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alebo pracovnych balikov zvysuje. Z praxe sU postacujlce tri az Styri Grovne WBS. Polet
drovni je ovplyvnovany:

- Urovnou rizika,

- Urovnou kontroly,

- hodnotami pracovnych balikov,

- Clovekohodinami pracovnych balikov,

- Urovnou detailnosti a podrobnosti. (Burke, 2019, s. 113)

Pokial je pozadovanych viac ako tri alebo Styri Grovne WBS, mbze to byt spdsobené
jektu znadi najvyssiu Uroven iného projektu. Podobna situdcia je beZzna pri projektoch,
kde hlavny dodavatel vyuziva mnoho inych subdodavatelov. (Burke, 2019, s. 113)
Jednou z vyhod WBS je jednoduché ocislovanie jednotlivych pracovnych balikov a ¢in-
nosti. Kazdému baliku je priradené unikatne Cislo alebo kéd v Ciselnej a logickej po-
stupnosti. S takymto unikdtnym ¢islom moézu byt pracovné baliky prepojené projekto-
vym Uctom, podnikovym alebo aj G¢tom klientov. Systém cislovania moze byt abe-
cedny, numericky, alebo aj alfanumericky. NajpouZivanejSou moznostou je numericky
systém ¢&islovania pracovnych balikov. (Burke, 2019, s. 115)

Level O - Urovef s ¢islom nula je prvy pracovny balik. Na tejto drovni je zvacsa len jedna
polozka — totélny projekt. Byva oznaceny (1.0.0). (Burke, 2019, s. 115)

Level 1- prva Uroven predstavuje rozklad predchddzajlcej poloZzky na subprojekty, na
podrobnejsie pracovné baliky. Tie st oznacované (1.1.0), (1.2.0), atd. (Burke, 2019, s.
115)

Level 2- na tejto Urovni sa nachadza detailnejsi rozklad predchadzajdcich pracovnych
balikov so znacenim (1.1.1),(1.1.2), apod. (Burke, 2019, s. 115)

5 Hierarchicka organizacna struktara

Nazov je preloZeny z anglickych slov ,Organizational Breakdown Structure” a ¢asto po-
uzivana je aj skratka OBS v medziach projektového riadenia. OBS je jednym zo zaklad-
nych dokumentov, ktory priamo nadvazuje na hierarchickd Struktlru prac, teda WBS.
Hierarchicky zobrazuje organizaciu projektu a poukazuje na to, aké organiza¢né jed-
notky by mali byt zodpovedné za jednotlivé ¢innosti - prace vo WBS. Hierarchicka or-
ganizacna Struktlra odpoveda na otdzku typu ,kto ?, ¢o ?”, teda kto je zodpovedny za
aké uUlohy a ¢innosti a bude ich riedit. (Jezkova, 2013, str. 115)
Ako je uz vyssie spomenuté, OBS vychadza a nadvazuje na WBS, rovnako aj zohladiuje
organizac¢nu Struktlru celej organizacie, avSak v priebehu projektu sa mdze podla po-
treby menit. Jezkova, 2013, str. 115)
Hierarchicka organizacna struktdra by mala zahriiovat vSetky potrebné projektové role
a tie najastejsie a najtypickejsie su:
e Riadiaci vybor alebo dozor projektu — Clenovia tohto vyboru majd najvacsiu
moc nad samotnym projektom a maju konec¢né slovo. Sucastou vyboru su vac-
Sinou zastupcovia vrcholového manazmentu organizacie realizujlcej projekt,
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manazér projektu, sponzor projektu, zadstupcovia zadavatela projektu apod.
(JeZzkové, 2013, str. 116)

Sponzor/garant projektu — v niektorych pripadoch méze ist o vlastnika pro-
jektu. lde o osobu, ktord ma finadlnu zodpovednost pri schvalovani vydajov a cel-
kovych zdrojov na projekt. Tato osoba je zodpovedna za vztahy projektu k biz-
nisu danej organizacie a dokaze zaistit potrebné zdroje pre projekt, ako sd na-
priklad finan¢né, materidlové ¢i ludské zdroje. (Jezkova, 2013, str. 116)
Zadavatel projektu/Zakaznik — zvacsa plati projekt. Zadava realizaciu projektu
a preberd a akceptuje vysledky daného projektu. (Jezkova, 2013, str. 116)
Manazér projektu — ide o vedulceho projektu zodpovedajluceho za dosiahnutie
ciela. K jeho pravomociam a povinnostiam spadd zaistovanie projektového
trojimperativu, stanovenie stratégiu projektu, planovanie a realizaciu projektu,
koordinacia projektového timu, spolupraca so zainteresovanymi osobami, ope-
rativne riadenie, kontrola dodrziavania planu a podobne. (Jezkova, 2013, str.
116)

Projektovy a realiza¢ny tim — ide o skupinu ludi o polte obvykle 3-9, tato sku-
pina zodpoveda za dosiahnutie ciela, skladd sa z projektového manazéra a me-
niaceho sa poctu &lenov timu, ktori sUstredia svoj pracovny ¢as danému pro-
jektu a kazdy z nich disponuje informéaciami o celom projekte. (JeZkova, 2013,
str. 116)

Manazér ¢innosti- inak nazyvany aj ako ,Task Manager”, alebo aj manazér sub-
projektu. Vyskytuje sa v OBS hlavne pri vacsich projektoch, ktoré sa rozdeluju
prave do viacerych subprojektov. Teda pod ich zodpovednost spadéa riadenie
nejakého urcitého pracovného baliku z WBS. Zarucuje sa za vykonanie Uloh
a ¢innosti v¢as a v riadnej kvalite. JeZkova, 2013, str. 116)

Podstatou hierarchickej organizacnej struktlry je ulah&enie orientacie v osobach
zakomponovanych do projektu a aj ulahcenie jeho riadenia. Rovnako je vhodné po-

pri OBS vytvorit aj ,Zoznam Ucastnikov projektu”, ktory obsahuje v tabulke zapisané

vSetky osoby podielajlice sa na projekte. Tiez sa zapisuje ich hlavna rola, zodpo-
vednost, kontakty, ale aj iné db6lezZité informacie. Vyhodou tohto zoznamu/doku-

mentu je skvalitnenie komunikacie napriec vSetkymi Groviiami projektu a zapoje-

nymi stranami. (Jezkovd, 2013, str. 117)

6 Casovy harmonogram

Sucastou planovacieho procesu pri riadeni projektov je dbélezitou ¢innostou tvorba &a-

sového planu, inak nazyvaného ako harmonogram. Standardy IPMA tvrdia, Ze tvorbe
harmonogramu predchéadza spravne stanovenie stratégie a cielov projektu. (Machal,
2015,s. 29)

Vytvorenim cCasového planu projektu vznikne G&inny ndstroj, podla ktorého sa da vy-
konavat priebeZzna kontrola projektu. To je aj hlavnym cielom ¢asového harmono-

gramu. Kontrola je potrebnd pre zrovndvanie pldnovaného a skutocného priebehu
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a stavu projektu a jeho jednotlivych ¢innosti. Harmonogram slUzi na zistenie plnenia
dblezitych terminov a milnikov projektu. Pokial je plnenie terminov v ohrozeni, tak sa
vyzaduje analyza Casového planu projektu. Pozorovanie skuto¢ného stavu sa mbéze
uskuto&nit bud pravidelnymi kontrolami, alebo akdtne vo vynimocnych situdcidch. Ca-
sovy pldn moze byt zobrazeny v podobe Useckového planu, sietového grafu, ale aj mil-
nikového planu a podobne. Pokial by boli spozorované akékolvek oneskorenia ¢aso-
vého planu, mali by sa zaviest opatrenia k ndprave, ktoré napriklad sd (Machal, 2015, s.
31):

- zvySenie pridelenych zdrojov,

- zmenou vazieb (prekryvanie ¢innosti), (Machal, 2015, s. 31)

Realizdcia analyzy dosiahnutej hodnoty je objektivnou metddou sledovania stavu pro-
jektu. Pokial nie je mozné exaktne stanovit mieru rozpracovanosti projektu, dajl sa po-
uzit metddy na principe odhadu. Vo vacsine pripadov sa praktizuju nasledovné me-
tody sledovania stavu projektu a jeho ¢innosti (Machal, 2015, s. 32):

e Percentudlna dokoncenost v ¢asovych jednotkdch — porovnavanie skutocného
trvania jednotlivych &innosti a celkového pldnovaného trvania projektu. Metdda
slUzi pre rychlejsiu orientaciu v rémci kontroly projektu a je celkom nepresna.

e Percentudlna dokoncenost v jednotkdch pracnosti — podobnd predchéadzaju-
cej, stym rozdielom, Ze pri tejto metdde sa porovnava skutocnd pracnost s pla-
novanou.

e Sledovanie pracnosti projektu v normohodindch — metdda sleduje skutocnd
pracnost v normohodinéach.

e Analyza trendov plnenia milnikov — grafickym zobrazenim ocakavanych termi-
nov dokoncenia milnikov a odhadu nasledujliceho vyvoja projektu. (Machal,
2015, s. 32)

6.1 Milhiky

Milnikom je oznacovand nejakd vyznamna cinnost alebo udalost pocas projektu
a v tomto bode sa meria rozpracovanost projektu. Synonymum slova milnik je ozna-
c¢enie bod kontroly, bod rozhodnutia, alebo aj bod preberania. Zvylajne ma tento bod
nulovy diZku trvania, avéak v praxi sa stdva, ze dizka trvania nemé& nulovl hodnotu.
K tomu dochddza hlavne preto, Ze sa vykondva kontrola. (Jezkova, 2013, s. 125)
Bod kontroly, alebo preberania, nastdva po dokonceni celej skupiny Uloh a ¢innosti,
ktoré k sebe patria a nadvazuju na seba. Pomocou milnikov sa dajud vytvorit rézne lo-
gické skupiny a postupnosti. Akondhle je dokonend jedna etapa projektu, alebo inak
skupina na seba nadvazujucih Uloh, dosiahne sa milnik. SlGZia k sledovaniu pokroku
v projekte a ak sU dosiahnuté vsetky milniky, m6Zeme tvrdit, Ze je projekt dokonceny.
(Jezkovd, 2013, 5. 126)
Milniky je Ziaduce ustanovit aj do navrhu zmluvy o zhotoveni diela. Najma z toho d6-
vodu, Ze z pohladu zadavatela zdkazky je ich dosiahnutie podmienené priebehu finan-
covania projektu. (Jezkova, 2013, s. 126)
Harmonogram milnikov projektu by mal zahffiat idaje ako:

- termin zadciatku,
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- termin ukoncenia,
- inévyznamné milniky,
- vystupy a spravy (reporty). (Kerzner, 2003, s. 395)

6.2 Ganttov diagram

Ganttov diagram, inak nazyvany aj linearny ¢&i Useckovy diagram, je vhodny na jedno-
duché vyobrazenie celého casového priebehu jednotlivych aktivit a ¢innosti v projekte.
(JeZzkovd, 2013, s. 126) Ide o velmi uzito¢ny nastroj, ktory poméaha sprehladnit vizuali-
z&ciu ¢asového rozsahu a rdznych nadvaznosti ¢innosti v priebehu projektu. Daldou
vyhodou Ganttovho diagramu je aj priradenie zdrojov k ¢innostiam. Prednostami dia-
gramu sU rychle spracovanie a jeho prehladnost. Ganttov diagram je najhodnotnejsi
v pociatocnej faze projektu, aby projektovy tim vedel, akd prédca sa mé vykonat. Zobra-
zenie priebehu projektu pomocou daného diagramu je priaznivé aj pre prezentaciu
projektu. Na druhej strane UdrZzba diagramu je narocna, je potrebné ho neustale aktu-
alizovat do sucasnej podoby. Pre ulahcenie spracovania diagramu slzia r6zne softwa-
rové projektové nastroje. (Kfivanek, 2019) Najviac vyuzivané pocitacové programy pre
vypracovanie Ganttovho diagramu suU napriklad Corel Flow, MS Visio, OpenProj a po-
dobne. Rovnako znamy sofwarovy projektovy nastroj je MS Project, ktory je na nasom
Uzemi najviac pouzivany. Plusom vybranych pocitacovych programov je moznost rea-
lizovat rézne vypocty. (Jezkovd, 2013, s.127)

V zmysle samotného diagramu na poradi ¢innosti nezaleZi na ose y. pri jeho tvorbe je
adekvatne zacat aktivitami, ktoré sa mozu ¢o najskér a ihned realizované v rémci pro-
jektu, ale plati to pokial sa planuje na najskér mozné zaciatoc¢né terminy ¢innosti. D6-
lezitym aspektom pri tvorbe Ganttovho diagramu je paralelna realizacia aktivit. Vy-
sledkom je nasledné skratenie doby trvania celého projektu. Diagram sa da rozli¢ne
vylepSovat a modifikovat. Tvorca diagramu ho moze odliSne vizuélne pretvarat, moz-
nostou je pouZitie obdiZnikov namiesto ¢iar. Do obdiZnikov mdZe vpisat réznorodé po-
znamky, ale vo vacsine pripadov sa vpisuju potrebné zdroje pre danu ¢innost. Vo faze
realizécie projektu zas moze farebne ¢i druhovo odliSovat Ciary oznacujdce plan a sku-
to¢nost. (Jezkova, 2013, s. 127)

Na nasledovnom obrazku je ukdzany Ganttov diagram. Tabulka zobrazuje jednotlivé
¢innosti projektu, ku ktorym sd priradené ich identifikacné kédy, terminy zaciatku
a konca. Rovnako je v tabulke zakotvena doba trvania jednotlivych aktivit a sd k nim aj
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priradené zdroje. V pravej cdasti obrdzku je uz samotny Ganttov diagram, ktory

vizualizuje ¢asovy priebeh projektu.

| rijen 2018 Jiistopad 2018

D Ukol Start | Konec |Trvani Tym %\g %]?_ g = f\:-
IS K|

1| Zahajeni projekiu 1/10/18 | 1/10M18 0d | vsichni *

2| Priprava projektu 1110/18 | 5/10/18 5d | MK, MJ, LS [

3 | Rozvrh praci, Gasu a zdrojl 1/10/18 | 2/10/18 2d | MK, JV [ |

4 | Plan rizik a prilezitosti 2/10/18 | 2/10/18 1d | MJ, PK 1

5| Workshop se zainteresovanymi stranami | 8/10/18 | 8/10/18 0d | MK, MJ, LS *

6| Navrh feseni 9/10/18 [15/10/18 | 5d |LS, KL, GH, FH [

7| Analyza 9/10/18 |11/10/18 3d |LS, KL, GH, FH |

8| Syntéza 12/10/18 |17/10/18 | 4d | LS KL, GH, FH L

9| Pilotni projekt 18/10/18 |29/10/18 | 8d | MJ, JV, LS, FH ]

10| Vyhodnoceni pilotu 29/10/18 |2910/18 | 0d | MK, MJ, LS *

11| Implementace 30/10/18 |15/11/18 | 13d | LS, GH, FH, JV |

12| Vyhodnoceni 16/11/18 | 16/11/18 0d | MK, MJ, LS *

13 | Uzavieni projektu 19/11/18 |19/11/18 0d | VSichni *

Obrazok 7: Ganttov diagram (Zdroj: Kfivanek, 2019)

7 Financné riadenie projektu

Kontinudlne zlepSovanie sa je pre spolonosti klicovym prvkom pri zvySovaniich kon-
kurencieschopnosti. Okrem uspokojovania neustale rastlcich potrieb zdkaznikov a ich
priani, je dblezitd aj snaha o znizovanie celkovych nakladov , efektivnejsie vyuzivanie
zdrojov a podobne. (Stefdnek, 2011, s. 163) TaktieZ si realizécia projektu vyZaduje
okrem ludi, ich vedomosti a schopnosti, aj financné prostriedky. Prave finan&né pro-
striedky sU jednym z najddleZitejsich ¢asti projektu. (Stefadnek, 2011, s. 164)
Funkcie finan¢ného riadenia projektov sU nasledovné:

e Zdbraznenie roli pldnovacieho procesu,

e stanovenie priorit pri vyuZivani zdrojov,

e celkovy prehlad ¢innosti organizacie,

e kooperdcia vsetkych &lenov timu a zefektivnenie timovej spoluprace,

e zabranenie financnej strate pocas realizacie projektu,

e dblezity zdroj informécii o kvalite a vykonnosti ¢innosti spolo&nosti (Sobafova,

2010, s.62)

Pri financnom, ale i nakladovom riadeni je potrebné pri projektoch brat do Uvahy aj
jeho zivotny cyklus. Pocas celého cyklu sa Cerpaju urcité naklady. M6Zu to byt ndklady
vynalozené na vyvoj a navrh predmetu projektu, vyrobu predmetu vybraného projektu
podla navrhu. K takymto ndkladom patria napriklad ndklady na pracu, material, skole-
nie, dokumentéciu, obstardvanie technoldgif, vystavbu, dopravu a podobne. Dalej sa
jednd o naklady vynaloZené na prevadzku a UdrZzbu, ako sU tiez naklady na pracu a ma-
teridl, pripadne ndhradné diely, ndklady na prevadzku podpornych technoldgii, na ma-
nipulaciu a dopravu. K ndkladovym polozkdm nepochybne radime aj naklady na vyra-
denie z prevadzky a na likvidaciu. (Stefanek, 2011, s. 165)
Ndklady sa rozdeluju do troch skupin podla zivotného cyklu projektu:
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- Jednak su to naklady prevadzkové, ktoré nie je mozné priradit ku konkrétnemu
projektu. Vac¢sinou sa jednd o ndklady spojené s administrativnou c¢innostou
a iné rutinné aktivity. Spadaju sem napriklad naklady za ¢innost manazéra, ve-
denie evidencie ndpadov, ale aj udrziavanie kontaktov s partnerskymi pracovis-
kami. (Stefanek, 2011, s. 165)

- Prevadzkové ndklady vztahujlce sa na externych ¢lenov timu, na vlastnych za-
mestnancov a rezijné ndklady s tym zviazané. (Stefanek, 2011, s. 165)

- Tretiu skupinu tvoria naklady investicné, ktoré sU potrebné na realizaciu pro-
jektu. Tato skupina zahffia ndklady na stroje, budovy, software, vyrobné linky
a ostatné. (Stefanek, 2011, s. 166)

V ramci riadenia nakladov sa vykondvaju styri hlavné kroky ako planovanie nakladov,
ich odhad, tvorba rozpoctu a kontrola nakladov. Prvé tri procesy spadaju do procesu
planovania projektu, na rozdiel kontrola nakladov sa radi ku kontrole a monitoringu
projektu. AvSak cielom vsetkych procesov je riadenie ndkladov projektu ako celku, tak
aby nebol prekroceny rozpocet projektu. Zlozitost a komplexnost je priamo zavisla na
velkosti projektu, ¢im vacsi projekt je, tym zlozitejsi bude proces riadenia nakladov.
(Mé&chal, 2015, s. 49)
Cielom procesu planovania nakladov je tvorba urcitej politiky, postupov, ale aj doku-
mentacie pre planovanie, riadenie a kontrolu nakladov. Vystupom planovania nakla-
dov je plan nakladov popisujuci kedy a ako budul naklady pocas projektu Cerpajd, ako
budd néklady struktlrované a kontrolované. V plane nakladov sa m6ézu definovat na-
priklad odchylky a ich Urovefi, merné jednotky, organizacné postupy, formy reportov,
postupy a podobne. Do procesu planovania nakladov vstupuje samotny plan projektu,
jeho schéma, poloZky organizacného procesu, ale i prostredie organizacii. Medzi na-
stroje a techniky planovania nakladov sa radia expertné hodnotenie, analytické tech-
niky, taktiez aj schodzky, porady a jednania. (Machal, 2015, s. 50)
Druhym krokom riadenia nakladov je ich odhad. V rdmci tohto procesu sa odhaduju
néaklady véetkych zdrojov, ako st zdroje ludské, materidlové a podobne. (Machal, 2015,
s. 50) Medzi vstupy potrebné na odhad nékladov patri napriklad plédn projektu, register
rizik projektu, plan riadenia ludskych zdrojov, harmonogram projektu. Na druhej strane
ako vystup odhadu nakladov su zdklady odhadov, aktualizacia projektovej dokumen-
tacie, alebo aj samotnd ¢innost odhadu nakladov. Odhady ndkladov su prevazne uda-
vané vjednotkdch meny (€, K¢ USD), alebo v jednotkach ¢asu (¢lovekohodiny). Odhady
sa vztahuju hlavne k materidlovym polozkdm, k praci, vybaveniu, zariadeniam, sluz-
bam, k ndkladom financovania i k nepredvidatelnym ndkladom. DéleZitym pri odhade
ndkladov je samotny vyber techniky, ktord bude pouzita priich odhadovani.
K ndstrojom a technikdm odhadu nakladov patri:

e Expertné hodnotenie — informacie su Cerpané z historickych informéacii, dat,

sklsenosti.
e Analyticky odhad — odhady odvodené z minulych podobnych projektov.
e Parametricky odhad — zaloZeny na Statistickych vazbach medzi historickymi
datami a inymi premennymi, ktoré su relevantné. (Machal, 2015, s.51)
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Bottom-up odhad — technika spociva v odhade Ciastkovych zloziek prédc na pro-
jekte odspodu nahor. Naklady na pracu sa odhaduju v najvaé¢som konkrétnom
detaile. Takéto detailné naklady sa sumarizuju na vyssiu Uroven pracovnych
cinnosti.

e Trojbodovy odhad — spocdiva v tvorbe trojoodovej Skaly (najpravdepodobnejsia,
optimisticka, pesimisticka varianta).

e Analyza rezerv — obsahom odhadu ndkladov je aj rezerva nepredvidatelnych
nakladov z dévodu zniZenia rizikovosti projektu.

e Naklady kvality — predpokladané naklady, ktoré su potrebné na zabezpecenie
kvality vystupu, sU vyuzivané pre odhad nakladov.

e Analyza ponuky predavajuceho — odhad zalozeny na analyze ponuk od poten-
cialnych dodéavatelov projektu.

e Techniky skupinového rozhodovania — napriklad brainstorming metdda, delphi
metdda, alebo techniky nominélne skupinové, ktoré sa tiez daju vyuzit pre od-
hadnutie nakladov.

e Software projektového riadenia — nastrojom pre odhad n&kladov méze byt aj
software pre vytvaranie tabuliek, réznych simulacii a inych nastrojov, ktoré sa
pouzivaju v projektovom riadeni. (Machal, 2015, s. 52)

Tvorba rozpoctu predstavuje zhrnutie vsetkych odhadnutych nakladov, aby sa mohol
vytvorit plan ndkladov projektu, takzvany baseline. Pomocou tohto pldnu sa kontroluje
priebeh projektu. Obsahom rozpoctu sud schvalené zdroje potrebné k realizacii vybra-
ného projektu. Vysledkom procesu je rozpocet, za¢inajici odhadom nékladov. (Machal,
2015, s.52)

8 Manazmentrizik

Ako kazdy jednotlivec, tak aj podniky, resp. spolo¢nosti, ¢elia réznymi rizikdm. M6ze ist
o rizikd s negativnymi, ale aj pozitivnym dopadom. Pozitivny dopad rizika je napriklad
dosiahnutie zisku. Slovo riziko vo vacsine pripadov evokuje nieCo negativne, nejaky
negativny désledok. Vnimame ho ako hrozbu alebo stratu. Avsak vstup do rizika je vo
velkom mnozstve pripadov dobrovolné, prave s cielom ziskat pozitivny vysledok, inak
povedané, vyuzit prilezitost. (Korecky, Trkovsky, 2011, s. 32) V riadeni rizik ide o koordi-
naciu ¢innosti, ktoré vedu a riadia podnik so zretelom na rizikd. (Korecky, Trkovsky,
2011,s.33)

8.1 Pojemrriziko

Pojem riziko sa prvykrat objavil uz v 17. storoci v Taliansku ako risico, a jeho vyznam
znacil nejaké Uskalie, ktorému je potrebné sa vyhnuat. Neskdr sa tento pojem spajal so
slovom strata. V dnednej dobe riziko znamend $kodu, poskodenie, stratu. (Smejkal,
Rais, 2013, s. 403)
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Vadsina ludi je stdle v domnienke, ze riziko napoveda negativnemu vysledku. Avsak

pravdou je, Ze vysledok rizika je neurlity — neisty. Pokial dopredu vieme aky bude vy-

sledok, nem&zeme tvrdit, Ze sa jednd o riziko. Pri riziku existuju aspon dve varianty rie-
Senia alebo vysledku. Ak jeden z moznych vyslednych dopadov je neziaduci, naopak
mozeme tvrdit, Ze sa jedna o riziko. (Smejkal, Rais, 2013, s. 407)

Rizikd vieme roztriedit z réznych hladisk a medzi zdkladné sposoby klasifikacie spadé
nasledovné triedenie rizik:

Podnikatelské a Cisté riziko — podnikatelské riziko ma pozitivnu a negativnu
stranku, ale riziko &isté ma len negativny dopad. Cisté rizikd pripisujeme va&si-
nou k stratdm a skoddm na majetku , k poskodeniu zdravia a stratdm na zivo-
toch jednotlivcov alebo organizacii. MOzu byt vyvolané prirodnymijavmi, zlyha-
nim technickych systémov ¢i jednanim ludi. (Fotr, 2011, s. 146)

Systematické a nesystematické riziko — riziko, ktoré je spbsobené spolocnymi
faktormia rézne postihuje hospodarske jednotky, je riziko systematické. Medzi
systematické rizika su zahrnuté napriklad zmeny v rozpoctovej a penaznej po-
litike, celkovo zmeny na trhu ako sU aj zmeny cien a cenovej hladiny. Z toho
dovodu, Ze systematické riziko zavisi hlavne na vyvoji trhu, nazyva sa aj riziko
trzné. Na druhej strane rizikd nesystematické sulvisia s jednotlivymi firmami
aich podnikanim. Ide o riziko, ktoré méze vzniknut napriklad odchodom kltco-
vych zamestnancov firmy. (Fotr, 2011, s. 146)

Vnutorné a vonkajsie riziko — zavisia od chodu a aktivit spolo¢nosti. (Fotr, 2011,
s. 146)

Ovplyvnitelné a neovplyvnitelné riziko — vztahuje sa na moZnost vplyvu mana-
Zéra alebo firmy na pri¢inu vzniku rizika. Ovplyvnitelné rizika su rizika, ktoré sa
daju eliminovat ¢i obmedzit opatrenia zameranymi na pric¢inu vzniku. Pri riziku
neovplyvnitelnom nie je moznost vplyvat na pri¢inu vzniku daného rizika. Ale je
uskutocnitelné prijat opatrenia zmiernujlice dopad a néasledky rizika. V spojenf
s predchddzajucou klasifikaciou rizik, vnatorné rizikd sd zvacésa ovplyvnitelné,
vonkajsie naopak neovplyvnitelné. (Fotr, 2011, s. 147)

Primarne a sekundarne riziko - sekundarne riziko vznikd na zdklade prijatého
opatrenia, ktoré mé obmedzit riziko priméarne. (Fotr, 2011, s. 147)

Rizikd vo faze pripravnej, realizacie a prevadzky projektu — rizikd v rdmci fazy
pripravy a realizacie projektu su rizika ohrozuju terminy dokoncenia projektu,
dodrzania stanoveného rozpoctu, ohrozujlce kvalitu projektu a podobne. Ri-
zikd v prevadzkovej faze ovplyviiuju hospodarske vysledky fungovania pro-
jektu. (Fotr, 2011, s. 147)

Technicko-technologické riziko — sU spojené s vyvojom novych technoldgii,
v vedecko-technickym rozvojom. (Fotr, 2011, s. 147)

Vyrobnériziko — riziko v podobe obmedzenosti zdrojov, alebo ich nedostatkom.
Ohrozuju priebeh a vysledky procesu vyroby, ale pri¢inou takychto rizik méZu
byt aj dodavatelia. (Fotr, 2011, s. 147)

Ekonomické riziko — do tejto kategédrie rizik spadaju rizikd nakladové vyvolané
zmenou cien surovin a materidlov, energii, sluzieb. Dopadom podobnych rizik
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je nasledovné navysenie ndkladov a tym aj prekroenie pldnovanej vysky na-
kladov. (Fotr, 2011, s. 147)

Trzné riziko — sl spojené s nelspechom vyrobku a sluzieb na tuzemskych a za-
hrani¢nych trhoch. (Fotr, 2011, s. 148)

Financ¢né riziko — vznikaju na zakladne spdsobe financovania, zmenami droko-
vych sadzieb a podobne. (Fotr, 2011, s. 148)

Legislativne riziko — vznik takéhoto rizika zavisi od hospodarskej a legislativnej
politiky viady, kam patria zmeny v zakonoch o daniach, zakony ohladom zivot-
ného prostredia, protimonopolné zakony. (Fotr, 2011, s. 148)

Politické riziko — hrozby v podobe valok, stavok, nepokojov, vsetko tykajlce sa
politickej nestability a zmien v politickej sfére. (Fotr, 2011, s. 148)
Environmentalne riziko — hrozby vznikajuce na zaklade vynalozenia nakladov
na odstranenie skod, na prispdsobenie procesov novym opatreniam, hrozby
vztahujlce sa na vyuzivanie neobnovitelnych zdrojov. (Fotr, 2011, s. 148)
Informacné riziko- hrozba v podobe straty dat, vztahujlce sa na informacné
systémy. (Fotr, 2011, s. 148)

Rizikd spbsobené ¢lovekom — hrozby vyplyvajlce z zjednania a aktivit ¢loveka.
Vyznamnymi su rizikd sp6sobené manazmentom. (Fotr, 2011, s. 148)

Medzi najcastejsie priciny vzniku rizika, v ramci projektov, patria:

Ciele zadavatela projektu - chybné zadanie, zIé pochopenie zadania projektu,
slaba komunikacia.

Nedostatok ¢asu.

Obmedzenost finanénych zdrojov. (Smejkal, Rais, 2013, s. 592)

Cile

Penize Cas

Obrézok 8: Faktory rizik projektu (Zdroj: Smejkal, Rais, 2013, s. 592)

8.2 Postup riadenia rizik

Cely proces riadenia rizik pri projekte je zlozeny zo 6 faz. (Korecky, Trkovsky, 2011, s.

124)
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V prvom rade je potrebné stanovenie kontextu, stratégie procesu manazmentu rizik.
Zoskupit vsetky podklady k projektu a zistit ich vndtorné aj vonkajsSie suvislosti.

8.2.1 Identifikacia rizik

Nasleduje samotnad identifikacia rizik vyplyvajlcich z projektu. Cielom tejto fazy je na-
jst ¢o najviac potencidlnych a existujlcich rizik vo forme hrozieb a prilezitosti. (Ko-
recky, Trkovsky, 2011, s. 125) Skimaju sa rézne oblasti, z pohladu hrozieb a neistoty,
ktoré mozu limitovat dosiahnutie vopred stanovenych cielov. (Burke, 2019, s. 230)
Identifikacia rizik je jednou z najtazsich a zaroven najdoélezitejsich casti riadenia rizik.
Proces identifikdcie by nemal byt jednorazovou ¢innostou, naopak malo by ist o neu-
staly, kontinualny proces a jeho frekvencia zavisi od stupfa rizikovosti projektu a na
harmonograme stretnuti/schddzok. Akonahle su identifikované vsetky mozné rizika,
ktoré mo6zu nastat pocas projektu, priraduje sa k nim ich pric¢ina vzniku a dopad aky
mozu mat na celkovy projekt. (Burke, 2019, s. 235) Techniky stanovenia rizik zahffaju
napriklad:

e analyzu historickych dat a ddajov,

e StruktlUrované rozhovory a dotazniky,

e brainstorming,

e StruktlUrované kontrolné zoznamy (napr.: WBS),

e systémovl analyzu,

e analyzu scenérov, tzv. analyza o ak”. (Burke, 2019, s. 236)
Uspech vyssie spomenutych technik z&avisi aj od timu rizikového riadenia, ktory bol vy-
brany.ldedlny tim by mal zoskupovat ludi so skisenostami, znalostami, zdravym Gsud-
kom. TieZz by sa v time mali nachddzat externi konzultanti a samotni zamestnanci, ktori
sa na projekte podielajd. (Burke, 2019, s. 236)

8.2.2 Analyza rizik

V tretej faze prebieha analyza rizik, ktord sa spracovava z troch pohladov (Korecky, Tr-
kovsky, 2011, s. 125):

e Kvalitativna analyza - rozborrizik z hladiska jeho Struktury, zavaznosti, bez akej-
kolvek Ciselnej kvalifikacie, s uvedenim vlastnikov.

e Kvantitativna analyza — kvantifikacia dopadu rizik na vopred stanovené ciele
projektu do finan&nych vysledkov, oneskorenia, atd.

e Hodnotenie rizik — hodnotenie zo strany priorit a rozdelenia na TOP rizikd (musia
sa rie$it ako prvé), na akceptovatelné rizikd (dostatocny je ich monitoring) a na
ostatné rizikd (dolezitd detailnejsia analyza). (Korecky, Trkovsky, 2011, s. 125)

Kvantifikacia rizik sa v prvom rade zameriava na rizikové oblasti, ktoré vyzaduju odpo-
ved a kde si obmedzené zdroje. Priorita rizika potom stanovi, ktord hrozba by sa mala
zvlddnu prva. (Burke, 2019, s. 237)
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Matica pravdepodobnosti a vplyvu popisuje pravdepodobnost vyskytu rizika proti jeho
dopadu na projekt. Rizikd si ohodnotené slovne s hodnotou extrémne vysokou, vyso-
kou, strednou, nizkou. (Burke, 2019, s. 237) Pri pravidelne sa opakujlcich rizikdch mdzu
byt dostupné aj Statistické informécie. Na druhej strane pri jednorazovych rizikach sa
vyzaduje subjektivnejsia analyza na urcenie pravdepodobnosti vyskytu. (Burke, 2019,
s. 238) Na obrazku ¢islo 9 je zobrazend matica pravdepodobnosti a vplyvu.

HEmy §

Low Medium Hig Extreme

&
High
3 3 6
2
5
B0 2 4 6
2
o
1 1 2 3
|-
P
Low 1 2 3 High

Consequences/Impact
Obrazok 9: Matica pravdepodobnosti a vplyvu (Zdroj: Burke, 2019, s. 237)

Znamym nastrojom manazmentu rizik je nastroj PERT. Nazov sa sklada z inicial anglic-
kych slov ,Program Evaluation and Review Technique”, o v preklade znamena vyhod-
notenie programu a technika kontroly. Tento nastroj vznikol v neskorsich patdesiatych
rokoch pre planovanie a kontrolu projektu Polaris Submarine. Vyuziva model troch
pravdepodobnostnych ¢asov:

e optimisticky,

e pravdepodobny,

e pesimisticky. (Burke, 2019, s. 238)

Ocakavany ¢as sa potom vypocdita nasledovne:

T=o0+4m+p/6

o— optimisticky ¢as; byva kratsi ako pravdepodobny c¢as

m— pravdepodobny ¢as

p— pesimisticky ¢as; byva dlhsi ako pravdepodobny ¢as (Burke, 2019, s. 238)
Vystupom kvantifikacie rizik by mala byt WBS tabulka, v ktorej s stanovené, kvantifi-
kované a uprednostiiované rizika. (Burke, 2019, s. 238)

8.2.3 OSetrenie rizik

Po analyze rizik nasleduje osetrenie rizik. Obsahom Stvrtej fazy sd navrhy moznosti
a scenarov oSetrenia rizik. Potrebnym je priprava planu, ako rizikd v podobe hrozieb
minimalizovat a naopak prilezitosti maximalizovat. Formulovat jednotlivé preventivne
opatrenia na identifikované rizika. (Korecky, Trkovsky, 2011, s. 125)
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Plan reakcie na rizika definuje spbsoby riesenia neziadulcich rizik a zlepSenia moznych
prilezitosti este skor, ako nastanu. Stupen rizika by sa mal porovnat s vopred stanove-
nymi kritériami. Existuje rozsah odpovedi ako reakcii, ktoré by mali byt vypracované
vopred pocas fadzy pldnovania. Mozné reakcie na rizikd su jeho:

e elimindcia,

e zmiernenie,

e odvratenie,

e akceptovanie (retencia). (Burke, 2019, s. 239)

Zmiernenie rizika, alebo jeho redukcia, zalezi na tom, ¢i sa sUstredime na redukciu sa-
motného rizika alebo znizenie dbésledkov vyplyvajlcich z rizika. Na zaklade tejto sku-
to¢nosti sa metddy rozdelujud na:

e metddy na odstranenie pricin vzniku rizika,

e metddy znizujlce nepriaznivy dopad rizika. (Smejkal, 2010, s. 134)
K metddam, ktoré preventivne slGzia na redukciu vyskytu rizik, patri najma presun ri-
zika alebo vertikalna integracia, teda rozsirenie vyrobného programu o predchdadza-
juce alebo o nadvazujlce stupne vyroby. K druhej skupine metdd patri hlavne diverzi-
fikdcia a poistenie, ktoré slizia na zmiernenie dopadu a dbdsledkov vzniknutych rizik.
Individualnou skupinou metdd sllUziacich na redukciu podnikatelského rizika st aj me-
tody operacnej analyzy. (Smejkal, 2010, s. 134)
Medzi primarne kladné rysy spomenutych metdd neoddelitelne patri Specifikacia eko-
nomickych vztahov ku konkrétnemu prostrediu. Rozvoj tychto vztahov je spojeny
s rozvojom vypoctovej techniky a preto sU pouZivané pri rieseni zlozitych rozhodova-
cich problémov uz od druhej svetovej vojny. (Smejkal, 2010, s. 135)

Presun rizika, alebo jeho transfer a odvratenie je typicky defenzivny pristup k riadeniu
rizik. K presunu rizik méze prist réznymi sposobmi, medzi ktoré patri napriklad:
e uzatvorenie dlhodobych klipnych zmllv na dodavky surovin, materidlov a kom-
ponentov za vopred dohodnuté pevné ceny,
e uzatvorenie zmlldv na dodavky vyrobnych komponentov v uréenej kvalite a vo-
pred dohodnuty ¢as,
e presunutie vzniknutého problému technickejinovéacie na spolupracujlcu spo-
lo¢nost,
e presunutie rizika terminovanymi obchodmi (hedging),
e prenosom financného rizika na leasingovu spolo¢nost,
e faktoring/forfaiting (odkup pohladavok),
e bankovd zaruka,
e franchising. (Smejkal, 2010, s. 135)
Spolo¢nym znakom vsetkych vysSie uvedenych spésobov pre presun rizika je reSpek-
tovanie podmienok zo strany ekonomicky silnejsieho obchodného partnera. (Smejkal,
2010, s. 135)

126



Akceptécia rizik je naj¢astejsie pouzivanou metdédou osetrenia rizik. Jej princip je v ne-
obmedzenosti poctu rizik vplyvajlcich na podnikatela a samotné podnikanie. Akcep-
tacia, inak aj retenciarizika mdze byt vedoma i nevedomd. Vedoma retencia rizika nas-
tdva v pripade, ak subjekt je uvedomeny o danom riziku, ale nepodnikd Ziadne kroky
kjeho eliminacii, redukcii ¢i odvrateniu. Neuplatiuje Ziadny nastroj proti riziku. Naopak
nevedoma akceptacia je vtom pripade, ak riziko nie je rozpoznané. AvSak retencia ri-
zika mo6ze byt dobrovolnd a nedobrovolnd. Z definicie dobrovolnej akceptéacie rizika
vyplyva, ze je v tichosti odsUhlasené existujlce riziko aj s obsiahnutou stratou. K me-
tdde akceptacie rizika sa pristupuje pokial neexistuje lepsia varianta. (Smejkal, 2010, s.
133) K nedobrovolnej akceptacii rizika dochadza pri nerozpoznanom riziku, ktoré je
nevedome zadrzané. Taktiez aj ked riziko nemo6ze byt presunuté, eliminované alebo
redukované. Vo valsine je metdda retencie najvhodnejsou. Zalezi na spolocnosti ako
pristupuje k riadeniu rizik, akd metdédu zniZovania rizik pouZije. Kazda spolo¢nost ma
inG schopnost niest stratu a iny financnu rezervu, ktord berie do Gvahy pri rozhodovani
o rizikdch. Aviak treba mat na vedomi moZnost skiznutia do stereotypu, aby si spolo¢-
nost nezvykla vSetky rizikd akceptovat a v situéacii, kedy sa vyskytne zdvazné riziko, na
ktoré je potrebné uplatnit ind metddu, ho len akceptuje. Vysledok tohto konania by
mohol byt fatdlny pre samotné podnikanie spolo¢nosti. (Smejkal, 2010, s. 134)
Odpovedou na riziko moze byt aj kombinéacia vyssie uvedenych reakcii. V prvom rade
by mala byt snaha o UpInd elimindciu rizika, pokial by to nebolo mozné, riziko by sa
malo aspon zmiernit. Akdkolvek vybrand a vhodnd odpoved alebo reakcia na rizika
nieco stoji. Z tohto dévodu sa vykonava takzvana analyza nakladov a prinosov, kedZe
niekedy moéze byt vyhodnejsie, zo strany nakladov, riziko prijat, ako podstuipit ndkladné
kroky na jeho odstranenie. (Burke, 2019, s. 239)

V predposlednej faze, ktorou je samotné riadenie rizik, sa monitoruju aktualne rizika,
v spojitosti s nimi aj priebeh projektu, planu a opatreni. Rovnako sa monitoruje aj vznik
novych potencidlnych rizik. (Korecky, Trkovsky, 2011, s. 125)

V poslednej, Siestej, faze nastava findlne vyhodnotenie Uspesnosti manaZzmentu rizik
projektu. (Korecky, Trkovsky, 2011, s. 125)

Komunikacia a konzultacia je nevyhnutd v priebehu a naprie¢ celym manazmentom
rizik projektu, taktiez ako aj postupnda dokumentéacia celého procesu. (Korecky, Trkov-
sky, 2011, s. 125)

8.3 Metéda RIPRAN

,Metdéda RIPRAN ™ (RIsk PRoject ANalysis) je ur¢end najmd pre analyzu projektovych
rizik. Autorom metddy je Branislav Lacko. Metdda vznikla pévodne pre analyzu rizik au-
tomatizacnych projektov. Prax ukdzala, Ze metodu je moZné aplikovat pre analyzu rizik
sirokého spektra réznych projektov a v urcitych pripadoch aj pre analyzu inych druhov
rizik, ako su projektové rizikd. RIPRAN ™ je ochrannd zndmka, registrovand Uradom prie-
myselného viastnictva Praha pod registracnym ¢islom 283536.” (RIPRAN™ , 2016)
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Principom metddy je vytvorenie dvojice hrozba — scenar pri jednotlivych rizikdch. Rov-
nako sa k rizikdm popisuje pravdepodobnost ich uskuto¢nenia a dopad. Dvojice su
hodnotené na zaklade Skaly a ndsledne sU formulované opatrenia na oSetrenie rizik,
na zéklade ktorych s stanovené nové hodnoty rizika. (Lacko, 2016)
Ide o empirickl metédu pre analyzu rizik a je vhodné ju pouzit pre stredne velké a velké
projekty. Posledna aktualna tretia verzia s registrom rizik. Metéda RIPRAN prerozdeluje
cely proces analyzy rizik do Siestich krokov:

e priprava riadenia rizik,

e identifikacia rizik projektu,

e kvantifikacia rizik projektu,

e navrh opatreni na oSetrenie rizik,

e vyhodnotenie rizikovosti projektu,

e monitorovanie a vyhodnocovanie rizik pocas celého priebehu projektu. (Lacko,

2016)

Je vhodna pre systematickud realizaciu analyzy rizik, aby bola vykonana kvalitne a bol
dosiahnuty ¢o najefektivnejsi vysledok. Pre kvalitnu identifikaciu rizik je potrebny po-
drobny popis projektu, historické data z minulych podobnych projektov, predpovede
moznych externych a internych vplyvov, skdsenosti. (Lacko, 2016)

Vystupny zoznam s identifikovanymi hrozbami je v podobe jednoduchej tabulky zos-
tavenej v prostredi MS Word alebo MS Excel. Kazdej hrozbe sa priradi identifikator, sce-
nar a pripadné poznamky. Nasledne sa kazda identifikovana hrozba ohodnoti z po-
hladu pravdepodobnosti scenaru, velkosti $kod a vyhodnoti sa miera rizika. (Lacko,
2016)

Hodnota rizika sa vypocita ako:
Hodnota rizika = pravdepodobnost x dopad na projekty
Tabulka 1: Register rizik (Zdroj: Lacko, 2016)

Dopad na|Hodnota

ldentifikator| Hrozba Scenar |Pravdepodobnost . .
projekt rizika

VSetky hodnoty sa vpisuju do tabulky. Hrozby sa m6éZu ohodnotit bud slovne alebo ich
¢iselne kvantifikovat. Na zaklade rizikovosti sa zostavuju opatrenia znizujlce dopad
samotnych rizik na Uroven akceptovatelnl. Metdda RIPRAN definuje jednotlivé mozZné
opatrenia na znizenie rizika:

e alternativne rieSenie — dohladanie rieSenia neobsahujldceho riziko,

e likvidacia zdroja hrozby — zlikvidovat hrozbu v dostato¢nom predstihu,

e ochrana pred hrozbou — ochrana pred hrozbou na znizenie jej dopadu,

e modifikdcia scendra — ovplyvnenie scendra na priaznivejsi,

e mobilizdcia rezerv — tvorba rezerv na pokrytie dopadu rizik,

e znizenie pravdepodobnosti vyskytu scendra,
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e znizenie velkosti Skody — znizenie dopadu scenéra,
e prenesenie rizika — prenos rizika na iny subjekt,
e rozdelenierizika — prerozdelenie rizika na dodévatela a zdkaznika. (Lacko, 2016)

Tabulka 2: Osetrenie rizik (Zdroj: Lacko, 2016)

) Nové ,
e Navrh na Naklady na
l[dentifikator . hodnota y_

opatrenie fizika opatrenie

Pre beznu analyzu rizik sa pri metdde RIPRAN pouZiva sUstava 3 x 3 x 3, podla ktorej
sy tri triedy zhodnotenia pravdepodobnosti vzniku rizika, tri triedy moZzného dopadu
na projekt a tri vysledné hodnoty rizika. Triedy pravdepodobnosti su klasifikované na-
sledovne:

e VP —vysokd pravdepodobnost — nad 66 %

e SP — stredné pravdepodobnost — 33 az 66 %

e NP - nizka pravdepodobnost - do 33 %
Triedy dopadu rizika na projekt:

e VD — velky nepriaznivy dopad

e SD — stredny nepriaznivy dopad

e MD - maly nepriaznivy dopad

Pri velkom dopade na projekt sU ohrozené zakladné ciele projektu, pripadne mbze
prist k ohrozeniu koncového terminu projektu. V rdmci rozpoctu moéze prist k jeho cel-
kovému prekro¢eniu a moze vzniknit skoda viac ako 20 % z hodnoty projektu. (Lacko,
2016)

Pri stredne nepriaznivom dopade na projekt mozZe vzniknut Skoda v hodnote od 0,51
az do 19,5 % z hodnoty projektu. Takéto riziko vie ohrozit termin ukoncenia projektu,
ohrozit néklady, zdroje alebo aj samotné ¢innosti projektu a bolo by potrebné vykonat
mimoriadne akéné zdsahy do planu. (Lacko, 2016)

§I<ody do 0,5 % z hodnoty projektu sa mozu objavit pri malom nepriaznivom dopade
rizika na projekt. Pri podobnych rizikdch sa vyzadujd zdsahy do planu projektu. (Lacko,
2016)

Tri triedy podla vyslednej hodnoty rizika su:
e VHR — vysokd hodnota rizika
e SHR - strednd hodnota rizika

e NHR - nizka hodnota rizika

Podla sUstavy 3 x 3 x 3 sa akceptuju len rizikd s nizkymi hodnotami. (Lacko, 2016)
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Tretia tabulka popisuje presné priradenie hodnoty rizika na zdklade velkosti pravde-
podobnosti rizika a dopadu rizika na projekt. (Lacko, 2016)

Tabulka 3 : Vysledné hodnoty rizik ( Zdroj: Lacko, 2016)

Stredny
nepriaznivy
dopad na projekt

Maly nepriaznivy
dopad na projekt

Velky nepriaznivy
dopad na projekt

Strednd hodnota

Vysoké pravdepodobnost rizika SHR
Strednd hodnota | Nizka hodnota

Stredna pravdepodobnost rizika SHR rizika NHR
Stredna hodnota | Nizka hodnota Nizka hodnota

Nizka pravdepodobnost rizika SHR rizika NHR rizika NHR

9 Zmluvné vztahy

Vv s

Na vacsi projektoch, hlavne na projektoch, kde prebieha vystavba, je zGcastnenych
a zapojenych hned niekolko aktérov. K najdélezitejsSim patri samozrejme vlastnik. Jeho
cielom je postavit stavbu s vyty¢enymi vlastnostami a na vybranom mieste, v urcitom
gase za pouZitia limitovanych dostupnych finanénych zdrojov. Dalsim aktérom podie-
lajucim sa na takomto projekte je poskytovatel licencie vlastniaci technologické know-
how. Vacsinou je vlastnik aj nositelom daného know-how. Nasledne je zapojena aj or-
ganizacia, ktora je schopnd spracovat vSetku nalezitd projektovd dokumentaciu. Tato
organizacia je projektantom daného projektu. Projekt je zhotoveny dodavatelmi, ktori
sa rozdelujd na dodavatelov stavebnej ¢asti, na montdzne spolocnosti strojné a elek-
tro a potom na dodavatelov systému merania a reguldcie, v skratke MaR. VSetci vyssie
spomenutiaktéri, ktori sd zapojeny do projektu, tvoria systém zmluvnych vztahov. Sys-
tém zmluvnych vztahov sa inak nazyva aj dodavatelsky systém a jeho jednotlivi Gcas-
tnici st zaviazani uskuto¢nit a zrealizovat ¢innosti projektu. (Rousar, 2011, s. 145)

9.1 Zmluvné rizika

Zmluvné riziko sa rozdeluje na dve Casti, kedy sa prvé riziko viaze na vlastnika a jeho
chyby. Ide o chyby, ktoré vzniknl pri zadavani zmluvnych podmienok. Rovnako je
mozné pochybit pri definicii rozsahu. Nasledkom sU takzvané viacprace a prediZenie
terminu dokoncenia zo strany dodavatela. Pojem viacprdce predstavuje prace alebo
dodavky, ktoré nie st vrozsahu plnenia predmetu zmluvy a vlastnik za ne musi zaplatit
viac oproti cene stanovenej v zmluve. Rizikd mézu vzniknat v désledku zlych zmluv-
nych terminov. Tieto rizikd vzrastajd v rastdcim poc¢tom doddavatelov podielajlicich sa
na projekte. (Rousar, 2011, s. 146)

Druhym typom rizika je riziko spojené s dodavatelom a jeho chybami. Hovorime o ri-
zikdch spojenych s nedodrziavanim a neplnenim podmienok vopred stanovenych
v zmluve. Zo strany dodavatela rizika nastavaju v nesplneni rozsahu alebo kvality do-
davky &i pri prekroceni stanovenych zmluvnych terminov. Rizikd spojené s chybami
dodavatela sa daju eliminovat dobrymi zmluvami. Pri rizikdch spojenych s chybami
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vlastnika projektu dodavatel splnizmluvu so Spatnymi podmienkami a teda pride k ne-
priaznivym néasledkom. Tieto rizika su eliminované dodavatelskym systémom. Pri rizi-
kadch druhého typu naopak dodavatel nespini zmluvné podmienky, ktoré st nastavené
spravne. (Rousar, 2011, s. 146)

Obrdazok ¢islo 10 zobrazuje najcastejSie rizikd spojené so zmluvou.

Druh rizik Rizika Nasledky Pfedchazenileliminace rizika
Prvniho druhu - chybné terminy ve smlouvé + termin neni zavazny fidici harmonogram stavby
chyby viastnika « prodlouZeni stavby dodatek ke smlouvé
chybny rozsah dodavky ve + viceprace dodavatelsky systém s minimem
smlouvé smluv
chybi sluzba podrobna zadavaci projektova

(napi. montaz)
chybi ¢ast stavby

dokumentace
jasna definice hranic dodavky

(napf. kotelna)

Druhého druhu —  nespinéni terminu stavby » ztraty na vyrobé rezervy v harmonogramu
nespinéni ztraty spojené s pozdéjsim uplatnéni smiuvnich pokut
smlouvy uZivanim stavby vymahani 8kod spojenych s pozdéjsim
dodavatelem uzivanim stavby
nesplnéni rozsahu nebo « stavbu nelze uZivat nebo nepfrevzeti stavby dokud nejsou vady

kvality stavby s obtizemi odstranény
uplatnéni bankovni garance

neuvolnéni zadrze

$kody vzniklé * pozar, povoden, zemétieseni stavebné montazni pojiténi stavby
nepfedvidatelnymi udalostmi atd. EAR/CAR (Erection All Risk /
nebo netimysinou chybou + kradez ¢asti stavby Construction All Risk)

« poskozeni ¢asti stavby
subdodavateli

finan¢ni problémy dodavatele + neplaceni subdodavatelum
« pouziti zaloh na jinych stavbach

bankovni garance
placeni aZz po dodavce

Obrazok 10: Zmluvné rizika (Zdroj: Rousar, 2011, s. 147)

9.2 Zmluvné pokuty a nahrada skody

V oboch pripadoch, & uz sa jedna o zmluvnul pokutu alebo ndahradu Skody, musi jedna
zmluvna strana zaplatit tej druhej. Zmluvna pokuta a jej vySka by mala byt definovana
v zmluve spolocne s pricinami nesplnenia nejakych povinnosti stanovenych v zmluve.
Pokial ddjde k nesplneniu niektorej z podmienok, vystavuje sa faktdra na zmluvnui po-
kutu a druhd zmluvné strana je povinna ju uhradit. Najzndmejsim pripadom udelenia
zmluvnej pokuty je za nedodrzanie terminov. (Rousar, 2011, s. 170) Najc¢astejsie sa
zmluvné pokuty udeluju za:

- nesplnenie milnikov projektu,

- nezaplatenie v termine stanovenom zmluvou,

- nesplnenie garantovanych hodnot pri garanénych testoch. (Rous$ar, 2011, s.

170)

Stanovenie zmluvnych pokut plne zavisi od zmluvnych stran. M6zu udelit pokutu za
hocijaké nesplnenie urcitej ¢asti zmluvy. Rovnako urcuju aj vysku zmluvnych pokut.
Celkova vyska suctu zmluvnych pokUt by nemala presiahnut hodnotu 5 - 20 % celkovej
ceny uvedenej v zmluve. V dbésledku nesplnenia terminov méZe zadavatelovi vzniknut
Skoda. Kedy je napriklad objednavatel zazmluvneny na odber produktov a zmluva za-
hfna ustanovenie o zmluvnej pokute v pripade oneskoreného ¢i nedodaného pro-
duktu. Na druhej strane pri oneskoreni stavby produkt nebol vyprodukovany a dodany,
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tak zadkaznik penalizoval objednavatela. Objednavatelovi vznikla urcitd skoda, kedze
bol povinny uhradit penéle, a zrozumitelne prisiel aj o zisk. Ndhrada skody nemé§ sta-
noveny cenovy strop na rozdiel od zmluvnej pokuty. (Rousar, 2011, s. 170)
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10 ENSECO, a.s.

Spoloc¢nost vznikla v obdobi, kedy sa spustal prvy a druhy blok jadrovej elektrarne
v Mochovciach. Do obchodné registra bola zapfsana v roku 1997 pod hlavi¢kou VUJE
Mochovce, so sidlom v Nitre. UZ od pociatkov v jej Cele stoji generalny riaditel Ing. Vla-
dimir Prdznovsky. Spolo¢nost zoskupuje vysoko Specializovanych a z ich odboru sku-
senych odbornikov a technikov. Rovnako aj zahrani¢nych odbornikov z odboru jadrovej
energetiky. Prave na svojich zamestnancoch a pracovnikoch si firma zaklada a jej Us-
pech stoji na ich mysleni, znalostiach a schopnostiach. Vdaka takymto aspektom je
spolo¢nost na slovenskom trhu re$pektovana. (ENSECO, 2019)

Jej cielom je vytvaranie lepsieho sveta pohananého bezpecnou, dostupnou, ale aj eko-
logickou energiou. Ciel sa snaZia napifat pomocou kontinudlneho zlepsovania sa, pri-
jimanim novych vyziev a v neposlednom rade aj rozSirovanim svojho portfélia ponu-
kanych sluzieb, aby ¢o najkomplexnejsie mohli pokryt cely proces od vzniku aZz po
spustenie jadrovej elektrarne. Tim skldsenych a kvalifikovanych technikov spolo¢nosti
zabezpeluje kontrakt na klG¢. Od pripravy a spracovania projektu, cez montaz, az po
samotné spustenie a nasledny servis. Polas svojej prace vyuzivaju konceplné riesenia
problémov a najma spolahlivy pristup k praci. ZvySujlca sa naro¢nost vsetkych projek-
tov sa neustédle stupnuje a paralelne aj odbornost zamestnancov. V dneSnej dobe su
schopni zaobstarat vlastnymi kapacitami subdodéavatelské Gkony. Skvalitnenie odbor-
nosti a kvalifikdcie zamestnancov zabezpecujd pravidelné skolenia, ktoré sud firmou
ponukané a realizované. (ENSECO, 2019)

Spoloc¢nost pocas svojej posobnosti ziskala niekolko certifikdtov a ich ziskavanie vy-
chadza z vnUtorného presvedcenia firmy. Prvé certifikaty boli ziskané v roku 2000. Ide
o certifikatu typu ISO 9001, ISO 14001 a OHSAS 18001. Rozsah platnosti spomenutych
noriem sa vztahuje na poradenskd a inziniersku ¢innost vo sfére pripravy, realizacie
a uvedenia do prevadzky, ale aj vyradenia z nej. Dalej na konzervaciu a ochranu inves-
ti¢nych celkov a zariadeni. Do tohto rozsahu spada aj projektovanie, realizacia, sklisky
a revizie, i rekonstrukcie technologickych celkov. Spolo&nosti bol udeleny aj certifikat
STN EN ISO 3834 c¢ast 2 platny pre ocelové zvaranie konstrukcie, potrubné trasy, ener-
getické zariadenia a tlakové nadoby stabilné. Spolocnost ma opravnenia, s ktorymi
mozZe realizovat odborné prehliadky a skisky technickych, tlakovych, plynovych a elek-
trickych zariadeni. Taktiez aj vykonéavat opravy a rekonstrukcie. (ENSECO, 2019)

Medzi ponukané sluzby spolonosti patri inziniering, technickd priprava realizacie,
technicka kontrola kvality projektu, uvddzanie do prevadzky, IT sluzby, klampiarske
sluzby, vyhotovenie cenovych ponuk, poradenstvo, dodavky materidlu, a projektové
riadenie. Spoloc¢nost je schopna riadit rozne druhy projektov a ich manazéri spolu Gzko
kooperuju a ziskavaju velkd podporu od vedenia. V tejto oblasti urcujd kvalitnd do-
¢asne zostavenu organizac¢nu struktlru a tim pre dany projekt, vyuzivajd program Pri-
mavera pre planovanie a riadenie jednotlivych ¢innosti, sledujd a vyhodnocuju celkovy
priebeh a postup projektu, kontrolujd jeho kvalitu a nakladovu stranku, ale aj vykona-
vaju administraciu a reporting k projektom. (ENSECO, 2019)
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Do svojho portfélia produktov spolo¢nost po novom zaradila aj vyrobu izolcie potrubi
a zariadeni, ale aj ich ndslednd montaz. Podnecujlcou bola klUpa prvotriedneho stroja
na vyrobu plechovych dielov pre tepelné izolacie, splfiujlci vlastnosti najmodernejsej
technoldgie. V roku 2019 spolo¢nost ENSECO ziskala akviziciou dcérsku spolo¢nost
s ndzvom KRALOVOPOLSKA STRESS ANALYSIS GROUP (SAG), s.r.o.. Tymto krokom sa po-
silnilo postavenie na trhu, komplexnost a samostatnost spolo&nosti. KRALOVOPOLSKA
SAG je projektovo inzinierska firma, ktora ponuka sluzby v rdmci spracovania realizac-
nych projektov, seizmickych, pevnostnych a hydraulickych vypoctov a analyz. (EN-
SECO, 2019)

eENSECD
Obrazok 11: Logo ENSECO, a.s. (Zdroj: ENSECO, 2019 )

11 Charakteristika projektu

Pre vypracovanie diplomovej prace som si vybrala projekt zdrojovej stanice technic-
kych plynov acetylénu, hélia, kyslika, dusika, N,+H,a potrubnych rozvodov v aredli ne-
menovanej spolocnosti zadavatela projektu v Trengianskom kraji Slovenskej republiky.
Predmetom rieSenia projektu je vystavba samotného objektu zdrojovej stanice tech-
nickych plynov v aredli spolo¢nosti zadavatela a rozvody plynov (acetylénu, hélia, kys-
lika, dusika, N,+H, ) po hale spolo¢nosti. Vybavenie objektu zdrojovej stanice technic-
kych plynov pozostava z elektroinstalacie, uzemnenia, bleskozvodu a technoldgie pot-
rubnych rozvodov na transport jednotlivych technickych plynov zo zvazkov flias do in-
dividudlnych odbernych miest po celej hale pre vSetky potreby vyroby ale aj testovania
produktov spolo¢nosti zadavatela projektu. Stanica technickych plynov, ma pozosta-
vat z piatich odbernych miest, z ktorych si dve odberné miesta pre horlavé plyny,
jedno pre horenie podporujlci plyn a jedno pre interny plyn. Zvysné piate odberné
miesto je urcené ako priestorova rezerva do buducnosti.V zmysle technického rieSenia
systému zdrojovych stanic sa zvazky fliaS prepajajd kovovymi hadicami do redukc-
ného panela, kde sa pretlak redukuje na prevadzkovy tlak. Tento pretlak je isteny po-
istnym ventilom a odfuk od tohto ventilu a odvetranie hadic je vyvedeny mimo zdro-
jovu stanicu do volného priestoru jedného metra nad strechu zdrojovej stanice. Z re-
dukéného panela je rozvod pripojeny na potrubny rozvod v zdrojovej stanici. VSetky
potrubné rozvody technickych plynov sU navrhnuté kovové. SUpravy flias s technic-
kymi plynmi sa privaZajd a odvazaju externym dodavatelom. Sdprava flias je zoskupe-
nie viacerych flias umiestnenych do spolocnej samostatnej konstrukcie.

Projekt sa realizuje v oblasti priemyselnej zény vedenom v katastri obce, kde sa nacha-
dza dana spoloc¢nost, v okrese Trencin. V priemyselnej oblasti sa rovnako nachadzaju
aj iné zname firmy.
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Uzivatelom, prevddzkovatelom a zaddvatelom projektu je nemenovand spolo¢nost
a na druhej strane zhotovitelom projektu je spolo¢nost ENSECO, a.s..

12 Porterova analyza piatich konkurenc-

nych sil

Porterova analyza piatich konkurencnych sil, alebo inak analyza odvetvia, sa na zaklade
teoretickych poznatkov aplikuje na analyzu podnikov a ich okolia. AvSak si myslim, Ze
jej potencidl spociva aj v jej aplikovani na samotné projekty. Z tohto dévodu v nasle-
dujucich riadkoch pouzijem Porterovu analyzu na projekt zdrojovej stanice technic-
kych plynov. Ako je v teoretickej Casti charakterizované, pat konkurencnych sil popisem
vzhladom k vybranému projektu.

Prvym faktorom, je faktor dodavatela a jeho vyjednavacia sila. V tomto pripade je do-
déavatelom spolocnost realizujlca projekt. Teda jeho zhotovitel, ktorym je spoloc¢nost
ENSECO, a.s.. Spoloc¢nost operuje v odvetvi energetiky. Inym dodavatelom vybraného
projektu by mohla byt spolocnost, ktord disponuje pozadovanou odbornostou. Musi
ist o spolocnost, ktord ma opravnenie vydané podla zdkona ¢.124/2006 Z.z. o bezpec-
nosti a ochrany zdravia pri praci a vyhlaéky MPSV a R ¢. 508/2009 Z.z § 15. Dalej zvaradi
a pajkovaci vykondavajlci zvary na potrubiach musia vlastnit certifikat ¢i osvedcenie
o skuske zvaraca na dany rozsah a Statnu Uradnud skidsku. Montdzna c¢innost musi byt
vykonavana pod dohladom pracovnika na opravy plynovych zariadeni podla § 15 kto-
rej odbornda sposobilost bola preverend opravnenou pravnickou osobou.

Zakaznikom projektu, respektive zaddvatelom, je nemenovana spolo¢nost, podnika-
juca v oblasti obnovitelnych zdrojov a vykurovania. Zdkaznikom takéhoto projektu by
mohla byt napriklad aj spolo¢nost Protherm Production, ktoré je taktiez vyrobcom vy-
kurovacej techniky pre mnohé krajiny Eurépskej Unie, Azie , ale aj Afriky. Rovnako aj
spolo¢nost BDR Thermea sidliaca v Trencine na Uzemi Slovenskej republiky. BDR Ther-
mea podnika tiez v oblasti vykurovania, vyroby vykurovacej techniky a podobne. Za-
kaznikom mozZe byt aj spolocnost GEOTHERM alebo Viessmann.

V rdmci substitUtov by pri danom projekte ako jeho nahradné alternativne rieSenie
mohla byt moznost automatického prepinania sekcii — teda automatické prepinanie
flias. Ked sa jedna flasa minie, automaticky prepne na dalsiu. Avsak toto rieSenie za-
kaznik odmietol a to zdbvodu potreby pravidelnych prehliadok, ktoré spolo¢nost musi
vykonavat a priautomatickom prepinanije teda logicky moznost zanedbavania tychto
pravidelnych prehliadok.

Konkurenciou k vyhotoveniu vybraného projektu by mohli byt spolo¢nosti Medimont,
Techmont, UNIPID, MAPROS. Spolo¢nost Medimont podnikd v oblasti projektovania, vy-
roby technickych zariadeni, montaZe technickych a vykurovacich plynov a podobne.
(MEDIMONT, 2012) Firma Techmont Mochovce sa zaoberd vyrobnou a montaznou &in-
nostou v oblasti energetiky. (Techmont Mochovce, 2018) UNIPID vystupuje v komplex-
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nom zabezpeclenitechnologickych investi¢nych celkov a vykondvajd ako pripravu pro-
jektov, tak realizaciu dodéavatelskd aj montaznu. (UNIPID) Spolo¢nost MAPROS vyko-
nava zas ¢innost v oblasti vyhradenych plynovych technickych zariadeni. (MAPROS)

13 SWOT analyza

Na projekt zdrojovych stanic technickych plynov som aplikovala SWOT analyzu na roz-
bor jednotlivych silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb projektu. Zistené
hrozby zo SWOT analyzy budul v praci vyuzité pri analyze rizik projektu. Vysledky SWOT
analyzy zohravajd rolu aj pri navrhoch zlepsenia pri vybranom projekte v zaverecnych
Castiach diplomovej prace.

Tabulka 4: SWOT analyza (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Matica
SWOT Sucasnost Buducnost
analyzy
Profesionalny pristup za- Nové ponuky prac mimo
mestnancov spoloénosti oblasti energetiky
ENSECO,a.s. Nové ponuky prac v zahra-
Odbornost personélu nici
Dlhodobé skisenosti per- Nadviazanie novych part-
sonalu nerstiev
s Doslednost plnenia Uloh VyuZivanie progresivnych
Pozitiva . . . P
projektoveho timu technoldogii
Kvalita vykonanych prac Obstaranie novych osved-
Kvalitny systém riadenia a cenli, opravneni a certifika-
organizacie tov
Ochrana Zivotného pro- Rozsirenie ponudkanych
stredia sluzieb zhotovitela pro-
Spokojnost zdkaznika jektu
Casové exponovanost pro-
jektu
x . . . Slabé preskimanie doku-
Casova zaneprazdnenost . . . o
L , . mentdcie v pripravnej faze
zadavatela projektu o :
. oL Predlzenie doby trvania
Obtiazna komunikacia so .
‘ . : projektu
zadavatelom projektu ) L.
. . . NesUlad zmluvnych inter-
Absencia projektového face
Negativa manaZzéra pri priprave po- . v
9 . priprip P Nekvalita montaznej doku-
nuky zakazky .
: . _ mentacie
Absencia analyzy rizik .
A C . Vonkajsie vplyvy
Nedbslednost pri presku- S ‘v
. L . Nekvalitna montaz
mani dokumentacie v pri- .
s Nedostatok kvalifikova-
pravnej faze < .
ného personalu
Informacny systém zada-
vatela
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e Nebezpecdenstva plynlce
z realizacie (montéz,
skusky, vySkové prace)

Silnymi strankami pri tomto projekte sd neodmyslitelne odbornost persondlu, kvalita
vykonanych prac a kvalitny systém riadenia a organizacie. Silnou strankou projektu je
zhovievavost vodi zivotnému prostrediu, aby nedochddzalo k zhorseniu a poskodzo-
vaniu jeho zloZiek. Stavebné odpady, odpady z prevadzky a iné nebezpecné odpady
sU recyklované a uchovavané v prislusnych zbernych nddobach. Nebezpe&né odpady
st znacené a zhromazdované oddelene a so vsetkymi odpadmi je nakladané v zmysle
zakona o odpadoch.

Projekt zdrojovych stanic technickych plynov bol pre spolo¢nost ENSECO, a.s. niec¢im
novym, novou vyzvou. Ako je zndme spoloc¢nost sa pohybuje v oblasti jadrovej ener-
getiky a doposial za svoju prax a zotrvanie na trhu nerealizovala projekt mimo dané
odvetvie. Vyzvy sa chopila a projekt zrealizovala bez vac¢sich problémov. Tymto sa spo-
lo¢nosti otvorili nové moznosti pre ponudkanie svojich sluzieb a prenikania na iné trhy
a odvetvia nie len v ramci Slovenskej republiky ale aj do zahranicia. Rovnako sa uistila
spolo¢nost vo svojej poskytovanej profesionalite a odbornosti, ktoré si kladie za ciel
pri podnikani. PrileZitosti plynU spolonosti aj z novych inovativnych a progresivnych
technoldgii a postupov, ktoré vie aplikovat v rdmci svojej ¢innosti. Napriklad v dnesnej
dobe sa vyrazne meni Struktlra dodavatelov jadrovych technolégii, kedy franclzskych
a americkych dodavatelov Coraz viac nahrddzaju ruski, ¢inski a kdrejski dodavatelia.
Vyhodou tejto novej Struktlry si nové postupy a technolégie, ktoré mdézu novi doda-
vatelia so sebou priniest.

Slabou strankou projektu je rozhodne vynechanie spracovania analyzy rizik, ktord je
podstatnou sdcastou riadenia projektov a projektového manazmentu. Pripravné faza
vybraného projektu bola znaéne podcenenda. Nebola ddsledne preskimana a taktiez
sajejnezucastnil zvoleny projektovy manazér. Kvoli zaneprdzdnenosti zadavatela pro-
jektu bola komunikécia s nim obtiaZna a zdihava pocas celej doby trvania projektu.
Hrozba nebezpeclenstvd plynlce z realizacie projektu su primarne z pohladu BOZP
a patria tam hrozby ako je napriklad moznost poranenia sa pri praci s ru¢nym naradim,
Uraz elektrickym priddom, Urazy zo zvarania spdsobené plamefiom, horldcim kovom
a podobne. Spadajd sem aj poranenia vznikajlce pri brdseni, pri manipulacii s breme-
nami a tazkymi predmetmi, s pohybom na stavenisku, s montazou elektro ¢asti pro-
jektu. Nebezpeclenstvo hrozi aj pri ndteroch, konkrétne nadychanie réznych vyparov
alebo poranenie odi. Prdca s chemikaliami je rovnako rizikova.

Hrozba vonkajsich vplyvov (pocasie) by mohla vyustit v oneskorenie stavebnej ¢asti a
nadslednému dopadu do harmonogramui.

Hrozba pri informa¢nom systéme spolocnosti zadavatela projektu mdze tkviet v sla-
bom zabezpedeni IS proti zneuzitiu hackerov.
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14 Analyza projektu

Spoloc¢nost ENSECO, a.s. bola oslovend priamym rokovanim zastupcom spoloc¢nosti za-
davatela projektu zdrojovych stanic o vypracovanie ponuky na realizdciu diela ,Zdro-
jové stanice technickych plynov acetylénu, hélia, kyslika, dusika, N,+H,a potrubné roz-
vody”. Po prestudovani vsetkej poskytnutej dokumentécie, od zadavatela zo sutaz-
nych podkladov, bol zmapovany rozsah ¢innosti, vykonané posudenie schopnosti vy-
konu ¢innosti, bud pracovnikmi spolo&nosti zhotovitela projektu, alebo dodavatelskou
formou pri Castiach projektu, ako je strojna Cast, elektrotechnickd, stavebnd a ¢ast me-
ranie a regulacie. Ponuky boli zo strany spolo¢nosti ENSECO, a. s. posidené a bola vy-
pracovana cena za Cinnosti, ktoré boli vykonané zhotovitelom projektu. Podpisanie
zmluvy o dielo prebehlo v aprili v roku 2020. Pre projekt boli vybrani subdodavatelia
pre Cast stavebnuy, pre dodavky materidlu a realizdciu montadze rozvodov technickych
plynov, taktiez aj pre dodavku elektroinsStalacného materidlu a realizaciu montaze
elektrotechnickej ¢asti. Rovnako bol vybrany aj subdodavatel pre dodavky redukénych
panelov a vysokotlakych hadic.

14.1 Organizacna Struktuara projektu

Na obrazku ¢&islo 12 je vyobrazend organizalna struktldra projektu zdrojovych stanic
technickych plynov. Prvym krokom organizacie projektového timu bolo poskytnutie
navrhu ¢lenov projektového timu prislusnym riaditelom Useku, ktorym je riaditel tech-
nickej pripravy a riadenia projektov. Tento riaditel rovnako aj vymenoval a schvalil pro-
jektového manaZzéra, obchodného manazéra a zvysok projektového timu. Projektovy
manazér je zodpovedny za realizdciu obchodného pripadu a v etape pripravy ponuky
spolupracuje s obchodnym manazérom. Projektovy manaZér je priamo podriadeny
riaditelovi technickej pripravy a riadenia projektov. Obchodny manazér pri priprave
ponuky a zmluvy a pri ekonomickom vyhodnoteni zakazky je podriadeny riaditelovi
Useku ekonomiky a ludskych zdrojov. V etape realizdcie obchodného pripadu sa zod-
povedd projektovému manazérovi. Technicky manazér, alebo technoldg, je podria-
deny projektovému manazérovi pocas celého priebehu projektu rovnako ako aj ma-
nazér ndkupu a manazér realizacie (stavebné ¢ast). Manazér technickej kontroly a in-
tegrovaného manazérskeho systému (IMS) a technik bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci su pri priprave ponuky a zmluvy podriadeny projektovému manazérovi, ale
v etape realizdcie s podriadeni riaditelovi Useku IMS a technickej kontroly.
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Manazér

projektu

QA + SEM BOZP

Technologickd
cast

Elektro cast

Stavebna cast Projekéna cast Obchodna cast

Oddelenie
technickej

kontroly

Obrazok 12: Organizana Struktira projektu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Skratka QA odpoveda technickej kvalite a skratka SEM znadi systém integrovaného in-
Zinierstva. VedUci stavebnej ¢asti a montaznych prac ma pod sebou tim dvandstich
pracovnikov podielajlcich sa na stavebnej ¢asti projektu. Za technologickl cast pro-
jektu zodpoveda technoldg, respektive technicky manazér, ktori ma pod sebou tim
Siestich pracovnikov a pod technologicku ¢ast patri naviac aj zdstupca oddelenia alebo
odboru technickej kontroly. Elektro ¢ast mé na starost skupina troch zamestnancov.
Obchodnu Cast projektu obstardva obchodny manazér s dalsimi dvomi spolupracov-
nikmi. Za projekénou ¢astou stoji inZiniering a projektant.

Riaditel Useku technickej pripravy a riadenia projektov je zodpovedny za schvalovanie
projektového manazéra a menovanie ¢lenov projektového timu. Pokial d6jde ku koliz-
nemu stavu pocas realizacie projektu, kedy sa vyzaduje Gcast Statutdrneho zastupcu
spolocnosti, takyto stav riesi prave riaditel technickej pripravy a riadenia projektov. Po-
dava informécie o priebehu realizacie vo vztahu k planom vrcholovému manazmentu.
Projektovy manazér zodpoveda za navrh &lenov do projektového timu. Prichddza do
styku so zdkaznikom, komunikuje nejasnosti, zmeny a dodatky k zmluvam spolu s ob-
chodnym manazérom. Je zodpovedny aj za podklady pre posudenie kritickych casti
arizik projektu a teda aj za ich zapracovanie do harmonogramu realizacie. Riadi a mo-
nitoruje pracu projektového timu pomocou harmonogramu, pravidelnych porad a po-
dobne. Spracovdva harmonogram postupu realizdcie obchodného pripadu a jeho ak-
tualizaciu s vyznacenymi milnikmi vymeny podkladov, potrieb v oblasti zdrojov a prie-
behu financovania. Odovzdava harmonogram potreby doddvok obchodnému mana-
Zérovi, technoldégovi, harmonogram realizacie manazérovirealizacie, teda stavbyvedu-
cemu. Je zodpovedny aj za kontrolu a riadenie nakladov projektu a sleduje skutoc¢ny
vyvoj vznikajlcich nakladov. Koordinuje a operativne riadi dodavatelov, v sllade s har-
monogramom prac, zu¢astnenych na realizacii kontraktu v rozsahu plnenia zavazkov
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spolocnosti voci zdkaznikovi az do odovzdania diela a pocas garancnej lehoty. Na za-
ver nesie zodpovednost sa konecné odovzdanie projektovej dokumentécie skutoc-
ného vyhotovenia a sprievodnej technickej dokumentécie odberatelovi.

Obchodny manazér pripravuje a riadi ponuku obchodného pripadu cez spracovanie
cenovej ponuky, preverenie financnej situacie zakaznika ¢i nema nedoplatky na dano-
vom Urade, socidlneja zdravotnej poistovni. Zodpovedé za pripravu zmluvy o dielo a jej
dodatkov s objednavatelom a subdodavatelmi. Zostavuje ¢asovy plan trzieb a nakla-
dov na realizaciu obchodného pripadu, pripravuje podklady pre kontrolu ndkladovosti
jednotlivych Cinnosti a subdodavok pre komplexné hodnotenie finan¢ného vyvoja v
jednotlivych etapdach realizacie obchodného pripadu. Odovzdava a preberd obchodny
pripad formou zapisnice, protokolu. Taktiez sleduje pripad v garancnejlehote a po jeho
ukonceni dava pokyn k likvidacii rezerv na garancie.

Technicky manazér/technoldg je zodpovedny samozrejme za technickU pripravu pro-
jektu, za spracovanie technickej specifikacie, montaznych vykonov a sluzieb s vyzna-
¢enim strategicky dbélezitych komponentov. Nesie zodpovednost za evidenciu vset-
kych dodatkov a zmien v technickej dokumentéciia zaich zapracovanie do harmono-
gramu projektu, za zabezpeclenie pripravy podkladov pre objednanie dodavok, sluzieb
od externych organizacii v dostato¢nom ¢asovom predstihu na zdklade podkladov.
Vyhodnocuje spotrebu materidlu, tovarov a dodavok objednanych na zakazku. Po
ukonleni projektu a zdkazky moze uvolnit nespotrebovany materidl na iné zakazky
a v neposlednom rade riesi vzniknuté nezhody technické a dokumentacné a riesi pri-
padné reklamacie.

Manazér nakupu vystavuje a posiela dopyty na material v procese pripravy ponuky
a konzultacie problematickych dodavok s technickym manazérom, preberd harmono-
gram dodavok od projektového manaZzéra, nakupuje dodavky a sluzby. Predklada vy-
hodnotenia cenovych pondk na material, tovary a zariadenia, zodpoveda za pripravu
a evidenciu objednavok na dodavku nakupovanych zariadeni a materidlu. Rovnako aj
potvrdzuje objedndvky subdodavatelmi a hodnoti subdoddvatelov v spolupraci
s ¢lenmi projektového timu. Efektivne riadi smerovanie materialu, tovarov a zariadeni
na miesto urcenia, ¢i uz ide o sklad alebo o miesto realizacie. Kontroluje terminy a fi-
nancnu hodnotu dodavaného materidlu v slilade s objednavkou, ale aj faktiry. Odo-
vzdava sprievodnu technickl dokumentdciu u nakupovanych dodavok projektovému
manazérovi v spolupraci s manazérom technickej kontroly a integrovaného manazér-
skeho systému.

Manazér realizacie/vedlci montdznych prac/stavbyvedduci riadi realizaciu projektu
v mieste vystavby podla instrukcii a planu, ktory je zostaveny projektovym timom. Za-
bezpecluje preskolenia zamestnancov podielajlicich sa na realizacii projektu v oblas-
tiach bezpelnosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany pred poZiarmi a ochrany zivot-
ného prostredia na zaklade poZiadaviek zakaznika a podla predpisov v spolupraci s au-
torizovanym bezpeclnostnym technikom. Stavbyvedduci zostavuje hlasenia o chybach
a nedostatkoch realizdcie pre projektovy tim. Je zodpovedny za zabezpeclenie predpi-
saného rozsahu kontrol a skiSok na doddavke z vlastnych vykonov a subdodavok. Rov-
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nako nesie zodpovednost za skladovanie a manipuldciu s materidlom, ktory bol pre-
vzaty do montdze a to v mieste realizdcie projektu, respektive obchodného pripadu.
Vyhodnocuje spotrebu materidlov, tovarov a dodavok objednanych na zadkazku.
Manazér technickej kontroly a integrovaného manazérskeho systému zodpoveda za
vypracovanie planov kvality, za vykonanie skdsok a kontrol pri nakupovanych vykonoch
v spolupréaci s obchodnym manazérom. Zodpovednost mé aj za vykonanie vstupnych
kontrol na dodavkach a materidloch, za vyhodnotenie jednotlivych etdp montaze, za
individudlne a funkéné sklsky, za vystavenie Ciastkovych protokolov, za vystavenie su-
hrnného protokolu kontrolnych ¢innosti a za komplementaciu sprievodnej technickej
dokumentacie v rozsahu vlastnych dodavok ako aj doddvok od jednotlivych subdoda-
vatelov v spoluprdci vobchodnym manazérom.

Technik BOZP, ekoldg a technik protipoziarnej ochrany sd zodpovedni za vypracovanie
planov BOZP a stanovenie poZiadaviek na ochranu Zivotného prostredia, za vykonanie
preskolenia vybranych zamestnancov pre realizaciu projektu v danych oblastiach a to
v rozsahu integrovaného manazérskeho systému spolocnosti. V neposlednom rade
zodpovedaju za vyhodnotenie zdkazky v oblastiach BOZP, ochrany Zivotného prostre-
dia a vzniknutych nedostatkov uvedenych zdkaznikom v montaznom denniku.

14.2WBS projektu

Porozhovore s projektovym manazérom som zostavila hierarchickd struktdru rozkladu
c¢innosti vybraného projektu, ktory je zobrazeny v nadchadzajucom obrazku.

Prva Uroven je samotny projekt zdrojovej stanice technickych plynov. Na druhej Grovni
sa nachadza prvé delenie do subprojektov, ktorych je dokopy sedem. Projekt sa roz-
deluje na pripravu zdkazky, vypracovanie ponuky, zmluvnych vztahov, technickej pri-
pravy projektu, samotnej realizacie projektu, naslednej legalizacie a kolaudacie.
Priprava zakazky zahffia prijatie dopytu na vybrany projekt od spolocnosti zadavatela,
predstavenie spolo&nosti a projektu pomocou telekonferencie a obhliadku miesta vy-
konu a realizacie projektu.

Vypracovanie ponuky zastreSuje zaslanie cenovej ponuky spolo&nosti, nasledné zasla-
nie revizii k cenovej ponuke a tento subprojekt je ukonceny findlnym rozhodnutim
o sutazi.

K rieSeniu zmluvnych vztahov patri samotny navrh zmluvy, jej poslUdenie a podpis
zmluvy.

Technickd priprava projektu obsahuje posidenie technickej Specifikacie pre nakup do-
davok, subdodavatelské rokovania, v rdmci ktorych sa navrhovala zmluva a prebehol
jej podpis. Obsahuje rovnako aj obdrzanie stavebného povolenia.

Realizacia je rozdelena do troch hlavnych skupin, ktorymi sd stavebna cast, technolo-
gicka a elektro Cast.

V ramci legalizacie musela prebehnut stavebna a tlakova skdska projektu, musela sa
zaskolit obsluha a bolo vydané odborné stanovisko a osved&enie.

Proces kolaudacie zahfna konanie, rozhodnutie a findlne odstrdnenie nedostatkov.
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Obrazok 13: WBS Zdrojovych stanic technickych plynov (Zdroj: Vlastné spracovanie)

|43



14.3Casovy harmonogram

Casovy harmonogram projektu zdrojovych stanic technickych plynov acetylénu, hélia,
kyslika, dusika, N,+H,a potrubné rozvody je podrobne zobrazeny v tabulke &islo 5. Ta-
bulka obsahuje identifikacné cislo danej ¢innosti, nazov ¢innosti, dobu trvania uve-
denu v pracovnych dnoch, teda dobu ukratend o vikendy a nepracovné dni. TaktiezZ je
v nej uvedeny pociato¢ny a koncovy datum kazdej innosti projektu. K ¢innostiam som
nepridavala konkrétne zdroje a ich pocet ale len osoby, ktoré sU zodpovedné za
spravnu realizaciu a uskuto&nenie danej ¢innosti.

Projekt sa sklada dokopy zo siedmych subprojektov. Ako je spomenuté pri hierarchic-
kej Strukture rozkladu prac projektu, tak subprojekt — realizadcia je zloZzena z Casti sta-
vebnej, technologickej a elektro &asti. Celkovo mé& projekt 48 &innostf a diZka jeho tr-
vania 102 pracovnych dni.

Projekt zacal prijatim dopytu dna 11.03.2020. Nemenované spolocnost vystupujica
ako zadéavatel projektu si v sUtazi vybrala spolo¢nost ENSECO ako vhodného zhotovi-
tela a nasledne bolo prijaté zadanie obchodného pripadu.

Po vyhotovenia schvélenicenovej ponuky sa uzatvarajud zmluvné vztahy. Ndvrh zmluvy
bol predloZeny dfia 15.04.2020 a dna 21.04.2020, ktory je aj milnikom, bola zmluva
o dielo podpisana a zo strany zhotovitela projektu ju podpisali generalny manazér/ria-
ditel, obchodny manazér a riaditel Useku technickej pripravy a realizacie projektov.

V Casti technickej pripravy obchodného pripadu, teda projektu, technicky manazér
v spolupraci s odbornymi Utvarmi spolo¢nosti na zaklade od zakaznika v etape pri-
pravy ponuky vyspecifikuje strategicky dblezité komponenty a sluzby vratane podmie-
nok ochrany Zivotného prostredia. Rovnako pre Specifikované komponenty a sluzby
stanovi spdsob monitorovania hlavnych parametrov dodavok ako je kvalita, terminy
a podobne, od objednania az po dodanie. Technicky manazér stanovil milniky, ktoré
bolizakotvené uzv zmluve o dielo. Jeho zodpovednostou je aj vypracovanie technickej
dokumentéacie.

VSeobecne za realizdciu projektu, projektovy manazér je zodpovedny vodci vedeniu
spolocnostizariadne splnenie obchodného pripadu v rozsahu, terminoch a cene podla
uzatvorenej zmluvy so zdkaznikom, vratane splnenia vsetkych zmluvnych podmienok
a dosiahnutie planovaného hospodarskeho vysledku zdkazky. Samotna realizacia pro-
jektu trvala v prepocte na pracovné dni 51 dni. Za stavebnu a elektro ¢ast zodpovedal
hlavne manazér realizacie spolu s projektovym manazérom. Avsak pri elektro ¢asti re-
alizacie vystupoval ako dalsi zodpovedny ¢len aj manazér elektro ¢asti (ME), ktory nie
je uvedeny v popise organizac¢nej struktdry. Pri technologickej ¢asti niesol zodpoved-
nost prevazne technoldg spolu s manazérom projektu.

Odovzdanie realizovaného diela odberatelovi musi zodpovedat podmienkam odo-
vzdania, zrealizované dielo musi prejst legalizaciou. Samotnému odovzdaniu diela do
prevadzky predchddzaju procesy kontrol a skisok. Rozsah skisok aich spdsob by mali
byt vopred stanovené v zmluve o dielo. DbéleZitym aspektom odovzdania je aj supis
a Specifikacia vsetkych vad/nezhdéd a nedorobkov zistenych pri skiskach zariadeni
aich nasledné odstradnenie v sllade so zmluvou.
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Tabulka 5: Casovy harmonogram projektu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

D Cinnost [I:::::;va:;:] Zaciatok | Koniec | Zodpovednost
1 Ldrojové stanice technickych plynov 102 11.03.2020 | 30.07.2020
1.1, Priprava zakazky 5 11.03.2020 | 17.03.2020 oM
110, Prijatie dopytu 1 11032020 | 11.03.2020 Ol
RTPRP. OM, PM, T,
112 Uvodnd telekonferencia, §irsie predstavenie spolotnostia dopytu ] 15.03.2020 | 15.03.2020 ENG
113 | Obhliadka ] 17032020 | 17032020 | MR, TM.PM
12, V'ypracovanie ponuky 8 (1.04.2020 | 10.04.2020 oM
121, | Zaslanie ponuky 1 07.04.2020 | 01.04.2020 oM
122 | Zaslanie revizit cenovej ponuky ( Uprava cen. poloziek zlava..) ] 08.04.2020 | 08.04.2020 OM, MN
123. | Rozhodnutie o stazi 1 10042020 | 10042020 | Zdkaznik
13. Zmluvné vztahy 1 13.04.2020 | 21042020 |  OM,PM, GM
131, Schvalenie projektového manazéra 1 13.04.2020 | 13.04.2020 RTPRP
132 Prevzatie zmluvne] dokumentacie 1 15.04.2020 | 15.04.2020 (M, PM
133 | Navrh zmluvy 1 15.04.2020 | 15.04.2020 |OM, PM, GM,RTPRP
OM, PM, ENG, MR,
134, Postidenie ndvrhu zmluvy 4 15042020 | 20.04.2020 ™
135, | Schvdlenie projektového timu 1 20042020 | 20042020 |  RTPRP,PM
136. Podpis zmluvy 1 21042020 | 21.04.2020 | (M, OM, RTPRP
14 Technickd priprava 5 20.04.2020 | 24.04.2020 ™
141, Postidenie technicke] Specifikacie pre ndkup dodavok 1 20042020 | 20.04.2020 | TM, M, PM, ENG
142 Subdodavatelske rokovania - navh a podpis zmluvy 5 20.04.2020 | 24.04.2020 (M, PM
143 Obdrzanie stavebného povolenia 1 2304.2020 | 23.04.2020 PM
15. Realizdcia 51 24.04.2020 | 03.07.2020 MR, PM
151 | Stavebnd Cast 5 24042020 | 03.07.2020 MR, PM
1510, Zemné prace + zaklady 10 24042020 | 07.05.2020 MR PM
151.1.)  Podlaha + miry + prepojenia haly 17 07.05.2020 | 29.05.2020 MR, PM
1510, Strecha + oplastenie 12 29.05.2020 | 15.06.2020 MR, PM
15.1.1.|  DokonCovacie stavebné prace + ocelové konstrukcie 12 15.06.2020 | 30.06.2020 MR PM
151.1.)  Kontrola + Dokumentacia 15 15.06.2020 | 03.07.2020 MR PM
15.2. | Technoldgia 37 14.05.2020 | 03.07.2020 ™, PM
15.21.]  Rozvody technickjch plynov v hale 12 1405.2020 | 29.05.2020 T, P
1522 Zdrojové stanice tech. plynov v novopostavenom objekte a prepojenie na rozvody 11 07.06.2020 | 15.06.2020 T, PM
1523 Kontrola + PCO + takové skiky + odborné prehliadky + funkéné skigky b 15.06.2020 | 22.06.2020 MR PM
1524, Natery, znacenia + ukonCenie montdze ] 22062020 | 30.06.2020 MR
15.25.)  Kontrola + Dokumentacia 1 15062020 | 03.07.2020 |  PM,TM,0TK
153, | Elektro Cast 49 28042020 | 03.07.2020 PM, MR
MTKIMS, ME, MR,
1531 Montaz uzemnenia 1 2804.2020 | 28.04.2020 0Tk
MTKIMS, ME, MR,
15321 MontaZ ulozeni + osvetlenie + silnoprid. rozvody + bleskozvod 3 1405.2020 | 30.06.2020 01K
MTKIMS, ME, MR,
1533 Meranie arequldcia 3 14.05.2020 | 30.06.2020 0K
1534, Kontrola + revizie 12 15.06.2020 | 30.06.2020 PM, OTK
1535.|  Odovzdanie dokumentdcie potrebne] k vydaniu kolaudacného rozhodnutia 15 15.06.2020 | 03.07.2020 PM
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15. Legalizdcia 12| 23062020 | 08.07.2020 | PM,OM,MR
161 | Uradné 3 funkné skisky 5 23062020 | 27062020 | MR,PM,OM
162 | ZaSkolenie obsluhy zdrojovych stanic technickych plynov 1 08072020 | 0807.200 MR
163 | Vydanie odbornych stanovisk a osvedceni 6 2306020 | 30062020 VR

1. Kolaudacia 02072020 | 3007200 P
171 | Odovzdanie STD ] 0207.2020 | 0207.2020 | PM, MTKIMS, OM
172 | Kolaudacné konanie 1 0207.2020 | 0207200 N
173 | Kolaudacné rozhodnutie 6 03072020 | 1007.2000 sl
174, | Odstrénenie nedostatkov  kolaudacie 15 1007200 | 3007200 | PMMR

Skusky su Cinnosti, ktorych Ucelom je preverenie kvality prac a sd vystupnou operaciou.

Funkcné skdsky su siborom Cinnosti, ktoré slvisia so skuskou preukazania funkcie za-

riadenia. Vykonanie tychto skdsok je podmienené Uspesnym vykonanim a zdokumen-
tovanim vSetkych vstupnych, medzioperacnych a vystupnych kontrol a individualnych

skusok zariadeni ur¢enych k funkénym skiskam a spustaniu.

Poslednou Castou alebo subprojektom je kolaudacia. Zacala dna 02.07.2020 odovzda-
nim sprievodnej technickej dokumentacie a v ten defi prebehlo aj kolaudacné konanie
prisludnym stavebnym Gradom (SU), ktory aj vydal kolauda&né rozhodnutie, na zaklade
ktorého boli odstranené vady a nedostatky samotného projektu realizacie.

Sucastou kazdého projektu st milniky na zéklade, ktorych prebieha kontrola plnenia
projektu. Tabulka uvedend niZsie obsahuje terminy kontrolnych dni — milnikov.

Tabulka 6: Milniky projektu (Zdroj. Vlastné spracovanie)

ID |Cinnost Kontroly defi
1.2.3. |Rozhodnutie o sutaZi 10.04.2020
1.3.6. [Podpis zmluvy 21.04.2020
1.4.3. |Obdrzanie stavebného povolenia 23.04.2020
1.5.1.1. |Zemné prdce + zaklady 07.05.2020
1.5.1.1. |Podlaha + mury + prepojenia haly 29.05.2020
1.5.1.1. |Strecha + opldstenie 15.06.2020

Dokoncovacie stavebné prace + ocelové
1.5.1.1. |konStrukcie 30.06.2020
1.5.2.1. |Rozvody technickych plynov v hale 29.05.2020
Zdrojové stanice tech. plynov
v hovopostavenom objekte a prepojenie na 15.06.2020
1.5.2.2. |rozvody
MontdZ ulozeni + osvetlenie + silnoprud.
1.5.3.2. |rozvody + bleskozvod 30.06.2020
1.5.3.3. |Meranie a regulacia 30.06.2020
Odovzdanie dokumentéacie potrebnej k vydaniu
1.7.1. |kolaudacného rozhodnutia 03.07.2020
1.7.3. [Kolaudacné rozhodnutie 10.07.2020
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14.3.1 Ganttov diagram

Obrazok ¢islo 14 vizudlne zobrazuje cely priebeh projektu zdrojovych stanic technic-
kych plynov pomocou Ganttovho diagramu, ktory je spracovany v systémovom pro-
stredi Microsoft Excel. Farebne s odlisené jednotlivé Cinnosti projektu od vacsich cel-
kov — subprojektov. Na osi X je zobrazena casova os projektu a na osi Y sa nachadzaju
identifikadtory samotnych cinnosti projektu.

Medzi pripravou zakazky a vypracovanim ponuky je znatelne velky ¢asovy priestor,
ktory je tam z dévodu ¢asovej zaneprdzdnenosti zaddvatela projektu. Dalej je z dia-
gramu zrejmé, popri celej realizacii diela, Ze sa vacsina ¢innosti prekryva a uskuto¢nuju
sa paralelne. Je to zapri¢inené kratkymi ¢asovymi Usekmi na zhotovenie stavebnej,
technologickej a elektro ¢asti a z dévodu dodrzania vopred stanovenych kontrolnych
dnivzmluve o dielo.

Cinnost sidentifikdtorom 1 je projekt samotny a trvd od 11.03.2020 do 30.07.2020. Cin-
nostina druhych Urovniach su jednotlivé subprojekty, zobrazené tmavsou farbou. Cin-
nosti sa podlaich Urovne v grafe hierarchického rozkladu ¢innosti odlisuju.
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Obrazok 44: Ganttov diagram projektu
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14.4Cenova ponuka

Z dbvodu dovernosti internych informacii a viazanej mic¢anlivosti nie sU nasledujlce
numerické Udaje presné, ale sU stanovené len pribliZnym odhadom.

V siedmej tabulke je popisana cenova ponuka za dielo zdrojovych stanic technickych
plynov. Hodnoty uvedené v tabulke sU percentudlne. Cenova ponuka rozdeluje projekt
do styroch celkov, ktorymi su:

Stavebna Cast

Technologickd Cast

Elektro ¢ast
Sluzby
Napriklad stavebnd cast projektu tvori 47,8 % z celkovej hodnoty cenovej ponuky.

Tychto 47,8 % sa prerozdeluje na dodavky a vykony v pomere 58 % a 42 %. Technolo-
gickd a elektro ¢ast st v podobnom zneni. Sluzby ¢inia 6,2 % z hodnoty cenovej ponuky.
Pod sluZzby suU zaradené prenajmy, technicka inSpekcia, skUsky a ich vykon, koordinacia
a podobne.

Tabulka obsahuje aj zisk zhotovitela projektu a to vo vyske 14% z celkovej hodnoty
cenovej ponuky, ktora je 300 000 €.

Tabulka 7: Cenova ponuka pévodného projektu v % (Zdroj: Viastné spracovanie)

Skladba cenovej ponuky
PoloZka Polet % z danej oblasti Podiel z celku
L Dodavky 58% 0
Stavebna Cast Vykony 42% 47,80%
e Dodavky 31% 0
Technologicka cast Vykony 69% 24%
. Dodavky 50% 0
Elektro Cast Vykony 50% 8%
Sluzb
- y PR - ™ p ~ p Py — 6,20%
(prendjmy, technickd indpekcia, nedestruktivne skisky, vykon skdsok, koordinacia)
Planovany zisk 14%
Spolu 100%

Osma tabulka predstavuje jednotlivé &asti cenovej ponuky prevedené z % na pefiazné
jednotky. Stavebnd Cast projektu je ohodnotena na 143 400 €. Z tejto hodnoty prindlezi
83172 € na jednotlivé doddvky materidlu a zvysnych 60 228 € na vykony pracovnikov.
Technologickd ¢ast tvori v prepoclte 72 000 € z celkovej hodnoty 300 000 €. Elektro Cast
predstavuje Ciastku 24 000 € a sluzby 18 600 €.

Zisk plynuci zhotovitelovi za zrealizované dielo je vo vyske 42 000 € z celkovej hodnoty
cenovej ponuky.

V cene sl zahrnuté vSetky ndklady zhotovitela diela, &i uZ na ludské zdroje, materialové
zdroje a iné.
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Tabulka 8: Cenova ponuka pévodného projektu v periaznych jednotkdch (Zdroj: Viastné spracovanie)

Skladba cenovej ponuky
Polozka Pocet % z danej oblasti Podiel z celku
Ly Dodavky 83172€
Stavebna Cast Vykony 60 228 € 143 400 €
i Dodavky 22320€
Technologicka Cast Vikony 49 680 € 72000 €
v Dodavky 12 000 €
Elektro Cast Vykony 12000 € 24000 €
Sluzby — —— —— y — 18600 €
(prendjmy, technickd inspekcia, nedestruktivne skusky, vykon skisok, koordinécia)
Planovany zisk 42 000 €
Spolu 300 000 €

Dodavky na projekt vysli v celkovej hodnote na 117 492 € a vykony siahajd na sumu
121908 €.

14.5 Analyza zmluvy

V nasledujlcej podkapitole sa budem sustredit na popis obsahu zmluvy o dielo pre
projekt zdrojovych stanic technickych plynov, z ktorej obsahu vychadza niekolko po-
trebnych informacii pre vypracovanie diplomovej prace a zo ziskanych informacii vzidu
aj rizikd plyntce zo zmluvy o dielo. (Zmluva o dielo, 2020)

Pokial vzniknu akékolvek rozpory malo by sa postupovat najskér podla zmluvy, potom
podla projektovej dokumentacie, vyspecifikovanej objedndvke a na poslednom
mieste podla cenovej ponuky. Dalej boli v zmluve zakotvené milniky, teda kontrolné
dni ¢o bolo zhotovitela obmedzujlce, kedZe podla danych milnikov niekolko ¢innosti
muselo prebiehat sicasne, paralelne. V tabulke nizsie s uvedené milniky stanovené
v zmluve. (Zmluva o dielo, 2020)

Tabulka 9: Milniky zakotvené v zmluve (Zdroj: Zmluva o dielo, 2020)

Cinnost Kontroly defi
Zemné prace + zaklady 07.05.2020
Podlaha + mury + prepojenia haly 29.05.2020
Strecha + opldstenie 15.06.2020
Dokoncovacie stavebné prace + ocelové konstrukcie 30.06.2020
Rozvody technickych plynov v hale 29.05.2020
Zdrojové stanice tech. plynov v novopostavenom

objekte a prepojenie na rozvody 30.06.2020
Montdz uloZeni + osvetlenie + silnoprdd. rozvody +

bleskozvod 30.06.2020
Meranie a regulacia 30.06.2020
Odovzdanie dokumentacie potrebnej k vydaniu

kolaudac¢ného rozhodnutia 03.07.2020

Dalej vyplyva zo zmluvy, Ze zhotovitel je opradvneny zhotovit projekt za pomoci tretich
0sOb vystupujucich ako subdodavatelov a nesie za nich pInld zodpovednost. Zhotovitel
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musi aj zabezpedit zadavatelovi a objedndvatelovi vsetky ndhradné diely v dostatoc-
nom mnozstve. Ceny ndhradnych dielov, ktoré budd dodané zhotovitelom, v ¢ase trva-
nia zmluvy platit aj nadalej po ukon&eni platnosti danej zmluvy. Zhotovitel rovnako
ru¢i za vykonanie prac v prvotriednej kvalite za pouzitia vyhradne nového materialu,
ktory je vhodny pre vytyceny Ucel. Pri preddvani diela je zhotovitel povinny predat
k dielu vSetku nalezitu dokumentaciu a podklady potrebné pre riadne uzivanie a je po-
vinny poriadne zaskolit zamestnancov zadavatela k sprdvnej obsluhe daného diela.

V medziach bezpecnosti prdce musi dodavatel diela pracovat v stlade s pokynmi ob-
jednéavatela a zaroven v sllade so vsetkymi predpismi pre zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci a poziarnych predpisov a likvidaciu odpadov. V zmluve je
zakotvend penalizacia/pokuta za porusenie tychto pokynov a predpisov v hodnote 100
€ za kazdé jedno individualne porusenie. Zhotovitel musi porusenie tychto pokynov
a nariadeni okamzite napravit a uhradit vzniknuté skody. (Zmluva o dielo, 2020)
Zhotovitelovi nalezi ucinné poistenie zodpovednosti za vyrobok na pausalnu cenu vo
vySke 5000 000 € na pokrytie pripadov zranenia os6b, majetkovej ujmy, ale musi pre-
ukdzat zaddavatelovi diela existenciu tohto poistenia.

Riziko za vsetky Skody, za samotné zhotovené dielo, za veci potrebné k jeho realizacii,
nesie zhotovitel diela a zaroven je zodpovedny aj za Skody spbdsobené subdodava-
telmi. VSetky tieto $kody plne hradi z vlastnych zdrojov. (Zmluva o dielo, 2020)

V ramci zaruky diela, zhotovitel zan ruci po dobu 24 mesiacov od jeho odovzdania
a prevzatia objedndvatelom. Zaru¢na doba je platna pre dodavky a vykonané prace.
Pokial bude vyziadand reklamécia diela, zhotovitel musi bezodkladne vykonat po-
trebné opatrenia, ktoré zamedzujud vzniknutiu Skéd v ddsledku reklamovanych zavad.
Priomeskani, respektive pri nedodrzaniterminu je zhotovitel diela povinny uhradit ob-
jednavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 0,5 % z celkovej hodnoty diela, avsak mini-
malne 500 € za kazdy jeden def ome&kania. Dalej je povinny uhradit objedndvatelovi
pausalnu nahradu skody v hodnote 50 € za kazdl uznanu reklamaciu. Pokial vzniknU
zavady spbdsobujlce pozastavenie vyroby u objednavatela na dlhsie ako jednu hodinu,
zhotovitel musi zaplatit odSkodnenie v pausalnej hodnote 100 € za zamestnanca
a cell ¢lovekohodinu. (Zmluva o dielo, 2020)

14.6 Vysledok projektu po odovzdani do prevadzky

Projekt musel byt z dévodu refinancovania financnych prostriedkov zadavatela rychlo
zrealizovany do uréitého terminu. Z tohto dévodu boli aj milniky stanovené v zmluve
o dielo, aby bol zhotovitel viazany projekt zrealizovat do konkrétneho datumu. Projek-
tovy tim mal malo ¢asu na poriadne preStudovanie poskytnutej projektovej dokumen-
tacie a celkovo malo ¢asu na pripravnu fazu. Po doruceni projektovej dokumentacie od
zadavatela si projektovy tim vsimol slabé miesto v technickom rieseni projektu a od-
porucil zadavatelovi lepsiu moznost. Touto moznostou bolo automatické prepinanie
zvazkov flias v zdrojovych staniciach, aby po vyprazdneni zvazku flias nemusel ist pra-
covnik manuéalne prepndt na novy plny zvazok flias, ktoré su naplnené danymi tech-
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nickymi plynmi. Rovnako zhotovitel navrhol aj bezpecnejsiu formu zvarania kvoli pro-
strediu, v ktorom sa ma zvéaralska c¢innost vykonavat. Jednd sa o zvaranie oblUkové
obalené elektrédou namiesto zvarania acetylén - kyslikového.

Zaddavatel moznost automatického prepinania odmietol a chcel si nechat projekt zho-
tovit v pbvodnom zneni. AvSak po uvedeni do prevddzky projekt zdrojovych stanic
technickych plynov vykazoval chybu, ktorej pri¢ina spociva prave v prepinani zvazkov
flias. Spociatku bol zadavatel odhodlany v prevaddzke pokracovat, aj ked bola vykazo-
vana chyba, v podobe stalej kontroly prepinania zvazkov flias a podobne. Avsak po dlh-
Som case (prelom roku 2020 a 2021) sa rozhodli uskuto¢nit reklamaciu diela od spo-
lo¢nosti ENSECO, a.s.. Ale z dbvodu sUcasnej situacie pandémie sa reklamacia diela
musela odlozit.

V navrhovej &asti podavam navrh zlepSenia pre tento projekt, kde v prvom rade chy-
bala Uplne analyza rizik, ktorou ndvrhovd &ast aj za¢inam. Dalej obsahuje ndvrh pro-
jektu zdrojovych stanic technickych plynov na vykonanie reklamacie diela.
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Navrhovu Cast diplomovej prace zacinam vypracovanim analyzy rizik, ktord bola Uplne
vynechana pocas pripravnej ¢asti povodného projektu. Analyza rizik je jednym z naj-
vyznamnejsich nastrojov projektového riadenia odhalujlci vSetky hrozby plyntce
z projektu. Ako metddu riadenia rizik som zvolila metédu RIPRAN.

15 Analyza rizik

V priebehu celého Zivotného cyklu projektu nan vplyva a pdsobi vela potencidlnych
hrozieb, na ktoré by sa mala spoloc¢nost vopred dostatocne pripravit. Riadenie rizik je
dolezitym aspektom projektového riadenia a pomocou tohto nastroja je spolo¢nost
schopnd vopred naplédnovat r6zne opatrenia pre existujice hrozby.

15.1 Identifikacia rizik

V prvej faze identifikacie rizik som sa snazila obsiahnut ¢o najviac moznych hrozieb,
ktoré vplyvajd na projekt samotny a mohli by nastat. Medzi vstupné déta som brala do
Uvahy spracovanui SWOT analyzu pre dany projekt v praktickej Casti, ale aj Porterovu
analyzu, ktord som sa snazila aplikovat pre projekt zdrojovych stanic.

Ako je uvedené v prvej tabulke analyzy rizik, identifikovala som dokopy 31 potencial-
nych hrozieb, ku ktorym som priradila identifikator v podobe ¢&isla a nasledovne som
ku kazdej moZnej hrozbe popisala stru¢ne scenar, ktory by nastal ak by sa hrozba us-
kutocnila.

Z Casového hladiska projektu, hlavne v pripravnej faze, bolo minimum ¢asu na detailné
prestudovanie poskytnutej zmluvnej dokumentacie, kedZe zadavatel tlacil na zhoto-
vitela projektu, aby bolo dielo ¢o v najkratsom case zrealizované. ESte k tomu aj sam
zadavatel projektu bol zaneprazdneny, tak bolo obtiaZzne sa s nim hocikedy skontak-
tovat. Preskimanie zmluvnej dokumentacie je zdkladom, ktory ked nie je vykonany
spravne a nedostatocne, dopady sa pretavia na cely projekt.

Casovéa exponovanost projektu spo&ivala v kratkosti ¢asu na realizéciu diela. Cinnosti
sa pocas realizacie projektu ¢asto prekryvali, o je pekne viditelné aj prostrednictvom
Ganttovho diagramu na obrazku Cislo 14. Tym padom sa ¢innosti aj ovplyviovali, vela
veci sa riesilo operativne na mieste realizdcie a podobne.

Hrozba nedostatolnej kvalifikdcie personalu mdéze vyustit do nekvality montaze, v do-
sledku ktorej by vzniklo vela chyb a zdvad. Rovnako by to ovplyvnilo aj celkovu kvalitu
projektu.

Pb6sobene vonkajsich vplyvov by mohlo negativne dopadnut predovsetkym na sta-
vebnu Cast realizacie projektu. Pokial by bolo velmi zIé nepriaznivé poclasie, tak by to
v samotnom désledku ovplyvnilo cely projekt a malo by to dopad do jeho harmono-
gramu. Cinnosti tejto ¢asti by sa museli poposuvat a e&te viac by sa prekryvali, rovnako
by bolo nutné stanovit dvojzmennost, aby sa projekt dokoncil v&as, o by sa koniec
koncov pretavilo aj do nakladov projektu — ich zvysenim , teda do cenovej ponuky
diela.

| 54



V zmysle chybajlcich osveddeni, opravneni a certifikdtov u zhotovitela by bolo po-
trebné ich ziskat v priebehu projektu, ¢o by mohlo mat vplyv na ¢asovu stradnku pro-
jektu, teda aj na ndkladovu. Alebo by sa zadavatel projektu mohol eSte pocas sutaze
rozhodnut dat projekt zrealizovat spolo¢nosti, ktord disponuje tymito osvedceniami a
opravneniamiv plnom rozsahu.

Hrozba nepriaznivého kolaudac¢ného rozhodnutia predstavuje vela identifikovanych
nedorobkov a nedostatkov na predmete kolaudéacie.

Tabulka 10: Rizikd projektu zdrojovych stanic (Zdroj: Vlastné spracovanie)

ID Hrozba Scenar
] Slabé preskimanie Dopad na dodavky i celkovui funk&nost
' zmluvnej dokumentacie diela.
2. Nekvalita projektu Nekvalitny vystup, nefunkcnost, Skody.
. ) . Nekvalitna nakupna Specifikacia,
Nekvalita technicke] , .p . P .
3. N o, nevhodné a nekvalitné dodavky, dopad
Specifikacie ;
do harmonogramu projektu.
. L, Dopad na kvalitu montaze,
Nekvalita technologickych P Ny iy
. nedostatocné kontroly a skusky
4, postupov, planov kontrol . , ! .
iy zariadeni, dopad na kvalitu projektu,
a programov skusok . v
ovplyvnenie harmonogramu, mozné
Zlé poclasie ovplyvni stavebnu ¢ast
5 Pb6sobenie vonkajsich realizdcie diela, dopad do
' vplyvov harmonogramu a pripadna
dvojzmennost.
, [y Nutnost oprav - dopad na termin
6. Nekvalita montaze . p. X .
ukoncCenia projektu, dopad na naklady.
Odovzdanie diela v nedostatocnej
. Slabé overenie funk&nosti | kvalite, vykazovanie chyb v prevadzke,
' a kvality systému spdsobenie materidalnych skéd a
ohrozenie zdravia obsluhy.
Podcenenie niektorych faz
3 Slabé sklUsenosti projektového riadenia, dopad do
' projektového manazéra harmonogramu a nakladov, ale aj na
funkénost diela.
Nedostatocnd kvalifikacia o . . .
9. , Nekvalitna montaz, vznik chyb.
personalu
Pri obozndmeni sa so zmluvou o dielo
10 Oboznamenie sa so boli pritomni len niektori ¢lenovia
' zmluvou a projektom projektového timu a vrcholovy
manazment spolocnosti.
. , Naburanie sa do systému hackermi a
Informacny systém . ... ; A ,
11. Y . . , jeho zneuzitie, ziskanie dovernych
spolocnosti zadavatela . . .,
informacii.
> . . Prekryvanie jednotlivych ¢innosti v
Casova exponovanost N ) . N .
12. . realizacii projektu a ich ovplyvnovanie
projektu , N . .
sa, kratky cas realizacie diela.
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NedodrZzanie BOZP, penalizacie,

13. Zranenie personalu . , .
ohrozenie celého projektu.
. , kreslenie doby trvani rojektu, jeho
14. Chybné terminy v zmluve Sk ! ,d oy ,va |a,v|o J U
nasledné predlzenie.
. Nefunkcnost projektu, dopad na kvalitu
15. Nekvalita stavby broj o P
diela.
16. Nekvalita dodvok Dopad na |<vaI|tvu E)rac a diela, vznik
skod.
, . . OdloZenie kolauda¢ného konania a
NelUplnost dokumentacie . .
17. STD rozhodnutia a teda aj dopad do
harmonogramu projektu.
18 Nedostatolné zaskolenie | Dopad na funké&nost diela v prevadzke,
' obsluhy ohrozenie obsluhy.
19 NedodrZzanie pokynov a Penalizdcia zhotovitela projektu
' predpisov BOZP plynldca zo zmluvy o dielo.
20 Problémova komunikacia | Vznik nedorozumeni, oneskorenie prac,
' so subdodavatelmi oneskorené dodavky.
oy Problémova komunikdcia | Vznik chyb, nedorozumeni, prediZzenie
' zmluvnych stran prac a celkového projektu.
29 Nepriaznivé kolaudacné Vela zavad na projekte, viac ¢asu na ich
' rozhodnutie odstrédnenie - prediZenie projektu.
23 Chybajuce osvedcenia, Potrebné ziskat dalSie osvedcenia a
' opravnenia zhotovitela opravnenia v priebehu projektu.
o Nedobslednost pri priprave | Nevyhodné podmienky pre zhotovitela
' navrhu zmluvy o dielo projektu.
55 Nedobslednost plnenia Neddbslednost prace, vznik chyb a skdd,
' Uloh na projekte prediZenie projektu.
e , Kratky ¢as na samotnu realizaciu
Milniky zakotvené v . , L . .
26. . , projektu, prekryvanie cinnosti, nekvalita
zmluve od zadavatela , .
odvedenych prac.
57 Chyba pri tvorbe cenovej Skreslenie hodnoty projektu a jeho
' ponuky projektu nakladov, prekro¢enie rozpoctu.
Oneskorenie projektu a pripadne
28. Nedostatok persondlu navysenie nakladov projektu z dévodu
prijatia novych ¢lenov personalu.
. . PrediZenie doby trvania projektu,
Odstupenie , y p, J ,
29. , , potreba nového subdodavatela
subdodavatela od zmluvy . N .
(premietne sa do ceny a ¢asu projektu).
30 Neustale sa meniace Neustdle prepracovavanie zadania
' poziadavky projektu.
Nezdujem c¢lenov
31 projektového timu na Nekvalitne odvedena praca, vznik chyb

vysledku; nedostatocna
motivacia

v dokumentécii a podobne.
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15.2 Kvantifikacia rizik

Po identifikovani vyssie spomenutych hrozieb sa v nasledovnej tabulke nachadza sa-
motnd analyza tychto hrozieb. Tabulka obsahuje jednotlivé hrozby aj s ich identifika-
tormi. Pri kazdej hrozbe som vyhodnotila jej pravdepodobnost, s ktorou by mohla na-

stat. V stipci ,dopad na projekt” je vyhodnoteny slovne dopad, aky by dand hrozba

mala na projekt, pokial by nastala. Na zdklade pravdepodobnosti a dopadu hrozby na
projekt je v poslednom stipci uvedenéd hodnota danéhorizika, respektive hrozby, podla

tabulky vysledného vyhodnotenia rizik z tabulky &islo 3 v teoretickej Casti diplomovej

prace.

Rizikd som sa rozhodla kvantifikovat verbalne, teda kvalitativne. Pri hrozbach, kde hrozi

penalizacia vyplyvajluca zo zmluvy, kvantitativne vyhodnotim v texte pod nasledovnou

tabulkou .

Tabulka 11: Kvantifikécia rizik pbvodného projektu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

g Dopad n Hodnot
ID Hrozba Pravdepodobnost pa. a .. a
projekt rizika

1 Slabé prgskumame N VP D VHR
zmluvnej dokumentacie

2. Nekvalita projektu SP VD NHR

3 vNe|<v.all|t/a Fechn|c|<ej NP D NHR
Specifikacie
Nekvalita technologickych

4. postupov, planov kontrol NP VD SHR
a programov skusok

5 Posobenie vonkajsich NP MD NHR
vplyvov

6. Nekvalita montaze SP VD VHR

7 Slabé loverem/e funkcnosti VP D VHR
a kvality systému

s Slape skus/enosu 5 NP MD NHR
projektového manazéra

9. Nedost?tocna kvalifikacia NP D NHR
personalu

10 Oboznamenie ;a o) NP VD SHR
zmluvou a projektom

11. mfom}acny.syﬁ?m , Sp MD NHR
spolocCnosti zadavatela

12 Caspva exponovanost VP D VHR
projektu

13.  |Zranenie personalu SP VD VHR

14. |Chybné terminy v zmluve VP VD VHR

15. Nekvalita stavby NP SD NHR

16. |Nekvalita dodavok SP SD SHR

17 Neuplnost dokumentacie sp D SHR
STD

18 Nedostatocné zaskolenie NP MD NHR
obsluhy
Nedodrzanie pokynov a

19. NP MD NHR

? predpisov BOZP

2. Problémova komunikacia NP D NHR

so subdodavatelmi
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1 Problemova I<olmum|<aC|a sp D SHR
zmluvnych stran

. Nepnazmv.e kolaudacné sp D SHR
rozhodnutie

)3, Chypajucg osvedcgnlz?, VP D VHR
opravnenia zhotovitela

24 N,edoslednost pri pnprave sp MD NHR
navrhu zmluvy o dielo

25, Nedoslednqst plnenia sp D SHR
Uloh na projekte

26 Milniky za|<otve,ne v | VP D VHR
zmluve od zadavatela

57, Chyba pri t\{orbe Cenovej NP D NHR
ponuky projektu

28. |Nedostatok personélu NP SD NHR
OdstlUpenie

29. . NP VD SHR
subdodavatela od zmluvy

30, Negstale sa meniace NP D NHR
poziadavky
Nezdujem Clenov

31 prmektoveho timu n(va , NP MD NHR
vysledku; nedostatocna
motivacia

S najvyssou hodnotou rizika vysli hrozby ako je slabé preskimanie zmluvnej doku-
mentacie, nekvalita montaze, slabé overenie funk&nosti a kvality systému, asova ex-
ponovanost projektu, zranenie persondlu, chybné terminy stanovené v zmluve, chyba-
juce osvedcenia a opravnenia zhotovitela a milniky vopred stanovené v zmluve o dielo
zo strany zaddavatela projektu.

Pokial by nastala 19. hrozba — nedodrzanie pokynov a predpisov BOZP, vyplyva zo
zmluvy 100 € za kazdé jedno porusenie. Teda dopad na projekt by bol poclet poruse-
nych predpisov a pokynov BOZP x 100 €. Tdto Ciastku by zhotovitel projektu hradil
z vlastnych zdrojov.

Dalej plynie zo zmluvy o dielo poistnd suma vo vyske 5 000 000 € za ujmy na zdrav{
zamestnancov a za ich zranenie, ¢o je hrozba s &islom 13. Do tejto hodnoty prinaleZi
zhotovitelovi poistna vyska financnych prostriedkov, pokial by tdto hodnota bola pre-
kroc¢enad, zhotovitel je povinny prekroc¢end hodnotu uhradit z vlastnych zdrojov.

Pokial by sa uskuto¢nilo riziko, ktorého dopad by bol v podobe prediZenia doby trvania
projektu, hrozi pokuta vo vyske 0,5 % z celkovej hodnoty projektu, ktorej odpoveda
vyska cenovej ponuky — 300 000 €. Pokuta teda predstavuje 1 500 €. Ale za kazdy den
omeskania je penalizacia vo vyske minimalne 500 €. Takze dopad na projekt pri omes-
kani by bol 500 € x pocet dni omeskania projektu.

V zmluve o dielo je zakotvend penalizacia za reklamaciu diela, ktord sa aj uskutocnila,
takZe zhotovitelovi vyplyva pokuta vo vyske 50 €.
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15.3 Navrh opatreni na osetrenie rizik

Po vyhodnoteni vyslednej hodnoty kazdej hrozby je potrebné sa vodi kazdej existujd-
cej hrozbe dobre pripravit ak by nastala. Priprava spociva vo vhodnom vybere a ndvrhu
opatreni pre jednotlivé hrozby. Na zaklade zvoleného opatrenia sa znovu urci nova

hodnota danej hrozby, ktord by mala byt niZsia po aplikacii opatrenia.

Tabulka s Cislom 12 obsahuje m&j navrh opatreni ku kazdej identifikovanej hrozbe vyp
lyvajucej z projektu zdrojovych stanic technickych plynov.

Tabulka 12: Osetrenie rizik pévodného projektu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Nova
ID Hrozba N&vrh na opatrenie hodnota
rizika
Vyhradit si viac ¢asu na désledné
) , . preskimanie dokumentéacie a zahrnut
Slabé preskimanie , . . .
1. . . . do preskumania aj projektovéeho SHR
zmluvnej dokumentacie v . , ,
manazéra a viacerych zodpovednych
zastupcov projektu.
Preskolenie persondlu, zvySenie
. ) ravidelnych kontrol ¢as realizaci
2. Nekvalita projektu pravide v.yc ° ,t ° POcaS ed .ac € NHR
kontrola Ciastkovych vystupov projektu,
stanovenie rezerv.
3 Nekvalita technickej Znovu prestudovanie a prehodnotenie NHR
' Specifikacie technickej specifikacie.
Nekvalita technologickych , . , .
. Spolupraca viacerych technologoy,
4. postupov, planov kontrol S . NHR
Sy technicka kontrola kvality.
a programov skusok
Pb6sobenie vonkajsich L . s
5. Akceptacia hrozby, nie je ovplyvnitelna. NHR
vplyvov
6. Nekvalita montae Preskovlerlne pracpyn,|l<9v a Z|sll<an|e, SHR
dodatocnych kvalifikacii a opravneni.
. . Y .| Vykonanie vi rych tlakovych skusol
Slabé overenie funkénosti >_/<O a |eIV|ace,yc a<ov/yc > u59<,
7. . . aj za plnej prevadzky stanic po dlhsiu SHR
a kvality systemu
dobu.
8 Slabé skusenosti Vyber dostato¢ne kvalifikovaného Siadne
' projektového manazéra projektového manazéra.
9 Nedostatocna kvalifikacia Rekvalifikovanie personalu, ziskanie Siadne
' persondlu novych osveddceni, opravneni.
, . Zakomponovat do ¢innosti tykajucich
Oboznédmenie sa so . . " PO >,
10. . sa zmluvnych vztahov vsetkych clenov Ziadne
zmluvou a projektom S )
zodpovedajucich za projekt.
Zabezpecenie ochrany dat réznymi
11 Informacny systém systémami, antivirusovymi NHR
' spolocnosti zadavatela programami, zaviest dvojstupniovu
ochranu a overenie uzivatela.
12 Casova exponovanost Vo faze pripravy projektu a pri ndvrhu SHR
' projektu zmluvy upozornit na tesnost milnikov.
Dodrziavanie vsetkych BOZP pokynov,
13, Zranenie personalu vyuzivanie ochrannych pracovnych SHR

pomocok, zabezpelenie skolenia prvej
pomoci.
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14. Chybné terminy v zmluve Vykonanie analyzy poziadavkov. SHR
Stavebny dozor, dodrziavanie
technickych noriem a predpisov,
15. Nekvalita stavby stanovit kontrolny a skdSobny pldn pre Ziadne
stavbu a stavebné procesy, vyuzivanie
kvalitnych materidlov.
Vyber najlepsich dodavatelov pre dany
projekt pocas vyberového konania.
16. Nekvalita dodavok Plnenie povinnosti a zodpovednosti zo NHR
strany dodavatelov, pripadne vyber
nového dodavatela.
Zaviest systém v dokumentacii,
17 NeUplnost dokumentéacie automatické zalohovanie NHR
' STD elektronickych verzii, prehladné
usporiadanie dokumentov.
Nedostatocné zaskolenie | Poverit kvalifikovaného pracovnika na -,
18. o . . , Ziadne
obsluhy Skolenie obsluhy projektu v prevadzke.
19 Nedodrzanie pokynov a Preskolenie z BOZP, priebezné kontrola Siadne
) predpisov BOZP technikom BOZP.
) . o Tvorba komunikaénej stratégie,
Problémova komunikacia A . . ,
20. , e dbkladny vyber dodavatelov, NHR
so subdodavatelmi )
zakotvenie do zmluvy.
oy Problémova komunikdcia |Tvorba komunikacnej stratégie, zakotvit NHR
' zmluvnych stran do zmluvy priebezné porady.
. o . Kvalitna realizacia projektu, vzhladom
Nepriaznivé kolaudacné . . ,
22. ) ku ktorej je potreba viacerych kontrol, NHR
rozhodnutie .
aby nevznikali nedostatky.
Podrobné prestudovanie zmluvy,
3 Chybajlce osveddlenia, véasné ziskanie potrebnych osvedceni NHR
' opravnenia zhotovitela a opravneni potrebnych pre realizéciu
projektu.
N L, Zmluvné oSetrenie, kooperacia
Neddslednost pri priprave , . Y. . .
24, . i zmluvnych stran, stru¢na a jasna NHR
navrhu zmluvy o dielo R Ly , .
komunikacia zucCastnenych stran.
. , . Nast nie vhodnych pravidiel
NedoOslednost plnenia as avv,e eV O.d ych p avv|d|e
25. , : manazérom projektu pre Clenov NHR
uloh na projekte . , . e
projektového timu, zvysSenie kontrol.
Konfrontacia zadavatela projektu
o ) vzhladom ku kratkosti ¢asu na
Milniky zakotvene v R o .
26. . . realizaciu jednotlivych c¢innosti. SHR
zmluve od zadavatela L .
Personalizacia zmluvného obsahu,
pridat Casové rezervy.
D6slednost pri tvorbe cenovej ponuky,
: } dostatocna spoluprdca obchodného
Chyba pri tvorbe cenovej N “ . .
27. onuky proiektu manazéra s manazérom nakupu, NHR
P y proj kontrola cenovej ponuky pred jej
odoslanim.
. V dostato¢nom predstihu zabezpecdit .
28. Nedostatok personalu . . P . p Ziadne
potrebné zdroje pre realizaciu projektu.
OdstUpenie v .
29. . LepsSie osetrenie zmluvy. NHR
subdodavatela od zmluvy P y
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Podrobné vyspecifikovanie vsetkych
. . podmienok, parametrov, narokov,
Neustale sa meniace . . s )
30. po¥iadavky posturzov u/z v pr|pravr,1ej faze projektu NHR
vo vsetkymi zmluvnymi stranami a
zainteresovanymi stranami.
Nezaujem Clenov Tvorba vhodného nastroja pre
31 projektového timu na projektového manazéra na motivaciu Siadne
" |vysledku; nedostatoc¢nd (vonkajsiu aj vnatornd) ¢lenov
motivacia projektového timu.

Z celkovych identifikovanych 31 rizik je moZné osem rizik Uplne eliminovat pomocou
stanovenych ndvrhov opatreni. Pri zvysnych hrozbdch sa déd pomocou stanovenych
opatreni znizit ich dopad na projekt.

15.4Vyhodnotenie rizikovosti projektu

Celkovo by som projekt z pohladu rizikovosti posddila ako malo rizikovy. Pri jednotli-
vych rizikdch sa mi podarilo ich dopad na projekt ako celok zmiernit aspon o jeden
stupen nizsie. Pri niektorych je mozna eliminacia pomocou navrhnutych opatreni. Po-
kial by boli uplatnené vsetky ndvrhy na opatrenia pri identifikovanych hrozbach aj ap-
likované a zaroven pocas celej doby trvania projektu priebezne monitorované, tak ri-
zikd by mali byt plne pod kontrolou. Samozrejme sa nesmie zablUdat na monitorovanie
pripadnych novych hrozieb.

16 Charakteristika nového projektu

Novy projekt predstavuje reklamaciu, o ktord poZiadal zadavatel pévodného projektu
rozpracovaného a zanalyzovaného v predchdadzajlcej praktickej Casti diplomovej
prace.

Oficidlne bola reklamacia podana na prelome roku 2020 a 2021. Novy projekt riesi na-
vrh nového technického rieSenia pre zdrojové stanice technickych plynov acetylénu,
hélia, kyslika, dusika, N,+H,a potrubnych rozvodov. Po odovzdani pbvodného projektu
do prevadzky objedndvatelovi a zaroven zadavatelovi projektu, dielo vykazovalo
chybu. Avsak s touto chybou sa rozhodli aj nadalej pokradovat, pretoze uz od samot-
ného zaciatku planovania pdvodného projektu odmietali zautomatizovanie zdrojo-
vych stanic. Uz vtedy bolo zadavatelovi navrhnuté zo strany zhotovitela vymenit ma-
nudlne redukéné stanice za poloautomatické stanice. Pbvodné stanice po znizeni
tlaku, respektive po vycerpani plynu v rozvode, jednoducho vypnu. Pracovnik musel
manualne prepinat privod konkrétneho plynu na druht vetvu s plnymi zvazkami flias.
Na rozdiel od manudlnych stanic by poloautomatické stanice po vycerpani plynu v da-
nom zvazku flias automaticky prepli na druht vetvu, ¢o by zabezpecilo maximalne ply-
nuly privod daného plynu. Zaroven by tieto poloautomatické stanice signalizovali Uby-
tok tlaku a prepnutie na druhu vetvu, ¢o by znamenalo, Ze prislusny pracovnik by mal
dostatok ¢asu na vymenu flias, ale stale za plynulého privodu plynu.
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Novy projekt rieSi realizaciu tejto reklaméacie diela od samotného zaciatku — od identi-
fikovania problému, az po jeho ukoncenie. Zaciatok projektu som navrhla na obdobie,
kedy by sa dalo predpokladat relativne normalne fungovanie a priaznivejsia situacia
Vo svete.

17 WBS nového projektu

Na obrazku &islo 15 je zobrazeny hierarchicky rozklad ¢innosti projektu nového tech-
nického riesenia pri zdrojovych staniciach technickych plynov acetylénu, hélia, kyslika,
dusika, N,+H,a potrubné rozvody.

Novy projekt som rozdelila do troch subprojektov, ktorymi su pripravna faza projektu,
realizacia nového rieSenia vyplyvajliceho z poZiadanej reklamacie diela od zaddvatela
a do subprojektu s nazvom odovzdanie diela.

K pripravnej faze spada predovsetkym identifikacia problému, kde nastala chyba, ¢o
nefunguje, kde je vykazovana chyba pri prevadzke. Mala by aj prebehndt obhliadka
miesta, pre lepsie postdenie problému. Dalej pripravna faza pokryva aj ndvrh nového
technického rieSenia, ktory sa predstavi zadavatelovi diela prostrednictvom telekon-
ferencie, ako aj pocas pdvodného projektu z dévodu svetovej nepriaznivej situacie.
Nasledne by sa mala odoslat cenova ponuka zadévatelovi. VySpecifikovanie dodavok
by malo nastat eSte pred odslhlasenim a schvalenim cenovej ponuky, pretoze som
bola upozornend, ze potrebny komponent na realizaciu diela (poistny ventil) mé do-
daciu dobu Styri az pat tyzdnov. TakZze sa musi objednat ¢o najskér, aby mohla aj ¢o
najskor nastat samotna realizacia. Poslednou ¢innostou pripravnej fazy som dala pri-
jatie objedndvky od objednavatela projektu — jeho zaddavatela. Ide o oficidlne odsih-
lasenie navrhu nového technického riesSenia aj s postupom a aj s cenovou ponukou zo
strany zadavatela a pre zhotovitela sa jednd o ¢innost, ktorou mézu zacat dielo reali-
zovat.

Pri subprojekte realizdcie som rozklad c¢innosti a prac nevykonala, kedZe by sa malo
jednat o Casovo nendrocné odstranenie chyby, ako mi bolo povedané pocas rozhovoru
s projektovym manazérom. Realizacia spociva vo vymene poistného ventilu za kvalit-
nejsi a poloautomaticky.

K odovzdaniu diela zadavatelovi, po zrealizovani nového ndvrhu technického riesenia
a tym aj odstranenia chyby (prepinanie zvazkov flias), by malo ddjst vyfakturovanim
a odovzdanim potrebnej dokumentacie, ale aj odovzdanie samotného diela naspat do
prevadzky objednavatelovi.
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Obrazok 15: WBS nového projektu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

18 Casovy harmonogram nového pro-

jektu

V nasledovnych riadkoch sa zameriavam na navrh projektu po jeho Casovej stranke
vypracovanim prave ¢asového harmonogramu pre ndvrh nového technického riesenia,
¢o predstavuje predmet reklamacie zadavatela projektu.

Viditelne z hierarchického rozkladu projektu do subprojektov az po jednotlivé ¢innosti,
som projekt navrhla do troch hlavnych faz — pripravna faza, realizacia, odovzdanie
diela.
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Projekt ma celkovl dobu trvania 44 pracovnych dni. Zac¢ne dfia 17.06.2021 a jeho pred-
pokladané ukoncenie je pldnované na den 17.08.2021. Pripravna faza trva v prepocte
na pracovné dni, pri vynechani nepracovnych dni, 18 dni. Odovzdanie diela prebieha
c¢innostami, ktoré sa daju stihnut v priebehu jedného dna. Jedné sa konkrétne o vyfak-
turovanie reklamacie a odovzdanie diela zadavatelovi s potrebnou dokumentaciou.
Subprojekt odovzdania diela by mal prebehntt dna 17.8.2021.

Realizacia sama o sebe by mohla trvat len pat dni. Pri realizacii sa bude vykonavat vy-
mena redukcnych panelov na vyrovnanie kolisania tlaku pdvodného redukéného pa-
nela a tato redukcia by mala byt dvojstupriova. BlizSie skuto¢nosti o vykazovani chyby
zdrojovych stanic by mal projektovy manazér spolu s manazérom realizacie a s tech-
nickym manazérom identifikovat pri prvej ¢innosti v pripravnej faze, ktorou je ¢innost
identifikdcie problému. Vysledkom by mala byt automatizacia prepinania zvazkov flias
v zdrojovych staniciach technickych plynov. Zo zvazkov flias je prepoj kovovymi hadi-
cami do reduk&ného panela a do technickych plynov. Tam sa redukuje vzniknuty pre-
tlak na prevadzkovy tlak. Vzniknuty pretlak je isteny prave poistnym ventilom, ktory by
sa mal vymienat, a ktorého dodanie trva Styri az pat tyzdnov. Na zaklade tohto faktu,
ktory mi bol objasneny projektovym manazérom, som zaciatok realizacie projektu sta-
novila az o Styri tyzdne od ukon&enia pripravnej fazy, ktord by mala trvat do 09.07.2021.
Cinnost vyspecifikovania dodavok pre ndkup by mala nastat dfia 30.06.2021, kedy by
sa mal aj objednat dany poistny ventil aby bol dodany ¢o najskbr, tym paddom aby aj
¢o najskor mohla realizacia projektu zacat.

Tabulka ¢asového harmonogramu uvedend niZSie zahfna identifikator jednotlivych
c¢innosti projektu, nazvy c¢innosti, dobu trvania stanovenud na pracovné dni, termin za-
&atku a ukoncenia ¢innosti a stipec pre zodpovednUl osobu za danu ¢innost. Nadvaz-
nosti jednotlivych ¢innosti neuvddzam z dévodu, Ze kazda ¢innost zacina po ukoncenf
tej predchadzajucej. Teda na seba nadvazuju, ¢o je pekne vidiet aj na obrazku 16, kde
je vyhotoveny Ganttov diagram pre projekt navrhu technického riesenia zdrojovych
stanic.

Co sa tyka ¢asovych rezerv jednotlivych ¢innosti, respektive subprojektov projektu,
medzi pripravnou fazou a realizaciou sU Styri tyzdne, kde sa relativne ni¢ nedeje. Tieto
Styri tyzdne sa mdzu brat ako potencidlna ¢asova rezerva pre cell pripravnu fazu.
Okrem vyspecifikovania dodavok pre nakup, tam je nulova ¢asova rezerva. Realizacia
trva pat pracovnych dni, kde som dala jeden den navyse ako ¢asovu rezervu. Posledna
fdza projektu — jeho odovzdanie zadavatelovi, prebehne pocas jedného dfia a neoca-
kdva sa, ze by ¢innost fakturdcie a odovzdania dokumentdacie a diela trvali viac ako je-
den den.

Doby trvania jednotlivych ¢innosti projektu boli odhadnuté s pomocou projektového
manazéra z minulych skdsenosti spolo¢nosti a na zaklade expertného a analytického
odhadu.
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Tabulka 13: Casovy harmonogram nového projektu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Doba trvania

D Cinnost [ ] Zaciatok Koniec | Zodpovednost
1 Nové technické riesenie 44 17.06.2021 | 17.08.2021
11 Pripravnd féza 17 17.06.2021 | 09.07.2021 | PM,OM, MR, TM
111, |Identifikcia problému 1 17.06.2021 | 17.06.2021 MR TM, PM
112, |Obhliadka 1 21062021 | 21.06.2021 |  MR.TM,PM
113, |Interné postdenie problému + postdenie problému vyrobcom regulacnych stanic 2 22062021 | 23.06.2021 |  PM, Vyrobca
114, Navrh nového technického riesenia 3 2306.2021 | 25.06.2021 ™, MR, PM
RTPRP, OM, PM, TM,
115, [Telekonferencia, predstavenie navrhu nového technického riesenia 2806.2021 | 28.06.2021 ENG
116, |0doslanie cenovej ponuky 29.06.2021 | 29.06.2021 OM,MN
117, |VySpecifikovanie dodavok pre ndkup 30.06.2021 | 30.06.2021 MN
1.18.  |Oficidine odsthlasenie ponuky a prijatie objedndvky objednavatela 09.07.2021 | 09.07.2021 OM

1.2 Realizacia 09.08.2021 | 13.08.2021 MR,PM

13. Odovzdanie diela 17.08.2021 | 17.08.2021 PM, OM

131, |Vyfaktdrovanie 17.08.2021 | 17.08.2021 OM

J NN N 2, 7 [ I N [N

132, |0dovzdanie dokumentacie a diela 17.08.2021 | 17.08.2021 |PM, OM, MTKIMS

DiZka trvania projektu je 62 dnf od 17.06.2021 do 17.08.2021. V tomto ¢asovom roz-
medzi sa nachadza 9 vikendov, ¢o predstavuje 18 nepracovnych dni. Takze v prepocte
na pracovné dni projekt trva 44 dni.

Pripravna faza projektu ma diZku trvania 17 pracovnych dni. Faza realizacie projektu
trva aj s ¢asovou rezervou b pracovnych dni a odovzdanie diela zadavatelovi projektu
prebehne pocas jedného dna. Redlne projekt sice trvd len 23 dni, ale v harmonograme
sa nachédza c¢asovy priestor 21 dni (medzi 09.07.2021 a 09.08.2021), kedy zhotovitel
projektu ¢akd na dodanie poistného ventilu od subdodévatela. Ide o cinnost, ktord
zhotovitel nevie ovplyvnit a tym paddom realizdcia nemoze zacat skor.

V celkovej dobe trvania projektu (44 pracovnych dni) je zakomponovany aj ¢as na roz-
hodnutie obstaravatela.

18.1 Milhiky nového projektu

Kontrolné dni, respektive milniky nového projektu uvddzam v tabulke ¢islo 14, kedZe
som ich neuviedla v ¢asovom harmonograme v predchdadzajlcej podkapitole. Kon-
krétne sa jedna o tri milniky. Prvy milnik sa viaZze k ukonceniu pripravnej faze, ktora je
zakon&end oficidlnym prijatim objednavky a odsdhlasenim cenovej ponuky. Nasledu-
juci milnik som stanovila na def 13.08.2021, kedy je predpokladané ukoncenie realiza-
cie. Posledny milnik a kontrolny denl odpoveda odovzdaniu diela naspat do prevadzky,
kedy sa touto cinnostou ukonéi aj cely projekt nového technického rieSenia pre po-
vodny projekt zdrojovych stanic technickych plynov.

Tabulka 14: Milniky nového projektu (Zdroj: Viastné spracovanie)

ID |Cinnost Kontroly defy
Oficidlne odsuhlasenie ponuky a prijatie
1.1.8. |objedndvky od objedndavatela 09.07.2021
1.2. |Ukoncenie realizacie 13.08.2021
1.3. |Odovzdanie diela 17.08.2021
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18.2 Ganttov diagram nového projektu

Na obrdzku 16 je vyobrazeny Ganttov diagram pre novy navrh technického rieSenia
projektu. Rovnako ako aj pri Ganttovom diagrame p6vodného projektu, na ose X sU
uvedené datumy, casova os projektu. Na zvislej osi Y sa nachadzaju identifikatori jed-
notlivych ¢innosti nového projektu. Ganttov diagram som aj vtomto pripade zhotovila
v prostredi Microsoft Excel.

Celkovy projekt je zobrazeny najtmavsSou ciarou v grafe a jeho identifikator je Cislo 1.
Subprojekty (1.1.,1.2.,1.3.) st znacené bled$ou farbou a ¢innosti subprojektov najbled-
Sou. Prostrednictvom diagramu je zretelna dihsia doba medzi pripravnou fazou (1.1.)
projektu a jeho realizdciou (1.2.). Totizto v projekte je zahrnutd aj doba ¢akania na uz
spominany poistny ventil, ktorého dodanie trvéa Styri az pat tyzdnov. Po jeho dodanf je
mozné zacat fazu realizécie nového projektu. Odovzdanie diela (1.3.) by malo prebeh-
nut dna 17.08.2021 trva jeden den, v rémci ktorého sa uskutocnia dve ¢innosti naraz —
vyfakturovanie a odovzdanie dokumentacie a samotného diela objedndvatelovi.

Doba trvania
17.06.2021 27.06.2021 07.07.2021 17.07.2021 27.07.2021 06.08.2021 16.08.2021

1 —————————
hy |
111 |
1.1.2. L
1.1.3. el
1.1.4. | —
1.1.5. L
1.1.6. L
1.17. L4
118 d
12 (I

13, o

13.1.

13.2. L4

K

Obrézok 16: Ganttov diagram nového projektu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

19 Cenova ponuka nového projektu

Projekt nového technického rieSenia zdrojovych stanic technickych plynov trva pri-
bliZne dva mesiace a v medziach nakladov, nemoZno tvrdit, Ze sa jedna o vysoko na-
kladovy projekt.
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Vsetky nakladové polozky projektu si zahrnuté v tabulke 15. Ndkladové polozky pro-
jektu som v tabulke uviedla v ich predajnych cenédch, kedze zhotovitel preddva svoju
pracu v podobe zhotoveného projektu jeho zadavatelovi. AZ po odovzdani diela do
prevadzky zhotovitel obdrzi uvedenu celkovd cenu vo vysSke 24 188 €, ktord mu ob-
jednavatel uhradi.

Pri ludskych zdrojoch som k jednotlivym pracovnikom uviedla ich hodinové mzdy,
ktoré boli vysUtazené eSte v sUtazi o povodny projekt, ako predajné ceny za pracu jed-
notlivych pracovnikov. Okrem hodinovej mzdy su v tabulke uvedené aj dni, kolko ktory
pracovnik stravil na projekte, pocet hodin, ktoré boli danym pracovnikom odpracované
v pracovny den. Pri kazdom zamestnancovi som uviedla beznd pracovnu 8-hodinovl
dobu ukratend o obednu prestavku (30 min), aby som pocitala s ¢istou pracovnou do-
bou.

Tabulka 15: Cenova ponuka nového projektu (Zdroj: Vlastné spracovanie)

Predajné ceny ndkladovych poloziek
Naklady na projekt
Obhliadka 800 €
Uprava projektu, ndvrh a
zakomponovanie nového
technického rieSenia do projektu 1500 €
Priprava dokumentov pre technickd
insSpekciu, posudenie projektu
technickou inSpekciou a vydanie

potrebnych dokumentov 1350 €
Realizdcia nového technického
rieSenia 1300 €
Tlakové skusky 1200 €
Skuska systému a vydanie
potrebnych dokumentov 1400 €
Material
Poistny ventil 600 €
Ostatny material 550 €
Ludské zdroje

. . . Hodinova
Pracovnik Dni Hodiny T Celkom
Projektovy manazér 23 7.5 30€ 5175 €
Projektant 17 7,5 30€ 3825¢€
Vykonny pracovnik (pod PM) 23 7,5 25€ 4313 €
Technik BOZP 5 7,5 28 € 1050€
Obchodny manazér 5 7.5 30€ 1125€
Celkom 24188 €
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20 Navrhy pre zlepSenie

V nasledovnych riadkoch uvddzam moje névrhy pre zlepSenie projektového riadenia
ako celku pre spolo¢nost ENSECO, a.s., ale i ndvrhy zlepsenia k pévodnému projektu
zdrojovych stanic technickych plynov acetylénu, hélia, kyslika, dusika, N,+H,a potrub-
nych rozvodov. Neopomenutelnou stUcastou prace su aj jej prinosy pre danu spoloc-
nost.

Medzi moje postrehy pri analyze pévodného projektu zdrojovych stanic patri najma
slaba faza pripravy projektu, na ktord bol nedostatok ¢asu, bez akejkolvek Casovej re-
zervy. Projektovy manazér nebol dostatocne zacleneny do pripravy ponuky zakazky.
Poskytnuta dokumentéacia k projektu bola nedbésledne preskimana o sa potrebnych
opravnenia osvedcenityka. Spolocnost ENSECO, a.s. si musela niektoré opradvnenia do-
datocne ziskat do fazy realizdcie projektu. Teda ako prvy ndvrh na zlepsenie by som
k buduicim projektom odporucila doslednost pocas celej pripravnej projektovej fazy,
ale aj zakomponovanie jednak projektového manazéra i cely projektovy tim pocas ce-
lej pripravy projektu. Taktiez by som odporucila venovat nélezitl pozornost priprave
zmluvy o dielo, aby sa spolo¢nost mohla vyhnut pripadnym nevyhodnym podmien-
kam plynucich zo zmluvy, ale aby aj mohla vcas prekonzultovat so zadavatelom alebo
objednavatelom nezrovnalosti. Ako napriklad v pripade pévodného projektu, bolo kri-
tickym faktorom stanovenie milnikov v zmluve, ktoré si tam zakotvil zad4vatel. Casové
intervaly medzi jednotlivymi kontrolnymi driami boli kratke a projekt musel byt zreali-
zovany za kratku dobu. Vela ¢innosti sa prekryvalo ¢o mohlo sposobit chyby, problémy
a nekvalitu. Z méjho uhla pohladu by bolo lepSie aby pfi najmensom zadavatel a zho-
tovitel projektu spolo¢ne prekonzultovali milniky, ak sa ich rozhodnu uviest do zmluvy
o dielo. Predsa len spolocnost realizujldca projekt najlepsie pozna svojich zamestnan-
cov, sposob prace, rychlost vykonania prac. NajlepsSie vie stanovit dobu potrebnd pre
realizaciu projektu.

Slabé miesto, kde by som videla priestor na zlepsenie, je komunikacia zmluvnych stran,
aby sa predislo zbyto¢nym nedorozumeniam. Navrhla by som vyhotovenie komuni-
kacnej stratégie pocas celej doby trvania projektu. Napriklad v podobe priebeznych
porad. Pokial by nebolo mozné vykondavat porady fyzicky, ¢i uz z dévodu ¢asovej zane-
prazdnenosti zmluvnych stran, alebo inych, odporudila by som vopred naplanované
priebezné telekonferencie.

Priestor pre zlepsenie je aj v motivacii zamestnancov, ¢lenov projektového timu. Vy-
tvorit vhodny nastroj pre projektového manazéra pre motivaciu ¢lenov jeho timu. Uz
v pripravnej faze by sa mali vycllenit prostriedky a mal by sa nastavit systém na zhod-
notenie vnutornej motivacie, pod ktorlu patri moznost viastného uplatnenia, rozvoj
schopnostia zruc¢nostiiosobny rozvoj. To isté plati aj pre motivaciu vonkajsiu, ktorud by
som videla v podobe finan&nej odmeny, ktord je v dnednej dobe jedinym spolahlivym
nastrojom pre zintenzivnenie vonkajsej motivacie. Finanénd odmena by odpovedala
Uspesnému naplneniu predmetu zmluvy o dielo a splneniu dohodnutych ekonomic-
kych ukazovatelov.
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Po analyze pbvodného projektu zdrojovych stanic technickych plynov som narazila na
celkovl absenciu riadenia a analyzy rizik. Analyzu rizik k vybranému projektu som
uskutocnila na zadiatku navrhovej ¢asti diplomovej prace podla uzndvanej metddy Rl-
PRAN, ktorej autorom je Cech — pdn Branislav Lacko. Vybrand metéda riadenia rizik
ponuka tri spdsoby hodnotenia rizik. V zavislosti od projektu a od dostupnosti infor-
macii je ponukany vyber troch slstav. Jedna sa o sUstavu 2 x 2 x2, 3 x 3 x 3, alebo
sUstavu 5 x 5 x 5. Cely proces riadenia rizik si mozZe projektovy tim nédjst na webovej
stranke vybranej metddy. Postup je popisany jasne a jednoducho. Odporucila by som
metddu RIPRAN aplikovat pri procese riadenia rizik a celkovo dbat na riadenie rizik
a neobchdadzat tlto dblezitl sucast projektového riadenia. Vdaka riadeniu rizik sa pro-
jektovy tim a spolocnost ako celok mbzu pripravit na potencidlne rizikd a hrozby, ale
sa pred nimiiochranit a v najlepsom pripade sa im Uplne vyhnut.

K ndvrhom a prinosom diplomovej prace by som zaradila zhotovenie samotného na-
vrhu projektu nového technického rieSenia zdrojovych stanic technickych plynov ace-
tylénu, hélia, kyslika, dusika, N,+H,a potrubnych rozvodov. V navrhu som spracovala
hierarchicky rozklad &innosti projektu, ¢asovy harmonogram spolu so stanovenymi
milnikmi. Pre lepSiu vizualizaciu Casového priebehu projektu som vyhotovila Ganttov
diagram, ktory sa ¢asto pouZziva v oblasti projektového riadenia. K projektu som vypra-
covala aj cenovl ponuku zaddvatelovi a objednavatelovi projektu zo strany zhotovi-
tela. Cenovéd ponuka samozrejme zahrna vsetky naklady daného projektu. Nakladové
poloZky sU uvedené v predajnych cenach.
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Zaver

Vedecké i empirické poznatky z oblasti projektového manazmentu, uvedené v teore-
tickej Casti diplomovej prace, som aplikovala pre vybrany projekt zdrojovych stanic
technickych plynov acetylénu, hélia, kyslika, dusika, N,+H,a potrubnych rozvodov rea-
lizovaného spoloc¢nostou ENSECO, a.s., ktord posobi v oblasti jadrovej energetiky. Ob-
jednavatelom, zadavatelom, ale zaroven aj prevadzkarom projektu je vyznamna po-
prednd spolocnost pohybujlca sa na trhu vykurovacej technicky, systémov a techno-
16gil.

Hlavny cielom, ktorého som sa snazila v praci dosiahnut, je samotny navrh nového
technického rieSenia pévodného projektu zdrojovych stanic technickych plynov a po-
trubnych rozvodov. Predmetom projektu je reklamacia pdvodného diela, ktoré bolo
zhotovené v prvej polovici roku 2020. Dielo bolo reklamované z dévodu vymeny ma-
nualnych stanic za stanice poloautomatické. Navrh nového technického rieSenia som
vypracovala za pomoci vhodnych nastrojov a metdd, ktoré projektové riadenie
ponuka.

Okrem stanovenia hlavného ciela diplomovej prace, bolo taktiez dblezité stanovenie
aj &iastkovych cielov. Ciastkové ciele odzrkadluju kazdu z troch Easti diplomovej prace.
Jednym C&iastkovym cielom bola vhodna formulacia teoretickych podkladov zahffaju-
cich véetky poznatky potrebné pre spracovanie praktickej i ndvrhovej ¢asti prace. Dal-
Sim cCiastkovym cielom bola analyza vybraného projektu na zaklade teoretickych vy-
chodisk. V neposlednom rade bolo stanovenym ¢&iastkovym cielom aj vypracovanie
navrhov pre zlepsenie vybraného projektu a projektového riadenia danej spolo¢nosti.
Praktickd ¢ast poddava detailnd analyzu projektu zdrojovych stanic technickych plynov
a potrubnych rozvodov. Prvé strany praktickej ¢asti prace popisuju charakteristiku spo-
lo¢nosti zhotovitela projektu, ktorou je spoloénost ENSECO, a.s.. Spolo¢nost zadavatela
projektu je anonymizovana. Obsahom tejto Casti je predstavenie projektu jeho struc-
nym popisom. Nasledne som projekt rozanalyzovala pomocou strategickych nastrojov
ako sU Porterova analyza a SWOT analyza, ktorych vysledky som pouZila v ndvrhovej
Casti prace. Projekt som analyzovala pomocou zndmych a uznavanych nastrojov pro-
jektového manazmentu. Obsahom je podrobny popis organizacnej struktdry projektu
s vypisanymi zodpovednostami jednotlivych ¢lenov. Dalej je vyhotovend WBS pro-
jektu, jeho ¢asovy harmonogram. Priebeh celého projektu som spracovala pomocou
Ganttovho diagramu. Stru¢ne som popisala aj cenovl ponuku vybraného projektu
pred reklamaciou. Rovnako som poukdzala na hlavné body zmluvy o dielo a popisala
zmluvné vztahy.

V praktickej ¢asti prace som postrehla, ze zhotovitel i zadavatel projektu Uplne obisli
riadenie rizik, jeden z hlavnych nastrojov riadenia projektov. Analyzu rizik som sa pre
to rozhodla spracovat hned v Uvode nadvrhovej ¢asti, kde som nasla 31 potencialnych
hrozieb vplyvajlcich na vybrany projekt. Pre riadenie rizik som zvolila metédu RIPRAN.
Celkovo osem potencidlnych hrozieb by sa dalo Uplne eliminovat.
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Sucastou navrhovej casti je zrealizovany hlavny ciel diplomovej prace, ktorym je sa-
motny ndvrh projektu nového technického riesenia zdrojovych stanic technickych ply-
nov a potrubnych rozvodov. Po charakterizovani nového projektu, som vyhotovila hie-
rarchicky rozklad prac projektu a ¢asovy harmonogram. Celkova doba trvania projektu
vysla na 44 pracovnych dni aj so zapocitanym casom na rozhodnutie obstarava-
tela/zaddavatela projektu a aj s dobou dodania pojistného ventilu. Pre lepsSie znazor-
nenie priebehu projektu som zostrojila v prostredi Microsoft Excel Ganttov diagram.
Navrh pokracuje vypracovanim cenovej ponuky s vyslednou hodnotou 24 188 €. Por-
terovu i SWOT analyzu, tak isto aj analyzu rizik, som pre projekt nového technického
riesenia nevypracovala, kedZe sa jednd o rovnaké podmienky.

Zakoncenie navrhovej ¢asti diplomovej prace, je v podobe réznych navrhov na zlep-
Senie vybraného projektu, ako aj prinosov prace. V ramci vsetkych projektov, na kto-
rych sa spolo¢nost podiela, by som odporucila nepodcenovanie preskimania zmluv-
nej a projektovej dokumentacie.

Zaroven by som spolocnosti navrhla vypracovanie personalizovanej komunikac&nej
stratégie k novym projektom, predovsetkym k projektom, s ktorych zaddvatelom do-
vtedy neprebehla spolupraca.

Priestor pre zlepSenie vidim aj v motivacii zamestnancov a ¢lenov projektového timu.
Odporucila by som nastavenie pravidiel pre skvalitnenie vonkajsej i vnltornej motiva-
cie uz v pripravnej faze projektu.

Navrh, ktory by som odporucila najviac, je neobchadzanie riadenia rizik pri projektoch.
Ako metddu manazmentu rizik by som navrhla metddu RIPRAN, ktord jasne a stru¢ne
popisuje postup pre projekty v réznych drovniach zloZzitosti. Za pouZitia RIPRAN me-
téddy som navrhla vhodné opatrenia k identifikovanym hrozbam, pomocou ktorych sa
dopad rizika minimalizuje a pri najlepsom sa riziko Uplne eliminuje.

Zo subjektivneho pohladu, diplomovéa préca spifia hlavny ciel, ale aj Ciastkové ciele,
stanovené na zaciatku. Praca predstavuje priamu aplikaciu spominanych metéd a na-
strojov projektového riadenia.
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