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Abstrakt

Bakalarskd prace se zabyvd nezaméstnanosti, jejim vlivem na spole¢nost i jedince,
a skupinami, které jsou nezaméstnanosti ohroZzeny ve zvysené mire. Pozornost je vé-
novana predevsim osobdm se socidlnim znevyhodnénim, jejich vzdélavani a projek-
t0m, které se snazi podpofit jejich zaméstnanost. V praktické ¢asti je analyzovan jeden
z projektl neziskové organizace Nadanf a dovednosti o. p. s., ktery se v CR zabyvé ka-
riernim rozvojem miladych lidi se socidlnim znevyhodnénim. Na zakladé analyzy bylo
zjisténo, Ze projekt pIni sv{j zdkladni cil. Ztoho dlvodu bylo doporuc¢eno v projektu
pokracovat a zaméfit se na jeho rozsifeni.

Klicova slova

socialni znevyhodnéni, nezaméstnanost, podpora zaméstnanosti, znevyhodnéné sku-
piny, neziskova organizace, projekt

Abstract

This bachelor thesis deals with the topic of unemployment, its impact on society and
individuals, and groups that are at increased risk of unemployment. It focuses on so-
cially disadvantaged people, their education and projects that aim to support their
employment. The practical part provides an analysis of one of the projects organized
by a non-profit organization Nadani a dovednosti 0. p. s., which deals with the career
development of young people with social disadvantages in the Czech Republic. Based
on the analysis, the project fulfils its main goal. For this reason, it was recommended
to continue the project and focus on its expansion.

Key words

social disadvantage, unemployment, employment support, disadvantaged groups,
non-profit organization, project
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Uvod

Soucésti nasi spolecnosti jsou lidé, ktefi vyrdstali v nevhodném prostredi a pro které
¢asto byva obtizné najit si vhodné pracovni uplatnéni. Tito lidé, ktefi prozili své détstvi
v nepodnétném prostredi, v nelplnych rodinach, v détskych domovech nebo v soci-
alné vyloucenych lokalitach, se ve svych Zivotech potykaji se socidlnim znevyhodné-
nim. Casto nemaji ve svém okoli nikoho, kdo by je podporoval ve vzdélavani a je-
hoz pracovni zivot by jim byl dobrym vzorem. Jak pak mohou védét, jakym zplsobem
se mohou na trhu prace sami uplatnit?

Osoby se socidlnim znevyhodnénim patfi do skupiny uchazec o zaméstnani, ktera je
ohrozena nezameéstnanosti ve zvysené mire. Jednou z dalSich takovych skupin jsou
mladi lidé, u kterych je pro vytvoreni pracovnich ndvykd nastup do prace obzvlast dd-
lezity. Nezaméstnanost je negativnhim jevem ve spolecnosti a pfinasi s sebou ekono-
mické a sociadlni problémy pro jedince i pro spolecnost. Z toho ddvodu je vhodné ohro-
zené skupiny pfi procesu hledani i pfi udrZzovani zaméstnani podporovat. Pokud tato
podpora spini svij Ucel, tak misto toho, aby byli jedinci se socidlnim znevyhodnénim
zavisli na financni podpofe statu, tak se sami podili na vytvareni produktu, zvySovani
statnich prijmd a mohou pro své déti vytvaret prostfedi vhodnéjsi, nez ve kterém sami
vyrdstali.

V Ceské republice existuje mnoho projekt(l a chrdn&nych mist vytvatenych za G&elem
pomocilidem se zdravotnim postizenim, na osoby se socidlnim znevyhodnénim se ale
c¢asto zapomind. Pfesto Ize u nds najit projekty, které se snazi slepSim pracovnim
uplatnénim mladym lidem se socidlnim znevyhodnénim (ale i tém bez znevyhodnéni)
pomoci. Jednim z takovych projektl je projekt ROZHLED realizovany neziskovou orga-
nizaci Nadani a dovednosti 0. p. s. Tento projekt je pfedmétem analyzy praktické ¢asti
této prace.

Cilem prace je analyzovat fungovani vybraného projektu na podporu lepsiho uplatnéni
mladych lidi na trhu prace, uréit mozné pfilezitosti pro zlepseni a navrhnout resent.

Teoretickd Cast se zabyva nezaméstnanosti, zaméstnatelnosti, skupinami ohrozenymi
nezaméstnanosti, obzvlasté lidmi se socidlnim znevyhodnénim a existujicimi projekty
neziskovych organizaci, zaméfenymi na podporu pracovniho uplatnéni svych Gcast-
nikG. Praktickd ¢ast analyzuje vybrany projekt na podporu lepsiho uplatnéni mladych
lidi na trhu prace a navrhuje jeho zlepseni.
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1 NEZAMESTNANOSTV CR

Nezaméstnanost patfi spolu s HDP, inflaci a platebni bilanci mezi zadkladni makroeko-
nomické ukazatele. Vznikd jako dUsledek nerovnovéhy na trhu prace, kde se stretava
nabfdka préce a poptédvka po ni. Dle sociologické encyklopedie AV CR je nezamé&stna-
nost definovdna jako ,vyskyt osob, které jsou bez placeného zaméstnani, které je chtéji
a aktivné je hledaji, na néz jsou odkazéany jako na zdroj obZivy" (Marikova, 2017). Jedna
se o ekonomicky a socidlnf jev, ktery se m(zZe stat komplexnim socidlnim problémem,
zejména v pfipadé, kdy je nezaméstnanost dlouhodobd a masova.

Vzhledem k tomu, Ze ma nezameéstnanost negativni dlsledky na jedince i spolednost,
je cilem hospodéa¥ské politiky stadtu udrzovat nizkou miru nezamé&stnanosti. Ceska re-
nejnizsi v Evropské unii, i pfes nardst (obecnd mira nezaméstnanosti v 1. ¢tvrtleti roku
2020 byla 2 %, ve 3. &tvrtleti 2,9 %) zplsobeny koronavirovou epidemif (CSU, 2021). Mezi
rznymi skupinami obyvatel (zalezi napfiklad na véku a vzdélani) a kraji republiky ale
hodnota miry nezaméstnanosti kolisa.

1.1 Méreni nezaméstnanosti

Nizkd mira nezaméstnanosti je jednim z hlavnich cilG hospodéafské politiky statu (dalsi
cile jsou napt. ekonomicky rlist a cenova stabilita), proto je nezaméstnanost sledo-
vana. Ze struktury nezameéstnanych je moZné zjistit, jaké profese jsou na trhu prace
Zzadané, a jaké druhy vzdélavani by proto mély byt podporovany spole¢nosti. Z dlivodu
moznosti porovnavani nezaméstnanosti v rdznych statech svéta je zjistovdna mira ne-
zaméstnanosti. Jedna se o procento nezamé&stnanych z ekonomicky aktivniho obyva-
telstva.

Mira nezaméstnanosti u se vypocitd jako (Pavelka, 2010, s. 115):
u=L/(U+L)-100

kde U je polet nezaméstnanych a L je pocet zaméstnanych

Ekonomicky aktivni ¢ast obyvatelstva neboli pracovni sila, jsou zaméstnani a neza-
méstnani (U + L), ostatni tvori skupinu ekonomicky neaktivni ¢asti obyvatelstva
(zejména se jednd o déti, studenty a dlchodce).

Miru ekonomické aktivity Ize pak ziskat jako podil pracovni sily na celkové populaci,
kde P je celkova populace (Jurecka, 2013, s. 140).

mirag, = (U+L)/P-100

V Ceské republice se mira ekonomické aktivity celé populace pohybuje okolo 60 %,
mira ekonomické aktivity muz{, je v CR tradi¢né vy$si nez celkovd mira ekonomické
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aktivity. V grafu na obrdzku 1 je mira ekonomické aktivity muzd oznacena Sedou bar-
vou, ekonomickd aktivita celé populace je zndzornéna modfre.

Mira ekonomické aktivity v CR

75
70
65

60 \_\ /

55

50

1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

2001
2002
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

Obrézek 1 Mira ekonomické aktivity v CR
Zdroj: CSU (2021)

Nezaméstnani (U)

Nezaméstnanijsou osoby starsi 15 let, které splfiuji tfi podminky (Pavelka, 2010, s. 114):

e nejsou zaméstnané,
e aktivné hledaji praci,
e jsou schopny nastoupit do prace nejpozdéji do 14 dn(.

Podle toho, jakou &ast obyvatelstva bereme za nezaméstnané, rozlisujeme nékolik
druhf mér nezamé&stnanosti. V Ceské republice jsou zjistovany dva druhy, registrovand
a obecna mira nezaméstnanosti.

Mira registrované nezaméstnanosti je zjisStovana tak, ze za nezaméstnané jsou brany
osoby registrované na Uradech prace. V CR ji zveFejfiuje Ministerstvo prace a sociélnich
v&ci. Od roku 2013 pouzivd MPSV CR novy ukazatel nazvany podil nezamé&stnanych
osob, ktery se ziskd jako pomér mezi poltem osob v produktivnim véku (15-64 let)
evidovanych na Ufadech prace a poltem vSech osob v produktivnim véku. Nyni je tedy
z ukazatele mozné vidét podil nezaméstnanych ze vSech obyvatel v daném véku, za-
timco d¥fve mira nezaméstnanosti pomé&rovala registrované na UP pouze k ekono-
micky aktivnim ¢asti obyvatelstva (MPSV, 2012).

Z dlvodu, Ze ne vSichni nezaméstnani shanéji praci prostrednictvim Gradu prace, pro-
vadi CSU tzv. Vybérové Setfeni pracovnich sil (VSPS). Pfi tomto Setfeni na vybraném
vzorku domacnosti je zjistovadn pocet nezaméstnanych v doméacnostech. Jednd se o
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mezindrodné srovnatelnou miru nezaméstnanosti. Na obrdzku 2 je zndzornéna
obecn& mira nezamé&stnanosti v CR a jeji srovnani s prdmé&érem miry nezaméstnanostf

Vv

statd EU. Obecnd mira nezamé&stnanosti dosahuje v CR dlouhodobé niZ&ich hodnot,

Mira nezaméstnanosti
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Obrazek 2 Mira nezaméstnanosti
Zdroj: CSU (2021) a Eurostat (2021)

nez je prlmérv EU.

K nezaméstnanosti se dale vztahuji pojmy dlouhodobd a masova nezaméstnanost.
Dlouhodobd nezaméstnanost znamena, ze je Clovék souvisle nezaméstnany jeden rok
a déle. Masova nezaméstnanost je podle MareSe (1998, s. 11-12) takova nezaméstna-
nost, kterd vznika tak velkou zménou v poptdvce nebo nabidce pracovni sily, Ze vytvori
na trhu prace masovou prevahu na strané nabidky.

Zaméstnani (L)

Za zaméstnané jsou povazovany osoby starsi 15 let, které maji placené zaméstnani
nebo jsou zaméstnany ve viastnim podniku (Pavelka, 2010, s. 114).

1.2 Typy nezameéstnanosti

Existuje nékolik typl nezaméstnanosti. Nezaméstnanost je mozné rozliSovat podle
délky trvani na jiz zminénou dlouhodobou (1 rok a delsi) a kratkodobou (do 1 roku).
Déle rozlisujeme, jestli je nezaméstnanost dobrovolnd nebo nedobrovolna. Nezamést-
nanost, kterd se tykd téch, ktefi se rozhodli pfi stdvajici mzdové sazbé nenabizet svoji
praci, nazyvame dobrovolnd nezaméstnanost. Naopak pfilis vysokd mzdova sazba



¢asto zpUlsobi, Zze prestoze na trhu svou praci nabizi mnoho kvalifikovanych pracov-
nikd, firmy si nemohou dovolit je prijmout a tito jsou nezaméstnani nedobrovolné.

Podle pficiny vzniku Ize rozliSovat Ctyfi zdkladni typy nezaméstnanosti, nezaméstna-
nost cyklickou, frikéni, sezénni a strukturdlini.

1.2.1 Cyklickd nezaméstnanost

Cyklickd nezaméstnanost se nazyva cyklickd, protoze je spojena s hospodarskym cyk-
lem, jeji pficinou je cyklicky pohyb ekonomiky. Ve fazi ekonomické expanze cyklicka
nezameéstnanost klesa, zatimco ve fazi recese roste. DOvodem je, Ze v recesi firmy
omezujivyrobu, tim se snizuje pocet pracovnich mist a roste cyklickd nezaméstnanost.
Jeji negativni ddsledky umocnuje skutecnost, Ze plosné postihuje celou ekonomiku.
Nékdy se vykazuje jako odchylka od pfirozené miry nezaméstnanosti. (Jurecka, 2013,

s.142)

Pfirozenou mirou nezameéstnanosti rozumime miru, od které se skute¢nd nezameést-
nanost v dlouhém obdobi pfilis neodchyluje. Jedna se o zakladni ukazatel popisujici
trh prace. Je dosazena, kdyz se ekonomika pohybuje na svém potencidlnim produktu,
tedy kdyz optimalné vyuziva vsechny své zdroje. Nezameéstnanost, ktera v takové chuvili
existuje je povazovana za dobrovolnou a z uvedenych ¢tyr typd nezaméstnanosti dle
pricin ji nejlépe odpovida nezaméstnanost frikéni.

1.2.2 Frik¢éni nezaméstnanost

JFrikéni nezaméstnanost je zplsobena tim, Ze lidé hledaji pracovni misto.” (Lipovska,
2017, s.90) Jedna se zpravidla o nezameéstnanost kratkodobou. Je spojena s hledadnim
prvniho zaméstnani po skole, s hledadnim Iépe vyhovujiciho zaméstnani nebo se sté-
hovanim clovéka. Existuje proto, Zze pracovnici maji odlisné preference a schopnosti.
Lidé se snazi o optimalni alokaci své prace, tim je tato nezaméstnanost ekonomice
spiSe pfinosnd a pomaha zvysSovat efektivnost. Do frikéni nezaméstnanosti se nékdy
zahrnuje i nezaméstnanost sezédnni (Pavelka, 2010), kterd je zde uvedena samostatné.

1.2.3 Sezonni nezaméstnanost

Sezénni nezaméstnanost je charakteristickd pravidelnymi vykyvy v pribéhu roku.
Z dlvodu, Ze je spojena s prirodnim cyklem ji Ize zaradit nejen mezi frikéni nezameést-
nanost, ale i do zaméstnanosti cyklické (Mares, 1998). Vyskytuje se v ekonomickych od-
vétvich, kterd jsou ovlivnéna zménami ro¢niho obdobi. Jednd se napfiklad o odvétvi
jako stavebnictvi, zemédélstvi a turismus, z tohoto dlvodu ma velky ekonomicky vliv
napfiklad v zemich, které jsou oblibenymi turistickymi destinacemi, a jejichZ velka Cast
ekonomiky je tvofena praveé turismem.
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1.2.4 Strukturalni nezaméstnanost

Strukturdlni nezaméstnanost vznika v pfipadé nesouladu mezi nabizenou a poptava-
nou kvalifikaci na trhu prace. Podle Jurecky (2013, s. 142) je mozné jako pfi¢inu struk-
turdIni nezaméstnanosti uvést zménu struktury ekonomiky, kdy dochazi napfiklad
k Gtlumu sklarského, textilnfho nebo téZzebniho prlimyslu. Dalsi pficinou mizZe byt

technicky pokrok, kdy je pracovni sila nahrazovdna novymi stroji.

Pro strukturdini nezaméstnanost je typické, Ze byva v rlznych regionech velmi odlisna
a C¢asto v ekonomice pretrvava velmi dlouho. Dlouha doba trvani je dana tim, Ze sjed-
notit kvalifikaci pracovnikd poptédvanou a nabizenou je ¢asové narocné. Z toho dlvodu
je strukturaini nezameéstnanost mnohdy povaZzovana za ekonomicky i socialné nejpro-

vvvvvv

1.3 Dopady nezaméstnanosti

Nezaméstnanost, obzvldst pokud se stdvd masovou, vytvari pro celou spolecnost
vazné problémy (finanéni, organiza¢ni i politického charakteru). Nasledkem dlouho-
dobé pretrvavajici masové nezaméstnanosti mizZe byt i nové rozdéleni spolec¢nosti,
tlak na zménu hodnot a zivotniho stylu spole¢nosti a ztrata Zivotnich perspektiv pro
¢ast populace i celou spole¢nost (Mares, 1998, s. 11). Mezi pozitivni disledky neza-
meéstnanosti patfi jiz zminény fakt, Ze napomaha optimalni alokaci zdrojd v ekono-
mice.

1.3.1 Ekonomické dopady nezaméstnanosti

V pfipadg, Ze existuje vysokd nezaméstnanost, nejsou v ekonomice vyuzivany vsechny
zdroje a ekonomika neni na svém potencidlnim produktu. To, jak se produkt propadne,
Ize popsat pomoci tzv. Okunova zakona, tento zakon popisuje negativni vztah neza-
méstnanosti a redIiného produktu. RUst nezaméstnanosti je spojen s poklesem redl-
ného produktu a naopak. Toto je dadno skutecnosti, Ze vice prace obvykle vyprodukuje
veétsi mnozstvi vyrobkl a sluzeb. Konkrétné Okundv zdkon fikd, ze pokles nezaméstna-
nosti o 1 % pod pfirozenou miru nezaméstnanosti zplsobi, Ze rediny produkt klesne o
2 az 3 % oproti hodnoté produktu potencidlniho (Jurecka, 2013).

Okun@v zédkon lze zapsat jako (Holman, 2010, s. 304):
Y*'=Y/Y*"=c-(u—u")

kde Y*je potencidlni produkt, Y je skutecny produkt, u* je pfirozend mira nezaméstna-
nosti, u je skute¢na mira nezaméstnanosti a ¢ je koeficient linedrni zavislosti.

Toto v disledku vede ke vzniku nebo prohloubeni schodku statniho rozpoctu. Mezi
primé pficiny vzniku schodku statniho rozpoctu v ddsledku nezameéstnanosti patfi
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nutnost vypladcet podpory v nezameéstnanosti a ndklady na politiku zaméstnanosti,
zvySujici statni vydaje. A dale skutecnost, Ze nezaméstnané osoby nejen, Ze neplati
dané z pfijmu, ale snizuji svoji spotfebu, ¢imz se statni prijmy snizuji o jejich dané z pfi-
jmu i DPH a spotfebni dané.

Dalsim ekonomickym dopadem nezaméstnanosti je jeji vliv na inflaci. Mezi nezamést-
nanosti a inflaci existuje nepfima Uméra, kterou popisuje Philipsova kfivka. Lze konsta-
tovat, Ze v krdtkém obdobf je cenou za nizsi nezaméstnanost vyssi inflace.

1.3.2 Socialni dopady nezaméstnanosti

Nezameéstnanost nema pouze ekonomické nasledky. Podstatné jsou i jeji dlsledky pro
zivot jedince a pro spolenost. ,Problémy, které jsou s nezaméstnanosti spojeny, ne-
spocivaji jen ve snizené efektivité ekonomického systému a v mrhani lidskymi zdroji,
v rostoucich deficitech statnich rozpoctl a v ménové nestabilité, s nimiz je spojovana.
Jde také o rostouci socidlni napéti a sociadlni krize, které ji doprovazeji a projevuji se
jako zhorsenfi verfejného zdravi, narlst chudoby, krize komunitniho a rodinného Zivota,
rlst kriminality a dalSich patologickych jevd, odcizeni se ¢asti populace platnym hod-
notdm a normam.” (Mareg, 1998, s. 12-13)

Pro spolecnost je problémem masova nezaméstnanost, ale i nezaméstnanost, kterd
neni masova ma velky vliv na jednotlivce. Snizena Zivotni Uroven nezaméstnanych
spojena s nizSim pfijmem nenijedinym ddsledkem. Spolu se ztrdtou zaméstnani ¢asto
pfichazi i zhrouceni jejich sebevédomi a snizena sebelcta, nasledkem ceho? je klesa-
jici kvalita jejich vztah(O. U dlouhodobé nezaméstnanych dochazi dle Jurecky (2010)
k Upadku jejich pracovniho kapitalu, dochazi ke ztraté jejich kvalifikace a odvyknuti na
¢asovy rezim dne. Efektivita prace téchto lidi v novém zaméstndani v dlsledku toho
klesd, proto si obtiznéji hledaji pracovni misto.

Mnoho soucasnych poznatkd o vlivu nezaméstnanosti na jedince i spole¢nost vychazi
z vyzkum uskutecnénych jiz ve 30. letech minulého stoleti. Klasickd sociologicka stu-
die o nezaméstnanosti, u nas publikovana v knize Marienthal: Sociografie komunity ne-
zaméstnanych, zkoumala Zivoty nezameéstnanych z rakouské vesnice Marienthal, kde
doslo po uzavreni tovarny k masové nezaméstnanosti. Autory vyzkumu provedeného
v letech 1931 aZz 1932 jsou Marie Jahodova, Paul Lazarsfeld a Hans Ziesel.

Jako mozné dlsledky nezaméstnanosti pro jedince byly podle Marese (1998, s. 74)
touto studii identifikovany:

e zmeéna vnimani ¢asu a rozbiti struktury dne,

e socialniizolace,

e ztrata socidlni ddstojnosti — statusu,

e zmeéna vztah( v roding,

e ztrata hodnot a respektu k vnéjsim autoritam.
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V nasi kultufe ma prace pro ¢lov&ka zadsadni vyznam. Jak uvadi Smajsova Buchtova,
Smajs a Boleloucky (2013, s. 49-50), prace ¢lovéku pfindsi nejen materiadlni zisk, ale i
pocit seberealizace a vlastni uzite¢nosti pro spole¢nost. Prdce vytvari pfilezitost pro
vytvareni novych kontaktd, ziskdvani odbornych kompetencii pro rozvoj osobni iden-
tity ¢lovéka. V neposledni fadé umozniuje pracovni Usili i vhodné vyuziti prebytecné

fyzické i mentaini energie.

Nezaméstnanost mé nepochybné rlzny vyznam pro rlzné jedince a pfinasi odlisné
zkusenosti pro rGzné socidlnf kategorie, mladé a staré nebo muze a Zeny. Pfesto jsou
pro né podle Marese (1998) urcité zkusenosti spole¢né. Pokud je ¢lovék dlouhodobé
bez prace, postupné se mu vytraci smysl Zivota, dochézi k omezeni socidlnich kontaktd
a nastava postupny rozpad integrity osobnosti. Takovy ¢lovék ma vétsi pravdépodob-
nost, Ze své potize zacne fesit napriklad pitim alkoholu nebo jinym zdravi skodlivym
chovanim. U nezaméstnanych také dochazi k sebevrazdam castéji nez u zbytku oby-
vatel. Bylo prokdzano, ze s délkou nezaméstnanosti se zhorsuje fyzické i psychické
zdravi jedince (Smajsové Buchtovd, Smajs a Boleloucky, 2013, s. 75).

1.4 Politika zaméstnanosti

DOvodem pro vznik a vytvareni politiky zaméstnanosti je existence negativnich d0-
sledkl nezaméstnanosti, uvedenych v podkapitole 1.3. Cilem statni politiky zaméstna-
nosti CR je dle § 1 z&kona & 435/2004 Sb., zdkona o zamé&stnanosti, ve znénf pozdé&jsich
predpist (déle jen zdkona o zamé&stnanosti), dosazeni plné zamé&stnanosti a ochrana
proti nezameéstnanosti.

K omezeninezaméstnanostivldda pouziva expanzivni fiskdlni a monetarni politiku. Dle
Jure¢ky (2010) je daldim zplsobem snizovani nezaméstnanosti aktivni politika za-
méstnanosti. Tu u nds zabezpecuje MPSV CR zejména prostiednictvim vytvarfeni chra-
nénych pracovist, rekvalifikacnich program@ nebo dotacemi na spoledensky Ucelnd
pracovni mista obsazovand nezaméstnanymi.

Pasivni politika zaméstnanosti na rozdil od aktivnhi pomaha eliminovat negativni do-
pady nezaméstnanosti. Spociva ve vyplaceni podpor v nezameéstnanosti a poskytova-
nim informaci o pracovnich mistech prostrfednictvim Urad( prace.

PrestoZe v CR je mira nezamé&stnanosti pfizniva, je nezaméstnanost podle dat organi-
zace Ipsos dlouhodobé& mezi tfemi nejvétsimi obavami svéta. Udaje za prosinec 2020
ukazuji, Ze 37 % dotdzanych uvedlo nezaméstnanost jako jednu ze tfi hlavnich obay,
¢imz se stala druhym nejcastéjsim ddvodem k obavam na svété (nejvice procent hlasd
ziskala nezaméstnanost v Itdlii a jizni Africe). Pét nejvétsich svétovych obav je od nej-
Castéji respondenty zminénych sefazeno v grafu na obrazku 3.
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5 nejvétsich obav svéta (prosinec 2020)
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Obrazek 3 Nejvétsi obavy svéta
Zdroj: Ipsos (2020)

| v Ceské republice je u nékterych skupin obyvatelstva mfra nezamé&stnanosti vysoka.
Velmi se lisi napfiklad v zavislosti na dosazeném vzdélani, jak je mozné vidét v grafu
na obrazku 4.

Nezaméstnanost osob se zdkladnim vzdélanim byla v CR v letech 2016-2018 n&koli-
kanasobné vyssinez nezaméstnanost vysokoskolsky vzdélanych osob.

s ’

Mira nezaméstnanosti v CR podle vzdé&lani
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Obrdzek 4 Mira nezamé&stnanosti v CR podle vzdélani
Zdroj: CSU (2021)

Mezi dalsi skupiny na trhu prdce ohrozené vysokou nezaméstnanosti patfii mladi nebo
naopak lidé nad 50 let véku a lidé se zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim
(MPSV, 2014).

|14



1.5 Koncept zaméstnatelnosti

Hordk (2014, s. 27) uvadi, ze v posledni dobé je koncept zaméstnatelnosti stéle ¢astéji
v centru zajmu odbornikd, zabyvajicich se trhem prace. Byva definovan jako ,kapacita
a ochota jedince z{stat dlouhodobé atraktivnim pro trh prace a soucasné jako schop-
nost anticipovat zmény v Ukolech a pracovnim prostfedi a reagovat na né, to vie s oh-
ledem na podminky lokdlniho trhu prace a moznosti a pfilezitosti osobniho rozvoje,
které nabizi.” (Hordkova, 2013, s. 2-3)

Zaméstnatelnost, kterou Kuchat (2007, s. 113) popisuje jako ,schopnost jednotlivce na-
jit takové zaméstnani, které je v souladu jak s jeho individualnimi charakteristikami, tak
s objektivnimi pozadavky trhu prace”, mize byt podle Hordka (2014, s. 28) empiricky
testovana. Zaméstnatelnost kazdého pracovnika je totiZz ovlivnéna faktory, které je
mozné identifikovat. Lze ji popsat ve Ctyfech dimenzich, prvni tfi se tykaji individual-
nich charakteristik jedince a &tvrta je doplfiiuje o kontext pracovniho prostredi. Tyto
dimenze, kterymi jsou (Hordk, 2014, s. 29):

e dimenze lidského a socidlniho kapitalu,
e kariérova identita,
e osobniadaptibilita a flexibilita,

e vlivy pracovniho prostfedi,

umoZiuji popsat operacionalizaci konceptu zaméstnatelnosti.

Kuchart (2007) dale uvadi, Ze ti, ktefi nejsou schopni byt zaméstnanymi (nehledé na to,
jestli aktudlné maji praci), se stavaji nezaméstnatelnymi a nemohou vstupovat na trh
prace.
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2 SOCIALNE ZNEVYHODNENE OSOBY
NA TRHU PRACE

Pravd&podobnost uplatnéni ¢lovéka na trhu prace neni pro vsechny stejna, ale zavisi
na charakteristikdch, jez urcuji, které skupiny lidi maji vétsi Sanci praci najit a udrzet si
ji, a které jsou naopak ohrozeny nezaméstnanosti. Tyto urcujici charakteristiky zahrnuji
veék, vzdélani, zdravotni stav, osobnostni pfedpoklady, pohlavi a pfislusnost k etnické
skupiné jedince (Smajsova Buchtovd, Smajs a Boleloucky, 2013, 5.82). Podle uvedenych
charakteristik, rozliSujeme na trhu prace osoby se znevyhodnénim a osoby bez znevy-

hodnéni. Znevyhodnénije mozné dale délit podle pficin vzniku na zdravotni a socialni.

2.1 Znevyhodnéné skupiny osob na trhu prace

Zkusenosti z témér vSech vyspélych zemi potvrzuji, Zze nezaméstnanost vice postihuje
ur&ité skupiny populace (Smajsova Buchtovd, Smajs a Boleloucky, 2013, s. 82). V Ceské
republice ke skupinam znevyhodnénym na trhu prace patfi zejména mladi, starsi
osoby, osoby se zdravotnim postizenim, socidlné vylouceni a osoby s nizkou kvalifikaci
(MPSV, 2014). Politika zamé&stnanosti statu je zamérfena pravé na tyto na trhu prace
ohrozené skupiny.

Kotikova (2003, s. 129) uvadi, Ze kumulace znevyhodnéni u jedné osoby miru znevy-
hodnéni vyrazné zvysuje. Nej¢astéjsimi kumulacemi jsou podle ni:

v

e vysSiveék a nevyhovujici zdravotni stav,
o vySSivék a nedostatecna kvalifikace,
o vySSivék, zdravotni omezeni a nedostatecna kvalifikace.

Osoby znevyhodné&né na trhu préce (rizikové skupiny na trhu prace) jsou v CR legisla-
tivné vymezovany jako uchazedi, ktefi pro sv(j vék, zdravotni stav, péci o dité nebo jiné
zdvazné dlvody potiebuji zvysenou pédi. Je jim ve zvysené mife vénovana pozornost
pfi jejich zaclenovani na trh prace (zdkon o zaméstnanosti).

Miru znevyhodnéni u jednotlivych rizikovych skupin uchazecl lze podle Hordka (2014,
s. 28) hodnotit ve ¢tyfech kategoriich, na zdkladé dimenzi konceptu zaméstnatelnosti
zminovaném v podkapitole 1.5. Hodnoceni podle Hordkové a Hordka (2013) je uvedeno

VVVVV
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Tabulka 1 Mira znevyhodnéni rizikovych skupin

Rizikova skupina Lidsky a soci- | Osobni adap- | Kariérova Kontext, vlivy

alni kapital tabilita a flexi- | identita pracovniho
bilita prostredi

Lidé s nizkou kvalifikaci 3 2 1 2

Zdravotné postizeni 2 3 1 1

Lidé starsi 50 let 2 3 1 1

Mladi lidé a absolventi 1 1 3 2

Lidé ze sociokulturné 3 3 3 2

znevyhodnéného pro-

stfedi

Zdroj: Hordkové a Horék (2013, s. 138), upraveno

2.1.1 Osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Osobou zdravotné znevyhodnénou je podle § 67 zdkona o zaméstnanosti ,fyzicka
0soba, kterd ma zachovanu schopnost vykonavat soustavné zameéstnani nebo jinou
vydéle¢nou ¢innost, ale jeji schopnosti byt nebo zlstat pracovné zaclenéna, vykonavat
dosavadni povolani nebo vyuzit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat jsou pod-
statné omezeny z dlvodu jejiho dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu.” Za
0sobu se zdravotnim znevyhodnénim mohou byt povazovany i osoby uznané invalid-
nimi v prvnim, druhém nebo tfetim stupni.

Za dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav je pro Ucely uvedeného zdkona povazovan
alespon jeden rok trvajici zdravotni stav, ktery snizuje schopnost pracovniho uplatnéni
¢lovéka tim, Ze omezuje jeho télesné nebo dusevni schopnosti.

Dle Simka (2010, s. 23) pfedstavuji osoby se zdravotnim znevyhodné&nim asi 10 aZ 15 %
vSech evidovanych nezaméstnanych. Na trhu prace je jim poskytovana zvysend
ochrana.

Zameéstnavatelé, ktefi zaméstnavaji vice nez 25 zaméstnancd, jsou povinni zaméstna-
vat alespon 4 % osob se zdravotnim postizenim (§ 81 zdkona o zaméstnanosti). Tuto
povinnost Ize ale splnit i odebirdnim vyrobkd nebo sluzeb od osob se zdravotnim po-
stizenim nebo jejich zaméstnavateld. Dalsi moznosti, jak splnit vySe uvedenou povin-
nost zaméstnavatele, je odvod do statniho rozpoctu, v soucasné dobé se jednd o
2,5ndsobek prdmérné mésiéni mzdy za kazdou osobu se zdravotnim postizenim, kte-
rou by zaméstnavatel mél zaméstnat (MPSV, 2021a).

Zajem o zaméstnavani uchazedd se zdravotnim postiZzenim ze strany zaméstnavatell
je v8ak i pfes zvladstni péci podle Kotikové (2003) maly. Jako dlvod jsou ¢asto uvadény
obavy z problémU spojenych s legislativni ochranou téchto pracovnikd, které pro za-
meéstnavatele vyplyvaji ze zdkona &. 262/2006 Sb., zdkoniku prace.
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Vyznamnou roli v pracovnim uplatnéni uchazece se zdravotnim postizenim ma jeho
vzd&lani. Cim vy$3i ma uchazed vzdé&lani, tim vy3si jsou jeho $ance na uplatnéni.

2.1.2 0Osoby starsi 50 let

,Tato skupina vykazuje silnou pracovni motivaci, ma vzity pracovni rytmus. Ale velmi
tizivé na ni doléha strach z budoucnosti a nemoznosti vlastni realizace. Zaméstnava-
telé povazuji osoby starsi 50 let za méné flexibilni, podavajici nizsi vykon a neochotné
se dale vzdé&lavat.” (Simek, 2010, s. 25) Casto také maji vzhledem ke své dlouhé praxi
vyssi mzdové pozadavky nez miladsi lidé a mohou mit nezddouci ndvyky ziskané
s pfedchozich zamé&stnani. Cast&ji se u nich mohou vyskytovat zdravotni problémy a
chybé&t jim jazykové znalosti (Simek, 2010).

2.1.3 Mladistvi a absolventi

Kotikova (2003) uvadi, Ze experti Gfadd prace se shoduji, ze je pfi za¢lenovani do pra-
covniho procesu prioritné tfeba pomahat mladistvym uchazeclm o zaméstnani a ab-
solventdm. DOvodem je, Ze dlouhodobd nezaméstnanost je pro tyto skupiny obzvlast
nebezpecnd vtom, ze u nich véas nedojde k vytvoreni pracovnich navykd. To ma do-
pad v ekonomické a hospodarské oblasti, ale zejména také v socidlni a krimindIni ob-
lasti.

U nezaméstnanych mladych lidi hrozi zejména (Kotikova, 2003, s. 130):

e ztrata pracovnich navykg,

e ztrata sebedUvéry a pokles aktivity pri samostatném vyhledavani prace,

e snizeni uplatnitelnosti ztrdtou znalosti a dovednosti ziskanych studiem, v d@-
sledku rychle se méniciho trhu prace,

e nebezpelny vzor pro vrstevniky,

e plsobenivsedé ekonomice.

Vv

Mezi hlavni pfi¢iny nezaméstnanosti absolventl patfi nesoulad mezi jejich profesni
strukturou a potfebami trhu prace a také nedostatek pracovnich zkuSenosti. Dalsim
negativnim vlivem pro uplatnitelnost mladych je jejich nizkd mobilita v ddsledku
Spatné situace na trhu s byty. Mimoto maji absolventi ¢asto neredlné mzdové poza-
davky spojené s neochotou pfijmout misto pod Urovni svého vzdélani.

Podle Kotikové (2003) je naopak mlady absolvent pfizplsobivéjsia vétsinou ochotnéjsi
se vzdélavat, je otevienéjsi novym poznatkdm. | proto i pfes vyse uvedené vykazuji
absolventi nejnizsi délku nezaméstnanosti v porovnani s ostatnimi skupinami neza-
mé&stnanych na trhu prace v Ceské republice.
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2.1.4 Nekvalifikovani

Jednd se o osoby, které maji Zzadnou nebo nizkou kvalifikaci spojenou s nedostatec-
nymi zkugenostmi. Simek (2010, s. 26) uvadi, Ze praxe ukazuje, Ze pocet uchaze&d o
zaméstnani z této skupiny klesa spolu se zvysujicim se vékem.

Jednou z pficin obtizné pracovni uplatnitelnosti nekvalifikovanych je, Ze zaméstnava-
telé pozaduji i na mista, kterd by byla vhodna i pro osoby se zakladnim vzdé&lanim ra-
dé&ji vyucené. Jako dlvody k tomuto uvadéji podle Simka (2010, s. 26) strach z nizké
motivace této pracovnisily a alespon vyucenije pro né zarukou, Ze uchazec bude scho-
pen rekvalifikace nebo doskolent.

2.1.5 Dilouhodobé nezaméstnani

Dlouhodobé nezaméstnani jsou skupinou, které se socidlni dopady nezaméstnanosti
uvadéné v prvni kapitole tykaji nejvice. Odpovédi na otazku, pro¢ se dlouhodobé ne-
zameéstnanym ani po dlouhém hledani stale nedafi najit vhodnou praci je dle Kuchare
(2003, s. 148) skutecnost, ze ,déle trvajici nezaméstnanost mize byt postupné vni-
mana jako normalni stav, kde doty&ny se na rozdil od jejiho zacatku adaptoval na nové
podminky, zvykl si na pomérné velky objem volného ¢asu a na omezené zdroje i na
novou socidlni pozici."

Postupné se pro cast dlouhodobé nezaméstnanych stava ¢im dal tim obtiznéjsi se
smifit s tim, Ze by se toto mohlo zménit a mohli by opét zacit pracovat. Podle vyzkum©
se jednd zhruba a tfetinu dlouhodobé nezaméstnanych (Kuchat, 2003).

2.2 Socialni znevyhodnéni

Podle Némce (2019) zahrnujeme mezi osoby se socidlnim a sociokulturnim znevyhod-
nénim osoby s takovym znevyhodnénim, jehoz pficinou jsou ne-zdravotni ddvody.
O socialnim znevyhodnéni Ize Fici, Ze se jednd o stav, ktery neni dan geneticky, je zpG-
soben silnym vlivem prostfedi a neni neménny. ,Socidlni znevyhodnéni je velmi Siroka
kategorie, kterd je jak v teorii, tak v praxi definovana vzdy trochu jinak, podle zajmg,
zkusenosti a cile toho, kdo termin definuje.” (Felcmanova, 2015, s. 8)

Zatimco pojem zdravotni znevyhodnéni je v zakoné o zaméstnanosti jednoznac¢né de-
finovan a vyskytuje se v ném dokonce 150krat, pojem socialni znevyhodnéni zdkon CR
vsoucasném znéni nezna. Dfive se pojem socialni znevyhodnéni vyskytoval v § 16
(Vzdélavani zaku se specidlnimi potfebami) zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, za-
kladnim, stfednim, vy3sim odborném a jiném vzdeélavani, ve znéni pozdéjsich predpisl
(Skolsky zakon).
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Vzhledem k tomu, Ze se jednd o prakticky jediny obecné zdvazny predpis, kde se defi-
nice socidlniho znevyhodnéni vyskytovala, je socialni znevyhodnéni ¢asto vztahovano
pfedevsim k oblasti vzdélavani (Zikova, 2011).

Do 1. 9. 2016 byly za Zdky se specidlnimi potfebami povazovany dle § 16 skolského
zakona osoby ,se zdravotnim postiZzenim, zdravotnim znevyhodnénim nebo socidlnim
znevyhodnénim."

Socialnim znevyhodnénim bylo podle odstavce 4 § 16 pro Ucely tohoto zakona:

e rodinné prostredi s nizkym socialné kulturnim postavenim, ohrozeni socialné
patologickymi jevy,

e nafizend Ustavni vychova nebo uloZzend ochranna vychova, nebo

e postaveni azylanta, osoby pozivajici dopliikové ochrany a Ucastnika fizenfi
o udéleni mezindrodnf ochrany na Uzemi Ceské republiky podle zvld$tniho
pravniho predpisu.

Novela Skolského zakona, ve které neni sociadlni znevyhodnéni definovano vstoupila
v ucinnost dne 1. 9. 2016. Podle prvniho odstavce § 16 jiz nemusi zaci pro to, aby byli
zarazeni do kategorie zakd a student( se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami patrit
do jedné ze tifuvedenych skupin (zdravotni postizeni, zdravotni znevyhodnéni, soci-
alni znevyhodnéni). Disledkem nynéjsiho platného znéni zédkona je skutecnost, ze i ti,
ktefido zadné z dfive uvadénych skupin nespadaji anebo jsou obtizné zaraditelni nyni
maji narok na bezplatné poskytovani podplrnych opatreni, pokud je k naplnéni svych
vzdélavacich moznosti potrebuji.

Podle Slowika (2013, s. 145) je socidlni a sociokulturni znevyhodnéni spojovéno s pro-
blémy jako:

e socialné patologické prostfedi rodiny nebo komunity,

e Ustavnivychova,

e nizky socidlni a ekonomicky status (nizké vzdélani, nezaméstnanost),
e jazykova bariéra,

e narodnostni nebo rasova odlisnost.

Problematika sociokulturniho znevyhodnéni za¢ina byt dle Slowika (2016) zdGrazio-
vana spole¢né s fenoménem globalizace v souvislosti se zvySenou migraci.

Snahou o zaclenéni osob se socidalnim znevyhodnénim do spolelnosti se stejné jako
v pfipadé zdravotnich znevyhodnéni zabyva specidlni pedagogika. Nejasnost pojmu
socialni znevyhodnéni ale zplsobuje, Ze i tam se na osoby se socidlnim znevyhodné-
nim c¢asto zapominad. Literatura o specidlni pedagogice obvykle uvadi, Ze ,mezi za-
kladni cile specidlni pedagogiky patfi edukace osob se zdravotnim postiZzenim, pod-
pora pfivyrovnavani se se svym postizenim a pomoc pfi vélenéni se do pracovniho
procesu a zaclenéni se do spole¢nosti.” (Vymazalovd, 2010, s.11)
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2.2.1 Vzdélavani zaki se socialnim znevyhodnénim

Jak jiz bylo zminéno, pojem socialni znevyhodnéni se poji pfedevsim se vzdélavanim.
Nejvétsi pozornost je u zakd se socidlnim znevyhodnénim zamérena na vzdélavani a
podporu, které jim v budoucnosti zajisti lepsi pfilezitosti a vétsi Sanci na uplatnéni se
na trhu prace. Novela skolského zédkona namisto dfivéjsiho taxativniho vyctu druhd
specialnich vzdélavacich potreb (zdravotni postiZzeni, zdravotni znevyhodnéni, socialnf
znevyhodnéni) nyni fikd, ze vdem Zak(im, ktefi je potfebuji k prekonani nezavinénych
prekazek branicich uplatnéni svého vzdélavaciho potencialu, budou poskytnuta pod-
plrnd opatreni.

Podpiirna opatieni

Podle druhého odstavce § 16 $kolského zdkona spodivaji podplrna opatreni (PO) pro
zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami v:

e poradenské pomoci skoly a skolského poradenského zafizeni,

e (pravé organizace, obsahu, hodnoceni, forem a metod vzdélavani,

e Upraveé podminek pfijimani ke vzdélavani a ukoncovani vzdélavani,

e pouziti kompenzacnich pom(icek, specidlnich ucebnic a specidlnich uc¢ebnich
pom’Cicek,

e U(pravé ocekdvanych vystupl vzdéldvani v mezich stanovenych rdmcovymi
vzdélavacimi programy a akreditovanymi vzdélavacimi programy,

e vzdélavani podle individualniho vzdéldvaciho planu,

e Vyuziti asistenta pedagoga,

e vyuziti dalsiho pedagogického pracovnika, tlumocnika ceského znakového ja-
zyka, prepisovatele pro neslysici nebo moznosti plsobeni osob poskytujicich
ditéti, Zakovi nebo studentovi po dobu jeho pobytu ve Skole nebo skolském za-
fizeni podporu podle zvldstnich pravnich predpisd,

e poskytovani vzdélavani nebo Skolskych sluzeb v prostorach stavebné nebo
technicky upravenych.

Felcmanovd, Habrova a kol. (2015) v Katalogu podpUrnych opatfeni zminuji, Ze ,soci-
alni znevyhodnéni se u zdka mdize projevit i ndhle, v pribéhu roku (Zak se pfistéhuje
zjiné zemé, rodi¢e 7Zdka se rozvadéji, Zak se stane obéti Sikany), proto je nezbytné
na zakovy projevy reagovat neodkladné, aby PO odpovidalo jeho aktualni potfebé.”

Presné statistiky poctu zak({ se socidlnim znevyhodnénim dnes neexistuji, ale kvalifi-
kované odhady podle Némce (2019) uvadéji pfiblizné 140 tisic téchto 2akd v zédkladnim
vzdélavani CR. To podle ného znamen4, Ze by &lo o po¢etné vyznamné&jsi skupinu, nez
jakou tvofi vSichni Zaci se zdravotnim postizenim dohromady. Je proto zfejmé, Ze z2a-
kGm se socidlnim znevyhodnénim a jejich specidlnim vzdéldvacim potfebdm je nutné
vénovat mnohem vétsi pozornost nez dosud.

Némec a Vojtova (2009) uvadéji, ze investice do podpory naplnéni potencialit zadkd se
socidalnim znevyhodnénim se vdlouhodobém pohledu vraci na individudini
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i spoleCenské Urovni. Nedostatek podpory naopak snizuje vzdélanost této skupiny, pfi-
nasi bariéry v profesnim uplatnéni a tim snizuje kvalitu jejich Zivota a ekonomickou

Uroven v dospélosti. Vysledkem potom je, Ze se znevyhodnéni prendsii na dalsi gene-
race.

Vzdélani jako prevence proti nezaméstnanosti

v v,

Vzdélani lidé jsou podle BroZzové (2003, s. 44) schopni vy$si adaptability na pozadavky
na trhu prace, které se rychle méni. Také je vzdélany ¢lovék schopen se l1épe vyrovnat
s nezaméstnanostia smysluplné travit volny ¢as. Vzdélani by jakoZto ochrana pfed ne-
zameéstnanosti mélo byt nejen pfipravou k praci, ale i Sirokou pfipravou na zivot a vyu-
ziti volného ¢asu. Dale Brozovéa (2003, s. 44) uvadi, ze vzdélani ,rozviji schopnosti a ta-
lent, kultivuje moraini a duchovni hodnoty, utvari citovy a imaginalni potencial svého
nositele pro jeho celozivotni multidimenzionalni existenci.” | z toho ddvodu je zddouci,
aby vzdélavanibylo zalezitosti celoZivotni,a ne pouze ¢asové omezenou aktivitou spo-
jovanou s pocatec¢nim obdobim Zivota jedince.

2.2.2 Socialni exkluze

S pojmem socidlni znevyhodnéni je spojovan také pojem socidlni exkluze (vyloucen),
pficemZ oba tyto pojmy jsou velmi Casto zaménovany nebo spojovany. Problémy
omezeného uplatnéni znevyhodnénych skupin obyvatelstva na trhu prace velmi Uzce
s procesem socialni exkluze souvisi (Simek, 2010, s. 125).

Burchardt, Le Grand a Piachaud (1999) uvadéji, ze jedinec je socialné vylouceny, pokud
je obyvatelem dané spolecnosti, ale z dfvodd, které nema pod kontrolou, se nemtze
Gcastnit obvyklych aktivit ostatnich ob¢an(l této spolecnosti, pfestoze by se jich Gcast-
nit chtél.

Mares (2006, s. 7-9) se u vy$e uvedené definice zamysli nad tim, jestli je nutné, aby se
socialné vylouleni U&astnit chtéli, protoze podle néj mohou byt jedinci vyloucenii po-
kud o zaclenovani pfilis nestoji nebo si své vylouceni ani neuvédomuji. Sdm pojem
socialni exkluze vymezuje jako vycleriovani jedincl i kolektivl ze spolecnosti, pfi kte-
rém jsou vyclenovani zbavovani prav a povinnosti spojenych s ¢lenstvim ve skupiné.
Za nejextrémnéjsi formu socidlni exkluze je povazovano vylouceni ze zakladnich lid-
skych prav. Takové vylouceni je charakteristické pro mnohé romské osady. Konkrétné
se u extrémni formy socialniho vylouceni jedna napfiklad o situaci, kdy socialné vylou-
¢eni nemaji pfistup k vodé, nemaji dostatek jidla, chybijim bezpedi a jsou bez zamést-
nani.

Podle Kaleji (2014, s. 81) se pojem socialni znevyhodnéni vztahuje pfimo ke vzdélavani
724k0 a pojem socidlnf vylouceni vychazi ze Sirsi spoleenské dimenze. Sociokulturni
znevyhodnéni pak podle néj pfedstavuje nadfazeny pojem zahrnujici socialni vylou-
¢eni i socialni znevyhodnéni. Pfedstavme si napfiklad situaci, kdy zdravy chlapec
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vyrlstda v rodiné, kde jsou oba rodi¢e nezameéstnani, otec sice obcas pracuje, ale pouze
nelegalné a praci shani prostfednictvim svych pfibuznych, protoZze mimo rodinu nema
vytvorené zadné socidlni vazby. Ve vzdélavani tito rodice nevidi Zzddny pfinos, maji
dalsi Ctyfi déti a Ziji na kraji mésta v lokalité s vysokym vyskytem kriminality, v byté,
ktery sdili s dalsi rodinou. Ne vZdy maji pfistup k teplé vodé, protoze vySsi najem si
nemohou dovolit. V tomto pfipadé bychom podle vySe uvedenych definic mohli fict,
ze je rodina socidlné vyloucena. Chlapec ma socidlni znevyhodnéni, ve Skole potfebuje
pomoc a podle zdkona je zafazen do skupiny Zak( se specidlnimi vzdéldvacimi potre-
bami. Skutecnost, Ze socidlni znevyhodnéni nemusi byt spojeno se socidlnim vylouce-
nim ilustruje dalsi priklad. Divka z détského domova neni socidlné vyloucena, ale Us-
tavni vychova pro ni predstavuje socidlni znevyhodnéni a ve Skole ji proto také bude
nabidnuta pomoc prostrednictvim podpdrnych opatreni.

Dnes se o socialnim vylouceni hovofi tam, kde se dfive mluvilo o chudobé. Podle Ma-
rese (2006, s. 5-6) jde o presun pozornosti, ale i 0o zménu ve vykladu chudoby, kterd je
dnes chapana jako problém nedostatecné integrace chudych do spolecnosti. Oslabeni
socialni koheze, jeZ je dlsledkem socidlniho vylouceni, pfedstavuje riziko pro celou
spolecnost. Vyloucenijsou neschopni se efektivné Gcastnit ekonomického, politického
i kulturniho Zivota spolecnosti, to vede k odcizeni se hodnotam spolecnosti a podle
Marege (2006, s. 8) mUze vést k ohrozeni obdanstvi a demokracie.

Dimenzionalita socidlni exkluze

Casto se rozliduji tfi zakladni dimenze socidlni exkluze, ekonomicka, politickd a socialn.
Pricemz tyto dimenze spolu Gzce souviseji a vzajemné se ovliviiuji (Mares, 2006).

Nezaméstnanost je podle Marese (2006, s. 19) povazovana za zaklad socidlniho vylou-
ceni. Vylouceni na pracovnim trhu, jako ekonomicka dimenze socidlni exkluze, s sebou
pfindsi také znacna omezeni financénich zdrojd a dalsi dlsledky spojené s nezamést-
nanosti jako psychologické a socidlni dlsledky nezaméstnanosti.

PFiciny socialni exkluze

Mezi pficiny socialni exkluze patfi diskriminace na trhu prace, diskriminace obecng, se-
lhavani mechanizm0 inkluze a integrace, nezamyslené efekty socidlni politiky. U do-
spélych mUze mit plvod v jejich détstvi, zejména pokud si jako déti neosvoji potfebné
hodnoty a vzorce chovani, neziskaji potfebny lidsky, kulturni a socidlni kapital, nedo-
stane se jim potrebnych vzord, ziskaji neddvéru k institucim a vétsinové spolecnosti,
nerozvinou se jejich aspirace nebo se narusi jejich zdravi.

Typicky se jako ddvody socidlni exkurze uvadi (Bargel, 2010, s. 31):

s

e Nedostatek financnich prostredk(, kdy chudoba vytvari bariéru pro vstup do ur-
Citych lokalit a z ddvodu nutnosti vénovat vice ¢asu ziskavani obzivy nezbyva
¢as na vytvareni socialnich kontaktd.
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e Nedostate¢né vzdélania znalosti, které vedou k obtiZim pfi hleddnizaméstnani,
patfi sem ijazykové bariéry nebo neinformovanost o socialnich pravech.
e Diskriminace, chdpdna jako Spatné zachdzeni z divodu odliSnosti.

2.3 Zaclenovani osob se znevyhodnénim na trh prace

Zameéstnanost a zaméstnatelnost znevyhodnénych skupin obyvatel na trhu prace je
mozné podporovat procesem, ktery je opakem socidlni exkluze a nazyvéa se socidlni
inkluze (zac¢lenovani). Socidlni za¢lenovani ma pomahat osobam socialné vyloucenym
¢i znevyhodnénym na zakladé své etnicity, véku, plvodu, zdravotniho postiZzeni a dal-
Sich dlvod( v odstrafiovani omezeni a v rozvoji jejich osobniho potencialu. Cilem je,
aby kazdy clovék mohl plné uZivat svych prav a svobod jako plnohodnotny ¢len spo-
le¢nosti. Primdarné se socidlniinkluze vénuje hospodarskym, socidlnim a kulturnim pra-
vim jako pravo na praci, dlstojné pracovni podminky, socidlni zabezpeceni, socidlnf
pomoc v nouzi, zdravotni a socidlni sluzby ¢i vzdélavani (MPSV, 2021b).

Pro proces spolecenského zaclenéniosob s jakymkoli socidlnim znevyhodnénim je d-
lezita etiologie jejich handicapu. Lidé, u kterych problém spociva v patologii rodiny,
maji lepsi progndzu socialniho zaclenéni nez osoby s psychickymi poruchami. Vzdy je
potfebna dlouhodobd a systematicka intervence v rliznych oblastech Zivota, predpo-
kladem byva spravna kombinace péce socidlni, psychologické, zdravotni a specialné-
pedagogické (Slowik, 2016).

Zaclenovani osob se znevyhodnénim na trh prace je jednim z problémd, které fesi jiz
zminovana stani politika zaméstnanosti, vyznamnou roli maji ale i nestatni neziskové
organizace, které lidi se znevyhodnénim podporuji. Pfitom jako vhodny se jevi kom-
plexni pfistup k podpore zaméstnatelnosti. To znamena vyuzivat nékolik nastrojd po-
litiky zaméstnanosti najednou, podporovat vyssi propojeni aktivni politiky zaméstna-
nosti a oblasti socidlnich sluzeb, napf. podpory bydleni a aktivit smérujicich k pracov-
nimu zaclenovani uzivatell socidlnich sluzeb. Dale vypracovavat individudini akéni
plany vsech uchazec(, identifikovat rozsah znalosti a dovednosti uchazecd o zamést-
nani a ty pak nabizet potenciondlnim zaméstnavatellm, ucit zaméstnavatele, jak pra-
covat se znevyhodnénymi pracovniky, tak aby dosahli co nejvyssi efektivity jejich prace
(Simek, 2010, s. 126—-127).

Socialni ekonomika

V souvislosti se socidlnim zaclenovanim socidlné znevyhodnénych obyvatel je vhodné
zminit tfeti sektor ekonomiky, pro ktery se pouziva oznaleni obcansky sektor, dobro-
volnicky sektor, neziskovy sektor, nebo socialni ekonomika. Treti sektor vstupuje do
vztahU sverejnym i se ziskovym sektorem a ekonomickou d(lezitost pfindsi pravé
z hlediska zaméstnanosti a vytvareni hodnot. (Dohnalova, 2012, s. 16).
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Zvysovani zaméstnanosti znevyhodnénych osob se vénuji zejména socialni firmy.
Jednd se o jeden z typl socidlniho podniku, ktery pfispiva k integraci skupin ohroze-
nych socialnim vylou¢enim do spolecnosti. Takova firma zaméstnavd minimalné 25 %
zdravotné nebo socidlné znevyhodnénych osob a poskytuje jim pracovni i psychoso-
cidlni podporu. Zaméstnanci socialni firmy tak ziskdvaji viastni pfijem a nejsou zcela
odkazani na pomoc statu (Syrovatkova, 2010, s. 27).
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3 PROJEKTY NA PODPORU ZAMESTNA-
NOSTI

Treti kapitola se zabyvé projekty neziskovych organizaci, které v CR pomahaji mladym

lidem, obzvldsté tém se socidlnim znevyhodnénim, se zvySovanim jejich sanci na lepsi
pracovni uplatnéni.

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozich dvou kapitolach, nékteré skupiny osob jsou v CR
ohrozeny nezaméstnanosti ve zvySené mife. Mladi lidé se socidlnim znevyhodnénim
mezi Ucastniky trhu prace, které je tfeba podpofit patfi. Stat se o to aktivné snazi pro-
stfednictvim statni politiky zaméstnanosti, viz podkapitola 1.4., ale dlleZitou roli maji
praveé i projekty neziskovych organizaci.

Nékteré z projektl neziskovych organizaci, jejichz cilem je podpofit uplatnéni mladych
lidi, jsou uvedeny a kratce predstaveny v nasledujicich kapitolach.

3.1 Clovék v tisni

Spole¢nost Clovék v tisni 0. p. s. vznikla v roce 1992 s cilem pomé&hat v krizovych ob-
lastech a podporovat respektovani lidskych prav ve svété. V soucasné dobé je tato
obecné prospésna spolecnost jednou z nejvétsich neziskovych organizaci v Evropé a

vvvvvv

loucenf. (Clovék v tisni, 2021a)

Podpora déti a mladych lidi se socidlnim znevyhodnénim

Jednim z mnoha projekt( organizace Clovék v tisni je podpora déti a mladych lidf se
socialnim znevyhodnénim. Nabizi programy socialni integrace, ve kterych podporuje
déti ze socialné slabych rodin, aby dosahly vzdélani, které jim v budoucnu zvysi Sance
na trhu prace. Na webovych strdnkdch organizace je uvedeno, ze ,déti, se kterymi spo-
lupracuji, svazuje predevsim nizké vzdélani jejich rodic¢d. Ti jim diky tomu nejsou
schopni se Skolou adekvatné pomoci, coz tvofi nejvétsi pfekazku pfi cesté za kvalitnim
vzdélanim.” (Clov&k v tisni, 2021b) Za cil projektu v organizaci povazuji pomoci tuto
bariéru prekonavat.

Projekt se zamérfuje predevsim na pomoc se vzdélavanim déti napfiklad prostfednic-
tvim doucovani, nabizi ale i kariérni poradenstvi pro starsi déti. Cilem kariérniho pora-
denstvije ,formdlni zvyseni kvalifikace mladych lidi tak, aby stoupla jejich uplatitelnost
na pracovnim trhu. M0ze se jednat o ziskani vyuc¢niho listu, maturity, ¢i vyssiho vzdé-
Iani. Podstatné je viak zohlednéni budouciho uplatn&ni zvolené profese.” (Clov&k
v tisni, 2021¢)
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Pri poskytovani je uplathovan individudini pristup. Pribéh je nasledujici: nejprve zjisti
kariérni poradci pfi individualnich rozhovorech silné a slabé stranky jedince, nasledné
spolu s nim vybiraji vhodny obor. Projekt pokracuje pomoci s prihldsenim na vybranou
Skolu a pfi pripravé na prijimaci fizeni. Zdsadni roli kariérniho poradce je i systematicka
podpora béhem studia. Studenti, ktefi spIni podminky, mohou také diky podpofe na-
dace Albatros ziskat motivujici stipendium az 12 000 K¢& ro¢né.

Clov&k v tisni dale pro rizné cilové skupiny nabizi workshopy zaméfené naptiklad na
problematiku vzdélavani a uplatnéni na trhu prace. (Clovék v tisni, 2021¢)

3.2 Oteviena budoucnost

Spolek Oteviena budoucnost z.s. vznikl v roce 2012. Hlavnim cilem spolku je usnadnit
znevyhodnénym détem vstup do zivota. Podminky pro vstup do samostatného Zivota
pro ty, ktefi vyrlstali mimo vlastni biologickou rodinu nebo v nevyhovujicim rodinném
prostredi, jsou totiz nerovné. (Oteviend budoucnost, 2021a)

Projekty, které maji tento cil naplfiovat jsou:

e Projekt Accenture academy
e Todas
e Rozjeduto

Projekt Accenture academy

Jednd se o spolelny projekt Nadace Terezy Maxové détem a spolecnosti Accenture,
ktery je realizovdn ve spolupraci se spolkem Oteviena budoucnost.

Projekt vznikl jako reakce na znevyhodnénou situaci mladych lidi odchéazejicich z dét-
skych domovd s cilem usnadnit jim start do Zivota. Mezi hlavni cile projektu patfi mo-
tivace déti ke zvySovani vzdélani, podpora a pfiprava pfi hledani praxe nebo zamé&st-
nani a zvyseni financni gramotnosti

Program projektu zahrnuje (Oteviend budoucnost, 2021b):

e o0Obezndmenise vzdéldvacimi moznosti v regionu domova, pfipadné i mimo néj,
e pfipravu na hledani prace a vstup do zaméstnani,

e vyhledavani pracovnich pfilezitosti v regionu a doprovazent,

e zvySovani finanéni gramotnosti.

Projekt je ur¢en pro mladé lidi od 15 let a probiha pfimo v détskych domovech. Aktu-
alné jich je do projektu zapojenych patnact. (Oteviend budoucnost, 2021b)
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Rozjedu to

Projekt Rozjedu to je obdobou projektu Accenture academy pro mladsi déti ve véku
11 az15letumisténé v détskych domovech. Jeho cilem je motivovat tyto déti ke vzdé-
lani a rozvoji jejich osobniho i profesniho rlstu. Probihd zejména prostfednictvim po-
moci pfi volbé& vhodného studia a zajmovych aktivit, pravidelného doucovani a indivi-
dudini motivace a podpofre. Ddle predstavuje détem trh prace a ty maji moznost se
pfimo podivat na rlizna pracovisté.

Projekt byl zahajen v prosinci roku 2013 a je realizovan ve spolupraci s Nadaci Terezy
Maxové détem a spole¢nosti SKODA AUTO a. s. (Otevfend budoucnost, 2021¢)

Todas

Projekt je uren pro mladé lidi, ktefi vstupuji do samostatného Zivota, zejména ty, ktefi
v dohledné dobé opusti Ustavni péci. Mezi klienty ale patfii lidé Zijici v azylovych do-
mech, obvykle matky v tézké zivotni situaci. Zamérfuje se na podporu znevyhodnénych
klientd pfi ziskavani zaméstnani a samostatnosti bez zavislosti na socidlnim systému,
jeho hlavnim cilem je snizeni nezameéstnanosti téchto lidi.

Projekt je realizovan ve spolupraci s Nadaci Terezy Maxové détem a se spolecnosti
Coca-Cola HBC Ceské republika a probiha tak, e zprostfedkuje klientovi vhodné pra-
covni misto a nasledné ho prostfednictvim mentora podporuje i na pracovisti a ve vy-
tvareni vhodnych pracovnich navykd. V pribéhu jsou doprovazeny obé strany, nejen
klienti, ale i zaméstnavatelé. Soulasti projektu je i feSeni pfipadnych nesrovnalosti.

Mezi kli¢ové aktivity v projektu patfi ziskani pracovnich zkuSenosti a osvojeni zaklad-
nich pracovnich navykd klient(, komunikace se zaméstnavateli i se statnim sektorem
a Ufady prace na poli vyhledavani pracovnich pfilezitosti, poskytovdni nového zdroje
uchazecd o praci pro zaméstnavatele, véetné poskytnuti metodické pfirucky, a tim i
zvysSovani pfipravenosti firem na zaméstnani znevyhodnénych klientd. Dale informo-
vani zaméstnavatell o specifikdch téchto uchazell o praci a boreni bariér z ddvodu
nedbvéry ¢ neznalosti. (Oteviend budoucnost, 2021d)

3.3 Yourchance

Obecné prospésnad spolecnost Yourchance o. p. s. byla zaloZena v roce 2010, s cilem
prosazovat potfebné zmény ve vzdéldvacim systému CR, podporovat podnikanfa zvy-
Sovat finan&ni gramotnost a realizovat programy pfimé pomoci mladym lidem se so-
cialnim znevyhodnénim. Spolecnost realizuje 3 projekty celorepublikové plisobnosti,
mezi nimi i projekt Za¢ni spravné. (Yourchance, 2021)
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Zacni spravné

Cilem projektu je vytvorenifunkéniho systému integrace mladych dospélych, ktefi
opoustéji détské domovy a péstounskou péci. Projekt probihd prostrednictvim indivi-
dudini pomoci pfi hledani pradce nebo bydleni, v oblasti osobniho rozvoje i financi. Dale
je vytvarena komunita mladych lidi z détskych domov( a péstounské péce, které jsou
zdarma poskytovdny e-learningové materialy. Soucasti projektu je i mentoringovy pro-
gram a udélovani ocenéni Bild vrana. (Za¢ni spravné, 2021a)

Ocenéni Bil4 vrana je udélovano s cilem poukdazat na to, Ze lidé z détskych domovd(
jsou stejné schopnymi jako jejich vrstevnici. Je uréeno tém, ktefi prosli v pribéhu
svého zivota ndhradnirodinnou pécinebo Ustavnivychovou a nasledné ve svém zivoté
uspéli, maji praci, rodinu, dobfe zvladaji bézné situace. (Za¢ni spravné, 2021b)

Projekt Zacni spravné je také aplika¢nim garantem projektu PERSIST, jehoz cilem je
zmapovat faktory ovliviujici integraci mladistvych z détskych domov( do spolecnosti
a Uspésnou adaptaci na trh prace a dle zjisténi zefektivnit formy podpory pro mla-
distvé opoustéjiciinstitucionalni pédi a tim mimo jiné ke snazsi zaméstnatelnosti zne-
vyhodnénych skupin na trhu prace. (Projekt PERSIST, 2021)

3.4 Samsung Tvoje Sance

Projekt Samsung Tvoje Sance #futureskills je iniciovdn a sponzorovan spolec¢nosti
Samsung Electronics Czech and Slovak a realizovan organizaci Institut kariéry a roz-
voje, z. s. Tento projekt vznikl v roce 2018 a jeho prvni dva rocniky probihaly ve spolu-
praci s neziskovou organizaci Nadani a dovednosti o. p. s., jejiZ soucasny projekt je
predmeétem analyzy praktické ¢asti této prace.

Projekt Samsung Tvoje Sance #futureskills je ur¢en studentdm ve véku 17 az 21 let,
jeho cilem je pfipravit mladé lidi na ménici se trh prace a naucit je spoustu mékkych
dovednosti, které oceni v budoucim zaméstnani, at uz je jakékoliv. Po absolvovani bu-
dou mit Ucastnici nové zkusenosti a vybuduji si sit pratel a kontakt{.

Jedné se o devitimési¢ni program, ve kterém cekd kazdy rok deset vybranych student(
mnozZstvi online i offline vikendovych workshop(, pristup do online vzdélavaci plat-
formy s desitkami kurz(, prédce na skupinovém projektu se socidlnim dopadem, ex-
kurze do firem a organizaci i individualni konzultace s kariérovymi kouci a mentoring.
(Tvoje Sance, 2021)
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4 PREDSTAVENI ORGANIZACE

Cilem praktické c¢asti je analyzovat fungovani a pfinosy jednoho z projekt(, ktery se
v CR zabyvéd pomoci mladym lidem, obzvI43t& t&m se socidlnim znevyhodnénim, s lep-
Sim uplatnénim na trhu prace. V souladu s timto cilem jsou v nasledujicich kapitoldch
postupné predstaveny obecné prospésnad spolec¢nost Nadani a dovednosti, touto or-
ganizaci porddany projekt ROZHLED a vysledky provedené analyzy. Analyza je prove-
dena na zadkladé rozhovord se zameéstnanci spolecnosti (véetné manazerky projektu a
feditelky organizace), rozhovord s Gcastniky projektu, informaci uvedenych na webo-
vych strankach spolenosti, informaci uvadénych na socidlnich sitich spolecnosti, in-
ternich materialG (jako zakladdaci listiny, vyro¢ni zpravy a reporty z jednotlivych kol pro-
jektu) a vlastni zkuSenosti. Vysledkem analyzy jsou navrhy na zlepseni, které z ni vy-

plynuly.

4.1 Zalozeni a poslani organizace

Neziskova organizace Nadani a dovednosti o. p. s. se sidlem v Praze byla zalozena
vroce 2012. Podle &lanku 4 zakladaci smlouvy spole&nosti patfi mezi obecné pro-
spésné sluzby, pro jejichz poskytovani byla organizace zaloZzena (Nadani a dovednosti
0.p.s., 2012):

e aktivity inovujici vzdélavaci systém s dlrazem na propojeni s aplikaéni sférou
(vyzkum, praxe, zamé&stnani);

e cinnosti podporujicich osobni a profesni rozvoj;

e osvétova, informadlni, vzdélavaci, poradenskd a publikacni ¢innost pro zaky
a studenty, pedagogy, rodi¢e, zaméstnavatele a zainteresovanou verejnost;

e programy se specifickym zamé&fenim na absolventy a studenty znevyhodnéné
na trhu prace, cizince a seniory v ramci program¢ podporujicich mezigeneracnf
spolupraci.

Sluzby podporujici soucinnost vzdéldvaciho systému a trhu prace maji byt poskyto-
vany zejména posilovanim spoluprace Skol se zaméstnavateli, spoluvytvarenim pod-
minek pro realizaci studijnich praxi u zaméstnavateld, podporou aktivniho zapojovani
a vyuziti mentoringu pro doprovéazeni studentd v préibéhu studia a tvorbou programd
a sluzeb vedouci k uplatnéni na trhu prace. Organizace se dale zaméruje na tvorbu
podplrnych ¢innosti vedoucich k aktivizaci a motivaci Uc¢astnikl pfi vyhledavani za-
meéstnani, vytvareni osvétovych informacnich programd a snazi se o aktivni spolupraci
neziskového, statniho a ziskového sektoru. (Nadéani a dovednosti 0. p. s., 2012)

Na zakladé informaci uvedenych na webovych strankach organizace je jeji vizi ,byt
partnerem mladym studentdim a podporovat jejich osobni i kariérni rozvoj". Jako svou
misi pak uvadi ,podporu vSech mladych lidi, primarné téch z détskych domov{ a soci-
alné znevyhodnéného prostredi. Prostfednictvim workshopd, kariérniho poradenstvi,
mentoringu ¢i exkurzi do firem pomdahédme studentlim ndsledovat své silné stranky,
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uspét na pracovnim trhu i v dospélém zivoté. Ddvadme jim Sanci na Zivot ve vlastni re-
zii." (Nadani a dovednosti 0. p. s., 2021a)

r e

4.2 Financdni Fizeni

Organizace ziskdvéa naprostou vétsinu financi, potfebnych pro své fungovani, z fundrai-
singovych aktivit prostfednictvim finan¢nich dard od oslovenych firem. Samofinanco-
vani probihd formou fakturaci napt. za poskytnuti reklamni plochy nebo prodejem
vlastnich produktl. Struktura finanénich pfijm0@ je vyobrazena v grafu na obrazku 5.
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Obrdzek 5 Struktura financnich pfijma organizace
Zdroj: Nadani a dovednosti, 2020

Pro finan&ni zdroje organizace je typické, Ze jejich vyrazné nejvyznamnéjsi ¢ast tvori
firemni dary od jedné spolecnosti. Z poslednich tfi zvefejnénych vyrocnich zprav (za
roky 2017 az 2019) vyplyva, zZe pfijmy od nejvyznamnéjsiho darce pro dany rok (prvni
darce) tvofi vzdy pfes 60 % vsech finan¢nich a nadacnich darl. V roce 2019 tvofily do-
konce pres 80 %. Plvod firemnich a nadacnich dard v letech 2017 az 2018 je zobrazen
v grafu na obrazku 6.

Podle vyrocni zpravy z roku 2019 nema organizace zadny dlouhodoby majetek. Jedno-
znacné nejvyssi polozku vydajd pak tvofi ndklady na sluzby. (Nadani a dovednosti o. p.
s., 2020)
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PUvod firemnich a nadac¢nich daru
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Obrazek 6 PGvod firemnich a nadacnich dard
Zdroj: Nadani a dovednosti, 2020

4.3 Projekty

Do projektl organizace se do bfezna 2021 zapojilo pres 900 mladych lidi a 140 dét-
skych domovd. Aktudiné jsou hlavnimi projekty Nadani a dovednosti o. p. s.: ROZHLED,
LONDON JOB&FUN a M0J BYT. (Nadani a dovednosti 0. p. s, 2021b)

Projekt MUJ BYT je uréen pro mladé lidi, které brzy ¢ekd odchod z détského domova,
nebo z néj uz odesli. Nabizi materidlni pomoc s vybavenim prvniho bydleni a webinare
&iindividudini konzultace na téma finan&éni gramotnost. Zddost nejé¢astéji podava dét-
sky domov a spotfebi¢e pro bézny Zivot nebo technologie ke studiu jsou zprostfedko-
vavany dle individudlnich potreb zdjemcd. (Nadani a dovednosti o. p. s., 2021¢)

Projekt LONDON JOB&FUN (momentalné z dlvodu COVID-19 pozastaven) umoziuje
ro¢né dvéma lidem z détskych domov({ tfi mésice pracovat v gastronomii a studovat
anglictinu v Londyné. Mnohdy je to jejich prvni cesta do zahranici, jejimz cilem je naucit
Ucastniky samostatnosti, pracovnim navyklm a hospodareni s penézi. Mimoto se jim
projekt snazi pomoci zdokonalit jazykové dovednosti a sezndmit je s jinou kulturou.
(Nadéni a dovednosti 0. p. s., 2021d)

Projekt ROZHLED se soustfedi se na osobni a kariérni rozvoj mladych lidi z détskych
domovi a socidlné znevyhodnéného prostredi, ale umozZnuje i Ucast studentl z béz-
nych rodin. Je hlavnim projektem, ktery spojuje mladé lidi z odliSného prostredi, a tim
podporuje socidlni empatii (Nadani a dovednosti o. p. s., 2021e). Projekt ROZHLED je
podrobnéji popsdn v nasledujici kapitole.

133



5 ANALYZA PROJEKTU ROZHLED

Projekt ROZHLED je v soulasné dobé& organizovan 2x ro¢né. Kazdé ze dvou kol trva 4
mésice a na zakladé Gvodniho dotazniku je do néj vybrano priblizné 20 Gcastnikd (ve
véku 17 az 26 let). Od Unora 2021 probiha 20. kolo projektu. Primarnim cilem je pod-
pora a kariérnf rozvoj studentd ze socidlné znevyhodnéného prostredi a détskych do-
mov{, ale v rdmci propojovani lidi z odlisSného prostredi nabizi projekt G¢ast véem mla-
dym lidem. (Nadani a dovednosti 0. p. s., 2021e)

5.1 Metoda analyzy projektu

Cilem mého vyzkumu je analyzovat fungovani projektu ROZHLED, identifikovat jeho
pfinosy a navrhnout mozna zlepseni.

Pfedmétem analyzy jsou tfi faze projektu. Faze pred zahdjenim projektu, faze prdbéhu
projektu a faze po ukonceni projektu. Jinymi slovy jsou tfemi analyzovanymi a hodno-
cenymi oblastmi planovani, realizace a hodnoceni pfinosC projektu.

V souladu s uvedenym cilem a pfedmétem vyzkumu, vyuzivam k analyze projektu na
podporu zameéstnatelnosti mladych lidi kombinaci Siroké skaly dostupnych metod.
Mezi tyto metody patfi analyza legislativnich dokumentd, analyza webovych stranek
organizace, kvalitativni rozhovory s pracovniky organizace a pfipadova studie, pro kte-
rou byl zdrojem dat rozhovor s U¢astnikem v kombinaci s vlastni zkuSenosti. V Upiném
zavéru jsou predlozena klicova doporuceni pro zefektivnéni projektu.

Oblasti analyzy a techniky sbéru dat jsou pfehledné znazornény v tabulce 2.

Tabulka 2 Oblasti a podoblasti analyzy a vyuZité zdroje dat

Uzita technika sbéru dat a

zpUsob organizace a fizeni projektu

plany do budoucna

Oblast analyzy Podoblast analyzy droje dat
cile a filozofie projektu analyza dokumentt a we-
) o vznik a vyvoj projektu bovych stranek, rozhovor
Planovani

s reditelkou a manazer-
kou projektu

vybér ucastnikd rozhovory s manazerkou

Realizace o S projektu a s Ucastniky,
jak Ucastnici prochazi projektem vlastni zkugenost

rozhovor s manazerkou
projektu, analyza doku-
mentd a programu

zpUsob ziskavani zpétné vazby

Hodnoceni pfinos(
redalné prinosy, jak plni své cile

Zdroj: autorka
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5.2 Planovani

V oblasti planovani projektu jsou analyzovany cile projektu, jeho vznik a vyvoj, a také
zplsob organizace a fizeni projektu a zabezpeceni projektu.

5.2.1 Vznik a cile projektu

Nazev projektu ROZHLED odkazuje na skutecnost, Ze zdkladnim smyslem projektu je
poskytnout Ucastnikdm rozhled, tak aby vidéli, jaké kariérni moznosti pro né existuji.

Cile a filozofie

Dil¢i cile smérfuji k lepSimu uplatnéni Gcastnikd na trhu prace. Podle informaci na we-
bovych strankdch organizace, je cilem projektu ROZHLED pfinést Gc¢astnikdm (Nadani
a dovednosti 0. p. s., 2021e):

e osobni a kariérni rozvoj,

e |epSiprfehled o moZnostech dalsiho studia a zaméstnant,

e vyssisanci uplatnit se ve vysnéném oboru,

e exkurze do firem a spolecnosti, podle vlastni volby nebo zaméreni,
e cenné kontakty na profesiondly v oboru,

e rozvojsocidlnich dovednosti,

o vySSisebevédomi,

e o0samostatnéni se,

e nové pratele z celého Ceska.

Vyse uvedené cile se projekt snazi naplnit prostfednictvim nasledujiciho programu
(Nadani a dovednosti 0. p. s., 2021e):

e 4vikendové workshopy v Praze,

e exkurze a stdze do firem a organizaci (tzv. Career Days),

e individualni kariérni poradenstvi,

e mentoring (propojeni s mentory v oboru),

e moznost ziskat kurz dle vybraného zaméreni,

e moznost Ucastnit se vikendovych workshopl o prazdninach.

Vznik a vyvoj

Projekt ROZHLED vznikl v roce 2012. PGvodné byl realizovan prostfednictvim poradani
prednasek a workshop( pfimo v détskych domovech. Prvni kolo probéhlo v jednom
vikendu a zuc&astnilo se ho jen pét déti, potom byl projekt postupné rozsifovan diky
novym partnerdm, dobrovolnikdm a lektordm. Jednotlivd kola projektu probihala
v réiznych krajich CR. Programu se v kazdém kole mohl zG¢astnit velky po&et zajemc(.
Pozdéji byla nejlepsim z nich nabidnuta moznost zU¢astnit se exkurzi pfimo ve firméach
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a pfijet na vikend do Prahy, kde probihal dalsi program i exkurze. Se zménami hlavnich
sponzord projektu se vyvijel i jeho program a zaméreni. Jedno kolo projektu bylo ur-
¢eno pouze pro zdjemce o technické obory. Od 15. kola projektu jsou pravidelné vy-
tvareny a na webu publikovany reporty z jednotlivych kol projektu ROZHLED.

Priblizné od 17. kola a roku 2019 se projekt ustalil na své soucasné podobé. Vté dobé
byla navdzana nova vyznamna partnerstvi se spolecnostmi i lektory, do projektu pfisla
nova projektova manazerka a byla rozsitfena cilova skupina projektu. Projekt zacal byt
dostupny i pro déti se socidlnim znevyhodnénim a z b&Zznych rodin. Kona se vzdy
v Praze pro zdjemce z celé CR. Od 19. kola projektu do programu pfibyly i Gkoly zad4-
vané mezi jednotlivymi workshopy.

Déle se analyza vénuje prevazné projektu v jeho soucasné podobé.

5.2.2 Organizace, Fizeni a zabezpeceni projektu

Na organizaci a fizeni projektu se podili cely vykonny tym organizace Nadani a doved-
nosti 0. p. s. Tento tym se skldda ze tfi ¢lenek, feditelky organizace, projektové koordi-
natorky a manazerky projektu ROZHLED. Ve vétsiné pfipadd fesi aktualni Ukoly a pro-
blémy spolecné, hlavni Ulohy v projektu ROZHLED kazdé z nich se ale daji popsat na-
sledovné. Reditelka organizace se stard o financovani a navazovani novych spolupraci,
vénuje se tedy prevdzné fundraisingu a networkingu. Také na ni stoji cely chod orga-
nizace véetné legislativnich povinnosti, feseni komplikaci a problém (napft. prechod
do online kvali COVID-19), vymysleni strategie a cill organizace, zavadéni novych pro-
jektd a pldnovani. Projektova koordinatorka se vénuje psani textd, tvorbé webovych
stranek a spravé socidlnich siti. Manazerka projektu ROZHLED komunikuje s lektory a
Ucastniky. Také zafizuje program a pribéh jednotlivych kol.

Vzdy pred planovanim nového kola projektu je potfeba sehnat dostate¢né mnozstvi
financnich prostrfedkd. Financovani probihd oslovovanim nejrznéjsich firem, které
jsou ochotny projekt podpotit. Reditelka organizace uvedla, e v souvislosti s koronavi-
rovou epidemif je ziskavani financi pro realizaci novych kol projektu obtiznéjsi, protoze
firmy jsou ¢asto nuceny omezovat své vydaje na spolecensky odpovédné aktivity.

Po zajisténi dostatku financi je nutné, jesté pred zahajenim kazdého z kol projektu,
sehnat uchazece. To je realizovano prostfednictvim zaslani nabidky do détskych do-
movU a organtm socidlné pravni ochrany déti (OSPOD). Manazerka projektu uvadi, ze
velmi Casté je, Ze siinformace o projektu sdéli déti v détskych domovech mezi sebou.
Zajemci se o projektu mohou dozvédét i prostfednictvim ¢lankd o projektu napfiklad
na webovych strankdch mladiinfo.cz. Podporu s rozSifovanim povédomi o projektu po-
skytuje také Skolni systém Bakalafi, ktery je jednim z medidlnich partner( organizace.
Projekt je dale inzerovdn na webovych strankach a socidlnich sitich Nadani a doved-
nosti 0. p. s. Webové stranky organizace nadaniadovednosti.cz byly modernizovany
priblizné pred Ctyrmi lety. Ve stejné dob& zménila organizace i své logo, které ve své
soucasné dobé |épe vypovida o jejim zakladnim poslani.
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V minulosti se stalo, ze se projekt potykal s nedostate¢nym zdjmem mladych lidi, ale
v soucasné dobé se jich do projektu pravidelné hlasi vyssi pocet, neZ jsou organizatofi
aktualné schopni do projektu zapojit.

Tvorba ¢asového harmonogramu a specifika programu i shanéni novych lektord jsou
vrukou manaZerky projektu. V kazdém kole projektu je dodrzen program uvedeny
v Uvodu kapitoly 5. Jednotlivé workshopy se ale vzdy pfizplsobuji pfanim a potfebam
Ucastnik{, a také reflektuji aktudini problémy a témata ve spolecnosti a na trhu prace.
V poslednich letech je napfiklad zafazovan workshop na téma bezpelnost na inter-
netu a tvorbu profilu na LinkedIn. Program se v jednotlivych kolech lisi i z dlvodu ¢a-
sovych moznosti externich lektor(, ktefi v naprosté vétsiné pripadl realizuji své pro-
gramy dobrovolné, bez naroku na finan¢ni odménu.

5.3 Realizace

Ve fazi realizace projektu je na zdkladé rozhovord, informaci na webovych strdnkach
organizace a osobni zkusenosti analyzovan proces vybéru Ucastnikl do projektu, a
také to, jak Ucastnici projektem prochazi.

5.3.1 Vybér ucastniki

Veskeré informace o pribéhu vybéru Gcastnikl do projektu byly ziskdny pfi rozhovoru
s manazerkou projektu. Vybér probihad na zakladé informaci poskytnutych uchazeci
v dotazniku, ktery je soucasti pfihlasky do projektu. Otdzky v dotazniku zjistuji nejen
prostredi, ze kterého uchazec pochazi, jeho vék, Skolu a obor, ktery studuje, ale i moti-
vaci pro Ucast v projektu. Otazky zamérfené na motivaci zahrnuji napfiklad: ,Proc by-
chom do projektu mé&li vybrat praveé tebe?” Pficemz hodnocen je jak obsah, tak i kom-
plexnost vyplnéni dotazniku a peclivost pfi odpovidani na otdzky. Dale jsou zjiStovany
uchazecovy dosavadni pracovni i nepracovni zkuSenosti a ambice.

Na vybéru se podileji vSechny tfi ¢lenky realiza¢niho tymu projektu. U kazdého z pfi-
hldsenych jsou hodnocena kritéria, kterd se daji rozdélit do nasledujicich tfi kategorit:

e socialni znevyhodnéni,
e motivace,
e dojaké miry jim projekt mGze pomoct.

Zohlednovéna je jak motivace uchazecl na sobé pracovat a rozvijet se, tak i to, jak moc
podporu projektu potfebuji a jestli by byl pro né piinosny. U&astnici jsou vybirdniis oh-
ledem na to, aby v kazdém kole tvofili alespon polovinu mladi lidé se socidlnim znevy-
hodnénim. Pfestoze projekt ROZHLED vznikl pro mladé lidi z détskych domovd, v pri-
béhu své existence se postupné stal otevienym vsem mladym a motivovanym lidem.
Projekt chce naddle pomdhat predevsim socidlné znevyhodnénym, v poslednich ko-
lech je ale draz kladen i na rdznorodost skupiny.
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Do jednoho kola mdZe byt z organiza¢nich dlvod( a pro zachovani individualniho pfi-
stupu vybrano maximalné 22 lidi. V 19. a 20. kole byl pocet prihlasenych priblizné dvoj-
nasobny, nez je kapacita projektu. Vybranym byl odesldn email s potvrzenim o pfijeti
do projektu a organizaénimi informacemi. Nékterym z vhodnych kandidat(, ktefi se do

Vv

projektu nedostali, pak bylo nabidnuto misto v pfistim kole.

| pfes snahu o vybér téch, ktefi maji o Ucast v projektu skutecné zajem, dva az Ctyfi
Gcastnici z kazdého kola projekt ROZHLED nedokon¢i. Pokud se tak stane nejpozdéji do
jednoho tydne od zahajeni projektu, je misto nabidnuto ndhradnikovi.

5.3.2 Projekt pohledem ucastniku

Pro analyzu realizacni faze projektu z pohledu Gcastnik( jsem zvolila 19. kolo projektu
ROZHLED, kterého jsem se sama zUcastnila. DOvodem pro vybér konkrétniho kola pro-
jektu byla moznost ziskani presnych a konkrétnich Gdajd o programu projektu, ktery
se v jednotlivych kolech mirné lisi v zavislosti na sjednanych lektorech a sponzorech, a
také podle prani Gcastnikd.

19. kolo projektu ROZHLED probihalo od zafi 2020 do zacatku bfezna 2021, vzhledem
ke koronavirové epidemii probihalo z vétsi ¢asti online a ze stejného dlvodu bylo pro-
dlouZzeno na Sest, misto planovanych ¢tyfech, mésicl. Program zahrnoval nasledujici:

e individualni kariérni poradenstvi,
e (cast na workshopech:

o Vize, cile, osobni schopnosti
Pracovni trh v Cesku
Prace v grafickém programu Canva
Financni gramotnost
Google nastroje
Cybersecurity a digitadIni detox
Konec prokrastinace (GrowJOB Institute)
Kritické mysleni (GrowJOB Institute)
o Sebeprezentace (GrowJOB Institute),

O O O O O O O

e simulace pohovor(,
e exkurze do spolecnosti.

Jelikoz dUkladné prozkoumani jednoho nebo nékolika malo pfipadd mize vést k po-
rozumeéni i jinym podobnym, byla pro popsani priibéhu 19. kola projektu vyuZita vy-
zkumna metoda pripadové studie. Cilem pfipadové studie je nalézt odpovédi na vy-
zkumnou otazku: Jak probiha projekt z pohledu Uc¢astnika, co mu pFinasi, splfiuje pro-
jekt ocekdvani?

Vybér respondentd probéhl nasledujicim zpdsobem: podle predpoklddaného obsahu
informaci byly vybrany 2 pfipady tak, aby i z malého vzorku pfipadC bylo co nejlépe
mozné poznat, jak projekt probihd z pohledu Ucastnika. Z 20 Gcastnikd 19. kola pro-
jektu jich 18 projekt dokoncilo, a téchto 18 bylo potencialnimi respondenty. Jako
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zaklad pro odpovédi prvniho Gc¢astnika jsem zvolila popis vlastni zkusenosti, druhy do-
tazovany Ucastnik byl vybran tak, aby mohla byt jeho zkusenost odlisna (napfiklad si
z dobrovolnych aktivit a exkurzi vybiral jiné moznosti nez Gcastnik prvni).

Vybrani Gc¢astnici 19. kola projektu ROZHLED popisuji, jak a proc¢ se do projektu pfihla-
sili, jak jim prochazeli a do jaké miry splnil jejich ocekavani. Popis jejich U&asti v pro-
jektu je chronologicky a je rozdélen vzdy do tif ¢asti (Pfed projektem, Pribéh projektu,
Zhodnoceni pfinosd projektu). Data od druhého Ucastnika byla ziskana pfi telefonic-
kém rozhovoru, ktery probéhl vdubnu 2021 poklddanim otevienych otdzek. Zdkladni
informace o respondentech jsou uvedeny v tabulce 3.

Tabulka 3 Prehled respondentt

ucastnik 1 ucastnik 2

Kontext studentka VS, 22 let freelance copywriter, 20 let

o , . bez socidlniho znevy- | rozvod rodicd, zdravotni a psychické
Socialni znevyhodnéni

hodnéni problémy (diabetes, deprese a Uzkosti)
Jak se dozvédél o projektu Facebogkova Facebook
skupina

zlepsit se v pracovnich pohovorech,

Ocekavani nové zkuSenosti podivat se do firem a snaze si najit
praci
Zpétna vazba splnilo olekdavani splnilo ocekavani

Zdroj:autorka

1. acastnik projektu: autorka

Pred projektem

Do projektu ROZHLED jsem se prihlasila v zafi 2020. Dozvédéla jsem se o ném na Face-
bookové skupiné Youth Opportunities a k Gcasti mé& motivovala pfilezitost ziskat nové
zkuSenosti. Projekt neziskové organizace Nadani a dovednosti o. p. s. mé zaujal
zejména svym programem. DClezity byl pro mé i dobry prvni dojem z grafické prezen-
tace projektu i pfi navstiveni webovych stranek Nadani a dovednosti 0. p. s. a Ucast
zdarma. Vzhledem k tomu, Ze prezencné studuji VS mi velmi vyhovoval harmonogram
projektu s vikendovymi programy. Dalsi véci, kterd mé k pfihlaseni se pfesvéddila, bylo
precteni rozhovoru s manazerkou projektu, ktery jsem nasla na webovych strankach
organizace.

Pro pfihlaseni do projektu stacilo zodpovédét pfiblizné 10 otazek Uvodniho dotazniku.
Mezi nimi napfiklad otazky tykajici se ddvodu, proc se chci pfihlasit, pro¢ by méli vybrat
pravé mée, ¢im bych chtéla jednou byt, jaké jsou mé zajmy a pracovni zkusenosti, na-
dani a dovednosti, na co se tésim a jestli mam néjaké socialni znevyhodnéni. Na tyto
otazky jsem odpovédéla, Ze ,jsem nadsend z programu, myslim, ze tim mUzete hodné
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pomoct spousté lidi. Jednou bych chtéla taky délat néco podobné uzite¢ného, jako
pomahat lidem s nastartovanim kariéry a ziskanim rozhledu. Chtéla bych byt zdravé
sebevédomou zZenou, kterd je se sebou a svou praci spokojend a svoji energii vyuziva
pro to, aby pomahala ostatnim citit se dobre a mit rddi sami sebe. Chtéla bych zkusit
roli poradce, protoze jako introvert davam prednost kontaktu s lidmi 1 na 1, ale rdda
bych zkusila i manazerskou roli, protoZze myslim, ze vedeni lidi je inspirativni. Ve vol-
ném c¢ase rdda Ctu, varim, plavu, madm rdda jégu, seberozvoj a angli¢tinu. Za svoje na-
dani nebo dovednosti povazuji zodpovédnost, spolehlivost, pfizplsobivost a ochotu
ucit se nové véci. Rdda bych diky projektu objevila své silné stranky, t€Sim se na ex-
kurze do firem, a hlavné bych chtéla ziskat rozhled.”

Nebyla jsem si jista, jestli se projektu budu moct zGc¢astnit, i kdyZ nemam socialni zne-
vyhodnéni, ale par dni po uzavreni pfihlasek do 19. kola projektu mi prisel email s in-
strukcemi, oznamujici, Ze jsem byla do projektu vybrana. Potom jsem jen musela po-
tvrdit sv0j zdjem a Ucast. Od 10. zari jsme komunikovali prostfednictvim Messengerové
skupiny se vsemi Uc¢astniky a manazerkou projektu.

Prabéh projektu

Prvni vikendovy workshop probé&hl od soboty 19. do nedéle 20. 9. 2020. Potkali jsme se
v Praze na hlavnim ndadrazi. Odtud jsme jeli metrem do hotelu. Jidlo, ubytovani i do-
prava byly soucasti projektu, pro vsechny, ktefi je chtéli. VétSinu prvniho dne jsme stra-
vili v jednom z konferencnich sall hotelu. Nejdfive jsme byli sezndmeni se spolecnosti
a organizatorkami projektu a podepsali jsme smlouvu o U&asti. Pak se kazdy Ucastnik
projektu predstavil a dopoledne jsme se poznavali seznamovacimi aktivitami pod ve-
denfim lektorky ze Skoly improvizace. Pfizndvadm, Ze jsem se pred zac¢atkem trochu béla
toho, koho v projektu potkdm. | kdyz na to nejsem hrda, moc lidi ze socidlné znevyhod-
néného prostfedi neznam a obcas se necham ovlivnit svymi pfedsudky ohledné jejich
chovaninebo inteligence. Mé obavy i pfedstavy se ale vzapéti ukazaly jako mylné. Mezi
ostatnimi Ucastniky jsem se citila dobfe, nase skupina byla rlznoroda, ale vSechny
spojovala motivace se rozvijet. Po pauze na obéd jsme si poslechli, co nds bude v pro-
jektu ROZHLED v nésledujicich vikendech c¢ekat a Kaja, Ucastnice prfedchoziho kola,
nam vypravéla o tom, co ji projekt pfinesl. Odpoledne jsme jesté stihli navstivit Vni-
troblock a inspirativni prednasku s jeho zakladatelem i foceni od profesionalniho foto-
grafa. Protoze jsem méla v Praze v obdobi prvniho vikendového workshopu zajisténé
vlastni ubytovani, do hotelu jsem se vratila aZz na zacatek dalsiho programu v nedéli.

V nedéli jsme zacali s G-suite, zaloZili jsme si Gmail a sdileny disk, kam budeme nahra-
vat to, co v priibéhu celého projektu vytvoiime. Vétsinu z nastrojl jsem uz znala a po-
uzivala predtim, ale novy Uclet se mi pro pouzivani v projektu hodil. Nasledoval dalsi
workshop, ve kterém jsme si mohli vrukou kariérni poradkyné udélat online testy
osobnosti i profesni orientace. Pak jsme se pomoci rliznych technik snazili definovat
vlastnosti nasivysnéné prace, a nastavit si SMART cile. Vzniklé obrazky jsme uloZili jako
prvni poloZzky na nas na novy sdileny disk. Odpoledne jsme si poslechli motivaéni pFi-
béh a vyplnili dotazniky se zpétnou vazbou k vikendovému programu. Nad pfibéhem
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Denisy, nové ambasadorky organizace, ktera svou vlastni motivaci a snahou prekonala
vsechny nevyhody, které ji pfineslo détstvi v nevhodném prostfedi a détskych domo-
vech, jsem pak pfemyslela jesté cestou domda.

Projekt neprobihal jenom o vikendech, ale cilem bylo, abychom na svém kariérnim i
osobnim rozvoji pracovali pribézné. Aby ndm to |épe Slo, dostavali jsme domaci tkoly.
Prvnim Ukolem bylo vyplnit pracovni list na téma osobni Uspé&ch a spolu s zivotopisem
ho nahrat do nasi sdilené slozky, tak jak jsme se to naucili na workshopu.

Na druhém spole¢ném vikendovém programu jsme 10. fijna museli byt kv(li epidemi-
ologickym opatfenim rozdéleni do dvou mensich skupin. Protoze s tim i takto vétsina
Gcastnikd souhlasila, mohli jsme se opét setkat v prazském hotelu. V sobotu jsme se
naucili ovladat graficky program Canva, ktery od té doby ¢asto pouzivam. A ziskali jsme
informace o fungovani trhu prace, jaké existuji dohody, smlouvy a alternativy. Mohli
jsme se ptadt na vSe, co nds ohledné tématu zajimalo. Atmosféra celého setkani byla
opét velmi pratelska. Méla jsem pocit, Ze je 0 nds dobre postarano. Jediné, co jsme pro
to museli udélat, bylo parkrat se usmat na fotografii, aby si mohli sponzofi projektu na
socialnich sitich ovéfit, Ze jejich penize byly vyuZity na skutecny program. V prdbéhu
dne jsme méli k dispozici i oblerstveni a tentokrat jsem se stejné jako vétsina Gcast-
nikG ubytovala v krdsném hotelu i se snidani.

V nedéli nas pak cekal workshop na téma sebeprezentace a prace s Google nastroji,
kde jsme se ucili planovat online schlizky v kalendafi, a dozvédéla jsem se i o pro mé
novych funkcich. Kazdy workshop vedl jiny, ale vzdy velmi kvalitni a mily externi lektor.
Na zaveér jsme opét anonymné vyplfiovali zpétné vazby a hodnotili svou spokojenost
s lektory i programem.

Mezi workshopy jsem se stejné jako ostatniuchazeci domluvila s manazerkou projektu
na svém terminu pro online individualni kariérni poradenstvi. To trvalo asi hodinu a
spolecné s moji kariérni poradkyni jsme probiraly, co bych chtéla délat, na co se hodim
podle testld z prvniho vikendu, i jaké exkurze by mé nejvic posunuly. Po poradenstvi
jsem meéla za ukol vyplnit formuldf, ktery slouZil nejen pro uvédomeni si, co jsem se
dozvédéla a zjistila, ale i pro pfedbézny navrh firem, do kterych se budu chtit v rdmci
exkurzi podivat. Diky kariérnimu poradenstvi jsem si uvédomila, Ze chci délat rliznoro-
dou a tvrdi praci. Také, ze je pro mé dillezZité ztotoznit se s cili organizace, pro kterou
budu pracovat. Asi idedIné chci pracovat v malém zndmém kolektivu, a i kdyZ se toho
zatim bojim, tak mé to tdhne k praci s lidmi. Dale jsem vyplnila, Ze mé zajima spole-
c¢enska odpovédnost firem a zamyslela jsem se nad tim, co by mélo byt naplni moji
prace. Uvédomila jsem si, Ze by to mélo byt napfiklad ¢teni, porovnavani dat. Obcas
bych chtéla mit viditelné vysledky prace, trochu komunikace s lidmi ale spis jen po jed-
nom, pouzivat angli¢tinu. A jako firmy, které bych chtéla navstivit jsem uvedla, Ze ty,
které funguji v oblasti zdravého Zivotniho stylu nebo se dobfe staraji o své zamést-
nance.

Treti spole¢né setkani 24.10. uZz muselo probihat celé online. Proto bylo zkrdceno na
jeden den. Slektory z GrowJOB Institute jsme méli dopoledne predndsku Konec
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prokrastinace a odpoledne Kritické mysleni. Zakoncené opét nasi zpétnou vazbou, ten-
tokrat online. Myslim, Ze pro nékteré Ucastniky byl problém se pfipojit napfiklad proto,
ze neméli pfistup k internetu nebo vhodné prostfedi doma, osobné mi ale online forma
prednések nevadila.

7 listopadu probé&hly online workshopy Digidetox a Finan&ni gramotnost. Od té doby
pouzivdm doplnék do webového prohlizele, ktery mi zabrafiuje v rozptylovani se na-
bizenymi kartami s odkazy. Za Gkol jsme pak méli napsat motiva¢ni dopis a vytvofit si
vlastni vision board. Mezitim jsem zaregistrovala i to, Ze 2 (castnici uz v projektu po-
kracovat nebudou. ProtoZe se nezapojovali do programu, museli se s nimi organizatofi
domluvit, Ze skupinu opusti.

Popaté jsme se opé&t online vidéli 21.11. Na dopolednim workshopu Bud' lidrem svého
Zivota, ktery byl pro mé jednim z nejzajimavéjsich, jsme vytvareli vlastni myslenkovou
mapu. Pfedem jsme si na néj vytvofili své osobni logo a ostatni se pak snazili popsat
vlastnosti ¢lovéka s takovym logem. Odpoledne jsme se vénovali digitalni bezpec-
nosti.

V sobotu 5. 12, v den, ve kterém mély podle plvodniho planu uz probihat exkurze ve
firmach, jsme méli pfilezitost individualné zkonzultovat svij zivotopis a motivacni do-
pis s odborniky, a jesté si vyzkouset pfijimaci pohovor na jednu z nami vybranych pra-
covnich pozic. Vybrala jsem si pozici HR Coordinator a na fiktivnhim pohovoru jsem se
dozvédéla spoustu cennychrad,ijsem sivyzkousela, jaké je to mit ¢ast pohovoru v an-
glictiné.

V poloviné prosince to vypadalo, Ze se opét setkdme vsSichni i osobné, ale nakonec to
nedopadlo. V lednu jsem se prihlasila na dobrovolnou online prednasku pro zdjemce,
kde jsme se dozvédéli o fungovani jedné Cesko-americké digitalni firmy a naucili se
pouzivat dalsi z online nastrojd.

A potom uz pfisly exkurze do firem. Ty vnimam jako nejzajimavéjsi Cast celého pro-
gramu, nejblizsi kontakt s praxi. Moje prvni exkurze probihala online a nic podobného
jsem nikdy nezazila. Dva motivovani zameéstnanci brnénské firmy, kterd vyrabi &aje, si
se mnou, jesté jednou dalsi G¢astnici a manazerkou projektu, povidali o svych Zivot-
nich a kariérnich cestach. Nasledné nds pres kameru provedli vétsSinou prostorl firmy.
Exkurzi zakoncili tim, Ze nas pozvali na svou letni akci.

Druhé exkurze, kterd se konala v Unoru, jsem se mohla Gcastnit osobné v Praze. Spo-
le¢né s feditelkou Nadani a dovednosti 0. p. s. jsem se na celé dopoledne jela podivat
do firmy CEPS. Cestou jsem méla pfileZitost dozvédét se vic o praci Feditelky neziskové
organizace i o fungovani projektu ROZHLED. Ve firmé mé nejvice zajimalo HR oddéleni,
poznala jsem tam spoustu pratelskych a milych lidi, ktefi mi ochotné zodpovédéli
vsechny dotazy. Zaujalo mé i prostfedi firmy a rozdily oproti firmé&, kde jsem méla pred-
chozi exkurzi.

Nasledovaly posledni dva online workshopy pro zajemce zaméfené na poskytnuti in-
formaci o profesni socialni siti LinkedIn. Zuc¢astnila jsem se jednoho z nich a po jeho
absolvovani jsem se konecné odhodlala k zaloZzeni svého profilu. A kdyZ uz jsem méla
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svlj profil, hodil se mi seznam s kontakty vsech nasich lektor(, ktery ndm manazerka
projektu poskytla.

Po projiti projektem jsme vSichni dostali darkovy balicek od Nadani a doved-
nosti 0. p. s. s fotkou, certifikditem o Gcasti, dobrotami a dalsimi drobnostmi. Pak mé
jesté Cekalo vyplnit jiz tradi¢ni zpétnou vazbu, tentokrat celého projektu a na nékolik
stran.

19. kolo projektu ROZHLED jsme zakondili 2. 3. 2021 spole¢nym videohovorem za U&asti
veétsiny Ucastnikl a vSech tff organizatorek, véetné reditelky organizace. Sdélili jsme si
z&zitky, dojmy a pocity z projektu, a my Ucastnici jsme byli pozadani o poskytnuti in-
formaci o tom, co se nam na projektu libilo, co bychom vylepsili, co jsme se naucili,
vcéem jsme se zlepSili a co z toho urcité v budoucnu vyuzijeme. Nejvice lidi odpové-
délo, Zze s projektem byli velmi spokojeni, mezi nej¢astéji zminované dovednosti a zna-
losti, které v budoucnu vyuZiji patfila prace v grafickém programu Canva a ziskani no-
vych kontaktl. Vnimala jsem, Ze témér nikoho nenapadalo, co by se dalo jesté zlepsit,
snad kromeé toho, Ze by projekt neprobihal online, ale tak, jak bylo plvodné planovéano.
Pro mé bylo uzite¢né, ze jsem se naucila 1épe komunikovat, dozvédéla se trochu vic,
jak funguji neziskové organizace a jejich projekty a libila se mi pratelska a neformalni
atmosféra, ktera po celou dobu panovala. Pfi zavérecném videohovoru jsem se také
dozvédeéla, Ze jsem byla vybrana, spole¢né s dalsSimi dvéma Uc¢astnicemi, pro ucast na
mentoringovém programu, ktery bude probihat po dobu Sesti mésicl v rdmci organi-
zace Femme Palette, kterd s Nadani a dovednosti 0. p. s. spolupracuje. Pfi loucenijsme
jesté byli organizatorkami moc mile ujisténi, Ze projektem to nekondéia mizeme se na
né kdykoliv obratit.

Zhodnoceni pfinostl projektu

Projekt ROZHLED splnil moje oCekavani. Z pfedem avizovaného programu se i pfes ne-
pfiznivou epidemiologickou situaci uskutecnila, snad az na kurz vareni, naprosta vét-
$ina. Svou Ucast v projektu hodnotim jako prinosnou pro svij osobnii kariérni rozvoj.
Urover workshopl mi v&t&inou vyhovovala a pfislo mi, Ze lektofi vzdy dokézali zauj-
mout i Uc¢astniky s odliSnym vékem, znalostmi a vzdélanim, respektive, ze kazdy si
mohl najit néco, co rozvijelo jeho znalosti nebo pohled na véc. Diky U&asti v projektu
jsem zacala socialné znevyhodnéné vnimat pozitivnéji, osobni zkusenost byla v tomto
pfipadé pro mne velmi cennd. Za nejpfinosnéjsi ¢ast programu povazuji exkurze do
firem v ramci Career Days.

| pfes to, Ze od své Ucasti v projektu jsem se nelispésné zUcastnila jednoho pracovniho
pohovoru, se domnivdm, Ze pro mne bude snazsi si v budoucnu najit vhodné pracovni
uplatnéni. Vice jsem si uvédomila, ¢emu se chci vénovat, ziskala jsem nové profesni
kontakty, motivacii prilezitost dal se rozvijet v mentoringovém programu nebo napfi-
klad U&asti na konferenci Equal Pay Day, na kterou jsem ziskala vstupenku diky kontak-
t0m ziskanym pfi exkurzich ve firmach.
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2. ucastnik projektu: Klara

Pfed projektem

Kldra se zUcastnila podzimniho kola projektu ROZHLED. Jako jedna z mala se pfihlasila
hned po maturité. Po vystudovani stfedoskolského oboru Knihkupectvi a nakladatel-
stvi zjistila, Ze je pro ni obtiZné najit pracovni uplatnéni, proto hledala pomoc. Motivaci
k prihldseni se do projektu pro ni byla touha po ziskadni novych kontaktl a rozsifeni
znalosti.

Klara uvadi, Ze uz ani nevi, jakd méla od projektu olekdvani, ale hodné se tésila na to,
Ze pozna nové lidi a dozvi se zajimavé informace. O projektu se dozvédéla na Facebo-
oku. Na sdileném informativnim letacku k projektu ji nejvic zaujala moznost podivat se
v radmci Career Days pfimo do firem.

Do pfihlasky vyplnila, ze si hleda praci, ale zatim si neni zcela jista, ze je zvoleny obor
pro ni tim spravnym. Mysli si, Ze je hodné aktivni a rada se nauci nové véci. Do kolonky
socialni znevyhodnéni uvedla, Ze se na psychiatrii IéC¢i s depresemi a Uzkostmi, trpi di-
abetem a ma rozvedené rodice. Vrozhovoru ke svému socialnimu znevyhodnéni
uvedla, ze ho nepovazuje za pfilis velké a vi, Ze je v projektu spousta lidi s téz5im zne-
vyhodnénim. Mezi Klafiny zajmy patfi copywriting, online marketing a nakladatelské
prace. Jako pfiklad pracovnich zkusenosti uvedla praci v knihkupectvich a v knihovng,
redaktorské prace. Své odpovédi na dalsi otazky si uz nevybavuje.

Priibéh projektu

Na prvni workshopovy vikend pfijela Klara do Prahy. Salmondo testy osobnosti a pro-
fesni orientace pro ni byly jednou z véci, které ji z prvniho vikendu nejvice utkvély v pa-
meéti. Utvrdily ji tom, Ze to, co déla, déld spravné. Také si v Praze s dalsimi Ucastniky
uzila spoustu seznamovacich her a workshop(. Z workshopl byla nadsend, odchéazela
z nich nabita energii jako nikdy.

Od druhého vikendu uz se projektu Ucastnila pouze online formou. Kolektiv Gcastnikd
i organizator( hodnoti jako dobry a atmosféru v projektu jako velmi pfijemnou. Néko-
likrat ale b&€hem rozhovoru zminila, Ze je Skoda, Ze projekt probihal online a Ucastnici
se tak neméli moc Sanci 1épe poznat.

Klara dale sdélila, Ze byla rdda, Ze v projektu byly zadavany Gkoly. Ukoly byly fajn, pro-
toze ji pfimély k tomu, zamyslet se nad svym vysnénym povolanim. NejdClezitéjsi pro
ni bylo, Ze si zvladla upravit a vylepsit sv(j Zivotopis a mohla ho potom zkonzultovat
s odborniky.

Po Upravé zivotopisu v programu nasledoval pohovor nanecisto. Pfi ném si Klara vy-
zkousela online pohovor na juniorni pozici v marketingu. Tento pohovor byl velmi pfi-
nosny, protoze od personalisty ziskala spoustu cennych rad, co by pfi dalSich pohovo-
rech mohla vylepSit. Sama uvedla, Ze ocenila mozZnost si neformalné a nezdvazné po-
povidat s odbornikem.
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Pri individualnim kariérnim poradenstvi se diky raddm poradce Valeryho ujistila, zZe je
na spravné cesté. Uz dfive védéla, co chce pfiblizné délat, ale az diky kariérnimu pora-
denstvi ziskala ve svém rozhodnuti vétsi jistotu. Kdyz vyplnovala formulaf s ndzvem
Co jsem si diky individualnimu kariérnimu poradenstvi uvédomila, tak jako firmy, do
kterych by se rada podivala, uvedla firmu Alza a nékolik marketingovych firem. S final-
nim vybérem exkurzi ji ale hodné pomohly manazerka projektu ROZHLED a feditelka
organizace Nadani a dovednosti 0. p. s.

V radmci Career Days se Klara nakonec zUc&astnila tfi exkurzi ve firmach Alza, Under Ar-
mour a Coca-Cola. Ve vSech uvedenych firmach se zajimala zejména o online marke-
ting. Nejvice se ji libila exkurze do spole¢nosti Under Armour, kde ji vénovali spoustu
¢asu. Zameéstnanci této firmy byli velmi pfatelsti a pomohla k tomu i skutecnost, Ze se
dobre znali s Feditelkou, kterd Klaru na exkurzi doprovazela.

Kldra se Ucastnila i dobrovolného programu. Jeden z workshopt, pofadany technolo-
gickou firmou, byl zaméren na oblast mimo Klafin zdjem. | presto si zného odnesla
nové znalosti o UX writingu. Jesté zajimavéjsi pro ni ale byly dva nasledujici workshopy
zameérené na LinkedIn. Ten sice pouZivala uz dfive, o nékterych jeho funkcich ale do té
doby netusila.

Na videohovor k ukon&eni projektu dorazila pozdé, az skoro ke konci, takZze neslysela
reakce ostatnich Ucastnik(, ktefi projekt hodnotili. Sama pfi tomto online setkdni sdé-
lila, Ze byla s projektem moc spokojena.

Zhodnoceni pfinostl projektu

Kladra nékolikrat v pribéhu rozhovoru uvedla, Ze je projekt super, nenapada ji nic, co by
zménila, jenom je Skoda, Ze probihal online. Projekt je podle ni dobfe vymysleny a roz-
hodné splnil jeji oéekavani, nic ji v projektu nechybélo, jen znovu zddraznila, Ze by se ji
vic libilo, kdyby projekt neprobihal online.

Klara se do projektu pfihlasila, protoZze méla problém najit si po dostudovani stfedni
Skoly praci. Diky projektu se chtéla zlepSit v pracovnich pohovorech, a to se ji dle vlast-
nich slov povedlo. Hlavné chtéla jit i pfimo do firem, a to bylo podle jejich slov opravdu
nakonec skvélé. ,Projekt ROZHLED je opravdu super, jsem moc vdécna, ze jsem se ho
mohla zUc&astnit.”

5.4 Hodnoceni pfinosi

V této podkapitole je analyzovana faze projektu ROZHLED, kterd probihd po ukonceni
kazdého kola. Informace o zplsobu ziskdvani zpétné vazby od Ucastnikl a o sledovani
toho, jak projekt plni stanovené cile, pochazeji zrozhovoru s manazerkou projektu,
ktery se uskutecnil vdubnu 2021. Ve druhé ¢asti je uvedeno hodnoceni plnéni cild pro-
jektu, provedené autorkou na zakladé porovnani programu 19. kola projektu s opera-
cionalizaci konceptu zaméstnatelnosti, kterou uvadi Hordk (2014, s.29).
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5.4.1Zpusob zjistovani zpétné vazby a acinnosti projektu

Poradatelé projektu zjistuji spokojenost Gcastnikl projektu (svych klientd) prostred-
nictvim dotaznik({ distribuovanych po kazdém bloku workshop( a po ukonceni celého
kola projektu. Dalsi dotaznik je absolventdm zaslan po roce od ukoncenfi projektu.

Vzhledem k tomu, Ze vétsina z téch, ktefi projekt dokondi, si nehleda pracovni uplat-
néni hned, ale az po nékolika letech, je obtizné sledovat, jestli projekt skutecné pod-
poruje jejich lepsi pracovni uplatnéni. Systematické zjistovani dlouhodobych prinosd
projektu je v soucasné dobé postupné zavddéno, proto nejsou dosud k dispozici pre-
hlednd komplexni data o dlouhodobych pfinosech projektu.

Diky osobnimu pfistupu a kontaktu s nékterymi z Gcastnik{ predchozich kol i po skon-
ceni projektu mohou organizatorky projektu osobné vidét, jak ti, ktefi projektem prosli
Ziji po projektu. Jakou maji praci a do jaké miry jim projekt pomohl. V jednom pfipadé
se dokonce z absolventky programu pozdéji stala ambasadorka neziskové organizace
Nadani a dovednosti o. p. s.

Prostfednictvim soukromé Facebookové skupiny je vytvafena komunita absolvent{
projektu ROZHLED a ostatnich projektd organizace Nadani a dovednosti o.p.s. Diky
tomu jsou Ucastnici v kontaktu mezi sebou i s organizatory projektu. Ve skupiné jsou
také pravidelné sdileny inspirativni pfispévky, které zdjemcdm umoznuji pokracovat
v kariérnim i osobnostnim rozvoji i po skoncéeni projektu.

5.4.2 Hodnoceni pInéni cili

Jednou z metod hodnoceni plnéni zakladniho cile projektu, kterym je pomoc s lepsSim
pracovnim uplatnénim v budoucnu, je hodnoceni dle operacionalizace konceptu za-
meéstnatelnosti zmifovaném v podkapitole 1.5. Podle operacionalizace konceptu za-
méstnatelnosti, kterou uvadi Hordk (2014, s. 29), je mozné hodnotit, do jaké miry pro-
jekt a jeho program svij zadkladni cil napliiuje. Vysi zaméstnatelnosti osob Ize hodnotit
ve Ctyfech dimenzich a jejich subdimenzich. Pfi hodnoceni zde vychdzim z toho, Ze
pokud se jednotlivym dimenzim, které spolecné urcuji vysi zaméstnatelnosti osoby,
program projektu vénuje, tak ma potencial pfispét k rlstu zameéstnatelnosti Gc¢astniky.
Vys$si zameéstnatelnost uchazecl o zaméstnani pak prindsi lepsi Sance na jejich pra-
covni uplatnéni. Pokud absolvovani projektu vede ke zvyseni alespofi jedné z dimenzi
zaméstnatelnosti, pak zvysSuje i zaméstnatelnost. To, jestli projekt fesi jednotlivé sub-
dimenze, hodnotim na zakladé redlného programu uskutec¢néného 19. kola projektu
ROZHLED, uvedeného v podkapitole 5.3.

Prvni ze &tyf dimenzi zamé&stnatelnosti je lidsky a socidlnf kapital. U¢astnici projektu
ROZHLED jsou pfi vikendovych workshopech vzdélavaniv rlznych oblastech. Jsou pod-
porovaniv rozvijeni novych schopnosti a dovednosti, napfiklad prace s Google nastroji
nebo sgrafickym programem Canva. Vramci workshopu sndzvem Pracovni trh
v Cesku se dozvidaji informace o fungovani pracovniho trhu, a jejich schopnosti a
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dovednosti ziskat si praci jsou rozvijeny napfiklad podporou pfi zaklddani profilu na
profesni sociadlni siti LinkedIn. Proto je moZné konstatovat, Ze zvySeni prvni dimenze
zaméstnatelnosti osob je v projektu ROZHLED feSeno a podporovano ve viech ¢tyfech
subdimenzich.

Druhd dimenze, nazvana kariérni identita, zahrnuje skute¢nost, Ze ma osoba predstavy
o svém profesnim vyvoji, je schopna posoudit vlastni moznosti a disponuje schopnosti
udrzet si zaméstnani. K uvédomeéni si svych profesnich a Zzivotnich cild méa vést
workshop s ndzvem Vize, cile a osobni schopnosti, v rdmci kterého vyplfiiuji Gcastnici
testy osobnostiizajmového zaméreni. Predstavy o budoucnosti pak mohou byt reflek-
tovany pfi individudlnim kariérnim poradenstvi. Projekt se tedy vénuje prvnim dvéma
subdimenzim. Treti subdimenzi, schopnost a ochotu pfijmout uréité zameéstnani a re-
spektovat pfitom pozadavky zaméstnavatele, vSak pfimo nerozviji. K respektovani po-
Zzadavk{, ale Ucastniky nepfimo vede tim, Ze zahrnuje zadavani Ukoll a nasledné kon-
trolu jejich plnéni. Ztoho vyplyva, Ze oblasti kariérni identity se projekt vénuje dosta-
te¢né na to, aby mohl byt pfi¢inou jejiho zvyseni.

Osobni adaptabilita a flexibilita je tfeti dimenzi zamé&stnatelnosti. Patfi do ni schop-
nosti a ochota zvysovat kvalitu vlastniho lidského a socidlniho kapitdlu a moZnost byt
pro zameéstnavatele asové a prostorove flexibilni. V programu projektu se workshop
pfimo zaméreny na ochotu zvysovani kvality vlastniho kapitalu ani zvySovani flexibility
nenachazi. Dalo by se fict, Ze ochota se rozvijet je vstupni podminkou pro to, aby byl
uchazec do projektu vybran, uchazeci musi vykazovat urcitou Uroven osobni adaptibi-
lity a flexibility d¥ive, neZ do projektu vstoupi. Casovou flexibilitu pak nep¥fmo podpo-
ruje workshop Konec prokrastinace, jehoz cilem je mimo jiné rozvoj time ma-
nagementu zUc¢astnénych. Ztoho dlvodu je zlepseni Gcastnikl mozné i ve treti di-
menzi.

Poslednidimenzi konceptu je vliv kontextu pracovniho prostfedi. Na podminky na pra-
covnim trhu se program projektu nezaméruje. Pfesto v rdmci exkurzi do firem mUze
pfispivat k tomu, aby zaméstnavatelé vnimali mladé lidi z détskych domovid nebo so-
cialné znevyhodnéného prostfedi pozitivnéji.

ZvySe uvedeného vyplyva, ze projekt ROZHLED pfispiva k rozvoji nejméné dvou di-
menzi zaméstnatelnosti. Proto je mozné ho povaZovat za pfinosny z hlediska zvyso-
vani zaméstnatelnosti jeho Gc¢astnikd.

Prostory pro zlepseni v pinéni cile spatfuji dlouhodobé predevsim ve snaze pozitivné
plsobit nazmé&ny v pracovnim prostfedi CR, zejména podporu nestigmatizujiciho cho-
vani zaméstnavatell napfiklad informativnimi programy.

Vysledky hodnoceni programu projektu a plnéni stanoveného cile jsou pfehledné za-
znamenany v tabulce 4.
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Tabulka 4 Dimenze zaméstnatelnosti a jejich FeSeni v projektu ROZHLED

Dimenze zaméstnatelnosti

Subdimenze (slozky) zaméstnatelnosti

Projekt
resi

Lidsky a socialni kapital

dosazené vzdélani (znalosti, schopnosti)

ano

pracovni a Zivotni zkuSenosti a dovednosti

ano

znalosti o pracovnim trhu

ano

schopnosti a dovednosti ziskat si zaméstnani
vlastnimi silami nebo skrze socidlni sité

ano

Kariérova identita

cile, predstavy a prani o svém budoucim, Za-
doucim a realné dosaZitelnym profesnim vyvoji
(pracovni identita, ¢eho bych chtél a mohl do-
sahnout)

ano

reflexe svych vlastnich moznosti, jak si ziskat a
udrzet zaddouci a realné dosazitelné zaméstnani
s ohledem na vlastni zkuSenosti na trhu prace,
Zivotni situaci a vlastni ocekavani tzv. vyznam-
nych druhych (rolova identita)

ano

hodnoty a normy spojené se ziskanim a udrze-
nim zaméstnani, resp. schopnost a ochota pfi-
jmout urcité zaméstnani a respektovat pfitom
pozadavky zaméstnavatele

ne

Osobni adaptabilita a flexibilita

schopnosti a ochota zvySovat kvalitu vlastniho
lidského a socialniho kapitalu, a zdokonalovat
tim pracovni adaptacni mechanismy ke splnéni
pozadavk(l zaméstnavatele

ne

moznost byt pro zaméstnavatele ¢asové a pro-
storové flexibilni (byt v praci déle, prestéhovat
se do jiného regionu apod.)

ne

Vlivy pracovniho prostredi (kon-
text)

podminky na pracovnim trhu podporujici nale-
zeni vhodného Zadouciho nebo realné dosazi-
telného zaméstnani (dostatecné mnozstvi a
kvalita volnych pracovnich mist, nestigmatizu-
jici chovani zprostredkovatel( a zaméstnava-
tel()

ne

konkurence osob s vy3si nebo stejnou Sanci na-
lézt zaméstnani

ne

Zdroj: Hordk (2014, s. 29), upraveno
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6 VYSLEDKY SETRENI, NAVRHY A DOPO-
RUCENI

V kapitole 6 jsou shrnuty vysledky uskutecnéného Setfeni a navrzena doporuceni pro
zefektivnéni projektu na podporu zaméstnanosti. Prostfednictvim analyzy uvedené
v kapitole 5 bylo zjisténo, jak projekt ROZHLED vznikl, jak probiha, jak funguje jeho or-
ganizace a do jaké miry pIni svdj zakladnf cil, kterym je pomoc mladym lidem s osob-
nim a kariérnim rozvojem a lepsim pracovnim uplatnénim.

6.1 Vysledky analyzy

Z analyzy projektu vyplynulo, ze projekt ROZHLED skute¢né pomahd mladym lidem
s lepsim uplatnénim na trhu prace. KlepSimu uplatnéni Gcastnik( na trhu prace smé-
fuji v projektu dilci cile, mezi které patfi osobni a kariérni rozvoj, ziskani lepsiho pre-
hledu o moznostech dalsiho studia a zaméstnani, ziskani cennych kontaktl na profe-
sionaly v oboru a rozvoj socidlnich dovednosti. Z prfipadové studie je mozné usuzovat,
ze projekt své diléi cile pIni. Ddkazem je skutecnost, Ze respondenti uvedli, Ze projekt
splnil jejich oCekavani.

Podoba projektu se od jeho vzniku zménila, projekt se postupné stava otevienym i pro
jiné mladé lidi nez ty z détskych domovd. Cilem je podpora rliznorodosti a socidlni em-
patie. V kazdém kalendarnim roce nabizi projekt pomoc pfiblizné Ctyficeti zajemcim,
ktefi jsou vybrani podle tfi pfedem stanovenych kritérii (socidIni znevyhodnéni, moti-
vace, do jaké miry jim projekt mize pomoct). Silnym zdrojem uchazell o Gcast v pro-
jektu je vzajemné doporuceni déti v détskych domovech.

Jako nejoblibenéjsi, a hlavné nejpfinosnéjsi ¢ast programu projektu uvadi vétsina
Ucastnikd exkurze do firem, takzvané Career Days. Tuto ¢ast povazuje manazerka pro-
jektu za organiza¢né nejnarocnéjsi, ale vnima ji jako pro projekt zasadni.

U¢innost projektu a spokojenost jeho G&astnikd je zjistovana prostfednictvim distri-
buce dotaznikl po kazdém vikendovém programu a v zavéru projektu. S icastniky
predchozich kol je kontakt udrzovan prostrfednictvim setkani na letnich workshopech
a prostfednictvim soukromé Facebookové skupiny, v niz je vytvarena komunita absol-
ventd projektd organizace Nadani a dovednosti o. p. s., kterd zdjemcdm umoznuje po-
kracovat v kariérnim i osobnostnim rozvoji.

Pfi hodnoceni plnéni cill na zédkladé operacionalizace konceptu zaméstnatelnosti bylo
zjisténo, Ze projekt zvySuje zaméstnatelnost mladych lidi, jelikoZ rozviji své Gcastniky
ve 2 ze 4 kategorif. U¢ast na programu projektu pomaha mladym lidem zvy&ovat svij
lidsky a socidlni kapitdl (prvni kategorie), a to diky tomu, Ze jim poskytuje informace o
trhu prace, rozSifuje jejich znalosti a rozviji schopnosti potfebné k ziskdni zaméstnani.
Ucast v projektu pfindsi také mnoZstvi novych zkudenosti. Kariérova identita (kategorie

| 49



druhd) je podporovéna prostfednictvim workshopl zamérfenych na nastavovani osob-
nich kariérnich cil0 a individudiniho kariérniho poradenstvi. S osobni adaptabilitou a
flexibilitou (tfeti oblasti zaméstnatelnosti) projekt nepomaha primo svym programem.
Vliv pracovniho prostfedi (Ctvrtou kategorii) projekt vyznamné neovliviiuje.

6.1.1 Silné stranky projektu

Oblasti, které v projektu funguji velmi dobre jsou:

e individudlni pristup a pratelska atmosféra,

e principinkluze,

e Career Days,

e udrzovani kontaktu s absolventy,

e prezentace na webovych strankach a sociadlnich sitich.

Relativné mald velikost skupiny Gcastnikl jednotlivych kol umoznuje individudini pfi-
stup ke kazdému jednotlivci i pfizplsobovani programu prfanim a potrebdm kazdé
skupiny. Skutecnost, ze se vSichni Uc¢astnici navzajem znaji pfispiva k navozovani pra-
telské atmosféry v pribéhu celého programu. Otevrenost projektu vsem mladym li-
dem podporuje princip inkluze a rlznorodost. Setkavanf socidlné znevyhodnénych a
neznevyhodnénych je prosp&sné pro obé strany, odpovida redlnym Zivotnim situacim
a spolecnosti, jejiz soucastijsou rGznilidé. Z toho ve spojeni se snahou o neustalé zlep-
sovani projektu Ize usuzovat, Ze se projekt vyviji spravnym smérem. Nejpfinosnéjsi
¢asti programu jsou exkurze do firem, které Ucastnikdm poskytuji redlny kontakt
s praxi a ziskani profesionalnich kontaktd. Za zminku stoji také kvalitni webové stranky,
které nejsou u neziskovych organizaci dosud samozrejmosti, prezentace projektu a
celé spolenosti na socialnich sitich. Chvalyhodna je i snaha o udrzovani kontaktu s ab-
solventy, ktefi se na organizatory mohou kdykoli obratit s Zddosti o radu nebo o po-
moc.

6.1.2 Prilezitosti pro zlepsSeni

Jako pfilezitosti pro zlepSeni byly na zakladé analyzy identifikovany:

e rozSifeni projektu a vliv na spole¢nost,
e stabilita finan¢nich zdroj(,
e sledovani pfinosd, jak se absolventi uplatnili.

Na zdkladé vyse uvedeného spatfuji prostor pro zlepseni projektu prfedevsim v rozsi-
Yeni vlivu projektu na pracovni prostfedi v CR. Jak jiZ bylo zmin&no v podkapitole 5.4.2
Hodnoceni pInéni cill, projekt ROZHLED nefesi ¢tvrtou oblast operacionalizace kon-
ceptu zaméstnatelnosti, do které patfi vliv podminek na pracovnim trhu na nalezeni
vhodného zddouciho nebo rediné dosazitelného zaméstnani. Zvysenivlivu projektu na

pracovni prostfedi by mohlo vést k vyssi zaméstnatelnosti a zaméstnanosti osob se
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socialnim znevyhodnénim. Toho Ize dosdhnout prostfednictvim komunikace se za-
meéstnavateli a zvySovani kapacity projektu, napfiklad poradanim vice kol najednou.
Projekt je kvalitni, nicnéné neni tolik zndmy a rozsitfeny, a tudiz ma velky dopad na
jednotlivce, ale ne na spoleénost jako celek. Proto spatfuji velky potencial v rozsiteni

projektu.

Pokud se podafi sehnat vice finan¢nich prostfedkl a sponzorl a pfijmout do projektu
vice uchazecl, mdze mit projekt vétsi spolec¢ensky dopad a pomahat snizovani neza-
méstnanosti mladych lidi si bez socidlniho znevyhodnéni. Financovani projektu je
proto dalsi identifikovanou oblasti s prostorem pro zlepseni. V soucasné dob& musi
byt pfed kazdym kolem (a nejen tehdy) vénovéano velké mnozstvi ¢asu a Usili na fun-
draisingové aktivity slouzici ke shanénf finan¢nich prostfedkd. V pripadé stabilnéjsiho
financovani dotacemi by mohlo byt vice prostoru vénovano rozvoji projektu. To s se-
bou pfinasi pozitivni efekt na zvyseni rozsahu projektu a tim padem i na rozsifeni jeho
vlivu na spole¢nost.

Dale navrhuji pokracCovani ve sbéru dat a pravidelné distribuci dotaznikd o spokoje-
nosti Ucastnikd s projektem. Pozornost by také méla byt zamérena na dlouhodobé
zjistovani zivotni situace, a zejména zameéstnanosti absolventl projektu. A to proto, Ze
redlné vysledky jsou nejlepsim indikatorem plnéni cilC.

s vz

Z pfipadové studie v paté kapitole vyplynulo, Ze pro Ucastniky nejpfinosnéjsi casti pro-
gramu jsou exkurze ve firmach, nazvané Career Days. Z toho dlvodu doporucuji zvazit
zarazeni vétsiho poctu exkurzi do programu. Mezi zfejmé nevyhody zarazeni vétsiho
poctu exkurzi patfi fakt, Ze jejich organizovani je velmi ¢asové a koordinacné narocné.
Jejich planovani zahrnuje velké mnozstvi komunikace s Ucastniky i s firmami a vyZa-
duje pomoc dobrovolnik(, kteri Gcastniky projektu na exkurze doprovazeji. Pfi plano-
vani exkurzi se jako vhodné jevii zvazeni dvou moznosti na zlepsSeni. Zaprvé zavedeni
pravidla, Ze exkurze budou probihat v regionech, odkud jsou jednotlivi GU¢astnici. Diky
tomu by se méli pfilezitost podivat do spolecnosti, do kterych mohou v budoucnosti
nastoupit s vySsi pravdépodobnosti. Druhou moznosti, jak zefektivnit exkurze, je zadat
Ucastnikdm, aby sami oslovili vybrané spolecnosti, do kterych se chtéji podivat. Oslo-
vovani spolecnosti by tak nebylo &isté na manazerce projektu, ale Ucastnici by se do
procesu aktivné zapojovali, diky Cemuz by rozvijeli svou samostatnost.

Jako dlouhodoby cil navrhuji nastavit snahu o nabidnuti Uc¢asti v projektu ROZHLED
vsem mladym lidem, ktefi ji potfebuji. V souvislosti s tim doporucuji zamérit pozornost
na realizaci analyzy cilové skupiny, tak aby bylo zfejmé, kolik mladych lidi by Ucast
v projektu pro svlj kariérni rozvoj potfebovalo. Jednou z moznosti, jak dosdhnout do-
stupnosti projektu pro celou cilovou skupinu, by bylo realizovat projekt pfimo ve Sko-
lach v ramci vyuky. V pfipadé zavedeni do Skol, by ale projekt ztratil na své intenzitég,
nemohl by své Ucastniky motivovat novym prostfedim, manazerka projektu by pro-
gram nemohla pfizplsobovat pranim jednotlivcl, protoze by je osobné neznala. Vy-
hodou projektu vjeho soucasné formé je i skutecnost, Ze se do néj mohou zapojit
pouze ti, ktefi maji zdjem na svém osobnim i kariérnim rozvoji pracovat. Diky tomu, Ze
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jsou Ucastnici motivovani se zapojovat, mohou mit pfednasky a workshopy vyssi Gcin-
nost.

6.2 Doporuceni na dalSi rozvoj projektu

Vzhledem k tomu, Ze projekt ROZHLED pinisv(jzakladni cil a naplnuje ocekavani svych
klientd, Ize doporudit zachovani zadkladu stavajici podoby projektu a pokracovani
v jeho realizaci i v dalsich letech. NiZe jsou uvedena doporuceni na dalSi rozvoj pro-
jektu, kterd vychazeji z oblasti identifikovanych jako silné stranky projektu nebo nao-
pak jako pfilezitosti pro zlepseni.

s/ vo

Doporuceni na dalsi rozvoj projektu jsou uvedena v podobé dvou moznych scénard
rozvoje projektu, které se snazi respektovat silné stranky a pfilezitosti pro zlepseni, ale
kazdy z nich klade diraz na jiné aspekty.

Prvni scéndr rozvoje projektu

Prvni moZnosti rozvoje je umoznit vétsSimu poctu uchazedl o Ucast v projektu a Gcast-
nit se workshopd a prednasek prostrfednictvim realizace v rémci vyuky na strednich
Skolach. Diky dotacim statu nebo Evropské unie, by projekt disponoval dostate¢nym
mnozstvim financi pro zvyseni kapacity projektu. Toto feSeni by umoznilo projektu mit
dopad na vice mladych lidi a mit vétsi vliv ve spolec¢nosti, ale znamenalo by nutné
zmény ve zpUsobu organizace projektu. Pfineslo by s sebou ztratu individuéinino pri-
stupu a pratelské atmosféry, kde se vSichni navzajem s organizatory znaji. Pfitom ide-
alem by bylo, kdyby Skolstvi bylo tak kvalitni a napojené na praxi, Ze by podobné pro-
jekty nebyly potfeba. Docilit stavu, kdy nebudou v budouci kariéfe znevyhodnéni stu-
denti ze socidlné znevyhodnéného prostredi maji podpdlrna opatreni pro socidiné zne-
vyhodnéné Zaky zminovana v kapitole 2.

Druhy scénar rozvoje projektu

Cilem druhého navrhu je zvysit rozsah vlivu projektu a zaroven zachovat silné stranky,
mezi které patfiindividualni pfistup. To by bylo mozné pfi prlbéhu vice kol projektu ve
stejném Case, ale napfiklad v jinych méstech nebo krajich. Projekt by byl diky tomu i
dostupné&jsi pro lidi z jinych oblasti CR, nemuseli by daleko dojizdé&t. Byl by i prostor
pro nové lektory zjinych lokalit. Bylo by ale potfeba navézat spoluprdce i v novych
meéstech a s jinymi hotely. Kazdé mésto by mélo svoji manazerku a skupinku lidi, ktefi
se znaji. Mezi organizacni problémy tohoto feSeni patfi ndro¢nost na lidské zdroje a
zaméstnance. Setkani vSech zaméstnancl organizace by ale pro zefektivnéni mohla
probihat online.

| pfes komplikace pfi organizace se osobné pfiklanim k druhému moznosti feseni.
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6.3 Limity Setieni

V souvislosti s uvedenymi vysledky a doporucéenimi je vhodné zminit moZzné nedo-
statky Setfeni. Mezi limity Setfeni patfi subjektivita. Pfima vlastni zkusenost s Gcasti
v projektu neumoziiuje udrzet si dostatecny odstup a objektivitu. Na druhou stranu
s sebou pfima Ulast a autenticky zaZitek z projektu pfindsi lepsi vhled do situace a
nové moznosti analyzy.

Setfenfije ovlivnéno také tim, Ze viechny rozhovory probé&hly s lidmi, ktefi se na tvorbé
projektu pfimo podileji nebo se ho Ucastnili a velka ¢ast informaci byla ziskdna z we-
bovych strdnek spolecnosti, takze mize byt ovlivnéna snahou o cilené prezentovani
se organizace.

Kvalitativni vyzkum s mensim poctem respondentl byl zvolen z ddvodu, Ze organiza-
tofi projektu sami provadéji kvalitni a dostate&né rozsahly kvantitativni vyzkum, kdyz
vsem cerstvym absolventdm zasilaji dotazniky. Provddéni stejného typu vyzkumu by
tak s nejvyssi pravdépodobnosti nepfineslo nové vysledky.
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Zaver

Prace se zabyva analyzou fungovani projektu na podporu lepsiho uplatnéni mladych
lidi se socidlnim znevyhodnénim na trhu préace, identifikaci moznych pfilezitosti pro
zlepseni a ndvrhy feseni.

V teoretické ¢asti je fesSena problematika nezaméstnanosti véetné jejich disledkd. Je
konstatovdno, Ze pravdépodobnost uplatnéni jedince na trhu prace je ovlivnéna
mnoha faktory. Nezaméstnanosti jsou ve zvysené mife ohrozeny skupiny osob se zne-
vyhodnénim, mezi kterymi jsou mladi a socidlné znevyhodnéni. Osoby se socidlnim
znevyhodnénim patfi podle hodnoceni v jednotlivych dimenzich konceptu zaméstna-
telnosti k tém s nejvyssi mirou znevyhodnéni. Socidlné znevyhodnéni jsou velmi ohro-
Zzeni nezaméstnanosti a negativnimi jevy s ni spojenymi, jako jsou napfiklad zavislosti,
naruseni struktury dne, ztradta kontaktd a zhorseni fyzického zdravi. Pfesné statistiky
poctu osob se socidlnim znevyhodnénim dnes neexistuji, ale je zFejmé, Ze tvofi neza-
nedbatelnou ¢ast nasi spolec¢nosti. Pomahat jim se zvySovanim Sanci na dobré pra-
covni uplatnéni je proto Zadouci.

V praktické &&sti bylo zjisté&no, Ze v CR existuji funk&ni projekty neziskovych organizaci,
které mladym lidem se socidlnim znevyhodnénim pomahaji. DOkazem pro tuto sku-
tec¢nost jsou vysledky provedené analyzy projektu ROZHLED. Tento projekt podle vy-
sledkd analyzy pIni svdj zékladni cil. Projekt poméaha svym Gc¢astnikdm s kariérnim i
osobnostnim rozvojem a pIni jejich o¢ekavani. Proto bylo doporuceno s projektem po-
kraCovat nadale. Jako napad na zlepseni a zefektivnéni projektu bylo zminéno rozsiteni
projektu, ke kterému byly navrzeny dva mozné scénare.

Prilezitosti pro pokrac¢ovani v dalsim zkoumani problematiky podpory zaméstnanosti
osob se socidlnim znevyhodnénim je provedeni analyzy dalSich projektd s podobnymi
cili. Naslednd komparace zjisténych vysledk( s vysledky analyzy uvedené v této praci
by mohla identifikovat nové pfilezitosti pro zlepseni a pfinést nové moznosti hodno-
ceni projektu.

Z vysledk( prace vyplyva, Ze by bylo vhodné vénovat problematice socidlniho znevy-
hodnéni vétsi pozornost. Prvnim krokem by mohlo byt jednoznacné definovat socialné
znevyhodnéné. Diky tomu by bylo mozné danou skupinu Iépe poznat, coZz by umoznilo
i pfesnéji vyclislit pocet osob, kterych se socialni znevyhodnéni tyka. To umozni stano-
vit odpovidajici strategii pro pomoc s jejich zaclennovdnim na trh prace. V soucasné
dobé se o to snazi napfiklad projekt ROZHLED. V&Fim, Ze tento projekt a projekty jemu
podobné maji znac¢ny prinos, a to jak z hlediska rozvoje jednotlivcd, tak i z hlediska

spolecnosti.
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