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= ADbstrakt

Bakalarska prace se bude zabyvat analyzou marketingového
managementu konkrétniho radia s presahem do vybranych
pojmu marketingu a managementu s cilem urCit mozné
optimalizace procesu pro budoucnost Radia Relax. Teoreticka
cast zobrazuje zakladni pojmy 2z oblasti marketingu a
marketingoveho managementu Cerpané z dostupnych literarnich
nebo internetovych zdroju, dale marketingové postupy,
marketingovy a komunikacni mix a Vv neposledni fadeé
marketingoveé strategie. Prakticka Cast je zalozena na analyze
elektronickych dat, dokumentu, informaci ziskanych pomoci
marketingovych metod jako jsou analyzy SWOT, PESTLE,
dostupnych informaci o radiich a kratkém dotaznikovém Setreni
a nasledném doporucCeni, co je potfeba zménit pro dosazeni
lepSi optimalizace a zkvalitnéni sluzeb Radia Relax vzhledem ke
konkurenci.

English summary

The bachelor's thesis will deal with the analysis of marketing
management of a specific radio with overlap into selected
concepts of marketing and management to determine possible
process optimizations for the future of Radio Relax. The
theoretical part shows the basic concepts of marketing and
marketing management drawn from available literary and
Internet sources, as well as marketing procedures, marketing,
and communication mix, and, last but not least, marketing
strategies. The practical part is based on the analysis of
electronic data, documents, information obtained using
marketing methods such as SWOT and PESTLE analysis,
available information about radios, and a short guestionnaire
survey and subseguent recommendations on what needs to be
changed to achieve better optimization and quality of Radio
Relax services due to competition.

Cil prace

Analyzovat soukromou rozhlasovou stanici Radio Relax z
marketingového pohledu, pomoci vhodnych marketingovych
nastroju, soubézné se zabyvat managementem této spolecnosti
a Vv neposledni rade se zabyvat jeho pozici ve vztahu ke
konkurenci jednotlivych rozhlasovych stanic na medialnim trhu.
Kyzenym cilem prace bylo doporucCit radiu optimalni
marketingove a medialni postupy vedouci ke zvySeni poctu
posluchadu ve vSech regionech, kde Radio Relax pusobi.

Metodika

Data s informacemi potrebnymi k provedeni analyzy
marketingového managementu a konkurence Radia Relax byla
cerpana z internich materialu firmy spoleéné s provedenym
dotaznikovym Setfenim a vefejnych zdroju informaci. V praci
byla predstavena samotna spolecnost, jeji historie, logo s vizi,
misi a hodnotami, prostfedi firmy, SWOT a PESTLE analyzy,
marketingovy mix 4P, analyza konkurence za pomoci internich
materialu spoleCnosti, zaroven s tim také probéhlo dotaznikové
Setreni zamerené predevSim na aspekt konkurence,
komunikaCnich  prostfedkt a  marketingovych  kanalu
komunikace, ktera byla v dalSi Casti prace optimalizovana ve
smeru socialnich siti a webovych stranek srovnanim s
modelovym radiem z prostfedi jejich konkurence a naslednym
vyhotovenim  zjednoduseného marketingového planu a
financniho rozpoctu pro rok 2021.
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Vysledky

Celorepublikova poslechovost radii v roce 2019
—CRo Radiozurnal

—Radio Impuls

Radio Blanik Evropa 2
Frekvence 1 —Radio Kiss
—Fajn Radio —Radio Beat

—Radio Relax

—CRo Dvojka (Praha)

Komunikace radia s posluchaci?

%

m Primo skrze vysilani pres mnou zvolene médium
Socialni sité (Facebook, Instagram, YouTube...)
m \Webove stranky radii
Eventy (Promo akce s programem, SpoleCenské akce - ples)

Marketingovy financni rozpocet pro rok 2021
Spusténi webovych stranek (Prosinec 2020—-Leden

2021) ' 55 600,-
Velka valentynska soutéz (Unor) _ 60 500, -
Produkéni naklady na pripravu plesu (Unor) 27 500,-

Akce s partnery dle naro€nosti (Brezen) 70 000,- az 100 000.- (Dle

narocnosti)
Bllvlboardova + letakova + rozhlasova kampan 35 000.- + 13 000,- + O -
(Brezen)

Velikonoc€ni event (Duben) 16 000,-

Produkéni naklady na pripravovanou €ervnovou 9 000 -

soutéz (Kvéten)

0,- (Barter — Deniky) + 0,-
(Rozhlasova kamparni) +
20 000,- (Narozeninova soutéz)

Regionalni deniky + rozhlasova kampan +
narozeninova soutéz (Cerven)

Produkéni naklady prazdninové soutéze a priprava

~Prvivacka roku“ (Cervenec a srpen) T s
Naklady na soutéz pro prvinacka (Zari) 2 000,-
(Béli;l;z;\rdova + letakova + rozhlasova kampan 14 000.- + 8 000 - + 0.

Produkéni naklady na pripravu velké vano€ni

soutéze (Listopad) 12.000.-
: . e = . v : 50 000,- + Barter (Partnefi
Realizace velké vano€ni soutéze (Prosinec) . 1
Radia Relax)
Celkem 404 600,-

Zaver

Hlavni cil a dilCi cile prace byly splnény na zaklade analyzy
celorepublikove poslechovosti radii v roce 2019, diky které byla
stanovena konkurence Radia Relax, kde se ukazalo, ze s
poslechovosti neni problém ani vzhledem k jednomu z nejvetsich
trznich lidra - Evropé 2. DalSim kliCovym zjisténim bylo, ze
respondenti odpovidajici na dotaznik by zvolili jako 2. a 3.
nejpreferovanéjsi zpusob komunikace socialni sité a web radia.
Tento fakt nakonec vedl ke srovnani zminovanych kanalu s
radiem Evropa 2, nasledné optimalizaci diky srovnani a navrzeni
zjednoduseného marketingového planu i s financnim rozpoctem
pro rok 2021, pomoci kterych Radio Relax dosahne zvySeni
poCtu svych posluchacu a pfiznivcu v celorepublikovém méritku.




