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Abstrakt

Prace se zabyvéa problematikou kouteni a
dalsim vyvojem mobilni aplikace Buddy
App urcené pro rodinu a pratele odvyka-
jictho kuréka. Buddy App nejen Ze posky-
tuje cenné informace o pribéhu odvykant,
ale navic je propojena s druhou mobilni
aplikaci urcenou pro kuidky. Je tak sou-
casti komplexniho systému virtudlni tera-
pie zavislosti na tabdku.

Soucésti prace je také softwarova ana-
lyza projektu a testovani vysledného pro-
duktu.

Klicova slova: mobilni aplikace; React
Native; Android; iOS; odvykani koureni

Vedouci: doc. Ing. Daniel Novak, Ph.D.
Analyza a interpretace biomedicinskych
dat, FEL
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Abstract

This thesis focuses on the issue of smok-
ing and further development of the Buddy
App mobile application designed for fam-
ily and friends of quitting smoker. The
Buddy App not only provides valuable
information about the quitting process,
but is also connected to another mobile
application designed for smokers. It is
thus part of the complex system of vir-
tual therapy for tobacco addiction.

Thesis also includes software analysis of
the project and testing of the final prod-
uct.

Keywords: mobile application; React
Native; Android; iOS; smoking cessation

Title translation:
Buddy App

Smoking Cessation
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Kapitola 1
Uvod

E-health, neboli elektronické zdravotnictvi, prenasi standardni lékarské po-
stupy a strategie do virtualniho svéta. Pacienti tak mohou nalézt cenné rady
primo ve svém pocitaci ¢i mobilnim zatizeni. V soucasném uspéchaném svété
se tak e-health tési stale vétsi popularité, nebot je uzivatelim dostupny 24
hodin denné, sedm dni v tydnu. Kazdy si diky tomu mtze setkani se svym
virtudlnim lékafem naplanovat tak, jak mu nejvice vyhovuje. Jiz dnes jsou
na trhu dostupné stovky aplikaci zabyvajici se elektronickym zdravotnictvim
- at uz se jednd o mobilni aplikace, personalizované SMS nebo chat-boty. [1]

. 1.1 Motivace

E-health je neustéle se rozsirujici odvétvi, avsak dtraz je kladen pouze na
samotné pacienty. Na trhu chybi aplikace, které by byly urcené pro jejich
pribuzné, ktefi o 1é¢bé také chtéji dostavat blizsi informace. Buddy App
se snazi tuto diru zaplnit alespon na poli odvykani koureni. Uzivatel diky
ni dostane informace $ité jemu na miru a muze tak pro kurdka byt lepsim
doprovodem na jeho cesté za abstinenci.

Buddy App je také soucasti vétsiho systému, ktery zahrnuje i mobilni
aplikaci uréenou pro kuidky (skutecny nézev této mobilni aplikace nebude
v praci zminén a dale se na ni budeme odkazovat jako na aplikaci Smoker
App). Buddy App diky tomu mize slouzit jako kandl pro vyménu aktuélnich
informaci mezi kurdkem a jeho pribuznym.

B 12 ci prace

Cilem této préace je zanalyzovat a rozvinout jiz existujici implementaci mobilni
aplikace Buddy App, kterd byla vysledkem prace Buddy app pro odvykani
koureni od Erika Cupala [2].

Vystupem prace bude plné funkéni aplikace napojené na server a synchro-
nizovana se Smoker App, kterd zobrazuje nejaktualnéjsi informace o postupu
kurdka a na zdkladé téchto dat poskytuje nové funkcionality. Po celou dobu
vyvoje bude kladen duraz na znalosti nabyté v teoretické ¢asti zabyvajici se
problematikou odvykéani koufeni.



1. Uvod

Kromé samotné implementace funkcionalit je dilezité ucinit Sirsi rozbor
projektu. To zahrnuje provedeni detailni analyzy a pripravu testovacich
scénaii pro nové funkcionality.

B 1.3 Struktura prace

\% je struéné zminéno, o ¢em prace pojedndvd, jaka je motivace k
jejimu vypracovani a co je jejim cilem. se zabyva problematikou
z4vislosti na tabaku a vyvojem mobilnich aplikaci. V je kratce
rozebrana vychozi verze aplikace Buddy App. obsahuje detailn{
analyzu projektu. V jsou popsany zmény a nové implementované
funkcionality. se zabyva systémovym a uZivatelskym testovanim
vysledného produktu. shrnuje celou praci a vyvozuje zavéry.



Kapitola 2

Teoreticka cast

Tato kapitola se zabyva dvéma zdanlivé nesouvisejicimi tématy.

V sekei 2.] si blize pfedstavime problematiku zdvislosti na tabdku ne-
boli tabakismu. PopiSeme soucasnou situaci ve svété a v Ceské republice
(CR), nasledné zptisoby prevence a také 1écby. To mimo jiné zahrnuje rozbor
alternativnich tabakovych vyrobkt i nahradni terapie nikotinem.

V sekci 2.2] se podivdme na souasny trh s mobilnimi telefony a zastoupeni
operacnich systému (OS). Kategorizujeme si druhy mobilnich aplikaci a roze-
bereme jejich vyhody a nevyhody. Poté se podivame na samotny framework
React Native (RN) a jeho nadstavbu Expo, ve kterych je Buddy App vyvijena.
Strucné si také uvedeme prvky designovych jazyka pro Android a iOS.

ODbé témata jsou klicova pro dalsi vyvoj aplikace Buddy App. Znalost o
problematice tabakismu zajisti, Zze informace v aplikaci budou pro uzivatele
relevantni a uziteéné, zatimco rozsitend znalost o programovani mobilnich
aplikaci je dilezitd pro spravny vyvoj technicky kvalitniho produktu.

. 2.1 Problematika zavislosti na tabaku

Tabak ro¢né po celém svété zabije pres osm miliona lidi, z toho zhruba 1,2 mi-
lionu nekuféki, kteff byli pouze vystaveni pasivnimu koufeni [3]. Spole¢né
umrti a chronickych neinfekénich chorob - zejména pak kardiovaskularnich,
nadorovych a respira¢nich onemocnéni [4]. Pfitom se jednd o choroby, kterym
Ize relativné snadno predejit.

B 2.1.1 Zavislost na tabaku v CR

Cigarety jsou popularni i v ¢eské spolecnosti. Csémyho studieﬂ z roku 2019
uvadi, ze celkem 24,9 % lidi nad 15 let jsou kufdci a ze témdr kazdé paté
tmrti v CR je zptisobeno pravé koufenim. Krélikové [5] naopak tvrdi, Ze na
tabdku je zavislych az 30 %, tedy zhruba 2 200 000 obyvatel, a koufeni stoji
za kazdym Sestym tmrtim. Dvé tfetiny z téchto timrti jsou osoby ve véku 35
az 69 let, tedy stale v produktivnich véku @ Kouteni zaptic¢ini zhruba 16 000

Lprovedend na 1 806 respondentech



2. Teoreticka cast

umrt{ rocéné, tedy 44 denné, a navic stoji za vice jak 80 % vSech chronickych
plicnich onemocnéni [5].

Vice jak 60 % lidi, kteri nékdy za svuj zivot kourili, zacalo ve véku 15
az 19 let. Nejcastéji ¢esti kuraci vykouri 10 az 14 cigaret denné (31,5 %
respondentil). Je zde oproti studii z roku 2018 vidét pokles v po¢tu dennich
kufaki, naopak se vSak zvysil pocet cigaret za den u téch zbylych. [4]

Ze vsech tabdkovych vyrobki jsou v ¢eské populaci nejvice popularni prave
cigarety (96,2 % ze souboru soucasnych kuidku). Jiné tabdkové vyrobky
(klasické a vodni dymky, doutniky, doutnic¢ky aj.) uziva 19,2 % kurdku a z
tohoto poctu se vétsinou zaroven jednd i o uzivatele cigaret. Tab. ukazuje
podil uzivatelu dalsich tabakovych vyrobku. [4]

Dymky plnéné tabdkem 3,8 %
Doutniky nebo doutnic¢ky bez prichuti | 3,6 %
Doutniky nebo doutnicky s prichuti 4,9 %
Vodni dymka 14,5 %

Tabulka 2.1: Podil uzivatela alternativnich tabdkovych vyrobku z celkového
poctu kufdkn [4].

B 2.1.2 Skodlivost tabaku

Skodlivost tabdku spo¢iva v tom, Ze se pii jeho uzivani do téla uvoliiuje
vysoké mnozstvi oxidu uhelnatého (CO), ktery je jedovaty pro Zivocichy,
ktefi k presunu kysliku vyuzivaji transportni metaloprotein ¢ervenych krvinek
hemoglobin. To je zptisobeno tim, ze se CO rychle dostava z plic do krve, kde
se vaze na zelezo pritomné v hemoglobinu. Tim vznika karboxyhemoglobin
(COHD), ktery omezuje prenos kysliku do krve. |7]

U lidi probihéd endogenni produkce CO, coz zpisobuje nenulovou hladinu
COHb v krvi. Ta se u zdravych jedinct drzi na trovni v rozmezi 0,4 az
0,7 %. Mnozstvi bezpetné i pro citlivou populac] je 2,5 %. P¥i vyssich
davkach se do téla jiz nedostava dostatecné mnozstvi kysliku a dochazi k
unavé, bolestem hlavy, zhorseni koncentrace, v horsich pripadech i k zévratim,
kfec¢im a zmatenosti [7]. U castych kurdkia se hladina pohybuje prumérné
okolo 4,2 %, po vykoufeni cigarety pak 8,6 % [8].

B 2.1.3 Prevence koufeni

Svétova zdravotnickd organizace (WHCEI) v roce 2007 vydala dokument
MPOWER, ktery se zaméfuje na strategie v boji proti tabakismu (tab. .
Ten pomaha vétsiné zemi po celém svété zavadét efektivni opatfeni a pro-
stredky snizujici zdjem obcant o tabdkové vyrobky. Celkem 65 % populace
Zemé je chranéno alespon jednou ze Sesti strategii MPOWER, 59 zemi naopak
doposud nezavedlo z téchto strategii jedinou.

2]idé se srdeénim onemocnénim, vyvijejici se plod aj.
3World Health Organization



2.1. Problematika zavislosti na tabaku

. Sledovani situace, vytvareni statistik a nasa-
M | Monitor , s s
zeni preventivni politiky.
P | Protect Ochran;}a l,idf pred Iv)asi/vnim k01,1fe1/11'm, napri-
klad zakazanim koureni na zastavkach apod.
Nabidnout pomoc pti odvykani kouteni, na-
O | Offer priklad vytvarenim center pro odvykajici ku-
raky.
Varovani populace pred nebezpecnosti ta-
W | Warn baku, naptiklad varovnymi obrazky na krabic-
kéach.
E | Enforce P’rosa’zové{li zékcazﬁ a omezeni propagace ta-
bakovych vyrobku skrz reklamu.
R | Raise Zvysovani dani na tabakové vyrobky.

Tabulka 2.2: Strategie MPOWER vydand organizaci WHO [IEI]

Ceska republika udélala velky krok k respektovani MPOWER pfijetim
protikuiackého zékonaﬂ uc¢inného od 31. kvétna 2017, ktery zakazuje kouteni
na verejnych vnitfnich prostorech, zastavkach apod.

Vysledky zavedeni strategii MPOWER jsou zjevné a jejich efektivita v
pritbéhu ¢asu roste (obr. [2.1)).

25 -
S 20 4
2
Q
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=
-
g "
g 10 -+ 13.0%
[!]
g
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o
0 I |
2010 2020 2030
Rok
)= S MPOWER mi)= Bez MPOWER

Obrazek 2.1: Graf zachycujici dopad zavedeni MPOWER, na prevalenci kutdctvi
v zemich vychodniho stfedomoii, prevzato z [10].

B 2.1.4 Alternativni tabadkové a nikotinové produkty

Na trhu se kromé cigaret nachazi nepreberné mnozstvi dalsich tabakovych a
nikotinovych vyrobki. Je tfeba ale poznamenat, ze neexistuje zdravy zpisob
konzumace tabaku a vSechny jeho formy jsou zdravi skodlivé [3].

4zdkon €. 65/2017 Sb.



2. Teoreticka cast

B Vodni dymky

Kromé cigaret jsou nejrozsitenéjsi vodni dymky. O jejich skodlivosti je mezi
uzivateli mensi povédomi, ve skutecnosti je vSak koureni vodni dymky stejné
nezdravé jako koureni cigaret. Tabdk je v nich spalovan pri nizsi teploté,
coz mé za nasledek jeho vyssi koncentraci. Kviili tomu je objem potazeni az
dvojnasobny v porovnani s cigaretou. Hodinova seance, coz byvé klasicka
doba uzivani vodni dymky, tak mize vyprodukovat CO a dehty ekvivalentni
az stovce cigaret [5].

B Bezkoutové produkty

Dalsi moznosti konzumace tabaku jsou bezkoutové produkty. Spadi sem
napriklad snupaci a zvykaci tabak. Do plic se tak nedostavaji produkty
spalovani, nicméné tyto vyrobky obsahuji karcinogenni toxiny, které jsou
pri¢inou rakoviny dutiny ustni, jicnu, hlavy a krku.

B Zah¥ivané tabakové vyrobky

Nové nabyvaji na popularité zahrivané tabdkové vyrobky (HTPED Sem patri
zndmé produkty jako IQOS a TEEPS. Nazory expertt na skodlivost téchto
vyrobkiu se rozchazeji a je proto treba se na téma podivat z nékolika zdroju.
V ¢ldnku o tabdku 3] se WHO zminiuje o tom, Ze jsou HTP toxické a obsahuji
karcinogeny. Pro nedostatek dikazu se tak stavi proti ndzoru, ze by mohli byt
kategorizovany jako alternativa minimalizujici poékozeniﬂ Samotny vyrobce
produkti IQOS a TEEPS uvadi [11], Ze pri uzivani je tabak zahiivan pod tep-
lotou 350°C, ¢imz nedochazi ke spalovani tabaku a tim pddem ani uvolnovani
popela nebo koute. Headspace analyza [12] vSak odhalila uvoltiovani formal-
dehydu jiz pti 90°C. Farsalinos |13] ve své studii naopak dochézi k zavéram,
ze HTP produkuji vyrazné mensi mnozstvi skodlivych latek (tab. .

B E-cigarety

Posledni zmirienou alternativou jsou e-cigarety. Muzeme je rozdélit do dvou
kategorii:

= nikotinové (ENDS),
= beznikotinové (ENNDS).

Podle WHO jsou zdravi skodlivé a to i presto, ze tabdk neobsahuji [3].
Kralikova [5] poukazuje na fakt, Ze presto, ze e-cigarety obsahuji malo toxic-
kych latek, stale mohou obsahovat nikotin, ktery u mladych nekurakt mutze
vypéstovat zavislost. Farsalinova studie [13] vSak i zde dosla k zavérum, ze
uroven skodlivych latek je velice nizka (tab. .

SHeated Tobacco Products

SHarm Reduction

"Electronic Nicotine Delivery Systems
8Electronic Non-nicotine Delivery Systems

6



2.1. Problematika zavislosti na tabaku

formaldehyd | acetaldehyd | akrolein | propionaldehyd

HTP

[ng/naplii]
v porovnani
s klasickou ci-

5,0-6,4 144,1-176,7 | 10,4-10,8 11,0-12,8

R 91,6 84,9 90,6 89,0
méné|

e-cigareta

[ng/12 potah- 0,5-1,0 0,8-1,5 0,3-0,4 0
nuti]

Tabulka 2.3: Pomér skodlivych latek v HTP a e-cigaretach a porovnani HTP s
klasickymi cigaretami .

B 2.1.5 Odvykani

Zhruba 60 az 70 % kuréku si preje prestat @] Kazdoro¢né to zkusi neceld
tretina (28,7 %) z nich, nejvice lidé ve véku 15 az 24 let . Uspésnost se viak
bez jakékoliv dalsi odborné asistence pohybuje kolem 2 % [@, zahrani¢ni zdroje
uvadi 4 % ﬂgl], a to i presto, ze zivot bez cigaret prinasi mnoho zdravotnich
benefitu (tab. . Zajimavy poznatek je, ze "nejvyssi snahu zanechat koufeni
maji respondenti s vysokoskolskym vzdélanim, s nizSim vzdélanim toto tusili

kles4."

do 20 minut | Tepova frekvence a krevni tlak klesnou.

do 12 hodin | Hladina CO v krvi klesne na normalni hodnoty.
po 2-12 tyd-
nech

Cirkulace krve a kapacita plic se zlepsuji.

0 1-9 mési- e, . o4
L Kaslani a dusnost ustavaji.

cich
o 1 roce Riziko ischemické choroby srdecni klesne na polovinu oproti
3 kufakiim.
po 1-4 le-| .. i ' .
tech Riziko smrti klesne na polovinu oproti kuraktm.
15 le-
3;115 o le Riziko mrtvice klesne na troven nekurdka.

po 10 letech | Riziko rakoviny plic klesne na polovinu oproti kuraktm.
Riziko ischemické choroby srdec¢ni klesne na troven neku-
raka.

po 15 letech

Tabulka 2.4: Dopady zivota bez cigaret na lidské télo [@]

Pro zvyseni sance na tspéch odvykani se lékartum doporucuje jasné stano-
veny algoritmus, ktery by méli aplikovat na své pacienty:
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B Diagnostika

V prvni fadé je potfeba zavislost na tabaku diagnostikovat. MKN—ldﬂ specifi-
kuje nékolik kritérii, které mohou urcit, zda je pacient zavisly [@:

B Na pacientovi je patrna akutni intoxikace vyvoland nadmérnym uzitim
tabdku. Projevuje se poruchami chovani nebo vniméani za pritomnosti
zvraceni, poceni, nauzey apod.

® Je jasné prokazatelné, ze uzivani tabdku ma neblahy vliv na télesny nebo
dusevni stav pacienta.

® Pacient trpi syndromem zavislosti. Po dobu 1-12 mésicu tak pretrvava
nutkava touha konzumovat tabak. K této diagnéze slouzi jednoduchy
dotaznik (obr. [2.2)).

® Béhem odvykaciho stavu, tedy v dobé uplného vysazeni dané latky, trpi
pacient zjevnym abstinenénim syndromem. Ten se projevuje podrazdé-
nosti, neklidem, nespavosti, tizkosti, zavratémi, pocenim aj.

1. Citili jste béhem poslednich 12 mésica sil-
nou touhu nebo nutkdni po tabakovych
vyrobcich?

Ne - N&kdy - Casto

2. Nedokazali jste se ve vztahu k tabakovym
vyrobkiam ovladat?

(Napf. jste kowufili i tehdy, kdyi to bylo nevhodné,
nebo jste koufili vice, nez jste plvodné chtéli?)
Casto — Nékdy - Ne

3. Méli jste po vysazeni tabaku odvykaci poti-
Ze (brzy rano nebo v situaci, kdy nebylo mozné
delii dobu koufit)?

Ne - Nékdy - Casto

4. Zvysovali jste mnoistvi tabakovych vyrob-
ka, abyste dosdhli d€inku, pavodné vyvola-
ného nizsi davkou?

Casto — Nékdy - Ne

5. Zanedbavali jste kvili tabakovym vyrob-
kam dobré zaliby (napf. jste se vyhybali mis-
tlim, kde se nedalo koufit) nebo jste potie-
bovali vice €asu k ziskani a uzivani tabako-
vych vyrobkd.

Ne - Nékdy - Casto -

6. Pokracovali jste v uzivani tabakovych vyrob- \.'yhod_pqcem. PR M f g sl
ki pfes fkodlivé nasledky, o kterych jste Spocitejte odpovédi ,£asto” a odpovédi ,nékdy".
vadali? 3 - 6 odpovédi ,Easto” a ,nékdy” znamenaji, Ze se

Easto - Nékdy - Ne jedna o zavislost.

Obrazek 2.2: Dotaznik urcujici zda je pacient zavisly, prevzato z @]

Je také tfeba poznamenat, ze zavislost ma dvé slozky. V prvni fadé se
jedna o behaviordlni zavislost, pri které si kurak spojil prozivani nékterych
situaci s koufenim cigarety (tzv. stereotypy). V této fazi nema kuiak potiebu
nikotinu, ale jednd se pouze o zlozvyk, spojeni cigarety s urc¢itym chovanim.
Casem se vSak zacne péstovat fyzicka zévislost na nikotinu, kdy nikotin ptisobi

9Mezinarodni statisticks klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problémi verze
10 (MKN-10) je dokument vydavany WHO, podle kterého dochézi ke klasifikaci lidskych
chorob.



2.1. Problematika zavislosti na tabaku

chemické zmény v mozku. K urceni, zda je jedinec fyzicky zévisly na nikotinu
se vyuzivd populdrni Fagerstromuv test nikotinové zévislosti (obr. [2.3)). [5]

FTND (Fagerstrom Test of Nicotine Dependence)-
podle Heatheron, T. F., Kozlowski, L., T., Frecker,
R. C., Fagerstrom, K. O.: The Fagerstrom test of nico-
tine dependence: a revision of the Fagerstrém Tole-
rance Questionnaire, Brit. ). Addiction, 86, 1991,
M9 - 1127

1. Jak brzy po probuzeni si zapalite prvni ciga-

retu?
do 5 minut .......3 body
za 6 - 30 minut .. .2 body
za 31 - 60 minut . .1 bod

po 60 minutach ...0 bodd

2. Je pro vas obtiZzené nekoufit v mistech, kde
neni koufeni dovoleno?
ano .............1bod

3. Kterou cigaretu byste neradi postradali?
prvnirano ........1 bod
kteroukoli jinou ...0 bodd

. Kolik cigaret denné kourite?

0-10 ........... 0 bodd
M-20 .......... 1 bod
21-30 ...t 2 body
3lavice ......... 3 body
Koufite €astéji béhem dopoledne?
ano ... 1 bod
NE ..o 0 bodi
. Koufite i kdyZ jste nemocni a upoutani na
lazko?
ano ...l 1 bod
ne ...l 0 bodi

Orientaéni hodnoceni:

0 - 1 bodd: z&dna nebo velmi mala zavislost na
nikotinu

2 - 4 bod: stfedni zavislost na nikotinu

5 - 10 bodd: silna zavislost na nikotinu

Obrazek 2.3: Fagerstromuv test nikotinové zavislosti, prevzato z [@]

B Motivace

Pokud 1ékar pacienta identifikuje jako kurdka, muze se presunout do dalstho
kroku. Nelze vSak do odvykani nutit kurdka, ktery o to nestoji. Je ho proto
potieba pii kazdém setkdni k abstinenci motivovat. Na pacienty, ktefi zatim
nechtéji prestat s uzivanim tabéku se aplikuje strategie 5R (tab. .

Relevance Dillesitost Z?@yflft S(? spoleérté s/ p:%’ci%gt?m, v ¢em pro
néj muze byt nekoureni dulezité.

Risks Rizika Pobavit se o nt,abezl?eéi k(?l}feni a ja}<é jsou do-
pady na zdravi pacienta i jeho okoli.
Pobavit se o vyhodach nekouteni. Kromé lep-

d dmé » . . e

Y0 Okt stho zdravi i finan¢ni aspekt, déti aj.

Roadblocks | Prekazky Iden‘fiﬁkove%t pc.)tenvciélni prekazky abstinence
a zpusoby, jak je prekonat.

Repetition | Opakovéni Ov}?al§9vat .tento motivacni rozhovor pri kazdé
prilezitosti.

Tabulka 2.5: Strategie 5R, kterd ma za kol postupné motivovat kutdka ke snaze

o odvykani @ )

V momenté, kdy kurdk sam projevi snahu o zanechani kouteni, je 1ékar
schopen zacit s 1é¢bou. Spravnym uzitim osvédcenych technik je mozné Sance
na vyléceni ze zavislosti nékolikanasobné zvysit. Zptisoby 1écby se daji rozdélit
do dvou kategorii - behavioralni terapie a farmakoterapie.
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B Behavioralni terapie

Pod behavioralni terapii spadaji konzultace, interakce s profesiondly a jaké-
koliv poskytovani rad. Kurakim mohou byt k dispozici linky pro odvykani
koufenﬂ Tyto sluzby poskytuji bud reaktivni nebo proaktivni odezvu. Reak-
tivni pouze odpovidaji na prichozi hovory, zatimco proaktivni sami kontaktuji
kurdka a podporuji ho v jeho snaze o abstinenci [9].

Uspésnéjsi jsou vak vice individudlni pifstupy, kdy kufék trévi ¢as s
odbornikem. Pro kratka sezeni se nabizeji dvé strategie - ABC (tab. 1]
a bP (tab. [6]. Intenzivni psychobehavioralni terapie zahrnuje nékolik
1-3 hodiny dlouhych individudlnich nebo skupinovych sezeni s profesionalem,
pri kterych jsou pacientim predavany znalosti v tématice odvykani, jsou
pripravovany strategie a rozvijeji se dovednosti. Pokud kurdk podstoupi
alespon pét takovychto intenzivnich intervenci béhem roku, pohybuje se
tspésnost odvyknut{ kolem 10 % [5, [6].

A Ask Zeptat se na vztah ke koureni.
. Pokud je pacient nekurdk, tak ho pochvalit,
Brief o . s v -
B Advice pokud kurak, tak jasné a vystizné doporucit,

ze by mél prestat.

Cessation Sdélit dalsi moznosti 1écby, které jsou pacien-

C . . ..
Support tovi k dispozici.

Tabulka 2.6: Strategie ABC, kterd m& za tkol podporit kutdka snaziciho se
prestat [5].

B Farmakoterapie

Farmakoterapii je vhodné zavést v pripadé, ze pacient vykouti 10 a vice
cigaret za den [6]. V takovém piipadé je télo prilis navyklé na pravidelné
davky nikotinu a abstinenc¢ni ptiznaky jsou kvili tomu silnéjsi. Odvykajici
kufdk muze podstoupit bud ndhradni terapii nikotinem (NTN), kdy se rtznymi
zpusoby dostava do téla ¢isty nikotin neobsahujici toxické latky obsazené v
jinych tabakovych vyrobcich, diky kterému lze zmirnit abstinenéni ptiznaky [9),
nebo uzivat léky, které rliznymi zptsoby snizuji chutf na cigaretu.

Vykourenim jedné cigarety dostane kurak do téla 1-3 mg nikotinu. Klasické
NTN dostupné na ceském trhu jsou sublingvalni tablety (2 mg nikotinu),
zvykacky (2-4 mg), inhaldtor (10 mg) a naplasti (5, 10, 15 mg / 16 h nebo
7,14, 21 mg / 24 h) [6]. Déle existuji pastilky a nosni spreje, které vsak na
cesky trh nejsou distribuovany.

Lécba pomoci NTN je doporucovana po dobu minimélné osmi tydnu,
idealné vsak dvanact [5, 6]. Je také tfeba dbat na spravnou aplikaci. Mira
nikotinu vstfebaného oralni formou je zavisld na pH v tstech. Casto se tak
vstieba pouze polovina uvedeného mnozstvi a pro co nejvyssi icinnost se
doporuéuje urcity casovy interval kolem aplikace NTN nejist a nepit [5]. Pro

47y, quitlines
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2.1. Problematika zavislosti na tabaku

Cilem je zjistit informace o kutdkovi - co za tabakovy produkt

konzumuje, jak casto a jak uz je to dlouho.

Poradit Jasné a vystizné doporucit, ze by mél prestat.

Posoudit Pokud ma kurak zajem prestat, tak mu pomoci s prvnimi

ochotu kroky - sdélit moznosti, predat kontakty. Pokud zdjem nema,

prestat tak aplikovat strategii SR pti kazdé prilezitosti.

B Vytvorit plan. Nejdulezitéjsim krokem je stanovit termin
dne D (viz déle). Nejlepsi je tento termin stanovit v
horizontu dvou az tii tydnt.

Ptat se

® Predat kurakovi odborné rady. Je tfeba rozpoznat ku-
rakovi spoustéce, tedy podnéty, které v ném vyvolaji
touhu po cigareté, a také sdélit, jak s nimi pracovat.

Pomoci ® Zajistit dostateénou podporu z kuidkova okoli. Ta je

tfeba nejenom od samotného 1ékare, ale je také vhodné
nalézt blizkou osobu a informovat ji, jak béhem odvykéani
postupovat. Podporu také mohou poskytnout dostupné
quitlines.

B V pripadé nutnosti naplanovat farmakoterapii.

Pravidelné se s odvykajicim kurdkem setkavat a posilinovat
jeho motivaci. Prvni kontrola je dulezitda nejpozdéji jeden
tyden ode dne D.

Planovat
kontroly

Tabulka 2.7: Strategie 5P, kterd ma za tkol podporit kutdka snaziciho se
prestat [6].

zvyseni efektivity se daji jednotlivé NTN kombinovat [9]. Naptiklad néplasti
dostavaji nikotin pres kuzi pomaleji a tim padem po delsi dobu, nicméné
v pripadé akutni chuti na cigaretu je lepsi séhnout po rychlejsich ordlnich
variantdch [6].

Mezi nejtcinnéjsi beznikotinové 1éky spadéd bupropion a vareniklin.

Bupropion byl pivodné vyuzivan jako antidepresivum, nicméné jeho pri-
maéarni Gcinky na procesy v mozku nijak nesouvisi se snizenou pottebou kourit
a skuteény duvod tohoto efektu neni znam [5]. Zac¢ind se brat jeden az dva
tydny pred dnem D, tedy dnem, kdy zac¢ind naprostd abstinence. Velice silnym
kufdkum se doporucuje jeho kombinace s NTN [6].

Vareniklin se vidze na stejné receptory v mozku jako nikotin. Je tak pro
nikotin agonistou, tedy aktivuje receptor a vyplavi dopamin, coz zvedne
pacientovu naladu, a zaroven antagonistou, tedy nikotin se jiz na receptor
nemuze navazat a kurdk tak nemad s cigarety kyzeny prozitek. Pri jeho
kombinaci s NTN je tedy treba uvazit, ze soutézi o stejné receptory a efekty
obou latek se tak snizuji. [5]

Vyzkumy také zjistovali uspésnost placeba. Ta se vSak pohybuje kolem
4 %, nemd tedy na efektivitu odvykani zadny vliv [5, 6]. Pouzivinim jednoho
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druhu NTN se uspésnost odvykéni zvysuje na 6 % [9]. Bupropion Sanci
zdvojnasobuje, veraniklin dokonce ztrojnésobuje [5].

Ve findle lze tak spravnou kombinaci intenzivni psychobehaviordlni terapie,
NTN a léku dosdhnout tispésnosti odvyknuti 30 az 35 %.

B 22 Vyvoj mobilnich aplikaci

K dubnu 2021 je po celém svété 3,8 miliard uzivateli chytrych telefonu
(smartphonit), coz celkem ¢ini 48,37 % svétové populace [14]. Operac¢ni systémy
Android a iOS z toho spolecné zabiraji vice jak 99 % trhu. Kolem 72 % vSech
uzivatelu vyuziva Android, kolem 27,5 % pak i0S |15, |16].

V Ceské republice celkem 67,6 % obyvatel vlastni smartphone, tedy zhruba
7,1 miliont uzivateli. Jsme tak 46. zemé v poradi v poctu uzivatelu [14].
Pomér OS se od toho svétového prilis nelisi - Android vyuzivd zhruba 75 %
uzivateld, iOS 24,5 % uzivatelu [15].

Tato ¢isla nejsou zanedbatelna a je proto patrné, ze na vyvoj mobilnich
aplikaci se bude v budoucnu stacet ¢im dél vice pozornosti.

B 2.2.1 Druhy mobilnich aplikaci

Podle toho, jakym zpusobem a s pomoci jakych technologii jsou mobilni
aplikace vyvijeny, je muzeme rozdélit do nékolika kategorii. Ackoliv jsou
zpusoby déleni z ruznych zdroju velice podobné, ¢asto se lisi v podrobnostech.
Vybral jsem si tedy zpusob déleni podle Mobiloud [17], ktery je nejvice
detailni.

B Nativni aplikace

Nativni aplikace je podle Mobiloud [17] "aplikace postavend specifickym
programovacim jazykem pro specifickou platformu zafizeni"ﬂ Android a
iOS jsou platformy zcela rozdilné a vyzaduji odlisny kéd programu. Ve
findle mizeme mit na obou zarizenich produkt, ktery vypadda totozné, ale
ve skutecnosti se jedna o dvé oddélené aplikace, které se v zadném pripadé
neprekryvaji.

Nejpouzivanéjsim programovacimi jazyky pro vyvoj Android aplikaci jsou
Java a Kotlin, ktery se stal oficidlnim jazykem pro Android v roce 2019 [18].
Potreba je také specializované vyvojové prostiedi (IDEH Android Studio.

Od roku 2007, kdy se na trhu objevil prvni iPhone, do roku 2014 byl
jedinym programovacim jazykem pro iOS Objective-C. Poté Apple prisel s
vlastnim jazykem Swift, ktery se pro svou jednoduchost a intuitivnost stal
velice populdrni [19]. IDE potiebné pro vyvoj Apple produkti je Xcode.

Hgoftware application built in a specific programming language, for the specific device
platform
2Integrated Development Environment

12



2.2. Vyvoj mobilnich aplikaci

Ackoliv maji nativni aplikace spoustu vyhod (tab. , nutnost vyvijet
zvlast produkty pro kazdou platformu je snadno prevazuje. Musime mit
zkusené programatory zvlast pro iOS a zvlast pro Android, coz zpusobuje

pomalejsi a drazsi vyvoj .

| Vyhody | Nevyhody |

Rychly pristup k nativnimu API
(kamera, GPS aj.)

Rozdilny kéd pro rozdilné plat-
formy

Vykon (diky maximalni optimali-

Drazsi

zaci)
Nativni UI/UX (spliuji konvence
dané platformy)

Tabulka 2.8: Vyhody a nevyhody nativnich aplikaci [22).

Delsi vyvoj

B Webové aplikace

Webové aplikace jsou dostupné ve vSech zarizenich, které obsahuji internetovy
prohlize¢. Na rozdil od klasickych webovych stranek jsou vice interaktivni
a poskytuji rozsifenou funkcionalitu na strané backendu i frontendu. Maji
responzivni design, ktery se dokéze prizplisobit vSsem rozmértum displeji a je
tak pro uzivatelé pohodlné je pouzivat i na mobilnim zatfizeni. V dnesni dobé
existuje spousta frameworkl pro vyvoj webovych aplikaci, mezi ty nejznamé;jsi
patri Angulaﬂ, Reacﬁ nebo Vue.jﬁ

Nicméné webové aplikace nemaji pristup k nativnimu aplikaénimu rozhrani
(AP]lEI) zarizeni, jako je naptiklad kamera ¢i GPS . Také s nimi nelze
zprovoznit push notiﬁkacelﬂ které jsou pro mobilni aplikace kli¢ové, jelikoz
uzivatelé, kterym push notifikace prichazeji, interaguji s aplikaci v prameéru o
88 % vice nez ti, kterym nepfichazeji [23].

| Vyhody |
Dostupné na vsech platforméch

Jednoduché na nauceni (HTML,
CSS, JS)

Nevyhody

Nepodporuji nativni API zarizeni

Nemaji nativni UI/UX

Pristup pres prohlizec¢

Tabulka 2.9: Vyhody a nevyhody webovych aplikaci ||

3https://angular.io/

Mhttps:/ /reactjs.org/

Bhttps://vuejs.org/

16 Application Programming Interface

7 upozornéni chodici na domovskou obrazovku zaifzeni i v p¥ipadé, Ze je aplikace vypnut4
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B Progresivni webové aplikace

Progresivni webové aplikace (PWA@ jiz podporuji rozsitené funkcionality
jako push notifikace a funguji i offline . Abrahamsson a Berntsen ve své
praci uvadéji ¢tyti prvky odlisujici PWA od klasické webové aplikace:

B Vyuzivaji protokolu HT'TPS.

B Lze je nainstalovat do zafizeni.

® Obsahuji manifest, ve kterém jsou definovany aplikacni data.

® Obsahuji servisni vladkna, ktera umoznuji aplikaci pouzivat offline.

Presto, ze PWA je mozné nainstalovat do zafizeni a maji tak pristup k
nativnimu API, stdle nejsou idedlni cestou. Uzivatelé totiz hledaji feSeni
prevazné na obchodech Google Playm a App Stor@ , na které PWA
vlozit nelze, tedy je vysoka pravdépodobnost, ze na aplikaci v prvni radé ani
nenarazi.

‘ Vyhody ‘ Nevyhody ‘
Dostupné na viech platforméch Nemohou byt soucasti Google Play
a App Store
Podporuji nativni API (push noti- | Nejsou zatim plné podporovany pro
fikace, GPS aj.) i0S
Funguji offline Nemaji nativni UI/UX

Tabulka 2.10: Vyhody a nevyhody progresivnich webovych aplikaci .

B Hybridni aplikace

Tyto aplikace se instaluji z Google Play a App Store stejné jako nativni a
na prvni pohled tak mohou i vypadat, ale pod povrchem se stile jednéa o
klasické webové aplikace. Jsou vsak spoustény v tzv. WebViews, coz jsou
nativni kontejnery v opera¢nim systému podporujici nacitani webového ob-
sahu . Jednd se tak o zjednodusSené verze internetového prohlizece, které
jsou distribuovany v ramci aplikace. Maji pristup k hardwaru i jinym vlast-
nostem zarizeni diky mostu, ktery spojuje WebView s nativni sadou pro vyvoj
softwaru (SDKIZI) . Pokud je dillezité, abychom produkt vyvinuli rychle a
levné, jsou hybridni aplikace spravnou volbou .

Nejznaméjsimi frameworky pro vyvoj hybridnich aplikaci jsou Apache

Cordovalﬂ7 PhoneGaﬂ nebo Ioniciﬂ .

18Pprogressive Web Apps
Yhttps://play.google.com/
2Ohttps://www.apple.com/app-store,/
213oftware Development Kit
2Zhttps://cordova.apache.org/
Zhttps://build. phonegap.com/
#https://ionicframework.com/
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2.2. Vyvoj mobilnich aplikaci

Jejich nejveétsi nevyhodou je stdle nemoznost zavedeni nativniho uzivatel-
ského rozhrani (U@ a uzivatelské zkusenosti (U)@ Stejné jako u webovych
aplikaci se jedna o kombinaci HTML, CSS a JavaScriptu, se kterymi je naro¢né
dosdhnout prirozeného designu pro kazdou platformu.

| Vyhody | Nevyhody
Dostupné na vsech platforméch Nemaji nativni UI/UX
Podporuji nativni API (push noti- | Vykon (WebViews nemaji stejnou
fikace, GPS aj.) podporu jako prohlizece)

Funguji offline
Jsou soucésti Google Play a App
Store

Tabulka 2.11: Vyhody a nevyhody hybridnich aplikaci 22).

B Multiplatformni aplikace

Nejnadéjnéjsim kandidatem pro budouci vyvoj mobilnich aplikaci jsou mul-
tiplatformni aplikace. Jejich kod je psan pro vsechny operacni systémy v
jednom jazyce, ktery je poté v zarizeni prekompilovan na nativni kéd specificky
pro danou platformu , .

Vyhodou multiplatformnich aplikaci je pfirozené UI/UX a také vykon.
Testy ukazuji, ze sice frameworky nedosahuji rychlosti ekvivalentni nativnim
aplikacim, nicméné rozdily jsou velice malé a ve vétsiné piipadit zanedba-
telné.

Nejzndméjsimi frameworky jsou Xamarirﬂ od Microsoftu (C#), Flutter@
od Google (Dart) a React Nativ@ od Facebooku (JavaScript).

| Vyhody | Nevyhody |
Nejnovéjsi funkcionality platformy
dostupné az s casovou prodlevou
Nativni UI/UX (spliuji konvence | Rychlost stale neni ekvivalentni na-
dané platformy) tivnim aplikacim

Podporuji nativni API (push noti-
fikace, GPS aj.)

Funguji offline

Jsou soucasti Google Play a App
Store

Dostupné na vsech platforméch

Tabulka 2.12: Vyhody a nevyhody multiplatformnich aplikaci .

ZUser Interface, vzhled aplikace

26User Experience, chovani aplikace

ZThttps:/ /dotnet.microsoft.com/apps/xamarin
Zhttps://Autter.dev/
https://reactnative.dev/
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2. Teoreticka cast

B 2.2.2 Framework React Native

React Native (RN) je otevieny framework vyvinuty spoleénosti Facebook v
roce 2015. Programator pise kéd prevazné v jazyce JavaScript, presnéji v
jeho rozsiteni ECMAScript 2015 (ES6)J§| a ten poté komunikuje s nativnimi
moduly pouzitého mobilniho zarizeni.

Zakladnim stavebnim kamenem jsou komponenty. Jedna se o znovupouzi-
telné a vnoritelné tridy nebo funkcelfl, které néco vykresluji na obrazovku,
maji svuj stav a také jsou obalené uréitou funkcionalitou |21]. Jelikoz jsou
vnoritelné, lze je sklddat do stromové struktury a tvorit tak komplexnéjsi
komponenty. [25]

Data mezi komponentami se mohou predavat pouze z rodi¢e na potomka,
coz prinasi spoustu nevyhod, napriklad pokud se néjaka data objevuji na
ruznych mistech ve stromu komponent, kterd jsou od sebe prilis vzdalena.
Také pokud chce potomek provést zménu v rodic¢i, musi se vyuzit callbacku,
coz je funkce ménici stav rodice, kterd je potomkovi predana. Z toho duvodu
se ke komplexnéjsi spraveé stavu aplikace vyuzivaji knihovny tretich stran,
napifklad knihovna Redux (viz [Kapitola 5)). [21]

Kéd aplikace bézi v JavaScriptovém virtualnim stroji, ktery provolava
nativni moduly daného OS pomoci RN mostu |21]. Pokud néjakd komponenta
pfimo provolava nativni moduly, nazyvame ji nativni. RN nabizi spoustu na-
tivnich komponent (napt. Text nebo View). Vétsina z nich je multiplatformni,
existuji vSak i nékteré specifické pouze pro Android nebo iOS. Framework
také dava programatorovi moznosti si v pripadé potreby vytvorit vlastni
nativni komponenty. [21}, 25]

Ackoliv se pracuje s nativnimi moduly, stale zde bézi JS vlakno, které
béhem vypocti vedoucich k prekreslovani komponent miize vést k poklesu
snimkové frekvence (FP@ RN se snazi o maximélni optimalizaci, avsak v
nékterych ohledech je stile potieba snaha programatora k navyseni vykonu
aplikace. [25]

B 2.2.3 Framework Expo

Informace v nasledujici podkapitole jsou prevzaty z oficidlni dokumentace
frameworku Expo [26].

Expﬂ je nadstavba k RN, ktera pridava nové nastroje a knihovny usnad-
nujici vyvoj mobilnich aplikaci. Dostupné sluzby jsou:

® Expo CL@ slouzici k vytvareni novych projektd, spousténi serveru
potiebnych pro lokélni vyvoj (viz niZe), publikovani novych verzi aplikace,
sestaveni bindrnich souboru (apk pro Android, ipa pro iOS) aj.

39To pfidava do syntaxe rtizné funkcionality jako napiiklad t¥idy, arrow funkce, promises
nebo klicova slova let a const.

31Funkcionalni komponenty difve nemohly mit vlastni stav, coZ se zménilo s p¥ichodem
React’s Hooks API ve verzi RN 0.59. [25]

32Frames Per Second

33https://docs.expo.io/

34Command Line Interface
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2.2. Vyvoj mobilnich aplikaci

® Expo Go je mobilni aplikace pomoci které mtizeme spustit dosud nese-
stavené Expo projekty.

Framework muzeme pouzivat dvéma rozdilnymi zptsoby - bare workflow
nebo managed workflow.

Bare workflow je vlastné samotny React Native, ktery vyuziva nékterych
Expo knihoven. Programéator tak mé vétsi volnost a kontrolu nad produktem,
ale nastroje poskytované Expem jsou ponékud omezené;jsi.

Managed workflow prebira kontrolu nad inicializaci, publikovanim a sestavo-
vanim aplikace. Programator tak pracuje pouze s JS, pfipadné TypeScriptem,
neni vibec potfeba vyvojovych prostfedi Android Studio a Xcode, jelikoz
aplikaci muzeme konfigurovat pomoci souboru app.json, ktery je soucasti
Expo projektu. Expo také nabizi jednotny pristup k nativnim API jednotli-
vych platforem, hardwaru, souborovému systému aj. Managed workflow méa
v8ak i své limitace, mezi které patii napriklad:

® Ne vSechna API pro Android a iOS jsou v Expu dostupné.
® Expo nepodporuje béh aplikace na pozadi.

® Managed workflow aplikace je vétsi nez obycejnd bare verze, jelikoZ obsa-
huje API, kterd v projektu ani nemusime vyuzivat (to je z toho duvodu,
aby aplikace mohla do budoucna podporovat over-the-air aktualizac@.

® Podporované verze OS jsou Android 54 a iOS 10+.

Pokud programéator na nékteré z nich narazi a neni zplisob, jak je obejit,
miize jednoduse prikazem expo eject prejit na bare workflow.

Pro lokélni vyvoj je potieba spustit Expo Development Server a Metro
bundler. Oboji Ize jednoduse udélat pomoci prikazu expo start.

Expo Development Server poskytuje tzv. Expo Manifest. Ten obsahuje
udaje z konfigura¢niho souboru app.json a dalsi dodatecné informace, které
rikaji, jak se ma dany projekt spustit. Mimo jiné se v ném nachézi URL
odkazujici na Metro bundler. Ten zase poskytuje JS kéd zkompilovany do
jediného souboru a také statické soubory (tzv. assets, tedy obréazky, fonty
apod.), které aplikace vyuziva.

Expo Go pri spusténi projektu nejprve nacte Manifest z Expo Development
Serveru. V ném nalezne odkaz na Metro bundler, ze kterého zacne stahovat
kéd aplikace (obr. [2.4). Posledni stazeny update se vzdy kesuje, diky ¢emuz
je aplikace po prvnim stazeni dostupnd i offline.

Pokud se rozhodneme projekt publikovat, kéd se nejprve zkompiluje s na-
stavenym produk¢nim flagem. Metro bundler tak kéd zminiﬁkujelﬂ a provede
dalsi ipravy vedouci k optimalizaci. Po kompilaci se kéd spole¢né se vSemi
statickymi soubory nahraje na CloudFron@ Manifest projektu se nahraje
na Expo servery.

35 Aplikace je aktualizovéna, aniz by bylo potfeba stdhnout novou verzi z obchodu.
36proces zmenseni soubort se zdrojovym kédem
3Thttps://aws.amazon.com/cloudfront /
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2. Teoreticka cast

Lokalni vyvoj

Expo development server
Step1 Get manifest.json ° o

Expo app GET x.exp.direct/index.exp

Expo-Platform: “ios”

v

d
<

Step 2 Get assets Metro bundler

GET https://x.exp.direct/main.bundle?platform=ios

[
1

d
<

Obrazek 2.4: Postup Expo Go béhem lokalniho vyvoje, prevzato z \

Proces otevieni aplikace je pak velice podobny tomu v lokdlnim vyvoji,
pouze se Manifest stahuje z Expo serveru a kéd z CloudFront (obr. [2.5).

Expo backend
Step1 Get manifest.json s
E GET exp.host/@notbrent/app "
Xpo app Expo-Platform: “ios”
Expo-SDK-Version: “40.0.0” - AExpo -
> "
Ll
d
u
Step 2 Get assets <ol
GET https://x.cloudfront.net/app-x-8.0.0-10s.js “
GET https://x.cloudfront.net/image-x.png
. H =B
|
< [ 0]
]

Obrazek 2.5: Postup Expo Go béhem produkce, prevzato z \\

Binarni soubory apk a ipa miZeme sestavit pomoci piikazu expo build. Ty
pak muzeme nahrat na Google Play nebo App Store, kde budou dostupné
siroké verejnosti. Tyto aplikace od nativnich jiz prakticky nelze odlisit, pod
povrchem se ve skute¢nosti jedna pouze o upravené verze Expo Go aplikace
bez grafického rozhrani, které nacitaji Manifest z jediného URL dané aplikace.

B 2.2.4 Designové jazyky

Kazda platforma pouziva vlastni design, ktery je pro ni prirozeny, a apeluje
na vyvojare, aby ho ve svych produktech dodrzovali. Diky tomu jsou operacni
systém i aplikace v ném intuitivni a pro uzivatele jednoduché k ovladani.
Designovy jazyk je tedy predpis, jak grafické rozhrani aplikaci vytvaret,
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2.2. Vyvoj mobilnich aplikaci

abychom zajistili kontinuitu v celém zafizeni.

Design Android OS a jeho aplikaci se fidi designovym jazykem Material
Desigﬂ (MD) vyvinutym Googlem , Apple zase pro vSechny své produkty
vytvoril jazyk Human InterfaceF_-gl (HI) . V oficidlnich dokumentacich da-
nych jazyku je uvedena spousta pravidel pro nejcastéji pouzivané komponenty.
Cilem této prace neni se jimi zabyvat dopodrobna, proto pouze pro predstavu
uvedeme nékteré z nich.

B Horni navigaéni lista

Horni navigacéni listy obsahuji informace tykajici se aktualni obrazovky. Nalevo
by se mélo nachazet navigacni tlacitko, které uzivateli intuitivné napovidé, v
které c¢asti aplikace se nachazi. Napravo jsou tlacitka, ktera provadéji akei na
aktualni obrazovce. Mimo jiné se designové jazyky lisi v tom, Zze nadpis se
podle MD nachézi napravo od navigac¢niho tlac¢itko, podle HI je centrovan.
MD také vyuziva stinu k vyjadieni vyvyseni listy.

=  Page title

Obrazek 2.6: Horni navigacni lista podle Material Design, pfevzato z \\

all =

Edit

Obrazek 2.7: Horni navigacni lista podle Human Interface, prevzato z \\

38https://material.io/
3%https://developer.apple.com/design/human-interface-guidelines/
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2. Teoreticka cast

B Spodni navigaéni lista

Spodni navigacni listy slouzi k pfesunu mezi vice stejné dtlezitymi obra-
zovkami. Kazd4a z téchto obrazovek je reprezentovana ikonou a nepovinnym
textovym popisem. Je dillezité, aby lista byla viditelna na vsech obrazovkach,
mezi kterymi prepind, tj. nemuize se stat, ze pri presunuti na jinou obrazovku
spodni lista zmizi.

Oba jazyky také apeluji na to, aby vSechna tlac¢itka ve spodni navigacni
listé slouzila pouze pro presun mezi obrazovkami. Zadné z nich by nemélo
vykonavat vedlejsi akci.

Jazyk MD striktné urcuje, ze ve spodni 1isté mize byt pouze 3 az 5 obrazo-
vek. HI je v tomto ohledu volnéjsi - neni omezen celkovy pocet obrazovek, ale
pouze pocet viditelnych. Ten se lisi podle velikosti displeje zatizeni. V pripadé,
ze nelze zobrazit vsechny, se jako posledni z nich pouzije tlac¢itko "zobrazit
vice", které na separatni obrazovku vypise kompletni seznam dostupnych
obrazovek. [29, 30]

Obrazek 2.8: Spodni naviga¢ni liSta podle Material Design, prevzato z [30].

Obrazek 2.9: Spodni navigacni lista podle Human Interface, prevzato z |29).

B Plovouci akéni tladitka

Pro Material Design jsou typickd plovouci akéni tlacitka (FAB@I} Mizeme je
nalézt ve vétsiné Google a Android produkti, Apple jejich ekvivalent nenabizi.
kazdé mélo vzdy nachézet pouze jedno. Ve vyjimecénych piipadech lze na
obrazovku umistit dvé, pokud se jedna o odlisné a presto stejné dulezité akce.

4OFloating Action Buttons
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2.2. Vyvoj mobilnich aplikaci

Nachézeji se ve vice velikostech a nejcastéji ve tvaru kruhu. Existuje také
ovalna varianta s textem, neméli bychom je vSak kombinovat. Mtzeme je
nalézt v pravém dolnim rohu obrazovky nebo pripojené na hranu néjaké

komponenty.

Obrazek 2.10: Plovouci akéni tla¢itka podle Material Design, prevzato z \|
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Kapitola 3
Vychozi stav Buddy App

Nasledujici kapitola kratce predstavi puvodni verzi aplikace Buddy App,
ze které tato prace vychazi. Jedna se o vytvor Erika Cupala v ramci jeho
bakalarské prace Buddy app pro odvykani kouteni [2].

Po prvotnim spusténi aplikace se uzivateli zobrazi pohled na autentizacni
obrazovku, ze které se lze presunout na prihldseni nebo registraci. Také je
soucasti hlavicky ikona otevirajici menu, odkud se lze dostat na stranky O
aplikaci a Aplikace mi nefunguje.

Tato verze neni propojena se serverovou stranou systému a vsechna pro-
volani API jsou imitovdna pomoci mock Objektfﬂ Data uzivatele véetné
prihlasovaciho tokenu jsou uklddana do lokdlniho 1lozisté mobilniho zafizeni,
diky ¢emuz by mél byt uzivatel pri kazdém dalsim spusténi aplikace automa-
ticky prihlasen. Pristup do tohoto ulozisté je vSak asynchronni a kvili chybné
synchronizaci konkuren¢nich vlaken neni mozné se do aplikace prihlasit ani
registrovat. Dale predpokladame postup s opravenou synchronicitou.

Registraci se z uzivatele stava kurdktv buddy, tedy partak doprovazejici
ho na jeho cesté za nekourenim. Buddymu se pti prvnim spusténi aplikace
zobrazi tristrankové obezndmemﬂ s tim, jak aplikace funguje a jaky je jeji cil.
Po jeho dokonceni je uzivatel presmérovan na hlavni obrazovk

Na hlavni obrazovce se buddymu v prubéhu nékolika tydnt zobrazuji
sezeni s virtudlnim terapeutem Adamem, béhem kterych je blize sezndmen s
problematikou odvykéani. V této verzi se nachdzi osm sezeni na rizna témata:

® Sezeni Jak to bude probihat seznamuje buddyho s dvémi fazemi,
kterymi bude kurdk prochézet - faze pripravy a faze odvykani.

® Sezeni Benefity Zivota bez cigaret ukazuje sedm hlavnich davodi,
proc se vyplati prestat s kourenim - zlepseni fyzické kondice, bélejsi zuby
a svézi dech, lepsi vnimani chuti a vani, uSetrené penize, pevnéjsi vlasy,
nehty a zdravéjsi plet, posileni imunity a zlepseni sexualniho zivota.

® Sezeni Nikotinova zavislost predstavuje rozdily mezi fyzickou a psy-
chickou zavislosti a ddva buddymu moznost si vyzkouSet Fagerstromuv

test nikotinové zéavislosti (viz [Kapitola 2J).

Lobjekt simulujici chovéni toho redlného zjednodusenou formou
Zonboarding
3dashboard
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3. Vychozi stav Buddy App

Sezeni Abstinenc¢ni priznaky ukazuje priznaky, které se mohou po
zanechani koureni objevovat - chuf koufit, problémy se spankem, zvysena
chut k jidlu a pribirani na vaze, zacpa, kasel a podrazdénost a vykyvy
nalad.

Sezeni Podpora u¢i buddyho jak s kurdkem efektivné komunikovat.

Sezeni Zvladani chuti na cigaretu predstavuje nékolik tipt, jak se
muze kuidk zbavit chuti na cigaretu a s ni spojenych negativnich pocitt.

Sezeni Nahradni nikotinové piipravky predstavuje ¢tyfi v Ceské
republice dostupné pripravky NTN - zvykacky, sprej, pastilky a naplasti.

Sezeni Zmirnéni abstinencénich priznakd vice ptiblizuje priznaky
zminéné v sezeni Abstinen¢ni priznaky a radi buddymu, jak mize kuié-
kovi pomoci s jejich zvladanim.

Sezeni se objevuji v zavislosti na tom, jak kurdk postupuje v aplikaci
Smoker App (tab. . Zmnalosti buddyho i kutdka jsou diky tomu po celou
dobu na podobné trovni. Také neni mozné prejit na nasledujici sezeni, dokud
neni dokoncéeno predchozi.

‘ Faze Sezeni ve Smoker App Sezeni v Buddy App
Seznameni s Adamem Jak to bude probihat
Proc¢ se chystas prestat koutit | Benefity zZivota bez cigaret
Jak prekonat chut na cigaretu | Nikotinova zavislost
Vytvoreni planu po dni D -
Pipravna Zavahani a selhani -
Abstinenéni priznaky Abstinenéni priznaky
Rizikové situace -
Podpora od lidi ve tvém okoli | -
Zivotni hodnoty Podpora
Posbirani sil -
Den D Zopakovani planu Zvladani chuti na cigaretu
Abstinen¢ni potize Nahradni nikotinové pripravky
. .. “ Zmirnéni abstinencnich pri-
, Vénuj se i sobé o
Odvykaci znakt
Otéazka z tvodniho sezeni -
Rizikové situace -
Kritické situace -

Tabulka 3.1: Synchronizace jednotlivych sezeni pro kutdka ve Smoker App a
pro buddyho v Buddy App. Je zobrazeno pouze 16 prvnich sezeni pro kutaky,
nebot Buddy App jiz dile novy obsah neposkytuje.
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Kapitola 4

Analyza

V této kapitole je provedena softwarova analyza mobilni aplikace Buddy App.
Hlubsi analyza puvodnimu feSeni schézela, proto byla provedena zpétné pro
cely projekt, ne pouze pro nové funkcionality.

V sekci jsou ukazany dva jiz existujici procesy, které jsou pro Buddy
App klicové. V sekci jsou zdokumentovany byznysové pozadavky (BRED, v
sekei [4.3] pozadavky systémové. Na zakladé téchto pozadavki jsou v sekei [4.4]
vymodelovany entity vyskytujici se v systému.

Predmétem této kapitoly neni analyza serverové strany systému ani aplikace
Smoker App. S backendem se tak pracuje formou Cerné skiiriky poskytujici
potfebné API, které je zdokumentovano v sekei [£.5]

B a1 Procesy

Zminéné procesy a jejich rozhrani jsou jiz implementovany na serverové strané
a v aplikaci Smoker App, proto s nimi musi Buddy App umét pracovat.

B 4.1.1 Postup kufdka v aplikaci Smoker App

Kurak se v prubéhu odvykani nachézi v nékolika fazich, kterymi postupné
prochézi dokonc¢ovanim sezeni, které se objevuji pravidelné kazdy den v 7
hodin rano:

1. START - Pocdtecni fdze, ve které se kurak ocitne ihned po nainstalovani
aplikace Smoker App. M4 k dispozici prvni sezeni s virtudlnim terapeutem
Adamem, které ho posune do faze dalsi.

2. EE - Pripravnd faze trvajici celkem 10 sezeni. Kurdk béhem ni smfi stéle
kourit, ale kazdy den na néj jiz ¢ekaji sezeni, kterd ho budou na zivot
bez cigaret pomalu pripravovat.

3. EQ -V této fazi se kurdk nachazi az do chvile, kdy se mu podaii vydrzet
cely jeden den bez cigarety, neboli vydrzi svij den D.

!Business Requirements

25
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4. FU - Fize odvykdani trva celkem 20 sezeni. Stale na kurdka cekaji kazdy
den sezeni s virtudlnim terapeutem Adamem, ktery ho motivuje v jeho
snaze a predava cenné rady. Kazdy vecer se aplikace kurdka zepta, zda si
nahodou nezapalil a pokud ano, spusti se specidlni sezeni urcené relapsu.

5.

konce faze odvykani.

B 4.1.2 Registrace nového uzivatele

Registrace novych buddy probihd pomoci registracniho kédu, ktery server

vygeneruje a zasle na emailovou adresu zadanou v aplikaci Smoker App

(obr. [4.1).

WR - Fize tiydennich vijzev je v systému nova. Obsahuje dalsich zhruba
80 sezeni a kutak béhem ni plni kazdy tyden rizné ikoly.

FIN - Posledni fazi je cil, do kterého se nyni jiz abstinent dostane po
uspésném absolvovani vsech sezeni.

Bylo rozhodnuto, ze aplikace Buddy App bude nabizet obsah pouze do

Kufik

Server

Kufak se rozhodne pozvat buddyho

urak zada do Smoker App
email osoby, kterou chee
pozvat jako svého buddyhg

Buddy

Buddy pfijme na
zadaném emailu
zprawu s registraénim
kédem

Buddy odeile na server

Server pro zadany
email vygeneruje
registraéni kod

Jsou data validni?

[ano]

sva data spoleéné
s registracnim kédem

Chece Buddy zkusit
registraci znovu?

Server vrati

[ne]

Registrace
nelspéina

chybovou hlasku

Server odeile na
zadany email zpravu
s registraénim
kédem

Server vytvofi nového
uzivatele v databazi

Server vygeneruje
pfihlasovaci token

Server vrati
pfihlasovaci token

®@-

Registrace
dspétnad

Obrazek 4.1: UML diagram aktivit - registrace nového uzivatele

26




4.2. Byznysové poZadavky

B a2 Byznysové pozadavky

Hlavnimi zac¢astnénymi stranami pii vyvoji Buddy App jsou poskytovatelé
aplikace, jejich vyvojari a samotni koncovi uzivatelé. Kazda z téchto roli ma
na findlni produkt jiné naroky a vsechny je potieba zohlednit.

Pro prehlednost jsou byznysové pozadavky formulovany pomoci Sablony

"Jako <role> pottebuji <cil/prdani>, protoze <prinos>".

B Poskytovatel aplikace

® BRO1 - Zabezpeceni dat - Jako poskytovatel aplikace potiebuji, aby
citlivé informace uzivatelti nebyly vefejné pristupné, protoze se chci
vyhnout soudnim sportm.

8 BRO2 - Sezeni s virtualnim terapeutem - Jako poskytovatel apli-
kace chci, aby informace byly uzivatelim predavany formou sezeni s
virtudlnim terapeutem Adamem, protoze je specificky pro nasi znacku.

B Vyvojar

8 BRO3 - Vyvojarsky rezim - Jako vyvojar potfebuji mit moznost
zapnout vyvojarsky rezim, ktery mi umozni

manipulovat s daty v lokdlnim ulozisti,
meénit informace o kurdkovi,

abych mohl aplikaci 1épe ladit.
8 BRO04 - Testovaci rezim - Jako vyvojar potfebuji mit moznost zapnout
testovaci rezim, ktery mi umozni

pracovat s produkénim serverem systému namisto vyvojového.

B Koncovy uzivatel

® BRO0O5 - Informace o odvykani - Jako uzivatel potrebuji dostavat
uzitecné informace o odvykani, abych mohl byt kurdkovi lepsi oporou.

8 BRO06 - Kurakav postup - Jako uzivatel pottebuji vidét, v jaké fazi
odvykani se zrovna kurdk nachézi, abych mél ptrehled, ¢im zrovna s
nejveétsi pravdépodobnosti prochézi.

8 BRO7 - Zprava - Jako uzivatel potiebuji mit moznost zaslat kurdkovi
zpravu, abych ho mohl podpofit v jeho snaze.

® BROS8 - Reporty - Jako uzivatel pottebuji dostavat pravidelné reporty o
postupu kurédka, abych mél prehled, jak postupuje v urcitych intervalech.

® BRO09 - Registrace - Jako uzivatel se chci zaregistrovat pomoci kédu,
ktery dorazi na moji emailovou adresu.

® BR10 - Trvalé prihlaseni - Jako uzivatel se nechci pii kazdém spusténi
aplikace opétovné prihlasovat, abych nad tim neztrécel cas.
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4. Analyza

® BR11 - Upozornéni - Jako uzivatel chci dostavat upozornéni pokazdé,
kdyz se otevie nové sezeni, abych nemusel aplikaci zbytecné otevirat a
zjistovat to rucéné.

®# BR12 - Emoce kuraka - Jako uzivatel chci mit prehled o aktualnich
pocitech a emocich kutdka, abych podle nich mohl adekvatné reagovat.

B Odstranéné pozadavky

# XBRO1 - Podpora vice kurakt - Jako uzivatel potiebuji mit moznost
byt oporou pro vice kurdki, abych mohl v pfipadé nutnosti pomédhat i
jinému blizkému.

B a3 Systémové pozadavky

Systémové pozadavky se déli na funkéni (FREI), které specifikuji, co bude apli-
kace uzivatelim umoznovat, a nefunkéni (NFRE[}, které na systém pokladaji
kvalitativni naroky nebo rizna omezeni. Nefunkénimi pozadavky jsou pro
nas diraz na stabilitu a bezpecnost.

B 4.3.1 Funkéni pozadavky

Pro prehlednost jsou funkéni pozadavky formuloviany pomoci Sablony

"Systém umoznuje <co> (<komu>, <za podminek>, <proc>)".

[ | Registrace, prihlaseni, autentizace

® FRO1 - Registrace - Systém umoznuje uzivateli se zaregistrovat pomoci
registra¢niho kédu, ktery dorazi na emailovou adresu zadanou ve Smoker
App.

® FRO2 - Prihlaseni - Systém umoznuje uzivateli se prihldsit pomoci
emailu a hesla zadaného pfi registraci.

# FRO3 - UlozZeni prihlasovaciho ietomﬁ - Systém po Uspésné regis-
traci nebo prihlaseni ulozi ze serveru prijaty zeton uzivatele do lokalniho
ulozisté zarizeni, aby se mohl vyuzit pri dalsim zapnuti aplikace a uzivatel
se tak nemusel opétovné prihlasovat.

® FR04 - Zapomenuté heslo - Systém umoznuje uzivateli zazadat o
zaslani nového hesla na ulozenou emailovou adresu pro pripad, ze uzivatel
puvodni heslo zapomene.

®m FRO5 - Zeton p¥i komunikaci se serverem - Systém ke kazdé
zadosti odeslané na server prilozi prihlasovaci zeton, ktery je pro tspésné
vyTizeni pozadavku ze strany serveru nezbytny.

2functional requirements
3non-functional requirements
4authentication token
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4.3. Systémové poZadavky

FRO06 - Odhlaseni pri nevalidnim Zetonu - Systém uzivatele automa-
ticky odhlasi, pokud se ze serveru vrati odmitnuty pozadavek zptsobeny
chybnou autentizaci kviili nespravnému prihlasovacimu zetonu.

Obecné

FRO7 - Synchronizace se Smoker App - Systém vzdy pfi zapnuti
aplikace nebo obnoveni jejiho chodu stahuje ze serveru aktualni informace
o kurékovi.

FRO8 - Push notifikace - Systém zobrazi uzivateli push notifikace,
kdyz se otevie nové sezeni nebo se kurdk dostane do dalsi faze odvykani.

Obeznameni

FRO9 - Zobrazeni obeznameni - Systém zobraz{ uzivateli po prvnim
prihlageni do aplikace obeznameni s fungovanim aplikace, pokud uzivatel
dosud obeznamen nebyl.

FR10 - Ulozeni stavu obeznameni - Systém ukldada informaci o
absolvovaném obeznameni do lokalniho tlozisté zarizeni, aby se pri
dalsim piihlasSeni jiz nezobrazovalo.

FR11 - Zopakovani obeznameni - Systém umoznuje uzivateli obe-
znameni kdykoliv zopakovat.

Sezeni

FR12 - Informace formou sezeni - Systém uzivateli zobrazuje jed-
notliva vicestrankova sezeni na riznd témata. Zobrazeni kazdého z téchto
sezeni je podminéno dokoncenim urcitého sezeni kurdkem ve Smoker
App.

FR13 - Zopakovani sezeni - Systém umoznuje uzivateli zopakovat
libovolné sezeni, které jiz dokoncil.

FR14 - Odznaky - Systém uzivateli po dokonceni sezeni odemkne
odznak v podobé ikony.

FR15 - UlozZeni dokoncenych sezeni - Systém uklada informaci o ab-
solvovanych sezenich do lokédlniho tlozisté zafizeni, aby tato informace
byla zachovana pri dalsim spusténi aplikace.

Buddy

FR16 - Sklonovani jmen - Systém zobrazuje jméno uzivatele v riiznych
padech a texty jsou upravené podle pohlavi, aby ptisobily privétivéji.

Kurak

FR17 - Zobrazeni postupu kuraka - Systém o aktudlnim kuirdkovi
zobrazuje

jméno,
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4. Analyza

pohlavi,

v jaké fazi odvykani se momentalné nachazi,

kolik procent z dané faze ma jiz dokonceno,

jaké je nebo byla jeho prameérnda spotreba cigaret denné.

® FR18 - Emoce kuraka - Systém zobrazuje aktudlni emoci kutdka,
pokud ji kurdk zada v aplikaci Smoker App.

® FR19 - Rychla rada - Systém zobrazuje uzivateli rady, které mu rikaji,
jak reagovat na ruzné kutdkovi emoce (jmenovité hnév, smutek, nudu).

B Piani

® FR20 - Vytvoreni prani - Systém umoznuje uzivateli vytvorit vlastni
prani zadédnim jeho
nazvu,
ceny v korunach ceskych.

® FR21 - UloZeni prani - Systém uklidd nové vytvorena prani do
lokélniho dlozisté zarizeni, aby bylo dostupné pri dalsim spusténi aplikace.

# FR22 - Zobrazeni prrani - Systém umoznuje uzivateli zobrazit vSechna
ulozena prani, pokud kurak jiz absolvoval den D.

® FR23 - Upraveni prani - Systém umoznuje uzivateli upravit nazev i
cenu libovolného prani, které sim vytvoril.

® FR24 - Odstranéni prani - Systém umoznuje uzivateli odstranit
libovolné prani, které sam vytvoril.

m FR25 - Uspory - Systém zobrazi uzivateli informaci o tom, kolik korun
ceskych kurdk ode dne D usettil. Tato castka je pocitdna z denni spotieby
cigaret, kterou kurdk zadava ve Smoker App.

B Report
® FR26 - Vytvareni reportti - Systém po miniméalné kazdych 7 dnech
vytvori report zobrazujici
datum vytvoreni reportu,
pocet dokoncéenych sezeni ve Smoker App celkem,
pocet dokoncenych sezeni ve Smoker App od posledniho reportu,
pocet dnt od zacatku pouzivani Smoker App kurikem,
faze odvykani kurdka.

® FR27 - Ulozeni reportu - Systém ukladd nové vytvorené reporty
do lokalniho tdlozisté zarizeni, aby byly dostupné pii dalsim spusténi
aplikace.

® FR28 - Zobrazeni reporta - Systém zobrazuje uzivateli aktualni
report i vSechny predeslé.

# FR29 - Dny do dalsiho reportu - Systém zobrazuje uzivateli pocet
dnit do vytvoreni dalsiho reportu.
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4.4. Entity v systému

Vyvojarsky rezim

FR30 - Zapnuti vyvojarského rezimu - Systém umoznuje uzivateli
zapnout vyvojarsky rezim, pokud dosud nebyl zapnut.

FR31 - Vypnuti vyvojarského rezimu - Systém umoznuje uzivateli
vypnout vyvojarsky rezim, pokud je zapnuty.

FR32 - Promazani lokalniho tlozisté - Systém umoziiuje uzivateli
mazat data z lokdlniho lozisté, pokud je zapnuty vyvojarsky rezim.
FR33 - Nastaveni atributt kufiaka - Systém umoznuje uzivateli
prenastavit data o kurdkovi, pokud je zapnuty vyvojarsky rezim.
FR34 - Zapnuti testovaciho rezimu - Systém umoznuje uzivateli
zapnout testovaci rezim, pokud dosud nebyl zapnut.

FR35 - Vypnuti testovaciho rezimu - Systém umoznuje uzivateli
vypnout testovaci rezim, pokud je zapnuty.

4.4 Entity v systému

Pozadavky pomahaji utvorit blizsi predstavu, s jakymi entitami budeme v
aplikaci pracovat a jaké budou jejich atributy.

B Kurak, kterému se buddy vénuje. VSechny jeho atributy jsme schopni

ziskat ze serveru diky propojeni se Smoker App.

® Buddy je zaregistrovany uzivatel aplikace. Atributy email, jméno a

prihlasovaci Zeton poskytuje server. Zbylé vznikaji ¢isté pro tiéely Buddy
App.

® Prani a report jsou entity vznikajici pouze v Buddy App. Server o nich

nevi a nelze je tedy ukladat do databaze, proto k tomuto ucelu poslouzi
lokélni tlozisté zatizeni.

Report Buddy Piani

+ o+

datum dokonéena sezeni + cena

potet dnti pouzivani Smoker App email +  jméno

sezeni celkem jméno
obeznamen 1 0.*
prihlaSovaci Zeton

sezeni od posledniho reportu 0.* 1

-+

faze v dobé

wytvoeni reportu | 1 1

«enumerations Kufdk enumerationy
Fize Pohlavi

dokengenych sezeni v faz
jméno

poiet cigaret denné

poget dnii pougivani Smoker App o.* 1

potatetni faze souasna zena
pfipravna faze fhze
den D
faze odwykani 1 o.*

o+ o+

faze tjdennich vizev
il

Obrazek 4.2: UML diagram entit
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4. Analyza

. 4.5 Serverové aplikacni rozhrani

V této sekci jsou popsany jiz existujici koncové bodyﬂ na serveru. Je vyuzito
rozhrani REST, pomoci kterého Buddy App ziskava zdroje ve formatu JSON.

Koncové body pro registraci a prihlaseni pii zaslani validnich adaja vraci
prihlasovaci zeton. Ten je poté vyuzit pro jakoukoliv dalsi komunikaci se
serverem, aby mohl byt uzivatel autentizovan.

B POST /api/user/buddies/register

Koncovy bod slouzici k registraci nového buddyho.
Data odesilané na server maji nasledujici podobu:

{
"email": "tomas_example@email.cz",
"password": "1234567",
"name": "Tomas",
"sex": "1",
"token": "ZYxklxo"
}

Server kontroluje, zda

B emailovd adresa je ve spravném forméatu,

® pohlavi je jedna z moznosti "0" nebo "1" a

B registracni kéd byl nékdy serverem vygenerovan.

Server ndm v pripadé validni zaddosti vrati mimo jiné prihlasovaci zeton:

{
"token": "09cf76bdabc62e17f6a8851f13e7e3£53593¢cc5948623",
"user": {
"email": "tomas_example@gmail.cz",
"password": "1234567",
"sex": 1,
"name": "Tomas",
"token": "ZYxklxo"
},
"extra": {
"Name": "Tomas",
"VerbPast": "1",
"AdjEnd": "§",
"Namebp": null,
"OSex": 1,
"AdjArch": ""
}
}
Sendpoints
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4.5. Serverové aplikacni rozhrani

Na nevalidni data nas server upozorni navratovym kédem 400 a blizsimi
informacemi o jednotlivych chybach:

{
"email": [
"Enter a valid email address."
1,
"sex": [
"\"man\" is not a valid choice."
1,
"token": [
"Invalid invite token provided."
]
}

B POST /api/auth/login/

Pro ptihladseni do systému se vyuziva jednoduché ovéreni pfistupuﬂ V hla-
vicce HT'TP protokolu se nachézi polozka Authorization, které jako hodnotu
vlozime fetézec "Basic" nasledovany prihlasovacimi idaji - emailem a heslem -
zakdédovanymi pomoci Base64.

V pripadé tspésného prihlaseni ndm server opét vrati prihlasovaci zeton
spolu s dalsimi udaji o uzivateli. Prihlasovani do Buddy App maé stejny
koncovy bod jako do Smoker App, proto ve vraceném objektu nalezneme také
pro nas neuzitecné informace o platebnich metodéch.

Na nevalidni data server reaguje chybovym kédem 401 a blizsimi detaily:

{

"detail": "Invalid username/password."

}

B GET /api/user/helping/

Tento koncovy bod vraci seznam kurakt, které ma buddy na starost. Od
moznosti mit vice kurdka se vSak upustilo a neni v tuto chvili mozné, aby
jich v seznamu bylo vice nez jeden.

Objekt kuraka vraceny ze serveru obsahuje pole:

"id" je identifikacni ¢islo kuréka.

® "name" je jméno kuraka.

® "sex" znac¢i pohlavi a je to jedna z hodnot 0 (Zena) nebo 1 (muz).
® "phase' je jedna z hodnot START, EE, EQ, FU, WR nebo FIN.

® 'phase_step" ukazuje, kolik sezeni v dané fazi ma kutrak za sebou.

Shasic access authentication
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4. Analyza

B 'cig per_day" ukazuje, jakd byla kurdkova denni spotfeba cigaret pri
registraci Smoker App.

® "days_since_started" ukazuje pocet dni od zac¢atku pouzivani aplikace
Smoker App.

Pro dspésné zpracovani zadosti je tfeba se v hlavicce prokdzat zaddnim
validniho prihlasovaciho zetonu. Vraceny objekt pak mtze vypadat napriklad
takto:

{
"helping": [
{
"id": 1226,
"name": null,
"sex": 1,
"phase": "WR",
"phase_step": 1,
"cig_per_day": 5,
"days_since_started": O
}
]
}

Vv

V opacném pripadé vraci server chybovy kod 401 a blizsi detaily.

B GET /api/user/variable/?variables=Name&variables=0Sex

Koncovy bod vracejici jméno a pohlavi uzivatele.

Pro dspésné zpracovani zadosti je tfeba se v hlavicce prokdzat zaddnim
validniho pfihlasovaciho zetonu. Server poté vraci data napiiklad v nasledujici
podobé:

{

"variables": {
"OSex": 1,
"Name": "Tomas"

}

}

V opacném pripadé vraci server chybovy kéd 401 a blizsi detaily.
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Kapitola 5

Implementace

V této kapitole je rozebrano technické provedeni mobilni aplikace Buddy App.
V sekci se podivame na technologie, které byly pro vyvoj vyuzivany. Poté
se kazda sekce zaméti na jeden konkrétni aspekt, ktery byl v aplikaci upraven
nebo byl do aplikace pridan.

B 51 Pousité technologie

Nésleduje seznam vsech pouzitych technologii pro implementaci:

® Operacni systém - Vyvoj probihal primdrné v OS Windows 10 a
aplikace byla spousténa na fyzickém zarizeni s Android 9 Pie. Prile-
zitostné, pokud bylo potieba ladit rozdily mezi Androidem a iOS, bylo
vyuzito zafizeni s macOS Big Sur a v ném simulatoru iOS 13.

8 Vyvojové prostredi - Jako vyvojové prostiedi poslouzil PhpStomﬂ od
spole¢nosti JetBrains. Nabizi spoustu rozsifeni usnadnujici praci a mimo
jiné i podporu verzovaciho systému Git.

® Verzovaci systém - Pro prehledné verzovani projektu byl vyuzit popu-
larni systém Gitﬂ Umoznuje jednoduché vytvafeni novych vyvojovych
vétvi, které lze néasledné velice rychle opét spojit.

B Spravce knihoven - Pro praci s JavaScriptovymi knihovnami byl vyuzit
spravce baliékfﬁ npnﬁ S vice jak 1,3 miliony balickl s otevienym kdédem
se jednd o nejvétsi registr softwaru na svéteé.

# Framework - Propojeni nativnich moduld mobilniho zafizeni a Ja-
vaScriptového kddu je realizovano pomoci frameworku React Native. Pro
usnadnéni vyvoje byla pouzita i jeho nadstavba Expo, jejiz soucasti jsou
aplikace expo-cli a Expo Go. Oba frameworky jsou blize popsany v

"https://www.jetbrains.com /phpstorm/
https://git-scm.com/

3package manager
“https://www.npmjs.com/
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5. Implementace

# Kompilator - Pro preklad zdrojového kédu byl vyuzit kompilator Babel,
ktery prevadi syntax novych verzi jazyka JavaScript do starsich, aby byl
kéd kompatabilni na vice zafizenich. [33]

® Debugger - Software pouziti pro ladéni aplikaci vyvijenych ve fra-
meworku RN je React Native Debugger. Obsahuje konzoli, kompletni
stromovou reprezentaci komponent v aplikaci a také zobrazuje aktualni
stav knihovny Redux (viz nize).

Dale stru¢né uvedeme hlavni knihovny tfetich stran, které se v projektu
vyskytuji:

® React Navigationﬂ - Knihovna urcena ke smérovénﬁ a navigaci v
mobilnich aplikacich.

= IlSnextﬂ - Knihovna pro efektivni praci s texty vypisovanymi v aplikaci.
Projekt je diky ni snadné prelozit do vice jazyki.

® Ramda®l - Funkcionalni knihovna.

# React Final Fornﬂ - Soubor komponent usnadnujici tvorbu, validaci
a odesilani formulai.

= Redux@ - Knihovna slouzici ke spravé globdlniho stavu aplikace.
» Styled Components!!] - Knihovna umoziijici pouziti CSS v JS kédu.

® Czech Inﬂectior@ - Knihovna pro sklonovani ¢eskych slov.

. 5.2 React Hooks

Technologie React Hooks umoznuje funkciondlnim komponentam udrzovat
svij stav, posluchace, reakce na zivotni cyklus aj. Tyto vlastnosti byly drive
mozné pouze v tridnich komponentach nebo pouzitim navrhového vzoru
komponent vyssiho radu (HoqEI) [34]

HOC je v oficidlni dokumentaci frameworku React [35] definovano jako
"funkce, kterd bere komponentu a vraci komponentu novou"@ Tyto nové
vzniklé komponenty tak ziskaji rozsifenou funkcionalitu, naptiklad uz zminény
stav nebo posluchace, aniz bychom museli do pivodni komponenty jakkoliv
zasahovat.

Shttps:/ /reactnavigation.org/

Srouting

"https://www.il8next.com/

Shttps://ramdajs.com/

“https://final-form.org/react

https://redux.js.org/

"https://styled-components.com/
2https://github.com/ErikCupal/czech-inflection

'3Higher-Order Components

Mfunction that takes a component and returns a new component
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5.3. Spréva stavu aplikace

V puvodni verzi Buddy App se vyuzivalo pravé ndvrhového vzoru HOC a
knihovny Recomposﬂ ktera slouzi pro préaci s nimi. React Native vsak ve
verzi 0.59 prichazi s React Hooks, které slouzi ke stejnému icelu jako HOC,
jsou ale prehlednéjsi a intuitivnéjsi. SAm autor knihovny Recompose ve svém
GitHubovém repositafi [36] uvadi, ze Hooks Fesi stejné problémy a jesté vice,
procez se rozhodl knihovnu déle nerozvijet.

7 téchto dtvodu byly HOC v nové verzi Buddy App kompletné odstranény
a nahrazeny React Hooks. Na nasledujicim prikladu muzeme vidét dva ekvi-
valentni kédy - prvni za pouziti HOC, druhy za pouziti React Hooks. Jedna
se o zjednodusené priklady prevzaté z puvodni a nové verze Buddy App.

const Menu = ({visible, setVisible, token, logout, open}) => {
{...}
}

export default compose(
withState('visible', 'setVisible', false),
connect (
{token: getToken},
{logout},
),
withHandlers ({
open: ({setVisible}) => () => {
setVisible(true);
3,
b,
) (Menu)

const Menu = () => {
const [visible, setVisible] = React.useState(false);

const dispatch = useDispatch();
const token = useSelector (SELECTORS.selectToken);

const logout = () => {dispatch(ACTIONS.logout())};
const open = () => {setVisible(true)};

{...}
}

export default Menu;

B 53 Sprava stavu aplikace

Pro usnadnéni préace s daty je vyuzita knihovna Redux, pomoci které muzeme
vytvorit globalni stav dostupny vSsem komponentam. Tento stav vytvarime
a poté s nim pracujeme prostiednictvim nékolika riznych objektt, které
knihovna definuje:

® Store je objekt obsahujici odkaz na aktualni state a funkci dispatch.

B State predstavuje globalni stav aplikace. Jedna se o prosty JavaScriptovy
objekt.

Bhttps://github.com/acdlite/recompose

37



5. Implementace

® Dispatch je funkce prijimajici action. Tuto action preda spoleéné s
aktualnim state do reduceru. Jakakoliv komponenta muze ziskat odkaz
na dispatch pomoci hooku useDispatch.

® Action je prosty objekt obsahujici type (nézev) a payload (data). Jsou
volany z jednotlivych komponent pomoci funkce dispatch.

® Reducer je funkce prijimajici state a action. Na zakladé téchto dvou
parametri vraci state novy. Plné respektuje jedno z hlavnich paradigmat
funkcionédlniho programovani - neménnost objektu.

® Selector je funkce, ktera prijima state a vraci z néj konkrétni polozku.

[ Y

[ Actions ] /_{ Dispatcher }_\
P

e}

®

Reducer
4 N
. R
View R
R
React
Components

%/
~ 1) \:[Sjute]—/

Obrazek 5.1: Schéma komponent knihovny Redux, prevzato z [37]

Daéle je mozné ke store pripojit tzv. middlewares. Jedna se o funkce, které
pracuji s action jesté pred samotnym dispatcherem. Mohou ji tak pozménit,
zpracovat nebo ji naptiklad logovat. V Buddy App jsou na store napojené
nasledujici middlewares:

® ActionLogger pouze loguje type dispatchnuté action.

® SmokerAdapter méni podobu ze serveru prijatého kurdka na tu, se
kterou se pracuje dale v aplikace.

® BuddyAdapter ekvivalent SmokerAdapter pro buddyho.

# LogoutOnlInvalidToken pokud narazi na akci, jejiz type konci retézcem
"REJECTED", dispatchne action LOGOUT, ktera vymaze uzivatelska
data vcetné prihlasovaciho zetonu ze store.

® SideEffects tvori seznam asynchronnich funkci, které uklddaji a nacitaji
relevantni data do lokdlniho ulozisté zarizeni. Kazda z téchto funkci je
vazana na urcité actions.

38



5.3. Spréva stavu aplikace

® Inject Api zpracovava actions, jejichz payload je funkce. Témto funkcim
je injektovan jako parametr konfigurac¢ni objekt, diky kterému mohou
provolat zadost na server. Tato zadost je obalena JS objektem Promise,
ktery zpracovava PromiseMiddleware.

8 PromiseMiddleware zpracovava actions, jejichz payload je datového
typu Promise. Jedna se o asynchronni akce napojené na koncové body
aplikace. Pokud PromiseMiddleware na takovou action narazi, zastavi
jeji vykonavani a dispatchne stejnou action s priponou "PENDING".
V momenté, kdy je Promise vyresen, dispatchne se action s priponou
"FULFILLED" nebo "REJECTED" v zavislosti na jeho tspésnosti.

V aplikaci se nachézi vice reducert, z nichz kazdy pracuje pouze s uréitym
objektem dat. VsSechny tyto reducery jsou poté spojeny do jednoho, ¢imz
vznika celkovy globalni stav aplikace. Ten pak pro Buddy App muze vypadat
takto:

{ reports: {
auth: { reports: {
email: 'tomas_buddy@gmail.com', '1226': {
token: '276951c13bfel1e5869b77b' 7 A{
}, id: 7,
buddy: { finishedSessionsTotal: 8,
name: 'Tomds', finishedSessionsSincelast: 8,
gender: 'man', daysSinceStarted: 7,
onboarded: true phase: 'PHASE_PREPARATION',
}, date: '6. 5. 2021',
smoker: { seen: false
selectSmokerWidgetOpen: false, },
selectedSmokerId: 1226, 14 {
smokerList: { id: 14,
'1226': { finishedSessionsTotal: 13,
id: 1226, finishedSessionsSincelast: 5,
name: 'Honza', daysSinceStarted: 14,
gender: 'man', phase: 'PHASE_TREATMENT',
cigarettesPerDay: 5, date: '6. 5. 2021',
phase: 'PHASE_TREATMENT', seen: false
phaseStep: 1, }
daysSinceStarted: 14 }
} }
} },
3, request: {
sessions: { LOAD_BUDDY: false,
finishedBuddySessions: { LOAD_SMOKER_LIST: false
BUDDY_SESSION_PLAN: true 3},
} notification: {
}, timestamp: 1620321644046,
wishes: { text: 'Sezeni dokonceno'
wishes: { },
'1620313065766"' : { debug: {
name: 'Dovolend’, debug: false,
value: 12000, debugUser: null
id: 1620313065766 1,
} testMode: {
} testMode: false
}, }
}
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5. Implementace

. 5.4 Aktualizace React Navigation

React Navigation nabizi nékolik zpiisobtl prepindni mezi strankami, napriklad
vysunujici menu nebo zalozky ve spodni naviga¢ni listé. Animace a design
komponent jsou nativni pro kazdou platformu, stejné tak ovladani pomoci
gest prsty, na které jsou uzivatelé zvykli. [3§]

Ptvodni Buddy App vyuzival knihovnu React Navigation verze 3, kterd
vsak v dalsich verzich Expo SDK jiz nebude podporovana. Probéhl tedy
kompletni prepis na verzi 5, kterd prinasi naprosto odlisné API.

V projektu se vyuziva primarné zasobnikovych JrlavigétorﬂE7 které skladaji
jednotlivé obrazovky na sebe. Tlacitko zpét vraci uzivatele na obrazovku
predchozi, v ptipadé posledni obrazovky na zasobniku aplikaci vypne.

Mezi zasobnikovymi navigatory se dalo ptivodné prepinat pomoci prepi-
nacich navigétorﬁlzl Ty obsahovaly obrazovku, kterd pomoci své aplika¢ni
logiky dokézala rozhodnout, na ktery ze zasobniki se prepnout déle.

V React Navigation verze 5 se prepinaci navigatory jiz nevyskytuji, je zde
vyuzito pouze navigatoru zasobnikovych. Ty jsou poskladany do stromové
struktury, kde uzel majici vice navigdtorl za potomky je nazvan Switch
(obr. . Ten také vykonéva svou aplikacéni logiku, pomoci které uréi, jakého

potomka vykreslit.
SwitchAuth

Je dostupny pfihlaiovaci feton?

[dosud nenacten] [ne]
[ano]

: - :

Jsou buddy a kufdk nafteni ze serveru?

[ano]

SwitchOnboarded

Byl buddy obeznamen?

[ne]

Loadingindicator

[ne] [ano]

I

Obrazek 5.2: Stromova struktura navigitori

5tack navigator
7switch navigator
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5.5. Algoritmus spusténi aplikace

8 StackAuth navigator s obrazovkami tykajici se prihldseni a registrace.
8 StackOnboarding navigator obsahuje obrazovky s obezndmenim.

8 StackDashboard navigator obsahuje vSe ostatni - hlavni obrazovku,
vSechna sezeni a obrazovky ostatnich funkcionalit.

8 LoadinglIndicator je obrazovka vykreslujici nacitaci kolecko. Zobrazuje
se do chvile, nez dany Switch dokon¢i svou logiku.

. 5.5 Algoritmus spusténi aplikace
Jak jiz bylo zminéno v asynchronni pristup do lokalniho tlozisté

byl v puvodni verzi problematicky a do aplikace se nedalo prihlasit. Spole¢né
se zménou navigatoru tak byl predélan cely proces zapnuti aplikace (obr. .

Dispatchnuti React Native Lokalni
Spusténi aplikace akce komponenty uloZiste

START_APP

loadCurrentUserEffect

Inicializace i18next

ApplLoading Inicializace Redux store

Asynchronné naéita staticky
obsah [obrazky, fonty). BEhem
té doby je vykreslovdna nativni
natitaci obrazovka [splash
screen).

Data nattenaz
lok&Iniho dloZEte

Naéteni emailu a piihlaovaciho
#etonu naposledy pfihld3eného
uiivatele z lokdlniho uloZiste.

Staticky SwitchAuth Data nalezena
obsah v lokalnim (loZisti?
keSovan

Sleduje piihlasovaci feton v
Redux store,

™~

loadOnboardedEffect
le pfihlaZovaci loadWishesEffect QEERERT LisER
‘SwitchLoading Zetonv loadselected IdEffect
Redux store? loadFinishedBudd: ionsEffect
Nadita kufdka a buddyho ze - \l‘ll;d“eupor:':::e‘;“s

Serveru.

J

SET_ONBOARDED
SET_WISHES

= SET_SELECTED_SMOKER_ID

SET_FINISHED_BUDDY_SESSIONS
SET_REPORTS_ALL

Data nattena

A

z lokahniho Gloz Et&

Kufak nacten ze serveru

LOAD_SMOKER_LIST )% % ﬂ
LOAD_BUDDY J % SwitchOnboarding

Buddy naftenze serveru Sleduje stav obezndmeni
buddyho v Redux store

Je buddy obeznamen?
[ne]

Obrazek 5.3: Algoritmus spusténi aplikace
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5. Implementace

B 5.6 Formulaie

Pri aktualizaci Buddy App doslo k nahrazeni knihovny Redux Form na React
Final Form. Je vyvijena stejnym autorem a ten sdm apeluje na programatory,
aby ve svych projektech na novou verzi presli [39].

V pripadé Buddy App knihovna Redux Form dokonce zpiisobovala pad
celé aplikace, proto byl presun nezbytny. Ptistup ke zpracovani formulaia
je v mnoha ohledech odlisny. Zatimco ptvodni knihovna uklddala hodnoty
vsech formuldrovych poli do globélni stavu Reduzx store a kazda jedna zména
tak musela byt dispatchnutd, nova knihovna uz zpracovava formulare lokalné
v komponenté na to urcené.

Pomoci knihovny React Final Form bylo v projektu vytvofeno rozhrani
pro tvorbu vicekrokovych formuléfﬁ@ Kazdy krok muze mit prirazenou
frontendovou validaci, kterd uzivatele v pripadé nevalidnich dat nepusti na
dalsi stranku. Posledni stranka v fadé formulai odesle.

Toto rozhrani bylo vyuzito pro rozsiteni registracniho formuléte, ve kterém
nyni uzivatel zadava informaci, zda je sam kurdkem ¢i nikoliv (obr. . S touto
informaci se bude nadale pracovat v budoucim vyvoji aplikace Buddy App.

A= © 10t 52 9:55 A=Q © 10 B0 9:58
Registrace Registrace

-
&

Krestni jméno

Email
Ré&d té pozndvam, Tomasi!

Nez se do toho pIné pustime, rad bych

Heslo se té zeptal na posledni véc. Tomasi, jak
jsi na tom s kourenim ty?

QO Jsem kurak

Jsem nekurak

O Pokousim se odvykat
Kod pozvanky

< @] (] N O ]

Obrazek 5.4: Ukazka registracniho formulare

8 wizard forms
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5.7. Rychl3 rada

B 5.7 Rychls rada

Dalsi vlastnosti, kterd byla do projektu pridana, je rychld mdaﬂ Buddy ma
diky ni moznost si pro riuzné emoce zobrazit ndhodné vybranou napovédu
fikajici, jak kurakovi v dané chvili pomoci.

Tato funkcionalita je buddymu zpristupnéna az poté, co kurdk tspésné
projde dnem D. Véiime, ze by to mohl byt pro uzivatele efektivni motivacni
prvek udrzujici ho v aplikaci.

V ramci projektu je zvazovano, ze se do Smoker App prida funkcionalita
umoznujici kurdkovi zvolit a sdilet svou aktudlni emoci, ¢imz by se informace
dostala do Buddy App. Rychlé rady by tak mohly fungovat dynamictéji a
reagovat na nejaktualnéjsi informace.

ARQ s 1000 || AR e 1003 || RO © )0t @ 10:36
Podpora Rychla rada Rychla rada
Nezapominej, Ze odvykani neni pro -
Honzu lehké. hoiog
Snaz se proto prosim nechat si bXs

kritiku pro sebe a naopak se ho
snaz povzbuzovat jak mizes!

Nezapominej také, ze odvykani
koufeni pfinasi také docasné
problémy jako je stres Ci nespavost.
Nenech se tim tedy rozhodit a nijak

Je na tom Honza $patné a ma chut
na cigaretu? Rekni mi, jak se citi a ja
se ti pokusim pomoct.

Jak Honzovi pomoci?

Muzes Honzu vyslechnout,
zeptat se ho, co by mu pomohlo
a co ted'muZze délat.

mu to nevycitej, neni to jeho chyba.

™

Rychla rada se zpfistupni az po dni D

Treba takhle: Chapu, Ze té tohle
rozcililo. Lidem nékdy pomaha
o vzteku mluvit, vybit energii
nebo se né¢im rozptylit.

< (@] O N (@] O < ©) O

Obrazek 5.5: Ukazka nabidky rychlé rady

B 538 Tydenni reporty pro Buddyho

Aplikace po kazdych sedmi dnech vytvari report o kurdkové postupu. Buddy
se tak prehledné a na jednom misté muze podivat, jak dlouho jiz kurdk Smoker
App pouzivé, kolik dokonéil sezeni celkem a kolik od posledniho reportu. Na
zékladé téchto informaci tak miuze kurdka pochvalit a nebo vice motivovat.

Reporty se snazi za vSech okolnosti pusobit pozitivné. Aplikace se vyhyba
jakymkoliv vyc¢itkam a texty jsou podavany takovou formou, Ze i jedno sezeni
za tyden je brano jako uspéch.

Entity report nejsou nijak ukladany na server a existuji tak pouze v aplikaci

19 quick help
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5. Implementace

Buddy App. Pro jejich persistenci slouzi lokalni tlozisté zarizeni, coz ovsem
vede k tomu, ze v piipadé jeho promazani uzivatel o vSechny reporty prijde. S
takovou situaci se umi aplikace vyporadat a nasledujici report je tak vytvoren
za celé obdobi pouzivani Smoker App.

Neprovazanost se serverem a nemoznost Buddy App béZet na pozadi také
vedou k tomu, ze pokud uzivatel aplikaci Buddy App nékolik dnt nespusti,
report se nemuze vytvorit. V takovém pripadé je vytvoren pfi prvni mozné
prilezitosti za celé obdobi od posledniho reportu.

Na obrazovce jsou vSechny existujici reporty organizovany v podobé tzv.
widgets, mezi kterymi se lze horizontalné presouvat. Aktualni report poskytuje
nejvice informaci, vSechny predeslé jsou kratsi a slouzi pouze pro tucely
porovnani. Na posledni strance se pise, kolik dnti zbyva do vytvoreni dalsiho
reportu.

< Vysvédéeni < Vysvédéeni < Vysvéd&eni

05/07/21

Podivejme se, jak se Honzovi v
30. 4. 2021 uplynulém tydnu dafilo.
Podivejme se, jak se Honzovi v e
uplynulém tydnu dafilo. &
mon
= Honza zacal pouzivat Smoker
o App pied 14 dny.
Celkem ma za sebou iz 8 Celkem ma za sebou jiz 13
sezeni. sezeni.

Z toho za posledni tyden 8. Z toho za posledni tyden 5.

Honza se nyni nachazi v Honza se nyni nachazi ve fazi Dalsi informace zde najde$ pozitfi
PRIPRAVNE fazi. ODVYKANI.

Pochvalit Honzu

Obrazek 5.6: Ukazka widget s reporty
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Kapitola 6

Testovani

Nasledujici kapitola je vénovana testovani koneéného produktu. V sekci
definujeme testovaci strategii, se kterou budeme k testovani pristupovat. Poté
jsou nejdrive v sekci provedeny systémové testy a nasledné v sekci [6.3
uzivatelské akceptacni testy (UAT[I). Vysledky jsou shrnuty v sekci

B 6.1 Testovaci strategie

Testovaci strategie je plan kompletniho testovani daného systému. Urcuje,
které casti systému se budou testovat, jakymi metodami a s jakou intenzitou.
Spravné by méla zpracovavat cely systém, tedy aplikaci Smoker App, server i
Buddy App. Takové testovani je vSak mimo ramec této prace a proto bude
vytvorena zjednodusSena verze testovaci strategie urCend pouze pro potreby
Buddy App.

Nase testovaci strategie je vytvorena metodou byznysové rizené spravy
testovani (BDTMED. V prvnim kroku této metody se definuji cile testovani. Ty
jsou nasledné prirazeny k riznym castem systému, provazany s informacemi
ze softwarové analyzy a je urceno, které charakteristiky kvality se tykaji.
Jednotlivé casti poté prioritizujeme podle miry rizika mozného poskozeni a
pravdépodobnosti selhdni. Na zakladé toho uréime intenzitu testovani, ktera
slouzi pro efektivni vybér testovacich metod.

B 6.1.1 Cile testovani

Cile testovani ndm pomahaji urcit, co oc¢ekdvame od vysledného produktu.
Definujeme je primarné na zékladé byznysovych pozadavkd zminénych v
Dalsi moznosti sbéru cilii je jejich vyvozeni na zikladé potieb
koncovych uzivateli. Takové cile nejsou vyzadovany poskytovateli aplikace a
nejsou pro nas kritické, nicméné stale stoji za zaznamenani.

Definované cile nejcastéji pokryvaji operace CRUIjﬂ jednotlivych entit
v aplikaci, zpracovani vstupnich dat uzivatele, bezpecnost systému pred
napadenim, ale také naptiklad uzivatelskou privétivost.

!User Acceptance Testing
?Business Driven Test Management
3vytvéfeni (Create), ¢teni (Read), tprava (Update), mazéani (Delete)
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6. Testovani

| ID | Cile testovani |

1 | Aplikace je chranéna pred neopravnénym pristupem.

1.1 | Uzivatel se miize registrovat pomoci registracniho kédu.
1.2 | Uzivatel se pro pristup do aplikace musi autentizovat.
1.3 | Nevalidni data jsou detekovana.

e

Aplikace je stabilni ve vSech ¢astech. |

Aplikace poskytuje korektni operace pro praci s entitami.
3.1 | R operace pro entitu buddy.

3.2 | R operace pro entitu kurék.

3.3 | CRUD operace pro entitu prani.

3.4 | CR operace pro entitu report.

| 4 | Vsechna sezeni jsou uzivateli casem dostupna. |

| 5 | Aplikace je intuitivni na ovladani. \

| 6 | Texty v aplikaci jsou kvalitni a srozumitelné. |

Tabulka 6.1: Cile testovani

B 6.1.2 Popis testovaného systému

V dalsim kroku se cile testovani priradi k riznym charakteristikdm kvality
a funkénim poZzadavkim ziskanym ze softwarové analyzy v Pro
vSechny polozky se téz méla urcit ¢ast systému, ke které spadaji, v nasem
pripadé se vSak u vSeho jedné o aplikaci Buddy App, proto tuto informaci
neni tfeba do tabulky zaznamenévat.

Charakteristika | ID
kvality testu Pozadavek
1 FRO5 - Zeton pri komunikaci se serverem
Bezpeénost 1 FRO6 - Odhlaseni pri nevalidnim Zetonu
1.1 FRO1 - Registrace
1.2 | FRO2 - Prihldseni
3.2 FRO7 - Synchronizace se Smoker App
p 3.2 FR17 - Zobrazeni postupu kuraka
fiflfcci}(l)}lfll;?iia 3.3 FR20-24 - CRUD operace pro entitu prani
3.4 | FR26-28 - CR operace pro entitu report
4 FR14 - Informace formou sezeni
6 FR16 - Sklonovani jmen
.. , chybi | FRO3 - Ulozeni prihlasovaciho zetonu
Uzivatelska 7 Z
pifvétivost chybi | FR19 - Rychla rada
chybi | FR25 - Uspory
chybi | FR29 - Dny do dalsiho reportu

Tabulka 6.2: Popis testovaného systému
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6.1. Testovacr strategie

B 6.1.3 Analyza rizik

Abychom mohli urcit intenzitu testi, je tfeba jednotlivé ¢asti aplikace priori-
tizovat. K tomu nam poslouzi nasledujici dvé kritéria:

® Pravdépodobnost selhani (PS) ukazuje Sanci, ze v dané ¢asti dojde
k zavadé. Zavisi naptiklad na frekvenci vyuzivani dané funkcionality,
zkusenosti vyvojara ¢i dosavadni chybovosti.

® Mozné poskozeni (MP) urcuje, jak velké budou skody, pokud v dané
¢asti k zadvadé dojde. Nékteré chyby mohou mit minimélni dopad na
celkovy dojem z produktu, jiné mohou vést ke ztraté uzivatelit nebo
dokonce soudnim sportim (napf. unik citlivych informaci).

U kazdého pozadavku z predchoziho kroku ohodnotime obé kritéria hodno-
tami nizké (L), stredni (M) nebo vysoké (H) a poté uréime t¥idu rizika (TR)
A, B nebo C podle tabulky

Pravdépodobnost selhani
vysoka (H) | stfedni (M) | nizka (L)

Mosnd vysoké (H) A B B
poSkogeni | Stredni (M) B B C
nizké (L) C C C

Tabulka 6.3: Nipovéda k urceni t¥id rizik

Nejvyssi PS maji funkcionality, které vyzaduji spolupraci vice ¢asti systému.
Daéle se jako problematické ukazuji komponenty, které pracuji s lokalnim
ulozistém, nebot se v minulosti jiz ukazaly jako chybové.

Z pohledu samotné Buddy App neni inik dat velkym ohrozenim, jelikoz
nepracuje s prilis citlivymi informacemi. Je pro nds naopak dulezité, abychom
se v pocatcich produkéniho nasazeni aplikace vyhnuli odrazeni potencialnich
uzivateli z divodu nefunkénosti dilezitych funkcionalit.

Charakteristika kvality: Bezpecnost
FP | PS | Divod PS | MS | Ditvod MS | TR

FR05 | M | Casto vyuzivana funk- | M | Uzivatel nebude dosta- | B
cionalita. vat aktudlni data.

FRO6 | M | Asynchronni pristup do | L | Neodhlaseny uzivatelse | C
lokalniho tlozisteé. stejné k citlivym datim

nedostane.

FRO1 | H | Registrace prochazi ce-| H | Odrazeni uzivateli ne- | A
lym systémem. funkénosti aplikace.

FR02 | M | Je potteba odpovéd ser- | H | Odrazeni uzivateli ne- | B
veru i spravné nalozeni funkénosti aplikace.
s zetonem.

Tabulka 6.4: Analyza rizik (Bezpeénost)
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6. Testovani

Charakteristika kvality: Bezchybna funkcionalita
FP ‘ PS ‘ Duavod PS ‘ MS ‘ Duavod MS ‘ TR
FRO7 H | Potteba spolupriace | H | Klicova funkcionalita. A
vSech casti systému.
FR17 L | Pouhé vykresleni dat | M | Uzivatel ziska neptesné | C
ziskanych ze serveru. informace o kurakovi.
Préani | M | Asynchronni pristupdo | L | Vedlejsi funkcionalita | C
lokélniho tlozisté. nevyzadana uzivateli.
Report | H | Vypocty zavislé na case | M | Uzivatel ziska nepresné | B
a postupu kuraka. informace o kurakovi.
FR12 | M | Casto vyuzivana funk- | H | Odrazeni uzivatele ne- | B
cionalita. zobrazovanim relevant-
nich informaci.
Tabulka 6.5: Analyza rizik (Bezchybna funkcionalita)
Charakteristika kvality: Uzivatelska privétivost
FP ‘ PS ‘ Divod PS ‘ MS ‘ Divod MS ‘ TR
FR16 | L | Vyuziti knihovny treti | L | Chyba nezptisobi ne-| C
strany. funkcnost aplikace.
FR0O3 | M | Asynchronni pristupdo | H | Odrazeni uzivatele | B
lokalniho uloziste. kvuli nutnosti neusta-
1ého prihlasovani.
FR19 | L | Pouhé zobrazeni ptipra- | L | Nejednd se o primarni | C
venych textu. ucel aplikace.
FR25 | M | Jsou potfeba naroc¢néjsi | L | Vedlejsi funkcionalita | C
VypocCty. nevyzadand uzivateli.
FR29 | M | Vypocet pro ruzné si- | L | Vedlejsi funkcionalita | C
tuace, které mohou na- nevyzadand uzivateli.
stat.
Tabulka 6.6: Analyza rizik (Uzivatelska privétivost)
B 6.1.4 Intenzita testovani

Na zakladé vsech informaci ziskanych v predchozich krocich jsme schopni pro
jednotlivé pozadavky urcit intenzitu, s jakou je budeme testovat. Testy jsou
rozdéleny do péti trovni:

1. Revize predstavuje kontrolu funkcionality zainteresovanymi stranami
v prubéhu jejiho vyvoje. Pozadavky oznacené v tabulce [6.7] jako "ano”
byly s jistotou revidovany, u ostatnich nebylo mozné se vyjadrit.

2. Vyvojarské testy probihaji na trovni kddu, nejcastéji se jednd o jed-
notkové testy. V projektu se zadné nenachazi.

3. Systémové testy jsou provadény na kompletnim produktu pomoci
ruznych metodik, z nichz se kazda zaméruje na testovani jiného aspektu.
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6.2. Systémové testy

4. UAT probihaji poskytnutim aplikace izkému okruhu uzivateld.

5. Test v produkci probiha po zvefejnéni aplikace Siré vefejnosti. Je mimo
rémec této prace a proto neni v tabulce zhodnocen.

Charakteristika Testovaci
kvality uroven
Vyvojarské | Systémové Test v
FP TR Revize testy testy UAT | produkci
Bezpecnost
FRO5 B nizka vysoka
FRO6 C
FRO1 A ano vysoka vysoka
FRO02 B vysoka stredni
Bezchybna funkcionalita
FRO7 A ano vysoké vysoké
FR17 C
Préani C stredni nizka
Report B ano stredni
FR12 B ano nizka vysoka
Uzivatelska privétivost
FR16 C nizka,
FRO3 B nizka vysoka
FR19 C ano
FR25 C nizka
FR29 C ano nizka

Tabulka 6.7: Intenzita testovani

B 6.2 Systémové testy

Pred zacatkem UAT je potieba provést testovani systémové. Jeho cilem
je urcit, zda je aplikace alespon castecné provozuschopnd, pripadné ji do
takového stavu dostat.

Aby bylo testovani co nejvice efektivni, bylo vyuzito osvédcenych metodik
testovani software. Nejdrive jsme se zamérili na vstupni data zadand uzivate-
lem v registraénim a prihlasovacim formulari. Poté byla testovana manipulace
s entitami prani a report. Na zavér byl simulovan prichod kuraka aplikaci
Smoker App a testovana synchronizace s Buddy App.

B 6.2.1 Testy uZivatelskych vstupii

Kritickym uzivatelskym vstupem je registra¢ni formular. Cilem téchto testt

je zajistit, ze probihd korektni validace na strané Buddy App i serveru.
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6. Testovani

Jelikoz neni realné ovérit vSechny mozné vstupy, rozdélime je na ttidy
ekvivalence (E(ﬂ) Pro vsechny hodnoty z jedné EC plati, Ze na né systém
reaguje stejné. Diky tomu nam staci z kazdé tiidy vybrat jednoho zastupce,
se kterym testovani provedeme.

Existuje spousta metod vybéru kombinaci pro testovani. Spousta z nich je
zaloZena na pokryti podminek a rozhodovacich bodu.

= PodminkaEl je elementarni vyraz bez bindrnich operatort. V nasem
pripadé se tak jedna o rozhodnuti, zda dané formularové pole je nebo
neni validni.

® Rozhodovaci bocﬂ je cely formuldf. Rozhoduje se tak, zda cely formular
byl nebo nebyl pfijat.

Pro vybér kombinaci byla zvolena metoda MC/ Dqﬂ Kazdou podminku
tak testujeme zvlast pri zachovani ostatnich poli na fixnich hodnotach a
takovym zpisobem, ze vysledek dané podminky méa dopad na vysledek celého
rozhodovaci bodu. Konkrétné tedy do testovaného pole vklddame postupné
hodnoty ze trid ekvivalence, zatimco v ostatnich polich jsou pouzita validni
data.

| Nazev | Trida ekvivalence | Vstup | Prosel systémem |

. , validni Tomas ano
Kirestni g

jméno prazdné ne
nepovoleny znak Tom__&as ne
validni a@b.c ano
Email prazdné ne
chybny format ab.c ne
validni 1234567 ano
Heslo méneé jak 7 znakt 123456 ne
nepovoleny znak 123_ 567 ne
| Pohlavi | validni | Muz | ano
Kéd Va}i((iimi Aky03YA ano
pozvénky | Prazdne ne
nevygenerovany 1234567 ne
| Kuractvi | validni | Jsem nekurak | ano

Tabulka 6.8: Registrac¢ni formular - tiidy ekvivalence

B 6.2.2 Testy datové konzistence

Testy datové konzistence maji za kol pokryt kompletni zivotni cyklus entit v
systému. Odhalime tak chyby, kdy napriklad nejsme schopni provést nékterou

4Equivalence Class

®Condition

5Decision

"Modified Condition/Decision Coverage
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6.2. Systémové testy

z pozadovanych operaci CRUD nebo kdy nekonzistentni zpracovani entity
nékterou z operaci CRUD vede k nespravnému fungovani operaci dalsich.

Nejdiive je nutné zmapovat, ve kterych komponentach dochazi k jakéko-
liv manipulaci s entitami. K tomu nam poslouzi vytvoreni CRUD matice
(tab. . Nase testovani je zamérené pouze na frontendovou aplikaci Buddy
App, proto neni mozné zmapovat operace probihajici mimo jeji rdmec. Vy-
slednéd matice tedy bude mit upravenou podobu:

® Vytvareni (C) dat pochézejicich ze serveru, bude mapovano na jejich
stazeni pomoci nékterého z koncovych bodu vedouci k jejich ulozeni do

lokalniho tlozisté nebo Redux store.

# Cteni (R) dat je mapovino na komponenty, které je ziskavaji z lokalniho
tlozisté nebo Redux store a déle s nimi pracuji.

s Uprava (U) dat je mapovana na komponenty a funkce, které zptsobi
jejich trvalou zménu v lokalnim lozisti nebo Redux store.

® Mazani (D) je mapovano na komponenty a funkce, které vedou k
odstranéni dat z lokalniho tlozisté nebo Redux store a Buddy App tedy
nema nadale zadné informace o dané entité.

| Buddy | Kurak | Prani | Report |

Registrace C1 4

Prihlaseni Cy, Ry Co

Odhlaseni Uy Dy

Obnoveni na hlavni obrazovce Uy

Dokonceni obeznameni Us

Zopakovani obeznameni Us, Ry

Vytvoreni prani Ch

Uprava prani Uy
Odstranéni prani Dy

Efekt vytvoreni reportu Ry Ri,C4
Dokonceni sezeni Uy

Preklada¢ knihovny i18next Rs Rs

Hlavni obrazovka Ry R3

Obrazovka postupu kuraka Ry

Obrazovka postupu buddyho Rs Rs

Obrazovka s reporty Rg Ry
Obrazovka podpory Ry

Obrazovka uspor Rg Ry

Sezeni Benefity zivota bez cigaret Ry
Vycisténi lokalniho dlozisté D; Dy D;
Nastaveni kuraka ve vyvojarském rezimu Us

Tabulka 6.9: CRUD matice
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6. Testovani

Poté, co jsme vytvorili CRUD matici pro vsechny entity v systému, je
mozné provést dva zpusoby kontroly:

B Statické testovani, tedy kontrola tabulky, zda kazda entita ma po-
trebné operace.

# Dynamické testovani, tedy prichod aplikaci s cilem vyvoldni vsech
operaci entity.

Kurék vznikd stazenim dat ze serveru pti prihlaseni nebo registraci a déle
miize byt upravovan pouze novym stazenim dat ze serveru na hlavni obrazovce.
Z4dné informace nejsou ukladany do lokalniho Glozisté, proto pii odhlaseni
uzivatele zanika. Data o kuirdkovi se méni s jeho postupem ve Smoker App,
proto byl dynamicky otestovan az pri pruchodu aplikaci v néasledujici sekci.

Entita buddy je z ¢dsti tvorend daty ze serveru, ke kterym Buddy App
pridava informaci o absolvovaném obeznameni a hotovych sezenich. Testovaci
scénarl byl zameéren na spravnou funkcionalitu stavu obeznameni, pruchod
sezenimi je testovan az v nésledujici sekci.

El.1 Ci1-Uy-U1-R1-U3-Ry-Uy-U; - Ry
Nalezené chyby: Zadné

Tabulka 6.10: Dynamické testovani entity buddy

Entita prani disponuje kompletnim pokrytim operaci CRUD, které jsou
pristupné i samotnému uzivateli aplikace. Zobrazeni seznamu prani probiha
kromé obrazovky dspor také béhem sezeni Benefity Zivota bez cigaret, proto
se testy zaméruji i na konzistenci mezi obéma komponentami. Kontrolovana
byla i hodnota, kolikrat je mozné si polozku prani poridit za jiz uSetrené
penize.

E2.1 Ry-C1-Uj-Ry-D1- Ry

Nalezené chyby: Zadné

E2.2 Ry-Ci-R1-U-Ri-D1-Ry

Nalezené chyby: # Chybny pocet, kolikrat si 1ze danou véc za da-

nou ¢astku koupit (aplikace pocitd s polovinou
ceny prani).

® Grafické znazornéni procent usetfenych penéz
nekoresponduje s realitou.

E2.3 Ri-Ci-Ri-Uy-Ry-D1- Ry
Nalezené chyby: Stejné jako E2.2
E2.4 Ri-Ci-Ri-Ry-D; - Ry

Nalezené chyby: Stejné jako K2.2

Tabulka 6.11: Dynamické testovani entity prani
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6.3. UZivatelské akceptacni testovani

Entita report nabizi v ramci aplikace Buddy App pouze operace vytva-
feni a ¢teni, poté jesté mlzeme vSechny reporty smazat, coz lze ale udélat
pouze externim ziasahem do lokalniho tlozisté zafizeni. Report se vytvaii po
kazdych sedmi dnech pouzivani aplikace Smoker App kutdkem. Uzivatel tak
nema moznost vytvoreni reportu ruc¢né vyvolat. Testovani proto probihalo
prenastavovanim dat o kutakovi ve vyvojarském rezimu.

E3.1 Cl-RQ-Rl—Cl—RQ

Nalezené chyby: B8 Po vygenerovani reportu po vice jak tydnu text
stale vypisuje "za posledni tyden".

® Hlavni menu nelze posouvat pii vyssim poctu
polozek.

® Mock kuraka neni kompatabilni s novou verzi
middleware (smokerAdapter).

Tabulka 6.12: Dynamické testovani entity report

B 6.2.3 Kompletni priichod aplikaci

Cilem kompletniho prichodu aplikaci byla kontrola synchronizace Buddy
App a Smoker App. Vyuzita byla vyvojova verze Smoker App, ktera dovoluje
okamzité preskocit na dalsi sezeni, ¢imz uzivatel nemusi ¢ekat na dalsi den
pro jeho odemknuti.

Testovaci scénér a jeho vysledky jsou soucasti Pr{lohy [A]

B 6.3 Uuzivatelské akceptacni testovani

Systémové testy sice pomohly odhalit zadsadni chyby v systému, nicméné je
potieba testti uzivatelskych, abychom mohli fici, ze aplikace je vyvijena tim
spravnym smérem. Diky akceptacnim testtiim pokryjeme dalsi mozné prichody
a obdrzime cennou zpétnou vazbu na design a UX vysledného produktu. V
prubéhu testovani také ziskdme nové pozadavky koncovych uzivatelu, které
mohou byt zahrnuty do dalsiho vyvoje.

Cilem nasich UAT bylo potvrdit spravnou funkénost Buddy App, hlavné
pak synchronizaci se Smoker App, a to i na Sirsi skédle mobilnich zafizeni.
Déle bylo dilezité zhodnotit dopad a uzitek aplikace pro konec¢né uzivatele.

B 6.3.1 Vybér participanti

Uzivatelského testovani se ztcastnilo celkem 10 participanti, z toho 8 zen a 2
muzi, ve véku 17-48 let. Nikdo z nich v danou chvili nebyl aktivnim kuidkem,
dva z nich byli byvalymi kurdky a jeden participant kutrdk prilezitostny.
6 ucastnikt pouzivalo mobilni zafizeni s operaé¢nim systémem Android, 4
ucastnici 108S.
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6. Testovani

Testovani se mohl ztcastnit kdokoliv, na testery nebyly kladeny zadné
specifické naroky. Nejedna se tak o profesiondly na poli adiktologie ani vyvoje
mobilnich aplikaci a zkuSenosti s technologiemi jsou u vSech participantia
vesmés prumérné pro jejich vékovou kategorii.

B 6.3.2 Specifikace testovani

Idealni testovani by probihalo ve dvojici kurdk-nekurak a v ¢asovém horizontu
jednoho mésice, coz je doba pruchodu kuraka aplikaci Smoker App od jejiho
zacatku az do faze WR. Nepodafrilo se vSsak sehnat jediného zainteresovaného
kuraka a ani casova kapacita nam neumoznila takové testovani realizovat. Z
toho divodu byly provedeny nasledujici pravy testovaciho scénéare:

® Vsech 10 participantu bylo pozvano k neexistujicimu kurdkovi Honzovi,
jehoz pruchod aplikaci byl simulovan autorem této prace.

® Ne kazdé sezeni v aplikaci Smoker App je nédsledovano sezenim v Buddy
App, proto byly takové dny preskoceny. V aplikace Buddy App je mo-
mentalné dostupnych 8 sezeni, ¢ili celkova délka testovani mohla byt
zkracena z jednoho mésice na 8 dni. Jako kritické dny pak povazujeme
ty, ve kterych dochazi ke zméné faze odvykani. Takové dny jsou vSak
vyplnény vlastnim sezenim, diky ¢emuz nebyly preskoCeny a nemusime
jim tedy vénovat zvldstni pozornost.

B 6.3.3 Priabéh testovani

Nejdrive byly vSem participanttiim zaslany instrukce k testovani, které jsou
dostupné k nahlédnuti v elektronické priloze (viz Priloha @ V instrukeich se
tester dozvédél o kontextu celé aplikace, postupu registrace, délky testovani
a jeho cili.

Vsem byla poté poskytnuta asistence pri instalaci aplikace a byly jim
vygenerovany registracni kédy. Az na jednu vyjimku probéhla registrace bez
komplikaci.

Béhem nasledujicich 8 dntt méli tcastnici moznost dle svych moznosti
Buddy App prochéazet. Byli vyzvani, aby béhem této doby hlésili jakékoliv
pripominky, které jim pfichazely na mysl.

V pribéhu testovani bylo potfeba zasdhnout s jednou aktualizaci aplikace,
jelikoz se ukézalo, Ze na zafizenich s iOS nefunguje tlacitko pro spusténi
nového sezeni z hlavni obrazovky. Jinak se aplikace neménila.

Na konci testovani byli vSichni pozadani o vyplnéni dotazniku a pokud
méli ¢asovou kapacitu, byl s nimi uskutec¢nén kratky rozhovor.

B 6.3.4 Dotaznik
Dotaznik spoleéné s vysledky je soucasti Piflohy [B] Slouzi k pfehledné agregaci

vysledkil a hodnoceni ¢asti aplikaci, podrobnéjsi a uzite¢néjsi informace se
daly ziskat formou diskuze s respondenty (viz sekce |6.3.5)).
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6.3. UZivatelské akceptacni testovani

Dotaznik byl rozdélen na tii ¢asti. V prvni ¢asti se ziskal vék a postoj
respondenta ke koureni. Druha ¢ast se zabyvala testovanou verzi aplikace.
Hodnotil se v ni vzhled, funkcionalita a pripadné komplikace. TTeti ¢ast se
zamérila na budouci vyvoj. Zde bylo cilem zjistit, co respondenttim v aplikaci
schazi, co se jim zda zbytecné a kterd ze soucasnych funkcionalit by se dala
néjakym zptisobem vylepsit.

B 6.3.5 Diskuze s respondenty

S nékterymi participanty probéhla po ukonceni testovani kratka debata o
aplikaci a celém konceptu.

1. Zena, 22 let, nekufacka
B Respondentce se velice zamlouval produkt z technického a designo-
vého hlediska.

B Véri, ze aplikace miize mit pozitivni dopad na odvykani tim, ze
zaskoli buddyho, aby byl lepsi oporou.

8 Jako buddy by rdda méla prehled o aktudlnich pocitech kurdka.
2. Muz, 22 let, byvaly kurak
® Pri pohledu na widget dspor nabyl dojmu, zZe tlac¢itka plus a minus
jsou interaktivni a denni spotieba cigaret je tak ménitelna.
® Aplikace se mu zda mild a na oko privétiva.

m Jakozto byvaly kurak potvrdil, ze aplikace mu déva smysl a jednot-
livé kroky mu sedi s realnou zkusenosti.

® QOcenil by vice rad sitych na miru.

® V aplikaci mu schazeli push notifikace, ale upozornuje, zZe se to s
nimi nesmi prehanét.

® RAd by v aplikaci vidél emoce kurika.

8 Na zavér tvrdi, ze aplikace mu dava smysl pouze pro kurdkovi
nejblizsi lidi, napriklad potomek ¢i partner, ktefi v tom s nim
"pojedou naplno".

3. Zena, 23 let, piilezitostna kufacka

® Napad aplikace se ji zda roztomily a informace jsou podle ni preda-
vany prijemnou formou.

® Na druhou stranu si mysli, ze aplikace nebude mit dopad na tspés-
nost odvykaciho procesu.

4. 7Zena, 23 let, nekuiacka

® Respondentce po néjakém cCase zacalo prekazet plovouci tlacitko
"Poslat Honzovi zpravu", které je nepretrzité zobrazené na hlavni
obrazovce.
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6. Testovani

Béhem sezeni Benefity zivota bez cigaret se poprvé objevi moznost
vytvorit vlastni prani, nicméné dale je mozné si je zobrazit az pri
vkroceni kutdka do faze EQ. Respondentka tedy netusila, jaky byl
jejich smysl.

Vétsina zelenych textti objevujicich se v aplikaci funguje jako tla-
¢itko, proto méla tendenci intuitivné klikat i na ty, které jako tlacitko
nefungovaly.

Rada by do aplikace zakomponovala moznost buddyho reagovat na
kurakovo stisknuti tlacitka prvni pomoci.

Celkove si mysli, ze aplikace v soucasné podobé nemé prilis smysl.

5. Zena, 40 let, nekufacka

Email s registracnim kédem nejdrive oznacila jako spam.

Design aplikace se ji zda infantilni.

Sezeni jsou podle ni prili§ zdlouhava a plnd obecnych nic nevypovi-
dajicich vét. Obsahuji pry jasné véci, které neni potieba vypisovat.
Jako lepsi ndpad na aplikaci se ji zda propojeni dvou kurdka, kteri se
vzajemné mohou motivovat a pripadné vyzyvat v ruznych soutézich.

Na néavrh zobrazeni aktudlnich emoci kurdkt reaguje pozitivné a
mysli, Ze by to mohlo aplikaci posunout na jinou troven.

6. Muz, 48 let, nekurdk

Nutnost pouziti emailu k registraci se mu nezamlouva.

Souhlasi s respondentkou ¢islo 5, ze vzhled aplikace je infantilni.
Sezeni se mu zdaji byt "v pohodé", nejsou ani prilis kratka ani prilis
dlouhé.

Nevéri, ze by aplikace mohla mit dopad tspésnost odvykani. Po delsi
debaté vychazi najevo, ze respondent nevéri celkové v jakoukoliv
uspésnost elektronického zdravotnictvi.

Na navrh zobrazeni aktualnich emoci kurdka také reaguje pozitivné.

B 6.4 Vysledky testovani

Systémové testovani bylo iispésné a povedlo se diky nému detekovat a nasledné
odstranit vyrazné nedostatky v systému. UAT tak mohlo probéhnout bez
vétsich funkcénich obtizi. Participanti se proto mohli plné zamérit na celkovy
koncept a uziteénost aplikace.

Rozhodné vSak nemuzeme tvrdit, ze Buddy App je nyni naprosto bezpro-
blémova. Presto, ze samotna aplikace neni nijak obsahlé, opravdu dopodrobna
zpracované testovani by vydalo na samostatnou praci a na uskutecnéni tako-
vych testi nebyly kapacity. Vice pozornosti by se mohlo vénovat napiiklad
vyvojarskym, jmenovité jednotkovym, testiim, ¢i testim procesnim. Buddy
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6.4. Vysledky testovani

App je navic soucasti pomérné komplexniho systému. Bylo by proto vhodné
zahrnout i integracni testy a systém testovat jako celek.
Uzivatelské testy také pfinesly zajimavé zavéry:

Nazory na graficky design aplikace se rozchazeji a ackoliv vétsiné respon-
dentt se jednoduchy barevny design zamlouvd, tém starsim se zda byt
prilis infantilni. Vzorek participant vSak neni natolik Siroky, abychom
mohli tvrdit, ze takovy ndzor bude mit vétsina lidi ve strednim véku.
Tento aspekt bude potieba v budoucnu sledovat.

Aplikace po celou dobu testovani ani jednou nespadla a fungovala témér
bez problému (chybné tlacitko pro spusténi nového sezeni bylo okamzité
opraveno). Uzivatelé poskytli nékolik vyhrad k riznym komponentdm a
funkcim, jedna se ovsem o malé nedostatky, které lze snadno upravit.

Sezeni a celkova informac¢ni hodnota aplikace sklidila vesmeés tspésné
hodnoceni. Pri vytvareni jednotlivych sezeni se dbalo na to, aby byla
Ctiva a ne prilis dlouhd, coz vétsina respondentu potvrdila. Na druhou
stranu by uzivatelé v aplikaci ocenili vice rad sitych na miru pro jejich
situaci.

Pouze dva respondenti vérili, ze aplikace muze mit vyraznéjsi vliv na
uspésnost odvykaciho procesu, zbytek se k tomu stavél spise skepticky.
Nejcastéjsimi duvody byly mald mira interaktivity s kurdkem nebo
celkova neduveéra ve virtudlni terapii. VSichni respondenti ale potvrdili,
ze propojeni Buddy App s emocemi kutfdka by mohlo t¢innost zvysit.
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Kapitola 7
Zaveér

Cilem préace bylo zanalyzovat a rozsitit aplikaci Buddy App o nové funkci-
onality, zejména pak zprovoznit jeji napojeni na server. Tyto pozadavky se
podarilo splnit a vystupem je rozsirend verze Buddy App, ktera kompletné
doprovazi kurdka prvnimi fazemi jeho cesty za abstinenci.

Nejdiive jsem se seznamil s teorii dilezitou pro vyvoj mobilniho virtudlntho
asistenta . Nasledné jsem se zacal seznamovat s vychozi verzi
aplikace Buddy App , coz z duvodu neexistujici dokumentace
probihalo primarné ¢tenim zdrojového koédu. Pro pripad, ze na aplikaci
bude v budoucnu pracovat jina osoba, jsem se rozhodl vytvorit detailnéjsi
analyzu celého projektu, kterd seznameni s celym produktem vyrazné usnadni
(Kapitola 4)). Po upravé zdrojového kédu do funkéni podoby mohlo byt
zprovoznéno napojeni aplikace na server. Buddy App byl poté rozsifen o nové
funkcionality . Vysledny produkt byl poté testovan osvédcenymi
metodikami a zkuSebnimi uzivateli .

E-health aplikaci urc¢enych pro pribuzné pacient na trhu prilis neni a
jedna se tak o neprobadané tizemi. Z toho divodu nejsem schopny presné Fici,
co bude mit u zdkaznik® tspéch a co ne. Uzivatelské testovani ukazalo, zZe
ackoliv jsou informace o odvykani vyskytujici se v Buddy App Ctivé a uzitecné,
stale prevladd nejistota a neduvéra v efektivnost aplikace na celkovy prubéh
odvykani. Je tedy potieba vyvoj smérovat tak, aby byla patrna pridana
hodnota, diky které Buddy App vyniké - interaktivita s kurdkem.

Do budoucna osobné vidim nejvyssi potencial v propojeni kurakovo emoci
do Buddy App. Lidé mivaji velice ¢asto problém své vlastni pocity spravné
pojmenovat, natoz pak o nich mluvit s nékym dalsim. To zpusobuje frustraci
a zbytecné konflikty, které pacientovi pii odvykani rozhodné neprilepsi. Pokud
by tak Smoker App nabidla kufdkovi skalu nékolika zdkladnich emoci, které
by mu pomohli pojmenovat to, co se v ném pravé odehrava, a pokud by se
tato informace o kurdkovo emoci dostala k buddymu, mohla by aplikace mit
vyrazny vliv na vzajemné pochopeni a vztah obou zucastnénych. A takové
pochopeni je pfesné to, co kurdk na své cesté potrebuje.
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P¥iloha A

Testovaci scénar kompletniho priichodu

aplikaci

Parametr

Obsah

ID testu

PoO1

Nazev testu

Synchronizace Buddy App s postupem kurdka ve
Smoker App

Popis testu

Kuték postupné prochazi ve Smoker App vSechna
sezeni ve fazich EE, EQ a FU a prvni sezeni ve
fazi WR. Buddy App je po kazdém dokonc¢eném
sezeni kontrolovana. Kontrolované komponenty:
#® Odemykani novych sezeni probiha podle de-
finovaného planu.
B Data na obrazovce postupu kutrdka korespon-
duji s realitou.
® Vyplnéni cesty na hlavni obrazovce korespon-
duje s realitou.
® Dosavadni uSetiend c¢astka na obrazovce
aspor koresponduje s realitou.

Vstupni podminky

B Buddy je registrovan a propojen s testova-
nym kutakem.
®m Kurdk je ve fazi START.

Testovaci data

Kurék {
jméno: Honza,
pocet cigaret denné: 10,
pohlavi: muz

}

Ocekavany vysledek

Kurak se dostane do faze WR a Buddy App bude
v kazdém kroku zobrazovat korektni tidaje.

Priorita

Vysoka
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A. Testovaci scénar kompletniho priichodu aplikaci

Testovaci prostredi

Server: DEV
Buddy App: v1.0.7-5
Smoker App: debug 2.1.6

Nalezené chyby

® Aplikace nezobrazuje widget uspor ve fazi
START.

8 Vynulovani phase__step pri presunu z FU do
WR zpusobuje problémy ve vypoctech dat.

®m Aplikace nebere WR jako posledni fazi a
stale ocekava dalsi postup.

Tabulka A.1: Testovaci scénar kompletniho prichodu aplikaci
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P¥iloha B

Testovaci dotaznik a souhrn vysledki

. B.1 Uvod

Véazeni respondenti,

jesté jednou dékuji za Vasi ochotu testovat aplikaci Buddy App. Abychom
méli jistotu, ze se ubird spravnym smérem, pozadame Vés o vyplnéni kratkého
dotazniku. Zabyva se Vasi zkusenosti s aplikaci Buddy App, jak se Vam libily,
pripadné nelibily, jednotlivé prvky a vlastnosti.

Vsechny poskytnuté informace budou zcela anonymni a budou vyuzity
pouze pro ucely mé bakalarské prace a dalsiho vyvoje aplikace Buddy App.

S jakymikoliv dotazy mé nevihejte kontaktovat na emailové adrese *****,

B B.2 Otazky a odpovédi

® Vék
17, 17, 19, 22, 22, 23, 23, 40, 40, 48
® Jste kurak?

Ne - 8x
Ano

Prilezitostné - 2x

® Jak obtizna pro Vas byla registrace do aplikace Buddy App
(1 - Velmi jednoducha, 5 - Velmi slozitd)

1-8x
2-1x
5-1x

® Jak hodnotite graficky design aplikace Buddy App?
(1 - Velmi libivy, 5 - Velmi nelibivy)
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B. Testovaci dotaznik a souhrn vysledkii

1-6x
2-1x
3-3x
4
)

# Co se Vam na aplikaci Buddy App libilo nejvice

jednoduchost, jasné vysvétleni

rychla odezva

ukdzka postupu cesty (2x)

prehlednost, graficky design, jednoduchost
predevsim grafika

design a celé provedeni aplikace

privétivy, mily design

nevim

nevyplnéno (1x)
# Co se Vam na aplikaci Buddy App libilo nejméné

mald motivace

grafika

takova détska

tlac¢itko Poslat kutrdkovi zpravu

nizka propojenost s aplikaci Smoker App

text v nékterych lekcich byl az moc specificky zaméren na urcitou
osobu (napf. o¢ividné mifeni na to, Ze se jedna napt. o zenu kutdka).

nedostateénd interaktivnost.
asi nic
nevyplnéno (2x)
# Objevily se béhem pouzivani aplikace Buddy App néjaké kom-
plikace? Jaké?
neslo rozkliknout nové sezeni z hlavni obrazovky (3x)
ne (7x)

B Jsou néjaka témata, ktera Vam v aplikaci schazela a o kterych
byste rad/a védél vic?

Myslim, Ze nic zasadniho nechybélo. Aplikace se potykala s veske-
rymi problémy, se kterymi se ¢loveék mohl pritom jako "buddy"potkat.

ne (8x)
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B.2. Otazky a odpovédi

nevyplnéno (1x)
® Je néjaka vlastnost, ktera Vam v aplikaci schazela? Jaka?

vyssi mira komunikace s kurdkem
push notifikace (2x)
interaktivnost
ne (5x)
nevyplnéno (1z)
® Je néjaka vlastnost, ktera se Vam v aplikaci zdala zbytecéna?
Jaka?
pocitani usetfenych penéz na prani, pokud to neni sdileno s kurdkem
ne (8x)
nevyplnéno (1z)
® Co si myslite, Zze by se ze soucasnych vlastnosti dalo vylepsit?
Jak?
zprehlednéni sezeni pfi jejich opakovani, napr. kolikaty to byl den
pridat na cestu vyznaceni milnika
grafika

Lepsi grafické rozlozeni, aby se ¢lovéku 1épe s aplikaci instinktivné
pracovalo.

Snazit se do aplikace dostat interaktivni prvky.
nic (4x)
nevyplnéno (1z)

69



70



P¥iloha C

Pouzité zkratky

CR

oS

RN

CcO
COHb
WHO
HTP
ENDS
ENNDS
MKN-10

NTN
IDE
API

GPS
Ul

UX
HTML
CSS
JS
PWA
HTTPS
SDK
RN
FPS
CLI
MD
HI
FAB
HOC
BR
FR
NFR
UAT

Ceské republika

Operacni systém

React Native

Oxid uhelnaty

Karboxyhemoglobin

World Health Organization

Heated Tobacco Products

Electronic Nicotine Delivery Systems
Electronic Non-nicotine Delivery Systems
Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pridruzenych
zdravotnich problémt verze 10
Néahradni terapie nikotinem
Integrated Development Environment
Application Programming Interface
Global Positioning System

User Interface

User Experience

Hypertext Markup Language
Cascading Style Sheets

JavaScript

Progresivni webové aplikace
Hypertext Transfer Protocol Secure
Software Development Kit

React Native

Frames Per Second

Command Line Interface

Material Design

Human Interface

Floating Action Button
Higher-Order Component

Business Requirements

Functional Requirements
Non-Functional Requirements

User Acceptance Testing
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C. Pouzité zkratky

BDTM
CRUD
PS

MP
TR

EC

Business Driven Test Management
Create, Read, Update, Delete
Pravdépodobnost selhani

Mozné poskozeni

Trida rizika

Equivalence Class
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P¥iloha D
Obsah elektronické prilohy

® . /buddy-app-source/ - zdrojovy kéd aplikace

® . /buddy-app-testing.pdf - instrukce k UAT
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