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ochrany (dale jen ,,PO*) personalu v daném zatizeni.



ABSTRAKT

Obsahem bakaldiské prace je analyza rizik v pobytovém socidlnim zafizeni, popis

a zhodnoceni probéhlé cvicné evakuace, kterd se v objektu uskutecnila.

Cilu prace bylo naplnéno formou analyzy rizik, jejiz vysledky poukézaly na primérni
problém pro danou organizaci. Na zdékladé¢ analyzy rizik doslo k teoretickému
1 praktickému proskoleni zaméstnancii doty¢ného pobytového zatizeni v oblasti pozarni

ochrany.

Bakalatské préace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické ¢asti je
kladen diraz na zdkladni pojmy tykajici se popisované problematiky, zejména na
pobytova socidlni zafizeni ¢i mimoiradné udalosti (dale jen ,,MU®) a evakuaci. Zaroven
je zde popsan soudasny trend cviénych evakuaci v CR pro pobytova socialni zafizeni

v oblasti pozarni ochrany.

Navazujici praktickd ¢ést je zamétena zejména na analyzu rizik v daném pobytovém
socialnim zafizeni. Vysledkem analyzy rizik je stanoveni rizika s nejvyssi prioritou.
Druha ¢ast praktické casti vychazi z vysledkti analyzy rizik. Jednd se o popis

a zhodnoceni cvicné evakuace, kterd probehla v souvislosti s rizikem s nejvyssi prioritou.

Diskuze je zaméfena na stale hojnéjSi vyskyt pozari v pobytovych socidlnich
zaiizenich v CR, zaroven porovnava dvé riizna pobytova socialni zafizeni. Na zakladé
dosazenych vysledkli porovnani a vysledkt ptedchozi kapitoly je diskutovano, zdali je
zafizeni dostatené piipraveno Celit MU, konkrétné pozaru, jestli je personal dostatecné
teoreticky 1 prakticky proskolen v oblasti PO. Zde je zaroven zminén dokument
,Doporuéeny standard kvality pro domovy pro seniory CR“ vydany Asociaci
poskytovatelll socidlnich sluzeb, ktery definuje nékolik minimalnich standardt pro dana

zafizeni a ze kterého primarné pro diskusi Cerpam.

Zavér prace obsahuje urcitd doporuceni ke zlepSeni stdvajici situace v oblasti

pfedchazeni mimofadnym udalostem v MECKP Benétky nad Jizerou.
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ABSTRACT

The content of this bachelor thesis is Risk Analysis in a Social Facility. The thesis
describes the practise procedures during an evacuation drill. The results of the evacuation

were evaluated.

The aims of the work were fulfilled and presented through risk analysis. The results
describe the main issue for the organization. Theoretical and practical training
of the employees were done based on the results of the risk analysis. The training was

focused on the fire protection.

The thesis is divided into two main parts. The theoretical part is devoted to the basic
definitions related to the topic of this thesis, such as social facilities, emergency situations
and evacuation. It also describes the evacuation drills in the Czech Republic for other

social facilities focused on the fire protection.

The practical part focuses mainly on the risk analysis in the given social facility.
The determination of the risk with the highest priority is the goal of the risk analysis.
The evacuation drill, which is performed according to the risk with the highest priority,

1s described.

The discussion is focused on the increasingly frequent occurrence of fires in social
facilities in the Czech Republic. Two chosen social facilities are compared. Based on the
results in this thesis there are the questions that need to be determined. If the social facility
i1s prepared to face emergency situations, mostly the fire, and if the employees are
thoroughly trained for such situations. The document "Recommended quality standard
for homes of the elderly in the Czech Republic" from the Association of Social Service
Providers is worth mentioning here. It defines several minimum standards for chosen

facilities which are used in the discussion part of this thesis.

The conclusion contains certain recommendations for improving existing situation

to prevent emergency situations in MECKP Benatky nad Jizerou.
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1 UVOD

Oblast pobytovych socialnich sluzeb CR je mi velmi blizka, do pobytového socialniho
zafizeni jiz patym rokem dochazim na brigadu. Zacinala jsem zde jako pomocna sila,
pozdéji jsem zaCala vypomahat v pfimé péci o klienty a na podzim roku 2019 jsem
uspésné absolvovala kurz pro pracovnika v socialnich sluzbéach (dale jen ,,PSS*), abych
u péce o klienty mohla zlstat. Tento kurz se pro mne stal velkym pfinosem, rozsifil mi
obzory nejen v socialni problematice. Absolvovani kurzu mi bylo vedenim M¢ECKP
doporuceno jako ziskani odborné kvalifikace vhodné pro mou dal$i pracovni ¢innost

v tomto pobytovém socidlnim zafizeni v Benatkach nad Jizerou.

V MECKP mam pracovni uvazek pro pozici PSS a zaroven aktivné dlouhodobé

vypomaham v oblastech PO a bezpecnosti a ochran¢ zdravi pfi praci (déale jen ,,BOZP*).

S ohledem na nékolik mimotadnych udalosti poslednich mésicti a let, kdy byl
zaznamenan hojnéjsi vyskyt pozarti v pobytovych socialnich zafizenich, jsem se rozhodla
na tuto problematiku ve své bakalaiské praci zaméfit. Prace se zabyva hrozicimi
mimotadnymi udéalostmi a cvi€nou evakuaci jednoho konkrétniho pobytového socidlniho

zafizeni pro seniory.
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2 CILE PRACE

Bakalarska prace si primarné klade za cil analyzu hrozicich rizik a nasledné
uskutecnéni, popsani a zhodnoceni cviéné evakuace v Méstském centru komplexni péce
Benatky nad Jizerou. Jejim ucelem je zvySeni trovné dosavadnich znalosti a umoznéni
ziskani praxe personalu v oblasti mimotadnych udalosti, hrozicich v daném zafizeni.
Cilem préce je rovnéz teoretické i praktické zaméteni se na riziko s nejvyssi prioritou,

vychézejici z analyzy rizik.
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3 PREHLED SOUCASNEHO STAVU

3.1 Pobytova socialni zarizeni pro seniory v CR

V poslednich desetiletich v CR vyznamné stoupla kvalita poskytované péce
v pobytovych socialnich sluzbach. V minulosti ¢asto byvaly postizené, nemocné Ci staré
osoby umistovany pouze do nevyhovujicich Gstavii na okraji mést ¢i vesnic, kde s nimi
nebylo zachdzeno dustojné. Spolecnost deklarovala, Casto v rozporu s realitou, ze
izolované osoby ziji v ustavu spokojeny zivot. Timto zpisobem difive spolecnost
eliminovala znevyhodnéné ze zivotii zdravych, silnych a vitalnich jedinci a snazila se,

aby spolecensky Zivot mohly zit pouze osoby, které¢ jsou bézného Zivota schopné [1].

Na tizemi CR dnes existuje cela fada pobytovych socialnich zafizeni pro seniory.
Drtiva vétdina pobytovych socialnich zatizeni v Ceské republice jsou zfizovana kraji
nebo obcemi. Tato zatizeni, ktera se neustale modernizuji, poskytuji klientim pobytovou
socialni péci v plném rozsahu jejich potieb, socialni péce byva doplnéna péci zdravotni.
Ukotveni problematiky a zakladnich pojmii socialnich sluzeb v Ceské republice definuje

zékon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach [2, 5].

Obecné miizeme Fici, Ze péée o seniory na izemi Ceské republiky je poskytovana
dvéma hlavnimi subjekty. Tradi¢nim poskytovatelem péce je rodina, ktera je pfirozené
nastavena zajistit nesobéstacnému ¢lenu rodiny zékladni Zivotni potieby. Pokud rodina
chybi, ¢i nemé moznosti jedinci zajistit distojné stafi, prichazi na fadu statni sluzby, které
by mély seniorovi poskytnout péci v plném rozsahu jeho potieb. St€zejnim je zajisténi
uspokojivého poctu profesionalli, ktefi jsou schopni poskytnout jedinci danou péci.
Neméné dulezitym usilim je také optimalizovat dostateCnou nabidku zdravotnich
a socidlnich sluzeb, které od sebe Casto nelze odd€lovat. Kazdy jedinec s deficitem
sebepéce ma narok na odpovidajici péci, kterd se zamétuje na jeho zdravotni 1 socidlni

stranku. Optimalni je pak holisticky pfistup ke kazdému jednotlivci [2, 6].

Mezi nejzndméjsi pobytova socidlni zafizeni patii domovy pro seniory, kde se
poskytuji pobytové a socialni sluzby seniorim nad 65 let individualn€ — dle potieb
kazdého jedince. Tato zatizeni slouzi Casto k diistojnému dozit seniorii. Diivody pobytu

v socialnim zafizeni mohou byt riiznorodé. NejcastéjsSim divodem je snizena
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sobéstacnost ¢i vysoky veék klienta. Pomoc klientovi se zvladanim zakladnich dennich
potteb zde zajistuje jina fyzicka osoba, které¢ je kompetentni tuto ¢innost vykondvat

(pracovnici v socialnich sluzbach, v§eobecné sestry, socidlni pracovnici) [2].

Vedle domovil pro seniory poskytuji sluzbu osobam se snizenou sobéstacnosti také
domovy se zvlastnim rezimem. Ty se specializuji na klienty trpici stafeckou nebo
Alzheimerovou demenci. Pobytovy rezim téchto zafizeni byva nastaven tak, aby

vyhovoval potfebam osob se ztratou orientace a chranil jejich bezpeci [2].

Mezi dal$i pobytova zatizeni patii domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. Tyto
pobytové sluzby vyuzivaji osoby se snizenou sobéstacnosti z ditvodu svého neptiznivého
zdravotniho stavu. Tyto osoby byvaji castecné ¢i plné zavislé na pomoci jiné fyzické

osoby [2].

Domy s pecovatelskou sluZzbou poskytuji ubytovani osobam, které splituji kritéria

omezené sobéstacnosti a zaroven vyuzivaji sluzeb terénni pecovatelské sluzby [2].
3.1.1 Seniofi

V Ceské republice se dnes a denné setkavame se slovnim spojenim starnuti populace.
Starnuti Ize chéapat jako stav, kdy lidsky organismus jevi involuéni zmény ve své struktuie
a funkci. Mezi typické projevy patii zejména zvySena zranitelnost ¢i pokles vykonnosti
jedince. Lze tedy obecné shrnout, Ze se jedna o degenerativni zmény, které se poji k véku

jedince [2].

Termin starnuti populace piedstavuje problém na celosvétové urovni, zejména
v zemich zapadniho svéta. PocCet osob vyssiho vé€ku neustéle roste, coz vede k mnohym,
zejména bezpecnostnim riziklim, at’ uz pro n¢€ samotné ¢i rizikim ve spole¢nosti. Dnesni
pokrokova doba ptispiva k doziti vyssiho veéku spis, nez tomu byvalo v diivejsich letech,

bez ohledu na to, jaky zdravotni stav seniora doprovazi posledni fazi jeho Zivota [2].

Ve staii dochazi k mnohym individuadlnim zménam, které na sob¢ jedinec muze, ale
také nemusi, asem pozorovat. Blizké okoli seniora, at’ uz rodinni ptislusnici ¢i pratelé,
témet vzdy zmény doprovazejici starnuti rozpoznaji, zejména mluvime-li o zasadnich
zménach. Tyto zmény jsou dany zejména tim, jaky geneticky zédklad jedinec ma a jaky
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je, resp. byl jeho zivotni styl. Involucni zmény lze rozdélit do tfech zékladnich skupin.

Jedna se o zmény telesné, psychické a socidlni [1, 2].

T¢lesné zmeny predstavuji zejména zmeny vzhledu daného jedince. Zde ve vétsing
piipadl plati, Ze s rostoucim vékem se télesna vyska snizuje a zaroven se s rostoucim
vékem zvySuje télesna hmotnost dané¢ho seniora. Termoregulace ptedstavuje dalsi
vyznamnou zmeénu. Star$i organismus byva nachylnéjsi na teplotni vykyvy, a tak hrozi,
ze dojde k onemocnéni ¢1 umrti v disledku podchlazeni ¢i piehfati. V mladi bézné
vyuzivame témér vSechny smysly od zraku az po hmat, ve staii bohuzel dochazi
k vyraznému poklesu vyuzitelnosti vSech zakladnich smyslt. Star§i osoby Casto hiife
slysi, vidi a také jejich chut k jidlu se snizuje. Ve vy$§im véku se také setkavame

s ubytkem svalové hmoty, coz se projevuje zejména drzenim téla jedince. Do télesnych

zmeén lze zafadit 1 zmény v trdvicim systému, ¢i Ubytek sexudlni aktivity [1, 2].

Jednou z nejcastéjSich psychickych zmén je zhorSeni paméti. Tato zména je velmi
individudlni, nebot’ kazdy z nas ve svém zivot¢ trénuje pamét’ jinak. Trénovani paméti
v mladi se velmi Casto odrazi na kvalit€¢ paméti ve staii. Mezi dalsi psychické zmény
muzeme zafadit zpomaleni psychomotorického tempa, dale zmény vniméni, emoc¢ni
labilitu ¢i sniZzenou sebediivéru, ktera je ve stati opét velmi typickou zménou, souvisejici

s ubytkem kognitivnich schopnosti. [2].

Do posledni, neméné dilezité skupiny zmén doprovazejicich starnuti patii zmény
socialni, zejména pak odchod do starobniho diichodu, ktery predstavuje pro jedince jednu
z nejvétsich zivotnich zmén, nebot’ dojde z velké ¢asti k obméné jeho bézného Zivota.
V takto vyznamném piipad¢ zmény Zivotniho stylu mohou nastat mnohé komplikace, at’
uz z ditvodu, ze se dany jedinec pies snahu nedokaze aklimatizovat na novy pro néj vice
vyhovujici, zivotni styl, ¢i Ze o jiny Zivotni styl ve stafi uz nestoji. Dal§imi socialnimi
zménami jsou ztrata blizkych lidi, osamélost, st¢hovani do pobytovych zafizeni i finan¢ni

obtize [2, 7].
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3.1.1.1 Faktory ovliviiujici Zivot seniora

Mezi nejcastéjsi faktory, které ovliviiuji zivot seniora patfi:

1. vek;
2. chronické onemocnéni;

3. zdravotni postizeni [4].

S rostoucim vékem narstd u vétsiny jedincti i neptiznivy zdravotni stav, ktery mnohdy

pfindsi i nejriiznéjsi zdravotni postizeni (hendikep) [4].

Zdravotni postizeni ¢lenime na: té€lesné, mentalni, dusevni, smyslové a kombinované.
Neptiznivy zdravotni stav se oproti handicapu li§i v tom, Ze zdravotni postizeni trva vice
nez jeden rok a je vice nez pravdépodobné, Ze ke zlepSeni stavu nedojde. Neni vzdy
jednoduché u osob vyssiho véku presné urcit jejich zdravotni stav, nebot’ se mnohdy

stava, ze n¢které zdravotni pfiznaky zlstanou neodhaleny a tim padem nezaléceny [3, 4].

Té¢lesné neboli fyzické postizeni predstavuje omezenou pohyblivost jedince.
V prubéhu Zivota mize vzniknout jiz prenatalné geneticky, porodem ¢i pozdéji trazem
a degenerativnimi zménami organismu. Osoby vys§iho véku s t€lesnym postiZzenim bojuji
0 poznani ¢astéji, nez osoby v mladSim ¢i sttednim véku. K télesnému postizeni u seniorti
dochazi vedle degenerativnich zmén zejména v dlsledku padu. Mezi zakladni
kompenzacni pomiticky vyuZivané postizenymi patii: berle, choditko, specialni vytah,
francouzské hole, voziky, zvedéky apod. Pro tyto osoby je velice dilleZity bezbariérovy
pfistup do vefejnych zafizeni, jakymi jsou zejména nemocnice, ufady, Skoly, nadkupni

centra atd., diky kterému se mohou aspon z ¢4sti zaclenit do normalniho zivota [4].

Mentalni postizeni se uruje podle hodnoty inteligen¢niho kvocientu (dale jen ,,1Q%).
O mentélné postizeném jedinci mluvime v piipadé, jeli jeho IQ pod hodnotu 70. Primérné
IQ se pohybuje mezi hodnotami 100 az 110. Vznik mentélniho postizeni je opét pfipisovan
genetice, porodu, Urazu, ale i Spatnému zachazeni v détstvi. Mentaln€ postizené osoby se

zpravidla nedozivaji vysokého véku [4].

Dusevni neboli psychické postizeni je projevem nejriznéjsi Skaly onemocnéni. Muze
jit naptiklad o schizofrenii, bipolarni poruchu, alkoholismus ¢i poruchy osobnosti.
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U seniord byva nejcastéjsim dusevnim onemocnénim deprese, kterd miize byt velmi Casto
zaménovana za demenci, avSak oba tyto stavy spolu izce souvisi a Casto se vzajemné
doprovazi. V pobytovych socidlnich zafizenich se deprese objevuje piedevSim u osob,
které nejsou navstévovany svymi piibuznymi a osob, které se nedokazaly adaptovat na

zivot v zafizeni [4].

V ptipadé smyslového postizeni u seniortt dominuji zejména dva zakladni smysly, a to
zrak a sluch. Zrakové postizeni se d¢€li na stiedni a silnou slabozrakost, té€zZce slaby zrak,
praktickou nevidomost a uplnou slepotu. Vznik zrakového postizeni miize byt vazan
geneticky, vzniknout degenerativnimi zménami ¢i Urazem. Ve stafi je nejCastéjsi pri¢inou
poskozeni zraku onemocnéni Sedym ¢i zelenym zakalem. Mezi pomucky pro usnadnéni
Zivota se zrakovym postizenim patii bryle, bile hole (orientacni, signaliza¢ni, opérnd),
lupy, ¢tecky ¢i Braillovo pismo, nebo vodici pes. Sluchové postizeni se povazuje za jedno
z nejzavaznéjSich smyslovych postizeni, nebot’ sluch je hlavnim lidskym smyslem.
Zhruba 60 az 70 % vSech informaci je predavano a piijimano sluchem. Tento handicap
¢lenime na: nedoslychavost, zbytky sluchu, praktickou hluchotu a tplnou hluchotu.
Caste¢na &i uplna ztrata sluchu miZe vzniknout geneticky, pii wrazu, porodu &
onemocnénim v pribéhu zivota. Ve staii byva nedoslychavost velmi ¢astym problémem
a souvisi s involuénimi zménami sluchového aparatu. Jako pomiicky sluchoveé
handicapovanym slouZi vibra¢ni budiky, vibra¢ni signalizace, titulky, naslouchétka nebo

kochlearni implantaty [4].

Mezi zavazné stavy, které Casto ohrozuji bezpecny zivot seniorl, patii stafecka
demence a omezend pohyblivost, ¢i imobilita. Tyto jevy se fadi mezi nejcasté;jsi zdravotni
problémy u osob vyssiho v€ku a zaroven pifedstavuji vysoka rizika pro jejich bezpecny

a spokojeny zivot [3].

Demenci lze definovat jako psychiatrickou chorobu ¢i syndrom, ktery vznikd na
zaklad¢ organickych zmén v mozku. Nejcastéjsi pfi¢inou demence je Alzheimerova
choroba, kterd ptredstavuje az 60 % vSech demenci. Mezi typické symptomy demence
patii zhorSeni paméti, mysleni, orientace ¢i poruSend schopnost feci. DalSimi piiznaky
mohou byt poruchy intelektu, sob&stacnosti ¢i chovani. Existuje cela fada skupin a stupiiti
demence, avSak obecné lze fici, bez ohledu na stupen ¢i skupinu, Ze se vzdy jedna

o0 zavaznou ziskanou poruchu [3].
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Zradnost demence, ostatn¢ jako i ostatnich psychiatrickych chorob tkvi v tom, ze
jedinec trpici timto onemocnénim neni schopny adekvatniho mysleni a jednéni, proto
v piipad¢ vzniku jakéhokoli rizika, 1ze jen obtizn¢ predvidat, jak dany jedinec situaci

vyhodnoti a jak se zachova [4].

Omezena pohyblivost je Castym problémem zejména u seniori a pfinasi pro osoby
vys§itho vé€ku mnoha uskali. Existuje celd fada faktort, které ovliviiuji pohyblivost.
Jednotlivec miize problém s pohyblivosti zaznamenat na zéklad¢ rostouciho véku, kdy
dochazi k tbytku svalové hmoty, nebo pii vzniku chronického onemocnéni ¢i pii
télesném postizeni naptiklad po uraze. O uplné imobilité seniora mluvime tehdy, je-li
pohyblivost osoby nulova. Upoutani seniora na lizko predstavuje vysokou miru rizika

v mnoha ohledech [4].

V ptipad€ vzniku mimotadné udélosti, jako napt. pozaru v pobytovém zafizeni pro
seniory, by postup evakuace osob razantné komplikoval vyssi pocet osob s omezenou
pohyblivosti, imobilitou ¢i demenci. Tyto stavy predstavuji pii evakuaci komplikace, se

kterymi je v zafizeni pro seniory vzdy nutno predem pocitat [4].

3.1.2 Méstské centrum komplexni péce Benatky nad Jizerou

Méstské centrum komplexni péce (dale jen ,,MECKP*) je ptispeévkova organizace,
ktera sidli v Benatkach nad Jizerou a poskytuje neptetrzitou péci zejména seniorim. Toto
zafizeni poskytuje zdravotni a socidlni sluzby, a to ve formé pobytové, ambulantni
1 terénni. Zfizovatelem této organizace je Mésto Benatky nad Jizerou. Od 1. 1. roku 2009
se z organizaéni sloZky mésta stala ptispévkova organizace s vlastni pravni subjektivitou.

Objekt se nachézi v ulici 17. listopadu 593, Benatky nad Jizerou 11, 294 71 [8].

Budova MECKP byla zkolaudovana v listopadu roku 1994. V pribehu 26leté historie
proslo zafizeni vyznamnymi zménami, které neprobihaly vzdy hladce. Plivodné tato
budova slouzila jako Dim s pecovatelskou sluzbou. Postupem ¢asu doslo k obméné
a z Domova s pecCovatelskou sluzbou se stal Penzion pro dichodce. Paleta sluzeb se
neustale proménovala a rozSifovala v souladu s identifikovanymi potiebami obcanti
Benatek nad Jizerou a nejblizs§iho okoli, a tak doSlo k dosavadni zasadni zméné, ktera

nastala 1. 1. 2007, v souvislosti s novym zédkonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
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kdy byla zaregistrovana nova pobytova sluzba Domov pro seniory. S touto zménou pfisla
cela tfada dalSich zmén, jako napf. zména struktury zajemci o sluzbu a pfijimanych

uzivatell do sluzby [8].

Prilomovy pak byl rok 2018, kdy v fijnu zapocala modernizace vSech obytnych
jednotek, ktera trvala ptiblizn€ do kvétna roku 2019. Hlavnim tcelem rozsahlé stavebni
akce byla rekonstrukce vSech 30 byti Domova pro seniory MECKP se zaméfenim na
splnéni kritérii bezbariérovosti, to vSe za plného provozu poskytovanych sluzeb. Cilem
této investicni akce bylo nejen zmodernizovat pokoje Domova pro seniory, ale piedevsim
je tak, aby vyhovovaly potfebam klientim s omezenou pohyblivosti, o které toto zatizeni
primarn¢ pecuje. Konkrétné se jednalo o rozsifeni vstupnich dveti na jednotlivé pokoje
z90 cm na 110 cm a rekonstrukci bytového jadra s vyznamnym rozsifenim koupelny
a vybudovanim bezbariérového sprchového koutu na kazdém pokoji. Rekonstrukce
pokoju se i1 pres velkou naro¢nost celé akce vydarila a diky tomu je nyni bezpecnost
klientd z hlediska vzniku mimoradné udalosti vyrazné vys$i, nez tomu byvalo pred

rekonstrukci. [8].

Pobytové sluzby MECKP dle platnych doporuceni a postupll piijimaji zejména
uZzivatele s t€Zkou ¢i Gplnou zavislosti, tedy se 3. a 4. stupném piispévku na péci, jedna
se tudiz o osoby s podstatnym deficitem sebepéce, osoby, které¢ jsou ve velké mife

odkazané na pomoc druhé osoby, vétSinou z diivodu sniZené pohyblivosti [8].

MeECKP v soucasné dobé poskytuje cilovym klientiim 4 registrované socialni sluzby:
Domov pro seniory, Denni stacionat, Odleh€ovaci sluzby a Pecovatelskou sluzbu. Sluzby,
které poskytujici pobytovou socidlni sluzbu jsou dv¢, jedna se o Domov pro seniory
a Odlehcovaci sluzby. Organizace zaroven poskytuje zdravotni sluzbu formou terénni
zdravotni péce a vedlejsi hospodaiskou ¢innost — Pradelnu pro vefejnost, ktera sidli na

jiné adrese [23].

Domov pro seniory je pobytovou socialni sluzbou dle zidkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluZzbach, zajiStujici nepfetrZitou péci a podporu klientim, ktefi maji
sniZzenou sobéstacnost primarné z dlivodu veéku a jejichZ situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Ptijeti klienta probihé na principu podané zadosti o socidlni

sluzbu a nasledného socidlniho Setfeni socialnim pracovnikem. Kapacita této sluzby je
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40 klientt (30 obytnych jednotek ve 3 podlazich, jednolizkové a dvouliizkové pokoje)
a vekova kategorie sluzby je zaregistrovana pro osoby od 65 let. Klientl této sluzby je
k 16. 1. 2020 celkem 38, vétSinu tvoti Zeny (31), muzi je zde pouze 7 (viz obr. €. 1). Z toho
mobilnich klientd je 11, imobilnich je zbylych 27 klientd (viz obr. €. 2). Z hlediska
evakuace osob je za mobilniho klienta povazovan takovy klient, ktery by se v piipadé

evakuace dokazal evakuovat sdm ¢i za minimalni pomoci zaméstnanct [23].

Klienti domova pro seniory k 16. 1. 2020

—

= Zeny = Muzi
Obrazek 1 — Pocet muzit a zZen v domove pro seniory, [vlastni zpracovani]

Klienti domova pro seniory k 16. 1. 2020

= Mobilni = Imobilni

Obrazek 2 — Pocet mobilnich a imobilnich klientii domova pro seniory, [viastni zpracovani]
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Cilem pobytové socidlni sluzby je poskytovani zakladnich sluzeb, zejména socialnich,
zdravotnich ¢i oSetfovatelskych. Dal§im cilem je podpora sobéstacnosti seniori
a umoznéni proziti plnohodnotného, dustojného a aktivniho zavéru zivota. Domov tyto
sluzby poskytuje seniortim od 65 let, ktefi jsou vzhledem ke svému véku, zdravotnimu
stavu ¢i socialni situaci zavisli na pomoci druhé osoby, a které nemohou Zzit ve svém
puvodnim ptirozeném prostredi. Sluzba je poskytovana a planovana individudlng, coz
umoziuje seniorim pln¢ rozhodovat o svém zivoté. Klientiim je poskytovana takova mira
podpory, kterd maximaln¢ zachovava a rozviji jejich schopnosti, ¢imz se snizuje nezdrava
zavislost na poskytované sluzbé. Domov pro seniory MECKP aktivné podporuje vazby

na rodinu klienta, ptatele i mistni komunitu [8].

Odleh¢ovaci sluzby jsou druhou a zaroven posledni sluZzbou tohoto zafizeni,
poskytujici pobytovou socidlni sluzbu. Tato sluzba je urcena pro klienty, ktefi maji
snizenou sobésta¢nost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni. Uéelem této sluzby je umoznit pedujici fyzické osobg, ktera se v pribéhu roku
o doty¢ného jedince stard, nezbytny odpocinek. Kapacita odlehCovaci sluzby MECKP je
10 klientd (3 obytné jednotky ve 3 podlazich, trojlizkové pokoje, jedno z lazek
odleh¢ovaci sluzby je umisténo v prostorach domova pro seniory). Vékova kategorie je
od 18 let. Klient této sluzby je k 16. 1. 2020 celkem 9. Tato sluzba je v tuto chvili
vyuzivana pouze klientkami. Mobilni klientky jsou 2 a imobilnich ¢i ¢aste¢né imobilnich

je zbylych 7 (viz obr. €. 3) [23].

Klientky odlehCovacich sluzeb k 16. 1. 2020

N

= Mobilni Imobilni

Obrazek 3 — Pocet klientek odlehcovacich sluzeb, [viastni zpracovani]
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3.2 Mimoradna udalost

MU vymezuje zdkon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému jako
. Skodlivé pisobeni sil a jevit vyvolanych cinnosti cloveka, prirodnimi viivy, a také
havarie, které ohrozuji zZivot, zdravi, majetek nebo zivotni prostiedi a vyzaduji provedeni

zdachrannych a likvidacnich praci* [10, s. 51].
3.2.1 Terminologie

Pro spravné porozuméni terminu mimotfadnd udalost je nebytné zndt vymezeni

zakladnich pojml vychazejicich ze zdkona €. 239/2000 o integrovaném zachranném

systému (dale jen ,,IZS*).

e Integrovany zachranny systém
., Koordinovany postup jeho slozek pri priprave na mimoradné udalosti a pri provadeéni

zdachrannych a likvidacnich praci* [10, s. 51].

e Zachranné prace
., Cinnost  k odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho pusobeni rizik vzniklych
mimoradnou udalosti, zejména ve vztahu k ohroZeni Zivota, zdravi, majetku nebo

Zivotniho prostiedi, a vedouci k preruseni jejich pricin* [10, s. 51].

e Likvidacni prace

., Cinnosti k odstranéni nasledki zpiisobenych mimoradnou udalosti* [10, s. 51].

3.2.2 Pozar a poZarni ochrana

vV

V dneSnim svété se setkdvame s nejriznéjSimi druhy mimotadnych udalosti, at’ uz
pfirodniho ¢i antropogenniho ptiivodu. Mezi stale rostouci udalosti fadime pozary, nebot’
ty mohou byt, jak pfirodniho, tak i antropogenniho ptivodu. Pozary patfi mezi jedny
z nejCastéjSich mimotadnych udalosti, které se hojné vyskytuji v jakémkoliv ro¢nim
obdobi nejen v CR. V poslednich letech jsme se mohli setkat s celou fadou nejriizngjsich

pozart, kvili kterym pfislo o zdravi ¢i zivot spoustu lidi 1 zvitat [11].
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Pozar piedstavuje nezaddouci stav, ktery bezprosttedné¢ ohrozuje osoby, zvifata,
materialni hodnoty nebo Zivotni prostiedi. Tento termin 1ze vymezit i jako d&j, ktery vede
k zaptiCinéni zranéni ¢i usmrceni osob nebo zvitat a pii kterém dochazi k poskozeni na

majetku ¢i na zivotnim prostredi [14].

V této kapitole nas bude zajimat predev§im pozarni ochrana, které je soucasti objektu,

tedy dané organizace.

Stanoveni organizace pozarni ochrany upravuje vytvoreni vlastniho organiza¢niho
systému, ktery je nezbytny pro plnéni povinnosti vyplyvajicich z ptedpisi o pozérni

ochrang, a to zejména:

e zédkona Cislo 133/1985 Sb., o pozarni ochrang, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,zékon o PO%), dle § 6, odst. 1, pism. a);

e vyhlasky MV Ccislo 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni bezpecnosti
a vykonu statniho pozarniho dozoru (dale jen ,,vyhlaska o pozarni prevenci), dle

§ 30 [12].

Hlavnim Gc¢elem je vytvofit zejména podminky pro:

e Ucinnou ochranu Zivota ¢i zdravi ob¢ant a majetku pfed jednotlivymi poZzary;
e poskytovani potiebné pomoci béhem pozarti, Zivelnych pohrom a jinych
mimotadnych udalosti;

e vytvofeni podminek pro haseni daného poZaru a pro zachranné prace [12].

Za organizaci a celkové zajiStovani chodu pozarni ochrany ve firmé odpovida vzdy

statutarni zastupce v rozsahu stanoveném zédkonem o PO [12].

Ostatni zaméstnanci organizace, kteti jsou ve vedoucich funkcich na jednotlivych
stupnich fizeni, odpovidaji zejména za zabezpeCovani jednotlivych kol a povinnosti na
useku pozarni ochrany. Tyto ¢innosti plni podle vykonavané funkce v rozsahu stanovém
vnitini smérnici ,,Stanoveni organizace zabezpefeni pozarni ochrany®, organizacnim

a pracovnim fadem spolec¢nosti a jejich pisobnosti [12].
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Béhem fizeni, provadéni a kontrole PO se jednotlivy zaméstnanci ve vedoucich
funkcich tidi obecné zdvaznymi ptedpisy €i technickymi normami, dale také pokyny
odborné zplisobilé osoby v PO a pokyny statniho pozarniho dozoru izemniho Hasi¢ského

zachranného sboru vykonavajiciho statni pozarni dozor [12].

Organizace a fizeni PO musi umoziovat jak vykon kontroly, tak i hodnoceni tkolti PO

na vSech stupnich fizeni v konkrétni spolecnosti [12].

Kontrolu dodrzovani smérnice ,,Stanoveni organizace zabezpeceni pozarni ochrany*

je povéten statutarni orgdn nebo jim povéieny vedouci zaméstnanec [12].

Povinnosti na useku PO maji:

1) statutarni zastupce spolecnosti;
2) vedouci zaméstnanci;

3) vsichni zaméstnanci [22].

V ramci organizace nikdo nesmi:

e pouZivat otevieny ohen a koufit na mistech, které k tomu nejsou vyhranény;

e pouzivat vlastni tepelné a elektrické spotiebice;

e provadét takové Cinnosti, které mohou vést ke vzniku pozaru, pokud k tomu nema
odbornou zpusobilost, ktera je poZzadovana pro vykon takovych praci zvlaStnimi
piedpisy;

e poskozovat, zneuZivat nebo jinym zplsobem znemoZilovat pouZiti hasicich

pristroji a pozarné bezpecnostnich zatizeni [12].

Zakon ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané stanovuje povinnosti zaméstnavatele
provozované ¢innosti v zavislosti na mife pozarniho nebezpeci. Dokumentaci, tykajici se
zaClenéni do kategorii pozarniho nebezpeci zpracovava technik PO ¢i odborné zptisobila
osoba v oblasti PO, kterd na zdklad¢ legislativy, svych znalosti a praxe zatadi zatizeni do

jedné ze tii kategorii pozarniho nebezpeci v souvislosti s provozovanou ¢innosti [22].
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Zameéstnavatelem provozované ¢innosti délime do nésledujicich kategorii pozarniho

nebezpeci:

a) bez zvySeného pozarniho nebezpeci;
b) se zvySenym pozarnim nebezpecim;

c) s vysokym pozarnim nebezpecim [22].

Zakon o pozarni ochrané nevyzaduje Skoleni PO zaméstnancti, kteti spadaji do prvni
kategorie, tedy jejich zaméstnavatel provozuje cinnost bez zvySené¢ho pozarniho
nebezpeci. Jejich Skoleni vSak na zdklad¢€ urcitych okolnosti vyZaduje zakonik prace
v oblasti BOZP. V ptipadé druhé (se zvySenym pozarnim nebezpecim) a tieti (s vysokym
pozarnim nebezpecim) kategorie zakon o pozarni ochrané¢ vyzaduje pravidelné Skoleni
PO zaméstnancli, véetné¢ odborné pfipravy zaméstnanci, ktefi jsou zafazeni do

preventivnich pozarnich hlidek [12].

PO vymezuje dvé roviny. Prvni rovinou je jiz zminénd teoreticka Cast, ktera
predstavuje skoleni PO zaméstnancii. Na skoleni PO navazuje prakticky vycvik, ktery
byva oznacovan jako cviény poZarni poplach, ktery neni pravnim ptedpisem taktéz
vyzadovan pro vSechna pracovisté. Cast&ji se vSak ale miZeme setkat s nepfesnym
oznacenim praktické ¢asti, a to s cvicnou evakuaci, ktera vychazi z pozadavki BOZP, PO

a krizového managementu [13].

Dokumentace PO primérné€ stanovuje podminky poZarni bezpec¢nosti provozovanych

¢innosti a prokazuje plnéni nékterych povinnosti na tiseku PO [12].

Zminénou dokumentaci zpracovava odborné¢ zpusobild osoba v PO a schvaluje ji

statutarni zastupce spolec¢nosti nebo jim povéieny vedouci zameéstnanec [12].
Kontrola dokumentace PO, vcetné zdznamu o jejim vysledku, se provadi v rdmci
preventivnich pozarnich prohlidek, minimalné jednou za rok nebo po kazdém pozaru ¢i

po kazdé uskute¢néné zmené, kterd méla jisty vliv na jeji obsah [12].

Dokumentace PO se v organizaci uklddd takovym stylem, aby byl dostupna

zaméstnanclim, jejichZ se tyka, jakoZ 1 organtim statniho poZarniho dozoru. Dokumentace
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musi byt vedena takovym zpiisobem, aby v pfipadé pozaru bylo mozno prokazat plnéni

povinnosti stanovenych zdkonem [12].
Druhy dokumentaci v oblasti PO:

e dokumentace o zaclenéni do kategorie Cinnosti podle pozarniho nebezpeci;
e stanoveni organizace zabezpeceni pozarni ochrany;

e pozarni fad;

e pokyny pro ¢innost preventivni pozarni hlidky;

e pozarni poplachové smérnice;

e pozarni evakuacni plan;

e dokumentace zdolavani pozaru — operativni karty;

e tad ohlasovny pozart;

e tematicky plan a ¢asovy rozvrh Skoleni o PO;

e dokumentace o provedeném skoleni o PO;

e pozarni kniha [12].

Soucasti dokumentace PO je zaroven dalSi dokumentace, kterd obsahuje podminky

poZarni bezpec€nosti, napft.:

e projektova dokumentace stavby;

e Dbezpecnostni listy — obsahujici identifikacni Udaje o vyrobci a dovozci,
o nebezpecné latce nebo piipravku, tidaje potiebné pro ochranu zdravi ¢lovéka
a Zivotniho prostiedi apod.;

e doklady o opravnéni ke svafovani;

e dokumentace o provedenych kontrolach, revizich a udrzbég;

e ostatni dokumenty, které stanovuji zajiSténi pozarni bezpecnosti [12].
3.2.2.1 Pozarni ochrana v pobytovych socialnich zafizenich v CR

Pobytova socialni zafizeni patii podle provozovanych ¢innosti do druhé kategorie
pozéarniho nebezpeci, tedy do zafizeni se zvySenym pozarnim nebezpecim. Je tedy
nezbytné, aby pravideln¢ dochazelo ke Skoleni PO zaméstnanci a ke cvi€nému

pozarnimu poplachu, tedy k cvi¢né evakuaci [11].
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V téchto zatizenich jsou cilovymi klienty osoby vyssiho veéku, ¢i osoby zdravotné
postizené, které predstavuji v ptipadé vzniku pozaru vysoké riziko. Proto je nezbytné

nutné vénovat pozornost piedev§im prevenci vzniku rizika takového charakteru [11].

Kazdé takovéto zafizeni by se mélo fidit pokyny BOZP, zaroven by meélo mit
zpracovano pozarni poplachové smérnice a pozarni fad. V objektu by mél byt dostatek
véenych prosttedklt PO (napt.: hasici pristroje) a dostatek pozarné bezpecnostnich

zafizeni (napf.: zafizeni pro pozarni signalizaci) [13].

3.3 Evakuace

Evakuace ptfedstavuje jeden ze zpiisobii ochrany obyvatelstva. Pojem evakuace 1ze
definovat jako souhrn opatieni, které zajistuji pfemisténi ¢i odsun osob, hospodaiského
zvitectva a vécnych prostredkil z nebezpeéného prostoru na jiné bezpecnéjsi uzemi. Tento
proces se tyka vSech osob, které jsou ohrozeny mimotadnou udalosti, mimo osoby, které

evakuaci fidi a osoby, které provadéji zachranné ¢i jiné neodkladné ¢innosti [15, 17].

V minulosti bylo toto pojeti chapano ve dvou rovinach. V oblasti pozarni ochrany
a v oblasti ochrany obyvatelstva. Dnes se jiz setkdvame s nazorem, ze toto déleni je
zavadégjici. Na zaklad€ podlozenych dat a praxe nelze jiz striktné rozliSovat mezi evakuaci
z hlediska ochrany obyvatelstva a evakuaci z hlediska poZarni ochrany, dnes definujeme
evakuaci komplexné. Prioritou pro feSeni této problematiky je piedevSim rozsah

provedenych opatieni a doba jejich trvani [15, 17].

Déleni evakuace z hlediska rozsahu opatieni na:

e evakuaci objektovou, kterd se zamétuje na evakuaci osob jedné nebo malého poctu
obytnych budov, administrativné spravnich budov ¢i technologickych provozi
a dal$ich objekti.

e cvakuaci plosnou, kterd zahrnuje evakuaci obyvatelstva useku ¢i veskerého
urbanistického celku, poptipadé vétsi tzemni plochy. O evakuaci rozhoduji

piedstavitelé statni spravy a samospravy, ktefi jsou podle zdkona opravnéni [21].
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Déleni evakuace z hlediska doby trvani na:

e cvakuaci kratkodobou, kdy pfi¢ina vzniku evakuace nevyzaduje dlouhodobé
opusténi daného objektu. V tomto ptipadé¢ neni potieba realizovat opatfeni
souvisejici s naslednou péc¢i o evakuované osoby.

e cvakuaci dlouhodobou, kdy ohrozeni vyzaduje dlouhodobé opusténi objektu. Zde
je zapotiebi zrealizovat opatieni souvisejici s naslednou péci o evakuované osoby.

Mezi opatieni patii napi.: ndhradni ubytovani ¢i stravovani [21].
Problematiku evakuace fesi cela fada pravnich predpisti, zejména:

e zakon ¢. 239/2000 Sb., o IZS;

e zikon &. 320/2015 Sb., o hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky (dale jen
LHZS CR*);

e vyhlaska ¢. 380/2002 Sb., o ptipravé a provadéni ukolti ochrany obyvatelstva;

e zéakon ¢. 133/1985 Sb., o PO;

e vyhlaska ¢. 23/2008 Sb., o technickych podminkach pozarni ochrany staveb [16].

Dojde-li z nejriiznéjsich pfiin k znemoznéni evakuace osob z objektu a vyvstala
potieba pomoci zvenci, pak hovoifime o zadchrang osob, nikoliv o evakuaci. Se zachranou
osob se setkavadme napft. v ptipad¢, kdy je potfeba vyvadeét ohroZzené osoby z objektu po

schodistich pomoci dychaci techniky apod. [16].

S komplikacemi pii evakuaci a zachrané osob z ohrozenych objekti je vzdy nutno
pocitat. Hojnost komplikaci roste s poctem osob zavislych na pfistrojich vyzadujicich
elektiinu a kyslik, dale situaci nenapomaha zvysena potieba fyzickych sil a technickych
prostiedkli slouzicich k evakuaci a k obstarani prepravy osob do nédhradnich prostor.
Osoby s omezenou pohyblivosti nebo osoby imobilni vyzaduji pfi evakuaci vyuziti
evakuacnich pomucek, jako jsou napf. nositka ¢i invalidni voziky. Velkou komplikaci
behem evakuace mlze byt 1 vypadek ¢i nefunkénost nouzového osvétleni, evakuacniho
rozhlasu ¢i dal$ich dilezitych pozarné technickych zatizeni z divodu pteruseni dodavek
elektrické energie, anebo z divodu nefunkénosti nahradnich zdroji. Neni-li zafizeni
vybaveno dostate¢nym mnozstvim evakuacnich vytaha, ¢i dokonce zatizeni evakuac¢nimi

vytahy nedisponuje, nastava opét velky problém. Potize mohou nastat i v pfipadech, kde
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se vyskytuji uzké Gnikové cesty, miiZe na oknech a dalsi podobné prekazky, které ztézuji

volny pohyb osob [16].
3.3.1 Objektova evakuace osob s omezenou schopnosti pohybu

Objektovd evakuace osob, tedy ta, kterda nas primarné zajima v souvislosti
s pobytovym socidlnim zafizenim, pfedstavuje rizné podoby realizace. V mnoha
ptipadech se setkdvame s objektovou evakuaci, kterd vznikla na zaklad¢ pozaru, a tak
neni prekvapenim, ze objektovou evakuaci neboli opusténi objektu doprovazi pozarni

ochrana [15].

Pozary, které vznikaji ve stavebnich objektech byvaji Casto doprovazeny fadou
typickych jevi, kterymi dochdzi k ohrozeni lidského zdravi ¢i Zivota, majetku
a zasahujicich hasi¢skych jednotek. Mezi hlavni druhy ohrozeni miizeme zatadit zplodiny

hoteni, nedostatek kysliku, plamen a teplo [15].

Mezi kli¢ové Cinitele ovliviujici evakuaci miizeme zatradit psychicky a fyzicky stav

evakuovanych osob 1 stavebni feSeni objektu [15].

Psychiku osob muZe zasadné ovlivnit vznik paniky, ktera doprovazi téméf kazdy

evakuacni proces [15].

Fyzicky stav osob piedstavuje dalSi zasadni faktor, ktery ma vliv na cely pribéh
evakuace. Problém nastava v ptipad¢ evakuace osob vyssiho veéku, nebot’ seniofi Casto
trpi omezenou pohyblivosti, a tak béhem evakuace mohou nastat nejriiznéjsi komplikace

[15].

Stavebni feSeni objektu predstavuje prvek, ktery ma zésadni vliv na ochranu osob
v piipad¢ vzniku poZaru, €1 jiné mimotadné udalosti vedouci k evakuaci osob. Diraz je

kladen na pocet a rozmisténi evakuacnich cest v objektu [15].

Unikové cesty v objektech patii mezi kli¢ové body pfi evakuaci. Lze je chapat jako
urcité komunikace v objektu, pfipadné€ na objektu, které¢ umoziuji bezpecnou objektovou
evakuaci osob napf. v ptipadé vzniku pozaru. V nékterych objektech je za tinikovou cestu

povazovan vytah. Je ovSem velmi dilezité, aby vytah spliioval podminky, které se
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k evakuaénimu vytahu vazi, proto je vnitinimi pravidly zakazané pouziti neevakuacniho
vytahu v dobé€ evakuace. Jednotlivé cesty ¢lenime podle stupné ochrany, které poskytuji

evakuovanym osobam [15].
Unikové cesty rozli§ujeme na:

a) nechranéné;
b) castecné chranéné;

¢) chranéné [15].

Chranénou tnikovou cestou rozumime trvale volny komunikaéni prostor, ktery vede

k vychodu daného objektu a ktery je chranén proti jednotlivym G¢inkiim pozaru [15].

Castecné chranéna unikova cesta predstavuje trvale volnou komunikaci ¢i
komunika¢ni prostor, kde netfeba ocekavat piekdzky pii pohybu smérem k vychodu

daného objektu. Tato cesta je v pozarnim Gseku zpravidla bez poZzarniho rizika [15].

Nechranénou unikovou cestu si 1ze predstavit jako trvale volny komunikacni prostor,
ktery sméfuje z posuzovaného pozarniho useku k vychodu objektu ¢i do chranéné

unikové cesty [15].

Evakuace osob piedstavuje komplikovanou proceduru. V oblasti problematiky
bezpecnosti objektu se obvykle zapomina na handicapované ob¢any. Bohuzel 1 v dneSnim
sveéte se setkdvame s diskriminaci handicapovanych osob. Nastésti se vSak dana
problematika postupem casu méni k lepSimu, a tak se v poslednich letech ve vétSiné
vyspélych zemi setkavame s trendem, ktery zpfistupiiuje vetfejné budovy osobam

s omezenou schopnosti pohybu [15, 16].

Osoby, které fadime mezi osoby s omezenou schopnosti pohybu, jsou osoby pohybové
postizené, zejména osoby vyuZzivajici vozik pro invalidy, mentaln¢, zrakové€, sluchové
postizené, osoby vyssiho véku, ale i t€hotné zeny, osoby doprovazejici dité v kocarku, ¢i

dit& do ti let [16].

Podle odlisnych zdrojt si 1ze osoby s omezenou schopnosti pohybu piedstavit jako

osoby odkazané na casteCnou pomoc jinych (napf. pacienti v ambulantnich
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zdravotnickych zatfizenich) ¢i osoby starSi 60 let (domovy dtchodcli, domovy

s peCovatelskou sluzbou apod.) [16].

U osob s dusevnim handicapem je rychlost pohybu prakticky srovnatelna s rychlosti
pohybu zdravého jedince. Rozdil miize nastat v pfipad¢ doby reakce na varovny podnét.

Reakce handicapovaného muiize byt zna¢né delsi [16].

V Ceské republice neexistuje jednotny termin, ktery by definoval osoby s omezenou
schopnosti pohybu, a tak je soubor vyse uvedenych definic dostacujici k pochopeni dané

problematiky [16].

Je bez pochyb jasné, ze zdravi a vitdlni jedinci se v ptipad¢ vzniku evakuace budou
pohybovat rychleji a 1épe nez osoby s urcitym postizenim. Ve svété existuje cela fada
vyzkumt, kterd se specializuje na rychlost pohybu osob s danym postizenim. Tyto

vyzkumy jsou zalozeny na dlouholetém pozorovani a praxi s dotyénymi osobami [16].

Pti vzniku mimotadné udalosti v pobytovém socialnim zafizeni, kdy je tfeba provést
zachranu handicapovanych osob, neni mnohdy €as zjiSt'ovat druh a rozsah zdravotniho
postiZeni u jednotlivych klientd. Proto v pfipadé evakuace je rozhodujici komunika¢ni
schopnost a schopnost pohybu handicapovaného, ktery je zavisly na dalsi osobé&, piipadné

kombinace obou schopnosti [16].

V objektech, kde se osoby s pohybovym omezenim vyskytuji, coz jsou jiz naptiklad
zminénd pobytova socidlni zafizeni, by mély byt unikové cesty a souvisejici technicka
zafizeni navrzeny tak, aby umozZnily bezproblémovy tnik handicapovanym jedinctm.
Nejriznéj$i luminiscenéni symboly, prosvétlené Ci osvétlené znaky nabyvaji u osob se
zrakovym postiZzenim na vyznamu. Jeli v téchto zafizenich zfizen evakuacni vytah, pak
zatizeni disponuje typickym prvkem pro zajiSténi bezpe€nosti, avSak ne kazdé zatizeni je
evakuaénim vytahem v soucasnosti vybaveno. Preventivnimi kroky k zajiSténi
bezpecnosti objektu jsou predevSim: vhodné situovani objektu, bezpecné technické
navrzeni a udrzba objektu. Mnohdy je klicovym bodem 1 skute¢nost, jak dobfe je personal

daného objektu vySkolen v bezpecnostni problematice [11].
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3.3.1.1 Cvi¢na evakuace

Cvicna evakuace piedstavuje nepfesné oznaceni pro cvicny pozarni poplach. Nepiesny
termin z divodu, Ze evakuaci je mysleno organizované premisténi osob, zvitat, materialu,
techniky a zafizeni z mista ohrozeni do bezpe¢ného mista. Cilem evakuace je predejit
ztratam na zivotech a na hmotnych prostfedcich. Existuje celd fada jednotlivych druhti
evakuace. V pfipadé cvicné evakuace v pobytovém socidlnim zafizeni pro seniory
a handicapované nés zajima rozliSeni evakuace ptedevSim na dlouhodobou, kdy je
nutnost zajistit nahradni ubytovani a na kratkodobou, kdy dojde pouze k vymisténi osob

z objektu [11, 13].

Cvicné vyhlaseni pozarniho poplachu je nutné v téchto zafizenich vyhlasovat vzdy
s ohledem na vyskyt handicapovanych osob. Je nezbytné k zajisténi bezpecné a efektivni
evakuace handicapovanych osob provadét pravidelné disledny nécvik a pfipravovat se

na jednotlivé mimotadné udalosti [11].

Jedna se o prakticky vycvik zaméstnanct, ktery neni pravnim ptfedpisem vyzadovan
pro vSechna pracovisté. Tento vycvik je zalozen na poZadavcich BOZP, PO a krizového

managementu [11, 13].

V ptipadé cviéné evakuace, kdy dojde pouze k vymisténi zaméstnancli z objektu,
mluvime o kratkodobé evakuaci. Opakem je cvi¢na evakuace v zafizenich, kde se
vyskytuji jak zamé&stnanci, tak 1 osoby, které jsou n€jakym zplisobem vazany na objekt
zaméstnavatele, jako jsou napf. hotely, ubytovny, nemocnice apod., pak hovoiime
o dlouhodobé evakuaci. V ptipadé, kdy objekt slouzi zaroven jako pracovisté a jako
pobytové zatfizeni, pak je nezbytné pfedem naplanovat prepravu osobo, jejich nahradni

umisténi, zajisténi stravy, tekutin apod. [11, 13].

Cilem cvi¢né evakuace je maximalng se ptiblizit situaci, kterd by vznikla v ptipadé
krizové situace, kdy by bylo nezbytné provést evakuaci osob, zvifat, piipadné véci.
Snahou je co nejvice cvicnou udalost piiblizit realité. Cely proces cviceni se odrazi od
piipravy a simulace ,,skutecné® situace. Avsak je dillezité si uvédomit, Ze cvi¢eni nebude
nikdy probihat Gplné stejné jako redlna situace. Presto se doporucuje cvi¢enim se s danou

problematikou seznamit, aby v dobé vzniku mimotfadné udélosti nastald situace
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co nejmén¢ piekvapila a zasdhla vSechny pritomné. Mame-li moznost béhem cviceni
doplnit vycvik dal§imi prvky, jako napt.: vyzkousSet si prvotni hasebni zdsah pomoci
hasicich pfistroji, pak se samoziejm¢ soucCasné¢ zvySuje bezpecnost a snizuje

minimalizace Skoda v pfipad¢ vzniku mimotadné udalosti [11, 13].

Ve vétsing pripada byva cviéna evakuace provedena jako simulace evakuace z divodu
vzniku pozaru, ale je dilezité se zaméfit i na ostatni mozné spoustéce evakuace, jako
napft. unik chemické latky, povoden apod. Na jakoukoliv hrozici moznost by mél byt

objekt ptipraven [11, 13].

Dojde-li k cvicné evakuaci, ktera je zapfi¢inéna pozarem, je nezbytné, aby nacviku
predchazelo samotné vyhlaseni pozarniho poplachu, tedy aby byl ohlaSen vznik dané¢ho
pozéru na ohlasovnu pozéaru zaméstnancem objektu ¢i prostfednictvim elektrické pozarni
signalizace, disponuje-li zafizeni timto vybavenim. Signalizaci je dilezité vzdy pfedem
provétit, zdali je funk¢ni. Nésledné by méla byt provedena simulace haSeni pozaru
a plnéni ukoll, které vychazeji z pozarni poplachové smérnice. Témi jsou zejména
uzavieni ptivodi energii, ¢i simulace pfivolani jednotky poZarni ochrany (dale jen ,,JPO*)
apod. V pifipad€ rozSifeni a nezajisténi zlikvidovani poZaru nésleduje jiz samotné
provedeni evakuace. Samotna evakuace probihd podle evakuacniho planu daného
objektu. Osoby se vyevakuuji na predem uréené misto shromazdisté, kde se provede

zjiSténi, zda byli evakuovani vSichni [11, 13].

V pobytovych socialnich zafizenich je dileZité vést seznamy osob, vyskytujicich se
v téchto zatizenich. Jmenny aktudlni seznam osob je klicovym pfedmétem pfii zjiSt'ovani
pritomnosti jednotlivych osob po provedeni evakuace. SlouZi predevSim k odskrtavani

osob, které se vyevakuovali do mista shromazdisté [11].

Na cely pribéh cviceni dohlizi hodnotitelsky tym, ktery na zakladé vysledkl zpracuje
hodnotici zpravu daného vycviku. Zaroven se pofizuje béhem cviceni fotodokumentace
¢1 videozaznam, které nasledné mohou slouzit jako vyukové materidly béhem Skoleni

pozarni ochrany [11, 13].

KaZzdé provedené cviceni by mélo mit sepsanou zavére¢nou zpravu. Obsah zpravy neni

vSeobecné urcen. Doporucené je pouZzit kapitoly: namét (popis situace, kterd zapfi€inila
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evakuaci), rozehra (stanoveni urCitych podminek a casti), priabeh (popis vycviku véetné
jednotlivych ¢astl) a doporuceni (co je potieba zlepsit, kde jsou slaba mista). Pfilohou

muze byt fotodokumentace dané¢ho vycviku [11, 13].

3.3.2 Evakua¢ni pomiucky

Evakuacéni pomiicky jsou nezbytnou soucdsti kazdého evakuacniho procesu
v pobytovych socialnich zatizenich. Mluvime-li tedy o organizacich, kde se nachazeji
osoby s postizenim pohybového ustroji, pak je vyhodou, Ze zaméstnanci tohoto zafizeni
v ptipad¢ vzniku evakuace mohou hasi¢iim ¢i zachranarim piedat veskeré informace
tykajicich se obyvatel objektu. Dojde-li k mimoradné udalosti v pobytovém socialnim
zatizeni, pak je zachrana osob na zakladé pfedanych informaci zaméstnanct snazsi, nez
v soukromém byté ¢i domé, kde nikdo pfedem informace o zdravotnim stavu obyvatel
hasi¢lim ¢i zachranaiim nepteda. Dulezité je, aby zasahujici hasi¢ ¢i zdchranaf ovladal
manipulaci s handicapovanymi osobami. Spravné pouziti evakuacnich pomtcek je

klicovym bodem pro hladsi pribéh samotné evakuace [16].

Druhy evakua¢nich pomticek:

e Evakuacni schodolez

Tato evakuaéni pomtcka (viz obr. €. 4) predstavuje zafizeni, kterd se primarn€ pouziva
pro pfepravu jak handicapovanych, tak i ranénych osob v pfipad¢ ohroZeni, a to po
schodisti smérem dolt. Tato pomticka umoziuje prepravu rychle a bezpec¢né. Velkou
vyhodou schodolezu je, ze obsluhovat 1ze pouze jednou osobou. Nejvétsi vyuziti

nalezne v dobé vzniku poZaru, ¢i zemétieseni, kdy je zakazano pouziti vytaht [16].

Obrazek 4 — Evakuacni schodolez [18]
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e Evakuacni vozik s pohyblivymi pasy

Vozik je urcen zejména pro imobilni osoby a osoby, které jsou docasn¢ zdravotné
postizené (viz obr. €. 5). Opét se vyuziva pti sestupu po schodech doli. Pohyblivé pasy
zabezpecuji plynuly a kontrolovatelny pohyb. Tato pomicka poslouzi ve
vicepodlaznich budovach, kde se vyskytuji osoby se snizenou schopnosti pohybu
a orientace. Jednou z mnoha vyhod evakua¢niho voziku s pohyblivymi pasy je, ze jej

1ze obsluhovat pouze jednou osobou [16].

Obrazek 5 — Evakuacni vozik s pohyblivymi pasy [19]

e Evakuac¢ni sané

Tato pomticka byvéa vyuzivana zejména pro evakuaci imobilnich osob ¢i osob, které
jsou docasné upoutdny na lizko. Spodni vrstva sani je tvofena pevnym a odolnym
materidlnem, ktery je ur€en pro pfepravu osob pies nejriznéjsi povrchy (napft.: beton
¢1 schody). Zaroven je material spodku kluzky, coz vyrazné usnadiiuje pouziti. Horni
vrstva sani je tvofena mékkym materidlem, ktery poskytuje pohodli pro uzivatele.
Skladovani sani neni naro¢né, lze je ulozit do vaku, ktery 1ze nasledné zavésit na zed'.
Oproti pfedeslym pomilickam predstavuji sané nevyhodu v manipulaci, nebot’ je

potieba dvou ¢i vice osob pro spravné pouziti pomucky [16].

e Evakuacni matrace

Evakuacni matraci 1ze nejbliZze pfirovnat k evakuacnim sanim. Chceme-li osoby
pfepravit ve vodorovné poloze, pak je evakuacni matrace nejlepsi volbou. Jedna se
o Sirokou matraci s hladkym spodkem. Vyuziti najde zejména v prostorové omezenych

mistech ¢1 na uzkych schodistich. Skladovat ji 1ze opét ve vaku zavéSeném na zdi [16].
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e Evakuac¢ni podlozka

Tato pomucka byva pfipojena silnymi gumovymi pirezkami ke spodni strané ohebné
p€nové matrace (viz obr. €. 6). Pfi evakuaci ziistava uzivatel upevnén k evakuacni
podlozce pod matraci bezpe¢nostnimi pasy. Oba konce podlozky jsou vybaveny
taznymi pasy. Pod hlavou ptenaSené¢ho, tedy u konce podlozky je popruh, ktery
zabezpeCuje udrzeni evakuacni pokryvky pii spousSténi osoby ze schodii doli.
Evakuacni podlozku lze pouzit v kombinaci s jakoukoliv matraci, krom¢ vodni
matrace. Doporucuje se, aby s evakuacni podlozkou manipulovali alespont dvé osoby.
Pouziti by mélo vypadat tak, Ze prvni osoba uchopi tazné popruhy nohou postele
a tahem sesune matraci z postele. Mezitim druh4 osoba zajiStuje podporu hlavy

prenaseného. Prvni osoba pak nasledné¢ odtdhne matraci mimo ohroZzeni [16].

Obrazek 6 — Evakuacni podlozka [20]
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4 METODIKA

V pobytovém socidlnim zafizeni pro seniory lze pouzit metodologii fizeni rizik ve

zdravotnickych zatizenich, ktera se sklada ze ¢ty jednoduchych krokii:

1. identifikace rizik;

2. vyhodnoceni rizik;
3. feSeni rizik;

4. zpétna vazba [9].
1. Identifikace rizik

Prvni ¢ast metodologie slouzi pro stanoveni hlavnich rizikovych faktorii ¢i oblasti,
které se mohou v dané organizaci vyskytovat. Dillezité je vénovat pozornost veskerym
hrozicim rizikim. Pfi vybéru se doporucuje vychézet zejména z vlastnich zkusenosti, ¢i
ze zkuSenosti jinych obdobnych zafizenich. Inspiraci Ize také Cerpat z ptislusné odborné

literatury ¢i adekvatnich ovétenych internetovych zdrojt [9].

2. Vyhodnoceni rizik

Druhou ¢asti metodologie je vyhodnoceni rizik, kdy se dostavame k vyhodnoceni rizik

na zakladé dvou dimenzi:

a) pravdépodobnost vyskytu rizika (zanedbatelnd, mald, stfedni, velké a takika
jistd);

b) véaznost nasledk rizika (zanedbatelnd, mald, sttedni, velké a katastrofickd) [9].

Pro obé ¢asti hodnoceni 1ze pouzit ¢iselnou skdlu od 1 do 5. Je pravidlem, Ze Cislo vyssi
predstavuje zaroven vyssi pravdépodobnost a vaznost nasledkt rizika a naopak. V ptipadé

identifikace vice extrémnich rizik je nutno rizika prioritné rozttidit [9].
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Pti analyze rizik bychom se méli zaméfit na vhodné otazky, které by nam naslednou

préci vyrazné ulehcily:

e Jak vysoka je pravdépodobnost, ze dojde k vyskytu daného rizika?

e O jakych faktorech mluvime v pfipad¢ snizovani ¢i zvySovani rizika?

e Existuje néco, co nds omezuje pii hodnoceni urcitého rizika?

e Je mozné, ze nase myslenky jsou milné? Potfebujeme pomoc specialisty v daném
oboru?

e Jak velka je Sance, Ze nase rozhodnuti je spravné? [9]
3. Reseni rizik

Ptedposledni ¢ast metodologie se zabyva dvéma rozhodnutimi. Prvni rozhodnuti
pfedstavuje stav, kdy s rizikem musime déale pracovat, néco s nim ud¢lat. Oproti tomu
rozhodnuti druhé predstavuje akceptaci rizika. Riziko akceptujeme pouze v piipade,
ma-li nizkou prioritu, tedy pokud ma témef nulové nasledky pro objekt, ¢i pokud by
finance za ochranna opatfeni nebyly imérné ndkladné. Toto rozhodnuti o akceptaci musi
mit kazdé zafizeni vzdy peclivé zdokumentovano. Dilraz je vSak kladen i na samotné
pozorovani akceptovaného rizika, nebot’ s dobou se riziko mlize zménit. Jestlize dojde
k prvnimu rozhodnuti, zdali tedy budeme s rizikem dale pracovat, pak je dilezité zacit

zakladnimi otazkami:

e Da se vzniklé riziko snizit na zaklad€ ochrannych ¢i preventivnich opatieni?
e Jsou preventivni opatieni dostacujici ¢i fungujici v praxi?

e Kdo za dané riziko nese v souc¢asné dobé odpovédnost? [9]

Na zéklad¢ téchto otazek s rizikem dale pracujeme. Dojdeme-li k zavéru, Ze ochranna
opatfeni pro konkrétni rizika jsou nevyhovujici, pak je dané zatizeni spolu s manaZerem

rizik povinno vypracovat plan pfijatelnych preventivnich opatieni [9].

Chceme-li s rizikem pracovat, je dilezit¢ ho hned v Uvodu minimalizovat.
Minimalizovat jej mizeme 1 na zdklad¢ preventivnich opatfeni pfed jeho samotnym
vznikem. Abychom docilili pfedejiti ¢i eliminaci rizika je dilezité se fidit vhodnymi

konkrétnimi opatfenimi, kterymi zejména jsou:
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e nejruznéjsi specifické smérnice, ochranné pomucky, vystrazné tabule, alarmy,
kamery apod.;
e preventivni udrzba jednotlivych pfedmétu, revize;

e vzdélavani persondlu (instruktaze, Skoleni) [9].

Dojde-li k riziku, které zaptiCinil lidsky faktor, ¢i systém, pak je potieba provést
jednotlivé kroky, které povedou ke snizeni jednotlivych skod. V tomto pfipadé muze
vCasna a prijatelnd reakce vedeni zafizeni nejen zabranit poskozeni dobrého jména

objektu, ale také mlze zajistit hladsi prub¢h feSeni dané situace [9].

4. Zpétna vazba

Zavérecna cast metodologie se zabyva pozorovanim uc¢innosti jednotlivych
preventivnich opatieni v zafizeni, zdali vSe funguje, jak ma. V okamziku, kdy dojde
k selhani ¢i nedodrzeni urcitého opatieni, je potieba zajistit nova zaroveil vice vyhovujici

opatieni [9].

V pobytovém socialnim zatizeni pro seniory stejné jako ve zdravotnickém zafizeni
nikdy nelze stoprocentné zarucdit, ze se ¢as od ¢asu v objektu nevyskytnou nejriznéjsi
rizika. Proto je dileZité brat zfetel na preventivni opatfeni, tedy prevenci rizik. Prevence

nas na riziko minimalné upozorni ¢i ptimo odstrani hrozici nebezpeci [9].
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5 VYSLEDKY

5.1 Analyza rizik

Prvni ¢ast kapitoly vysledkll je zaméfena na analyzu jednotlivych rizik (mimofadnych
udalosti), které mohou v konkrétnim pobytovém socialnim zatizeni v CR nastat. Pro tuto

analyzu jsem si vybrala mé blizké pobytové socialni zatizeni v Benatkach nad Jizerou.

MECKP Benatky nad Jizerou ma ve vnitinich smérnicich organizace zpracovano
celkem 21 druhd mimotadnych udalosti vcetné zpusobu jejich feSeni. Vybrala jsem
6 druhtit MU, které nejvice souviseji s danou problematikou mé prace a ty jsem se

rozhodla nésledné¢ zanalyzovat.

5.1.1 Identifikace

e pozar (v arealu organizace nebo jeji blizkosti), (pofadové ¢islo: 1)
:2)
e blackout (p. ¢.: 3)

[l

e epidemie (p.
e vazné poskozeni budovy (antropogenniho nebo ptirodniho pivodu), (p. ¢.: 4)

¢ 1nik chemické latky do ovzdusi (v aredlu organizace nebo jeji blizkosti), (p. €.: 5)

e unik plynu (p. ¢.: 6)
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5.1.2 Vyhodnoceni

Tabulka pravdépodobnosti (P)

Tabulka 1 — Pravdepodobnost [viastni zpracovani]

Hodnota Uroveii pravdépodobnosti
1 Zanedbatelna
2 Mala
3 Stiredni
4 I Velka
5 I Takika jista

Tabulka vaznosti nasledkua (N)

Tabulka 2 — Vaznost nasledkui [viastni zpracovani]

Hodnota Uroveii vaznosti nasledki
1 Zanedbatelna
2 Mala
3 Stiedni
4 Velka
5 Katastroficka
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Tabulka pro vypocet priorit

Tabulka 3 — Vypocet [viastni zpracovani]

P. ¢ Soucin pravdépodobnosti a vaZnosti nasledki
1 P*N
2 | P*N
3 I P*N
4 P*N
5 | P*N
6 I P*N

Vysledna tabulka vypoctu priorit

Tabulka 4 — Vysledna tabulka vypoctu [viastni zpracovani]

P. ¢ Riziko P N Vysledek
1 Pozar 5 5 25
2 Epidemie 4 4 16
3 Blackout 3 4 12
4 Viézné poskozeni budovy 4 4 16
5 Unik chemické latky 2 4 8
6 Unik plynu 3 4 12

Hodnota souc¢inu pravdépodobnosti a vaznosti nasledkti je nejvyssi v tabulce

up. ¢. 1, tedy u pozaru.

cvwvr

up. €. 5, tedy u uniku chemické latky.
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Pozaru byla ptifazena nejvyssi hodnota pravdépodobnosti (viz tabulka ¢. 5) z mnoha

davodu. Zatizeni disponuje vysokym poctem lokanich telenych spotiebicti. V bytovych

jednotkéch klientl se vyskytuji lokdlni tepelné spotiebice, které jsou klienty vyuzivany

v piiméfené mite kazdy den. Jedna se zejména o stolni ¢i stojaci lampy, ale 1 0 nejriizné;jsi

kuchyiiské spotiebice. Dalsim diivodem byla 1 skute¢nost, ze ¢ast klienti daného zatizeni

trpi stafeckou demenci, kterd se odrazi v jejich zplsobu chovani. Hrstka klientd na

pozemku objektu denné¢ kouii, ¢imz vystavuje zatizeni nepietrzité riziku. I piesto, ze

zafizeni v nedavné dob¢ proslo moderni rekonstrukci bytovych jednotek, neni doposud

zcela zabranéno vzniku pozéru v jednotlivych bytech klientt. Klicova je zejména absence

pozarni signalizace.

5.1.3 ReSeni

Tabulka stanoveni priorit

Tabulka 5 — Priority [viastni zpracovani]

Hodnota soucinu Priorita
laz5 Zanedbatelna
6az 10 Nizka
11azl15 Stfedni
16 az 20 Vysoka
21 az 25 Nejvyssi
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Vysledn4a tabulka vvs§i priorit

Tabulka 6 — Vysledné priority [viastni zpracovani]

P. ¢. Riziko Priorita
1 Pozir Nejvyssi
2 | Epidemie Vysoka
3 I Blackout Stiedni
4 Vazné poskozeni budovy Vysoka
5 | Unik chemické latky Nizka
6 I Unik plynu Stredni

e Nejvyssi prioritu z uvedenych rizik v MECKP Benatky nad Jizerou ma pozar.
e Nejniz§i prioritu z uvedenych rizik v MECKP Benatky nad Jizerou mé unik

chemické latky.

5.1.4 Zpétna vazba

Zéaverecna Cast analyzy rizik predstavuje jednotlivé odpoveédi osoby na zakladni

otazky tykajici se problematiky rizika s nejvyssi prioritou, tedy pozaru v daném zatizeni.

Odpovédi na jednotlivé otazky jsem ziskala z uskute¢néného Skoleni v oblasti PO,
které probéhlo za¢atkem ledna tohoto roku a z vlastniho priizkumu provedeného v daném

zafizeni.

Otéazky:

e Disponuje zatizeni MECKP specifickymi smérnicemi v dané oblasti?

e Disponuje zafizeni MECKP ochrannymi pomtickami?

e Disponuje zatizeni MECKP vystraznymi tabulemi?

¢ Disponuje zafizeni nouzovym osvétlenim, alarmem ¢i kamerovym systémem?

e Dochazi v zatizeni MECKP k preventivni udrzbé jednotlivych predméta?
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e Dochazi v zatizeni MECKP k pravidelnym revizim?

e Vzdélava zatizeni MECKP sviij personal v oblasti pozarni ochrany?

Odpovédi:

e Ano, jsou zpracovany vesker¢ specifické smérnice pro danou oblast, avSak nékteré
dokumenty je potfeba pravideln¢ aktualizovat.

e Disponuje minimalnim mnozstvim, je zde velky prostor pro zlepseni. Jedna se
zejména o nedostate¢né mnozstvi ¢i o absenci jednotlivych ochrannych pomiucek.

e Vystrazné tabule jsou dostate¢né rozmisténé po celém objektu.

e Zafizeni nedisponuje nouzovym osvétlenim, alarmem ani kamerovym systémem.

¢ Ano, jsou provadény pravidelné kontroly danych predmétu.

e Revize jsou v zafizeni provadény v pravidelném intervalu.

e Zafizeni pravidelné zajiStuje teoretické Skoleni v oblasti pozdrni ochrany.

K praktickému proskoleni doposud v zafizeni nedoslo.

5.2 Cvicna evakuace

Navazujici prakticka cast, ktera vychdzi z vysledku rizika snejvySsi prioritou,
predstavuje cvi¢nou evakuaci. Tato naslednd podkapitola se zabyva fiktivnim poZarem

a naslednou cvi¢nou evakuaci ve vybraném pobytovém socialnim zafizeni.

Na zdaklad€ stanoveni rizika s nejvyssi prioritou v piedchozi kapitole, tedy pozaru

probéhlo 10. 1. 2020 teoretické Skoleni BOZP a PO pro zaméstnance v MECKP.

Po péti tydnech od uplynulého teoretického Skoleni v oblasti PO probéhlo v zatizeni

praktické proSkoleni v dané oblasti (cvicna evakuace).

Lednové Skoleni v oblasti poZzarni ochrany pro zaméstnance MECKP probéhlo na
zakladé vysledki analyzy rizik. Skoleni bylo pro viechny zaméstnance povinné. Cilem
Skoleni bylo znovu pfipomenuti jednotlivych terminti a postupt tykajicich se zminéné
problematiky. Skoleni bylo zaroveii velmi aktudlni vzhledem k dnesni situaci, kdy se stale

hojnéji vyskytuji pozary v pobytovych socialnich zatizenich.

45



Na zékladé Skoleni PO jsem dostala odpovédi na jednotlivé otdzky, které jsem
v predchozi kapitole (analyza rizik) pIné zdrodila. Skolitelka byla velmi vstiicna

a ochotna, a tak mé¢ do dané problematiky zasvétila nad ramec stanovené vyuky.

Skoleni PO bylo v Givodu zaméfené predev§im na dokumentaci MECKP v oblasti PO
(pozarni poplachové smérnice a pozarni tad). Zde byla moznost nahlédnout do
nejriznéjSich dokumentl tykajicich se dané problematiky a vice se s nimi seznamit.

Nekteré dokumenty nebyly zaktualizovany, coz vedlo k nasledné obnove.

Nasledujici ¢ast byla zaméfena na jiz samostatnou hasici techniku. Vyklad se tykal
jednotlivych druhtl a jejich rozmisténi po zatizeni. V objektu MECKP se vyskytuji hasici
piistroje praskové, které jsou univerzalni a maji dobu pouziti 9 sekund. V navaznosti na
hasici pfistroje byla zminéna 1 hydrantova technika, kterou zafizeni rovnéZz disponuje.

V obou ptipadech byl popsan a ukazan postup poziti.

V tieti ¢asti Skoleni byl stanoven postup pti vzniku pozaru v objektu:

uhasit poZar vS§emi moZnymi prostredky;

e zavolat na tisiiovou linku (150);

e uzaviit hlavni uzavér plynu;

e evakuovat osoby na misto shromazdiste;

o Cekat v misté shromazdi$té na Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky (HZS
CR);

e {idit se pokyny velitele zasahu.

Zavérecna cast Skoleni byla vénovéana cestdm a schodisti v objektu. Zda jsou cesty
oznaceny viditelnymi fotoluminiscen¢nimi tabulkami (viz obr. €. 19), kde se v objektu

vyskytuje unikovy vychod, k ¢emu slouZzi a neslouzi mistni vytah (viz obr. ¢. 20) apod.

V zédvéru probehlo proskoleni vSech zucastnénych zaméstnanct, od Skolitelky

p. Linhartové Kotyzové, formou jejiho krouzkovaciho testu (viz ptiloha €. 1).

Celé $koleni prob&hlo velmi zdarng&. Skolitelka nejen, Ze dané problematice velmi

rozuméla, ale dokazala Skoleni povznést o Uroven vys diky praktickym ukazkam ci
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jednotlivym ptikladiim, coz se projevilo zvySenym zdjmem a kladnym hodnocenim vSech

ziCastnénych zaméstnancu.

V navaznosti na Skoleni prob¢hla za 5 tydna od sSkoleni, tedy 14. 2. 2020 cvicna
evakuace osob, kterd byla zaméfena na praktictéjSi proskoleni osob, které jsou jak
v pracovnim pomeéru, tak i v obdobném pracovnim vztahu k provozovateli ¢innosti,

v oblasti pozarni ochrany.

Cvitnd evakuace vtomto zafizeni nikdy piedtim neprobé¢hla, coz bylo velkym
problémem, nebot’ se jedna o zafizeni, které spadd do druhé kategorie pozarniho
nebezpedi, provozujici ¢innost se zvySenym pozarnim nebezpeéim. VéEtSina personalu
byla v této oblasti doposud zaSkolena pouze teoreticky, coz vedlo k zodpovédnéjsi

ptipravé. Cilem bylo danou situaci nepodcenit a fadn¢€ se na ni pfipravit.

V Uplném zacéatku bylo dulezité o planované akci informovat, at’ uz vSechny klienty
a zaméstnance zafizeni, tak i ptislusné operacni sttedisko HZS kraje, mésto Benatky nad
Jizerou, Domov u Anezky, ktery poslouzil jako jedna z tinikovych cest a blizké Matei'ské
centrum, které poslouzilo jako misto shromazdisté do fiktivniho piijezdu HZS CR.
Dulezity byl také fakt, Ze hojné vyuzivany vytah v zafizeni neni evakuaéni, coz znacné
komplikovalo piipravu daného cviceni. Spolu s vybranym persondlem MECKP jsme

doptedu ptipravili scénaf, ktery mél cviénou evakuaci doprovazet.

Jesté pred samotnym zpracovanim scéndie bylo dllezité rozhodnout, zdali se cvicné
evakuace budou uCastnit samotni klienti daného zafizeni, ¢i figuriny a kdy ptesné
k cviéné evakuaci dojde (den x noc, vSedni den x vikend). Na zikladé¢ doporuceni
Skolitelky jsme se rozhodly ¢ast klientli zapojit. Pfi vybéru jednotlivych klientd bylo
dilezité zohlednit jejich fyzicky a psychicky stav. VétSina klienti daného zatizeni se
chtéla cviéné evakuace Ui¢astnit, bohuZzel jejich zdravotni stav jim to nedovolil, proto byla
vybrana pouze €ast klientli zafizeni, u kterych byla pravdépodobnost vzniku Gjmy pfi

cviceni minimalni.

Celkem se do cvicné evakuace zapojilo 13 klientd tohoto zafizeni (viz obr. €. 7).
Jednalo se o klienty nejriiznéjsiho veéku, chronického onemocnéni ¢i zdravotniho

postizeni. Cvi¢na evakuace téchto klientdi probihala tfemi zptisoby. Cast klientd se
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evakuovala sama s dopomoci persondlu, dalsi ¢ast klientll vyuzila invalidni voziky, které
byly fizeny persondlem a zbyli klienti se evakuovali pomoci evakuacnich podlozek. Na

manipulaci jedné evakuacni podlozky byla potieba tfech zaméstnanct zatfizeni.

Klientt MECKP zapojeni do cviéné evakuace

= Mobilni
® [mobilni (invalidni vozik)

Imobilni (evakuacni podlozka)

Obrazek 7— Pocet zapojenych klientit do cviceni [viastni zpracovani]

Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o prvni praktické proskoleni v této oblasti v zafizeni,
rozhodly jsme se na zdklad¢ doporuceni provést cvicnou evakuaci ve vSedni den okolo
poledne, kdy je v zafizeni dostatek personalu. V dobé, ktera je nejvice pravdépodobna
danou situaci nejlépe zvladnout. Pokud by k pozaru doslo v noci, ¢i o vikendu, kdy je
persondlu v zafizeni znacné mén¢, bude to mit neblahy dopad na samotny pribéh

evakuace.

Cvi¢na evakuace probehla za bézného stavu, tedy s redlnym poctem zameéstnancu.
Kazdému zaméstnanci byla pfedem pfifazena role, kterou m¢l jedinec po dobu cviceni

plné vykonavat.

Zaméstnanci MECKP a jejich pocet v dob€ cviéné evakuace:

a) feditelka (1) — fidi evakuaci, kontroluje pomoci seznamu pocet zaméstnancti
a klientt v misté shromazdiste;
b) vrchni sestra (1) — v misté shromazdisté poskytuje zaméstnanciim a klientiim

prvni pomoc;
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¢) zdravotni sestra (1) — evakuuje klienty ze zatizeni;

d) socialni pracovnik (1) — technickd podpora (vypnuti hl. jistice, uzavieni hl.
pfivodu plynu, odstranéni tlakovych lahvi ze zatfizeni a zajiSténi ob&anskych
priukazi a prikazl zdravotniho pojiSténi klientl);

e) pracovnici v socidlnich sluzbéch (8) — evakuuji klienty ze zafizeni,

f) uklizecky (3) — dvé uklizecky pomadhaji s evakuaci a tieti pomaha vrchni

sestfe v misté shromazdisté (nabizi tekutiny, deky apod.).

Pro porovnani poc¢tu zaméstnancit MECKP den (vSedni)/noc, v§edni den/vikend.

Pocet personalu v MECKP

® Den (vSedni) = Noc

Obrazek 8 — Pocet personalu v MéCKP [vlastni zpracovani]

Pocet persondlu v MECKP

®m VSedni den = Vikend

Obrazek 9 — Pocet personalu v MéCKP [viastni zpracovani]

Na celé cviceni dohlizela Skolitelka, kterd kontrolovala postup cviéné evakuace
a méfila Cas.
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5.2.1 Scénar cviceni

V3se zacalo zminéného 14. 2. 2020 okolo 13 hodiny v jedné bytové jednotce ve druhém
patie, kde fiktivné na zéklad¢ zapomenutého nedopalku doslo ke vzniku pozaru. Pomoci
signalizace piivolal klient bytové jednotky persondl, ktery vyhlésil pozarni poplach
volanim ,,HORI“. Nasledn& se zaméstnanci snazili poZar zlikvidovat pomoci hasiciho
pfistroje. Béhem snahy zlikvidovat pozar jeden ze zaméstnanct fiktivné ptivolal pomoci
telefonu a tistiového &isla 150, které patii HZS CR. Pozar se nedafilo personalu uhasit,
a tak bytovou jednotku spolu s klientem opustili. Jednalo se o bytovou jednotku klienta,
ktery je po amputaci dolni koncetiny a ktery vyuziva invalidni vozik, proto bylo nezbytné
klienta pfemistit na lizko a pomoci evakua¢ni podlozky ho evakuovat po schodisti ze
zafizeni do mista shromazdisté. Klient byl evakuovan pomoci evakuaéni podlozky tiemi

zaméstnankynémi.

Po vyevakuovani klienta z fiktivniho hoficiho pokoje byl jiz davno zalarmovan cely
objekt, kde kazdy plnil svou roli. Personal byl rovnomérné rozmistén po celém objektu
a plnil jednotlivé ukoly. Vybrani klienti se v tu chvili vyskytovali na kazdém patie

v daném zafizeni, jak je pro né samotné béZné.

Evakuacni cesty byly zvoleny dvé. Jedna v ptizemi objektu, kterou vyuzivali klienti
prvniho a druhého patra. Druhd evakuacni cesta byla pro klienty z tfetiho patra, ktera
vedla ptes spolecny tunel se sousednim domovem pro seniory. Spole¢né¢ se evakuovalo
2. patro se 3. patrem, nebot’ evakuacni cesty téchto pater byly rozdilné. Po vyevakuovani
2. patra se zacalo evakuovalo 1. patro, aby se piedeslo vzniku kolapsu na schodisti, nebot’

evakuacni cesta byla spole¢na pro tyto dvé patra.

Z prvniho patra se evakuovalo celkem 5 klientli. Pomoci evakua¢ni podlozky byly
vyevakuovany 2 klientky. Zbyli tfi mobilni klienti se pfesunuli do mista shromazdisté po

schodisti smérem dold s pomoci persondlu.

Z druhého patra, kde doslo k fiktivnimu poZaru se evakuoval jeden klient pomoci
evakuacni podlozky a 3 mobilni klienti z tohoto patra opustili objekt s pomoci personalu

po schodisti smérem dolda.
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Tteti patro vyuzilo druhou evakuaéni cestu, ktera vedla pfes sousedni domov pro

seniory. Tato cesta byla do mista shromazdisté zdlouhavéjsi, avsak méné fyzicky narocna,

nebot’ zameéstnanci spolu s klienty mohli vyuzit vytah sousedniho domova pro seniory.

Z tietiho patra se evakuovali celkem 4 klienti. Jeden mobilni klient dosel do cilového

mista shromazdis$té¢ s pomoci personalu a zbylé tfi imobilni klientky pfijely do mista

shromazdisté na invalidnim voziku za pomoci personalu.

Celkovy cas cvicné evakuace byl 7:01 minut. Za tento Cas se vSichni z(castnéni

zameéstnanci a klienti sesli v misté shromazdisté, kde byli vSichni jmenovité odskrtnuti na

seznamu ucastnikli. V Matefském centru (shromazdist¢) se nasledné vyckavalo do

fiktivniho piijezdu HZS CR, ktery by po piijezdu pievzal veleni na misto vedouciho

zafizeni.

Casovy sled cviceni:

a)

b)

d)

g)

13:04 hod. — pozéar byl zaznamenan klientem bytové jednotky a ohlasen
zazvonénim na sesternu do pfizemi pfitomnych zaméstnanctim.

13:04 hod. — pracovnik v socialnich sluzbach (PSS) dobéhl do pokoje klienta,
kde zjistil, Ze v pokoji vznikl ,fiktivni*“ poZar, zjiStoval rozsah poZaru,
vyhlaSoval pozarni poplach slovem ,,hofi*.

13:05 hod. — druhé PSS pftinesla hasici pfistroj a pokousela se fiktivné uhasit
pozar pomoci hasiciho pfistroje. Zaroven ptib¢hla dal§i PSS na pomoc, ta ihned
volala na tisnové ¢islo 150. Klient byl uloZen na ptfenosné nouzové lizko.
13:06 hod. — Tt1 PSS tahly nouzové 1azko po zemi a schodisti smérem dold.
Zaroven se evakuovalo kazdé¢ patro. Evakuace 3. patra probihala ptes sousedni
budovu ,,Domov u Anezky*- nejblizsi inikova cesta. Evakuace z 2. a 1. patra
probihala po schodisti do pfizemi. Vytah neslouzi jako evakuacni, nebyl pii
evakuaci pouZit.

13:07 hod. — 2. patro bylo prazdné, evakuace probihala po schodisti pies
1. patro.

13:08 hod. — 3. patro se evakuovalo na spojovaci komunikaci. Zavieli za sebou
dvefte a ptesli po této komunikaci do vedlejsi budovy ,,Domov u Anezky*.
13:09 hod. — 2. patro vySlo zhlavniho vchodu na venkovni prostranstvi

a sméfovalo k mistu shromazdisté. Probéhla kontrola prostor. V této chvili
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opustili jiz vSichni uc€astnici pozarniho poplachu budovu. 2. patro bylo jiz na
shromazdisti, 1. patro sméfovalo na venkovni prostranstvi ke shromazdisti.
3. patro prochazelo budovou ,,Domov u Anezky* ven na shromazdisté.

h) 13:11 hod. — 3. patro piib¢hlo na shromazdisté. Konec evakuace. Probiha
kontrola ucastnikii cvi¢eni. Nikdo neni zranén. VSichni nahlaseni ucastnici jsou

na shromazdisti.

Evakuaéni cesty:

1. Evakuacni cesta pro 1. a 2. patro MECKP do mista shromazdiste.

Pméstské centrum

Q komplexni péce
|
E 1 min
I 62m
g -t
%
®
?
o 4
"FXE ¥ 4 (‘,CmUUvA:.'::ISr:W ory
nezky,
B » ’ |
’§'b ZS y,
b

Obrazek 10 — Evakuacni trasa ¢. 1 do mista shromazdiste [24]
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2. Evakuaéni cesta pro 3. patro MECKP do mista shromazdisté

méstske centrum
komplexni péce

Ve I
A" o
Y °e

domoyv, pro seniory.
¥ 4 U/Anezky

8 - g

Obrazek 11 — Evakuacni trasa ¢. 2 do mista shromazdisté [24]

Fotografie z prob&hlé cviéné evakuace v MECKP (14. 2. 2020)

Obrazek 12 — Hasenli fiktivniho pozaru v bytové jednotce [autor]



Obrazek 13 — Evakuace klientky za pomoci evakuacni podlozky [autor]

Obrazek 14 — Evakuacni cesta do mista shromazdisté [autor]
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Obrazek 15 — Misto shromazdisté (Materské centrum) [autor]

Obrazek 16 — Misto shromazdiste (Materské centrum) [autor]
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Na fotografiich vyobrazeni klienti a zaméstnanci MECKP mi udé¢lili souhlas
s pofizenim a uvefejnénim svych fotografii v mé bakalaiské praci. Tento souhlas (viz

ptiloha €. 2) je soucasti jejich dokumentace v MECKP.
5.2.2 Vyhodnoceni cvi¢né evakuace
Cilem cvic¢ené evakuace neboli cvicného pozarniho poplachu bylo provétit zejména:

e zpusob vyhlaseni pozarniho poplachu;

e postup pii vyhlaseni poplachu;

e telefonni ¢isla uvedena v pozarni dokumentaci a jejich spravnost;

e dostupnost, viditelnost pozarni dokumentace a znaceni (viz obr. ¢. 19 a 20);

e dostupnost, viditelnost a provozuschopnost pienosnych hasicich pftistrojl
a hydranti (viz obr. €. 17 a 18);

e cCinnost osob odpovédnych za organizaci evakuace osob, zvifat a majetku;

e (Cinnost dalSich osob, které maji v ptipadé pozarniho poplachu ptidéleny urcity
ukol;

e zplsob zajisténi prvni pomoci postizenym;

e funkénost vécnych prostredkli pozarni ochrany;

e funk¢nost pozarné€ bezpecnostnich zatizeni.
Na zéaklad¢ probéhlého cviceni kladné hodnotim:

e zpiisob vyhlaSeni pozarniho poplachu vcetné postupu vyhléaseni;

e spravné uvedena telefonni Cisla v pozarni dokumentaci;

e dostupnost a viditelnost pozarni dokumentace a znacent;

e dostupnost, viditelnost a provozuschopnost ptenosnych hasicich pfistroji;

e (innost osoby odpovédné za organizaci evakuace osob;

e cinnost dalSich osob (persondlu), které maji v pfipadé poZarniho poplachu
piidéleny urcity ukol;

e aktivni zajem zapojenych klientl;

e spolupraci s Méstem Benatky nad Jizerou, HZS CR, Domovem u AneZky

a Matefskym centrem.
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Fotodokumentace pozarniho zafizeni a znaceni v zfizeni MECKP

Obrazek 17 — Hasici pristroj [autor]

Obrazek 18 — Hydrantové skriné [autor]
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Obrazek 19 — Fotoluminescencni tabulky [autor]

Obrazek 20 — Pozarni znaceni [autor]
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Zjisténé absence a nedostatky béhem probéhlého cviceni:

e nedostatek prostiedkli pro zachranu a evakuaci osob (nedostatek evakuac¢nich
podlozek, absence evakuac¢niho schodolezu, evakua¢niho voziku a dalSich
prostredkt);

e absence evakuacniho vytahu;

e absence elektrické pozarni signalizace (detektor koute);

e absence kamerového systému;

e absence evakuacniho rozhlasu;

e absence pozarnich dvefi.

Tabulka 7 — Vysledky cvicné evakuace

Vysledky cviéné evakuace MECKP 14. 2. 2020

POZITIVNI NEGATIVNI

Postup dle pozarni dokumentace Nedostatek prostiedkli pro zachranu

a evakuaci osob

Dostupnost, viditelnost Absence: evakuacniho vytahu,
a provozuschopnost pfenosnych hasicich detektoru koute, kamerového
ptistrojii systému, evakua¢niho rozhlasu

a pozarnich dvefti

Cinnost odpovédné osoby a dalsich
osob (zaméstnanct) zapojenych do

cviceni

Aktivni zajem klienti daného zatizeni

Spoluprace
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Navrzena doporuceni:

e Zajistit evakuacni podlozky pro kazdého klienta daného zatizeni (doposud pouze
3 evakuacni podlozky na celé zatizeni).

e Portidit par dalSich prostfedkt pro zachranu a evakuaci osob (evakuaéni schodolez,
evakuacni vozik apod.).

e Vymeéna pivodniho vytahu za evakuacni (momentalni stav vytahu je ve stavu
dosluhujicim).

e Nakup elektrické pozarni signalizace (detektor koufe), zafizeni pro detekci
hoflavych plynti a par, kamerového systému, evakuacniho rozhlasu a pozérnich

dveri.

Jelikoz pozar v MECKP predstavuje riziko s nejvyssi prioritou je potfeba zaméfit se

plné na zminéné nedostatky a absence v dané oblasti.

Pro zmirnéni vaznosti nasledk a snizeni pravdépodobnosti vzniku pozaru je zapotiebi
nakup zminénych prostfedki pro zachranu a evakuaci osob a dalSich prostiedka ¢i

zatizeni souvisejicich s danou problematikou.

Doporucuji, aby zatizeni vice finanéné investovalo do oblasti poZarni ochrany, nebot’

nasledky, které zapficini vznik poZaru mohou byt mnohonasobné vyssi.
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6 DISKUZE

v

V nasledujici kapitole je vénovdna pozornost stale hojnéjsSim vyskytu pozéaru
v pobytovych socialnich zafizenich v CR. Soucasné jsou porovnana dvé pobytova
socialni zatizeni. Na zéklad¢ dosazenych poznatkii z porovnani, vysledkii analyzy rizik
a cvicné evakuace MECKP Benatky nad Jizerou je vedena diskuze, zdali je zafizeni
dostateén¢ pfipraveno mimotadné udalosti celit. Zavérem je zminén dokument

,,Doporuceny standard kvality pro domovy pro seniory CR*.

V ptedchozi kapitole jsem zpracovala analyzu rizik. Na zdklad€ vnitinich smérnic

MEeECKP jsem vybrala celkem prioritnich 6 rizik, které jsem nasledné zanalyzovala.
Poradi mimotradnych udalosti dle nejvyssi priority:
1. pozar (nejvyssi priorita);

epidemie a vazné poSkozeni budovy (vysoka priorita);

blackout a inik plynu (stfedni priorita);

el

unik chemické latky (nizka priorita).

PoZar byl vyhodnocen jako riziko s nejvysSi prioritou, a proto jsem navazujici
praktickou cast (cvicnou evakuaci) zamétila na vznik pozaru v daném zatizeni a jeho

feSeni.

V MECKP Benatky nad Jizerou doposud nedoslo k praktickému proskoleni v oblasti
PO, ackoliv se jednd o zafizeni spadajici do druhé kategorie poZarniho nebezpeci.
V téchto zafizenich by mélo pravidelné¢ dochéazet k teoretickému 1 praktickému
proskoleni zaméstnanci. Je tedy velkym §téstim, ze doposud ke vzniku pozaru v zatizeni
nedoSlo. Sama jsem byla nékolikrat svédkem udalosti v zafizeni, pii které nechybélo

mnoho a mohlo dojit ke vzniku poZaru.

Praktické cviceni neboli cvi¢na evakuace se uskutecnila dne 14. 2. 2020 od 13. hodiny.
Postup vychazel predevsim z piislusné dokumentace daného zatizeni. Spolu s vedenim
organizace jsme se rozhodli, vzhledem k tomu, Ze Slo o vlibec prvni praktické cviceni,

provést jej ve dne nikoliv v noci a ve v§edni den nikoliv o vikendu. Cviceni jsme planovali
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provést za bézného stavu a zaroven zapojit co nejvice zaméstnanct, kteti budou zrovna

ve sluzbé, proto tedy byl vSedni den nejlepSim moznym feSenim.

Zaméstnanci, ktefi zrovna nebyli 14. 2. 2020 v praci, byli proskoleni v oblasti
manipulace s evakuaéni podlozkou nasledujici dny po uskuteénéném cviceni. Zadny ze
zaméstnanc tedy nebyl ochuzen o moznost vyzkouSet si manipulaci s evakuacni

podlozkou v praxi.

Celkem se do cviceni zapojilo 13 klientl a 15 zaméstnanci MECKP. Je tedy otazkou,
jak by cviceni s vy$§im poctem osob probihalo. Domnivam se, Ze s rostoucim poctem
evakuovanych osob, by se proces samotné evakuace znaén¢ komplikoval a zaroven by

byla potieba vétsi spoluprace s profesionaly z fad HZS CR.

Navrhuji, aby pfisti cvic¢eni, konané v MECKP zapojilo vice klientt, aby situace byla
vice redlnéjsi. Zaroven podotykdm, ze se nemusi jednat o klienty samotné, ale napf.

o figuranty ¢i zaméstnance dané¢ho zatizeni, ktefi v t¢ dob¢ nebudou ve sluzbé¢.

Do budoucna by bylo urcit¢ vhodné provést cvicnou evakuaci v noci ¢i o vikendu,
zkratka v dobg, kdy je persondlu v zafizeni znaén¢ méné, nez ve vSedni den. Ze k poZaru

dojde je skoro stejné pravdépodobné jak v noci, tak ve dne.

V téchto cviénych situacich, které predstavuji narocnéjsi proces evakuace, by byla

zajisté vétsi potieba spoluprace s HZS CR a ostatnimi slozkami IZS.

V dob& nocni smény jsou v zafizeni z persondlu pouze dvé zaméstnankyné, které
dohliZi na cely chod zafizeni. Proto by v pfipadé poZaru a nasledné evakuace figurovali

predevsim profesionalové z fad slozek 1ZS.
Obdobné, 1 kdyz o néco 1épe je na tom vikendova sména, kterd je v zédkladu tvofena
Ctyfmi zaméstnankynémi plus jednim brigddnikem. I v tomto piipadé by evakuace byla

provadéna predevsim profesionaly.

Z medii miZzeme v posledni dobé zaznamenat stdle Cast€js$i vyskyt mimotadnych

udalosti, zeyména pozart v pobytovych socialnich zatizeni. Jedna z takovychto udalosti
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nastala zac¢atkem tohoto roku ve Vejprtech. Jednalo se o tragicky pozar v ustavu pro

mentalné postizené.

Pozar byl na krajské operacni stiedisko nahlasen v 04:50 hod. dne 19. 1. 2020. Prvni
jednotka dorazila na misto o devét minut pozdé&ji. Jednalo se o jednotku dobrovolnych
hasict Vejprt. Dalsi jednotky profesiondlnich hasici dojely nasledné piesné podle
poplachového planu. Tato mimoiadna udalost si vyzadala celkem osm obéti. Ctyfi lidé
byli vazné zranéni. Zasah byl provadén osmi hasicskymi jednotkami, které evakuovali
celkem 27 lidi z hoticiho objektu. Pozar byl zlikvidovan za ptiblizn€ 1,5 hod. Pfi¢ina

vzniku pozaru se stale vysetfuje. Nejvice pravdépodobné je pricina lidského faktoru [25].

Rada bych porovnala M¢éstské centrum komplexni péce Benatky nad Jizerou,
konkrétné sluzbu domov pro seniory s Domovem pro osoby se zdravotnim postizenim
Vejprty ,.Kavkaz“, které v soucasné dobé poskytuje sluzby predevSim klientim
s mentadlnim postizenim. Porovnala bych celkem 5 faktord, které povazuji za
zhodnotila, jak si jsou zafizeni z pohledu bezpecnosti v pfipadé vzniku mimotradné

udalosti blizka.
Porovnavané faktory:

a) vek;

b) zdravotni stav;

¢) mobilita/imobilita;
d) sobéstacnost;

e) hlavni cil sluzby.
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Tabulka 8 — Porovndni dvou pobytovych socidalnich zarizeni v CR [26]

Faktor M¢ECKP (domov pro seniory) Domov pro osoby se zdravotnim

Benatky nad Jizerou postizenim Vejprty ,,Kavkaz*

a) Od 65 let véku 0Od 18 do 64 let véku
b) Nepftiznivy zdravotni Lehky, stfedni ¢i tézky stupen

stav pojici se k vysi véku mentélniho postizeni

(napft. zhorSeni zak. smysli) (1 kombinované vady)

c) Ptevazuji imobilni klienti Ptevazuji mobilni klienti
d) Pravidelna pomoc jiné fyzické Pravidelna pomoc jiné fyzické
osoby osoby
e) Zajisténi dostatecné péce pro Snaha co nejvétsi integrace do
distojné a plnohodnotné doziti bézné spolecnosti

Tato dvé porovnavana pobytova socidlni zafizeni se shoduji v jednom ze Sesti bodu.
Shoduji se ve faktoru sobéstacnosti, kde se ukazuje, Ze klienti obou zatfizenich potiebuji
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Pokud by doslo ke vzniku mimotfadné udalosti,
nelze ocekavat, Ze klienti téchto zatizeni by zvladli danou situaci sami — bez pomoci jiné

fyzické osoby.

Tato zafizeni se 1i$i zejména v cilové skupiné. Zatimco domov pro seniory je urcen
osobam od 65 let v€ku, tak domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim je urcen klientiim
jiz od 18 do 64 let véku. Tento faktor miize hrat velkou roli, nebot’ s rostoucim vékem

roste fada piekazek a komplikaci, které mohou nastat pfi mimotadné udélosti.

Zatimco v domové pro seniory drtiva vétSina klientl trpi chronickym onemocnénim,
které¢ se povétSinou poji k vysi véku, v domove pro osoby se zdravotnim postizenim
pobyvaji mlad$i a handicapovani klienti. V piipadé vybraného zafizeni se jedna

o mentalni handicap. U klientl v domové€ pro seniory mohou nastat komplikace béhem
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mimotéadné udalosti naptiklad vlivem zhorSenych zakladnich smysli, stafecké demence,

¢i obdobnych nepfiznivych stavi, které zpravidla s rostoucim vékem piibyvaji.

S rostoucim vékem také Casto roste imobilita klientti, proto domov pro seniory obecné
predstavuje vétsi riziko z pohledu imobility klienti. Mobilita klienta vSak vzdy s vékem
souviset nemusi. Pokud by vybrany domov pro osoby se zdravotnim postizenim mél
cilovou skupinu osoby s télesnym postizenim, a ne osoby s mentdlnim postiZzenim,

priblizil by se v tomto ohledu vice situaci v domové pro seniory.

Rozdil ve vybranych zafizenich je zejména v hlavnim poslani sluzby. Zatimco domov
pro seniory slouzi k plnohodnotnému a distojnému doziti, predstavuje domov pro osoby
se zdravotnim postizenim sluzbu, ktera se snazi o co nejvétsi integraci klientt do bézné
spole€nosti. Od klientd domova pro osoby se zdravotnim postizenim se ocekava, ze
budou v ramci zafizeni plnit béZzné denni Ukony s individualnim ohledem na jejich
aktudlni zdravotni stav. Seniortim je v prvé fadé dopran zaslouzeny klid a odpocinek.
Z nastinénych rezimi je patrné, ze vyssi denni aktivita klientli je v domove se zdravotnim
postiZzenim, coz miiZze potencidlné vést k CastéjSimu riziku vzniku mimotadné udalosti.
Oproti tomu zminény klid v domové pro seniory pfedstavuje naopak vétsi riziko pojici se

k samotné evakuaci klientli pfi mimotadné udalosti.

Na zékladé porovnani jsem dospéla k zavéru, ze vétSina faktori se ve vybranych
zatizeni liSi. PfestoZe se jedna o dvé pobytova socidlni zatfizeni, kterd se na prvni pohled
mohou tvéfit stejné, rozdily jsou po socidlni a organizacni strance pomérné vyznamné.
Z pohledu mimotadnych udalosti mizeme tato zatizeni chapat podobné, nebot’ v obou
zatizenich pobyvaji osoby, které jsou z nejriznéjsich divodl znevyhodnéné po télesné ¢i

psychické strance.

Evakuace zapfi¢inénd mimotadnou udalosti by v téchto zatizenich probihala viceméné
totozné€. Nejveétsim rozdilem pii evakuaci by byla vétsi imobilita klientlh v domové pro
seniory. V domové pro osoby s mentalnim postizenim by byl pravdépodobné problém

spiSe s komunikaci neZ s imobilitou.

Je velmi diilezité, aby se vSechna zatizeni podobného charakteru na izemi CR poucila

z mimotadné tragické udalosti, ktera se odehrala za¢atkem tohoto roku ve Vejprtech.
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Bohuzel ve vétsing pobytovych socialnich zafizeni na izemi CR je pozarni ochrana
feSena pouze okrajové€. Tato problematika je velmi specifickd a obsahla, a tak mnozi
vedouci pobytovych socidlnich zafizeni této oblasti vénuji pouze minimalni nezbytné
nutnou pozornost a uz vitbec nejsou ochotni a piipraveni plnit tikoly v dané oblasti nad

ramec zakona.

Jednotlivi vedouci domovii pro seniory v CR tak &asto nabydou dojmu, Ze pokud
dodrzuji doporuceny standard kvality pro domovy pro seniory, je vSechno v potradku, a ze
zadné velké riziko zafizeni nehrozi. Asociace poskytovatelti socialnich sluzeb vydala
v ¢ervnu roku 2015 doporuceny standard kvality pro domovy pro seniory, ten se zabyva

témito péti oblastmi:

a) ubytovani;
b) stravovani;
c¢) kultura a volny cas;
d) partnerstvi;
e) péce [26].

Tento volné pfistupny dokument rozviji vySe zminéné oblasti. Zadn4 z nich se netyka
samotné bezpecnosti klientl z hlediska pozarni ochrany, coz vinimam jako kdmen trazu

[26].

Pokud dané zafizeni napliiuje zminény standart, nemusi si vzdy uvédomovat, ze

bezpecny chod zafizeni se neodrazi pouze v péti zminénych bodech.

Pro vedouciho zatizeni by m¢lo byt stejné tak dulezité naplnit standart kvality, jako
zam¢fit se na oblasti, které jsou v socidlnich sluzbach odsunuty do pozadi. Jedna z téchto

oblasti je napiiklad pozarni bezpecnost.

Zakladem bezpecného chodu kazdé organizace je prevence. Klicovym krokem
v oblasti PO je teoretické a praktické proskoleni zaméstnancti v dané oblasti. Skoleni PO
by v téchto zatizenich mélo probihat pravidelné kazdy rok. Bohuzel tomu tak mnohdy

neni, jak jsem se presvédcila v MECKP Benatky nad Jizerou.
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Jsem rada, Ze se mi povedlo spolu s vedenim organizace zprostfedkovat zacatkem

tohoto roku teoretické a praktické skoleni v oblasti PO pro vSechny zaméstnance MECKP.

V¢éfim, Ze toto proskoleni bylo velmi pfinosné, nebot zvySilo podvédomi o dané
problematice v tomto socidlnim zafizeni. Domnivam se, ze po udalosti, kterd nastala
zacatkem roku 2020 v domové pro osoby se zdravotnim postizenim ,,Kavkaz* ve
Vejprtech, doslo ve vétSiné zafizeni podobného typu k zodpovédnéjSimu piistupu

a prehodnoceni oblasti PO.

Jsem piesvédcena, Ze MECKP by se, na zakladé uskutecnénych letosnich Skoleni
v oblasti PO, vypotadalo s rizikem pozaru o poznani lépe, nez tomu bylo pfed timto
praktickym nacvikem. Pfed nim bylo povédomi o riziku pouze teoretické a protipozarni

ochrané nebyla v MECKP vénovana témét zadna pozornost.
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7 ZAVER

Rada bych se v zavéru prace zamyslela, zda doslo k napInéni jejich pfedem urcenych
cili. Vuvodu mého vyzkumu se mi podaiilo zanalyzovat Sest mimoiadnych udalosti
v MECKP Benatky nad Jizerou. Jako riziko s nejvyssi prioritou byl analyzou vyhodnocen
pozar. Jedna se o druh mimotddné udalosti, kterému doporucuji vénovat nejvyssi
pozornost v daném zafizeni. Spolu s vedenim MECKP se mi povedlo zprostfedkovat
teoretické Skoleni pro vSechny zaméstnance daného zafizeni v oblasti PO. Toto Skoleni
poslouzilo jako pfiprava pro néslednou cvicnou evakuaci, ktera se uskutecnila za pét
tydna od teoretického Skoleni. Probéhla cvi¢nd evakuace byla v rezii organizace i mné
samotné. Podilela jsme se velkou mérou na ptipravé a pak aktivné na samotném procesu
evakuace. Po uskutecnéném cviceni (evakuaci) jsem pak podrobné vyhodnotila pribch
evakuace. Na zdklad¢ hodnoceni jsem navrhla urcitd opatieni, kterd povedou ke zlepSeni
stavajici situace v oblasti predchdzeni mimoradnym udalostem (zejména pozaru) ¢i

ke zmirnéni jejich nasledkd.

V zavéru své prace navrhuji, aby dané zafizeni vice investovalo do oblasti PO. At uz
se jedna o pravidelna Skoleni zaméstnanct v dané oblasti ¢i o ndkup potiebného vybaveni

slouziciho k minimalizaci zjiSténého rizika.
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8 SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK
BOZP — Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
CR — Ceska republika
HZS CR — Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky
IQ — Inteligen¢ni kvocient
[ZS — Integrovany zachranny systém
JPO — Jednotka pozarni ochrany
MECKP — Meéstské centrum komplexni péce
MU — Mimotéadna udalost
PO — PoZarni ochrana

PSS — Pracovnik v socialnich sluzbach
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Priloha 1 — Test BOZP a PO

Test BOZP a PO

= —
Organizace: /7-CL/

Jméno a piijmeni: £l 0 kPO Qﬂtum'na‘rgz:n;ly (osobni &islo):

. T

Podpis zamé&stnance: Datum:
70 7

2020

Pokyny k vyplnéni testu: Spravnou odpoveéd’ zakrouzkujte. U kazdé otézky je spravna pouze jedna odpovéd'.

Vyhodnoceni: Test obsahuje 15 otazek, pro hodnoceni ,,prospél(a)* \ . B
je tieba spravné zodpovédet alespoii 13 otazek, tzn. jsou povoleny P OS)’EL — NEPROSPEL
max. 2 chybné odpovédi. A

Jméno a p¥ijmeni $kolitele: Markéta Linhartovi Kotyzova Podpis: %M

1.

Plni-li na jednom pracoviSti ikoly zaméstnanci dvou a vice zaméstnavateli,
jsou zaméstnavatelé (vedouci pracovnici v rozsahu svych funkei) povinni:

(@), vzéjemné se pisemné informovat o rizicich a pfijatych opatrenich k ochrané pred jejich
pusobenim, ktera se tykaji vykonu prace a pracovisté, na zakladé pisemné dohody
zGlastnénych zaméstnavateli touto dohodou povéfeny zaméstnavatel koordinuje
provadéni opatieni k ochrané bezpecnosti a zdravi zaméstnancii a postupy k jejich
zajisténi,

b) proskolit pracovniky jiné firmy z piedpisi BOZP,

¢) proskolit pracovniky spolupracujici firmy o rizicich.

Osobni pomoci, kterou je kazdy povinen v souvislosti se zdolavanim poZiru poskytnout,
se rozumi ve smyslu zdkona o poZarni ochrané napf-.:
@) uhasit pozar, jestliZe je to moZné, nebo provést nutna opateni k zamezeni jeho Sifeni,
b) poskytnout veliteli zésahu dopravni prostfedky, zdroje vody a jiné véci potiebné
ke zdolani pozaru,
¢) pripravit oberstveni pro zasahujici hasice.

Povinnost provést §koleni zaméstnancii o bezpecnosti a ochrané zdravi pri praci:
a) je pouze pii nastupu zaméstnance do pracovniho poméru,
(15) nastava také pii zméné pracovniho zafazeni nebo druhu prace nebo v piipadech,
které maji nebo mohou mit podstatny vliv na bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci,
¢) mastava také pii zjisténi nemoznosti dodrzet predpisy k zajisténi bezpe¢nosti prace tak,
aby se snizilo riziko.

Za praci ve vySce se povazZuje prace nad terénem:
a) 1,0 m, () 1,5m, ¢)2,5m.

Cisla tisfiového volani:
a) nemusi byt na pracovisti vyznacena, nebot’ tato ¢isla jsou obecné znama,
b) musi byt vyznacena pouze ve vyrobnich budovach,
@ musi byt zietelné vyznacena na piistupném a viditelném misté,

Traumatologicky plan je:
a) dokument, ktery upravuje pokyny, jak zachazet s nastroji a naradim,
b) predpis, ktery upravuje povinnosti Iékaf'e zavodni preventivni péce,
\cj postup a zasady pfi zajistovani a poskytovani prvni pomoci.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Pfi provozu vozidel v aredlu spolefnosti pracovnik — chodec na vnitrozavodnich
komunikacich:

@ musi dodrzovat pravidla silniéniho provozu, nebot’ plati pravidla silni¢niho provozu,
zvlastni pozornost musi chodec i fidi¢ vénovat bezpetnosti v okoli vjezdl a vyjezdi
vozidel,

b) mé absolutni ptednost pred vozidly, nebot’ pfi praci nemuze jeste sledovat provoz,

¢) mé piednost jen v pfipadg, Ze je vybaven teréikem s ¢ervenym kruhem.

Vystraznou vestu s vysokou viditelnosti musi ¥idi¢ sluzebniho vozidla pouZit:
@ pii odstrafiovani poruch, ke kterym doslo béhem jizdy na pozemnich komunikacich
a kdy je nutno na né vstoupit,
b) po celou dobu Fizeni vozidla,
¢) pri tankovani paliva.

Unikové cesty a vyznaené komunikace v budovach:
a) jsou jako vnitropodnikové komunikace chranény pied G¢inky pozéru,
(b) musi zistat vzdy volné, neni dovoleno zde ukladat material,
¢) maji mit volnou §ifku min. 500 mm pro provoz v jednom smeéru.

V knize arazi se vede evidence:
a) jen o drobnych trazech pracovnikd, které nezpusobily absenci,
@ o viech trazech, i kdyz jimi nebyla zplsobena pracovni neschopnost nebo byla
zplisobena pracovni neschopnost nepfesahujici 3 kalendaini dny,
¢) jen o smrtelnych trazech.

Hydranty se kontroluji prostfednictvim opravnénych osob:
a) 1x za 2 roky,
b) 2x zarok,
(¢) nejméné 1x za rok.

Pienosné hasici piistroje:
a) nemusi byt umistény na snadno viditelném a trvale pristupném misté,
b) nemusi byt pravidelné kontrolovany,
(©) v neprehlednych prostorach musi byt oznaeny piislusnou pozarni tabulkou.

Pracovnici, kteii p¥ichdzeji do styku s nebezpenymi chemickymi latkami (nap¥. hoFlavymi
kapalinami, Cisticimi prostiedky):

(a)‘ "musi byt seznameni v potfebném rozsahu s Gc¢inky nebezpetnych latek, se zplsoby,
jak s nimi zachézet, s ochrannymi opatfenimi, se z4sadami prvni pomoci, s potiebnymi
asanaénimi postupy a postupy pii likvidaci poruch a havérii, jsou povinni dodrzovat
viechny pokyny uvedené vyrobcem nebezpetné litky na etiket& vyrobku,

b) musi byt s jejich G¢inky seznameni jen podle prostiedi, kde se pouzivaji,
¢) nemusi byt sezndmeni s jejich ucinky a se zpiisoby, j ak s témito latkami zachazet.

Pi‘enosné, pohyblivé el. privody:
a) se smé&ji pouzivat jen se souhlasem bezpetnostniho technika,
(b) pied pouzitim se musi zkontrolovat, zda neni poskozena izolace a musi byt kladeny
~ apouzivany tak, aby nemohlo dojit k jejich poskozeni; pii pouZivani rozpojitelnych spojtl
nesmi byt v rozpojeném stavu napéti na kontaktech vidlic,
c) senesméji pouzivat.

K likvidaci poZari zaFizeni pod elektrickym proudem lze nejlépe pouZzit hasici pFistroj:
a) vodni, b) pénovy, (©) snéhovy (plynovy).
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Priloha 2 — Formular souhlasu [vlastni zpracovani]

SOUHLAS S PORIZENIM A POUZITIM FOTOGRAFIi OSOBY

ZAMESTNANEC x KLIENT
Jméno a pifjmend: ...

Datum narozeni: .....oovvvvvevinenaiineainn..

Souhlasim s tim, aby Eva Kalova (déle jen .,poiizovatelka™) pofidila fotografie mé osoby.

Déle souhlasim suzitim pofizenych fotografii. at’ uz v podobné hmotné ¢éi nehmotné
(digitalizované) pro potieby bakalaiské prace Poiizovatelky. jak v tisténé, tak v elektronické

podobé.

Rovnez s timto poskytwji k vyse uvedenému téelu své vyse uvedené osobni udaje a poskytuji
Porizovatelee sviy vyslovny souhlas s tim. aby Pofizovatelka tyto udaje shromazdovala,
zpracovavala a ukladala v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji.

v platném znéni.

Benatky nad Jizerou. MeCKP
Dne:
Podpis:
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