Ziskavani, vyber a adaptace zamestnancu v organizaci

Abstrakt

Cilem diplomoveé prace je analyzovat procesy ziskavani, vybeéru a
adaptace zaméstnancu Ve vybrané organizaci, zhodnotit stavajici stav,
urcit prilezitosti Pro zlepseni a navrhnout zmeny se zamérenim Na snizeni
odchodit zamestnancu 7 organizace. V teoretickeé casti JSOU vymezeny
zakladni pojmy, principy a postupy cziskdavani, vyberu a adaptace
zamestnanci S vyuzitim odborne literatury, ktera se témito procesy
zabyva. N prakticke casti e predstavena vybrana organizace,
analyzovany procesy ziskavani, vybéru a adaptace zaméstnancum,
vyhodnoceno dotaznikoveho Setfeni Mezl zaméstnanci organizace a
vypracovany navrhy a doporuceni, ktere by mély prispet ke zlepseni
procesu ziskavani, vyberu a adaptace zamestnancii | Ke sniZeni odchodii
zaméstnancii Z organizace.

Organizace

Wbranou organizaci je banka sidlici v Praze. Piisobi
v Ceské republice teprve krdtce, presnéji necelych 10 let.
Vznikla jiz drive, ale jeji viastnik ji byl nucen prodat,
nejdrive do Italie a poté |i prevzali zahranicni partneri.
Nyni ma banka pres 60 obchodnich mist a pres 300 000
klientui. Jejich pocet stdle pribyva, coz je dobrym obrazem
banky. V priibehu let se banka dostava vice a vice do
popredi klientii. Od roku 2015 ma organizace dynamicky
rozvoj a obchodni rist ve vsech klientskych segmentech.
V' poslednich dvou letech se stala ,,prednim hracem
v oblasti digitalniho bankovnictvi, diky kteremu Se stava
vice pristupnou a modernejsi bankou. Banka ziskala,
behem piisobeni na trhu, mnoho prestiznich oceneni napr.
Zlata koruna, Banka zdakaznikim. Jejich zasluhou se stava
leaderem trhu v oblasti financi a poskytovani klientskych

sluzeb.

Otazka 19: Ktere benefity postradate?
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Hlavnim cilem je analyzovat
procesy ziskavani, vybéru a
adaptace zaméstnancu ve
vybrané organizaci,
zhodnotit stavajici stav, urcit
prilezitosti pro zlepSeni a
navrhnout zmény se
zamérenim na snizeni
odchodu zaméstnancu v dané
organizaci.

Navrhy a doporuceni

1) Zamereni se na divody
odchodu zamestnancu uz Ve
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Abstract

The aim of this master thesis is to analyze the process of selection, acquiring
and adaption of employees in the particular company and subsequent
evaluation of the current situation therein. These results will then serve as a
basis to define any possible opportunities on how to reduce the employee
withdrawal from the company. Theoretical part of the thesis includes basic
terms, fundamental principles and methods regarding the process of selection,
acquiring and adaptation of employees. Practical part consists of the
description of the company, analysis of the processes of selection, acquiring
and adaptation of the employees, as well as a survey conducted on the
company's employees. Synthesis of both the analysis of current situation and
survey results serves as a reference point to determine possible suggestions
and recommendations, which should contribute towards the improvement of
the processes of choosing, acquiring and adapting of employees In the
company, and also towards the decrease of the number of employees

withdrawing from the company.
Metodika

Dotaznikove Setreni probehlo mezi zaméstnanci V

nejmenované organizaclt v breznu 2020. Dotaznik Dbyl

zaslan s pomoci HR oddéleni na pracovni e-malil

zaméstnancu organizace. Celkove bylo dotazovano 560

zamestnancu, Z toho odpovedelo 291 zaméstnancii, coz

tvori ndavratnost odpovedi 52 %.

Dotaznik obsahoval celkem 22 otazek, z toho 20

uzavienych a 2 oteviené otdzky. V' pripadé uzavienych

otazek mohli respondenti vybirat ze dvou az ctyr odpoveédi.

V pripade otevirenych otazek byla odpoved’ dobrovolna.

Otazka 22:. Doporucil/a byste praci v
teto organizaci ostatnim lidem?

Doporuéeni prace v organizaci
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Nejpostradanejsim benefitem je u 42 % respondentii
penzijni pripojisteni. Spolecne S prispévkem na dichodove
sporeni (10 %) tvori pro respondenty dlouhodobou formu

benefitii, které

preferuji  pred  kratkodobym

spise
uspokojenim. Az 35 % respondentu by wuvitalo mozZnost

pravidelnéeho Home office.

Mezi dalsimi postradanymi benefity je u 6 % respondentii
parkovani vV budové centraly, U5 % respondentii 13. plat a
2 % respondentii by wuvitalo zvyseni denniho limitu u

stravenek.

3) Home Office (HO)
4) Penzijni pripojistent
5) Vzdelavaci kurzy

95 % (45 % ano, 50 % spise ano) respondentii by
doporucilo praci Vv této organizaci. Coz vypovida 0

vysoké kvalité pracovniho zdzemi a spokojenosti

zamestnanci.
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