PRILOHAE.

Klasifikace podptrnych &innosti dle CSN EN 15221-4 (zkraceno)

Facility Management — Integrace nafintegrace na taktické Urovni (Prostor [Integrace na taktické trovni (Lidé a Planovani Zivotniho cyklu,
Produkt y. L & . 8 . 8 ( g. ( Udrzitelnost . .. yiu/ Kvalita Normy a smérnice Riziko
strategické drovni a infrastruktura) organizace) InZenyring
Cislo produktu 1-FM 1000 2000 9100 9110 9200 9210 9300

Obecny popis

Strategicky management
FM-organizace a integrace sluzeb a
subdodavateld/tFetich stran.
Poradenstvi matefské organizace v
souladu se strategii organizace

Takticka integrace nebo integrace
produktu

Procesy stfedniho managementu
vztahujiciho se k zajistovani viech
produktl tykajicich se oblasti
Prostor a infrastruktura

Takticka integrace nebo integrace
produktu

Procesy stfedniho managementu
vztahujiciho se k udrzbé, obsluze
viech produkti tykajicich se oblasti
Lidé a organizace

Rozvoj politiky Uspor zdrojt,
hospodarného vyuzivani
majetku/zafizeni, jako jsou budovy a
plochy, stejné jako zlepSovani zdravi
a pohody lidi (spolecenska
odpovédnost). Pro provozni opatteni
a soulad s pravnimi predpisy viz
2130

Uplatriovani dlouhodobého pohledu
na aktiva, podpora rozhodovani o
investicich a strategii udrzby

Odpovédnost za (FM) systém
managementu kvality

Odpovédnost za stanoveni a rozvoj
podnikovych norem a smémic
(postupti) jako zaklad systému
managementu kvality, certifikace
systém0 kvality

Hodnoceni a management rizik a
hrozeb pro (FM) organizaci

Zahrnuté polozky

Celkové ndklady vSech <cinnosti,
majetk(/zafizeni a procesd pro
vsechny  normalizované  facility
produkty ndklady s pfirdzkou na
procesy strategického managementu

Néklady na taktické fizeni, naklady|
vnitfni spravy, naklady na vsechny
sluzby tykajici se oblasti Prostor a
infrastruktura

Naklady na taktické fizeni, naklady
vnitfni spravy, naklady na vsechny
sluzby tykajici se oblasti Lidé a
organizace

Veskeré naklady na zaméstnance a
konzultanty a kapitalové investice

Dosud nenormalizovano

Dosud nenormalizovano

Dosud nenormalizovano

Dosud nenormalizovano

Produkt Prostor (zajiSténi prostoru) Pocateéni vlastnosti budovy Obnova aktiv a rekonstrukce Vnéjsi konstrukce budov Vnitini konstrukce budov Technicka zafizeni budov Zvy3eni podatecdnich vlastnosti Sprava majetku
Cislo produktu 1100 1110 1120 1121 1122 1123 1130 1140
Zajisténi  prostoru  napf. jejich
navrhem, vystavbou, koupi nebo . " L . ol - M .
» v s . f’ . Néaklady na kapitdl souvisejici | Néklady na kapital (vydaje zafazené|
prondjmem, vcetné zajisténi jeho| " o - L o . Y
. N Naklady na kapital pro vlastnictvi 'vydaji, které jsou realizovdny v . " . do aktiv) na zlepSeni konstrukce
spravy a managementu prostord od . , . B P . " , . - . Naklady na kapital plynouci z| NAPRR X
| . . budovy nebo naklady hrazené rozvaze organizace, 'vyplyvajici z|Naklady na kapital plynouci z Naklady na kapital plynouci z| ., |budovy a technické infrastruktury',
vystavby aZ po odstranéni; pro| .. o - . L . L .., Jrekonstrukce nebo Vymény| ", Y . ) . ) R . L
, . . L. , . najemcem vlastnikovi za udrzby  (EN  13306) hlavnich|rekonstrukce nebo vymeény vnéjsi rekonstrukce nebo vymény vnitini . . vCetné  prizpGsobeni  stavajicich|Sprava a spravni ¢innosti spojené s
Obecny popis potteby analyzy Zivotniho cyklu jsou| .’ . o , - A oo i ; technického zafizeni budovy|. . , L ) 3 A
v R o, najemné/najem objekty; také konstrukénich prvkG budovy (vnéjsilkonstrukce budovy a hrubé stavby  |konstrukce budovy a hrubé stavby| . N "|instalaci, nahrazeni novymi se|majetkem a nemovitostmi
na dalsi Urovni vydaje rozliSovany na| . , riw . . . e ) N R i ) N R (infrastruktury) bez pfidani nové| . N . N
realizované kapitalové niklady na naklady na projektovy management |oplasténi budovy, fasdda a stfecha) a|bez pridani nové funkénosti bez pfidani nové funkénosti funkénosti zvySenou funkénosti a  pFidanim
e, P v napf. v pfipadé nové Wstavby technickych zafizeni budov nowch typl instalaci, které zvy3uji|
pofizeni, obnovu  hodnoty a Lo . ; »
. I, (obnoveni plvodnich vlastnosti) hodnotu aktiv
zlepSovani a na béiné rocni naklady
na spravu, provoz a udrzbu
Néklady vlastnika na ndjemce a zahrnuje nosnou konstrukci, fasady, L . S e,
ve§keréynéklad na rorlwé'em okna, JstFechu a technicka zah’zezi Podil nakladd, které pridavaii dalsi
Y nap ) ! Konzultanti a dodavatelé/ Konzultanti a dodavatelé/ Konzultanti a dodavatelé/|hodnotu diky zvy3ené funkénosti Zahrnuje viechny poplatky, dané,

Zahrnuté polozky

VIZ specifické diléi produkty

prostoru v rdmci mista nebo budovy;
md se jednat o ro¢ni naklady na
prondjem placené majiteli budovy

budov; zahrnuje ‘'vylep3eni podle
souCasného stavu techniky (napf.
modernéjsi okna)

poskytovatelé sluzeb a material

poskytovatelé sluzeb a material

poskytovatelé sluzeb a materialt

nebo vyuZitelnosti aktiv (napf. dalsi
podlaZi na objektu)

pojisténi, spravu prondjmu apod

Produkt Optimalizace nemovitosti Udrzba a provoz Help desk v¢. spravce Provoz budovy Udrzba budovy Provoz technickych zafizeni budov  |Udrzba technickych zafizeni budov |Média a odpad
Cislo produktu 1151 1160 1161 1162 1163 1164 1165 1170
Provoz a udrzba (viz EN 13306)
budov a jejich technickych zafizeni; Dodavky energie (popi. energii) a
t?nto produkF a Jehc.» diléi produkty Provoz help desku pro komunikaci vody, uzpreicvovam a odstrfavnovz?n!
o L ..._|(jako pododdil definice v EN 13306) - . o B , , ., |odpadi; mze obsahovat zajistovani
Optimalizace zahmujici fizeni X e e mezi uZivateli a FM-organizaci ve| s s L _— | B Provozni ndklady na  udrzbu . B .
, . , . Y. .|zahrnuje pouze vydaje, které nejsou s ,_|Provoz stavebni ¢asti budovy podle|Provozni naklady na udribu stavebni|Provoz  technické infrastruktury| L od externich vyrobcd a nebo z
Obecny popis volnych prostorQ a ¢innosti ) B ) vztahu k zakdzkam, poruchovym s . technické infrastruktury podle EN h L
L . realizovény v rozvaze a jsou N Y Y . |EN 13306 casti budovy podle EN 13306 podle EN 13306 vlastni produkce zahrnuijici
souvisejici s pronajmem L ., . stavim, stiznostem, zpétné vazbé, 13306 . |
alokovany jako ro¢ni provozni K . potiebnou infrastrukturu k
, | A , [dokumentaci a reportingu L oy
naklady; na ndklady na udrzbu, které propojeni na vnitfni

jsou uvedeny v aktivech, se vztahuje
produkt 1120

distribu¢ni/sbérné systémy

Zahrnuté polozky

Management nemovitych aktiv

Poskytovatel sluzeb, systém help
desku, systém fizeni budov (BMS,
building  management  system),
monitorovani stavu, nahradni dily,
oleje a stroje

Poskytovatel sluzeb a systém help
desku, spravce (nebo domovnik,
spravce domu) podle narodnich
2zvyklosti

Poskytovatelé sluzeb a materialy

Naklady na konzultanty a
dodavatele/paskytovatele sluzeb a
materialy, které nejsou uvedeny v|
aktivech

Poskytovatelé sluzeb, systém help
desku, systém fizeni budov (BMS),
maziva a nahradni dily

Konzultanti a dodavatelé/
poskytovatelé sluzeb a materialy,
které nejsou uvedeny v aktivech

Veskeré ndklady na dodavanou a
vyrdbénou energii a vodu a na
zpracovani a odstrafiovani odpadi a
provoz, Udrzba a  zlepSovani|
infrastruktury stejné jako mozné|
souvisejici prijmy

Produkt

Voda

Odpad

Venkovni prostiedi

Pozemek, stavenisté, parkovisté

Dodateéné prostory stavby

Parkovaci plochy a zafizeni

Uklid

Pravidelny uklid

Cislo produktu

1172

1173

1200

1210

1220

1230

1300

1310

Obecny popis

Dodavka vody do stavby; muze|
obsahovat zajiStovani od externich
vyrobcll a nebo z vlastni produkce
vody a zahrnuje  potfebnou
infrastrukturu obvykle az k méfidlu,
ne viak vnitini systém rozvodu

Zpracovani a odstrafiovani odpadu,
vietné tfidéni a opétovného pouziti
pevného odpadu stejné jako tekutin
a splaskovych vod; obvykle zahrnuje
pouze sbér naplnénych kontejnerl a
jejich nahrazovéani prazdnymi a ne

Venkovni plochy vcetné pozemku,
udrzba parkovist, zahradnické prace|
atd

Z davodu benchmarkingu jsou
kapitalové a provozni ndklady na
pidu nebo pozemek oddéleny od

Jeden nebo vice parcel, na nichZ je
situovana jedna nebo vice budov,
mohou zde byt podruzné prostory a
skladova zafizeni, pozemni
komunikace, zelené plochy,
parkovisté a podzemni

Druhotné prostory a skladova
zafizeni doplfiujici zminéné budovy
na nékteré z parcel pozemku;
zahrnuje ¢asteéné zakryté objekty

(Césti) budovy, nezakryté, a zakryté
konstrukce (objekty) a plochy uréené
pro parkovani vozidel véetné zafizeni
pro parkovani kol, mopedd,
automobild, lodi

Sluzby tykajici se hygieny a Cistoty,
které udrzuji fadné  pracovni|
prostiedi a pomahaji udrZovat aktiva
v dobrém stavu

Uklid béznych povrchd v budovéch,
ktery se odehravd denné nebo
periodicky a Castéji nez jednou za
rok (s dennim, tydennim, mési¢nim,
Ctvrtletnim nebo pilroénim
intervalem apod.)

Zahrnuté polozky

vnitfni sbér a manipulaci stavebnich naklad infrastruktura
Sprava  venkovniho majetku a
zvelebovani vnéjsiho terénu,
Veskeré naklady na dodavanou a zahmujici  zejména  venkovni a Provoz a udrzba konstrukce, sluzby,

‘vyrabénou vodu a provoz, Gdrzba a
zlepSovani infrastruktury, véetné
odpadnich vod

Veskeré naklady na zpracovani a
odstrafiovani odpadu stejné jako
souvisejici mozné pfijmy

VIZ specifické diléi produkty

zahradnické  prace, navrhovani,
vysadbu a udrzbu stromu, kvétin a
travnikd, adrzbu vodnich prvkd,
udrzbu obrubnikd, chodnikl, cest a
prvkd pro odvodnéni, tklid snéhu

Provoz a Udrzba konstrukei a sluzby s
m spojene

vybaveni pro pfistupy, vybaveni na
ochranu, vybaveni pro bezpecnost,
pFijmy z prondjmu parkovani

Pouze &innosti a procesy tykajici se
budov

Naklady na pravidelny uklid budovy,
Cisténi jejich fasad a uklid pracovist,
vynaseni odpadkovych ko3a




PRILOHAE.

Klasifikace podptrnych &innosti dle CSN EN 15221-4 (zkraceno)

Produkt

CAFM

Hubeni Skadcd

Pracovisté

Stavebni Upravy (fit out) a Upravy najemce

Management prostor(

Nébytek

Rostliny a kvétiny

Umélecka dila

Cislo produktu

1141

1321

1400

1410

1420

1430

1431

1440

Obecny popis

Poskytovani a provoz CAFM systému

Cinnosti pro boj proti nezadoucimu vyskytu
volné Zijicich ZivoCichG a hmyzu atd. (napf.
krysy, holubi a véely)

Zajisténi pouzitelného pracovniho mista a
prostoru kdekoli, kde je nebo ma byt
'vykondvana pracovni ¢innost, vykonavano
pracovnikem nebo osobou provozujici
obchod nebo podnikani

Zmény v ramci mista stavby (pozemek nebo
budova) za ucelem vyhovéni pozadavkiim
(podnikani, obchodni ¢innosti); zahrnuje
napf. pohyblivé stény, které nejsou
zajiStovany majitelem budovy ani nejsou
zahrnuty v ndjmu

Optimalizace a planovéni prostor( v ramci
stavby tak, aby byly splnény potieby
organizace; pretvareni hlavnich obchodnich
strategii do rozdéleni pracovist a méfeni
Vykonnosti jako zakladu pro zlepSovani

Dodani, instalace a Udrzba nabytku a
kancelafského vybaveni

Dodavka pokojovych rostlin a péce o né,
aranzovani kvétin

Dekorace jako obrazy, sochy apod ke
zlepSeni prostiedi na pracovistich

Zahrnuté polozky

Pofizovaci a provozni ndklady

Externi specialisté/poskytovatelé

Viz specifické dil¢i produkty

zahrnuje prvotni Upravy prostoru (fit-out),
aby vyhovoval pozadavkim uzivatele

Veskeré naklady odpovidajici tomuto
produktu

Viz specifické dil¢i produkty

Vyména starych rostlin, kvétinové aranze

Pofizeni a udrzba

Obecny popis

nazyvané sprava portfolia nebo korporatni
sprava nemovitosti (CREM, corporate real
estate management)

Zajistovani zdravi a pohodli lidi na jejich
pracovisti

obzvlast ve vyrobnim, ddinim, dopravnim a
stavebnim pramyslu

bezpetné pracovni postupy), politika
zdravotni a socidlni péce, specidlni strava a
napoje

Ochrana osob a majetku, zabezpeleni a
jeho zaruceni

Ochrana osob

Ochrana aktiv

Produkt Rozvoj portfolia Zdravi a bezpeénost Bezpetnost pracovisté Ochrana zdravi pfi praci Ochrana Ochrana osob Ochrana majetku (fyzického i dusevniho) Ochrana Zivotniho prostied’
Cislo produktu 1150 2110 2111 2112 2120 2121 2122 2130
Hlavni strategické planovani portfolia éni zdravi a pohody osob, zdravotni| Vesker?VC|?nosF|, sluzby a prPstredky, které
Y S . P Y . -~ e . . Ly . se zaméruji na implementaci a kontrolu
vCetné pofizovdni a odstrariovani; také Zajistovani bezpe€nosti na pracovistich,|péce (napf. podnikovo lékaf, fyzioterapeut,

politiky ochrany Zivotniho prostiedi (viz
produkt 9100 UdrZitelnost) pro organizaci a
na provadéni pravnich povinnosti a zlepseni
zaméfenych na Zivotni prostredi

Zahrnuté polozky

VSechny naklady spojené se strategickym
planovanim pozemkd a budov; véetné|
stanoveni poZzadavkd a norem, posuzovant,
ocenovam, ponzovam, monitorovani stavu,
odstrafiovani, prizkumu stavenisté,
pravnich poplatkl, konzultaéni Cinnosti a
studie proveditelnosti

Dosud nenormalizovano

Dosud nenormalizovédno

Dosud nenormalizovédno

Zakladni naklady tykajici se budov, jako jsou
zamky, Ctecky karet, tumikety, kamery a
zakladni naklady na personal ostrahy a na
havarijni plan

Naklady na personal ve vztahu k ostraze a
havarijnimu planu

Vybaveni budovy v oblasti zabezpedeni,
jako jsou zamky a klice, ctecky karet,
tumikety, kamery

Dosud nenormalizovano

Konferenéni mistnosti a spolecenské

zahrnuje potfebnou infrastrukturu ob'd'kle
k méfidlu, ne viak vnitini systém rozvodu

aby se lidé citili pohodIné a vitani

navstévnika

hostiim

udalosti

pracovniky ve styku se zakazniky a jiny textil
(napf. hygienicky textil)

ruéniky) (napf. hotely, nemocnice) véetné|
logistiky a planovaniJorganizace

Produkt Energie Sluzby pro uZivatele objektl Recepce a kontaktni centrum Stravovani a prodejni automaty udilosti Pracovni odév a dal3i textil Pradelna ICT
Cislo produktu 1171 2200 2210 2220 2230 2240 2441 2300
Informacni a komunikaéni technologie (ICT)
Dodavka energie do stavby; muze| Dodavky, c¢isténi a Uudrzba pracovniho . N L ) jsou hlavnim ndstrojem pro zpracovani dat
e o, , , . - . - . . N Prani textilu (obleéeni, zéclony/ X o |
obsahovat zajistovani od extemich vyrobel Zajisténi privétivého pracovniho prosttedi, |Privitani, registrace a sluzby uvadéni Dodani jidla a ndpoji zaméstnancim a Poskytovani podpory pr pripravé|obleceni pro zaméstnance, pro trvalou rohoZe/koberce, ubrus: rostéradla a 2 podporu komunikace; strategické veden
Obecny popis a/nebo z vlastni produkce energie a ) P P P !  regl v ) poJ konferenénich mistnosti a spolecenskych|ostrahu, fidice, uklize¢ky, vedeni ! v, P ICT oddéleni, subdodavateléltieti strany a

strategické poradenstvi materské
organizace v ICT: soulad a integrace ICT s
podnikovou strategii spole¢nosti

Zahrnuté polozky

Veskeré naklady na dodavanou a
vyrdbénou energii a provoz, udrzbu a
zlepSovani infrastruktury

Viz specifické dil¢i produkty

Néklady spojené s recepci (naklady na
prostor apod.)

Néklady na jidlo a napoje, naklady na
vSechna zafizeni potfebna k zajisténi
stravovani a sluzeb prodejnich automatd

Personal, veskeré naklady spojené se
zajisténim konferenéni mistnosti a
obcerstveni pro schizky a spole¢enské
udalosti, naklady na technické vybaveni

Poskytovani pracovnich odévl, zahmujici
néklady na jeho zajisténi, udrzbu a 'vymény,
zakdzkové krejcovstvi a vymeéna, hygienicky
textil: zajiSténi, udrzba a vyména

Néklady na personal, stroje, praci prasek a
udrzbu pracek

ICT zahrnuje technologie a prvky, které jsou
uréeny ke zpracovani dat a komunikaénim
funkcim pro podporu primdrnich &innosti
organizace; naklady na externi strategické
poradenstvi souvisejici s nadpisem

Produkt

Specidlni uklid

Kontaktni misto IT

Klientskd hardwarova zafizeni IT

Podpora na pracovisti

Sprava sluZeb (sluzby) pro klienta (klienty)

Baleni a distribuce

Tiskové sluzby

Logistika

Cislo produktu

1320

2310

2321

2323

2324

2326

2333

2400

Obecny popis

Cisténi specidlnich povrchd (napf. fasady
nebo podhledy) nebo vybaveni (napf.
vypocetni technika a telefony) nebo dklid
na objednavku (napf. uklid stavenisté, aklid
po pozaru, uklid jednotlivych poboéek)

Kontaktni misto pro (koncového) uzivatele
pro komunikaci s ICT oddélenim v pfipadé
incidentd nebo poZadavkd

Zakladni IT 'Obaveni na pracovisti

Mistni, fr,'zicka podpora pro hardware a
software na pracovisti

Vzdalend sprava vybaveni pracovisté

Pfiprava software pro automatizované
vzdalené digitdlni dodani (baleni) a
automatizované vzdélené digitalni dodani
software na pracovisté

Sprava tiskaren a tiskovych server( (véetné
tiskovych front) pro (koncové) uZivatele

Preprava osob a preprava a skladovani|
zbozi a informaci a zlepSovéni souvisejicich
procesy

Zahrnuté polozky

Naklady na specidlni uklid budovy, ¢isténi
jejich fasad a uklid pracovist, ¢isténi
uméleckych dél, stroji apod

Zaméstnanci, hardware, software a

subdodavateléltieti strany

Primarni IT vybaveni je definovano jako
zakladni, standardni IT hardware, ktery
uZivatel potfebuje k plnéni svych ukold;
energie 'vyuzivana hardwarem klienta

Zaméstnanci asistujici (koncovému)
uZivateli podporou pfimo na pracovisti v|
pfipadech feseni IT problému

Jednd se o jednotku pr.'ni linie ICT off-line
podpory s omezenymi nastroji.

Dosud nenormalizovano

Dosud nenormalizovédno

Viz specifické diléi produkty




PRILOHAE.

Klasifikace podptrnych &innosti dle CSN EN 15221-4 (zkraceno)

Obecny popis

naplné do tiskaren, drobné kancelarské
vybaveni, potfeby pro prezentace atd.
(spottebni zboZi souvisejici s pracovistém)

smérovani, distribuce a odstrariovani)
elektronickych a tisténych dokumentd
bezpecnou a ucinnou formou

odstranovani tisténych dokumentt uéinnou
formou

spisova sluzba

archivl

premisténi zaméstnancd

Preprava osob a zboZi pro ucely organizace

Produkt Kancelafské potieby Sprava dokumentu Reprografie Podatelna a intemi posta Knihovny a archivy Stéhovani — lidé a nabytek Mobilita Cestovni sluzby
Cislo produktu 2410 2420 2421 2422 2423 2430 2440 2442
Zajisténi, distribuce a skladovani jakychkoliv ) L,
,J . . " , Jaky .. . .|Koordinace a kontrola toku (ukladani,
zasob, jako jsou napf. papir, kanceldfské ., o PR . " P -
. B ) . obnovovani, zpracovani, tisk, kopirovani, Koordinace a kontrola kopirovani a . L ) , . Y . . R . L Zajisténi dopravy a ubytovani
potfeby, tonery, pésky, psaci potreby, Podatelna, donaskova sluzba a interni Koordinace, fizeni a kontrola knihoven a Zména obchodni  ¢innosti  zahmujici

zaméstnanctm pro ucely pracovnich cest
kromé prondjmu automobill

Zahrnuté polozky

Naklady na zajisténi papirnickych a
jakychkoliv kancelaiskych potieb

Viz specifické dil¢i produkty

Vybaveni, tdrzba a serv'is, spolu s naklady
na jakykoli s tim spojeny personal a
obsluhu; také zahrnuje bezpecné
odstrafiovani tisténych dokumentd (napf.
skartaci)

Naklady na otevirdni, zakladani, distribuci,
sbér, baleni, frankovani, skenovani,
ukladani a odesilani posty, stejné jako
ndklady na distribuci mezi pracovisti;
zahrnuje zaméstnance a naklady na
podatelnu, které by jinak patfily k jinym
kategoriim nakladd prondjem, média atd.;
také moze zahrnovat obecné sluzb
poslicka

Néklady na interni i externi zajisténi
archivace, naklady na provoz budov
uréenych k archivaci (at uz jsou mimo
provozovnu nebo v rdmci ni v
samostatnych a identifikovatelnych
budovich), archivaéni systémy,
specializované prace a 'Ohledavani
zaznam{

Zahrnuje veskeré naklady spojené se
stéhovanim lidi, nabytku, 'vybaveni ICT a
osobnich véci

Viz specifické dil¢i produkty

Veskeré ¢innosti, sluzby a zdroje zacilené
na pfepravu osob v ramci organizace
vefejnou dopravou, taxisluzbou nebo
letecky

Produkt

Sprava vozového parku

Pfepravni sluzby

Podpora podnikani (Podpora
managementu)

Finance a Ucetnictvi

Aktiva, majetek

Kontrolovani a reporting

Mzdy a dichody

Pfijimani zaméstnancl

Cislo produktu

2441

2443

2500

2510

2512

2513

2521

2522

Obecny popis

Sprava motorovych vozidel, jako jsou
automobily, lehka uZitkova vozidla a
kamiony

Pteprava zboZi a zaméstnancl na pracovisti
nebo mezi pracovisti

Sluzby  podporuijici vedeni|

organizace

predevsim

Sluzby finan¢niho Fizeni podporujici
organizaci

Sluzby asset managementu nebo property|
managementu podporujici organizaci

Sluzby kontrolovani a reporting podporujici
organizaci

Sprava mezd a diichod

Podpora naboru zaméstnanci

Zahrnuté polozky

Sprava vozového parku zahrnuje okruh
funkci, jako jsou financovani vozového
parku, udriba vozidel, fizeni Fidi¢a,
management  paliv a  management
bezpetnosti a ochrany zdravi ve vztahu k|
dopravé a sprava vozového parku Mdze
zahrnovat naklady na vozidla a investi¢ni
naklady, palivo, ¢isténi, pojisténi atd.

Pfiplatek na autobusovou a vefejnou
dopravu pro pracovni cesty, veskeré sluzby
fidi¢d z povolani, naklady na persondl a na
vozidla a jejich udrzbu, naklady na pfepravu
zbozi jak na pracovisti, tak mimo pracovisté

Viz specifické diléi produkty

Specidlni nastroje, externi poskytovatelé

Specidlni nastroje, externi poskytovatelé

Specidlni nastroje, externi poskytovatelé

Specidlni nastroje, extemi poskytovatelé

Specidlni nastroje, externi poskytovatelé

Obecny popis

organizaci

Podpora skoleni a rozvoje zaméstnanctl

Pravni poradenstvi podporujici organizaci

soudni pfipady

Sprava patentd a ochrannych znamek

zpracovani standardnich kontraktd pro
organizaci

marketingové sluzby podporujici organizaci

Produkt Rizeni lidskych zdrojd (HRM) Skoleni a rozvoj Pravni poradenstvi a kontrakty Pravni poradenstvi Patenty a ochranné znamky Kontrakty Marketing a komunikace Zajistovani
Cislo produktu 2520 2523 2530 2531 2532 2534 2540 2550
Kontrola a archivace viech kontraktd, . . .
Sluzby Fizeni lidskych zdrojt podporujici Podpora zahrnujici pravni poradenstvi, lvace v 4 Firemni komunikace, propagace a

Sluzby zajistovani podporujici organizaci

Zahrnuté polozky

Specidlni nastroje, extemi poskytovatelé

Specidlni nastroje, externi poskytovatelé

Specidlni nastroje, extemi poskytovatelé

Specidlni nastroje, extemi poskytovatelé

Specidlni nastroje, externi poskytovatelé

Pracovni sila a specidlni nastroje, extemi
poskytovatelé

Pracovni sila a specidlni néstroje, externi]
poskytovatelé

Pracovni sila a specidlni néstroje, externi|
poskytovatelé

Produkt

Pojisténi

Cislo produktu

2533

Obecny popis

Sprava a optimalizace veskerého pojisténi v
organizaci

Zahrnuté polozky

Pracovni sila a specidlni néstroje, externi]
poskytovatelé




