Vet POSUDEK OPONENTA

UCENi

TECHNICE ZAVERECNE PRACE

I. IDENTIFIKACNI UDAJE

Nazev prace: Navrh nové komunikacni strategie v podniku
Jméno autora: Bc. Tomas Svoboda

Typ prace: diplomova

Fakulta/ustav: Masarykav Ustav vyssich studii (MUVS)
Katedra/uastav: Odd. manazerskych studii

Oponent prace: Ing. Petra Kralova, Ph.D.

Pracovisté oponenta prace: Odd. manazerskych studii

Il. HODNOCENI JEDNOTLIVYCH KRITERIi

Zadani primérné narocné
Hodnoceni ndrocnosti zaddni zdavérecné prdce.

Cilem diplomové prace je navrh nové komunikacni strategie. Zadani je jasné stanoveno a prace se od
stanoveného zadani neodchyluje.

SpInéni zadani splnéno s vétsimi vyhradami
Posudte, zda predloZend zdveérecna prdce splnuje zadadni. V komentdri pripadné uvedte body zadani, které nebyly zcela
splnény, nebo zda je prdce oproti zaddni rozsifena. Nebylo-li zaddni zcela splnéno, pokuste se posoudit zavaznost, dopady a
pfipadné i priciny jednotlivych nedostatkd.

Zadani prace je splnéno s vyhradami. Prace si klade za cil navrhnout novou komunikacni strategii. Navrhy
komunikacnich nastrojli diplomant predklada véetné harmonogramu realizace jednotlivych nastrojt
komunikace. V praci neni definovan finan¢ni dopad jednotlivych navrhovanych nastroju.

Zvoleny postup FeSeni Castecné vhodny

Posudte, zda student zvolil spravny postup nebo metody reseni.

V teoretické C¢asti se diplomova prace zabyva: marketingovymi koncepcemi, zevrubné charakterizuje
marketingovy mix a jeho slozky, teorii komunikace a stru¢né popisuje slozky komunika¢niho mixu, v offline
i online prostredi. Dale se teoreticka Cast zabyva vybranymi marketingovymi strategiemi. Definuje segmentaci-
targeting- positioning. Na zaveér teoretické Casti je popsana situacni analyza. Kapitoly na sebe vécné nenavazuji,
neni zfejma logicka souslednost zpracovavaného tématu.

V praktické casti se student zabyva situacni analyzou firmy, dale pak analyzou soucasné komunikace dle
segmentu.

Prace uvadi podrobnou analyzu sou¢asného webu z hlediska navstévnosti webu. Nasleduje vyuziti PPC reklamy,
socialnich siti, e-mailingu, zevrubny popis vyuzivanych tradi¢nich nastrojd marketingové komunikace. Na tuto
kapitolu ne zcela logicky navazuje SWOT analyza. Na zavér praktické ¢asti diplomant navrhuje doporuceni pro
marketingovou komunikaci, ktera se zaméruje na vydefinované segmenty zakaznik(. Doporuceni zahrnuji
harmonogram moZného spusténi navrhovanych nastroji marketingové komunikace.

V rdmci zpracovani praktické ¢asti byla vyuzita pouze analyza webu. Pfedkladana prdce nevyuzila kvalitativniho
ani kvalitativniho vyzkumu.

Odborna uroven D - uspokojivé

Posudte troveri odbornosti zavére¢né prdce, vyuZiti znalosti ziskanych studiem a z odborné literatury, vyuZiti podkladi a
dat ziskanych z praxe.

V rdmci posouzeni odborné Urovné préce je nutné upozornit na nelogickou navaznost jednotlivych kapitol.
Zpracovana analyza nepfinasi komplexni feSeni a podrobné zpracovani stanoveného cile prace.
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Formalni a jazykova uroven, rozsah prace B - velmi dobie
Posudte sprdavnost pouZivani formdlnich zdpist obsaZenych v prdci. Posudte typografickou a jazykovou strdnku.
Formalni a jazykova Uroven je v souladu s pozadavky. V praci se vyskytuji drobné gramatické nesrovnalosti.

Vybér zdroju, korektnost citaci D - uspokojivé

Vyjddrete se k aktivité studenta pfi ziskavdni a vyuZzivani studijnich materidlu k FeSeni zavére¢né prdce. Charakterizujte
vybér pramend. Posudte, zda student vyuZil vsechny relevantni zdroje. Ovérte, zda jsou vsechny prevzaté prvky rddné
odliseny od viastnich vysledkd a tvah, zda nedoslo k poruseni citacni etiky a zda jsou bibliografické citace tpiné a v souladu
s citacnimi zvyklostmi a normami.

Veskeré vyuzité zdroje se vztahuji k danému tématu. Doporucuji nepouzivat zdroje, které jsou urceny spise pro
laickou verejnost. Citacni korektnost je na standardni Urovni. Celkova podobnost dle www.theses.cz: 7%.

Dalsi komentare a hodnoceni

Vyjddrete se k trovni dosaZenych hlavnich vysledki zdvérecné prdce, napr. k urovni teoretickych vysledkd, nebo k urovni a
funkénosti technického nebo programového vytvofeného feseni, publikacnim vystupim, experimentdlni zru¢nosti apod.
Prace predstavuje zdroj informaci pro analyzovanou spole¢nost. Analyzy jsou na podprlimérné urovni.

I1l. CELKOVE HODNOCENI, OTAZKY K OBHAJOBE, NAVRH KLASIFIKACE

Autor predlozené prace splnil vytyceny cil prace a lze ji doporudit k obhajobé. Oponent povaZzuje teoretickou
i praktickou cast prace za pridmérnou.

Otazky:
V ¢em spatfujete hlavni rozdily mezi modely AIDA a STDC?
Ktery z navrzenych nastrojl marketingové komunikace pokladate za nejucinné;jsi?

Pfedlozenou zavérecnou praci hodnotim klasifikaénim stupném D - uspokojivé.

Datum: 8.6.2020 Podpis:

2/2




