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ABSTRAKT

V této diplomové praci je resena problematika
marketingové komunikace v offline a online provedeni pri
navrhu nové strategie komunikace. V teoreticka cast
zacina uvodem do marketingu, kdy se postupnymi kroky
dostavame ke komunikacnimu mixu. Diky témto zakladnim
pojmum resi dulezité slozky digitalniho marketingu, které
jsou nutné znat pro blizsi pochopeni praktické casti. Pro
vytvoreni navrhu nové komunikace byly blize vysvétlena
situacni analyza, ktera analyzuje soucasny stav v podniku.
Podrobné je dale rozvedena na prikladu podniku
v praktické casti.

ENGLISH SUMMARY

This diploma thesis deals wih issue of offline and online
marketing communication and implementation in the
design of a new communication strategy. The theoretical
part begins with an introduction to marketing, where we
gradually get to the communication mix. Thanks to these
basic concepts they solve important components of
digital marketing, which are necessary to know for a
closer understanding of the practical part. The situation
analysis, which analyses the current situation in the
company, was explained in more detail to create a new
communication proposal. It is further elaborated on the
example of company in the practical part.
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Cilem této prace bylo vytvorit navrh nové strategie
komunikace. Diky tomu jsme zjistili hodné véci, které
jsou potreba dodélat. Z hlediska lepsi komunikace
online je vytvorit nové kanaly, kde komunikovat. Zde
stoji za uvahu zminit nové socialni sité jako Instagram
Ci Twitter, lepsi vyuzivani bannerové reklamy ¢i vubec
pouzivani YouTube a PPC reklamy. Dulezitym krokem
ke zlepseni je vytvoreni mikro stranky pro segmenty
Residential a Commercial a téz pro Water
Management a OEM. Tyto stranky nebudou slouzit
jenom k poskytovani kvalitniho a relevantniho
obsahu, ale téz zlepsi pozici samotné znacky Wilo ve
vyhledavacich. Hlavnim prfinosem pro spolecnost Wilo
bude ziskani novych zakazniku v segmentech
Residential a Comemrcial diky pristupu frameworku
STDC a udrzeni stavajicich zakazniku. Pokud vsechny
tyto komunikacni kanaly budou vyuzivany efektivne,
muze to spolecnosti prinést vétsi povedomi o znacce
na trhu, ale i vyssi trzby.



