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Abstrakt

Diplomova praca sa zameriava na analyzu sucasného stavu vyuzitia interaktivnych
vycvikovych metdd vo vybranych schvélenych vycvikovych organizaciach vyuzivajucich
lietadlo Viper SD4. Zaroven prostrednictvom prieskumu prinasa nazory a skusenosti letovych
inStruktorov na zavadzanie interaktivneho vzdelavanie v schvalenej vycvikovej organizacii ich
pbsobenia a jeho vplyv na efektivitu leteckého vycviku. Vymedzuje tieZz zakladné principy
navrhu a realizacie interaktivnych vycvikovych kurzov s ohfadom na oCakavané pozitiva a
mozné nastrahy spojené s ich zavadzanim. Vyhodnotenie vysledkov prieskumu prinasa
prehlad viacerych navrhov na zlepSenie interaktivnych vyukovych materidlov v pozemne;j

priprave.
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Abstract

The diploma thesis focuses on the analysis of the current state of a use of interactive training
methods in selected approved training organizations using the Viper SD4 aircraft. At the same
time, through the survey, it brings the opinions and experiences of flight instructors on the
implementation of interactive training in the approved training organization of their operation
and its impact on the effectiveness of flight training. It also defines the basic principles of design
and implementation of interactive training courses with regard to the expected positives and
possible threads associated with their implementation. The evaluation of the survey results
provides an overview of several suggestions for improving interactive study materials in ground
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Uvod

Enormny narast pouzivania digitadlnych technoldgii a virtualnej komunikacie na prelome
tisicroCi, priniesol zasadné zmeny do mnohych aspektov nasho kazdodenného Zivota. Zmeny
sa premietli aj do tvorby edukaénych materialov, na zdklade ktorych sa vyvinul pedagogicky
pristup, ktory dnes pozname pod pojmom interaktivne vzdelavanie. Nasledny technologicky
pokrok v 21. storoCi stimuloval vyvoj viacerych zaujimavych a efektivnych pristupov vo
vyu€ovacom a vzdeldvacom kontexte. Inovacie vo vzdelavani tak priniesli rézne nové
koncepty vyucby ako napr. computer-based instruction (CBI) alebo integrated learning

systems (ILS).

Tieto nové koncepty a pokracujuci vyvoj ukazuju, Ze digitalna éra postupne viedla k revolucii
v zasadnych vzdelavacich procesoch, rozSiruje ich v3eobecny rozsah a posuva hranice
vzdelavania. Zaroven Studenti v tom obdobi vstupujuci do vy3Sich foriem vzdelavania zacali
informacno-komunikacné technoldgie (IKT) automaticky o€akavat ako integralnu sucast ich
vyucCby. Dnes je vyuzivanie IKT v kazdom smere vyucby povazované za Uplne prirodzené a

Coraz viac sa spolieha na okamzity pristup k zdrojom.

Interaktivita sa plynule Coraz viac zacala uplatfiovat naprie€ mnohymi odvetviami a letecka
doprava patrila medzi priekopnikov v aplikovani inovativnych vzdelavacich postupov.
Interaktivne vycvikové metddy sa postupne dostavaju z obchodného letectva a velkych
leteckych spolo¢nosti Coraz viac aj do prostredia v3eobecného letectva a zakladného

leteckého vycviku, ktorého forma sa v poslednych rokoch menila len minimalne.

Adekvatne zavadzanie progresivnych metéd vo vycviku je komplexny a naroCny proces.
Definovanie vyukovych cielov, zvolenie vhodnej e-learningovej platformy alebo samotné
vypracovanie kvalitnych materialov predstavuje rézne druhy vyziev pre jednotlivé organizacie.
Urover implementacie v jednotlivych organizaciach sa tak méze vzhladom na ich rozdielne
podmienky réznit. Primarnou motivaciou byva zaujem na celkovom zvySovani efektivity
leteckého vycviku, €i uz ide o Ziakov pripravenych zvladat svoje ulohy na vys8ej urovni
a v kratSom cCase, alebo o uUsporu personalnych zdrojov a finanénych zdrojov po prvotnej

investicii.
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Ziskanie certifikatu EASA v roku 2016 predstavuje pre typ Viper SD4 vyznamny medznik, po
ktorom sa mohli naplno rozbehnut snahy zaclenit sa do flotil leteckych kol poli zakladného
leteckého vycviku. Nakolko sa ako vycvikovy typ zac€al pouzivat len pred niekolkymi rokmi, je
predpoklad, Ze procesy zavadzania interaktivnej vyucby v ramci jednotlivych organizacii stale
prebiehaju. Pozemna priprava pred zacatim letového vycviku patri medzi jednu z oblasti

leteckého vycviku, ktoré je snaha postupne spracovavat do interaktivnej podoby.

Cielom prace je zmapovat uroven zavedenia interaktivnych vycvikovych materialov vo
vybranych schvalenych vycvikovych organizaciach vyuZivajucich Viper SD4 a ziskat
povedomie o doterajSich skusenostiach a planoch do buducna od zodpovednych oséb.
Diplomova praca sa tiez snazi ziskat pohfad a nazory inStruktorov lietajucich na danom type
o dopadoch na efektivitu na leteckého vycviku. Prieskumné otazky tieZ smerovali k vyjadreniu
dalSich subjektivnych pocitov tykajucich sa mimo iného prinosu a nedostatkov zavadzanych

interaktivnych metéd.
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1 Interaktivne vzdelavanie

Skoro kazdy odbor sa zaobera ur€itymi kontroverziami. Ak na vyskum v oblasti interaktivneho
vzdelavania budeme nazerat’ ako na samostatny odbor, tak sa stretneme tiez s kontroverziou
spojenou s uchopenim presnej definicie. Vyskum tykajuci sa vzdelavacich vied a technoldgii
stale pokracuje a vyvija, atiez hodnoti navrhované metddy pre tvorbu interaktivneho
uCebného prostredia. Vramci tejto prace odkazujem na definiciu, na zaklade ktorej
interaktivne vzdelavanie zahffia nejaky druh technologického média a Studenta. Z tohto
hladiska systém interaktivneho vzdelavania vyzaduje elektronické zariadenie vybavené
mikroprocesorom (napr. pocitac) a aspon jedného Cloveka (Studenta), mdze byt zapojena
kazda vekova skupina nezavisle na stupni vzdelania. Systém tak zahffia aj napr. deti
v predSkolskom veku, stredoskolskych Studentov, ale aj dospelych vramci réznych

distan¢nych kurzov. [1,2]

Pojem interaktivne vzdelavanie predstavuje vyuZitie:
e naprogramovanych instrukcii
e inStrukcii zadavanych pocitaom
¢ interaktivnych multimédii
e internetu
e virtualnej reality
e obsahu k spracovaniu

e zadanych uloh ur€enych k vypracovaniu

Existuju dva hlavné pristupy v ramci vyuzivania interaktivneho vzdelavania. Prvy, v ktorom sa
fudia ucia ,od“ systémov interaktivneho vzdelavania a druhy, v ktorom sa ucia ,s“
interaktivnymi u€ebnymi poméckami. Uc€enie ,od“ interaktivnych systémov je c¢asto
oznaCované ako CBI alebo ILS. Ucenie ,s* interaktivnymi softvérovymi programami, je na

druhej strane oznacované terminmi ako kognitivne nastroje alebo CLE. [3]
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1.1 Computer Based Instruction

Zakladom pre vyuzivanie interaktivnych vzdelavacich systémov ako ,tutorov" (pristupu ,0d*)
je umyselné vystavenie vzdelavacieho obsahu Studentom s predpokladom, Ze sa v ramci tejto

komunikacie nie¢o naudia.

CBI je akykolvek u¢ebny systém, v ktorom Studenti komunikuju s pocitatom ako s kfluCovym

prvkom procesu ucenia. CBI vzdelavacie systémy vyuzivaju:
o Simulacie — zjednodusené priklady realnych situacii, procesov atd.
e Navody, priruc¢ky — prehlbovanie vedomosti v danej problematike

e CviCenia — zvySovanie plynulosti novych zruénosti a poskytovanie okamzitej spatnej

vazby

e InStruktaZne hry — poskytovanie motivaénych elementov ako napr. sutaz, kolektivna

praca atd.

¢ RieSenia problémov — zameriavanie na podporu schopnosti riesit problémy v réznych

situaciach

ILS na druhej strane predstavuju uz kompletné baliky hardvérovych/softvérovych rieSeni

vyvinuté na poskytovanie vzdelavacieho obsahu v urcitej oblasti.

Zistenia tykajuce sa vplyvu interaktivnych vzdelavacich systémov a programov mozno zhrnut
takto:

e PocitaCe ako tutori:

e maju pozitivne uc€inky na ucenie

e sU motivujuce pre Studentov
- su akceptované ucitefmi viac nez iné technologie
- su Siroko podporované vSeobecnou verejnostou

o Studenti su schopni dokonéit dany subor vzdelavacich cielov v kratéom &ase s CBI

ako s je potrebné pri tradi¢nych pristupoch.

- Obmedzené vyskumné a hodnotiace tudie naznacuju, Ze integrované vzdelavacie
systémy (ILS) su efektivne formy CBI, ktoré v dohladnej buducnosti

pravdepodobne budu zohravat eSte vacsiu ulohu vo vyucbe. [4,5]

13



Celkovo mozno konstatovat, Zze rozdiely medzi interaktivnymi vzdelavacimi systémami
ako ucitefmi a beznymi ucitemi boli skromné a nekonzistentné. Zda sa, ze vacsia

hodnota tychto systémov ako tutorov spociva v ich schopnosti:
- motivovat Studentov
- zvysSit spravodlivost v pristupe k novym vedomostiam

- znizit ¢as potrebny k dosiahnutiu zadaného suboru cielov [4,5]

1.2 Kognitivne nastroje a CLE

Zakladom pre vyuzivanie interaktivnych vzdelavacich systémov ako ,,kognitivnych nastrojov®

(pristup ,,s") je ,,kognitivna psycholégia". Pocitacové kognitivne nastroje boli zamerne

upravené alebo vyvinuté tak, aby fungovali ako intelektualni partneri na umoznenie a

ulahcenie kritického myslenia a na uc€enie vyssej urovne. Priklady kognitivnych nastrojov

zahfmiaju:

databazy

tabulky

expertné systémy

komunika¢né softvéry ako napriklad tele-konferenéné programy
on-line spolupracujuce vzdelavacie prostredia

softvéry na vytvaranie multimédii

pocitacové programovacie jazyky

Model CLE je navrhnuty okolo Specifického vzdelavacieho ciela. Tento ciel méze mat jednu z

niekolkych foriem, od najmenej komplexné po najkomplexnejsie:

Otéazka alebo problém
Pripadova Studia
Dlhodoby projekt

Uloha (viacero pripadov a projektov integrovanych na trovni uéebnych osnov) [4,6,7]
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V CLE sa ucenie riadi problémom, ktory treba riesit; Studenti sa ucia obsah a tedriu, aby
vyrieSili problém. To sa liSi od tradi€ného objektivistického vyu€ovania, kde je tedria
prezentovana ako prva a problémy sa neskdr pouzivaju na jej precviCovanie. Lektori tiez
potrebuju poskytnut’ autenticky kontext pre ulohy, ako aj informacné zdroje, kognitivne nastroje
a nastroje na kolektivnu pracu. V idealnom pripade budu ulohy alebo problémy pri pouzivani
kognitivnych nastrojov umiestnené v realnych kontextoch s vysledkami, ktoré su pre Studentov

osobne zmysluplné.

V pristupe kognitivnych nastrojov su Studentom poskytnuté interaktivne nastroje na vyjadrenie
sa a na vyjadrenie toho ¢o vedia. Studenti samotni pdsobia ako dizajnéri, pouZivaju softvérové
programy ako nastroje na analyzu sveta, pristup k informaciam a interpretaciu informacii,
organizaciu svojich osobnych poznatkov a prezentovanie toho ¢o vedia ostatnym. Vyskum
tykajuci sa efektivnosti konStruktivistického vzdelavacieho prostredia vykazuju pozitivhe

vysledky v celej Skale ukazovatelov.

Pouzivanie multimedialnych programov ako kognitivnych nastrojov podporuje mnoho

zruénosti u Studentov, ako napr.:

e Project management
e Vyskumné zruénosti
e Organizatné zru€nosti
e Prezentacné zruénosti

e Reflexia

ESte v roku 1984 sa Clark vyjadril provokativne: ,,média neovplyvriuju vzdelavanie za Ziadnych
podmienok”. Neskdér sa pracovalo s vysvetlenim, ze média su len prostriedok, ktorym sa
poskytuju inStrukcie. Bolo konStatované, Ze za efektivne vzdelavanie zodpovedaju najma

vyucCovacie metddy, zadané ulohy v ramci vyucbového procesu a aktivita Studentov. [5,7]
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Rok 1994 vo vyskume interaktivneho vzdelavanie v8ak uz priniesol zhrnutie, Ze média
a technologie:

o Umoznuju efektivnejsie u€enie (Studenti st schopni ucit’ sa rychlejsie)

e Setria naklady

o ZvySuju pristup k vzdelaniu pre fudi s osobitymi potrebami

Viac nez Styridsat rokov vyskumu vo vzdelavani dnes indikuje, Ze rdzne interaktivne
technolégie su efektivne vo vzdelavani naprie€ réznymi skupinami Studentov v ramci

zapojenia oboch prezentovanych pristupov (,0d“ aj ,s%). [6]

1.3 E-learning

1.3.1 Vyvoj vyuzivania e-learningu a jeho formy

Existuje niekolko definicii e-learningu, ktoré sa liSia od autora, doby vzniku alebo €asti sveta
odkial pochadza. MéZeme vsak zhrnut, Ze ide o vzdelavaci proces vyuzivajuci IKT na tvorbu
kurzov, distribuciu Studijného obsahu, komunikaciu medzi Studentmi a pedagdgmi a k riadeniu
Studia. Spbésob vyuzivania prostriedkov IKT je zavisly predovdetkym na vzdelavacich ciefoch
a obsahu, charaktere eduka&ného prostredia, potrebach a moznostiach vsetkych aktérov

vzdelavacieho procesu.

Urgity rozdiel v chapani e-learningu mdéZeme vidiet napriklad pri porovnani USA a EU. V USA
sa vyskytuje spajanie s vyrazom TBT (Technology Based Training), teda o vzdelavanie
podporované technoldgiami. Je tam vnimany ako pouZivanie Sirokého suboru najnovsich
technoldgii. Eurépska unia pojem e-learning vymedzuju opacne, ato konkrétne ako
,,VyuZivanie modernych multimedialnych technologii a internetu s cielom zlepS$it kvalitu
vzdelavania, ato najméd ulahéenim pristupu k zdrojom, sluzbam, vymenou informacii

a distancnej spolupraci*.

E-learning teda méze vyuzivat Siroku Skalu prostriedkov (nielen tie najmodernejSie) a byt
sucastou didaktiky v najsSirSom slova zmysle. Rovnako mdze byt vyuZity tak v prezencnej ako
aj vdistanCnej forme vzdelavania, ale vramci rbéznych vzdelavacich pristupoch

(behaviorizmus, konstruktivizmus apod.). Dal$im rozmerom je nepochybne zavadzanie rieseni
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e-learningu okrem formalneho vzdelavania aj vo vzdelavani neformalnom, napr. pri rozvoji

zamestnancov vo firmach. [5,8]

Za uplné pociatky niektori autori povazuju uz koniec 19. storo€ia, ked sa spolo€ne s vyvojom
technoldgii stal su€astou réznych distanénych kurzov, ako napr. koreSpondencna vyucba
tesnopisu. Pokial vS8ak opomenieme analégové technologické prostriedky (vyukovy film,
rozhlas, televizia apod.), pretoZze uz by sme ili velmi nad ramec tejto prace, dostaneme sa do

doby prvého (aj ked minimalneho) vyuzitia poCitacov vo vzdelavani.

Jeden z prvych pristupov formovanych v Sestdesiatych rokoch 20. storo€ia sa nazyva CAl
(Computer Assisted Instruction). Spocival v individualizovanej interaktivnej vyuke, pri ktorej
bolo Studentove ucenie riadené pocitacom. Individualizacia bola zaloZzena na pocitaci v role
tutora jedného S&tudenta, a interaktivita na dvojsmernej komunikacii medzi pocitatom
a Studentom. Takyto pristup bol vyuZivany pri réznych drilovych cvi¢eniach sluziaci

k odbremeneniu ucitefa pocas rutinnych ukonov.

Prelom vo vyuzivani e-learningu nastal na zaliatku devatdesiatych rokov 20. storocia
s narastom pouZzivania osobnych pocitacov. Pocitatom podporované vzdelavanie — CBT
(Computer Based Training), predstavovalo obsah distribuovany na disketach alebo na CD-
ROM. Tento pristup priniesol nové moznosti spracovania ucenia, ktoré mohlo byt doplnené
o interaktivne prvky ako video ukazky, animacie alebo simulacie. Priblizne v roku 1997
s nastupom vyuZivania pocCitaCovych sieti uz bolo mozné tento obsah distribuovat do

viacerych miest a zaroven ziskavat spatnu vazbu o priebehu uéenia jednotlivcov a skupin.

Prirodzenym vyvojom zacali vznikat’ systémy riadenia kurzov — CMS (Course Management
System) umoziujuce zakladnu komunikaciu medzi aktérmi vzdelavania. Rok 1999 priniesol
hromadné pripajanie sa Sirokej verejnosti k internetu a v kratkej dobe zacal byt vyuZzivany aj
na vzdelavanie. V tomto roku je zaznamenané aj prvé pouzitie vyrazu e-learning. Dostupnost
ucebného obsahu bola zrazu lepS$ia a nasledne vzniklo vzdelavanie podporované webom —
WBT (Web Based Training). [5,10]
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1.3.2 E-learning v letectve

Prevadzka nepretrzitého charakteru, rozptylena pracovna sila a rozmanitost pracovnych
pozicii si vyZaduju flexibilny pristup k vzdelavaniu a rozvoju. Prave letecky priemysel bol prvym
odvetvim, v ktorom boli vytvorené prvé vzdelavacie postupy, metédy a metodiky, neskdr
prenesené do réznych inych priemyslovych odvetvi. Organizacie v leteckom po celom svete
sa snazia zlepSovat existujuce systémy vyuky svojich zamestnancov alebo Studentov
pomocou rieSenia z oblasti interaktivneho vzdelavania. Ide o organizacie r6znych zamerani
pbsobiace v ramci letectva ako letecké spolocnosti, letecké vyrobné podniky, organizacie

AMO, letecké skoly atd. Hnacim motorom tohto progresu zvaésa byva:

¢ Plnenie regulacnych povinnosti

e Zefektivnenie ucenia a rozvoj svojich zamestnancov (Studentov) [11]

Ak nazrieme na histériu vzdelavania v letectve, mézeme ju rozdelit do Styroch faz alebo
generacii vyvoja (U€iaca sa, Simulacna, Bezpecnostna, Prispdsobitelny vycvik). Jednotlivé
generacie véak nie je mozné chapat samostatne, pretoZe kazda nova generacia dopifia tie
predoslé. V poslednej Stvrtej generacii méZzeme sledovat sucasné trendy v e-learningu

v letectve, ale aj v inych odvetviach.

Prva generacia — Ucenie sa (1903-1929)

Potreby pre vyuku v letectve vznikli uz hned po prvom lete bratov Wrightovcov v roku 1903,
¢o mbézeme povazovat za pociatky leteckého vycviku. Zakladnym vyukovym prostriedkom bola
ucebna miestnost, v ktorej skusenejsi piloti prezentovali svoje znalosti pilotom zacinajucim.
Dalsim krokom bol uz vycvik priamo v lietadle, kde ciefom bol najmé nacvik manévrov a ich

zdokonalovanie na poZadovanu uroverni.

Druha generacia — Simulacia (1929-1979)

Vynajdenim prvého leteckého simulatora (zndmeho ako Link Trainer) v roku 1929 zacala
druha generacia vycviku v letectve. Vycvikovym organizaciam sa odrazu tym padom naskytla
moznost ako uskutoériovat’ nejaky druh vycviku aj po€as nepriazne pocasia. Samotny vycvik
sa zrychlil a znizili sa aj jeho naklady. Link Trainer sa postupne stal fenoménom a pocas druhej
svetovej vojny bolo vyrobenych viac nez 10 000 ks, ktoré pomohli vycvicit priblizne 500 000

spojeneckych pilotov. [12]
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Povodne boli simulatory vyvinuté pre vycvik systémov a pristrojov. Ich dalsi vyvoj sa viak
dostal do bodu, Ze dnes sa mdzu vyuzivat pri vdetkych aspektoch leteckého vycviku. V roku
1954 United Airlines zakupili Styri letové simulatory vyrobené spolo¢nostou Curtiss-Wright,
ktoré boli vybavené uz aj vizualnymi a zvukovymi efektmi a méZzeme ich povazovat za prvé
moderné simulatory. V ramci Druhej generacie bol letecky vycvik stale primarne
uskutoriovany podla fazy Ucenia sa, Cize v u€ebnej miestnosti a nasledne hned v lietadle.
Technicky pokrok vo vyvoji simulatorov a v leteckej doprave ako takej, vSak vyustil do stale

vacsieho zapojenia simulacie do leteckého vycviku.

Obrazok 1 Viycvik na Link Trainer [13]

Tretia generacia — Bezpeénost’ (1979 — suéasnost)

Tato generacia vycviku sa zacala po stretnuti poprednych leteckych spolo&nosti v roku 1979
na konferencii usporiadanej NASA. Predmetom stretnutia a naslednej diskusie bol narast
poltu leteckych nehdd zapri€inenych zlyhanim ludského faktora. Vystupom spominane;j
konferencie bolo zaloZenie novej oblasti vycviku zameraného na obmedzenie moZzZnosti
zlyhania ludského faktora s nazvom CRM, ktory sa zameriava na vedenie ludi, vzajomnu
komunikaciu a rozhodovanie v pilotnej kabine. Cielom CRM je dosiahnutie bezpecného

a efektivneho letu za vyuzitia vSetkych dostupnych zdrojov (hardware, software, liveware). [12]
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Tréning v oblasti CRM sa stal v tej dobe revolu¢nym a zaroven vyrazne odliSnhym od vtedy
zauzivaného pristupu k pozemnej priprave, ktory sa zameriaval priorithne na vedomosti
spojené so samotnym letom. Stal sa odliSnym az do takej miery, Ze Cast’ pilotov ho odmietala
akceptovat ako plnohodnotnu vycvikovi metédu. Postoje sa v8ak ¢asom zmenili a kazdorocny
CRM tréning je dnes povinny pre vacsinu komerénych a vojenskych pilotov. Tréning je
uskuto€riovany ako pozemna priprava s doplnenim o vycvik na simulatore a v lietadle. Tretia

generacia reflektuje sucasny stav odvetvia.

Stvrta generacia — Prisposobitelny vycvik

Sucasna paradigma vycviku nebola navrhnutd na u€enie sa. Je navrhnuta aby roztriedila
Studentov podla vysledkov prip. podla toho &i uspeli vdanom hodnoteni alebo nie. Tato
perspektiva pravdepodobne reflektuje pociatky leteckého vycviku. Aby bolo mozné vycvicit
lepSich pilotov rychlejSie, je potrebné zvySovat’ efektivitu ich vycviku. Zaroven je potrebné
maximalizovat’ individualny vykon kazdého Studenta (performance-based training). Ciel je

mozné dosiahnut poskytnutim potrebného ¢asu a u€ebnych prostriedkov pre vSetkych.

Standardne stanovena dizka vycviku sa niekomu méze zdat prili§ dlha a niekomu zas
nepostaCujuca. Tento pristup v leteckom vycviku sa zameriava na jeho prispésobovanie
namiesto Standardizacie. Zaklada si na prispdsobitelnej osnove vycviku, pri ktorej by sa po
zvladnuti danej ulohy postupovalo hned na dalSiu. Bola by stanovena minimalna vykonnostna
akceptacna hranica pri jednotlivych €astiach vycviku, takze aj ked by Studenti dosiahli réznu
uroveri v danych aspektoch, véetci by boli nad minimalnou droviiou. Studenti tym padom
dostanu rozsirenejdi vycvik pri ulohach, v ktorych zaostavaju a nezataZovali by sa
opakovanim tych, ktoré uz zvladli. V ramci takéhoto prisposobitefného vycviku sa otvara

mnoho prilezitosti aj pre e-learning.

E-learningovy kurz, ktoré v sebe zahffia prispésobitelné indtrukcie a nasledne cvicenie, mbze
neustale vyzyvat Studenta na zlepSovanie jeho zruénosti az kym sa nedosiahne maximalna
mozna uroven. Filozofia vycviku sa zameriava na to, aby sa kazdy jednotlivy Student stal
najlepSim akym méze byt. S tradi€nymi vycvikovymi pristupmi by takato metdda boli privelmi
nakladna, avdak s elektronickym vzdelavanim (e-learning) je to uskutolnitelna moznost.
VSeobecne sa hovori najma o vycviku pilotov, ale v leteckom priemysle existuje viacero
povolani, ktoré mbdzu tazit z rieSeni v ramci e-learningu ako napr. riadiaci leteckej prevadzky,

palubni sprievodcovia, pracovnici udrzby apod. [12]
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Primarnou metédou implementovania v leteckom priemysle sa stali Learning Management
Systems (LMS) (viac o LMS v 1.4). VacésSina vyznamnych leteckych spolo¢nosti v su€asnosti
vyuziva LMS ako neodmyslitelnd sucast vycviku zamestnancov, kedZe ich znalost
prevadzkovych postupov (SOP — Standard Operational Procedures) sa nejavi ako dostato¢na.
V dynamickom prostredi leteckého priemyslu méze byt navrhnutie vhodného e-learningového
kurzu pomerne naro¢né. E-learning si vSak vytvoril silnu zakladfiu v ramci tohto odvetvia.

NizSie uvadzam niektoré z moznosti jeho aplikacie v letectve.

e Pilotny vycvik
E-learning mdéze v tomto pripade umoznit znizenie nakladov vycviku a zvysit' jeho
efektivitu. Piloti alebo Ziaci v leteckom vycviku absolvuju e-learningové Skolenia,
v ramci ktorych si osvoja Specifické prvky daného lietadla a jeho kabiny. Nasledne takto
nadobudnuté vedomosti realizuju v praxi na leteckom simulatore alebo uz priamo

v lietadle.

o Skolenia zalozené na scenari
VyuZzivaju vysoko Strukturovany scenar situacii z realneho sveta, ktoré su navrhnuté
do tréningového prostredia s ciefom naplnit vycvikové poziadavky. VyuZitie
nachadzaju vo vycviku roznych profesii v ramci odvetvia, €i uz ide o pozemny personal

alebo letové posadky.

o Safety Management Systems (SMS)
E-learningové 8kolenia vramci SMS umoziuju Studentom udrziavat prehlad
o aktualnych informaciach z oblasti zdravotnych a bezpecnostnych predpisov.
Pomahaju k adekvatnemu spravaniu na pracovisku a predchadzaju upozorneniam

alebo nalezom zo strany uradov. [14]
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Obréazok 2 Skolenie Dangerous goods v e-learningu [15]

1.4 Learning Management Systems (LMS)

Tieto systémy boli pdvodne vytvorené pre potreby vy&Sieho vzdelania, ale ¢im dalej sa viac
presadzuju aj v komerénej sfére. Mozno sa stretnut’ aj so skratkou LCMS (learning content
management system). lde o oznacenie prvych LMS s funkciou tvorby obsahu. Dnes uz je
vyuzivana iba jednotna skratka LMS. Systémy LMS ponukaju v ramci WBT rieSenia ako
nastroje pre administraciu a tvorbu jednotlivych vyukovych kurzov, prip. spatna vazbu,
testovanie apod. Do takéhoto prostredia je mozné vkladat audio a video subory, prip.
animacie. Medzi vyuzivané nastroje zvyknu patrit' aj komunika¢né prvky ako napr. diskusné

fora.

LMS systém dokaze distribuovat Studijné materialy urenym uzivatefom prostrednictvom
internetu alebo intranetu. Rovnako sleduje platnost periodickych kurzov a v pripade bliziaceho
konca platnosti informuje uzivatela o potrebe ich absolvovania. Systémy sa vyznacuju
jednoduchym ovladanim bez nutnosti ovladat tvorbu webovych stranok (napr. HTML) o
predstavuje vyrazné pozitivum pre uZivatela, ktory sa mdZe primarne sustredit na
pedagogicku stranku. Organizacie zavadzajuce LMS rieSenie vS8ak tiez vyzaduju urcité

administracné prvky. [6]
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Zvy€ajne sa sem radia prvky ako:
o Webovy pristup k administrativnym funkciam
o Moznost aktivovat/deaktivovat uzivatela v ramci systému
o Moznost registracie pre Studentov
e Sledovanie postupu vyuky
e Automatizovany systém zaslania nového hesla pri jeho zabudnuti
e Moznost zanechania komentarov
e Moznost vyhladavania obsahu
o Vytvaranie testov a ankiet s automatickym hodnotenim
e Moznost rezervovania u€ebni, zariadeni alebo zdrojov
e Schopnost vytvorit plan vyuky
e Zadavanie uloh a ich terminov dokoncenia

o Ulozenie histérie vysledkov a Studijného progresu

Medzi dalSie pozadované prvky systémovej funkcionality ako takej mézeme zaradit eSte napr.
moznost volitefného rozhrania, vyber viacerych jazykov, hosting a technicka podpora 24/7,
alebo aj prvky e-commerce apod. Medzi najpouzivanejsie platformy LMS v su€asnosti patria
napr. Moodle, i-Folio, Claroline, MyGuru2, Learning Care, iLearn System, Learning Cube,
Blackboard, PutraLMS a MyLMS, ktoré integruju rbzne pedagogické nastroje a tiez nastroje

uréené na spravu kurzov. [6,16]
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Obrézok 3 LMS vytvoreny v platforme Moodle [17]
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1.5 Elektronické Studijné materialy

TlaGena ucebnica je absolutnym zakladom celej skupiny didaktickych prostriedkov (obrazky,
realne predmety, film zvukové zaznamy apod.) a patri jej medzi nimi dominantné postavenie.
RozS&irovanie IKT vSak dava do popredia aj urité nedostatky, ktorymi klasicka tlacena
ucebnica disponuje. Ide o napr. dvojrozmernost, nemennost, nemoznost spatnej vazby atd.
Za dalSie nedostatky méZzeme povazovat aj nizku motivaciu a pasivnu poziciu Studenta.
V ramci tvorby uéebnych textov je informacna funkcia prvorada, didakticka vybavenost
a graficka adekvatnost’ je az na druhom mieste. Obsah je zamerany najma na vykladovy text

bez doplfujucich a vysvetlujucich textov.

Medzi niekolko nepochybnych prednosti tlacenej ulebnice samozrejme patri technicka
jednoduchost, dostupnost, pohodinost a ekonomicka nenaroCnost apod. V mnohych
odboroch su v ramci vyucby okrem tlaéenej uebnice vyuzivané aj audio a video nahravky,
testové ulohy, alebo inymi interaktivnymi materialmi dostupnymi na internete apod. Z tohto
pohladu vyplyvaju vyhody elektronickych studijnych materialov, v ktorych moézeme
obsiahnut' v8etky spomenuté prvky podla viastnej potreby. Multimedialnymi prostriedkami sa

aplikuju ziadané prvky, moznost spatnej vazby a vhodna graficka uprava.

Z doterajSich skusenosti vyplyva, Ze pre Studentov su délezité:

o obsahové spracovanie uebného textu a systém spracovania textu

e uroven a kvalita u€ebnych textov

Klasické tlatené spracovanie uéebnych textov vacésinou nevyuZiva dostatoCne moZznosti,
ktorym disponuje ich elektronické spracovanie. Texty by mali byt vhodne doplnené
o sprievodné a vysvetlujuce informacie (vysvetlenie pojmov, cudzich vyrazov). Elektronicky
ucebny text by tiez mal byt material Specialne upraveny tak maximalne ulah&oval a umoznoval

samostudium. [18]
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Hlavné rozdiely predstavuije:

e jasnejSie definovanie ciefov — v ucCebnych textoch e-learningu su stanovené
poziadavky, ktoré chceme dosiahnut Studiom

o velkost textov — text v tlaCenych ucebniciach je neprerusovany na rozdiel elektronickej
formy kde sa stretdvame s kratSimi Usekmi textov, ktoré Studenta vedu kich
CastejSiemu opakovaniu

o pristup k textom — pouzivanie tlaéenej u¢ebnice predstavuje pasivny pristup k u¢eniu,

pri e-learningu sa oakava aktivna ucast Studenta ako napr. sebatestovanie.

Elektronicky spracovany uéebny text je velmi dobrym doplnkovym materidlom. Uvaha
nezachadza az tak daleko aby mali byt tlacené ucebnice Uplne nahradené elektronickymi.
Zavery vSak dokazuju, Ze spojenie klasickej tlacenej formy a elektronického spracovania

prispieva k vy$3ej efektivite vyu€ovania.

MozZnosti, ktoré elektronické ucebné texty poskytuju:

e aktualizovanie obsahu

o zvySenie prehladnosti a systematizacie poznatkov

e moznost obohacovania zdkladného obsahu materidlom obsiahnutom na inych
médiach (vlozenim odkazov)

o grafické spracovanie a zvy3enie atraktivnosti u¢ebnice

o nazornejSie objasnenie problematiky (vyklad je mozné obohatit zvukom, obrazom

alebo videom) [18]

1.6 Aktualne trendy v e-learningu

Sucasny trend v zavadzani e-learningu ukazuje, Ze oproti zaciatku 90. rokov 20. storo&ia uz
nie je tvorba multimedialneho obsahu len doménou Specialistov a firiem pésobiacich v tomto
odvetvi, kedy zakaznici boli odkazani na odoberanie hotového produktu. Dévodom bola
naroc¢nost obsluhy, vysoka cena IKT apod. Stale niz8ie ceny aich lepSia dostupnost maju
v dneSnej dobe za nasledok do velkej miery sebestacnost institucii pri vytvarani vlastnych

vzdelavacich programov, ktoré mdzu naplno vychadzat z ich vlastnych potrieb. [8]
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Podielaju sa na nich najma lektori, uitelia, pripadne didaktici danych odborov. Technologické
prostriedky IKT, ktoré mdzu byt potencialne vyuzivané pre e-learning dalej pribudaju a stavaju
sa dostupnejSimi a jednoduchsimi na ovladanie pre verejnost a vytvaraju nové moznosti pre
zdielanie a vytvaranie dalSieho Studijného obsahu. V oblasti e-learningu mdézeme v ramci
technologického vyvoja vymedzit dve fazy vyvoja internetu, ktoré su pokladané za zasadné

milniky.

Web 1.0

Prva faza charakteristicka najma staticky publikovanymi informaciami v hypertextovej podobe.
Oznacduje sa ako kognitivna faza. Objem vedomosti sa vdaka rastu poctu webovych stranok
rychlo rozrastal, ale vzhladom na vtedajSie drahé a zloZité technologie iSlo prevazne
o jednostranné Sirenie informacii kedZe pristup k nim nemal kazdy. Vacésina uZivatefov tak
mala k dispozicii pomerne velké mnoZstvo informacii, ale nemohla sa na tvorbe obsahu alebo

jeho hodnoteni nijako podiefat.

Web 2.0

Okolo roku 2005 zacali vznikat nové platformy a aplikacie predstavujuce vyznamny progres.
Nevyzadovali Ziadne technické schopnosti aich ovladanie bolo pomerne jednoduché.
Nezanedbatelnou vyhodou je fakt, Ze vac¢sina z nich bola uz poskytovana zdarma. Tieto nové
nastroje su zaloZené na filozofii spoloCnej komunikacie uzivatelov, spoluprace a zdielaniu
réznych typov informacii. Druhl fazu vyvoja internetu mézeme oznacit ako konstruktivnu.
Oproti povodnej podobe internetu tak vznikol vyrazny posun, v ramci ktorého uzivatel Z viac
nepdsobi pasivne a stava sa spolutvorcom tohto dynamického obsahu. Vyraznym znakom je

aj socialny presah celého systému.

Spomenuté znaky webu 2.0 vyjadruju vyuZivanie online nastrojov, ktorych spolo¢nou
vlastnostou je priamy pristup kich funkciam len cez webovy prehliada¢ alebo mobilnu
aplikaciu. Takéto online nastroje zahfmaju napr. platformy pre zdiefanie a vytvaranie obsahu
(wiki alebo blog) alebo multimedialne galérie (Flickr, YouTube) a iné. NajnovSie online
aplikacie webu 2.0 mézeme z pedagogického hladiska spoloCne charakterizovat ako tzv.
prostriedky ILT, predstavujuce Siroké spektrum webovych nastrojov, systémov a mobilnych
technoldgii, ktoré podporuju integraciu technologickych a pedagogickych pristupov vo

vSetkych fazach vyu€ovacieho procesu. [8,9]
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Ako priklady spominanych online nastrojov mézeme uviest’

e Blog

e Wiki (nastroj na spolupracu pri tvorbe obsahu umoznujuci su€asne Sirit’ informacie)
o Elektronické knihy

e LMS

e MOOC

¢ Online dotazniky a ankety

e Diskusné fora

e Podcasty a streamingy

¢ Audacity (nahravanie a Uprava audionahravok) a iné
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Na zaklade pokracujuceho rychleho vyvoja v IKT a poZiadaviek na vzdelanie jednotlivca
mbdzeme odhadovat, Ze so stupajucou rychlostou pripojenia bude mozné Studovat
multimedialne materidly takmer kdekolvek a vo vysokom rozliSeni. Ako kluCova sa pre
buducnost vo vzdelavani ¢rtd spolupraca medzi technoldégmi, vyvojarmi, ucitelmi, Studentmi
politikmi a vedcami, pricom technolégie mobzu spolupracu zmienenych skupin vyrazne

ulahc¢ovat. [8,9]
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1.6.1 Blended learning

Za zaujimavy a perspektivny pristup sa povaZuje blended learning, ktory predstavuje tzv.
zmieSané Ci prepojené vzdelavanie. lde o integraciu prostriedkov IKT do klasického
vyucovania s ciefom naplno vyuzit ich potencial v synergii s klasickymi metédami. Blended
learning sa vyznacuje flexibilitou v pristupe, metédach a obsahu ¢o znaci velky potencial do

buducna a méze byt dolezitym krokom v hlbSej implementacii IKT do vyuky.

Medzi aktualne trendy v oblasti interaktivneho sa poklada aj blended learning. Prelinaju sa
v hiom prvky prezencnej formy s metdédami e-learningu, ale aj prvky distanéného vzdelavania.
Cielom je plné vyuzitie potencialu digitalnych technoldgii s pomocou synergie s osved&enymi
prostriedkami v prezen¢nej vyuke. Zaroveri mdézeme blended learning vymedzit ako ucenie
zameriavané na optimalne dosiahnutie u¢ebnych cielov pomocou vhodnych technolégii, ktoré
zodpovedaju potrebam jedinca aby doslo k ziskaniu adekvatnych znalosti a schopnosti

v spravnom case.

Prvky nutné vziat' do uvahy pri vyuZivani blended learning:
e Vzdelavacie ciele a obsah
o Charakteristiky Studentov
¢ Role fyzického a online prostredia
e Zaistenie ucasti Studentov
o Poskytnutie spatnej vazby

o Moznosti konzultacie a podpory Studentov

Vacésina Studijnych programov v ramci blended learningu sa opiera o jeden zo Styroch
hlavnych modelov. Ide o: Rotaény model, Flexibilny model, A La Carte model a Obohateny
virtualny model. [8,20]
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Prezenc¢né vzdelavanie

e-Learning

Blended leaming

|

|

Rotaény
model

Flexibilny
model

A La Carte
model

Obohateny
virtualny

model

Miestna
rotacia

Rotacia
miestnosti

Prevratena
uéebna

Individualna
rotacia

Schéma 1 Urovne blended learning [20]

Rotaény model

Kurz alebo predmet, v ramci ktorého sa Studenti striedaju viaceré u¢ebné metdédy podla vopred
zverejneného rozvrhu alebo pokynov ucitela, pri¢om aspon pri jednom z nich su vyuzivané
digitadlne média. DalSie spésoby mdzu zahffiat napriklad skupinovi aktivitu, individualne
doucCovanie apod. Prevazna vacsina je vtomto pripade oducCena v priestoroch prisludnej
organizacie. Rotacny model eSte méZeme vnutorne rozdelit na dalSie Styri typy a to: miestna

rotacia, rotacia miestnosti, prevratena trieda a individualna rotacia.

Flexibilny model

V pripade flexibilného modelu je interaktivne vzdelavanie zakladnym kameriom ucenia
Studentov, ktoré je dopifiané ob&asnymi prezenénymi aktivitami. Studenti sa riadia
individualne prispésobenym flexibilnym harmonogramom. Flexibilna je aj podpora ucitela,

ktora mbze prebiehat online aj offline. [8,20]
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A La Carte model

Jedna sa o kurzy prebiehajice kompletne online a slizia ako podpora a doplnok k tradi¢nej
vyuke. Pozostavaju s Ciastkovych kurzov, ktoré nie su koncipované ako ucelené programy. Za
blended learning sa teda povazuje aj takéto kombinovanie online a prezenénych kurzov po¢as

celého Studia.

Obohateny virtualny model

Kurz alebo predmet, pri ktorom Studenti absolvuju poZadovany objem prezenénej vyuky
a nasledne pokraduju v $tudiu danej tematiky z lubovolného miesta online. TaZisko v tomto
pripade pripada na interaktivnu Cast' a stretnutia s u€itefom sluzia ako doplnok vzdelavania.

Stretnutia s ucitelom su planované individualne podla potreby konkrétneho Studenta.

Blended learning poskytuje Studentovi vy3Siu mieru zodpovednosti, pretoze zahffia mene;j
priamych instrukcii od ucitefa. Zaroven je aj prikladom toho, ako mézu Studenti sami oviadat
proces svojho ucenia. Svojou podstatou je velmi flexibilny a na vysSie spomenutych modeloch
mbézeme vidiet ako su tradicné metdédy uclenia vyuZitelné a prepojitelné aj v dobe

najmodernejSich technoldgii.

V ramci blended learning je mozné kombinovat:
e Tlacené a elektronické vyukové materialy
o Struktdrované a nestruktdrované udenie

o Vytvoreny ucebny material pre Specificky ciel a obecny/univerzalny uéebny material

V prepéjani interaktivnej a tradi¢nej formy vzdelavania sa skryva velky potencial vyuZzitelny pri
celozivotnom uceni. Blended learning sa stal jednym z trendov aj v oblasti leteckého vycviku

kde sa jeho vyuzitie ponuka hned v niekolkych obsahovych formach:
e Oboznamenie sa s lietadlom a s jeho systémami
o Checklisty a procedury

e Manualy a u€ebnice

Pristup ku kvalitne spracovanym online vyukovym materidlom prina8a vysSiu hodnotu

naslednym osobnym stretnutiam s ucitelom. [8,20]
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1.7 Pozitiva a mozné nastrahy pri zavadzani e-learningu

Cielom tejto kapitoly je oboznamit Citatela so zakladnymi konceptmi a vybranymi nastrojmi
vramci e-learningu. Sucasna doba nam ponuka skutoéne Siroké spektrum réznych
technologickych prostriedkov IKT, ktoré je mozné vyuzivat k u¢ebnym potrebam, &i uz k online
alebo offline spracovaniu. Je v8ak potrebné vnimat pozitivne aspekty, ale pripadné vyzvy
spdjané so zavadzanim e-learningu v zmysle dalSieho potencialneho vyuzitia v ramci

interaktivneho vzdelavania.

Pozitivne aspekty:

o Vysoka miera individualizacie vyuky dosiahnutd architekturou systémov LMS
umoziujucou vytvarat sofistikované virtualne prostredia takmer priamo na mieru.

e Zavadzanie vzdelavania distan¢nou formou pomocou IKT prispieva k uspore
nakladov na vyukové priestory a ich prevadzku.

¢ Flexibilita uéenia zabezpecena pristupom k obsahu a jeho dostupnostou kdekolvek,
kedykolvek, komukolvek. Do urcitej miery odpada nutnost’ cestovania.

o Ciasto¢na automatizacia administracie $tadia zniZuje priemerné naklady na jedného
Studenta.

o Moznost permanentnej dostupnosti materialov a dalSieho prehlbovania vedomosti
aj po ukonc&eni kurzu.

¢ Individualizacia stadia v ramci ktorej nie je Student natolko ovplyvneny faktormi ako
miesto vyuky, tempo inych Studentov, rovnaky typ aktivit pre v3etkych apod. Pod
individualizaciou rozumieme aj napr. pristup k cviénym testom.

« Studium pomocou e-learningu rozvija schopnosti samostidia a zodpovednosti, na
ktoré sa pri tejto forme vyuky kladu pomerne vysoké naroky.

o Ostych niektorych Studentov reagovat pocas tradiCnej formy vyuky méze byt v ramci
distancnej formy odburany. Pri vyuziti IKT maju Studenti vacsi priestor si svoje
postrehy lepSie premysliet a sformulovat. To prispieva k zlepSenej a otvorenejsej

komunikacii a novej forme spatnej vazby. [10]
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Mozné nastrahy pri zavadzani:

o Obmedzeny alebo uplne absentujuci socialny kontakt medzi Studentom
a lektorom, ale aj s ostatnymi u€astnikmi vzdelavacieho procesu.

e Aj napriek vyraznému rozSireniu IKT a stale niz§im cenam nemusi byt dostupnost’
technolégii a ich vybavenost studentmi samozrejma.

e SucCasné takmer neobmedzené moznosti spracovavania, uchovavania alebo
distribucie elektronickych materialov mobze pri nesystematickom navrhu e-
learningového kurzu viest az k zahlteniu Studentov zdrojmi a tym zhorSenému
vysledku pri nadobudani vedomosti.

o Horsi vysledok studia mozno predpokladat’ aj pri pretazeni studentov, ale aj lektora.
Je mozné tomu predist vhodnym ¢asovym rozvrhom kurzu.

o Dlhodobé Studium pri pocitaCi predstavuje aj urCité zdravotné riziko ako napr.
namahanie chrbtice, zraku apod.

e Spravne spracovanie obsahu sa javi vzdy ako riziko pokial lektor vyukovy kurz
spracovava sam. V zaujme najlepSieho vystupu by malo ist spravidla o timovu pracu.

¢ Pri niektorych Studentoch pretrvavajuci negativny postoj a odmietanie IKT.

Vsetky vyhody e-learningu mézu byt zachované len pri jeho vhodnom navrhu, kedy méze
efektivnostou prekonat tradi€nu vyuku v u€ebni. E-learning bol vSak vytvoreny v prvom rade
ako nastroj na usporu vyukovych nakladov. Zly navrh tieto naklady ale mdze paradoxne
zvySovat. Byva Castym javom, Ze sa spolo¢nosti privefmi upreli len na naklady bez pokusu
pochopit fungovanie interaktivneho vzdelavania. V takomto pripade je najlepSim vysledkom
ak Studenti ukondia e-learningovy kurz s porovnatefnou uroviiou vedomosti ako keby ho
absolvovali v u€ebni. Je vSak tiez mozné, Ze Studenti sa pri zlom navrhu Studijnych materidlov

toho naucia aj mene;.

E-learning sam o sebe nema nevyhnutne nahradzat tradiénu vyuku v u€ebni a tiez nema
eliminovat' ulohu kvalifikovaného instruktora. Méze v8ak posluzit ako vhodny technologicky
doplnok. Pri vyuke vyluéne vedenej v u€ebni napriklad indtruktor neméze mat kompletny
prehlad o zvladani uiva pri jednotlivych Studentoch. E-learning mu mdZze ponukat spdsob ako
sa dozvediet, ktori Studenti aktualne =zaostavaju. Vhodne zvoleny navrh e-learningu

predstavuje pre danu organizaciu maximalizaciu efektivnosti vycviku. [10,14]
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2 Priprava a realizacia interaktivheho kurzu

2.1 Zakladné principy vytvarania kurzov

Stanovenie vyukového ciela

Zvolit vhodné digitalne technoldgie pri planovani vyuky pomaha pedagogicka rozvaha.

Pomocou nej je mozné urcit, ktoré digitdlne technolégie budi mat vo vyuke skutocny
didakticky efekt a ktoré by mohli byt viac menej na pritaz. Vyuzivani digitalnych technoldgii vo
vyuke by malo byt vzdy vedené vyukovym ciefom. Rovnako je potrebné prihliadat’ tiez na
inStitucionalny a technicky aspekt. Stanovenie cielov si vyZzaduje zvySenu pozornost. Jeho
presna formulacia pomaha pri vybere obsahu vyuky, jej organizacie a vyuzitie online nastrojov.
Vyuku mdzeme dobre pripravit, viest’ a kontrolovat' len v pripade vhodne stanoveného ciela.
Stanovené ciele by mali Studentov motivovat k studiu a byt realne dosiahnutelné. V kazdom
pripade by vSak Studenti mali o cieloch vediet a mat ich k dispozicii. V pripade nejasnosti je

vhodné ich tiez vhodne vysvetlit.

Casové rozvrhnutie kurzu

Dalsim délezitym aspektom priprave e-learningového vyukového kurzu je jeho time
management, ktory uzko suvisi so stanovenym ciefom. Na prvy pohlad sa adekvatny ¢asovy
rozvrh nemusi zdat’ ako kriticky, avdak ¢asové naplanovanie jednotlivych faz vyuky sa méze
vyrazne podielat na jej uspesnosti. V pripade prili§ vSeobecne naplanovaného kurzu sa méze

stat, ze nebudu splnené v3etky Ciastkové ciele, ktoré boli na zaciatku zadané.

Proces vyuky a uéenia sa

Priebeh vyuky sa odvija uz hned od pociato¢nych uvah v ramci pripravy kurzu. Ovplyviujuce
faktory su najma ciel vyuky, obsah daného kurzu, potreby Studentov apod. Vyuéba a samotné
uCenie sa mbéze mat mnoho poddb a preto podobne pripravené kurzy modzu v reali vyzerat
pomerne odliSne. Centralnu ulohu pri riadeni vyuky ma uditel alebo lektor, aj ked mézeme sa
stretnut’ aj s kurzmi pri ktorych lektor na priprave spolupracuje so Studentmi. Proces vyuky
v ramci tradi¢ného zvacsa prebieha podla pevne stanovenej osnovy uciva, ktoré je potrebné

pocas takéhoto kurzu zviadnut. [8]
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Ucivo moOze byt rozdelené do viacerych Casti, na ktorych konci Student dokazuje istu zvladnutu
uroven vacsinou testom. Takto osvojené znalosti a schopnosti by nasledne mal byt schopny
vyuzit' v praxi. Tymto spésobom je mozné vyu€ovat mnozstvo tém ako napr. uvod do urcitej
problematiky, slovna zasoba cudzich jazykov alebo preskolenia na ovladanie nového produktu
alebo technoldgie. Standardne previadaju technoldgie s rychlym a efektivnym prenosom
obsahu od ucitela k Studentovi. Technolégie tiez mézu vykonavat mnozZstvo rutinnych

administrativnych ukonov za ucitefa (napr. oprava testov, distribacia u¢ebného materialu).

Hodnotenie studentov

Velmi dblezitu a naroénu &innost pre lektora predstavuje hodnotenie Studentov. Hodnotenie
chapeme ako zistenie urovne vedomosti, schopnosti alebo konkrétnych postojov Studenta.
Toto hodnotenie je nasledne formulované na zaklade porovnania skutoného stavu
s pozadovanym, ktory je formulovany v ramci ciefov vyuky. Pri charakteristike hodnotenia
vidno ako délezita je jasna formulacia vyukového ciela a jeho dostato¢né zoznamenie so

Studentmi aby mali potrebnu predstavu o smerovani vyuky.

Medzi tradi¢né metddy testovania (alebo aj klasifikacie) patri napr. test alebo pisomna skuska.
Alternativna forma hodnotenia v podobe komentara ucitefa méze byt vyrazne presnejSie,
avsak aj naro¢nejSie z pohladu spravnej formulacie. Aj v tomto pripade mézu byt technoldgie
v oblasti e-learningu napomocné pri administracii vyuky a okrem uz vy$Sieho spomenutej
oprave testov tiez napriklad postupne zhromazdovat informacie o uéeni a vysledkoch
Studentov. Takéto ich vyuzZitie nam umoZzZiuje nazerat na hodnotenie z komplexnejSieho
hladiska.

Tvorba vyuky

Faza tvorby vyuky do ktorej patri aj jej navrh a konstrukcia sa v angli¢tine nazyva instructional
design (ID). Samotny ID ma za ulohu podrobny popis vyukovych operacii s ciefom vytvorenia

optimalnych podmienok pre vyuku a uc€enie.

ID zahma:

o Nastroje (proces ID, tedria a modely, digitalne technolégie apod.)
o Aktéri (aktéri vyuky, management, ID team)

o Prostredie (vysoka Skola, letecka sSkola apod.) [8]
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Modely ID su chapané ako nastroj na dosiahnutie systematického usporiadania vyuky, ktorého
cielom je podpora procesov ucenia. Tvorba vyuky by mala vychadzat z principov a teérie
uCenia, av8ak idealny pristup neexistuje. VZzdy bude zavisiet od konkrétneho kontextu

a situacie. Je len na samotnom tvorcovi aky pristup zvoli pre danu vyuku. [8]

2.2 Model ADDIE

Model ADDIE predstavuje klasicky a najpouzivanejSi ID model, ktory je na tvorbu vyuky

pouzivany uz mnoho rokov. Pismena ADDIE konkrétne znamenaju tieto kroky:

A — Analyze (Analyza)

D — Design (Navrh)

D — Develop (Vyvoj)

| — Implement (Realizacia)

E — Evaluate (Hodnotenie)

Model v8ak nevyzaduje striktny linearni postup v ramci jednotlivych krokov. VSeobecne sa
povaZuje za uzitoCny pristup, pretoze jasne vymedzuje etapy tvorby vyukovych kurzov. Model
ADDIE stale nachadza Siroké vyuzitie ako ID model uz od svojho zavedenia, ked v roku 1975

vznikol na zakladoch pévodného pristupu Five Star Approach vyvinutom U.S. Air Force.

V priebehu rokov bolo uc€inenych niekolko zmien v jednotlivych fazach o spdsobilo, Ze
dnesna podoba modelu je oproti povodnej dynamickejSia a interaktivnejsia. Zaklad sucasnej
podoby modelu ADDIE je mozné vidiet vo verzii z 80. rokov a jeho vplyvy su badatelné vo
vacsine modeloch, ktoré su v ID pouzivané. Medzi dalSie zname modely mdézeme zaradit
napriklad Dick & Carey Model alebo Kemp Design Model. [21,22]
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Schéma 2 Model ADDIE [21]

Analyza

Faza analyzy je povaZovana za obdobie nastavovania cielov. Primarne sa zameriava na
uréenie cielovej skupiny uzivatelov. Dalej je nutné zamerat sa na zistenie ich urditej Grovne
schopnosti a znalosti v ramci danej problematiky. V tejto faze teda instruktori rozliSuju medzi
tym &o Studenti uz vedia a ¢o by mali vediet po absolvovani kurzu. Pre zabezpelenie
dbkladnej analyzy je potrebné pouzit' niekolko klu€ovych komponentov ako napr. osnovy,

priruCky apod. Na konci analyzy sa urluje, ktoré vSetky témy maju byt v kurze zahrnuté.

Navrh

Tato faza urCuje v3etky ciele, nastroje na meranie vykonnosti, formy testovania, planovanie
vyuky a zdroje. Faza navrhu sa tak zameriava na tvorbu vyukového obsahu a cvi€eni,
planovanie lekcii, pouZitie nastrojov hodnotenia a vyber médii. Pristup v tejto faze by mal byt
systematicky s logickym a usporiadanym procesom zameranym na dosiahnutie zadanych
cielov. Mala by sa drzat Specifického suboru pravidiel a kazdy z prvkov ID by mal byt vykonany
s patricnym dérazom na detail. Strikiné dbanie na detaily je klu€ovym aspektom k uspechu
celej fazy navrhu. Systematicky pristup zabezpecuje, Ze cely obsah bude spadat do

planovanej stratégie potrebnej na dosiahnutie vymedzenych ciefov. [21,22]
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Vyvoj

Vo vyvojovom $&tadiu navrhari za€inaju so samotnou tvorbou a testovanim podfa predtym
stanovenej metodoldgie. Vyuzivaju pri tom data ziskané v predchadzajucich dvoch fazach,
ktoré maju uz obsahovat vdetky informacie o zamyslanom vzdeldvacom kurze. Zjednodu$ene
ide o uvedenie predo$lého brainstormingu a planovania do praxe. Faza vyvoja sa sklada z

troch krokov: priprava, produkcia a hodnotenie.

Realizacia

Realizatna faza sa zameriava na maximalizovanie efektivnosti vyvinutého vzdelavacieho
kurzu a zabezpecovanie €o najpozitivnejSich vysledkov po dodani produktu. V ramci tejto fazy
su v tomto zaujme este mozné urcité modifikacie ako redesign a aktualizacia alebo Uprava
obsahu. Dal$im bodom pri implementovani je dékladné ziskavanie spatnej vézby podas
testovania od samotnych navrharov, ale aj od Studentov, ktora umozfiuje adresovanie

vhodnych dodatoénych uprav.

V tejto faze sa vykonava aj hodnotenie navrhu a zavisi od nej celkovy uspech projektu.
Vyvojari by preto mali désledne analyzovat a postupne vylepSovat produkt, v zmysle jeho
kvalitného dodania. Dblezitym &lankom pocas implementacie su aj instruktori a Studenti, ktori

svojimi vhodnymi pripomienkami mozu zvySovat efektivitu a uspednost daného projektu.

Hodnotenie

Poslednou etapou Modelu ADDIE je hodnotenie. V ramci tejto fazy sa projekt podrobuje
starostlivému a podrobnému testovaniu, pri ktorom sa kladie viacero otazok a to: ¢o, ako a
pre¢o sme dosiahli alebo nedosiahli. Fazu mézeme rozdelit na formativna a sumativnu ¢ast.
Postupné hodnotenia sa deju uz pocas vyvoja, zatial €o suhrnné na konci projektu. Celkovo
pri hodnoteni urujeme i sme dosiahli stanovené ciele a v pripade zistenych nedostatkov

urCenie potrebnych krokov veducim k moznej naprave. [21,22]
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2.3 Moznosti realizacie interaktivheho obsahu

Firmy mo&zu vytvarat e-learningové materialy niekolkymi spdsobmi: interne, vyuZit
outsourcing, alebo formou spoluprace. To aky spdsob firma zvoli, ma vzist z vykonanej
analyzy poziadaviek na dany vyukovy kurz. Zalezi najma na dostupnych prostriedkoch v
podobe fudskych zdrojov, skusenostiach, znalostiach, schopnostiach €i dostupnych IKT a s
tym spojenych finan€nych investiciach, ktoré je organizacia ochotna na projekt vynalozit.
Zavedenie interaktivneho vycvikového obsahu pre mald firmu s nizSou produkciou alebo

letecku Skolu sa mdze stat’ skuto¢ne vyzvou.

Interny vyvoj aplikacii

Pri internom vyvoiji interaktivneho obsahu zalezi najma na vnutornej Strukture organizacie.

Vyukové kurzy mézu byt vo vnutri organizacie realizované dvoma spdsobmi:

o V3etky e-learningové kurzy pre potreby celej organizacie su vytvarané v ramci jedného
IT oddelenia

o V pripade, ked su vycviky urCené len pre Specifickl Cast organizacie sa vytvaraju
lokalne vyvojové jednotky, ktoré si sami vytvaraju elektronické vyukové kurzy. Kurz
vytvoreny v takej jednotke je potom odovzdany do oddelenia, ktoré zastreSuje e-
learning. Toto centralne oddelenie tiez zabezpeluje podporu ostatnym vyvojovym

jednotkam v oblasti navrhu a vyvoja elektronickych kurzov.

Outsourcing, nakup hotovych rieSeni

Castym, av$ak finanéne zna&ne naroénou formou je vyuzitie sluzieb externého dodavatela,
ktory poskytne uz hotovy kurz. Outsourcing mdze byt vhodnym rieSenim v okamihu, ked IT
oddelenie nie je zamerané na vyvoj elektronickych kurzov alebo nema volnu kapacitu pre
vlastny vyvoj. Outsourcing nie je vhodné naopak vyuzivat tam, kde dodavatelska firma nema
potrebné skusenosti alebo know-how v oblasti, ktora je predmetom vycviku. Pokial ma byt
vycvik zamerany na oblasti, ktoré su citlivé z hladiska obchodu alebo vnutornej bezpeénosti

spolo¢nosti nebude snaha ani v tomto pripade poskytovat takéto informacie tretej strane. [23]
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2.4 Vyber interaktivnej platformy

RozliSujeme v zasade medzi dvoma typmi LMS platforiem: open source a komer¢né. Existuje
mnoho platforiem s otvorenym zdrojovym kédom ako su Moodle, Sakai, ATutor, Claroline,
MyGuru2 a MyLMS. Medzi zname priklady komerénych rieSeni LMS patria napr. Blackboard,
SuccessFactors, SumTotal, Litmos, Angle learning, Geo learning, Cornerstone a Connect

Edu. NiZSie uvadzam priklady niekolkych pouzivanych LMS systémov.

Moodle

Open source platforma Moodle je skratkou pre Modular Object-Oriented Dynamic Leamning
Environment (modularne objektovo orientované dynamické vzdelavacie prostredie)
a sucasnosti je vyuzivana viac nez 80 milibnmi pouzivatefov. Tento LMS vyvinuty v roku 2001
je zaloZeny na socialno-konstruktivistickom pedagogickom principe. Bol vyvinuty pod
podmienkami (GPL) znamenajucimi, Ze v zdrojovom kdéde mézu byt vykonavané akékolvek
zmeny pokial sa nezmeni pdvodna licencia. Medzi vlastnosti platformy Moodle patri
uzivatelska privetivost, dostupnost a flexibilita. K dispozicii je zoznam Studentov zapisanych
v danom kurze, ktory umoZzhuje lektorovi ziskat prehlad o poslednom prihlaseni kazdého
Studenta do LMS, ale aj schopnost' integrovat Moodle do inych systémov. Umozhuje tiez
synchronne a asynchrénne interakcie €i zanechanie poznamky alebo komentara v osobnej
schranke Studenta. V neposlednom rade poskytuje funkcie spravy obsahu vyucby vyvijaného

na zaklade potrieb prislusného vzdelavania.

ATutor

Dal$ou z kategérie open source platforiem uréenych na vyvoj a prezentaciu online vyukového
obsahu je ATutor, ktory je tiez mozné upravovat a distribuovat v ramci verejne licencie GPL.
ATutor si zaklada na vysokej miere pristupnosti umoZziujucej instruktorom a Studentom
prispésobovat si prostredie podla svojich potrieb. Pouzivatelia mézu tiez odosielat’ a prijimat
osobné spravy od inych pouzivatelov. Kazdy uzivatel ma svoj vlastny nastroj na ukladanie
suborov a toto uloZisko je mozné zdielat’ s ostatnymi pouzivatelmi. Zaroven je mozné cely

obsah a Strukturu kurzu ukladat a zalohovat v rémci ATutor. [16]
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Blackboard

Blackboard je komer¢na platforma podporujuca potreby Studentov, fakult a institacii. Tento
LMS je licencovany a instituciam, ktoré ho pouzivaju je uctovany roény poplatok za obnovenie
licencie. Cena LMS Blackboard zavisi od konkrétnych potrieb institucie. V pripade potreby
spravy systému, ktora je nad ramec baliku su uctované naklady navySe. Blackboard sa neda
integrovat’ do inych systémov. Systém moze pdsobit’ trochu zlozito a nakladne, avsak je plne
vybaveny funkciami a ma k dispozicii mnoZstvo nastrojov a sluzieb. Je ur€eny najma vacsim

organizaciam s vysSim rozpoc¢tom vyzadujuce

Vyber vhodného LMS pre organizacie znamena naro¢né rozhodovanie. Hlavhym cielom
pritom zostava Prioritnym faktorom, ktorym sa riadi volba systému by mali zostat' potreby
ucastnikov kurzov. Kazdy LMS disponuje odliSnymi vlastnosti a parametrami, ktoré je
potrebné vyhodnotit. Je nevyhnutné zvazit ucel, pre ktory bol LMS vyvinuty a zabezpedit aby
bol uzivatelsky privetivy, flexibilny a schopny integracie s ostatnymi vyuzivanymi systémami
vramci danej organizacie. Vo v8eobecnosti vS8ak mdzeme povedat, Ze organizaciam s
jednoduch$ou Strukturou vytvarania a upravy obsahu len jednou alebo niekolkymi osobami,

postaCuje aj menej komplexny systém vyZadujuci pomerne nizke naklady.

Open source platformy vyznacujice sa svojou pouzivatelskou uZito€nostou a vysokou mierou
modifikacie vzhladom na nizke naklady v porovnani s komerénymi platformami, predstavuju

rieSenie pre takmer v3etky. [16]

2.5 Hodnotenie efektivity e-learningu

Jednym z najpouzivanejSich spésobov hodnotenia efektivity vyukovych programov je
Kirkpatrickov model. Berie do uvahy vdetky metddy vyuky na ur€enie jej vhodnosti na zaklade

Styroch urovni kritérii.

e Uroven 1 (Reakcia) — skima reakcie ugastnikov na absolvovanu vyuku
e Uroven 2 (Ugenie) — analyzuje & ugastnici spravne uchopili dant vyuku
e Uroven 3 (Zmena spravania) — nazera na uplatnenie vedomosti po absolvovani vyuky

e Uroven 4 (Vysledky v ramci organizacie) — uréuje &i mal vytvoreny vyukovy materidl

pozitivny dopad na poskytujucu organizaciu [24]
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Kirkpatrickov model mdze byt aplikovany na zaciatku, po€as ale aj po skon&eni vyukového
procesu. Je vSak nutné aplikovat’ vdetky urovne a dodrzat ich poradie. Data z kazdej dane;j
urovne mozu byt vyuzité ako zaklad pre nasledujucu Uroveri hodnotenia. Model je vyuZivany
viac nez 30 rokov v rbznych druhoch organizacii ako hlavny systém hodnotenia efektivity

vzdelavania.

Uroveri 4 (Zmena v
ramci organizacie)

Uroveri 3 (Zmena
spravania)

Urover 2 (U&enie)

Uroven 1 (Reakcia)

Schéma 3 Kirkpatrickov model [24]

Uroven 1 (Reakcia)

Cielom prvej urovne je zistit ako uc€astnici reaguju na zvoleny vyukovy model pytanim sa
jednoduchych otazok, ktoré hodnotitelovi priblizia ich skisenost. Odpovede poskytnu spatnu
vazbu na otazky ako napr. €i a do akej miery poklada ucastnik tento kurz za zmyslupliny alebo

Ci boli pripravené materialy dostato&ne uzitoéné.

Odpovede ucastnikov su nevyhnutné na urCenie toho, ako budu investovat do dalSieho
vzdelavania. Napriek tomu, Ze optimisticka reakcia nezabezpeluje realne porozumenie
problematiky, je tam predpoklad, Ze uzivatel bude venovat dostatoénu pozornost vyuke.
[24,25]
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Priklady nastrojov vyuzivanych v Urovni 1:

e Rozhovor s ugastnikom (aka je spokojnost’ s instruktorom, &i obsah spifia predstavy,

vhodnost’ pouzitych vyukovych metdd apod.)
¢ Vyplnenie online alebo tlaceného dotaznika na konci vyukového kurzu

o Moznost zanechania individualneho komentara pre u€astnikov

Je dblezité snazit sa ziskat o najuprimnejsie odpovede. Urover 1 je najjednoduch&i spdsob

ako zistit' redlnu UX konkrétneho vyukového kurzu.

Uroven 2 (Uéenie)

Pri druhej urovni hodnotenia skimana uroveri vedomosti, schopnosti alebo pristupu aky
ucastnici poas vyukového kurzu dosiahli. Skimanie na tejto urovni je ovela narolnejSie

a 8asovo naroénejsie v porovnani s Uroviiou 1.

Hodnotenia prebiehaju formalnou aj neformalnou formou a tiez samostatne aj skupinovo. Ak
je to mozné, jednotlivci absolvuju test alebo hodnotenie pred vyukovym kurzom a nasledne aj
po kurze tréningom. Tymto spésobom bude najefektivnejSie zisteny progres ucastnika.
Atraktivhou formou z pohladu kvality hodnotenia je interview s u€astnikom, pri ktorom ho

inStruktor nechava formulovat’ dosiahnuté poznatky viastnymi slovami.

Priklady nastrojov vyuzivanych v Urovni 2:
e Rozhovor (€asovo naro¢na forma)
o Testy (elektronické aj tlacené)

e Porovnavanie progresu medzi viacerymi skupinami u¢astnikov

Hodnotiaci proces musi mat stanovenu jasnu Strukturu, s ciefmi relevantnymi pre dany
vzdelavaci program. Za prinosnejSie sa povazuje testovanie s primeranym odstupom Casu

a nie hned po skonceni kurzu kedy su poznatky eSte Cerstvé. [24,25]
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Uroven 3 (Zmena spravania)

Tato uroven analyzuje prenesenie vedomosti u€astnikov ziskanych pocas vyukového kurzu
do praxe. Uroveri 3 je povaZzovana za najpravdivejie hodnotenie jeho uZitoénosti. Testovanie
zmien spravania v praxi je naroCné, pretoZze vo vSeobecnosti nie je mozné predvidat, kedy
Clovek zac¢ne spravne vyuzivat to, ¢o sa naucil v kurze. Tym sa stazuje urenie kedy a ako

¢asto hodnotit.

Priklady nastrojov vyuzivanych v Urovni 3:
o Pozorovanie (po urcitych ¢asovych periédach od absolvovania kurzu)
e Prieskumy (sledujuce napr. vyznamnost, vyraznost a trvanie zmeny)

e Feedback 360°

Metédu Feedback 360° pouziva ako hodnotiaci nastroj mnoho organizacii. Tento pristup nie
je nutné zapracovavat hned od zaciatku vyukového programu. Spatna vazba prichadza od
ucastnikov samotnych. Spociva v kladenim otédzok samotnym ucastnikom, ich blizkym
spolupracovnikom a nadriadenym &i a do akej miery pozoruju aplikovanie vedomosti z kurzu
do praxe. Pokial bol vyukovy kurz skuto¢ne prinosom, bude efekt badatelny pre celé okolie
ucastnika. [24,25]

&‘/‘:’)3
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Obréazok 4 Feedback 360° [24]
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Mbze nastat situacia, pri ktorej opytani nepostrehnu Ziadnu zmenu. V tomto pripade je dolezité
ich tvrdenie rozvit. Spravne prenesenie do praxe mdze prebehnut len ak nato boli vytvorené

spravne podmienky.

Uroven 4 (Hodnotenie v ramci organizacie)

V$eobecne povazovana za primamy ciel Kirkpatrickového modelu. Uroveni 4 uréuje celkovy
uspech vyukového kurzu analyzovanim faktorov v ramci organizacie ako su znizenie vydajov,
vySSia navratnost investicii, zlepdenie kvality produktov, menej nehéd na pracovisku,

efektivnejSi vykon €innosti a vy$Si objem predaja.

Z obchodného hladiska su vysSie uvedené faktory hlavnou motivaciou aplikovania modelu.
Urcit presny dopad vysledkov vzdelavacieho programu na finanénu stranku organizacie je
narogny a tym padom je aj vyuZitie Stvrtej irovne zriedkavé. Uroven 4 je vdak mozné aplikovat

iba ak nastala pozitivna zmena v spravani u€astnikov vyukového kurzu v praxi.

Priklady postupov pre Uroveri 4:
e Vytvorenie hodnotiacej skupiny v organizacii

o Dobkladné oboznamenie uc€astnikov po€as apo skoneni vyukového s obsahom

nasledného hodnotenia

o Umoznenie ponechania dostatku ¢asu k adekvatnemu hodnoteniu [24,25]
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3 Viper SD4

3.1 Spoloénost’ TOMARK, s.r.o.

Spolo¢nost pbsobiaca v strojarskom priemysle bola zaloZzena v roku 1995 a sidli v PreSove.
Svojou C€innostou sa zameriava najma na produkty uréené pre automobilovy a letecky
priemysel, av3ak jej vyrobky je mozné najst aj voblasti dopravnych systémov,

pofnohospodarstve &i v energetickom priemysle. Primarne ide o vyrobu:
e podzostav na navesy pre automobilovy priemysel
o tlakovych nadob - vymennikov tepla a nadrzi pre solarne systémy
e vibraénych striasaov na separaciu zmesi r6znych rozmerov

o dielcov a podzostav pre polnohospodarsku techniku na lisovanie krmovin a druhotnych

produktov

Medzi dalSie prevadzkové €innosti spoloCnosti patri vyroba dielcov (spracovanie materialov),

zvaraCské a montazne prace a obrabacie prace. [26,27]

Obrazok 5 Logo divizie TomarkAero [26]

Divizia pbsobiaca v oblasti letectva TomarkAero sa zaobera vyrobou celokovovych
Sportovych lietadiel, navrhovanych v kategériach Ultralight (UL) a Light Sport Aircraft (LSA).
Aktualne sa v portfoliu leteckej divizie nachadzaju dva typy a to Viper SD4 a Skyper GT9, ktoré
su vlastnym produktom spolocnosti. Obe lietadla su dvojmiestne a primarne uréené na
cestovanie, letecky vycvik a vlekanie bezmotorovych lietadiel. Dolnoplosny SD4 aj
hornoplodny GT9 su drzitefmi ocenenia Strojarsky vyrobok roka na Slovensku za rok 2011,
resp. 2014. Od zaciatku vyroby v roku 2006 bolo vo vSetkych verziach vyrobenych do maja
2020 priblizne 160 ru¢ne vyrabanych lietadiel (150 — SD4, 10 — GT9). Priemerna ro¢na vyroba
aktualne predstavuje 20 ks. [28]
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Obréazok 6 Skyper GT9 [29]

3.2 Predstavenie lietadla

Lietadlo Viper SD4 bolo verejnosti predstavené na medzinarodnom leteckom veltrhu Aero
Friedrichshafen 2007. Jednalo sa o lietadlo kategérie UL s MTOW do 450kg, respektive do
475kg vratane balistického zachranného systému. Od tejto doby si vdaka viacerym druhom
vyuzitia naslo mnohych zakaznikov po celom svete. Viper SD4 je jednomotorové celokovové
dvojmiestne lietadlo dolnoplosnej konStrukcie vyrabané v kategdriach UL (Ultra Light Aircraft)
a LSA (Light Sport Aircraft) a je vhodnym typom na cestovanie, letecky vycvik a vlekanie
bezmotorovych lietadiel. Po niekofkych uspesnych certifikaciach v réznych narodnych
prostrediach (Slovensko, Ceska republika, Franctuzsko, Nemecko, USA apod.) a splneni
vSetkych poziadaviek predpisu CS-LSA Amdt.1 sa Viper SD4 stal na jar roku 2016 prvym
slovenskym lietadlom, ktorému bol udeleny typovy certifikat EASA. Certifikacia bola ziskana
v kategorii Light Sport Aircraft s MTOW do 600kg. V roku 2019 certifikaciou EASA presla tiez
verzia Night-VFR umozfiujuca lietanie vnoci za podmienok viditelnosti zeme. Dal$ou
alternativou v ponuke spolo¢nosti je Viper SD4 KIT. Ide o stavebnicu ultralahkého lietadla
uréenu na domace zmontovanie s pribliznym ¢asovym rozsahom potrebnych prac. 200 hodin.
[30,31,32]
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Vyrabané verzie Viper SD4:

o KIT
o UL—472kg
o UL —600kg

o RTC (certifikovana EASA)
¢ Night-VFR (certifikovana EASA)

Obréazok 7 Viper SD4 RTC [32]

Informacie o lietadle

Trup lietadla Viper SD4 pozostava s poloSkrupinovej priehradovej konstrukcie, ktora je tvorena
vystuhami a duralovym potahom, priCom je kylova plocha jeho integralnou sucastou.
Oddelenie motorového priestoru od priestoru pre posadku je rieSené ocelovou poziarnou
stenou. Celokovové obdiZnikové kridla jednonosnikovej konstrukcie s pomocnym nosnikom
su vybavené kridelkom, Strbinovou elektricky ovladanou vztlakovou klapkou a palivovou

nadrzou. Na konci kridel su instalované kompozitové obluky. [30]

Pri rieSeni chvostovych pléch bolo vyuzité klasické usporiadanie. Su tvorené priebeznym

stabilizatorom s pravym alavym vy3kovym kormidlom. Elektricky ovladana vyvaZovacia
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pl6Ska sa nachadza na vySkovom kormidle. Zvisla chvostova plocha ma lichobeznikovy tvar

a tvori ju kylova plocha a smerové kormidlo. [30]

Sedacky usporiadané vedla seba prekryva €iry alebo tdnovany kabinovy kryt, ktory sa odklapa
smerom hore a dozadu. Uzatvaranie je riedené dvojbodovo a ovladané dvoma nezavislymi
kfu¢kami po stranach prekrytu s moznostou uzamykania. Zaroven je kabina vybavena dvoma
vetracimi otvormi po jej stranach a je vetrana naporom prudiaceho vzduchu bez moznosti jeho
regulacie. Suc€astou vybavy je aj vyhrievanie priestoru kabiny. Lietadla su dodavané
s trojpbodovymi bezpecnostnymi pasmi. Podvozok je trojkolesovy predného typu. Hlavny
podvozok tvoreny kompozitovymi pruzinami vyuziva brzdenie hydraulickymi kotucovymi

brzdami. Ovladané su centralne pakou umiestnenou na stredovom paneli.

Predny podvozok je riaditelny a zaroven odpruzeny gumovym povrazcom. Riadenie lietadla je
klasického usporiadania. VySkové kormidlo a kridelka su ovladané sustavou tiahel, pricom
smerové kormidlo vyuZiva systém lan. Do Standardnej vybavy patri aj balisticky zachranny
systém (BRS) GRS od &eskej firmy Galaxy GRS, s.r.0. Dodany systém do konkrétneho lietadla
sa lisi podla schvalenej MTOW (472,5 kg alebo 600 kg).

Palivovu sustavu tvoria dve v kridlach integrované uzamykatefné nadrze opatrené plavakmi
palivomerov a odkalovacim ventilom, palivovym potrubim, hlavnym palivovym ventilom,
palivovym filtrom a elektrickym zaplavovacim Cerpadlom. Pri vSetkych verziach lietadla Viper
SD4 je vyuzivany Stvortakiny Stvorvalec typu boxer Rotax 912 ULS/S. Hlavy valcov su
chladené pomocou kvapaliny a samotné valce vzduchom. Su€astou vybavy motora su aj dva

reduktory a dva karburatory. Vyuzivaju sa dve varianty o vykone 80 alebo 100 konskych sil.

Vyrobca umozniuje vyuzit pevnu tak ako aj nastavitelnu vrtufu. Vrtula je volena vzhladom
k dodanému motoru tak aby neobmedzovala prevadzku lietadla pri danych reZimoch
prevadzky. Medzi volitelné prislusenstvo patri aj vle€ené zariadenia uréené na vlekanie
bezmotorovych lietadiel, ktoré zvySuje MTOW na 750kg. [30,31]
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Verzie pristrojovych panelov

Viper SD4 je vyrabany v piatich variantoch rieSenia pristrojového panelu.

BASIC — pristrojovy panel s analégovymi pristrojmi
CLASSIC — verzia s analégovymi pristrojmi doplnena o komunikacné pristroje

STANDARD - pristrojovy panel s dvoma samostatnymi digitdlnymi pristrojmi EFIS

a EMS doplneny o zaloZzné analdgové pristroje a komunikaéné a navigaéné pristroje

PREMIUM - pristrojovy panel s komplexnym systémom SkyView, doplneny
o komunikaéné a navigacné pristroje; suCastou je ajzalozny SkyView systém

a autopilot

RTC CS-LSA - pristrojovy panel vybaveny komplexnym systémom SkyView 10“ a
certifikovanymi analégovymi pristrojmi; schvalena verzia pristrojového vybavenia

v sulade s typovym certifikatom EASA pre lietadlo Viper SD4

Obrazok 8 Pristrojovy panel RTC CS-LSA [34]

Systém SkyView od spoloénosti Dynon Avionics poskytuje kompletné zobrazenie letovych

(EFIS) a motorovych udajov (EMS). V ramci jednotlivych konfiguracii sa je mozné stretnut’ so
zastavbou LCD displejov o velkostiach 5 7 10¢ a 10,6 [34]
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Tabulka 1 Technicka 3Specifikacia lietadla Viper SD4 [35]

Kategoérie
UL LSA
Rozpatie 8,4m
Dizka 6,4 m
Vyska 2,2m
Motor 4Takt | ,o-80 | uLs 100
Rotax 912 HP/ULS HP
100 HP
Max. vzletova
hmotnost’' s BRS 472,5kg 600 kg
Cestovna 200 kmih
rychlost
Neprgkromt?lna 240 km/h
rychlost
Padova rychlost’| 65 km/h 75 km/h
Stupavost’ 6 m/s 5m/s
Prakticky 5000 m
dostup
Dizka vzletu 150 m 180 m
Dizka pristatia 140 m 160 m
Objem nadrze 701 100 |
Dolet 750 km 1100 km
Priemerna
spotreba (NAT 16,41 / hod.
95) / hod.

3.3 Viper SD4 v leteckom vycviku

Uspes$né certifikaéné procesy v poslednych rokoch otvorili sa Viper SD4 aj moznosti
uplatnenia v zahrani€i. V su¢asnosti sa vyskytuje vo flotilach leteckych $kdl okrem Slovenske;j
republiky este v dalSich Strnastich krajinach sveta ato konkrétne: Madarsko, Polsko,
Nemecko, Francuzsko, Portugalsko, Taliansko, Svédsko, Norsko, Bielorusko, Ukrajina, USA,

Australia a Novy Zéland.
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Druhy vykonavanych vycvikov v sulade s PART-FCL su:

LAPL(A) — pilot Fahkych lietadiel

Licencia umoznujuca vykonavat funkciu veliaceho pilota akéhokolvek jednomotorového
piestového lietadla (SEP) alebo turistického motorového vetrofia (TMG) pre neobchodné lety,
do maximalnej certifikovanej vzletovej hmotnosti 2000 kg, pri maximalnom pocte 4 oséb na
palube vratane veliaceho pilota. Kvalifikacia LAPL(A) je vyhladavana najma zaujemcami,
ktorych ambiciou nie je stat sa profesionalnymi pilotmi. Umozfuje lietat bez obmedzenia

v ramci posobnosti Statov EASA.

PPL(A) — sukromny pilot letinov

Drzitel preukazu spbsobilosti PPL(A) je opravneny vykonavat funkciu veliaceho alebo druhého
pilota v prisluSnej kategodrie lietadla alebo turistického motorového vetrofia (TMG) pri
neobchodnych letoch. Tato kvalifikacia je prvym vycvikom, ktorym prechadza zaujemca

o profesionalne lietanie. Licencia sukromného pilota letinov ma takmer celosvetovu platnost.

VFR Noc

Kvalifikacia VFR Noc umoznuje drzitelovi lietat v noci za podmienok viditelnosti zeme, tzv.
VFR. No¢ny vycvik je dostupny tak pre drzitelov PPL(A), ako aj LAPL(A). Jeho absolvovanie

je nevyhnutné pre pripadnu profesionalnu kariéru. [36]

Obrazok 9 Vyuzitie Viper SD4 v leteckom vycviku vo svete [Autor]
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4 Uvod do problematiky pozemnej pripravy

4.1 Predpisova zakladna

Ako uz bolo spomenuté v predoslej kapitole, jednym z poslani lietadla Viper SD4 je vyuzitie
v leteckom vycviku. Konkrétne ide o vycviky, v ramci ktorych zaujemcovia o lietanie ziskavaju
svoje prvé praktické skisenosti. Ci uz ide o adeptov s ambiciami lietat profesionalne alebo len
pre vliastné potedenie, kazda takato osoba musi prejst stanovenym vycvikom. Adekvatna
kvalifikacia a preukazovanie spdsobilosti leteckych posadok je zakladnym predpokladom

bezpecénosti letu.

StreSnymi  medzinarodnymi organizaciami, pod ktoré vycvikovy proces spada su
v celosvetovom meradle ICAO atiez EASA v pripade Statov Eurdpskej unie a dalSich
Clenskych S&tatov. Systém licencovania leteckého personalu ICAO je podrobne opisany v
kapitole Il Annexu 1 a vztahuje sa na pozZiadavky a postupy pri vydavani preukazov
spbsobilosti a kvalifikacii pilotom letunov, vrtulnikov, vetrofiov a balénov. Dal$ie ustanovenia
sa tykaju aj preukazov spésobilosti leteckych inZinierov a navigatorov. Suvisiace manualy
odbornej pripravy poskytuju &lenskym $tatom usmernenia tykajice sa rozsahu a hibky
ucebnych planov odbornej pripravy. Na zaklade Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(ES) €. 216/2008 (tzv. zakladné nariadenie) ziskala EASA plnu pravnu zodpovednost za
vydavanie licencii / osved&eni pre letové posadky v Eurdpe a prevzala tieto kompetencie od
JAA. EASA zdedila zavedeny systém licencovania leteckého personalu po organizacii JAA,

v minulosti zdruZujucej narodné letecké urady vacsiny eurdpskych krajin. [36, 37]

Technické predpoklady a administrativne postupy upravuje Nariadenie Komisie (EU) &.
1178/2011 z 3. novembra 2011 a jeho nasledné zmeny a doplnenia. Priloha 1 tohto nariadenia
s nazvom PART-FCL tvori zakladny dokument vymedzujuci poZiadavky na letecky vycvik
a ziskanie prislusného preukazu spdsobilosti. Poziadavky boli formulované tak, aby sa
zabezpecil sulad s prilohou 3 k zakladnému nariadeniu a aby sa zohfadnili pévodné predpisy
JAR-FCL, poziadavky jednotlivych Clenskych Statov EASA a tiez Standardy a odporucané
postupy uvedené v Annexe 1 podla ICAO. PozZiadavky EASA mézu byt narodnym leteckym
uradom (v CR UCL), ktory vydava letecké predpisy modifikované, av$ak nemézu byt
miernejSie ako pdvodné nariadenie. V CR ma miestny ekvivalent leteckych predpisov (pod
nazvom L vychadzajuci z Annexov ICAO) ma v su€asnej dobe najma doplnkovu formu. PART-

FCL je zaroven tiez zakladom aj pre jednotlivé schvalene vycvikové organizacie pri tvorbe
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svojich vycvikovych postupov a osnov, ktoré musia byt v sulade s uvedenymi minimalnymi
poziadavkami. [36, 37,38]

4.2 Sp6ésob vykonavania pozemnej pripravy

Pre potreby tejto prace a vysvetlenie spésobu vykonavania pozemnej pripravy pred zahajenim
praktického vycviku budeme pracovat' s vycvikovou priru¢kou ATO, vycvikovym programom
na ziskanie preukazu spdsobilosti PPL(A) a dokumentom PART-FCL. Vycvikova prirucka ATO
a vycvikovy program s dokumenty schvalené prislusnym DU a vypracované v stlade s
Nariadeniami komisie EU 1178/2011, 923/2013, 965/2012 a prislusnymi AMC a GM. Letecky
vycvik PPL(A) méZeme povazovat za zakladny a zaroven ide o tazZiskovy vycvik vykonavany

na type Viper SD4.

Kazdy uchadzac o preukaz spdsobilosti PPL(A) absolvuje podla PART-FCL postupne:
o Teoreticku vyuku
e Prakticky vycvik
e Teoreticku skusku

o Prakticka skuska (skill test)

Obdobna postupnost’ leteckého vycviku sa viaZze aj k ziskavaniu réznych inych preukazov

spbsobilosti a kvalifikacii.

Prakticky vycvik je mozné zahgjit az po absolvovani stanovenej €asti objemu hodin teoretickej
vyuky (podla vycvikovej prirucky SK.ATO.11 ide 040 hodin). Podla PART-FCL zahffa
schvaleny kurz najmenej 100 hodin teoretickej vyu€by. Tato vyuka by mala obsahovat’ urcity
pocet hodin absolvovanych prezencéne v ucebni, ale mdze zahffiat aj interaktivne nastroje ako
videoSkolenia, prezentacie, CBT a rézne iné média vyuzivané pri distanCnej forme Studia.
Podfa vycvikového programu SK.DTO.01 je minimalny poc€et hodin prezenénej vyuky 10%
z celkového poctu. [36,39,40]

Na teoreticki vyuku nadvazuje pozemna priprava pred zahajenim letového (praktického)
vycviku. InStruktor Ziakovi vysvetli obsah letovej priru¢ky danej verzie lietadla, na ktorom bude

vycvik prebiehat. Ciefom je detailne oboznamit Ziaka s parametrami, ovladacimi prvkami,
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vratane nacviku nudzovych postupov, bezpecénost letovej prevadzky a tym pripravit zZiaka -
pilota k uspesnému plneniu zakladnych letovych uloh. Vyu€ba pokracuje priamo pri lietadle
kde inStruktor v spolupraci technickym personalom vysvetli technické udaje a postupy

predletovych kontrol podla letovej priru¢ky nazorne demonstruje. [39]

Tabulka 2 Osnova pozemnej pripravy pred zahajenim letového vycviku [39]

Uloha Napln cviéenia Poéet hodin

1.a |Zoznamenie s materialnou ¢astou a letovou priru¢kou letuna 2

1.b | Nacviky nudzovych postupov 2

1.c | Priprava pred letom a €innost po lete 2

1.d | Uginky ovladacich prvkov riadenia 2

1.e | Organizacia, riadenie a zabezpeclenie letovej prevadzky 2

1.f | Bezpeclnost letovej prevadzky 2
CELKOM 14

Presusanie zo znalosti v rozsahu pozemnych priprav 1.a — 1.f

Je predpoklad, Ze ¢asti zjednotlivych uUloh boli vysvetlené po€as predchadzajucich
teoretickych kurzov v ramci daného programu. Pri rozdielovom vycviku na Viper SD4 sa

oshova pouziva podla potreby a urovne vedomosti daného Ziaka.

Ako priklad mézeme uviest vysvetlenie spdsobu vykonavania predletovej kontroly. Tento bod
pozemnej pripravy je obsiahnuty v ulohe 1.c (kompletna osnova v Prilohe 1), kde po vyklade
v u€ebni nasleduje prakticka ukazka pri lietadle. Pri klasickej forme sa Cerpa z Letovej prirucky
lietadla, prip. z rbznych ucebnic. Pri zavedeni interaktivnych vycvikovych metéd je mozné
takuto naplh cviCenia zahrnut napr. do interaktivneho videa (viac v kapitole 6.1). Nakres
zobrazeny na nasledujucej strane je vyuZzivany pri vysvetlovani postupu pri vykonavani

predletovej kontroly. [39]
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Pozemna priprava je zakonena preskusSanim Ziaka poverenym instruktorom formou testu,
ktory je nutné absolvovat v priestoroch leteckej Skole a v pisomnej podobe. Samotestovanie
Ziakov vSak mdze prebiehat’ v prostredi e-learningu. Zéznam z preskuSania sa zaklada do
osobnej zlozky Ziaka a do zapisnika letov je nasledne zapisané potvrdenie v zneni: ,Vykonané

preskusanie v rozsahu pozemnych priprav a AFM letuna (typ) s hodnotenim prospel. [39]

1- kabina

2 - [ava strana trupu

3- chvostové plochy

4 - prava strana trupu
5- prava polovica kridla
6- motorovy priestor
7- vrtula

8- predny podvozok

9- Tava polovica kridla
10 - hlavny podvozok

Obrézok 10 Nékres sp6sobu vykonéavania predletovej kontroly [41]
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5 Sucasny stav vyuzitia interaktivnhych metéd

5.1 Navrh analyzy

Ciel analyzy
Ciefom bolo analyzovanie su€asného stavu vyuZitia interaktivnych vycvikovych metdd
v schvalenych vycvikovych organizaciach pri vykonavani pozemnej pripravy a s nou

suvisiacim samostudiom pred zahajenim praktického vycviku na type Viper SD4.

Predmet analyzy

Boli zvolené schvalené vycvikové organizacie, pre ktoré Viper SD4 predstavuje taZiskovy typ.
Dve letecké Skoly pdsobia na Slovensku ajedna v Madarsku. Ziadna z vycvikovych

organizécii v Ceskej republike nedisponuje typom Viper SD4 vo svojej flotile.

Metody analyzy

Informacie pouzité v tejto Casti boli okrem verejne dostupnych zdrojov ziskané od oséb
zodpovednych vdanych organizaciach za vytvaranie, zavadzanie, schvalovanie
a spravovanie interaktivnych vycvikovych materidlov. Osobné a telefonické rozhovory
doplnené o e-mailovu komunikaciu boli uskuto€nené so zodpovednym veducim (AM), veducim

vycviku (HT), veducim indtruktorom teoretickej vyucby (CTKI) a vybranymi indtruktormi (FI).

5.2 AeroJOB

Schvalena vycvikova organizacia DTO so sidlom na letisku v KoSiciach (LZKZ/KSC) vykonava
¢innost pravidelne aj z letisk Raznany (LZRY) a Dubova (LZDV). Flotila je tvorena vyhradne
z lietadiel Viper SD4. Konkrétne ide o 2x verziu RTC a 1x Night-VFR. Vykonavané vycviky su
LAPL(A), PPL(A) a VFR Noc, ktoré ro¢ne absolvuje priblizne 25 Ziakov. Letecka Skola

spolupracuje v su¢asnej dobe s 8 instruktormi.
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Aero

world widel I

Obrézok 11 Logo AeroJOB [42]

Moodle

Letecka Skola AeroJOB zvolila ako prostredie pre svoj e-learningovy program vyuZitie open
source platformy Moodle. Prostredie programu je v ramci Skoly vyuzivané najma na online
testovanie a distribuovanie Studijnych materialov. Aktivne je vyuZivany aj kalendar pre potreby

planovania letov. Vyukovy obsah e-learningového programu Moodle AeroJOB tvoria:
o Teoreticke testy predmetov PPL(A) v slovenskom a anglickom jazyku
e Letova prirucka Viper SD4 v anglickom jazyku
o Test pred zacatim praktického vycviku

o Test z materidlnej Casti letovej prirucky Viper SD4

Prostrednictvom Moodle AeroJOB je mozné sledovat intenzitu vzdelavania sa Studenta (po¢as
vyviku PPL(A) a LAPL je nutny minimalny tyZzdenny objem 7 hodin), ktoru pravidelne kontroluju

HT. VSetky testy su samo-hodnotiace.

Pozemnych priprav pred zacatim praktického vycviku na Viper SD4 sa tyka najma Test
z materialnej Casti letovej priruCky, ktory pozostava z 10 nahodne generovanych otazok
(celkovy pocet je priblizne 100 a pravidelne sa obmiefia). Testové otazky su kolektivhou
pracou (najma letovych instruktorov) v ramci DTO, uverejnenie obsahu nasledne podlieha
schvaleniu HT. [40]
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Titulni strdnka |~ Materidlna ¢ast a letova priru¢ka Viper SD 4 RTC

NAVIGACE TESTU Uloha 7 Max. otacky vrtule:
nREas Dosud
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’Tl ‘T\ ‘T\ Pocet bodii z 1,00 a.2388
_J S \7 Uloha s b. 2200
’T‘ ‘W\ viajeckou c. 2600
Konec testu...
Previous page Next page

Jste pfihlaSeni jako Norbert Pavlisin (Odhlésit se)
Materidlna ¢ast a letova prirucka Viper SD 4 RTC

Obrazok 12 Test z materialnej Casti a letovej priru¢ky Viper SD4 RTC [17]

Interaktivne insStruktazne video

Najnovsim nastrojom interaktivnej formy vycviku, zavadzanym do pozemnej pripravy sa stalo
inStruktdzne video. Bolo nakrutené profesionalnou firmou na letisku v KoSiciach a popisuje
pripravu lietadla na let od vytiahnutia z hangaru po spustanie motora na stojisku. InStruktazne
video bolo zostavené v sulade Priru¢kou postupov a riadenia bezpeénosti DTO a Letovej
prirucky lietadla Viper SD4.

Obsah instruktaZzneho videa:
o Bezpecéné vytiahnutie lietadla z hangaru pomocou oje
e Predletova kontrola
e Povinne ukony pred a po vstupe do kabiny

e Spustenie motora

InStruktaZzne video je momentalne vo faze finalizacie a oCakava sa skoré zaradenie do
pouzivania ako vyukovy nastroj poCas vykonavania pozemnej pripravy. VyS$Sia miera
interaktivity bude dosiahnuta sprievodnym textom a poznamkami instruktora z praxe pri

kazdom predvedenom ukone.
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Priklady predvadzanych ukonov:
e Spravne vedenie lietadla pomocou oje na stojisko
o Kontrola zavesu klapiek a krideliek a volnost ich pohybu
o Pretacanie vrtule pri potrebe vytlagenia oleja z motora do olejovej nadrze

o Kontrola farebnej rysky indukujucej preto&enie pneumatiky podvozku voci disku apod.

Video méze sluzit Ziakom zacinajucim so zakladnym vycvikom, €i pilotom s uz vydanou
kvalifikaciou pri preSkolovani na Viper SD4. Vyuzitelné bude ale pre vSetkych pilotov so
zaujmom ozrejmit si prevadzkové postupy a zdokonalit svoje vedomosti. Vy3Sia miera
interaktivity bude dosiahnuta sprievodnym textom a poznamkami instruktora z praxe pri

predvadzanych ukonoch.

Ziaci a personal leteckej $koly AeroJOB maiju tiez k dispozicii dokumenty na platforme Google

Drive najma vo forme suborov PDF:

e Prezentacie jednotlivych predmetov teoretickej vyuky PPL(A) a LAPL v slovenskom aj

anglickom jazyku
o Prevadzkova smernica leteckej Skoly
e Vycvikovy program na ziskanie PPL(A) a LAPL(A)
e Zakladna radiova komunikacia
o Letova prirucka lietadla Viper SD4

e Checklisty povinnych uUkonov v slovenskom aj vanglickom jazyku (normalne

a nudzové postupy)
o Rézne druhy manualov (Radiostanica, GPS Garmin, EFIS, XPDR apod.)
e Metodika leteckého vycviku
o Navigaéné Stitky na stiahnutie

e |CAO mapa SR
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5.3 FUTURE FLY

FUTURE FLY je schvalenou vycvikovou organizaciou ATO, sidliacou na letisku v Bidovciach.
Zakladné letisko vycviku su Raznany (LZRY). V su€asnej dobe letecka Skola poskytuje vycviky
LAPL(A), PPL(A) a VFR Noc. Flotila pozostava z viacerych typov, a to 1x Viper SD4 RTC, 1x
Cessna 150, 1x Cessna 172 a 1x Piper PA-28. Dodanie dalSieho kusu SD4 RTC sa oCakava
v maji 2020. V roku 2019 ukongilo zakladny vycvik 24 Ziakov. Aktualne v ramci FUTURE FLY

vykonavaju vycviky 4 instruktori.

FUTURE FLY

Splnime Vase sny... nauc¢ime Vas lietat...

Obrézok 13 Logo FUTURE FLY [43]

Systém e-learningu

FUTURE FLY vyuziva interny systém na testovanie a vyucbu, ktory bol zakupeny ako externé
rieSenie. Za pristup k systému a jeho udrzbu je uhradzany ro€ny poplatok. Obsahu e-learningu
sa deli na dve hlavne Casti, testovaciu a vyucbovu. Testy su rozdelené do 9 kategodrii.
Vyskytuju sa medzi nimi aj testy tykajuce sa vycvikov, ktoré letecka Skola v suCasnosti
neposkytuje (CPL(A), MEP, FI). Tak ako aj pri leteckej Skole AeroJOB, gro Ziackej aktivity
v prostredi e-learningu predstavuje Studium a nasledné samotestovanie teoretickych znalosti
predmetov PPL(A).

Online testy predletovych pozemnych priprav su kdispozicii na rézne jednotlivé typy
v minulosti aj v su¢asnosti vyuzivanych lietadiel vo flotile Skoly, avSak Test z materialnej Casti
letovej prirucky pre Viper SD4 zatial nie je k dispozicii. Systém e-learningu automaticky
vyhodnocuje Uspesnost testov a archivuje ich vysledky. Pristup k vysledkom testov maju HT,
CTKI a Fl, ktori sleduju vysledky ziakov a v pripade potreby prijimaju opatrenia. Testy su
vypracované najma CTKI, ktory zodpoveda za ich obsahovu stranku a zapracovanie do
systému. Celkova efektivita teoretického vycviku je nasledne posudzovana v ramci
pravidelnych porad AM a HT. [39]
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Obsah dostupnych vyuébovych materialov pozostava z:
e Prevadzkova priru¢ka FUTURE FLY SK.ATO.11
e Vycvikova priru¢ka PPL(A) FUTURE FLY SK.ATO.11
e Prevadzkova priruCka letiska Raznany
o Pracovné priestory letiska Bidovce
e Materialna Cast lietadiel letovej prirucky vo flotile Skoly
e Prezentacie jednotlivych predmetov teoretickej vyuky PPL(A) a LAPL v slovenskom aj
anglickom jazyku
e Preberaci protokol pred letom
o Skolenie BOZP

e Materialy k skuskam radiofonistu

Typom Viper SD4 najvyraznejSie pojednava Studijny material s nazvom Viper SD4 OM-FFL
vypis z letovej prirucky. Tento 14-stranovy prierez AFM obsahuje jednoducho podané, fahko
dostupné praktické informacie, ktoré mézu byt vhodnym Studijnym nastrojom. Za interaktivny
prvok vyuky pozemnej pripravy sa mdzu povazovat aj interaktivne prehliadky kabiny lietadiel
umiestnené na Google Maps. Vytvorené boli pre typy Viper SD4 a Cessna 150. Kabina Viper
SD4 je odfotografovana v maximalnom rozsahu a rozlienie je dostatoCne vysoké, tak ze
umoziuje detailné priblizenie a C&itatelnost’ letovych pristrojov, spinaCov a ich popisu a tiez

dalSich prvkov kabiny lietadla.

5.4 CAVOK Aviation

Zahranicnym zastupcom v ramci analyzy su€asného vyuZivanie interaktivnych vycvikovych
metdd je letecka Skola CAVOK Aviation so zakladfiou na letisku Godollé (LHGD) nedaleko
Budapesti. Je najvacSou organizaciou z troch posudzovanych v tejto praci, ¢i uz ide o velkost
flotily alebo o druhy poskytovanych vycvikov. Flotila sa sklada z 2x Aero AT3, 3x Tecnham
P2002-JF, 1x Cessna 172, 1x Cessna 177 RG, 1x Piper PA-34 a 2x Viper SD4. Primarne
letecké vycviky absolvuje roéne priemerne 50 uchadzacov. CAVOK Aviation planuje postupne
navySovat pocet kusov Viper SD4 s umyslom presunut ¢o najvacsiu Cast’ zakladnych vycvikov

na tento typ.
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Letecka Skola ma vo svojej ponuke vSetky druhy vycvikov, ktorych ziskanie je potrebné pri
ambiciach venovat’ sa lietaniu profesionalne, teda od PPL(A) az po ATPL frozen. Okrem
rozSirujucich kvalifikacii leteckych VFR Noc, IR(A), MEP, CPL(A), FI(A), MCC a JOT, letecka

Skola ponuka tiez v spolupraci s inymi organizaciami typovu kvalifikaciu na Airbus A320.

Ak berieme do uvahy zakladné letecké vycviky, letecka Skola CAVOK Aviation aktualne
nevyuzivana ziadnu z platforiem e-learningu a zaroven nie su vyvinuté interaktivne Studijné
materialy alebo iné vyukové nastroje. Podklady uréené na samostudium predletovych priprav
su distribuované vo forme PDF suborov, pripadne si je mozné stiahnut na webovej stranke
Skoly. Konkrétne ide o letovu priru¢ku a Studijny material tykajuci Studia sa normalnych

a nudzovych proceddr.

— =

Obréazok 14 Viper SD4 vo farbach CAVOK Aviation [44]
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5.5 Zhrnutie analyzy

So vSetkymi zucCastnenymi leteckymi Skolami prebehla intenzivha komunikacia v rovine
telefonickej, e-mailovej a kde to moznosti dovolovali aj v osobnej. Konzultacie s personalom a
skumanie poskytnutych materialov nam umoznili dokladnejSie sa oboznamit s aktualnou
situaciou v oblasti zavadzania interaktivnych vycvikovych metdd pre Viper SD4. Letecké Skoly
pracuju s rozdielnymi flotilami lietadiel (velkostne, aj svojim zloZzenim), avSak s kladenym

dbérazom na vyuzivanie Viper SD4 v zakladnom vycviku.

Oslovené schvalené vycvikové organizacie sa liSia v priemernych pocétoch absolventov
zakladnych vycvikov ro¢ne (CAVOK Aviation 50, AeroJOB 25, FUTURE FLY 24), v ponuke
vycvikov a krajine pdsobenia. CAVOK Aviation sidliaci na letisku G6dollé v Madarsku ponuka
kompletnu paletu vycvikov od PPL(A) po ATPL frozen, doplnenu o typovy vycvik na Airbus
A320. Letecké Skoly AeroJOB a FUTURE FLY sidliace na vychode Slovenska (KoSice, resp.
Bidovce) aktualne uskuto€niuju len zakladné vycviky (LAPL, PPL(A), VFR Noc).

Kazda z troch predmetnych letecky $kol pristupuje k implementacii rozdielne a s ohfadom na
vlastné konkrétne podmienky. Kym DTO AeroJOB zvolilo za svoju platformou open source
Moodle a FUTURE FLY testuje Ziakov a distribuuje Studijné materialy prostrednictvom rieSenia
vytvoreného externou firmou, tak CAVOK Aviation momentalne nevyuZiva v oblasti PPL(A)

vycviku Ziadne interaktivne rieSenia.

VSetky tri oslovené schvalené vycvikové organizacie, v ktorych bola vykonavana analyza
sucasného stavu planuju do buducna presuvat ¢o najvacsiu Cast teoretickych materialov do
online prostredi. V pripade leteckej Skoly FUTURE FLY péjde konkrétne o doplnenie ponuky
online testov. AeroJOB v sucasnej dobe pracuje na finalizacii prvého interaktivneho videa
zaznamenavajuce pripravu lietadla pred letom od vytiahnutia z hangaru na stojisko po
spustenie motora. Letecka Skola sa v snahach o roz8irovanie ponuky instruktaznych videi

chysta pokracovat.
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6 Prieskum

6.1 Navrh prieskumu

Ciele prieskumu

Po analyzovani su€asného stavu vyuzitia interaktivnych vycvikovych metéd prieskumu bolo
dalSim ciefom prace ziskavanie nazorov a skusenosti letovych inStruktorov na zavadzanie
interaktivnych vycvikovych metdd do zakladného leteckého vycviku. Medzi dalSie ciele bolo
zaradené zistenie prinosu a nedostatkov pri vyuZivani interaktivnych metdd. Otazky
prieskumu smerovali aj k ureniu nastrojov, ktoré by mali byt zavedené (alebo rozsirené

pouzivanie) a konkrétnych navrhov interaktivnych skoleni na Viper SD4.

Vzorka respondentov

ZucCastnenia prieskumu boli osloveni letovi instruktori pdsobiaci v schvalenych vycvikovych
organizaciach, ktoré boli predmetom analyzy suCasného stavu vyuZitia interaktivnych

vyukovych metdd. VSetci osloveni inStruktori vykonavaju letecky vycvik na type Viper SD4.

Metody prieskumu

Kombinovana metdéda prieskumu formou vofného osobného alebo telefonického rozhovoru
a dotaznika bola zvolena ako adekvatna so zretefom na stanovené ciele. Tieto formy boli
v pripade potreby doplnené e-mailovou komunikaciou. Metdda rozhovoru a dotaznika su
vhodnym prostriedkom na zhromazdovanie udajov o javoch, ktoré sa nedaju pozorovat ako
osobné nazory, postoje, motivacia apod. Prieskumny dotaznik bol vytvoreny pomocou
bezplatnej verzie sluzby Survio (www.survio.com). Distribucia medzi respondentov prebehla
rozoslanim odkazu s dotaznikom e-mailom alebo prostrednictvom socialnych sieti. VSetci
zU&astneni instruktori vypracovali rovnaku verziu dotaznika. Cas vyplnenia nebol obmedzeny.
[45]

Celkovo dotaznik obsahuje 11 poloziek, z toho 6 zatvorenych, 2 polouzavreté a 3 otvorené.
Vzhlfadom na olakavany pomerne nizky pocet respondentov bolo mozné zaradit viac
otvorenych a polouzavretych poloziek nez je zvykom v podobnych dotaznikoch. Tieto druhy
otazok umoZzhuju respondentom volne vyjadrit svoje nazory v suvislosti s problematikou
prieskumu, vyhodnocovanie odpovedi véak méze byt zdihavejsie. Otazky boli vypracované
v slovenskom a anglickom jazyku. Uplny prehlad typov poloZiek je uvedeny v Tabulke 3.

Kompletné znenie prieskumného dotaznika sa nachadza v Prilohe 2.
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Tabulka 3 Typy poloziek dotaznika [Autor]

Typy poloZiek Poget poloZiek
jednoduchy vyber 1
zatvorené polozky viacnasobny vyber 1
Likertové Skaly 3
sémanticky diferencial 1
polouzavreté polozky 2
otvorené polozky 3
Spolu 11

6.2 Realizacia prieskumu

Do prieskumu sa rozhodli zapojit 4 letovi instruktori z LS FUTURE FLY, 5 z LS AeroJOB a 1
zLS CAVOK Aviation. Napriek nizSiemu poétu respondentov, vystupy nie su S$tatisticky
relevantné. Boli viak ziskané roznorodé odpovede a prieskumu sa zu&astnili zaginajuci letovi
inStruktori, ale aj ti s mnohoroénymi skisenostami. Jednotlivé letecké Skoly disponuju taktiez
rozdielnou uroviiou zavedenia interaktivnych vycvikovych metéd a vyuzZivanych rieSeni. Z
ATO v madarskom Godoll6 sa prieskumu zucastnil iba 1 respondent, aviak bolo rozhodnuté
o zaradeni odpovedi do celkového prehladu medzi ostatné letecké Skoly. Hlavny dévodom bol
okrem vyplnenia dotaznika a uskutoéneného rozhovoru s u€astnikom jeho skusenosti s danou

problematikou.

FUTURE FLY vyuZiva externe vytvorené komeréné rieSenie e-learningového systému,
AeroJOB pracuje s open source platformou Moodle a CAVOK Aviation v su€asnej dobe
nevyuziva Zziadnu formu rieSenia e-learningu. Aj tento faktor sa mohol odzrkadlit na
odpovediach v prieskume. Zaroven je v8ak nutné povedat, Ze réznorody je aj rozsah letovych

skusenosti akymi respondenti disponuju.

Viaceri z nich posobia alebo pésobili vo veducich funkciach leteckych $kél, armady alebo
aerolinii, pripadne aj ako letovi examinatori. Tym padom mézeme predpokladat, Zze zu&astneni
pri svojich odpovediach nezohladhovali len prostredie a uroveri zavedenia v danych leteckych

Skolach prevadzkujucich Viper SD4, ale vychadzali zo svojej celkovej skusenosti.
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6.3 Vysledky prieskumu

Zatvorené polozky

Vysledky prieskumu letovych instruktorov na tému zavadzania interaktivnych vycvikovych
metdd su uvedené pod otazkami oznagenymi (03-0O7). Otazky O1(Ktora z niz8ie uvedenych
kategérii zahffia vas vek?) a O2 (Prosim uvedte va$ nalet hodin ako instruktor) neboli

zaradené do zhrnutia vysledkov prieskumu, nakolko im je prikladany len informaény vyznam.

(O3) Vyuka pozemnej pripravy prostrednictvom e-learningu mi:
(vyber jednej moznosti)

Vyuky pozemnej pripravy pomocou interaktivnych metdéd nemusi vyhovovat kazdému,
nezavisle od toho &i je to Ziak alebo inStruktor. Na zaklade odpovede na otédzku dotaznika sme
sa vSak stretli iba s jednym respondentom, ktorému takato vyuka skor nevyhovuje. Zvy3nej

Casti opytanych e-learningova vyuka Uplne (4 odpovede) alebo skor (5 odpovedi) vyhovuje.

(0O4) Ziaci su po samostudiu prostrednictvom e-learningu v porovnani s klasickym
spésobom vyuky pripraveni:

(vyber jednej moznosti)

Pri pojednavani o otdzkach ohladom dopadov na efektivitu vycviku a subjektivnych
pozorovani letovych instruktorov mézeme do tejto kategdrie zaradit aj otdzku o spineni
oCakavani pripravenosti na danu letovu ulohu po samostudiu Ziakov pomocou e-learningu
v porovnani s klasickym spdsobom vyucby. Aj vtomto pripade previada jeden nazor pred
zvysSnymi. Traja respondenti vnimaju lepSiu pripravenost’ Ziakov oproti ich o¢akavania, kym az

pri siedmych sa ich oCakavania stretavaju s realitou pri vykonavani praktického vycviku.

(O5) Z hladiska efektivity vycviku pokladam zavadzanie interaktivhych vyukovych

metod v ramci leteckej Skoly za:
(vyber jednej moznosti)

Jednym z hlavnych cielov zavedenia e-learningu v organizacii je zvySenie efektivity leteckého
vycviku a jeho administracie. Je snahou nahradzat hodiny stravené v u€ebniach a cestovanim
do priestorov leteckych §kdl pohodinym pripojenim z domu. V otadzke o ddlezitosti zavadzania
interaktivnych metdd v prostredi schvalenej vycvikovej organizacie medzi vSetkymi
respondentami nastala takmer zhoda, ked 8 z 10 pokladaju tieto aktivity pre Skoly za velmi

dolezité a zvysny dvaja ich vidia ako skér délezité. Ziadny respondent sa nevyjadril v zmysle
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neddlezitosti, resp. nepotrebnosti takejto iniciativy. Vyrazni nazorovu zhodu ilustruje graf

nizSie.

Uplne nedblezité Skoér neddlezité Skor dolezité Velmi délezité

o =~ N W b OO N 00 ©

m Pocet odpovedi

Graf 1 Otazka: Z hladiska efektivity vycviku pokladam zavadzanie interaktivnych vyukovych metod v rémci
leteckej Skoly za:

(O6) Do akej miery mézu podla vas interaktivhe metédy nahradit’ prezenénu formu

pozemnej pripravy?
(vyber na Skale od 1 do 7; 1 vébec — 7 uplne)

Pocas prieskumu formou neformalneho rozhovoru na pddach leteckych $kdl boli vedené
diskusie o vhodnom stupni nahradenia prezenénej vyuky distancnou formou s vyuzitim
interaktivneho pristupu. Respondenti odpovedali uréenim bodu na skale od 1 do 7, kde 1

predstavovalo Ziadne nahradenie a 7 uplne nahradenie prezencnej vyuky distanénou.

Kym 4 zo 7 zuc€astnenych oznacila vo svojom dotazniku 6 bodov zo 7, zvySni respondenti
preferovali niz8iu mieru nahradenia prezencnej distan¢nou (dvaja 5 bodov zo 7, dvaja 4 zo 7
a dvaja 3 zo 7). Zaujimavy pohlad priniesli odpovede dvoch HT, ktori preferuju rozdelenie
prezencnej a distanCnej vyuky v pomere 1:1. Treti opytany HT podporuje navySenie objemu

distan¢nej formy az do 85%.
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Graf 2 Otazka: Do akej miery m6zu podla vas interaktivne metddy nahradit prezenénu formu pozemnej pripravy?

(O7) Privital by som zavedenie alebo rozSirenie pouzitia tychto interaktivnych nastrojov:
(vyber jednej a viac moznosti)

Poslednou otdzkou v ramci uzavretych poloziek bolo ur€enie interaktivnych nastrojov, ktoré
by bolo vhodné zaviest alebo rozSirit ich pouzivanie v leteckej Skole. Najvacsie zastupenie
v odpovediach malo pouzZitie online testov (6x), nasledovali interaktivne prehliadky (5x),
videoSkolenia (3x) a jednu odpoved ziskali online diskusie. V leteckej FUTURE FLY udali ako
svoju odpoved vSetci 4 letovi inStruktori zavedenie, resp. rozSirenie online testov. Pocgas
analyzy suc€asného stavu zavedenia interaktivnych vycvikovych metéd v leteckej Skole
FUTURE FLY (pre analyzu su€asného stavu vid 5.3).

Dalsia forma zobrazenia vysledkov uzavretych otazok prieskumu je prehlad odpovedi na
dalSej strane. Otazka O2 (Prosim uvedte va$ nalet hodin ako instruktor) sa v prehlade
odpovedi, nakofko islo o informativnu otazku spolo&ne s otazkami v ramci volného rozhovoru
na tému predchadzajucich skusenosti respondentov. Kazdy udaj v tabulke pod nazvom

leteckej Skoly znamena jednu (alebo uvedeny pocet) odpovedi na uvedenu otazku.
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Tabulka 4 Prehlad odpovedi na uzatvorené otazky [Autor]

FUTURE FLY AeroJOB CAVOK Aviation
40-49 20-29 50-59
(O1) Ktora z nizsie uvedenych
2x 30-39
kategorii zahfiia vas vek? 2x 50-59
40-49
(vyber jednej moznosti)

60 a viac 60 a viac

(03) Vyuka pozemnej pripravy

prostrednictvom e-learningu mi:

(vyber jednej moznosti)

uplne vyhovuje
2x skor vyhovuje

skor nevyhovuje

2x uplne vyhovuje

3x skér vyhovuje

uplne vyhovuje

(04) Ziaci st po samostudiu
prostrednictvom e-learningu v
porovnani s klasickym sposobom
vyuky pripraveni:

(vyber jednej moznosti)

lepSie ako som ocakaval

3x priblizne tak ako som
oCakaval

2x lepSie ako som
oCakaval

3x priblizne tak ako som
oCakaval

priblizne tak ako som
oCakaval

(O5) Z hradiska efektivity vycviku
pokladam zavadzanie
interaktivnych vyukovych metéd v
ramci leteckej Skoly za:

(vyber jednej moznosti)

3x velmi dolezité

skor dolezité

3x velmi dolezite

2x skor dolezité

velmi dolezité

(O6) Do akej miery mozu podla
vas interaktivne metédy nahradit’
prezenénu formu pozemnej

pripravy?
(vyber na skale od 1 do 7;

1 vobec - 7 Gplne)

2x 3

2x 6

2x 4

(O7) Privital by som zavedenie
alebo rozsirenie pouzitia tychto
interaktivnych nastrojov:

(vyber jednej a viac moznosti)

4x online test

2x interaktivne

prehliadky

online diskusia

3x videoSkolenia

2x online testy

2x interaktivne

prehliadky

interaktivne prehliadky
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Polouzavreté a otvorené polozky

Pri tychto dvoch typoch poloZiek dotaznika mal kazdy respondent moznost vyjadrit’ sa aj SirSie
a uviest viacero odpovedi na otdzku. Pod kazdou otazkou oznaenou (0O8-O11) su roztriedené
odpovede podla jednotlivych leteckych S$kél do bodov. Niektoré odpovede sa objavili vo
vysledkoch dotaznika pri tej istej leteckej Skole aj viackrat. V tom pripade su oznaéené

symbolom (2x). Tato €ast dotaznika bola zamerana na zber konkrétnych podnetov.

(08) Co pre vas predstavuje najvaési prinos vyuzitia interaktivnych vycvikovych
metéd?

(na otazku bolo mozné odpovedat’ f'ubovolne dlhym textom)
FUTURE FLY
o Lepsie pochopenie nadchadzajucich uloh.
o Moznost rozSirenia obzoru v danej problematike.
o EfektivnejSie u€enie postupov.
¢ Flexibilita miesta Studia.

o Redukovanie Casu stravenom pri pozemnych pripravach a vacsia koncentracia na

samotné lietanie.

AeroJOB
o Casova flexibilita $tudia.
e VA&CESi prinos pozemnych priprav (alebo konzultacii), ktoré by sa konali po

rozsiahlejSom zavedeni interaktivnych metéd. Podporenie Ziakov touto cestou k lepSej

pripravenosti na letové ulohy.

o Pri pouziti vhodného interaktivneho materidlu redukovanie opakujucich sa otazok

Ziakov.
o Moznost zjednotenia systému vyucby.
o Moznost pracovat na dialku.
o VySS8ia Casova efektivita vycviku.
e Pomocka k lepSej vizualizacii.

o Vytvaranie navykov vys3ej samostatnosti — vyzaduje sa aktivny postoj Studenta.
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CAVOK Aviation

o VySS8ia pripravenost’ adeptov na profesionalne lietanie. V dnesSnej dobe sa uz méze
kladny vztah kinteraktivnym druhom technoldgii za nevyhnutnost pri ambiciach

venovat sa lietaniu profesionalne.

(09) V éom podrla vas spociva najvaési nedostatok vyuzitia interaktivnych vycvikovych

metod? (na otazku bolo mozné odpovedat’ l'ubovolne dlhym textom)
FUTURE FLY
o Vich slabej propagacii.

o NedostatoCnym osobnym kontaktom.

AeroJOB
¢ Nedostatonym priestorom na dopliiujuce otazky.
o Chybajuci osobny kontakt. (2x)
¢ Pre niektorych adeptov mbdze byt tato forma Studia neprirodzena.

e Mozné riziko pri pouZziti nekvalitného Studijného materialu.

CAVOK Aviaton

¢ Neboli uvedené Ziadne nedostatky.

(O10) Existuje nejaky konkrétny chybajuci interaktivny obsah (Skolenie, Studijny
material, inStruktaz apod.), ktory by podla vas mal byt suéast'ou pozemnych priprav

pre Viper SD4? Ak ano, prosim uvedte aké.
FUTURE FLY
 Skolenie na EFIS a EMS.
o Predletova prehliadka.
o Indtruktazne video bezpecnostného a nudzoveého pristatia.

o Skolenie normalnych a nidzovych postupov.
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AeroJOB
o Skolenie na pouzitie spravne pouzitie radia a odpovedada.
e Skolenie na EFIS a EMS. (2x)
o Systémy lietadla.
o Skolenie normalnych a nidzovych postupov.

o Vytahy z letovej priru¢ky spracované v interaktivnej podobe.

CAVOK Aviatok

e Skolenie na EFIS a EMS.

(O11) Ovplyvnila vas pohlad na vyuzitie interaktivhych vycvikovych metéd v
buducnosti su€asna situacia ohfadom koronavirusu a s nim spojenych opatreni? Ak

ano, prosim uved'te ako.
FUTURE FLY
e Ano, pozorovanie vaé&sieho zaujmu o interaktivne materialy u $tudentov.

e Nie (3x).

AeroJOB

e Ano, aktualne je mozné si naplno uvedomit potrebnost kvalitnych interaktivnych

materialov. (2x).

o Nie, bez ohladu na aktualnu situaciu koronavirusu potreba aktivne rozSirovat

materialy.
¢ Nie

CAVOK Aviation
e Nie.

72



6.4 Odporucania

V odpovediach na otazky dotaznika a poCas osobnych alebo telefonickych rozhovorov sa
objavilo mnoZstvo hodnotnych nazorov. Zozbieranych bolo niekolko napadov na vhodné
interaktivne Skolenia pre Viper SD4. Tak ako boli vymenované prvky interaktivity, ktoré
prinasaju prinosny efekt na letecky vycvik, objavili sa zaroven aj ur€ité vnimane nedostatky.
Respondenti v3ak priniesli aj navrhy na oblasti s moznostou rieSenia pomocou interaktivnych
metdd. Vychadzajuc z rozhovorov a odpovedi na otazky dotaznika boli ur€ené tri oblasti, ktoré
by mohli byt vhodnym rozSirenim interaktivnych nastrojov, resp. materialov pre letecké Skoly

uvadzané v tejto diplomovej praci:

Skolenie SkyView

NajCastejSiu odpoved na otazku v dotazniku alebo pri osobnom (resp. telefonickom) rozhovore
o konkrétnom interaktivnom obsahu vhodnom na vypracovanie pre Viper SD4, predstavuje
Skolenie na EFIS a EMS systém SkyView od spolo¢nosti Dynon Avionics, ktoré sa ocitlo medzi
odpovedami kazdej opytanej leteckej Skoly. Systém je povazovany za vhodny pre Viper SD4,
avSak Ziakom v pociato€nej faze zakladného vycviku sa méze zdat az prili§ komplikovany a vo
va¢som rozsahu sa nevyuziva. V neskorSich fazach (napr. navigané lety) je vyuZitie vitané.
Pre dosiahnutie dostato¢nej obsluhy systému a adekvatneho vyuzitia funkcii s ohfadom na

povahu letovej ulohy, by bolo vhodné zaviest toto interaktivne Skolenie.

Diskusné forum

Dal$ia oblast vychadzajica z odpovedi letovych indtruktorov sa viaZe k otazke o nedostatkoch
interaktivnych vycvikovych metdd. Znizenie intenzity kontaktnej pozemnej pripravy méze viest
u ziakov k pocitu nedostatonej moznosti konzultovat s letovymi inStruktormi a klast
doplfujuce otazky. RieSenim mébze byt vytvorenie diskusného féra, ktoré je mozné zriadit' aj

na niektorych interaktivne platformach (napr. Moodle).

Modul diskusného féra umoznuje ucastnikom viest asynchronne diskusie, t.j. diskusie, ktoré
sa uskutoCiuju poc€as dlhSieho ¢asového obdobia. Existuje niekolko typov diskusnych fér,
napriklad $tandardné férum, v ktorom méze kedykolvek niekto zadat novu diskusiu. Dalej
férum, kde kazdy Student méze uverejnit’ presne jednu otadzku alebo férum otazok a odpovedi,
na ktorom musia Studenti najskdr uverejnit prispevky, aby si mohli prezerat prispevky

ostatnych Studentov.
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Ugastnici sa moézu prihlasit na odber féra, aby dostavali upozornenia na nové prispevky.
Indtruktor mozZe nastavit’ rezim prihlasenia na volitelné, vynutené alebo automatické alebo

Uplne zabranit prihlaseniu na odber.

FAQ - ¢asto kladné otazky

Znizenie poctu opakujucich sa otdzok zo strany Studentov pred a pocas letovych cviCeni je
dalSou oblastou, ktora by sa dala pomerne jednoducho riesit' pri vhodne zvolenom spdsobe.
Tieto otazky odputavaju pozornost od obsahu aktualnej letovej uUlohy. Zaroven pocas
predletovej pripravy znizuju priestor, ktory by mohol byt venovany problematike daného dna.
Takymto spdsobom efektivitu leteckého vycviku znaéne obmedzuje. Jednoduchym rieSenim
mdze byt zostavenie suboru opakujucich sa otazok, ktoré budu zadelené do konkrétnych
oblasti pozemnych priprav. Pri zostavovani je dolezité dokladne zvazit zaradenie konkrétnych
otazok aby subor otazok nebol az prili§ obsiahly a snazit sa o jeho vyuZivanie v o najvacsej

miere.

6.5 SWOT analyza

SWOT analyza je jednym zo zakladnych hodnotiacich nastrojov v ramci organizacie pri
strategickom planovani. Pracuje s vyuzitim 4 kvadrantov hodnotiacich silné (strenghts),
slabé (weaknesses) stranky spolocnosti, hrozby (threats) a prilezitosti (opportunities)
spojené s podnikatel'skym zamerom, projektom alebo stratégiou. SWOT analyza uvedena
na nizSie pojednava o jednotlivych bodoch, s ktorymi sa stretavaju schvalené vycvikové

organizacie pri zavadzani interaktivnych vycvikovych metod.

SWOT analyza
[ smeswny [ESEbESE ]
Flexibilita Casu a miesta Studia Obmedzenie osobného kontaktu
© Moznost zjednotenia vyucby Dostupnost technoldgii
E Rozvoj samostatnosti Studentov Nemoznost' vyucovat vSetko elektronicky
= Uspora nakladov Nevhodné pre niektoré skupiny uzivatefov
Permanentna dostupnost materialov

Konkuren¢na vyhoda Vys§Sie naroky Studentov
ﬂé ZvySovanie proaktivity Studentov a personalu Nekvalitné Studijné materialy
% Zahltenie Studentov zdrojmi

Strata motivacie Studenta
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Silné stranky

Hlavnym ciefom zavadzania interaktivnych vycvikovych metéd je zvySenie efektivity
leteckého vycviku a tym aj znizenie nakladov, ktoré su spojené s prezenénou vyukou
(uCebne, lektori tedrie apod.). E-learning sa vyznacuje ¢asovou a geografickou flexibilitou,
¢o redukuje naklady spojené s cestovanim a fyzickou pritomnostou v priestoroch leteckej
Skoly a pri vhodnej administracii a zjednoteni procesu vyucby umoZzhuje vycvicit za
rovnaky &as viac adeptov. Studenti st zaroveri vedeni k samostatnosti a permanentna
dostupnost’ Studijnych materialov prispieva k ich vySSej pripravenosti na letovy vycvik

a tym padom aj na celkové zvySenie efektivity vycviku.

Slabé stranky

Obmedzenie osobného kontaktu méze viest k zhorSeniu komunikacie medzi leteckou
Skolou, inStruktorom a Studentom. Takyto stav mdze negativne vplyvat na priebeh vycviku
a pri SirSom zavedeni interaktivnych metdd je nutné zaoberat sa aj urenim vhodného
spdsobu komunikacie. Zaroven vSak aj v dnesnej dobe treba pocitat s tym, Ze pre urcité
skupiny fudi vyuzivanie technoldgii nemusi byt prirodzené. Technoldgie samotné maju
tiez svoje limity a problémy s pripojenim méze naruSat vycvik. Letecky vycvik je
komplexnou oblastou a aj pri pokro€ilom vyuzivani interaktivnych je stale dostatok tém,
ktoré je nutné vysvetlit a diskutovat osobne a nie je mozné spolahnut sa vyluéne na

interaktivne metddy.

Prilezitosti

PokrocCilejSie zapracovanie interaktivnych obsahov méze leteckej Skole poskytovat
konkurenénu voci inymi organizaciam poc€as rozhodovania o dalSieho leteckého vycviku
daného uchadzaca a zvySovat pocty Studentov v leteckej Skole. Kvalitné a atraktivhe
spracovanie avhodné uzivatelské prostredie tiez mdze prispievat k zvySovaniu
proaktivneho pristupu Studentov a instruktorov po€as vycviku a tym zlepSovat jeho vySSej
efektivitu. Tento proaktivny pristup sa tiez méze prejavit aj vo forme zvySovania urovne

spracovania novych interaktivnych materialov.
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Hrozby

E-learningové metdédy mdzu plnit' svoj ucel len ak su prislusné materialy vypracované
v poZadovanej kvalite a v sulade s cielmi vyuky. Pri tvorbe obsahu materialov je
odporu¢ana kolektivna praca instruktorov. Tychto materidlov zaroven nemdze byt
Studentom distribuovanych prili§ vela, vzhladom na ich mozZné zahltenie a stratu orientacie
v obsahu. To mbze spbésobovat aj naslednu stratu motivacie Studenta a mat’ negativny
dopad na letecky vycvik. Po zavedeni interaktivnych vycvikovych metéd ich Studenti zacnu
automaticky oCakavat aj v buducnosti. M6Ze sa vytvarat tlak na letecku Skolu v kontinualnom

spracovavani novych materialov pri vy$Sich o€akavaniach Studentov.
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Zaver

Tato diplomova praca si dala za jeden z cielov zistit su€asny stav zavedenia interaktivnych
vycvikovych materialov pozemnych priprav pre typ lietadla, ktoré si cestu do flotil leteckych
8kol zacalo hfadat po uspesnej certifikacii len v poslednych rokoch. Boli vybrané tri schvalené
vycvikové organizacie, ktoré maju v buducnosti v plane stavat svoje flotily lietadiel pre

zakladny vycvik (pre jednu vybranu Skolu je to jediny pouzivany typ) prave na type Viper SD4.

Skumanim aktualneho stavu sa potvrdila domnienka z Uvodu prace, Ze Uroveh zavedenie
interaktivity sa leteckych Skolach bude pomerne niZSia a navzajom rozdielna. Implementacia
kvalitného vycvikového obsahu je naro¢ny a komplexny proces vyzadujuci si dostatocnu
pozornost v ramci danej spolo¢nosti. V3etky tri organizacie vyjadrili svoju motivaciu presuvat
¢o mozno najvacsiu Cast vyuky pozemnych priprav do online prostredia. V urcitych
momentoch v8ak narazaju na mantinely, ktorymi su napr. personalne kapacity Ci legislativne

prekazky.

Teoretické vychodiska v Uvode nam potvrdili, Ze snaha zaviest adekvatnu formu interaktivnych
vycvikovych materialov nemusi nevyhnutne znamenat vyclenenie velkého mnoZstva
prostriedkov na naroéné komeréné riesenie. Coraz viac kvalitného interaktivneho materialu je
mozné vytvorit' aj interne, a s nizSimi nakladmi. Tato problematika méze byt byt aktualnou

témou pre viaceré mensie vycvikové organizacie.

V leteckych Skolach FUTURE FLY a AeroJOB uz tieto procesy pred urc€itou dobou zacali,
v pripade CAVOK Aviation sa na tento krok zatial len ¢aka. Ako vyraznejSiu snahu dosiahnut
vySSiu mieru interaktivity vo vycvikovych materidloch mézeme spomenut prave finalizované
inStruktazne video od leteckej Skoly AeroJOB, ktoré zobrazuje a vysvetluje spravny spdsob
pripravy lietadla pred letom od jeho vytiahnutia z hangaru na stojisko az po spustenie motora.
Ide o prvé video tohto druhu v ramci leteckej Skoly a v jej planoch je v podobnych snahach

pokraCovat.

Dalsim ciefom diplomovej prace bolo zistit nazory letovych instruktorov na zavadzanie
interaktivnych materidlov v predmetnych schvalenych vycvikovych organizaciach. Bol
uskutoneny prieskum, ktory prebehol kombinovanou formou (rozhovor, dotaznik) a priniesol

pestri vzorku respondentov v ohlade letovych a profesionalnych skusenosti. Prieskumu sa
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nakoniec zucastnilo 10 letovych instruktorov (4 FUTURE FLY, 5 AeroJOB a1 CAVOK

Aviation).

Aj napriek pomerne nizkemu poctu zu€astnenych a nemoznosti z vysledkov vyvodzovat
Statistické zavery, bolo zozbierané dostatoéné mnozZstvo nazorov na danu problematiku
a mozné zlepSenia, ktoré poskytuju hodnotny zdroj informacii. Odpovediam priklada vysoku
vahu aj fakt, Ze vacsina z oslovenych instruktorov disponuje mnohoroénymi skusenostami
z viacerych druhov prevadzky (vojenskd, obchodna) a zastava alebo zastavala veduce pozicie

v danych organizaciach (armada, aerolinie, letecké Skoly).

Vysledky prieskumu sa niesli v duchu akceptacie iniciativ pri zavadzani spominanych
interaktivnych metdd, ale nie je mozné automaticky ratat’ so situaciou, Ze distan¢na forma
vyuky bude vyhovovat uplne kazdému. VSetci respondenti vSak vo svojich odpovediach
povazovali roz8irovanie vyuky interaktivnou formou za dbélezZité pre z pohladu efektivity

leteckého vycviku.

Z odpovedi na otazky otvorenej Casti dotaznika je mozné za vSetky spomenut navrh na
konkrétne interaktivne Skolenie pozemnej pripravy pre Viper SD4. V odpovediach letovych
inStruktorov vSetkych troch leteckych 8kél sa objavilo ako Zelany vyukovy obsah Skolenie na
systém EFIS a EMS SkyView. Aj tymto sp6sobom mdZe diplomova praca prinasat pohlady na
pozemnej pripravy. Podstatou diplomovej prace je vSeobecné zdéraznenie vyznamu
zavadzania interaktivnych vycvikovych materidlov v prostredi schvalenych vycvikovych

organizacii.
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Priloha 1

Osnova pozemnej pripravy pred zahajenim letového vycviku

Pocet

Uloha NaplIn cvié¢enia hodin

Zoznamenie s materialnou ¢ast'ou a letovou priruc¢kou letina:
- technicky popis, zakladné charakteristiky,
- usporiadanie pilotného priestoru, rozmiestnenie pristrojov, ovladacov, - systémy,
1.a - ovladacie prvky brzdy, klapky palivo, sedadla, 2
- kontroly, povinné ukony, nacviky ukonov, ovladacie prvky riadenia.

Vyklad na u€ebni a pokracovat praktickou ukazkou.

Nacviky nudzovych postupov:
- ¢innost' v pripade poziaru na zemi a vo vzduchu (ukony),
- poziar motora, elektrického systému (ukony),
- poruchy systémov,
1.0 - nacvik nudzového opustenia kabiny, pouzitie nudzového vybavenia, 2
- pilotny zachranny padak, minimalne vySky pouzitia, zdsady nudzového
opustenia kabiny (k vSeobecnej informacii).

Vyklad na u€ebni a pokracovat praktickou ukazkou.

Priprava pred letom a ¢innost’ po lete:
- opravnenie k letu, prevzatie, preberaci protokol,
- osobné doklady a doklady na palube, predpisané vybavenie (mapy, signaly),
- vonkajSia, predletova prehliadka, prehliadka kabiny,
- nastavovanie bezpecnostnych pasov, nastavovanie sedadiel,
- kontrola paliva, plnenie — bezpec€nostné opatrenia, kontrola a plnenie olejom,
1.c - priestor, kontroly pred / pri spusteni a zohrievani motora, 2
- motorova skuska, kontroly systémov, vypnutie motora,
- zasady pre rolovanie (priestor, rychlost, zata€anie, ucinky vetra (poloha
kormidiel), pouzivanie riadenia, bfzd — poruchy, ukony, vplyv povrchu
- odstavenie motora, parkovanie, odstavenie, zabezpec&enie, kotvenie,
- doklady vyplhované po lete.

Vyklad na u€ebni a pokracovat praktickou ukazkou.
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Uginky ovladacich prvkov riadenia:
- Ucinky vyskového, smerového kormidla, krideliek, vyvazenia, vztlakovych
klapiek, druhotné ucinky kormidiel,

- zasady rolovania (vplyv vetra, vyhybanie prekazkam, poloha kormidiel)

1d - Ucinky suvisiace so zmenou vykonu motora, rychlosti letu, 2
- rozlozenie pozornosti pri riadeni letuna,
- bezpec€nost, priklady vypoctu hmotnosti a vyvazenia - centraz.
Vyklad na u€ebni, pouzit audiovizualne prostriedky.
Organizacia, riadenie a zabezpecenie letovej prevadzky:
- obsah a forma prevadzkovej a vycvikovej prirucky,
- zadsady bezpecnosti, oznamovanie nezhody, nebezpec&enstva,
1e - zasady vyuzivania prevadzkovych priestorov, 2
- prevadzkova prirucka letiska Raznany (LZRY),
- organizacia letovej prevadzky, vzdusny priestor,
Organizacia, riadenie a zabezpecenie letovej prevadzky:
- obsah a forma prevadzkovej a vycvikovej prirucky,
- zadsady bezpecnosti, oznamovanie nezhody, nebezpecéenstva,
- zasady vyuzivania prevadzkovych priestorov,
1e - prevadzkova prirucka letiska Raznany (LZRY), 2
- organizacia letovej prevadzky, vzdusny priestor,
- zasady radiovej komunikacie.
Vyklad na u€ebni pouzit audiovizualne prostriedky.
Bezpecnost’ letovej prevadzky:
- systém riadenia bezpecnosti v ATO FUTURE FLY s.r.o. (SMS),
- vplyvy na bezpecnost letovej prevadzky (osobna zodpovednost,
1.f dodrziavanie a znalost predpisov, automatizacia bezpe&nostnych ukonov, 2
- postupy, hlasenia pri mimoriadnej udalosti,
- TEM riadenie nebezpecenstiev a chyb.
Vyklad na ucebni.
CELKOM 14

Preskusanie zo znalosti v rozsahu pozemnych priprav 1.a — 1.f
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Priloha 2

Dotaznik pre letovych insStruktorov v slovenskom jazyku

1. Ktora z nizSie uvedenych kategérii zahfna vas vek?

Viyberte jednu odpoved

29 alebo menej

30-39
40 - 49
50-59

60 alebo viac

2. Prosim uvedte orientacne vas nalet hodin ako inStruktor:

Napiste Cislo

3. Vyuka pozemnej pripravy prostrednictvom e-learningu mi:

Viyberte jednu odpoved

Uplne vyhovuje
Skér vyhovuje
Skér nevyhovuje

Uplne nevyhovuije
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4. Ziaci s po samostudiu prostrednictvom e-learningu v porovnani s klasickym

spésobom vyuky pripraveni:

Viyberte jednu odpoved

Ovela lepSie ako som oCakaval
LepSie ako som o¢akaval
Priblizne tak ako som o¢akaval
HorSie ako som oCakaval

Ovela horSie ako som ocakaval

5. Z hladiska efektivity vycviku pokladam zavadzanie interaktivnych vyukovych metéd

v ramci leteckej Skoly za:

Viyberte jednu odpoved

Velmi dblezité
Skor dolezité
Skor nedolezité

Uplne neddlezité

6. Do akej miery mdézu podla vas interaktivhe metédy nahradit’ prezenénu formu

pozemnej pripravy?

Vyberte jednu mozZnost na Skale od 1 do 7 (1 — vbbec, 7- tplne) .
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7. Privital by som zavedenie alebo rozSirenie pouzitia tychto interaktivhych nastrojov:

Vyberte jednu alebo viac odpovedi

Videoskolenia

Online testy

Diskusie prostrednictvom internetového féra alebo chatu
Interaktivne prehliadky

Iné...

Ziadne

8. Co pre vas predstavuje najviési prinos vyuzitia interaktivnych vycvikovych metéd?

Na tuto otadzku mézete odpovedat lubovolne dlhym textom

metod?

Na tuto otdzku mézete odpovedat lubovolne dlhym textom

10. Existuje nejaky konkrétny chybajuci interaktivny obsah (Skolenie, Studijny material,
inStruktaz apod.), ktory by podla vas mal byt su¢ast'ou pozemnych priprav pre Viper
SD4?

Viyberte jednu odpoved

Ano (prosim uvedte aky)

Nie

11. Ovplyvnila vas pohlad na vyuzitie interaktivhych vycvikovych metéd v buducnosti

sucéasna situacia ohfadom koronavirusu a s nim spojenych opatreni?

Viyberte jednu odpoved

Ano (prosim uvedte aky)

Nie
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Priloha 3

Dotaznik pre letovych insStruktorov v anglickom jazyku

1. Which category best represents your age?

Select one answer

29 or younger

30-139
40 - 49
50 - 59
60 or older

2. Please state your approximate flight time as a flight instructor:

Type a number

3. Performing ground training using e-learning:

Select one answer

Suit me completely
Rather suit me
Rather not suit me

Does not suit me at all
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4. After self-study using e-learning, students are prepared in comparison with the

classic way of teaching:

Select one answer

Much better than | expected
Better than | expected
Roughly as | expected
Worse than | expected

Much worse than | expected

5. In terms of training effectiveness, | consider the implementation of interactive training

methods within the flight school to be:

Select one answer

Very important
Rather important
Rather not important

Not important at all

6. To what extent do you think interactive methods could replace the classic classroom

form of ground preparation?

Select one option on a scale from 1 to 7 (1- not at all, 7 — completely).

91



7. 1 would welcome the implementation or extension of the use of these interactive tools:

Select one or more answers

Video instruction

Online tests

Discussions in online chat room
Virtual tours

Other...

None

8. What is the biggest benefit of using interactive training methods for you?

Please type your answer

9. What do you think is the biggest disadvantage in the use of interactive training

methods?

Please type your answer

10. Is there any specific missing interactive content (training, study material,
instruction, etc.), that you think should be a part of the ground preparations for the Viper
SD4?

Select one answer

11. Has current situation regarding coronavirus and related measures influenced your

opinion on the use of interactive training methods?

Select one answer

Yes (please specify)

No
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