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Odpovedi na vyzkumneé otazky:

1) Reklamy spolecnosti Albert a Kaufland lze hodnotit
priblizné stejneé, mirné negativné. Reklamu spolecnosti
Penny hodnotim pozitivne.
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Abstrakt

Diplomova prace je zameérena na psychologii reklamy a jeji
vyuziti pro podporu image organizace. Teoreticka cast
vysvetluje pojmy reklama, psychologie v reklame, psychika
spotrebitele a image organizace. V praktické casti je obsazen
pruzkum prostrednictvim dotazniki a rozhovoru. Tyto
metody byly pouzity pro pruzkum ucinnosti psychologickych
prostredkt v reklamé. Cilem prace je zhodnotit zminéné
psychologické prostredky v reklame, pripadné navrhnout
nové metody jejich vyuziti pro zvyseni ucinnosti. K cili také
patfi rozbor image zvolenych spolecnosti vcetné navrzeni
metod vedoucich k vylepseni image.

Abstract

This thesis is focused on the psychology of advertisement
and its use to support the image of the organization. The
theoretical part explains the concepts of advertising,
psychology in advertising, consumer psyche and the
image of the organization. The practical part contains a
survey in the form of questionnaires and interviews.
These methods were used to investigate the effectiveness
of psychological means in advertising. The aim of this
work is to evaluate the mentioned psychological means in
advertising and suggest new methods of their use to
increase efficiency. Next goal includes the analysis of the
image of selected companies together with the proposal
of methods leading to image improvement.

Doporuceni

Na zakladé vysledku dotaznikového Setreni a rozhovoru
navrhuji spolecnostem Albert a Kaufland zaradit do
reklamy energickou hudbu a vhodnéjsi volbu slov, ktera
nebudou pusobit Izive. Spolecnosti Penny navrhuji
zobrazeni své prodejny a produktu v ramci reklamniho
sdeleni. VSem spolecnostem |ze obecné doporucit
postaveni reklamy na pribéhovém konceptu s prvky
humoru. Pro zlepseni image spolecnhosti Albert je
vhodné proskolit zaméstnance v pristupu k zakaznikovi.
Spolecnost Kaufland muze posilit svou image lepsSim
zpracovanim  reklamy na zakladé navrzenych
doporuceni. Zlepseni prostoru prodejen pak muze vést k
pozitivnéjsi image v pripadé spolecnosti Penny.
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2) Image spolecnosti Albert a Kaufland Ize hodnotit
pozitivne, konkrétné jako prijemné a duveryhodné.
Spolecnost Penny pusobi jako duvéryhodni, avsak
také jako zastarala a obycejna. Jeji image je tedy
spise negativni.
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3) Respondenty nejvice v reklamé upouta pribéh a
hudba a nejlépe si zapamatuji reklamy diky humoru,
hlavnim postavam a zvucnému sloganu.
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